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HOOFSTUK I 

DOEL VAN DI E STUDIE , DIE ONDERSOEKMETODE EN INDELING VAN DI E S'l'UDIE 

l . I n leiding 

'n Winkelsent r um kan omskryf word as 'n voora fbeplande klein­

hande lskong lommeraat met 'n voorstedelike ligging wa t o nder 

een dak saamgevoeg word ten einde gebalans e erde inkoopger iewe 

v i r v erb ruikers daar te stel met voldoende parkeergeriewe op 

d i eselfde perseel. Winkelsentrums het aanv anklik in Amer ika 

on t s t aan en die idee het daarna in ander Europese lande' asook 

i n Su id-A f rika posgevat . Hi e rdie studie handel oor die be ­

plann ing v a n winke lsentrums en in die besonder word verwys na 

d ie voo r s t udie wa t uitgevoer moet word voordat 'n winke lsen­

t rum opgeri g word. 

2 . Do el van die studie 

Seder t d i e begin van di e sestigerj a re is winkel sentrums v ir 

die e e r s t e ke e r in Suid-Afrika ontwikkel en <lit was hoofsaak­

li k op di e Amer i kaanse lees geskoei. Die omstandighede in 

Su id-Af r i ka is egter ni e in alle opsigte vergelykbaar met 

d i e in Amerika ni e aangesien faktore wat die sukses van 

winkel s en trums bepaal, soos byvoorbeeld die ligging daarvan, 

die groo t te van die bevolking wat 'n individuele wink elsen­

t r um b edien, di e inkomstevlakke van die inwoners in die 

o ndersteunin g sgebiede en die skaal v an winkelruimte wat by 

wi nk e lsentrums voorsien word, nie volkome vergelykbaar is nie. 

Suid- Afr ikaanse ontwikke laars het egter die waa rde van ' n 

winke ls ntrum as 'n .,selfstandige inkoopgebi e d" wat ' n ge­

b a l a n s e e r de reek s winkelfasiliteite in voorstede l i ke g ebiede 

versk a f , b esef en oorgegaan tot die ontwikkeling van winkel­

sentrums in Suid-Afr ika . In b aie gevalle is suksesvolle 

s en t rums ontwi kkel, maar dikwels het die gebrek aan onder­

vi nding en die fei t dat toestande in Suid-Afr ika v erskil 

met di e in Arne r ika daar t oe aanleiding gegee <la t oo k min der 

s ukse s volle en sel fs s wa k winkelsentrums ontwikkel i s. 
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Di e belangrikste rede vi r die mi slukkings wat voorgeko he · , 

is egter di feit dat ontwikkelaars nie ten volle vertroud 

was met die winke lsentrum konsep ni e en dat geen deegl i k e 

voora fbepla11ning e n a na lise gedoen is om die lewensvatbaar­

heid van die voorgenome ontwikke ling te peil nie. Daar het 

' n gebrek bestaan aan die nodig e bronne wat as handleiding 

kon <lien vir die beplanning van winkelsentrums en die feit 

da t oorsese skrywers hoofsaaklik toestande in hulle eie lande 

behandel het wat nie altyd in Suid-Afrika toepasbaar is nie , 

het die toestand verder gekompliseer. 

Skrywer was vir 'n aantal jare aan 'n marknavorsingsmaatskapp1 
verbonde waa r hy gemoeid was met die uitvoering van verskeie 

onder soeke om die ligging en markpotensiaal van winkelsentrums 

in verskillende voorstedelike lokaliteite in Suid-Afrika te 

bepaal. Die nou e samewerking met die ontwikkelaars en die 

waarneming van hu lle behoeftes het die noodsaaklikheid van 

navorsing oor winkelsentrums, wat die vele onduidelikhede 

oor d i e onderwerp sou opklaar, onderstreep. Die uitvoering 

v an hi erdi e o ndersoek k an as die direkte gevolg van bogenoemde 

waarnemings beskou wo r d. 

Di e doel v an die ondersoek is om 'n bre~ analise v an winkel­

senlrums in oor sese lande te doen met spesiale klem op die 

b eplanningsaspek, en om dan daarna te let op die toepas ·ing 

van hi erdie t e gni eke in Suid-Afrika. Gevolglik word · n 

d aadwerklike poging aangewend om aansluiting tuss en die t e 1 i e 

en die p r ak t yk te verkry en om 'n studie daar te stel wa t 

nie slegs van teoretiese belang is nie maar wat ook 'n b y drae 

tot die ontwikkeling en u itbreiding v an die Suid-Afrikaans e 

winkelsentrumbedryf s al lewer . 

3. Die ondersoekmetode 

Ten einde te poog om bogenoemde doelstelling te bereik is di e 

s tudie op ' n teoretiese grondslag aangepak. Hierdi t eore-

tiese benadering vind l ater in die studie uitdrukking i n ' n 

praktiese t oepassing va n di e teoretiese norme waa r oo aa -

v a nklik bes in i s . 
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Die teoretiese ben dering dek oorsese literatuur en beskouinge 

oar die kleinhandel in die algemeen en die winkelsentrum in 

die besonder en gee dus aan die leser 'n beeld oar d ie winkel­

sentrumbedryf in oor sese la nde . Spesiale klem word in hier­

die beskouinge op die V.S.A. geplaas aangesien <lit die l and 

van oorsprong v an die winkelsentrumbegrip is en waarskynlik 

oak die oorses e land is waarby d ie Suid-Afrikaanse winkelsen­

trumbedryf die nouste aansluiting vind. In die praktiese 

analise en t oepass ing v an die teoretiese norme en beginsels 

word die soeklig op Suid-Afrika gewerp en word aangetoon hoe 

die teor ie en die praktyk gekombineer kan word om sinvolle 

resu ltate te verkry. 

Deur die teoretiese analise v an oorsese omstandighede en 

ontwikkelings op die gebied van winkelsentrums word die raam­

werk geskets waa rbinne na norme en beginsels gesoek kan word 

wa t moontlik in die uitbouing van die winkelsentrumbedryf in 

Suid-Afri ka t oegepas kan word. 'n Slaafse navolging van oar-

sese ervaring en metodes word egter nie gepropageer nie aan­

gesien t erde~ besef moet word dat plaaslike omstandighede 

soewerein en uni ek is en da t eie maatstawwe gesoek en ontwikke 

moet word vir toepas s ing in di e praktyk. 

Die sentrale tema waarom die ondersoek sentreer is egter dat 

die markondersoek of voorstudie waarvolgens die lewensvat­

baarheid v an enige winkelsentrum bepaal behoort te word, die 

hoeksteen vorm waarop alle winkelsentrums gebou behoort te 

word. I n die behandel ing van die verskillende aspekte wat 

die spek trum van winkelsentrumbeplanning behels word derhalwe 

deurgaans gelet op die r ol en waarde van die markondersoek 

en die bydra e wat d it tot die daars te lling van lewensvatbare 

winkelsent rums kan lewer. 

Indeling v an die stu die 

Die studie is in vier afde lings verdee l wat gesamentlik 'n 

e enheid vorm en in geheel poog om die voorafopgestelde doel­

s te llings te bereik. 
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A _d ling I is 'n inleidende afdeling wat uit twe hoofstukke 

bestaan . In hierdie hoofstuk (Hoo fstuk I) word di doel van 

die studie , en die ondersoekmetode asook die indeling van di e 

s tudie uiteengesit . In Hoofstuk II, wat as algemen ori~n­

tasie dien, word kortliks verwys na die agtergrond waarteen 

die winkelsen trum as kle inhandelsentiteit gesien me et word 

en die leser wu-:: d vertroud gemaak met die winkelsentrumbegrip 

en die redes word aangetoon waarom dit belangrik is om di e 

winkelsentrumver skynsel te bestudeer en te ontleed. 

Afdeling II behels 'n teoretiese studie van winkelsentrums 

met besondere verwysing na oorsese lande. Nadat gelet is op 

die ontwikkeling van die kleinhandel en die ontstaan van 

winkelsentrums in oorsese lande, word klem geplaas op die 

beplanningsaspekte waarmee rekening gehou word by die ontwik­

keling van winkelsentrums. Hierdie aspekte word in 'n 

chronologi ese vo lgorde behandel. 

In Hoofstuk III word gelet op die ontwikkeling van die klein­

handel en die faktore of kragte wat voortdurende veranderinge 

i n die hand werk en wat uiteindelik tot die ontstaan van 

winkelsentrums gelei het . 

Die ontstaan en ontwikkeling van winkelsentrums in oorsese 

lande wor d volledig in Hoofstuk IV behandel. Die onderskei­

dende eienskappe ~n kenmerke van winkelsentrums word aangetoor 

asook die metodes waarv olgens winkelsentrums geklassifiseer 

kan word na aanleiding van hulle onderskeidende eienskappe . 

In Hoofstuk V word aangetoon dat 'n winkelsentrum n ie will€ 

keurig opgerig kan word om s uksesvol te wees nie maar <la t 

s ek e re f aktore die sukses daa rvan beinvloed. Die suk. SP-! -: 

v a n ' n winkelsentrum is afhanklik van sy ligging, hand 

gebied toega nkl ikheid en die koopkrag v an inwoners v a~' 

handelsgebied. 

Met ina gneming van die faktore wat in Hoofstuk V behan 1 

is, word in Hoofstuk VI gelet op die metodes waarvolge s 
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di e po ens iaal of l ewen s vatbaarheid van 'n winkels e ntrum 

bepaal kan word. 'n Kritiese vergelykende analise is van 

hierdie me t ode s gemaa k wat in we se die voorstudie behels 

vaarvo l gens bepaal moet word of 'n winke lsentrum wel opgerig 

moet word of nie. 

Omdat a s pekte wat na die bepaling van die markpotensiaal van 

'n winkelsentrum in die praktyk aan d ie orde gestel word 

aspekte soos perseelseleksie , beplanning en ontwerp v an winkel 

sentrums behels , is hierdie aspekte vervolgens in Hoofstuk VII 

behandel . 

Die verhuring en finansiering van winkelsentrums word in 

Hoofstuk VIII behandel. Die waarde van die markondersoek 

in die b edinging van huurkontrakte en die nodige finansiering 

wor d aangetoon aangesien dit t ot 'n groat mate die feitelike 

gegewens aan die ontwikkelaar verskaf om uit 'n posisie van 

krag met voornemende huurders en finansi~le instellings te 

onderhandel. 

Wanne e r die nodige hoofhuurders en die finansiering gevind 

is, kan die sentrum ontwikk el word . In Hoofstuk IX word 

die konstruksie v an winkelsentrums bespreek en algemene rig­

lyne neer gele wat aspekte soos kontraktoekenning, boustelsels, 

tydsindeling en skedulering betref. Nadat die sentrum gebou 

is moet d it bevorder en bestuur word. 

ook in Hoofs tuk I X behandel. 

Hierdie aspekte word 

Afdeling II gee 'n bre~ oorsig oor die ontstaan en ontwik­

keling v an winkelsentrums en soos uit bostaande gesien kan 

word, wor d al die beplanningsaspekte wat by winkelsentrum­

ontwikkeling ter sprake i s aan die hand van oorsese onder­

vinding behandel. 

Afde ling III v an die studie handel hoofsaaklik oor Suid­

Afrikaanse winkel s entrums en metodes wat in die p r aktyk toe­

gepas kan word om die markpotensiaal v an 'n winkelsentrum 

te b epaal. Laasgenoemde aspek word aan die hand van twee 

gedetailleerde gevallestud ies behandel wat deur skrywer uitge­

voer i s. 
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Hoofstuk X handel oor die ontwikkeling van winkelsentrums 

in Suid-Afrika en bevat 'n oorsig van die vernaamste tendense, 

p rob leme en denkrigting s oor die Suid-Afrikaans e winkelsen­

trumbedryf. Daar word ook verwys na 'n aantal mislukkings 

wat voorgekom het, hoofsaaklik omdat geen d eeglike voorafbe­

planning deur die ontwikkelaars uitgevoer is nie. 

In Hoo f stukke XI , XII en XIII word 'n markondersoek behandel 

wat in Fa rrarmere, Benoni, uitgevoer is om die potensiaal van 

'n voorgestelde winkelsentrum te bepaal. Die tegnieke en 

metodes waarvolgens die ondersoek uitgevoer is, word volledig 

behandel ten einde aan te toon watter aspekte deur 'n tipiese 

markond ersoek gedek behoort te word. 

Die t weede prakties e toepassing van marknavorsingstegnieke in 

Suid-Afrika om die potensiaal van 'n winkelsentrum te bepaal, 

word in Hoofstukke XIV, XV en XVI bespreek, waar die potensiaa 

van die voorgestelde Sunny Ridge winkelsentrum in Newcastle 

bespreek word. Die studie wat in Newcastle uitgevoer is, 

is op 'n streeksvlak gedoen en dek nie slegs die potensiaal 

van 'n voorstedelike winkelsentrum nie, maar die bre~re klein-

handelfunksie in Newcastle en die ornliggende orngewing. Die 

potens iaal van d ie Sunny Ridge winkelsentrurn word teen hierdie 

bre~re kleinhande lsfunksie in di e orngewing en in die sakekern 

van Newcastle ontleed en bepaal. 

Die bepaling van die markpotensiaal van twee voorgestelde 

winkelsentrums onderstreep die belangrikheid van deeglike 

voorafnavorsing waarvolgens 'n winkelsentrum beplan kan en 

moet wo r d ten einde suksesvol te wees. Die wens word uitge-

spreek dat die rnetodes en tegnieke wat in hierdie studie uit­

eengesit word in die t oekoms in 'n toenernende mate in die 

praktyk deur belanghebbende persone en instansies i n Suid­

Afrika t o egepas sal word vir winkelsentrurnbeplanning. 

Afdeling V van die studie is 'n sarnevatting van die onder-

soek. In Hoofstuk XVII word die studie saarngevat en enkele 
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aanbevelings rakende die Suid-Afrikaanse winkelsentrumbe­

dr yf word gemaak. 

In Hoofstuk XVIII verskyn 'n Engelse samevatting van die 

studie. 'n Volledige lys van geraadpleegde bronne verskyn 

aan die einde van die studie. 

---000---
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H00FSTUK II 

ALGEMENE ORIENTASIE 

l. Algemee n 

n Geweldige uitbreiding in die vraag na goedere en dienste 

in Suid-Afrika tydens die afgelope aantal jare van bloeiende 

ekonomiese toestande het verskeie nuwe toetreders na di e 

kleinhandel gelok. Mededinging het toegeneem en die veran­

der inge wat as gevolg daarvan in die kleinhandel plaasgevind 

h e t , kan as 'n r ewolusie bestempel word. 

Word daar na die toekoms gekyk dan kristaliseer die gewaar­

wording deur dat Suid-Afrika se kleinhandel teen die einde 

van die huidige eeu vlakke sal bereik wat selfs die ontwik-

k ling tydens die rewolusie van die afgelope dr i e dekades 

onbenullig sal laat lyk. Met 'n gemiddelde jaarlikse groei­

koer s in bevo lking van 2,5 persent is die vooruitsigte vir 

die j a ar 2 000 'n kleinhandelsmark van meer as 40 miljoen 

mense, bestaa nde uit ongeveer 6,5 miljoen Blankes, 28 miljoen 

Bantoes, 5 miljoen Kleurlinge en 1,1 miljoen Asiate. 

Jaarlikse kleinhandelverkope kan van sowat R3 698 miljoen 

in 19 72 toeneem tot meer as Rl4 000 miljoen in die jaar 

2 000. Die eise wat aan bestuurslui gestel sal word om 

die klelnhandelsraamwerk te verskaf om 'n mark van hierdie 

omvang te bedien, sal f enomenaal wees. Dit is ona fwendbaar 

dat die rewolusie in die kleinhandel gedurende die volg ende 

drie dekades nuwe ondernemingsvorme, nuwe bemarkingsme todes 

en 'n nuwe geslag onder bestuurslui sal meebring. 

Die t oekomstige rewolusie sal die behoefte aan kennis en 

ins ig by bestuurslui in die kleinhandel onderstreep e n die 

behoefte aan wetenskaplik gefundeerde navorsing in die 

bepla nning v an die kleinhandelstruktuur en vir die uiteen­

setting van die markstrategie,laat toeneem. Kortom, bestuurs 

l ui in di e kleinhandel sal onder skerper mededingende toe­

stande as t a~s bestuursbeslu ite moet neem wat op wetenskaplik 

ges t aafde feite berus. 
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Die ontwikkeling van die kleinhandel 

Tot dusver is die ontwikkeling van die kleinhandel g ekenmerk 

deur 'n voortdurende proses van innovasie. Die ontstaan en 

groei van die departementele kettingwinkel en die supermark 

is resente voorbeelde. Aan die anderkant het afslagwinkels, 

wat nie werklik nuwe dienste bied nie maar slegs 'n prysvoor­

deel, in 'n toenemende mate probleme ondervind om die verbrui­

ker te t~ek wanneer prysoorloe aangeknoop is. 

Skerper mededinging het daartoe gelei dat hoewel verkope toe­

geneem het, netto winsgrense gekrimp het. Die nuwe wapen­

ru s ting wat aangegord is om hierdie effek teen te werk was 

hoofsaaklik innovasies -in dienslewering, meer gesofistikeerde 

bestuur en organisasie en toenemende gebruik van advertensies. 

Die ontwikkeling va n grootskaalse kleinhandel, veral geillus­

treer deur die kettingwinkel-beweging, waar die beginse l van 

groter oms e t aangewend is as die belangrikste metode om wins­

rnarges te beperk, was die opvallendste resultaat van hierdie 
. . 1) situasie. 

Bevolkingsverskuiwings n a die voorstede van metropolitaanse 

gebiede en die behoefte aan gerieflikheid wat die ligging van 

~ i nkels betref, het aanleiding gegee tot die ontstaan van 

sog enaamde ,,winkelsentrums" in voorstedelike gebiede. Dit 

bied die verbruiker twee belangrike voordele naamlik eenstop 

i nkopies en voldoende parkeerruimte. Die beplanning van 

winkelsentrums verei s deeglike studie om doeltreffende funk­

sionering te verseker. 

Ontwikkeling en groei van winkelsentrums 

Volgens van Roo~en 2 ) kan die vroe~ Amerikaanse algemene 

winke l waarskynlik beskou word as die voorganger van die 

wink el sent rum aan,gesien die verbruiker fei tlik al sy inkopies 

1 ) Stas i n f orm. A survey of the retail trade in South Africa . 
Johannesbu rg, Des ember 1967. p.5. 

2) Va n Roo~en, I.J.E. Koopsentrums: Organisasie, fi nansi ~ring 
en we r k ing i n westerse Lande met spesiale verwysing na Suid-­
Afr ika . P.U . vir C . H.O. , 1972. p. 31. 



Ly hierdie winkels kan koop. Nadat desentralisasie vanuit 

die middestad na voorstede l ike gebiede in die twintiger jare 

in Amerika begin plaasvind het, het die beplande winkels en­

Lrum sy beslag g ·kry . 

Tot ongeveer die 'I'weede Wer e l door l og het min ontwik~eling in 

hierdie veld plaasgevind , maar na die 'I'weede Wereldoorlog 

was die belangri.kste ontwikkeling in die kleinhandel die groei 

van beheerde en beplande winkelsentrums. Die bevolkingsont­

plo ff in g e n toenemende motorbesit het hierin 'n belangrike 

rol gespee l asook die fe it dat snelle uitbreiding in voorste­

delike woongebiede in Ame r ikaanse s tede plaasgevind het. 

Beckman en Da vids oll toon aan dat die aantal beplande winkel­

sen trums in die V. S .A. en Kanada toegeneem het van net 'n 

paar in di e veertiger j are t ot meer as 10 000 in 1966. l) 

Vanwe~ die relatiewe klein bevo lking van Suid-Afrika en die 

rassesamestelling daarvan, het werklike beplande winkelsen­

trums eers gedurende die a fgelope dekade in Suid-Afrika 

ontsta a n . Di e snelle v ers tedeliking van veral die Blanke 

bevolking en die uitbre iding v an voorstedelike gebiede in 

metropol itaanse komplekse het egter in 'n toenemende mate 

die behoe fte aa n voorstedelike winkelgeriewe gedurende die 

a fgelope dekade beklemtoon. 

4. 0mskrywing van die begrip 11 winke lsentrum" 

Daar besta an 'n wesentlike verskil tussen 'n winkelsentrum 

en 'n winkelkons entras ie . Laasgenoemde bestaan uit 'n 
versameling v an individue le winkels en dit kan in grootte 

wissel v an 'n sentrale sakegebied tot 'n paar winkels in 'n 

voorstad. Gewoon lik groe i so 'n konsentrasie op 'n ongeor­

ganiseerde wyse en die oprig ting van e en of 'n aantal winkels 

verteenwoordig slegs 'n klein t o evoeging tot die bestaande 

totale vloeroppervlakte. Die netto u itwerking van so 'n 

1) Beckman, T .N. & Davi dson, W.R. Marketing. New York, 
Ronald Press , 19 6 7. p.308. 
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toevoeging van nuwe winkelruimte is dat die nuwe winkels 

min verandering in die bestaande ewewig teweeg bring. 

Die klassjeke voorbeeld van 'n winkelkonsentrasie is die 

lyn ontwikkeling wat dikwels langs die hoofstrate van klein 

plattelandse dorpies aangetref word. 

'n Winkelsentrum daarenteen, is volgens Oosthuizen " •... a 

group of commerr.ial establishments, planned, developed, 

owned and managed as a unit and it provides ample onsite 

pa r king in relationship to the types and sizes of stores 
1) accommodated." 'n Nuwe winkelsentrum voeg dus meteens 

' n aansienlike hoeveelheid nuwe winkelruimte tot die bestaandE 

fasiliteite wat selfs 'n verdubbeling van die bestaande winke 

ruimte in sommige gevalle kan beteken. 

'n Winkelsentrums is afhanklik van die handelsgebied wat dit 

bedien en moet beplan word om by die behoeftes van die inwone1 

van die handelsgebied te pas. Hierdie element kom duidelik 

na vore in die definisie van' Van Rie~: 2 ) 

"A shopping centre is a balanced group of commercial establisr 

ments planned, developed, owned and managed as a unit, 

arranged and combined according to modern and scientific 

sales principles to conform to the requirements and shopping 

habits of the public; and related in its location, size and 

shops to the t r ade area which the unit serves with off-street 

parking provided on the property". 

In hierdie definisie word na 'n winkelsentrum as 'n .,gebalan­

seerde groep h andelsondernemings" verwys en dit impliseer dat 

die elemente van die winkelsentrum nie willekeurig saamgevoeg 

wor d nie. Die behoeftes van die verbruikers in die handels ­

gebied en die mededingende fasiliteite daarin kan as die be­

palende fak~ore van die samestelling van die elemente in 'n 

wi nkelsentrum uitgesonder word. 

Maa r 'n winkelsentrum is ook 'n besigheid. Dit is 'n 

b elegging in vaste eiendom en geboue en die grond word fisies 

Oosthuizen, A.J.G. Evaluation of market potential and site 
selection for shopping centre development. VEESA, Johannes­
burg, 1972. p.8. 

Van Riet, A.J . Evolution of shopping centres in South Africa 
and future t r ends . VEESA, Johannesburg, 1972. p.l. 
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aan g wend om goedere en dienste aan die verbruiker te verkoop. 

Vir die benutting van die fisiese fasiliteite van die sentrum 

betaal die huurde rs huur aan die eienaar. Die huurinkomste 

is die opbr e ngs op die kapitale belegging van die ontwikkelaar 

Winke ls entrurns word beplan om 'n verskeidenheid winkelgeriewe 

by 'n gerieflike l igging as die sentrale sakegebied beskik-

baar te stel . Winkelsentrums kan kleinhandels fasiliteite 

v an 'n wye verskeidenheid insluit, asook dienste soos banke, 

medici , ontspanningsgeriewe, vermaaklikheid en ander dienste. 

In die ideale situasie word sekere standaarde deur die ont­

wikkelaar neergele in die beplanningstadium wat die grootte, 

a ard en hoevee lheid winkels wat voorsien sal word betref, ten 

einde die verkryging v an geskikte huurders te verseker. Die 

kwaliteit va n huurders en die mate waartoe hulle deur verbrui­

kers aanv aa r word is van die grootste belang vir die sukses 

van die sentrum . 

Die belangrikheid van n avorsing in die beplanninq van winkel­
sentrums 

Di e trek n a die voorstede wa t in groot Amerikaanse stede 

ondervind is, het tot 'n groot mate reeds in Suid-Afrika ook 

plaasgevind. In 1960 het slegs 10,5 persent van die totale 

Blanke bevo l king woona gtig 1n die Munisipale gebied van 

Johannesburg in die middestad gewoon (Johannesburg-sentraal, 

Hillbrow, Joubert Park en City & Suburban) en hierdie persen­

tasie i s steeds besig om af te neem. 

I n die v oors tede i s gedesentraliseerde winkelgeriewe vir die 

verbruiker voorsien. 'n 0nwilligheid by die verbruiker om 

die middestad te besoek , hoofsaaklik vanwe~ verkeerskongestie 

en parkeerprobleme, het die voorstedelike winkelsentrum al 

meer gewild gemaak. 0ngelukkig is baie van hierdie sentru s 

egter dikwe l s willekeuri g opgerig sonder dat die lewensvat­

baarheid daarvan voora f wetenskaplik aan die hand van navor ­

sing bepaal is. Dit het in die praktyk tot groot probleme 

en soms verliese vir die ontwikkelaar gelei. Verskaffers 

van kapitaal vi r die oprigting van 'n winkelsentrum en 

voornemende winkelhuurders ver lang fei telike geqewens wat 

die lewensvatbaarheid van 'n p rojek aantoon en dus die risiko 
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elemen t t o t 'n groot mate ui t skakel. Verder moet di vo0 t-

keure , spanderingspatrone, koopgewoontes en ekonomi e s sta ~ -­

van di e verb ruikers wa t die sentrum sal ondersteun vasg steJ 

wor d en di e sentrum moet daarvolgens beplan word om mak simu1, 

doeltreffendheid ui t die oogpunt van die verbruiker te v e r -

seker. Die invloed en uitwerking v an mededingende fasili -

teite moet eweneeµs gepeil en ontlee d word. 

Hierdie aspekte is in die jongste t yd in ' n toenemende mate 

aan die hand v an 'n markondersoek ontleed waarin wetenskap­

like metodes aangewend is om die potensiaal van ' n winkel~ 

s entrum vooraf te bepaal om dit dan vir die mark te beplan. 

Elemente van die markondersoek 

In die markondersoek word 'n ,.handelsgebied"afgebaken 

waaruit die winkelsentrum kan verwag om klandisie te trek 

Die handelsgebied word dan as volg ontleed:-

Eerstens word die mededingende fasiliteite in die 

handelsgebied ontleed. Dit sluit 'n volledige 

sensus in van die bestaande winkelgeriewe. Die 

vloeroppervlakte, winkeltipe en omsetvlakke van die 

bestaande winkels word aangeteken en deur die rekenaar 

ontleed. 

Tweedens word 'n streekproef van inwoners in die 

handelsgebied getrek en inkomste,spanderingspatrone, 

koopgewoontes en ing esteldheid teenoor die beoogde 

sentrum word aan die hand van 'n vraeboog gepeil. 

Die kleihandelspotensiaal van die beoogde winkelsentrur 

word bereken deur van die inligting wat op die wyse 

soos qierbo aangetoon is, gebruik te maak. Die gere .., -

verdigde vloeroppervlakte van die winkelsentrum in di € 

lig van huidige spanderingspatrone en inkomstevlakke 

word eweneens bereken. 

- Aan die h and van inkomste- en bevolkingsprojeksies 

word omsetv lakke in die toekoms aangetoon. 
' 

Met 1.nas 

neming van huidige mededingers word aanget on ho J.e 
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vloeroppervlakte van die winkelsentrum volgens 

winkeltipe ingedeel moet word om by die behoeftes 

van die verbruikers aan te pas. 

Di e waarde van die markondersoek 

Wanneer die potensiaal van die sentrum aan die ontwik-­

kelaar bekend is, kan die winsgewendheid daarvan en 

rendement op belegg~ng uitgewerk word. Die markonder­

soek verskaf die feitelike gegewens waarvolgens finan­

siering verkry en huurkont~akte aangegaan kan word. 

Dit toon die behoeftes van die verbruiker aan en verseker 

dat die beoogde winkelsentrum so doeltreffend moontlik 

in daardie behoeftes sal voorsien. Maar miskien die 

belangrikste bydrae van die markondersoek is dat dit die 

risiko element viral die partye verbonde aan 'n winkel­

sentrumprojek tot 'n groat mate opklaar en die hoeksteen 

1~ waarvolgens doeltreffende bestuursbesluite geneem kan 

word. 

Verskillende metodes en tegnieke is ter plaatse en oorsee 

toegepas om die vestigingspotensiaal of markpotensiaal 

te ontleed. In hierdie studie sal volledig daarop gelet 

word aangesien oorsese ondervinding gebruik behoort te 

word in ons eie jong winkelsentrumbedryf. Indien vorige 

ervaring in ander lande en deeglike navorsing in die 

beplanning van winkelsentrums toegepas word, behoort 

verseker te word dat alle toekomstige winkelsentrums wat i 

Suid-Afrika opgerig gaan word doeltreffend ~al funksionee r 

6. samevatting 

Soos in hierdie kart ori~nterende beskouing aangetoon is, 

he t die winkelsentrumbeweging sterk inslag gevind in oorsese 

l ande soos die V.S.A. na die Tweede Wereldoorlog . Dit was 

t ewens die belangrikste vordering wat in die na-oorlogse 

iare in die kleinhandel aldaar plaasgevind het . In Suid-

frik a s t aan hierdie beweging nog in sy kinderskoene en is 

Dog maar sowa t 'n dekade oud. 
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Soos blyk uit oorsese ervaring vereis die beplanning van 

winkelsentrums deeglike voorafstudie en navorsing. Die 

markondersoek behoort die hoeksteen in die beplanning van 

enige winkelsentrum te vorm. Aangesien veel geput kan 

word uit navorsing wat oorsee in die verband gedoen is 

kan winkelsentrums in Suid-Afrika doeltreffend beplan word 

deu.r wetenskaplike studies oor die lewensvatbaarheid daarvan 

uit te voer. Oor hierdie aspekte word later in hierdie 

studie meer breedvoerig kommentaar gelewer. 

---000---
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HOOFS 'ruK III 

DI E VERANDERENDE KLEINHANDELSPATROON 

1. Alqemeen 

Di e omgewing waaronder die kleinhandelaar in die praktyk 

optree bestaan uit verskillende kragtige elemente of 

aspekte soos die sosiale, ekonomiese tegnologiese en mede­

dingende faktore, wat elkeen op sigself as 'n besondere 

invloedsfeer beskou kan word. Die kleinhandelaar moet 

bekend wees met hierdie kragte omdat dit 'n groot invloed 

ui toefen op sy L~ leid, aktiwiteite en ui~eindelike sukses. 

Die inwerking van hierdie omgewingsfaktore op die klein­

h andel het sekere onderskeidende veranderinge in die klein­

handelstruktuur teweeggebring. Nuwe kleinhandelsvorme, 

'n v eranderde liggingspatroon van kleinhandelsondernemings 

en 'n r ui1n telike ui tbreiding in die kleinhandel het; plaas­

gev ind. Voordat op die werklike veranderinge wat in die 

kl e inhandel plaas gevind het gelet word, sal kortliks verwys 

word na hierdie faklore wa t tot veranderinge in die klein­

handel aanleiding gee. 

2 . Faktore wat die kle inhandel belnvloed 

2 . 1. Sosiale faktore 
I 

Verskeie sosiale faktore het die kleinhandelsondernemings 

oor die jare beinvloed en hierdie f?ktore was veral sterk 

werksaarn na die Tweede Wereldoorlog. Slegs 'n aantal 

f aktore sal hier aangetoon word, rnaar die bespreking van 

' n aantal daarvan sal die bre~ spektrum van ontwikkelings 

a antoon waarmee kleinhandelaars te kampe het in ' n 

groeiende dinamiese ekonomie. 
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2.1.1. Bevolkinqsqroei 

Die toename in bevolki~g en die totstandkoming van 

huishoudings en gesinne is vir die kleinhandelaar 

van die uiterste belang. 

In Amerika het die bevolking gedurende die 50 jaar 

periode tussen 1910 en 1960 gegroei vanaf 92 miljoen 

tot 178 miljoen mense. Indien die nuut ingelyfde 

state soos Hawai en Alaska ingesluit word, is laas­

genoemde syfer grater as 179 miljoen, wat 'n toename 

van 28 miljoen of 18 persent gedurende die 1950 - 1960 

periode alleen verteenwoordig. In die jare na 1960 

word hierdie 11 bevolkingsontploffing" steeds voortgesit 
I 

Op l Maart 1966 is die totale bevolki,ng op 195 miljoen 

geraam,wat 'n toename van 16 miljoen of 8,9 persent in 

6 jaar verteenwoordig. l) Bevolkingsprojeksies vir 

Amerika vir 1975 en 1985 is op 223 miljoen en 268 

miljoen onderskeidelik geraam. Die aantal huis­

houdings in die V.S.A. het met sowat 900 000 per jaar 

toegeneem in die laat sestigerjare en na raming sal 

die totale aantal huishoudings in 1975 sowat 70 mil­

joen beloop. 2 ) 

Wat met die bevolkingsontploffing pedoel word wat 

tans in die wereld ondervind word, word die beste 

aangetoon wanneer na die bevolkingsaanwas van Sjina 

gekyk word. Sjina se bevolking het vanaf 680 miljoen 

in 1963 gestyg tot 740 miljoen in 1969. Hoewel die 

gemiddelde jaarlikse groeikoers vir 'hierdie periode 

slegs sowat 1,4 persen~ was het die bevolking met 

60 mil joen in 6 jaar toegeneem! 3) Groeikoerse het 

egter onbelangrik geword in die hedendaagse oorbe­

volkte wereld. Groeikoerse van 'n geringe omvang 

lewer 'n massale toename in getalle in digbevolkte 

lande. Hierdie getalstoename skep nuwe markte waar-

mee die kleinhandel rekening moet hou. 

1) Du ncan , D. J. & Phillips, c: F. Retailing principles and 
methods. I r win Inc., I llinois , 1967. p.10. 

2) Ibid., p.10. 

3 Ver e n i gd e Volke 
.:..9 71. p.8 3 . 

Sta t is t iese Jaa r boek 1970. New York , 
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Bevolkingsgroei in verskillende ouderdomsgroepe 

Die sn e lle bevolkingsgroei wat tans wereldwyd aange­

tref word, het meegebring dat die ouderdomsamestel­

ling van die bevolking drasties verander het. 

Die tienderjarige en jongvolwasse ~bevolking van die 

V.S.A. toon 'n geweldige groeitempo. So het die 

14 - 17 jaar ouderdomsgroep tussen 1960 en 1964 met 

27,3 persent toegeneem terwyl die 18 - 24 jaar ouder­

domsgroep met 17,2 persent gestyg het. Daar is 

bereken dat daar in 1970 sowat 99 miljoen mense 

jonger as 25 jaar in Amerika sou wees uit 'n totale 

bevolking van 208 miljoen. l) Die verjonging van 

die bevolking bring belangrike implikasies mee vir 

die kle i nhandelaar en sy strategie moet voortdurend 

aangepas word om in die aard van die behoeftes van 

die verbruiker te voorsien. 

Bevolkingsverskuiwings 

Die k leinhandel word ook voortdurend beinvloed deur 

bevolkingsverskuiwings. Sedert die nywerheidsrewo­

l u sie het die bevolking van die wereld toenemend 

v erstedelik en het bevolkingsverhuisings vanaf die 

platteland na stedelike gebiede plaasgevind in alle 

lande. 

Duncan merk op dat die bevolking van Amerika sedert 

die koloniale tydperk vanaf die ooste van Amerika 

na die nuwe landbougebiede in die weste beweeg het, 
\ 

van die plattelandse gebiede na stedelike geQiede, 

vanaf die middestad na die voorstede en in die jongste 

t yd weer vanaf die voorstede na die middestad. 2 ) 

Die ge t al mense. op plase het sedert 1930 ook skerp 

afgene em. Vanaf 1950 - 1960 het jaarliks sowat een 

miljoen mense van plase na stedelike gebiede verhuis . 

1) Anon . Will markets developed as hoped? Business Week, 
1 5 Mei 1965 . p. 32. 

2 ) Duncan & Phill i ps, op. cit., p.11. 
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Die voorstedelike lewenspatroon 

Die beweging van mense na metropolitaanse gebiede, 

en in die besonder na die voorstede, het belangrike 

veranderinge in hulle lewenswyse teweeggebring. 

Ook hulle koopgewoonte? en toekomsverwagtinge het 

ingrypend verander. Die middelklas het 'n bre~r 

ekonomiese horison voor hulle sien ontplooi -

hierdie mense wil 'n beter huis besit, wil beter 

opvoedkundige geriewe vir hulle kinders he, verbeterde 

gesondheids- en mediese dienste gepiet en stel belang 

in stokpe rdjies; vakansies, reis, sport, 'n tweede 
I 

motor en al die duur huishoudelike geriewe van die 

moderne samelewing. 

Hie die eise wat 'n hoer lewensstandaard meebring 

het 'n vraag geskep wat in baie gevalle ho~r is as 

inkomste. Een gevolg hiervan was kredietskepping, 

wat tans hoer is in westerse lande as ooit tevore 

in die geskiedenis. Hoewel hierdie breer horison 

nie slegs beperk is tot die voorstedelike bevolking 
\ 

nie, is dit waarskynlik die mees algemeen in hierdie 

gebiede. 

Ander sosia]e faktore 

Enkele ander veranderinge in die sosiale omgewing 

van die kleinhandel is die volgende: 

Beter opgevoede en beter ingelidge verbruikers 

met die gevolglike toenemende aanvraag vir 

beter kwaliteit goedere en hoer lewensstandaard. 

Toenemende vrye tyd wat lei tot die toename in 

aktiwiteite soos seiljagvaart, rolbal, swem,reis, 

stokperdjies en ander aktiwiteite. 

Toenemende modebewustheid onder alle ouderdoms­

groepe, maar veral tienderjariges wat weerspie~l 

word deur aankoop van klere en skoonheidsmiddels. 
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Veranderinge in die arbeidsamestelling van die 

bevolking wat 'n ho~r verhouding beter opgeleide 

mans en meer werkende getroude vrouens reflek­

teer. 

Die toenemende uitbreiding van dienste van 

verskillende soorte. 

Die groei van voorstedelike gebiede wat lei tot 
\ 

die agteruitgang van sentrale stadsgebiede van 

grater stede. 

Die moontlike wedergeboorte van sommige midde­

stadsgebiede as gevolg van stedelike hernuwing 

en ander programme. 

Ekonomi ese faktore wat die kleinhandel belnvloed 

Persoonlike inkome 

Persoonlike inkome voorsien die spanderingskapasiteit 

aan verbruikers en het 'n direkte invloed op totale 

kleinhandelsverkope. In die westerse wereld het 'n 

geweldige styging in persoonlike inkome en dus 'n 

verhoging in die lewensstandaard na die Tweede wereld­

oorlog voorgekom. In die V.S.A. het persoonlike 

in~ome gestyg vanaf $401 biljoen in 1960 tot sowat 
' $528 biljoen in 1966, 'n styging in 6 jaar van 

$127 biljoen of meer as 31 persent. Per kapita 

inkom.e het in 1966 sowat $2 724 per jaar beloop. 1) 

Die toename in persoonlike inkome het aanleiding gegee 
I 

t ot verhoogde spandering in re~le terme. Dit lei tot 

'n v erhoogde volume goedere wat die kleinhandelaar 

moe t voor s ien om die behoeftes van verbruikers te 

bev edig . Die styging in verbruiksbesteding lei 

e gter ook tot veranderinge in die spanderingspatrone 

van verbruikers, want na gelang inkomste styg word 
I 

'n relatief kleiner persentasie op v~rbruiksgoedere 

bestee terwyl die gedeelte van die inkomste wat op 

1) Dun c an, op cit. , p .13. 
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a ntle r it ems soos duursame goedere en dienste bestee 

word, toe neern. Tabel 3/1 toon die veranderinge 

wat in die v e rbruikspatroon in Nederland voorgekom 

het gedurende die p e riode 1950 - 1969 en 'n skatting 

va n die verwa gte patroon in 1980. 

'l'ABEL 3/1 0NTWIKKELING VAN DIE VERBRUIKSPATR00N IN 
NEDERLAND, 1950 - 1980 

' 1950 1969 1980 I 

I 
I 

KATEGORIE 1960 
% % % % 

verbru i ker s goedere 3S 37 30 25 

Duursame goedere 28 27 27 31 

Ander goedere en dienste 33 36 43 44 

Bron: Economisch Instituut Voo r Het Midden- en Kleinbedrijf. 
Structuuronderzoek in d e gemengde branche. 
'S Gravenha ge, Desember 1971. p. 11-9 

In 1969 was d ie totale omvang van verbruiksbesteding 

in Nederland 57 mi ljard gulde waarvan 30 persent aan 

verbruiksgoedere , 27 persent aan duursam~ goedere en 

4 3 persent aan d ienste bestee is. Die tabel toon 

aan da t besteding op verbruiksgoedere gedaal het vanaf 

39 per sent van totale verbruiksbesteding in 1950 tot 

30 persent in 1969 en dit sa l na verwagting verder 

daal tot 25 pe r sen in 1980. Hierteenoor het 'n 

persentuele t o ename vanaf 33 persent in 1950 tot 43 

perse nt in 1969 in die spandering op dienste voorgekom. 

Inkomstevers preidi ng 

Die stygende lewensstandaard van die Westerse bevolking 

word duidelik wanneer die herverspreiding van inkomste 

wa t gedurende die afgelope aantal jare plaasgevind het, 

ondersoek word. I n die V.S.A. het gesinne met 'n 

inkomste bo! an t $5 000 per jaar toegeneem vanaf 19 

pe r sent v n die totaal in 1947 t ot 65 persent in 1964. 
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In 1964 het sowat 10,8 miljoen gesinne of sowat 

22 persent van die totaal, 'n jaarlikse inkomste 

van $10 000 of meer gehad. l) 

Ver bruikerskrediet 

'n Ander belangrike ekonomiese faktor wat die klein­

handel beinvloed is krediet. Ons lewe in 'n krediet 

ekonomie wat grootskaalse geleenthede en uitdagings 

aan die kleinhandelaar bied. 

In Am~rika is gevind dat 47 persent van alle gesinne 

in 1965 besig was om afbetalings te maak - sowat een 

gesin uit e lke vier was besig om 'n motor te betaal, 

, en een uit elke vyf skuld geld op duursame goed wat 

aangekoop i s en een gesin uit elke twintig finansier 

aanbouings en uitbreidings aan huise. Sedert 1945 

tot 1966 het private skuld in Amerika met 500 persent 

toegeneern e n dit vermeerder met sowat 10 persent per 
. 2) 
Jaar . 

Fas ilit t.:i te om kredietverlening te vergemaklik is 

geskep en i ngestel, byvoorbeeld roterende krediet 

deu r depart mentele winkels en kredietkaarte deur 
' b anke . Kredietskepping het vir die ondernemer ook 

groter verantwoordelikheid gebring want krediet 

risiko's moet deegl ik mee rekening gehou word. Ter­

selfdertyd moet rekenkundige stelsels aangepas word 
I 

om die nodige kontrole te verseker. 

/' 

Tegnologi ese ver anderinge wat die kleinhandel beinvloed 

Die t egnologiese vooruitgang gedurende die afgelope 

dekade en die ontwikkeling van die bestuurswetenskappe 

is ander faktore wat die kleinhandel beinvloed het. 

Daar bestaan 'n besliste behoefte om die vaardighede 

en best ursf nks ies van die kleinhandelaar aan te pas 

by die eis e wat elektroniese stelsels aan horn stel. 

1) Duncan, D.J. & Phillips, C.F. op. cit., p.13. 

2) Ibid., p. 13-14. 
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Die invloed van di e tegnologie is reeds duidelik weer­

spie~l i n outomatiese hantering van goedere, in kantoor-­

s te lsels en in elektroniese verwerking van voorraad 

gegewen s en ander r ekords. 

Die veranderd e mededingende omgewing 

Die mededingende omgewing van die kleinhandel word geken­

merk deur winkels van verskillende tipes en groottes, 

gele~ in alle soorte omgewings, dit bied verskillende 

soorte handelsware aan en voorsien 'n wye reeks dienste 

aan hu lle kli~nte. Die kleinhandel is 'n veld wat voort­

durend verander en die kleinhandelaar moet voortdurend 

aanpassings maak om sy mededingende posisie te verstewig 

of self te behou en voortdurende innovasies is 'n voor-, 

vereiste vir sukses in die hedendaagse sakeklimaat. 

Die kleinhandel in sy vroegste vorme 

Bogenoemde faktor e was reeds in die vroegste tye in die 

kleinhandelsveld werksaam en waarneembaar en het die klein-

andelsproses voortdurend beinvloed en verander. Dit is 

dus nodig om kortliks te let op die ontstaan en ontwikkeling 

van die kleinhandel in sy vroegste vorme en om die verander­

i1 ge wa t daarin plaasgev ind het waar te neem. 

' n Oorsig van die histories e ontwikkeling van die kleinhandel 

in sy vroegste vorme is egter besonder moeilik aangesien 

weinig inli ting bestaan oor die handelsmetodes van 'n aantal 

e eu e gelede. 

Die ontwikkeling van markte 

Die ~erst e werklik e markte het gedurende die middeleeue 

Jn wj ·k el t o e die boere begin het om sommige van hu lle 

oortollige produkte in die omliggende dorpies te gaan 

v erruil of verkoop het. In die dorpies het nie kle t~-

handelswinkels bestaan soos ons dit vandag ken ni e, di, 

was eerder 'n aantal ambagsmanne wat hulle produkte in 

stalletji es te koop a angebied het. Die handel he 

oofsa akl ik bestaan uit die r uil van die produkte · an di e 
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omliggende plase vir die goedere wat deur arnbagsmanne 

vervaard ig is. 

Uit hierdie r uilhandel het die sogenaamde "fairs" of 

straatveil i ngs ontwikkel. Teen ongeveer 1400 was 

daar sowat twee tot drie dosyn jaarlikse veilings in 

die hele Brittanje waar allerlei produkte aangebied is. 
\ 

Hier het een handelaar van die ander sy goedere gekoop 

om weer te verkoop en handelaars het hulle goedere ook 

aan die 1 1 n se verkoop wat hierdie veilings in groot 

getalle besoek het. l) 

Die ontstaan van die .,tradisionele kleinhandel" 

Vo l gens Davis 2
) het die eerste werklike kleinhandel in 

die tyd van Koningin Elizabeth I in Engeland ontwikkel. 

Dit wa s veroorsaak deur die sameloop van drie belangrike 

gebeurtenisse: daar was meer mense, daar was meer 

gegoede mense en daar was meer luukse goedere beskikbaar 

vanaf oorses e lande. Kleinhandelaars het nou hulle 

eie winkels gehad om hierdie 11 ingevoerde" goedere te 

v erkoop en in die sewentiende eeu het ander kleinhandel-

aars uit ie ambagsmanne ontwikkel. Dit was veral in 

geval van produkte wat 'n ho~ mate van vakmanskap vereis 

het om te vervaardig. Die kleinhandelaars het spoedig 

ook in die plattelandse gebiede en kleiner dorpies 

winkels geopen om goedere te verkoop en te koop. Tot 

ongeveer die einde van die 18e eeu het hierdie tradi­

sionele kleinhandelspatroon min verander hoewel die 

aan t al kleinhandelaar s geweldig toegeneem het en nuwe 

produkte begin verkoop is. 

Die nywerh~ i ds omwentelinq 

I ie negentiende eeu he t ~ywerheidsontwikkeling 

momentum hegin verkry wat oor die algemeen groot voorspoed 

vir kleinhandelaars beteken het. Tog het min veranderingE 

Dav i s , D . A. 
1966. p.26. 

Hi s t ory of shopping. Bookprint Ltd, Londen, 

2) Ibid., p. 55 . 



in die kleinhandel plaasgevind tot ongeveer d i e helfte 

van die negentiende eeu en die grootte van die winkels, 

d ie tipe men se in dle kleinhandel en hulle koop- en 

verkoopmetodes was nog maar dieselfde as 'n honderd 

jaar gelede. 1 ) 

Selfs die ontstaan van v erbruikersko~perasies in hierdie 

periode was nie die idee van winkeliers nie maar van 

amateu r s wat meer geinteresseerd was in sosiale teorie~ 

as in die kleinhandel. Winkels was baie klein onaf­

hanklike onde rnemings wat deur die winkelier self beman 

en bestuur is. 

Die nywerheidsomwenteling Vqn die negentiende eeu het 

c,::_~t er ' r, p :,:oses aan die gang gesi t wat veroorsaak het 

da t , · e kleinha del die afgelope honderd jaar meer 

verander het as die hele voorafgaande periode. Verander­

ing e het hoofsaaklik in twee rig tjn3s plaasgevind. 

Berstens het die proses van kleinhandelverkope oneindig 

eenvoudiger geword en minder geskoold, maar tweedens 

en terselfdertyd het die organisasie van die kleinhandel 

baie meer g k ompliseerd g eword. Die vervaardiger het 

baie van die funksies van die kleinhandelaar oorgeneem 

en produk e word ender handelsmerkname verkoop waarvoor 

adverte ies reeds gedoen i s. Die kleinhandel het egter 

in groat besigheid ontwikkel wat beheer word deur onaf­

hanklike maatskappye met ' n groat personeel. Hierdeur 

het die persoonlike diens en die belangrikheid van die 

ondernemers figuur of winkelier afgewater geraak. 

o·e aantal mense het in die tweede helfte van die negen­

tiende eeu gewe ldig toegeneem en nader aan mekaar in 

dope en stede gaan woon waar beter werkgeleenthede in 

fabrieke aangebied is. Dit het 'n konsentrasie in die 

kleinhandelsmark veroorsaak. 

1) Davis op cit., p.252 . 
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Die Rochdale Pioneer s met hulle ko5peratiewe winkel in 

Enge land het twee belangrike eienskappe in die 18 50's 

in die kleinhandel ingevoer , naamlik vertikale integrasie 

en di e takstelsel. l) Hierdie twee uitvindings wa s di 

sleutel tot grootskaalse kleinhandel. Dit is ironi s 

dat hierdie beginsel eerste deur manne toegepas moes 

word wat geensins ten doel gehad het om finansi~le 

empires op te bou nie! Hulle het inteendeel na die 

belange van hulle lede probeer omsien en hulle behoeftes 

in o~nskou geneem. Tog kan beweer word dat die ver-

bruikersko5peras ies die voorlopers was van die rewolusie 

in die kleinhandel wat daarna gevolg het. Die trans­

formasie in die kleinhandel het egter eers werklik begin 

toe besigheidslui in die tweede helfte van die 19e eeu 

begin het om grootskaalse organ isasies in die kleinhandel 

te l oods. Dit het gelei tot 'n groot verskeidenheid 

winkeltipes wat ontstaan en ontwikkel het en hierdie 

proses duur steeds voort. 

Volgens McCarthy is daar in die kleinhandel sprake van 

d'e "wheel of retail ing" hipotese. Nuwe tipe klein-

ha delaars met 'n l ae status , lae winsgrense en lae 

prysklas goedere betree die mark voordurend. Indien 

hulle suksesvo l is verhuis hulle na meer gesofistikeerde 

gebiede en bied meer dienste aan die verbruiker. Die 

gevolg is ho~r bedryfskos te en ho~r pryse en hierdie 

ondernemings raak kwesbaar t eenoor nuwe kleinhandels­

ondernernings met 'n lae status , lae winsgrense en lae 

prysklas-produkte en die kleinhandelswiel draai weer. 2 ) 

Daar ·s dus 'n proses van voor tdurende verandering in 

di e kleinhandel aan die gang . Nuwe kleinhandelaars 

betree voortdurend die onbesette gebiede van die mark 

met volo m~b lukkings , totdat iemand presies die regte 

tegnieke op die regte tydstip gebruik. 

1) Davis , op cit., p.280. 

2) McCar thy, E .J . Basic Marketing. p.353. 
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Ma r sha ll het hierd ie tendens van opgang en verval van 

d ie onderneming reeds in 1890 omskryf, toe hy verklaar 

het da t elke onderneming 'n bepaalde lewenssiklus het 

wa t t o t ' n groo t ma te verbonde is aan die ondernemers­
figuur .1 ) 

In 19 19 hel hy die opgang en verval van die onderneming 

met 'n b oom verge lyk e n b eweer: "I f any firm became 

slack in enterpris e, o weak in purpose, it passed 

away and made r oom fo r others, with but little distur­

bance to t he i1tdu s t rial organism; just as a forest tree, 

which has l ost its vigour , passes and leaves an opening, 

through which some s trong young plant may shoot up 

towards the light " . 2 ) 

Die kleinhandelsproses was dus nog altyd dinamies van 

aard. Die veranderinge wat na die nywerheidsomwenteling 

daarin plaasgev i n d het, het 'n dubbele karakter gehad. 

Eerstens het nuwe tipe kleinhandelsondernemings die 

veld voortdurend betree maar tweedens het daar ook 

ruimtelike verander i ngs plaasgevind en gevolglik word 

daar van die veranderende ligging van kleinhandelsaktiwi­

tei te gepr aat . 

Nl1we ondernemingsvorme 

Omdat kl e inhandelaa r s aan d i e uiteindelike verbruikers verkooi; 

·s hulle gewoonlik nader a an d i e pub liek as aan produksie 
t 

fasilit f'it e . Kleinha ndelaar s is ook baie rneer in getal as 

produsente omdat verbruikers wyd verspreid is en baie behoefte 

he l waarin voorsien rnoet word . 

In 19 63 was daar o geveer 1, 7 rniljoen kleinhandelaars in die 

V.S.A. vergel ke met ongeveer 290 000 groothandelaars en 

310 000 vervaa r digers. Die groot aantal kleinhandelaars 

ma g die indruk skep da t die kleinhandel 'n veld vir die klein 

besigheid is. Dit is volgen s McCarthy tot 'n mate waar want 

1) Ma rshall, A. Princ iples o f economics. Londen, 1890. p.248. 

2 ) Marshall , A. Industry a nd trade . Londen, 1919. p.315. 
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in 1963 het 23 persent van die kleinhandelaars in die V.S.A. 

sowat 1,5 persent van die totale kleinhandelverkope gehanteer 

met e lkeen 'n omset van minder as $20 ooo. 1 ) 

Hy wy s egter daarop dat die kleinhandel in totaal in werklik­

heid groo t besigheid is, want die totale omset in 1963 was 

sowa t $244 biljoen. Die grater kleinhandelswinkels met · ' n 

omset van oor 'n miljoen dollar per jaar het 38 persent van 

die totale kleinhandelsverkope in 1963 hanteer hoewel slegs 

2,4 persent van die totale aantal kleinhandelswinkels in 

hierdie kategorie geval het. 2 ) 

Volgens Van Roo~en 3) het die geriefsbegrip nog altyd in die 

handel 'n rol gespeel. Die mens het gevind dit is makliker 

om h orn op net een deeltjie van die produksieproses toe te 1~ 

as wa t dit is om heeltemal selfversorgend te wees. Vroe~r 

het di e dorpsp leine gedien as sentrale byeenkomsplek van die 

gemeenskap en die handelsaktiwiteite is daar gevoer, waar 

hande laars hulle ware langs mekaar aangebied het. Later is 

marksale en winkelgeboue opgerig wat beskerming aan die 

verbruikers teen ongure weersomstandighede gebied het. 

Met die nywerheidsontwikkeling vanaf 1760 N.C. tot 1850 N.C., 

het die ontwikkelende tegnologie 'n groot vraag laat ontstaan 

na grootskaalse vervoer , finansiering en bemarking en was 

die die b eginpunt van die moderne handel. Die produsent 

het afhankl ik geword van 'n middelman om sy produk te lewer 

aan die uiteindelike verbruiker, maar terselfdertyd het die 

verbruiker ook a fhanklik geword van verafgele~ produsente. 4') 

Dit is dus wenslik om te let op die verskillende ondernemings­

vorme wat in die kleinhandel ontstaan en ontwikkel het. 

1) McCarthy, op. cit., p.343. 

2 ) I b i d. , p.343. 

3) Van Roo~e1., J.E . . Koopsentrums. 0rganisasie, finansiering 
e n werking . 0ngepubliseerde M. Com. Proefskrif. 
Po chefstroom, 1972 . p.14. 

4) Ibid., p.10. 
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Algemene handelaars 

In die beginjare van Amerika het hierdie winkels enige 

artikel voorsien wat die plaaslike verbruikers in 'n 

groat genoeg v lume wou koop wat dit geregverdig gemaak 

het om so 'n artikel in voorraad aan te hou. Voor die 

Amerikaanse Burgeroorlog was dit die belangrikste tipe 

onderneming in die V.S.A. 

Die belangrikste voordele van hierdie winkels was hulle 

gerieflike ligging vir potensi~le kopers. Hulle het 

soms ook gedien as 'n sosiale vergaderplek en 'n punt 

waar landbouprodukte versprei is. 

Volgens McCarthy word hierdie winkels vandag nog by 

kruispaaie op die platteland aangetref en soms ook in 

klein pla tte landse dorpies waar hulle hoofsaaklik kos 

en ander verbruiksgoedere verkoop, maar hulle is vandag 

so beperk in getal dat daar nie eens meer 'n afsonderlike 

kategorie vir hierdi e tipe winkel in Amerika se Sensus 

bestaan nie. 1 ) Tog word die algemene winkel vandag 

beskou as die voorloper van die winkelsentrum. 

Verbn 1ikerskol:'.>perasies 

Verbruikersko~perasies was die voorloper van grootskaalse 

klei nhand~lsondernemings en was veral van belang in die 

kle i h a nde van Europese lande en Brittanje. So was die 

ledetal va n verbruikersko~perasies in Engeland in die 

omgewing van 100 000 in 1863 en kleinhandelsomset was 

sowc~ £2 500 000. Teen 1881 was hulle ledetal sowat 

547 000 en totale kleinhandelverkope van hierdie onder­

nemings het sowat £15 miljoen beloop. Tien jaar later 

is beide hierdie syfers verdubble en teen 1900 was hulle 

lede t al sowat 1 707 000 en hulle omset sowat £50 miljoen. 

Die aantal ondern emings het snel toegeneem vanaf sowat 

400 in 18 62 tot 1 043 in 1882 en tot sowat 1 455 in 1903.' 

1) McCarthy , op cit., p.344. 

2) J e fferys , B. J . Ret i l trading in Great Brittain 1850 - 1950. 
canili r idge Un i versity Pre ss, Landen, 1954. p.6. 
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In die jare tussen 1881 en 1914 het lidmaatskap van 

verbruikerskoOperasies veral uit lede van die werkers­

klas gekom. Die verbruikerskoOperasies het aanvanklik 

gepoog om noodsaaklike lewensmiddelle teen kontant aan 

hulle lede te voorsien, en enige surplus wat ontstaan het 

is in die vorm van 'n dividend op aankope aan lede betaal. 

Late r het hulle hulle aktiwiteite na ander kleinbandels­

artikels uitgebrei hoewe l kos steeds die belangrikste 

item geb ly het. 

In die j a re na 1914 bet verbruikerskoOperasies die omvang 

van hulle aktiwiteite uitgebrei, beide wat produksie en 

aankope bet ref. Verder he t rasionalisasie plaasgevind 

deurdat sommige koOperasies saamgesmelt bet, terwyl ander 

deur midde l van federasies saamgewerk bet en is dienste 

gesamentlik n amens indiwiduele koOperasies uitgevoer. 

Die toename in die skaal van bedrywigbede van koOperasies 

het ge ei t o t die instelling van gesentraliseerde gestan­

daa rdi seerde bydryfstegnieke wat tot interne besparinge 

gelei het. Hierdie voorbeeld is later deur ander klein­

handelsondernemings gevolg en bet gelei toi massa klein­

handelspraktyke . 

Die invloed van koOpera sies in die kleinhandel • is oor 

die algemeen sterker in Europese lande,soos Engeland en 

Swede ,a s in Amerika. Veral in Swede is die invloed 

van verbruikerskoOperasies besonder sterk. In 1963 bet 

hulle 27 persent van totale v oedselverkope banteer en 

8,7 persent van alle a nder kleinbandelverkope. Dit bet 

aa n hul le 17,1 persent van Swede se totale kleinhandel­

verkope besorg. In Swede is die verbruikerskoOperasies 

t a ns bes ig met 'n rasiona lisasieprogram. Die aantal 

winkels is besig om skerp af te neem maar vloeroppervlakte 

per winkel word grater en moderne besigbeidstegnieke soos 

sel fbedieni ng en diskont opraktyke word ingevoer om tred 

te hou met mode rne neigings in die kleinhandel. 1 ) 

1) Multipl e Shops Federation . Shopping centres in North-West 
Europe. Landen, Maart 1967. p.7. 
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Enke llyn of beperktelyn winkels 

Na di e Amerikaanse Burgeroorlog, toe die toenemende 

ui t breiding in die volume e n verskeidenheid verbruiks­

goedere di t vir die algemene winkels onmoontlik gemaak 

het om diept e en verskeidenheid in sy tradisionele 

goedere reekse aan te bied, het hierdie winkels ontstaan. 

Sommige wi nkels het toe begin spesialiseer in sekere 

goedere soos klere, meubels, of kruideniersgoedere. 

Meeste kleinha ndelaars is nog steeds enkel- of beperktelyn 

winkels en dit sal seker so bly solank behoeftes van 

v erbruikers omvangryk en heterogeen is. Die belangrikste 

v oordele v an hier d i e winkels is dat dit bepaalde mikmarkte 

beter k an bedien en dus 'n beeld van 'n spesialiteits­

winkel kan opbou. 

Di e b elangr ikste nadele van hierdie winkels is dat dit 

soms sommig e i tems moet hanteer met 'n relatiewe stadige 

omse t maa r wa t han t eer moet word om die winkel se kli~nte 

t e bedie n . Ve r der is baie van hierdie winkels klein 

me t h o~ kos tes t r u k t ure relatief tot verkope. 

Va nda g is daar volg e n s McCarthy nog 'n aansienlike aantal 

enke l - e n b eperkte lyn winkels in middedorpe en handels­

s tede. 

Spes ialitei t swinkels 

Di e spes i a liteitswinkel hanteer 'n beperkte verskeidenheid 

goedere en wo r d h oo f saaklik in die sakekern, inkoopgebiede 

wat in mod e a rtik e l c spes i aliseer en groot winkelsentrums 

aangetref. Di t i s gewoon lik klein, met 'n eie karakter 

en is gerig op 'n sorgvuldig gedefinieerde segment van 

die mark deur die aanb i eding van 'n unieke produkreeks, 

ing e l igde verkoopsp e r soneel en 'n beter diens. 

Die b e n amin g 11 spesia li teitswinkel" word gewoonlik gereser­

veer vi r wi nkels wat b esondere tipes duursame handelsware 

h a nteer s oos ho~ kwa l iteit sportgoedere, mansklerasie, 
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damesklere, klere van spesiale groottes en damesskoene. 

Die ve le boutiekwinkels wat die afgelope jare ontstaan 

het is verdere voorbeelde van spesialiteitswinkels. 

Departementelewinkels 

Depar tementelewinkels hanteer 'n verskeidenheid handels­

ware soos damesklere, mansklere, seunsklere en huishoude-

like linneware. Die onderskeidende karaktertrekke van 

die departementelewinkel is dat dit in afsonderlike 

departemente georganiseer is wat elkeen vergelyk kan word 

met 'n spesialiteitswinkel of 'n beperktelyn winkel. 

Departementelewinkels bedien hoofsaaklik kli~nte in die 

duu. L!:>dWe goedere mark. Hulle was oorspronklik in die 

sakekern g evestig, naby ander departementelewinkels en 

du s geri e flik gele~ vir 'n groot aantal potensi~le kli~nte 

e·s ~ ries he t hierdie liggingspatroon ontwikkel om klein-

andelsfa s i li te i t e by hoof spoor- en straatverbindings 

t e skep. Die departementelewinkel het reeds in die 

negentiende eeu in Amerika ontstaan, 1 ) en volgens 

J efferys was die kolossale winkel wat Gordon Selfridge 

in 1909 in 0xfordstraat in Londen gebou het, die eerste 

werkl'ke departementelewinkel in Engeland. 2
> 

Die s ne le toename in die voorstedelike bevolking na die 

Tweede Wereldoorlog , die geleidelike verval van sentrale 

sakekerns en die algemene eienaarskap van die private 

motor het baie departementelewinkels oortuig dat uit­

breiding na voorstedelike lokaliteite deur middel van 

takwin~els die l ogiese stap was. 

Volgen s luidige aanduidings sal takwinkels in belangrik­

heid t oene~n in die toekoms en die verkoopsvolumes van 

departementelewinkels in die sakekern verbysteek. Weiss 

het voorspel dat depar t ementelewinkels teen 1975 sowat 

70 t ot 80 persent van hulle jaarlikse omset uit takwinkels 

J) McCarthy, op. cit., p.347. 

2) e ffer,s , J. B. Retail trading in Britain 1850 - 1950. 
Can~r i dge Univers i ty Press, 1954. p.20. 
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sal verkr y ; die t akwink els sal in baie gevalle groter 

wees a s di e e enhede i n d i e sakekern en hulle sal 'n 

groter ma t e v an o n afhank l ikheid geni e t. l) 

0ngeag die t o enemende be langrikheid van qepartementele­

winkels in voo r s ted e like gebiede, word tans pogings 

aangewend om ook groter omsette in sakekerns te handhaaf 

deur op toeri s te en laer i nkomstegroepe wat nader aan 

d ie sak ' ker n wo on , te konsentreer. · Nuwe neigings, soos 

byvoorbeeld s t ede like her nuwin g, kan nuwe markte vir die 

departementelewinkel in d i e sakekern skep. 

Die depa rtemen t elewinkel word dikwels as die kleinhandels 

le'er in ' n g e me enskap be skou. In 1963 was die gemiddel 

jaarl ikse oms e t v a n depa r tement elewinkels in die V.S.A. 

sowa t $5 mi lj oen v e r geleke me t ongeveer $141 000 vir die 

gemiddelde kleinhandelswinke l . Hoewel departementele­

winkels in geta l mind er a s een kwart van 'n persent 

(sowat 4 251 winkel s) van d ie t o t a l e aantal kleinhandels­

winkels gevorm h e t , wa s hulle veran twoordelik vir 8,4 

persent v an die t o t ale kleinhande lverkope in die V.S.A. 
in 1963. 2 ) , 

Ka t a logus kleinhandelaa r s 

Ka ta ogus kleinha ndelaa rs of posbestellingswinkels het 

i n die V. S.A. ontstaan kort na die Amerikaanse Burger­

oorlog loe spoorweg- e posdiens te b egin uitbrei het. 

Po sbes t llingswinke l s is veral bela ngrik vir wyd ver­

s preide en verafge le~ markte byvoorbeeld die platteland. 

Die lae pryse wat hierdie onde r n emings bied is hulle 

belangriks te eienskappe, hoewel v e r skeidenheid en kwalite 

i n die ·ongste j a re be l angrike r geword het. In 1963 

was daar meer a s 4 000 posbeste lli ng swinkels in die V.S.A 

Hulle het nog nooit meer as 1,3 persent van die totale 

kle i nhande lverkope in Amerika h a n teer nie, en in 1963 

was di e persentasie ongeveer een persent. 3 ) 

l) Weiss, E .B. Departemen t store ma rketing shifting toward 
bigger u its. Advert i sing Age, November 29, 1965. p.76. 

2) McCarthy, op ~ · t., p.347 . 

3) M ·r'a r thy , o p . ci f:. . 34f-
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Dlt wil voorkom aso f posbestellingswinkels beter vorderinc 

i n Europa maak as in die V.S.A. omdat konvensionele klein· 

handelaars in Europa moontlik minder effektief is en 

klante die gerief nog verkies om per pos te bestel en 

die laer prys te benut. Posbeste llingsverkope het sowat 

4,5 persent van die totale kle inhandelverkope in Brittanjc 

in 1966 1 i tgemaak. l) 

Slo tmasj i ene 

Ho ewel slobna s j iene een van die nuwer rewolusies in 

bemarking smet odes is en hulle relatief vinnig gegroei 

het, ma ak v erkope van outornatiese slotrnasjiene nog 'n 

klei n deeltjie van di e totale kleinhandelsornset uit. 

Die b elangrikste nadeel v an slotrnasjiene is ho~ bedryfs­

koste en die feit dat die rnasjiene relatief duur is in 

v erge lyking met d ie volume wat dit hanteer. Gevolglik 
' is pryse gewoonlik h o~ r as in geval van ander kleinhandeli 

vorrne. Slo tmasjiene is ook rneer geskik vir sornrnige 

p o dukte a s ander. In 1964 is 16 persent van alle 

s · gareLte wat in die V.S.A. v erkoop is, 20 persent van 

alle lekke rgoed en 25 per sent van alle gebottelde koel-

drank deur middel van slotrnasjiene verkoop. Die grootstE 

gedeelte van di e ornset van slotrnasjiene bestaan uit 

sigaretverkope (o ngeve e r 40 persent) en die tweede groots1 

groep , naarnlik 36 pers en t, word deur verkope van warm 

en koue nie-alkoho li es e dranke gevorm. 2 ) 

Massaverkope in die kleinhandel 

To t dusver is veral gelet op kleinhandelinstellings if 

terme v p rodnkte gehan teer en hulle fisiese fasiliteite . 

Superma rk~e en disko1 .ohuis e kan ook in hierdie kategorie 

ingede~l ~ord, rnaar dan s al hulle funksie as rnassa 

bemar· e s m·sy~kyJ word. 

1) Anon . European s t ak e f ancy t o buying by book. 
Business Week, 3 Tu ·e 1967. p.87-92. 

2) McCarthy , op , ci L., p .348. 
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Instelljng s gemik op grootskaalse bemarking van klein­

handelsartike ls is begin deur nie-kleinhandelaars wat 

s eker was dat hulle verkoopsvolumes aansienlik kan uit­

brei deur laer prys en vinniger omsetsnelhede te beklem­

toon. Konvensionele begrippe socs 'n vaste vraag in 

' n bepaald e gebied is deur hulle verwerp. Hulle sukses 

h eL d a ctr toe ge lei dat hulle deur ander kleinhandelaars 

me t goei e gevolge nagevolg is. 

~e 1 fl::1(: d i eningswinkels 

Die selfbedi eningstelsel in die kleinhandel is reeds 

in 19 2 deur 'n aantal kruidenierswarewinkels in 

suidelike Kaliforni~ toegepas. Dit was egter gedu-

ende die depressie van die vroe~ dertigerjare, toe 

supecmarkte oak ontwikkel het, dat selfbediening in 

d ie voedselbedry f baie gewild geword het. Dit het 

vir k leinhandelaars 'n unieke metode gebied om 

s ala r iss e en l one te bespaar, wat die grootste koste 

item is om 'n kleinhandelsaak te dryf. Die mannekrag 

t e ko r te veroorsaak deur die Tweede Wereldoorlog het 

d' e sel fbed ieningstelsel verder laat inslag vind. 

In 19 67 js sowat 84 persent van die totale kleinhandel 

voedselverkope in die V.S.A. deur selfbediening super­

ma r kte en supe r ettes verkoop teenoor sowat 61 persent 

in 1952. l) Oak ander tipe winkels het hierdie 

b egi ns el i ngevoer en word dit vandag aangetref in 

departemente lewinkels , d iskontohuise en allerlei antler 

winkels. 

Die s e l fbedieningstelsel lewer, behalwe laer pryse 

veroo r saak deur laer koste, die voordeel dat goedere 

beter uitgesta l kan word en dat klante meer koop as 

by and e r winkels omdat hulle meer ontspanne is en 'n 

g r a t e r hoeveelhe id goe dere r aaksien en ondersoek. 

Die seltoedien ingstelsel was een van die faktore wat 

grootskaalse kleinha ndelspraktyke moontlik gemaak het 

e n du s 'n belangr i ke invloed op die kleinhandel oor 

d ie alge meen uitgeoefen het. 

1) D m ean & Pl il i p s , op.c it . , p.58. 



4 .8 . 2 . 

- 36 -

Di e supermark 

Die supermark 1s in wese 'n groat winkel wat in 

kruid niersware spesialiseer. Teen 1930 was 

meeste voe dselwink e ls nag relatief klein beperktelyn 

winkels. In die vroe~ depressiejare het sommige 

entrepreneurs gevoel dat laer pryse die volume van 

verkope van k]e i nhandelsartikels kan opstoot. Hulle 

vroe~ ondervindings in die le~ pakhuise het 'n 

onmiddel like sukses geblyk te wees. Konvensionele 

kleinhandelaars, beide kettingwinkels en onafhanklike 

orga nisas ies, het hulle voorbeelde_onmiddellik gevolg 

deu r laer p ryse en selfbediening te beklemtoon. 

Supermarkte verkoop verbruikersgoedere op groat skaal. 

Hulle potens'~ le kli~nte wil nie meer elke dag 

kruiden ierswa re koop soos die praktyk voorheen was 

nie. Ten einde groo t aankope te vergemaklik, bied 

superma rkte gewoon lik ruim parkeergeriewe aan hulle 

kl:iente. Vandag word supermarkte beplan vir maksimum 

doeltreffendheid . Die verkope en prys van elke 

produk word ontlee en daarvolgens word die vloerruimte 

ingedee l . Hierdie benadering help om meer goedere 

te verkoop in ' n korter tyd, verminder die belegging 

in voorraad,vergemaklik bevoorrading en verminder die 

han e ingskoste van goedere. SUlke doeltreffendheid 

is noodsaakl i k aangesien mededinging in die kruideniers­

waremark skerp i s en supermarkte gewoonlik op 'n wins 

na belasting van een persent van verkope opereer. 

Oor die algemeen word 'n j aarlikse omset van een miljoen 

dol lar as die minimum vir 'n winkel beskou om as super­

mark geklassifiseer t e word. In 1966 was daar 19 155 

supermarkte in die V.S . A. wat aan hierdie definisie 

voldoen het , en hulle het ongeveer 57 persent van 

d ie toLa le k r uideni ersware verkope hanteer. 1 ) Dit 

wil egter voorkom asof supermarkte, wat in getalle 

1) McCarthy, op. cit ., p.350. 
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steeds toeneem, besig is om 'n versadigingspunt te 

bereik in Amerika. Nuwe supermarkte, waarvan die 

vestigingsplek noukeurig bepaal is, doen egter steeds 

besonder goed, terwyl supermarkte wereldwyd al meer 

gewild word. 

Die diskontohuis 

Die reaksie van klcinhandelsinstellings teenoor die 

veranderinge wat in die kleinhandelsveld plaasvind, 

varie~ grootliks wat die aard en tydsberekening 

daarvan betref. Sommige progressiewe ondernemers 

is vinnig om die moontlikhede raak te sien terwyl 

ander traag is om van bestaande besigheidspatrone 

af te sien totdat veranderinge feitlik op hulle afge­

dwi. ng word deur die aktiwiteite van hulle mededingers. 

So was dit di e traagheid van baie departementele­

winkels wat in die vyftigerj are die deure geopen het 

vir mee r vooruitstrewende entrepreneurs soos die 

diskontohuise om die veld te betree en aktief om die 

ondersteuning van die verbruiker mee te ding. 

Di e diskontohu is in sy ,.primitiewe" vorm dateer terug 

vanaf die begin van bernarking toe prysverlaging en 

v erkope teen diskonto reeds bestaan het. Die ver­

skyning daarvan as 'n hoogs rnededingende kleinhandels­

onder neming het egter sedert 1950 plaasgevind. 

Diskontohuise i s egter eerder ondernemings wat pryse 

sny en omset verhoog as ondernemings wat teen 'n 

korting verkoop. Die aard en belangrikheid daarvan 

in die lig van die veranderinge wat in die ekonomie 

plaasvind, kan die beste aangetoon word deur te let 

op die eienskappe daarvan. l) 

Hanteer 'n wye reeks goedere, insluitende ysterware 

sagteware en voedsel. 

Prysreekse gemik op laer en middelinkomstegroepe. 

1) Du ncan & Phillips, op. cit., p.16. 
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Nadruk is op v i nnige oms e t v a <JPE'dere - sowat 

6 keer per j a ar. 

Lae pryse is d ie l> el.angr.iks t e , an t i r r.1 i t,J ,k1 asi. 

Dit veronderstel aan d ie ande rka nL weer l ae 

bedryfskoste. 

Relatie f goedkoop geb oue, toerust ing P.n mP.ubeJ s . 

Lae hure vir vloeroppervlakte w i'lt 'n an tle r tq;l 

ligging veronderstel. 

Selfbediening met so min rnoontl i.k verk opsper sonee l 

word benadruk , gevolgl ik 'n l ae s ala ris e n l one ­

rekening vir die onderne mi ng. 

'n Beperkte klantediens soo s kredie t e11 af l ewerings, 

of lewering van hierdie diensle teen s pes i ale 

koste aan die verb r uiker. 

Minder gebruik v an voorraa <l e n r e k n ingkundi g e 

kontrole as in geval va n die tipies e d ~parteme n t el e ­

winkel. 

'n Lae winspersen t a s ie op ve r kope - l tot 2 pers~nt 

is algemeen. Die opb r engs op kap i t.aa l is e g ter 

baie bevredig e nd - 10 tot 20 persent is n i e bu it r ­

gewoon nie. 

Lang winkelure, dikwels vana f 10 vm. tot 10 nm. en 

dikwels insluitende Sonda e , i s algemeen . 

Groot winke ls met 50 000 tot 10 0 000 v i erkante 

voet op een vloer is algemeen e n 200 000 vierkante 

voet of meer is nie uitsonderlik nie . 

Groot parkeergebied word aa nget1 ef . 

'n Feestelike stemming heers in die wi nk f-1l s en 

dikwels word spesiale gebeurteniss aa n lJebied. 

In die jare voo r 1950 was diskontohuis e r e d e lik g e he i m­

sinnig aangaande hulle sake, hooEsaaklik om 11i e hulle 

saak te benadeel by hulle leweransiers e n tekort van 



handelsware t e ondervind nie. Na 1950 was die tekorte 

veroo rsaak d eur die oor log egter be~indig en socs 

go e dere meer volop geraak het, het 'n kopersmark 

ontwikkel . Diskontohuise het meer aantreklik vir 

l eweransiers geword en die koskontohuise het ook meer 

aggressief geword. Vroe~r het hulle produkte wat 

goedkoop aangekoop is beklemtoon, maar nou het hulle 

me er klem op volledige produkreekse geplaas wat teen 

l ae pryse verkoop word. 

Di e diskontohuis e het 'n belangrike invloed op ander 

kleinhandelaars ui tgeoefen. Eerstens het hulle omset 

geweldig toegeneem en tweedens is ander kleinhandelaars 

gedwi ng om sommige va n hul le beginsels oor te neem om 

te waak teen verdere dalings in verkoopvolumes. Dit 

was veral opmerklik in geval van verskeidenheidswinkels 

en junior departementelewinkels. 

Na raming was daar in 1967 meer as 2 900 kleinhandels­

instelli ngs in die V.S.A. wat as diskontohuise geklassi 

fi s e e r kan word. Daarvan is ongeveer 400 in elk 1965 

en 19n6 geopen wat die vinnige groei van hierdie 

winkels aantoon. Die verkope deur diskontohuise was 

tussen $11 - $12 bilj oen in 1966 vergeleke met$ 9 -

$10 biljoe n in 1965 en $3 biljoen in 1960. Daar is 

verwag da t hulle omset voor 1975 sowat $20 - $25 

biljoen sou beloop. l) Tot op datum is daar volgens 

waa r neme rs nog geen afname in die aktiwiteite van 

diskontohuise ondervind nie. 

In 1963 is die eerste diskontohuis in swede geopen. 

Dit is gele~ in Stockholm e n word besit deur die 

Ko operativa F5rbundet, 'n verbruikersko5perasie. Die 

oppervlakte v an hierdie winkel beslaan sowat 165 000 

vierkante voe t en bied pa rkeerru imte vir sowat 1 000 

voertu ie. Die kiskontokoers is sowat 15 persent 

benede die markprys vir nie-voedsel handelsware en 

sowat 8 persent vir voedsel. 2 ) 

1) Duncan & Phillips, op cit., p.17. 

2) Multiple Shop s Feder a U on . Shopping centres in North-West 
EurJpe. Lo nden, Maa r t 1967. p.9. 
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Daar besta an ook reeds diskontohuise in Duitsland, 

maar in ander Europese lande soos Holland en 

Denemarke was daar nog geen diskontohuise in 1967 

in di e kl e inhandel a anwesig nie. 1 ) 

Ontstaan v an 11uwe tipe klein v erbruiksgoede rewinkels 

Hierdie ondernemings, in die V.S.A. ook bekend as 

"Bantam Stores", is 'n ander resente ontwikkeling 

i n di e kleinhandel. Bulle bied 'n beperkte keuse 

go e dere met bekende handelsname maar kompenseer ge­

woonlik hiervoor deur gerieflike liggings en tipiese 

l ang winkelure - vana f 7 vm. tot 11 nm. op 'n sewedag­

week-basis. Bulle is veral gemik op werkers wie 

se we rks omstandighede verhoed dat hulle elders koop 

en op klante wa t 'n vinnige <liens verlang. Personeel 

in hierdie kle in supermarkte word op 'n minimum gehou 

en p r ys is effens ho~r as in geval van hulle groter 

naamgenote. Hoewel die waarde van 'n gemiddelde 

transaksie relatief klein is , veroorsaak hulle nou­

keurige v oorraadkontrole en lae arbeidskoste dat 'n 

ho~r opbr engs verkry word as in geval van konvensionel 

supe r markte. 

Baie van hierdie winkels word op 'n kettinggrondslag 

g edryf. Dat hierdie winkels in 'n besliste behoefte 

voorsien word weersp i e~l deur die feit dat hulle in 

die V.S.A . in getal t o egeneem het vanaf 'n geskatte 

5 000 in 1964 tot 6 000 in 1965. Gedurende hierdie 

perio de het hulle omset toegeneem met meer as 13 

per sen t om $1 biljoen te oorskrei. 2 ) 

5 . Die k.lei1 ,handelsfunksie in stedelike gebiede 

Di e f eit dat die wereldbevolking in 'n toenemende mate besig 

is om te ver s tedelik, maak dit noodsaaklik dat behalwe die 

ver stedelikingspros es, ook gelet word op die faktore binne di 

1) Ibid . , p.18,22, 27. 

2) Dun a n & Phillips, op. cit ., p.19. 
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stedelike gebiede wat die kleinhandel beinvloed en die 

veranderinge wa t alhier in die kleinhandel plaasvind. 

Die ontwikkeli ng van stedelike gebiede 

Sedert die Tw ede We reldoorlog het fundamentele veranderin< 

plaasgevind in Amerikaanse stede. Eerstens was 'n groei­

fase opmerklik wa t die stagnante depressiejare en die 

oorlog gevolg bet. Die oppervlakte van die stedelike 

g ebi e de het verdubbel en die bev olking het met een derde 

toegeneem in die jare tussen 19 50 en 1960. 1 ) Terself­

dertyd het 'n reeks nuwe patrone en instellings tot 

sta nd g ekom en ontplooi - snelwe~, massa voorstede, 

stedelike hernuwing en beplanningsorganisasies. Die 

relatiewe kompakt e vooroorlogse stad het verander na 'n 

lesser stedelike streek saamgevoeg deur 'n verbeterde 

interstedel i ke motor toeganklikhe id met minder ritte na 

die stadskern e n nuwe patrone van beweging tussen huis, 

werk en ander b e s temmings. 

Tcrsi~re produksie en die handel van goedere en dienste 

is ineengeweef met die ligging (woonplek) van die bevolkins 

en met verkeersvloei. Dit het ook die groei en innovasies 

v an di e na-oorlogse jare ervaar. Distribusie van goedere 

en dienste is verantwoordelik vir een derde van die nie­

landbou indiensname van Amerika en ongeveer een kwart 

v an die nas i ona le inkome . ( Sien Tab el 3/2) 

Groter winkels, nuwe soorte besighede en beplande winkel­

sentrums is i ng estel en die kooppatrone van verbruikers 

het aansienlik verander. Hi e rdie veranderinge in die 

kleinhandel is nou verwant aan die veranderinge in die 

stedelike s tel sel. Di t is gedeeltelik 'n resultaat van 

die nuwe stedelike pa troon en gedeeltelik stam dit uit 

diesel fde oorsprong. 

n0yce, R.R. Trends in urban land consumption. 
Geographers, IV , Ma ar t 1963. p.19-24. 

Profe ssional 



Volg e ns Simmons kan daar drie onderskeidende fases in 

die ontwikke l ing van die kleinhandelstruktuur gedurende 

die twintigste eeu in Amerikaanse stede waargeneem word 

nac1m l ik : 

Voor 19 10: Kl e inhandel hoofsaaklik gekonsentreer 

in die s entra le sakekern. 

19 10 tot depr essie en We re ldoorlog II: Ontwikkeling 

va n buitegebiede en " ribbons" van die sentrale stad. 

W~reldoorlog II t ot t a ns: Struktuur verander steeds 

vinnig en nuwe ewewig toestande of vorme is nog nie 

dui d e lik ond erskeibaar in die voorstedelike groeige­

biede n ie . 1 ) 

TABEL 3/2 DIE BELANGRI KHEID VA N TERSitRE AKTIWITEITE IN DIE 
EKONOMIE VAN DIE V.S.A. 

I NDIENSNAME NASIONALE INK0ME 

1 ,1a r Kle in- Klein-
Totaal h andel, Persen- Totaal handel, Persen-

milj oen e groot- t asie (Biljoen groot- tasie 
handel Tersier $) handel Tersier 
dien ste dienste 

I 
(Biljoen 

I g) 

! 

1940 32,4 10,4 32,1 81,6 23 , l 23,3 

1945 40,4 11,5 28,5 181,2 42,6 23,5 

1950 45,2 14,8 32,7 241,9 65,8 27,2 

1955 50,7 16,8 33,2 330,2 88,7 26,9 

1960 
I 

54 ,3 18 ,8 34,7 417,0 118,8 28,8 

Br on: V.S.A. Buro v ir Sensus. Statistical abstract of the 
United Statts . Government Printing Office, Washington 
1962. 

Die vraag ontstaan n ou hoe die struktuur van die klein­

handelfunksi e in d ie moderne stad daar uitsien en watter 

verande1inge besig is om in hierdi e struktuur plaas te 

vind? Daa word vervolgens kortliks op hierdie aspek 

gelet . 

1) Simmons , J. The changing pattern of retail location. 
Chicago, 19 64. p. 6. 
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Di e kleinhan d .lst r uktuur van metropolitaansie qebiede 

'n Belangrike kenrnerk van enige stedelike gebied is die 

i neengeweefdheid v an aktiwiteitsisteme. Laasgenoemde 

word g e v orm deur komplekse netwerke van ineengeweefde 

verb indings wat spruit uit aktiwiteitspatrone gebaseer 

op menslike gedrag. 'n Stedelike gebied moet dus gesien 

word as 'n dinamiese sisteem in werking waarvolgens ver­

andering s in een sub-sisteem onteenseglik lei tot ver­

anderi ng e in ander. 

Volgens Oosthuizen moet die kleinhandel beskou word as 

'n besonder e aktiwiteitsisteem met besondere kenmerke: 

Eer stens is dit dinamies en onderhewig aan verandering. 

'I'WtE:::dens b es t a an kleinhandel ui t die wis selwerking 

tussen twee hoof deelnemers, naamlik die verbruiker 

en die kle i nhandelaar. verskeie subsisteme socs 

d ie v oors i ener/kleinhandelaar en die kleinhandelaar/ 

ontwikkelaar verhoudings kan egter ook onderskei word. 

De1.uens gesk ied k leinhandel binne 'n besondere raam­

wer k wa t gevorm word deur infrastruktuur en ruimte. 

Die sterk verb ruikersgeori~nteerdheid van die klein­

hande bring mee dat inkopers neig om munisipale en 

ander arbitrere g rense tydens die inkoopproses te 

ignor e er en te gaan waar dit hulle beste geval. Die 

h e le metropolitaanse gebied word daardeur die primere 

funk s i onerende eenheid . 1 ) 

Kleinha ndelfa siliteite n eig om binne die metropolitaans1 

ruimtelike r a amwer k hoog gestruktureerd te wees, beide 

ligg i ngsgewyse e n f u nksioneel. 2
) In hulle groepering 

openbaar k leinhande l sfasiliteite dus 'n merkbare 

h'era rgi e , en v o g ens Dun can & Phillips 3 ) is dit 

moontlik om 'n s t ruktu ur analise daar te stel wat op 

alle me tropol i t aanse gebi e de (daar is sowat 217 in 

die V. S . A.) t o egepas kan word. Die hierargie ontstaan 

l) Oosthuizen , A . J . G. Die kleinhandelstruktuur van die metropool. 
Insti luut vir stedelike St udies ~ Randse Afrikaanse Universitei1 
J·ohannesburg, Se p tember 1974. p. 2. 

2) Roberts, M. An in reduction to town planning techniques. 1974. 
p.4. 

3) Duncan 2~i llips, op. cit., p.110 . 
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basies as gevo lg van die wisselwerking van twee groepe 

verande rlikes, naamlik:-

a) 

b ) 

inkoper-geo r i~nteerde faktore soos byvoorb~eld 

koopkrag, mobiliteit, frekwensie van inkoopr it , 

e ns.; en 

kleinhandel-geori~nteerde faktore soos byvoorbeeld 

tipe handelsware, skaalekonomie, kompiterende 

f as iliteite, ens. 

Daa r word vervolgens kor lliks gelet op die verskillende 

vlakke in d ie hierargiese struktuur van die metropoli­

t a anse stad. 

Die sentrale so k ekern 

Die sentrale sakekern was tradisioneel die hart van die 

k le inhandelstruk tuur van die stad want alle kommunikasie 

en v ervoermedia i s op hierdie sentrale sakekern gerig. 

Die graad e n omvanq van desentralisasie van kleinhandel­

f a siliteite va na f die middestad is primer 'n funksie van 

die groo tt.. e van die metropolitaanse gebied en die toegank· 

likheid v an di e s akekern. Amerikaanse stede het egter 

'n versnell i nCJ v an d ie proses ondervind as gevolg van 

sos ia e wrywing e n di e afgradering van sentrale gebiede. 

Die r ol van d ie middestad by d i e groei van metropolitaan&1 

g ebi ede word i n Tabel 3/3 getoon: 

TABEL 3 /3 VERK0 PE: MIDDES•rAD 'l'EEN00R RES VAN METR0P0LITAANSE 

I 

GEBIED - AMERIKAANSE SAKE SENSUS 1963 

Bevolking van standaard metro­
pol i t aans e statis t i ese area 

(SMSA ) 

Gemiddelde persentasie 
van SMSA kleinhandels­
v erkope g emaak in rnidde­
stad 

1 

Rr on : 

Minder as 250 000 24,6 

18,3 

13,5 

10 ,8 

2 50 000 ·- 500 000 

50 0 0 0 0 -- 1 000 000 

0 00 000- 2 0 0 0 000 

2 000 000 + 9,3 

0osthujz en, A.J.G. The retail function of the centra : 
busines s d i.strict with special reference to Johannes­
bur g . Instituut vir stede l ike Studies. R.A.U., 
Augu s us 1974 . p.5. 
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Dit blyk dat die omset van die rniddestad van die totale 

kleinhandelverkope in metropolitaanse gebiede afneern 

v anaf sowat 24,6 persent in geval van metropolitaanse 

gebj e de met 'n bevolking van ender 250 000 tot ongeveer 

9, 3 p e rsent in die sakekern van stede met 'n bevolking 

gr ater as t wee mil j oen. l) Die winkelsamestellings, 

wink e ltipes en relatiewe belangrikheid van hierdie 

aspe kte in die struktuur van die sentrale sakekern is 

ook b ed ig om t e ver ander. 

Die aantal -✓ L;rbruiksgoedere-winkels in die sakekern van 

Fresno het byvoorbeeld vanaf 1954 - 1963 soos volg gedaal : 

1954 

1958 

19 6 3 

63% 

500/4 

30% 

'n Ander merkbare eienskap van die sentrale sakekern is 

dat kl e i nh ande ls f asiliteite meer gespesialiseerd geraak 

h e t en da t me er op duursarne goedere gekonsentreer word. 

Hoewe l die s entrale sakekern relatief klein in oppervlaktE 

is t rek dit klante vanoor die totale rnetropolitaanse 

gebie d . 

Di e s ekondere inkoopgebiede 

Die ouer s ekondere inkoopgebiede van die metropolitaanse 

gebied het ontstaan soos die bevolking van die stad toe­

geneem en oor 'n g r oter gebied uitgesprei het. Dit het 

gele i del ik vir sommige mense meer gerieflik geword om 

minstens ' n ged eelte van hulle aankope buite die ou 

s akek ern t e koop , gevo l glik het die winkels in strate in 

aa ngrens e n d c geLiede uitgebrei om in meer van die behoef­

tes van d ' e i nwoner s in die omgewing te voorsien. 

Hi e rdie i 1koopg eb i e de is hoofsaaklik langs die be1.angriks1 

t o evoerstr a te vana f die residensilHe gebiede na die midde­

stad g e l e~ . 

1) n .s thu i z e n , op . ci t . , p.l. 
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In somrnige geva lle het hierdie sekondere inkoopgebiede 

binne die aangrensende kleiner dorpe ontwikkel wat ge­

leidelik deur die rnetropolitaanse gebied geabsorbeer is. 

Die goedere wat hier verkoop word stem tot 'n groot mate 

ooreen me t di e wat in die sentrale sakekern aangetref 

word, maar die winkels is kleiner, die keuse is meer 

beperk, inkopers word nie vanoor so 'n groot gebied 

getrek nie en die handel in verbruiksgoedere is relatief 

meer belangrik. 

Winkelsentrums 

Een van die belangrikste gevolge van die desentralisasie 

van inkoopgebiede in stedelike gebiede was die snelle 

groei van gedensentraliseerde winkelsentrums. Gewoonlik 

i s die winkelsentrum 'n geintegreerde ontwikkeling met 

een eienaa r en gekoordineerde omvattende winkelfasiliteite 

en met voldoende parkeerruimte. Die winkels in die 

sen l rum word aan vcrskillende kleinhandelaars verhuur. 

Afhangende van die grootte van die handelsgebied (aantal 

inwoners) wat die sentrum bedien word die grootte daarvan 

en aan t al winkels beplan om in die behoeftes van inwoners 

v a n d ie hande l sgebjed te voorsien. Na gelang van die 

grootte van die handelsgebied wat die sentrum bedien het 

ook ' n waarneembare hierargiese struktuur van winkel­

sentru,i. :,, cintstaan. Die mees algemehe indeling is die 

buu· tsentrum, g emeenskapsentrum en streeksentrum. 

Die winkelsen t r um het in Amerika ontstaan. Duncan en 

Phil lips toon aan dat h oewel 'n aantal van hierdie sentrum, 

vanaf die jare voor 1940 dateer, die oorgrote meerderheid 

seder t di e Tweede Wer eldoorlog gebou is. Die aantal het 

toegeneem van sowat l 000 in 1955 tot sowat 4 500 in 1960 

en tot ' n geskatte 9 500 teen l Januarie 1967. Hulle 

beraam nt hulle jn 1967 vir tussen 20 en 30 persent van 

die totale kleinhandelverkope verantwoordelik was en dat 

die aandeel van winkelsentrums kan styg tot tussen 40 en 

50 persent in 1975. 1 ) 

1) D n can & Phillips, op . cit., p.111 . 
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St r aa t ho e k konsentrasies 

Di t verteenwoordig die laa gste orde in die hierargiese 

s truktuu r van di e kleinhandelfasiliteite in die metro-
\ po litaanse gebied. In plaas van 'n konsentrasie van 

'n a a nta l winkels, mag sle gs een winkel voorkom, byvoor­

b e e ld 'n ka f ee. Hierdie winkels is hoofsaaklik beperk 

t oL d ie verkope van verbruiksgoedere. 

Enkele verdere waarneembare veranderinge in die klein­
handels t rukt uur 

Die kleinhandels f unksie in die metropolitaanse gebied 

o ndergaan v oo rtdurende aanpassings oor die korttermyn 

e n strukt.u urverander inge oor die langer termyn, soos 

duidel. i k ge s i en ka n word uit die voorafgaande beskouinge 

van die metropo]i taa nse geb ied. 

Die tradi s ionele funksionele indeling van kleinhandels­

winkel s volgen s di enste gelewer en produkte gehanteer, 

is v o lgens wa a rnemers besig om minder opsigtelik te raak. 

Gevolg lik wor d b eweer dat die huidige kleinhandel as 

"scrambled merchandising" getipeer kan word. l) Verskei 

denheidswinkels ("var i ety stores") is feitlik nie meer 

onderskeibaar va n sommige diskontohuise en departementele 

winkels n ie. Departementelewinkels verkoop huise en: 

massa kl einhandelaa r s verkoop kruideniersware! 

Sommige diskontohui se is besig om departementelewinkels 

te word en s t per markte v e rkoop enigiets wat hulle kan 

verkoop, insluitende elektr iese toerusting, medisyne, 

algemene hande l sware e n klerasie . Posbestellingwinkels 

verkoop deur supe rma rkte e n apteke verkoop rolprentkamera 

j uwe l iersware , elektriese skeermesse en oorlosies omdat 

hulle 'n daling in v erkope v an medisyne en skoonheids­

mi ,...1.cte l s onde r v ind omda t h i erdie artikels deur supermarkte 

verkoop word! Hi rdie proses moet egter gesien word 

as deel v a n die voor tdurende veranderinge wat volgens 

di e " whee l of r e t ailing" h ipotese aan die gang is. 

McCarthy , op. cit., p . 3 52. 
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lloewel die ontwikkeling van sommige nuwe kleinhandels­

ondernemings dikwels met v rees deur tradisionele klein­

handelaars gade geslaan is, het hierdie ,.indringers" 

mettertyd 'n stabie le deel van die kleinhandelstelsel 

geword en is hulle nou vir slegs 'n relatief klein 

gedeelte van die totale kleinhandelverkope verantwoordeli~ 

Soms het hierdie nuwe ondernemings tot veranderinge aan­

l e iding gegee - tradisionele kleinhandelaars is gedwing 

om aanpassings te maak - maar hulle het nie al die tradi­

sionele kleinhandelsleiers uitgeskakel nie. Dit geld 

byvoorbeeld vir die departementele kettingwinkels, pos­

bestellingswinkels en meer onlangs die diskontohuise. 

I n sornrnige gevalle i s vervaardigers besig om direk tot 

die kleinha ndel toe te tree en hulle eie kleinhandels­

o ndernemj11q s te open, ten koste van die tradisionele 

g roat - e 11 kleinhandelaars. Dit vind veral plaas omdat 

hul le hu llese lf wi l b eskerm aangesien kleinhandelaars 

hulle e i e handelsmerke ontwikkel en die vervaardiger 

slegs as leweransier g ebruik. Hierdie ontwikkeling lei 

dus to t hor i s ontale en vertikale integrasie in die 

kleinh a ndel en is 'n nuwe metode om pryse te verlaag en 

ornsette te verhoog. 

Alle aandu idings bestaan in oorsese lande dat die aantal 

kle i nhandelaa rs besig is om te daal, of ten minste minder 

s ne l toe t e neern t erwyl die gemiddelde omset per winkel 

b e sig is m n el toe te neem. 

Tabel 3/4 a an getoon. 

Hierdie patroon word in 

Daar kan ges ie1 word dat h oewe l die totale verkope toe­

geneem h et v anaf 'n hoogtepunt van sowat $25 biljoen 

i n 19 33 t ot $2 4 4 bil joen in 1963 die aantal winkels lang­

saam toegeneem het en die omset per winkel gevolglik 

skerp gestyg het. Die afname in die aantal winkels is 

ook in Europese l ande waarneembaar. So is in 1967 aan­

getoon da t die aan t al winke ls in Swede na verwagting sal 
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daal vanai 7 3 000 in 1967 tot sowat 52 000 teen 1970. 

Verbruikersko~perasies in Swede het byvoorbeeld hulle 

getal winkeJs vanaf 8 000 in 1963 tot 4 000 in 1966 

verm inde r en na verwagting sou hulle slegs sowat 1 200 

wink e ls in 1970 in werking h@. 1 ) 

'rAb1 ' i. J / 4 KLE INHANDELAARS EN KLEINHANDELVERKOPE IN V .S .A. 

Jda.C 

1929 

1923 

1935 

1939 

948 

1954 

1958 

1963 

1929 1963. 

! 
I 

Aantal kl ·i.n - Tota le verk:ope Gemiddelde 
handelaars in in biljoene verkope per 

1 oooe dollar winkel in 
dollar 

l 476 48 330 33 000 

I 
1 526 25 037 16 000 

l 588 32 791 21 000 

l 770 42 042 24 000 

1 770 130 521 74 000 
! l 722 169 968 99 000 i . 
I 1 788 199 646 112 000 
i 
I 

244 202 143 
I 

l 708 000 

--
!Jron: Duncan, D. ,T. & PhiJ lips, C. F. Retailing principles 

and meUiods. Irwin Inc., Illinois, 196 7. p. 5. 

Skaa leko11ornie lei tot 'n toename in winkelgrootte en 'n 

afname in die aantal winkels. Die opkoms van super­

mark te, selfbedieningswinkels, "cash-and-carry" en ander 

tipe afsl agwinkels, eenstop-hipermarkte, asook afdelings­

wi nke l s en kettingwi nkels, spruit basies uit die toename 

in skaal van kleinhandel, alhoewel addisionele faktore 

ook 'n rol speel. In die Verenigde Koningkryk word 

v erwag dat die aantal winkels met 17 persent sal verminde 

tu ssen 1~61 en 1975 . In Europa het die verkoopsopper­

vlakte van deparlernentelewinkels met 325 persent tussen 

1960 en 1970 toegeneem. 2 ) 'n Ondersoek in Nederland 

l ) M11 ltipl(:;: .'l o s Federat i on. Shopping centres in North-West 
Europe . Londtn , Maart 1967. p.7. 

,_,) National Econo mic Deve lopment Off ice (U .K.) The future 
pat tern · f :..Lopping . 1971. p.17 en 19. 
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~oon aan d a t die aantal winkels wat huishoudelike arti­

ke ls verkoop in 1963 4 457 beloop het met 'n totale 

aantal werknemers van 13 626. In vergelyking met 19 50 

het di e aanlal ondernemings met 18 persent gedaal terwyl 

die aan t al werknemers met 4 persent afgeneem het, soos 

Tabel 3/ 5 a antoon. 

AAN'rAL ONDEH.NEMINGS EN AAN'l'AL WERKNEMERS IN DIE HUIS­
HOUDELTJ<J~_:_ ARTIKEL BEDRYF' IN NEDERLAND, 1950 en 1963 

Bron: 

J aar Aantal ondernemings Aantal 
werknemers 

1950 4 454 14 130 

1963 4 457 13 626 

Economisch I nstituut voor het Midden- en Klein­
bedri.j f. Structuuronderzoek in de Gemengde 
Branche. 's Gravenhage, 1971. p.27. 

In die li<J van hi erdie basiese waarneembare neiging dat 

minde r en grater winkel s dieselfde bevolking bedien moet 

die veranderde patroon van besteding gesien word hoewel 

die afname van die getal wirtke ls gedeeltelik teengewerk 

is deur die verhoging in inkomste. As gevolg van 

inkomste en s osiale veranderinge wat verkope van sommige 

go eder e (hoo fsaaklik duur same goedere} vinniger as ander 

verhoog, het groat v eranderinge in die spanderingspatrone 

voorgekom en vind hierdie verandering neg steeds plaas. 

Daar is tans oak 'n n eiging opmerksaam dat goedere met 

ho~r winsgr c:11 se in kleiner winkels verkoop word wat neig 

om s elf nag k l einer te word. Winkel tipes met ho~ 

om ette betaal ho~r hure per vloeropperv lakte-eenheid 

en v erhoog hille hure relatief tot ander funksies. 

Wink e ls waa rvan die vloeroppervlakte toeneern verrneerder 

in getal en winkeltipes wat ruirnte die i ntensiefste benut 

se getalle i s besig om te daal. 

1) Simmons, J. Th e changing pattern of retail location. 
Ontar· o , 1964 . p.117. 
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l11 v loed van di e beplande wink e lsentrum op die kleinhandel 

Wj 1,k~ lsentrums kan as een van die belangrikste ontwikkelings 

in die kle inhandel in die tweede helfte van die twintigste 

e,..!11 1Jeskou word. Die tradis ionele kleinhandelspa trone waar 

die middestad die belangrikste inkoopgebied was, is deur die 

koms van die winkelsentrums h ee ltemal verander sodat vandag 

lerey g epraat kan word van die nuwe kleinhandelspatroon van 

die t wintigste eeu. 

In die V.S.A. hef winkelsentrums die sterkste inslag gevind 

en v olgens Fu.lweiler was winkelsentrums in 1973 verantwoor­

J~lik vir ongeveer 50 persent van die V.S.A. se kleinhandel-

verkope. 1) Ook in Europese lande is die getal winkelsen-

t nms besig om skerp toe te neem en 'n al grater gedeelte 

v an kleinha n<le lverkope te hanteer, dikwels ten koste van die 

sakekern . Die gerieflikheid, een-stop inkopies en volop 

pcu Leen uimt e b moderne winkelsentrurns kan as die belangrikste 

faktore genuem word wat tot die inslag en sukses van winkel­

s en trums gele i he t . 

Sam E.va t ting 

Die kleinhandel is dinamies van aard en is onderhewig aan 

v oortdurende verander inge wat in die kleinhandel plaasvind. 

Sedert di e middeleeue het hierdie fak.tore die kleinhandel 

beinvloed e n ge ei tot die ontstaan van velerlei nuwe onder­

nemingsvorrne in :li e kleinhandel. Na die nywerheidsomwenteling 

he t die kle inhandel veral skerp ui tgebrei en dit het gelei 

t ot grootskaals e vervaardiging en verspreidingsmetodes. 

Di t was ver a l rw. die •.rweede Wereldobrlog dat groot struktuur­

verandering .:.n s tede l.i k e gebiede plaasgevind het. Die 

b evo lking het snel o egeneem en mense het verder vanaf die 

mi ldestad gaan woon. Dit het gelei tot 'n veranderde liggings 

pa troon va n kleinhandelsondernemings want winkels is in 

voorst e~e like gebiede g eopen. 

1) F'ulweiler, J .H. How tc; promote your shopping centre. 
Chai Store Publishing Corporation, New York, 1973. p.11. 



Om dle voor sted e like inwoner s t e bedien is winkels entrums 

o p0erig wat omvatten de inkoopger iewe v ir sy kli~nte kan 

t,:i. d by ' n gerieflike l i gging in die voorstedelike gebiede. 

Di t was e en van d ie bela ngrikste kleinhandelsontwikkelings 

va n die t wintigs t e e eu. 

In die opvolgende hoofstukke sal die v oorstedelike winkel­

SL:ntrum i n meer L '•sO1,derhede ontleed word. 

---000- --
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IlOOFSTUK I V 

DI£ ON'r S 'l'AAN EN ONTWI KKELING VAN WINKELSENTRUMS 

Algcn,een 

Soos algeme e n b e k en d is h e t winkels e ntrums ontstaan namate 

st ede u i tgebrei het en mense al verder van die middestad af 

begin woon h et . Die t oeneme nde gebruik van die motor kan 

as die belangr i k sle fa k tor wat tot hierdie ontwikkelings­

patroon aanleiding geg ee h e t, beskou word . Mense is instaat 

gestel om steeds in di e middes t ad te werk maar om verder 

weg van die geraas ~n g ewoel van die mid~estad te gaan woon. 

In hierdie hoofs tuk wo r d gelet op die faktore wat aanleiding 

gegee het tot die onts t aan en ontwi kkeling van winkelsentrums 

in 'n aan ta l lande. 

2. Ontwi kkel ing in die V. S . A . 

Die winkelsentrum eweging is n e t een van die fases v an die 

rewolu s ie in di~ kleinhandel . Ander elemente is reeds vir 

bai e jare sigbaa r. 

Die eerste n o emenswaard ige v oorstedelike winkelsentrum in 

1 · V.S.A. was d ie Country Club Plaza wat in 192 3 in Kansas 

geopen he t. . 1 ) 

Int rme van beplande sentrums was daar e gter net sewe uit 

'n t otaal van 160 wat in 1957 ont leed is, wat voor 1950 

geopen het e n geeneen hiervan was 'n winkelsentrum nie. 2 ) 

Sedert die Twe ede Wereldo orlo g he t die v oorstedelike winkel­

se t um 'n belangrike faktor in d i e kleinhandelstruktuur van 

d Le V.S.A . geword. Soos nie naa m i mpliseer is die s e ntrum 

gew nli k op 'n nuwe perseel bui te die beboude gebied gele~, 

o_ t en minste in een v an d ie groeiende voorstede van 'n 

be taa de stad of dorp . Teen 1960 was 100 v an die 4 000 

1) K lly , E. Loca t ing c ontroll ed regional shopping centres. p.73. 

2) UrLan Lan d Ins titute. Shopping cen t res re-studied. p.7-8. 
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besluand e Amerikaanse q ede sentraliseerde winkelsentrums 

streeks entrums . 1 ) 

llulle wa s ontwcrp um ' n bevolking van tussen 100 000 en 'n 

mil j oen te bed ien wa t binne ongeveer 'n halfuur reistyd 

vanaf die s cntrum woon en hierdie sentrums is op persele 

van ong v er 40 akker gevestig. 2 ) Elke sentrum het een 

of twe e J epart emente l ewinkels gehui s ve s en het 'n reeks 

goedere en di enste gelewer wat vergelyk kan word met die 

wat in die sakekerns van yroter dorpe aangetref word. 

Faktore wat gelei het t ot di e ontstaan van winkel­
sentrums 1n die V. S.A . 

Verskeie faktore het aanleiding gegee tot die ontstaan 

en ontwikk~ l i ng va n winkelsentrums. Hierdie faktore 

wat die winkelsentrumbeweging in die V.S.A. beinvloed 

het,wo rd v e vo lgens kortliks aangetoon . 

Bev o lk ingstoename 

Va n d ie totale toename in bevolking van 18 persent 

t us sen 19 50 en 1960 het 11 persent in sentrale 

sledelik gebiede plaasgevind terwyl 'n toename 

van sowat 49 persent in die belangrikste metropoli-

taanse voors t edelike gebiede voorgekom het. Hoyt 

h e t b 8 reken dat 10 miljoen of 62 persent van die 

totale toename van 14,5 mil joen in die getal woonhuise 

wat v anaf 1947 tot 1962 in Amerika gebou is, in die 

voorstede opgerig is. 

Hi e d i e v crhui s i ng na die buitewyke van metropoli­

taa n s e g eb iede he t veroo r saak dat die meer welgestelde 

verbru ikers v e r d e r vanaf di e winkelgeriewe van die 

s e ntra le s t a ~ gaan woon het . 

Hoy ·, n . 
Sates. 

'I'he s l a t.us of shopping centres in the United 
Ur bun Land, Vol. 19, 0ktober 1960. 

Ke lly , E. J . S oppin~f centres: Locating controlled regional 
c Lre s . The l.:!r .Foun dation for Highway •rra ff ic Control. 
Colo i a Unive si t y Press, 1956. 
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Vol.gens Smith het die voorstedelike winkelsentrum 

ontstaan as gevolg van die wisselwerking van vier 

stelle faktore, naamlik rykdom, bevolkingsgroei, 

reisgewoontes en kleinhandelsmetodes. 1 ) Daar is 

reeds gewys op die snelle toename in bevolking 

wal in voorst delike gebiede in die V.S.A. voorgekorn 

ll t.! t . 

Tussen 1940 en 1961 het die gerniddelde Arnerikaner 

se re~le inkomste verdubbel. Dit het gelei tot 

ho~r vlakke van kleinhandelverkope. 

Diesel fde tendens wat in Suid-Afrika sigbaar is het 

in Amerika voorgekorn wat die ontvolking van die 

plat teland betref. In Amerika het die rnense vanaf 

die platteland en die kleiner dorpies na die rnetro­

politaanse gebiede verhuis en vanuit die kerns van 

metropolitaanse gebiede na die voorstede. Die 

verandering wat plaasgevind het vanwe~ die uittog 

na die voor s tede vanaf die sentrale stadsgebiede was 

indrukwekkend . So het 43 persent van Chicago se 

inwoners in die jaar 1900 binne 'n radius van vier 

myl vanaf die sentrale stad gewoon vergeleke met 25 

per sen t in 1950. In 1942 het 24 persent van 

Washington se inwoners binne 'n afstand van twee rnyl 

vanaf die sentrale stad gewoon terwyl slegs 18 persent 

i n 1955 in dieselfde gebied gewoon het. 'n 0ngelyke 

etniese en sos iale verdeling was kenmerkend van die 

versku1wing . Immigrante het meestal in die rniddestad 

gaa n woon terwyl rnee r welaf gesinne na die voorstede 

•, ,_.diu · s he t, veral toe die Negers vanui t die Suidelike 

State hulle al rneer in die Noordelike Amerikaanse 

Stede gaan vestig het. Een van die gevolge van 

hierdie pro e s was dat winkels in-die sentrale stad 

steeds verder v e rwyder was van hulle meer gegoede 

kli ~nte . Vo l.gens Applebaum het winkelsentrumverkope 

in 1969 sowa t 41 persent van die totale kleinhandel­

verkope in die V.S . A. en Kanada verteenwoordig. 2 ) 

1) Smith , W. Future highway a nd urban growth. Automobile 
Ma nufac turers' Association, 1961. 

2) Sh~L ~~ ~ cen~re stra tegy . New York, 1970.p.l. 
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Reisgewoontes 

Die voorstedeli ke ontwikkeling in die V.S.A. het 

mee ~ta l in d i e vorm van huise wat deur die eienaars 

daarva n bewoon word, plaasgevind. Digthede in die 

voorstedelike geb iede was baie laag sodat selfs die 

plaaslike winkelsentrums selde per voet besoek kon 

word. Die be ] angrikh e id van die motor het dus toe­

geneem terwyl openba re vervoergeriewe in onguns 

geraak het . Di e neiging dat minder van openbare 

vervoergeriewe gebruik gemaak word soos die digtheid 

v a n 'n gebied l a er word en dat motorbesit toeneem 

namate gesinsinkomste styg en openbare· vervoergeriewe 

noodwendig in gewi ldheid afneem, was in Amerika sigbaa i 

Tabel 4 / 1 toon in hoe 'n oorheersende mate in Amerika 

van die motor gebruik gemaak. word om inkopies by 

voor tedeli ke winkelsentrums te doen. 

' ('.?I. BEL 4/1 VERVOEI E'l'ODES OM INKOPIES IN AMERIKA TE DOEN 

I 

-
Ve rvoermetode Na rH iddestad Na winkelsentrums 

% % 

In eie mo t or 27,3 82,7 

Motor v an ander familie 5,5 7,3 

Openbare vervoer 63,3 5,5 

Stap 3,9 4,5 

--

Bron: Waide, W.L. Changing shopping habits and their 
impact on t own plamdng . T .P .I. Journal, Oktober 
19 63. p .258. 

Dit is interessant om daarop te let dat die middestad 

veral deur middel van openbare vervoergeriewe besoek 

word (63,3 persent terwyl voorstedelike winkelsentrums 

deur 82,7 persent van die klante met hulle eie motor 

besoek word. Parkeerprobleme i n die sentrale stad 

dra heelwaarskynlik by tot die gewildheid van openbare 

vervoergeriewe wanneer die middestad besoek word. 
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Veranderde kleinhandelspatr oon 

Die verar1lerde k l e inhande lspa t roon wat deu r di e trek 

na d ie v oorstede en die ontwikkeling van winkelsentrum 

i n v oorsted e l i k e gebiede o nts t aan het, het 'n b e lang­

rike i nvloed o p d ie s entr a le s t ad ui t geoefen. Peter 

Penny h et die b e langrik ste ten dense in die kleinhandel 

in die V.S.A . ont leed en aange t oon dat 'n groter 

persentasie v a n di e kl e inhande l v erkope in die voor sted, 

plaasvind soo s 'n stad groter word_l) In die 45 

c,rootste metropoU. taun se gebiede in die V. S .A. het 

kleinha nde lverkope gedurende 1948 - 1954 met 32,3 

per s ent toegeneem . Verkope in die betrokke sentrale 

stads gtl> iede het egter met sle gs 1,6 persent gestyg. 

Gedurende dieselfd e periode het die verbruikersprys­

jndeks met 11 persen t ges t yg e n Penny toon aan dat 

daar dus in werkli kh e i d ' n a fname in verkope in die 

sentrale stadsgebiede plaasgevind het. In di e V.S.A. 

word di e sentra l e besigheidsdele van kleiner dorpies 

vir alle inkopies b e soek maa r by groter stede wor d 

die sentrale sakekern slegs gereeld besoek deur die 

sen t rale arbeidsmag en die residensi~le bevolking 

i n die nabygele~ omgewing . No rmale inkopies word 

in die voorstede g edoe n en inkopi es vir spesiale 

geleenthede o f spesiale items word in die middestad 

gedoen . Die groot verskeidenheid goedere en verge­

lykende aanko p e wat in die middestad gedoen kan word, 

word dus geneutraliseer deur d ie ongerief wat inkopies 

in di e middestad teweegbring. Dit word onderv ind 

in die vorm van verkeerskongest ie, gebrek aan parkeer­

ruimte en swak openbare v ervoergeriewe. 

Die agteruitgang v a n die middestad 

o· belangr iks te redes vir d i e agteruitgang van d ie 

s entrale stadsgebied e in Amer ika is ontleed deu r 

lede v an die American Na tional Retail Merchants 

Associa t jon wa t 'n opname in die V.S.A. uitgevoe r het . 

l'enny , P. Some locational aspects of p r operty. Referaa t 
, elewer by die Un j, r site it van Natal , Durban, 1968. 
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Tabel 4 / 2 toon die belangrikste redes wat aangevoer 

is v ir die a gteruitgang van die sentrale stad in 

Amerika. 

TA D t::L 4 / 2 OORSAKE VAN DIE AGTERUITGANG VAN DIE SENTRALE STADS- . 
GEBIEDE IN DIE V.S.A. 

OORSAKE PERSENTASIE 

Gebrek aan pa r keergeriewe 81,3 

Verkeerskongesti e 78,6 

ver oude r de gebou e 38,2 

Swak kleinhandel advertensies 27,3 

Slums rondom sentrale gebied 16,4 

Bro n: Luder, 0 . Out of town shopping, solution or mistake? 

TABEL ±u. 

,___ 

Estates Gazette, 20 Februarie 1965. p.651. 

Bogenoemde toestande t esame met groot kapitaal inves­

t erings he t ge lei tot die totstandkoming van al die 

voorstedelike winkelsen trums in Amerika. Volop grond 

was beskikbaar teen relatiewe lae pryse en winkel­

sentrums i s geves t ig by toegangspunte of interseksies 

in die pads telsel. Die groei van voorstedelike 

winkelsentrums waste wyte aan baie faktore. Een 

daarvan was d ie vertraging in hernuwing en heront-

wikkel ing van sentrale s akekerns. In 'n opname deur 

Waide word die voorkeure ten ops i gte van die middest~d 

of voorstedelike winkelsentrums weergegee. 

in Tab e l 4/3 getoon. 

Dit word 

VOORKEURMO'l'IEWE I N DIE V. S .A . : SENTRALE SAKEKERN VERSUl 
VOORS Tl~DELIKE WI NKELSEN'l'RUMS 

SENTRALE SAKEKERN WINKELSENTRUMS 
MOTI EF 

Persentasie Persentasie 
klante klante 

Wy keuse 44,2 V7, 5 

Gerie f 28,9 65,3 

Parker ng 0,6 17,5 

Genj et onderv i1 1d i O<j 24,8 14,7 

-- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ---- - -... 
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~ABEL 4/3 (vervolg) 

MOTJEF SENTRALE SAKEKERN WINKELSENTRUM 
Persentasie Persentasie 

k lante klante 

Ee11 stop inkopies 0,5 7,6 

Uitverkopiu:J en wi nskopi e s 3,3 1,2 

Ander 

Ge e n 

Bron : 

1,4 1, 7 

'..lefinitiewe motiewe 3 ,5 8,4 

Waide, W.L . Changing shopping habits and their 
impact on town planning. T.P.I. Journal, Oktober 
1963. p . 261. 

Gerie f , (6 5, j persent) is die belangrikste voordeel 

wa t die v oo rsted elike winkelsentrum aan sy klante 

bi e d in ver9e lyking met die s entrale sakekern, terwyl 

di e belanqr ikste voordee l van die sentrale sakekern 

d ie wye reeks en verskeidenheid goedere is wat aan 

k 1a nte gebied word . 

Die grater sentrale sakekerns van Amerikaanse stede 

kan slegs hul l e verkope handhaaf deur funksionele 

vera nde r inge aan te b ring. Hu lle het in 'n toenemendE 

ma t e daarop gekonsentreer om kleras ie, meubels en 

hoogs e spesialiseerde goedere aan 'n groat en wyd 

ver spLeide bevolking te lewer. Daar is ook in 'n 

al grater mate gekonsentreer op verkope aan mense 

wat in ~nl iggende winkels en k antore in die sentrale 

stadsgeb i ed werk. Winkels in sentrale sakekerns 

het ook in ·n al grater ma te afhanklik geword van 

die a an trekkingskrag van ander aktiwiteite wat die 

s c n tral e sakekern bied, byvoorbeeld teaters, bioskope, 

restaurante en pro£ essionele kantore soos dokterspreek­

kamer s. 

Samevattend kan dus gestel word dat die geweldige ont­

wikkeling v an lae digtheidsbehuis ing, die ontstaan 

v a n ryk v oorste de met ho~ motorbesit deur huisgesinne 
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e n veranderinge in kleinhandelsmetodes en gewoontes 

gesamen tlik aanleiding gegee het tot die ontstaan 

van winkels en trums in 'n gemeenskap waar die beskerming 

va 11 vrye mededinging en die wantroue in regeringsin­

niengj ng in k leinhandelsaktiwiteite verhoed het dat 

e ni ge statutere magte in werking gestel is om die 

011Lwikkeling daarv an te beperk. Winkelsentrums van 

ver s ki llende groo ttes en met veelvuldige funksies het 

in die V.S. A . ontwikkel . Mettertyd het onderskeidende 

enmerke uitgekr istaliseer en is winkelsentrums op 

verski llende wyses ingedeel of geklassifiseer. Daar 

word later in hierdie hoofstuk verder gelet op die 

t i pe winke l sen rums wa t in die V.S.A. ontstaan het. 

f a k~ore wat gelei h et t o t d ie ontwikkeling van winkelsentrums 
in Br il t a nj t: 

A l v i 1.~r di e f ak t o re wat gele i bet tot ontwikkeling van winkel­

sentrums in AmeLi ka kan in Brittanje waargeneem word en die 

v e r s k ille tussen die twee lande i s meer graadverskille en 

tydver s k i lle. Die groeikoer se in bevolking en gesinsinkomste 

is n i e vee l laer as in Amerika nie en die tendense van metro­

politaanse groei en voorstedelike uitbreiding is ook op 

Bri tt a n je van t o epassing. 

BevoJ ki ~q~gEoe i en migrasie 

Die totale b evolking in Brittanje het gegroei van 50 

,, . · l joen in 1 9 51 tot 5 2 milj oen in 1961 en 'n totale 

b e volkinq v a n 70 miljoen word vir die jaar 2001 voorspel. 

Hi erdie g oei he s aamgeval met 'n aansienlike uitbreiding 

v an voor s t e delike gebied e wat gevoed is deur mense wat 

vanuit sen trale s t ede lik e gebiede en vanaf die platteland 

daarheen verskuif het}) 

Di e vorm en kara k tcr van Britse voorstede verskil egter 

aansienlik van die Amerikaanse voorstede en hierdie 

J ones, C.S . 
Londe n, 1969. 

Regi onal shopping centres . 
p.14. 

Business Books Ltd., 
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f a kto r h et. 'n aansi enl i ke invloed op die groei van 

wj nkelsen tr um s . Dorpe in Brittanje is nader aan mekaar 

en d i e owe rh c de h e t 'n relatiewe ho~ digtheid in voor­

sted e like geb i ede gehandhaaf e n die Britse voorstedelike 

inwoner i s dus s elde v§r weg van 'n winkelsentrum af. 

0pe nharC:! b l e id v erseke r ook dat voorstedelike ontwik­

keling alle sosiale klasse af f ekteer en nie slegs meer 

gegoed geslnne ni e . 

Die eerste werklike to t s t andkoming van gedensentrali­

seerde winkelsentrums in Brittanje het in 1954 plaasgevin 

toe 'n d epartementelewinkel in Manchester by Wilmslow, 

12 myl suid van d i e middestad, geopen het. 1 ) Met die 

vo l too i ing van hi e r die sentrum in 1956 is planne ingedien 

v ir d ie High Marke t skema wat een miljoen vierkante vqet 

winkelruimte en pa r keerger iewe vir 3 500 motors sou bied. 

Die sentru~ is so b eplan dat dit inwoners van Birmingham, 

Wolve :thampton , Bronwich-wes en Walsall kan bedien. 

Seder t 1956 i s b a ie skemas ~angepak en van die bekendste 

sen trums wat t ans f unksioneer is die Gem Supercentres 

by Nottingham e n Le~ds; di e Newton Breda Centre by 

Belfast ; Stil ] organ by Dublin; Yate by Gloucestershire; 

Elephant and Cas tle by Landen en die Hampshire Centre 

by Bourn <..!llt0U th. 2 ) 

Toename i n koopkraq 

n· e toename in r e~le inkomste word weerspie~l in die 

stygin,J van kleinha ndelverkope vanaf £5 000 miljoen in 

19 51 toL £8 949 miljoe n in 19 61. Dit verteenwoordig 

v e rkope van £ 10 2 per k a p ita i u 1951 en £174 per kapita 

in 961. Hierdie verhoogde verkope is deur ongeveer 

diesP l f :ln hoevee l heid winkels en personeel hant eer. 3 ) 

l ; ',Lone, E .N. Traffic gene rated by a Wilmslow store. Town 
Pl a nning Rev iew, Julie 19 63. p. 119 . 

2 ) Jones, C.S. op. cit., p. 12 

!J l"lr.i de , W. L . op cit. , p. 2 . 
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Die steeds to .nemende verhoging in inkomste is aangetoon 

· eur die opnninE:. van gesinsuitgawes van 1965, wat aange­

toon het dat die g emiddelde gesinsinkomste toegeneem het 

vanaf £23 - 12s per week in 1964 tot £24 - 13s in 1965. 

Die gemiddelde gesin het in 1965 tien sjielings meer op 

vervoer spandeer as in 1964. 1 ) 

Mot.orbes.i.~ en koopgewoontes 

In September 1966 was daar 13 miljoen geregis treerde 

voertuie in Brittanje waarvan 9 miljoen privaat motors 

was en dit ver leenwoordig een motor per 5,9 mense, 

vergeleke met een motor per 6,4 mense in 1964. In die 

period ~ 1954 - 19 62 het die getal voertuie met 83 persent 

gestyg en die Min ister ie van Vervoer het in 1962 voorspel 

da t ' n 160 pers 1- 1it 91. oei to t 1980 sal plaasvind en dat 

die versad' g ingspeil teen 0,4 privaat motors per persoon 

gestel mot word . Di e invloed van die motor op koop­

gowoontes en reisafstande is aangetoon in 'n ondersoek 

deur die Stads raad v an Kent. Daar is gevind dat 42 

p er s ent v an die inkopie-ritte gedurende weeksdae per 

motor afgele word. Die Gem Winkelsentrum in Nottingham 

het gev ind <lal 60 persen t van alle klante per motor kom 

_· nkopies doen. 2 ) 

Die neiging dat h o~r digthede van toepassing gemaak 

word op slum-geb i ede in en r orndon stede wat herontwikkel 

word, ma <J u i te indelik da a rtoe lei dat daar wel 'n vorm 

vu n sos 'a le segregasie soos i n Amerika ontstaan. Bestaanc 

sentral sakekerns in Brittanje verloor tans egter nag 

n ie so ba ie van hulle ryker klante soos in Amerika nie. 

Die trek 11a d · e voorstede in Brittanje het nie so sterk 

gepaard gegaan met die gebru i k van die motor vir alle 

vorme v an vervoer nie . Afstande is nie so groat nie en 

openbare vtrvoergeri ewe is hoogs ontwikkeld met relatief 

g£rPelde en ger" efl ike busdienste en in grater stede 

word vo0, .. .. _- <lel · ke t reindienste aangetref. Die koste 

om 'n pr ivaat mo t or te bes it en te onderhou is oak ho~r 

as in Amerika in verhouding t ot ta r iewe van openbare 

Jones, C.S. op . cit. , p .15. 

2) ,/ones, C. S . o cit., p. 17. 
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vervoerg •r iewe. Die f eiL dat minder huishoudings in 

Brittanje as in Amerika motors besit is egter seker 

die be langrikstc f aktor wat daartoe aanleiding gee dat 

die motor minde r gebruik word. Soos motorbesit toeneem 

sal diL toenernend as stimu lus dien om die ontwikkeling 

van gedes entraliseerde winkelsentrums te bevorder. 1 ) 

Een v an dj belangrikste beperkings op die ontwikkeling 

van voorstedelike en gedesentraliseerde winkelsentrums 

in Brittan je is egter die feit dat volop beskikbare oop 

grand, waarna i n di e Amerikaanse literatuur verwys word 

as sogenaamde "green field sites" nie in Brittanje be­

sk ikbaar is nie. Die beperktheid van geskikte persele 

wat beskikbaar is maak dit noodsaaklik dat alle moontlike 

gesk ikte pers ele vo lledig ontleed moet word om die poten­

siaa l daarvan te bepaal. 

Di e r o l van die middestad 

Ver skeie fak ore het daa rtoe aanleiding gegee dat winkel­

s entr ums rnoei "ker aanvaarbaa r is in Engeland as in 

Amerika. Die b ornbardering van verskeie stede tydens 

di e Tweede Wer l doorlog het daartoe gelei dat geleenthede 

ges kep is om ·en tra le stadsgebiede te herontwikkel. 

In somrnige gevalle is in die beplanning voorsiening 

gewaak vi r die motor en sy behoeftes. 

D1~ r egering meng ook in 'n groter mate in in die vrye 

meded inysp~oses e n l& klem daarop dat die middestad 

bewaar moet bly . Die Minister van Behuising en Plaaslike 

BesLuur het ook vol ledige mag om die oprigting van 'n 

winke ls e ntru rn op 'n bepaalde perseel en 'n bepaalde 

geLl ~d ,J, ::1. tP- kPu r of a f t e keur. 

Dit wil egter voorkom asof verouderde winkelfasiliteite 

e1 loene rne nde verkeersp robleme in sentrale sakekerns tans 

in Br j lJnj e b esig is om die ekonomiese sukses van die 

midcte s t ad te ondermyn . 'n Opname v an die Automobiel 

1 ) Univer i~eit van Manch es ter. Regional shopping centres in 
Nor l h W t England. 1964. p.17. 
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Assos iasie vnn BrittanJe het aangetoon dat 20 persent 

van Edinburgh se mo toriste hulle middestad vermy as 

gevolg van p a r kee rprobleme. In Nottingham is dieselfde 

syfer, 19 persent, in Cardiff 17 persent en in 

Leamington Spa 16 persent. In die berekening van die 

yevolglike verlies v i r winkeliers is geskat dat 'n een 

persent afname in inkopie-verkeer na die middestad 'n 

ver·lies van £2 600 v ir Edinburgh , £1 500 vir Cardiff en 

£1 100 vir No rwich sal beteken. 'n Ander opname het 

angetoon dat die g emiddelde spoed in Londen oor 'n 

afs tand van vyf myl, parkeertyd ingesluit, nie meer as 

8 myl per uur is nie, terwyl dit sowat vyf myl per uur 

per bus is. 1 ) 

4 . Onlwikkeling in Nederland 

In Europese lande s oos Nederland, is die rol van die midde­

~ Lad as inkoopg ebied vee l groter as in ander lande soos 

Arnerika en s id-Afrika. Hierdie rol van die middestad 

spruit hoofsaaklik ui t die historiese ontwikkeling van ou 

stede. In die vroegste tye het die stadsplein, soos in 

Criek eland oi die for um in d i e Romeinse Ryk, hierdie sentrale 

inhoopgebi ed g evorm omdat dit hoofsaaklik die plekke was 

w a r 'n s amedr omming van mense plaasgevind het. 

In di e ·middeleeue het die ak ent veral op die kerk geval en 

is di handel veral gekonsentreerd g ewees op markpleine en 

n aby kerke en katedrale. In ou stede van Europa word hierdi 

kens ntrasies vandag nog aangetref. Anders as in Suid-Afrik 

i s daar ~ok nie sprake van die verva l van die middestad in 

Eu o p ese lande nie. In geval van Nederland word opgemerk 

zijn city--centra, ook al zijn deze verbouwd of her­

bouwd , histoLi. ch gegroei de concentra ties van detailhandel­

vestigingen, waar de consument zijn keuze kan maken en kan 

k open en waar jij zich ka11 orienteren opdat jij op de hoogte 

i s an hetgeen de markt van het ogemblik hem bieden kan. 

Deze typische stadskern-of citycentrumfunctie vindt men niet 

t rug in een buurt of wijksentrum noch in een stadsdeel­

c~ n tcum en het is opmerkeli jk dat de ci ty als kern van de 

l) Smeed , R . J. Traffic problems in towns. Town Planning Review 
Ju lie 1964. p .1 33 - 158 . 
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woonagglomeratie ondanks vraagstukken van bereikbaarheid e n 

pilrk ·erruimte, a lthans in Neder land, veelal onaangetast blijf 

T1 voor l opi de consument nog wel zal blijven trekken ..... l) 

Die trekkrag v an die middestad wor d veral versterk deur 

f a klore soos ' n groter keuse, kwaliteit, vakkundige voorlig­

ging, ...iie11 s , gocie bediening, en 'n beter winkelatmosfeer. 

Die saamh.ind <nde betekeni s van die middestad as 'n sosiale 

o n tn1oetingsp11nt- word ook nog steeds aangetref. 

~ n v an die redes waarom die rol van die middestad nog so 

s erk is in Europese lande soos Nederland, is die feit dat 

hLerdi lande dig bevolk is en dat addisionele grond vir 

nnwe esidensi~l ontwlkkeling besonder skaars is. Ho~ 
1 '"'m a lg e1, een v0o r in stedelike gebiede. 

Die bevolkingsdigtheid v an 'n aantal lande in 1969 word 

hieronder aangetoon. 2 ) 

Land Bevolkinq per vierkante kilometer 

Su id-A frika 16 

l>·1 itsland 237 

Nederland 315 

V.S.A . 22 

Br iltanje 228 

0ndanks d ie feit <la t Nederland se bevolkingsdigtheid grater 

as die van Britta nje e n Duitsland is, het nuwe residensi~le 

woongeb iede om die bevolkingsaanwas te huisves na Wereldoorlog 

11 ook sn e l toegeneem. Hiermee saam is voorstedelike 

wi.11ke lsentrums opgerig om in die behoeftes van verbruikers 

te voorsien . Die toename in voor stedelike winkelsentrums 

i 11 di e period e 194 5 - 1965, indien die sentrum ingereken word 

wat oor ten min s te 10 wi nkels beskik of minstens 1 000 m2 

lle !:; l aan e n in woon<Jebiede opgerig is wat na 1945 tot stand 

ekom het, is d eur Le Economisch Instituut voor het Midden­

· n KJ inbedrijf (E .1.M. ) in Nederland op 415 geraam. 3 ) 

1) i~ .1. M. Leeg s t aande b edrijfspanden in nieuwe winkelcentra. 
's Grav nha ge, November 1967. p.22. 

I 
"- ' , c enigd Vo lke. 

1 9 71. p. 81-8 6. 
Statistica l Yearbook 1970. New York, 

E . I.M. Ho e nieuwe winkelcentra funct ioneren. 
.Ju1, ie 1970 . p.17. 

's Gravenhage, 
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Uie gemidde ld e grootte van hierdie winkelsentrums is 2 945 m2 . 

Die f aktore wat genoem wor d wat aanleiding gegee het tot di e 

ontwikke l ing van winkels e ntrums in Nederland verskil nie 

veel va n die wat vroe~L in geval van die V.S.A. en Brittanje 

aan ge toon is nie . Die F..I .M. noem as die belangrikste faktore 

di volgend e : 1 ) 

a, Die groei van die b evolking e n die steeds toenemende 

v erp lasing van die bevolking van die platteland na 

groter stedelike gebiede. 

b ) Industri.alisasie in plattelandse gebiede wat nuwe 

woongeb iede l aat ontwikkel het. 

c) Die Lo uernende motorbesit van die bevolking. 

d) Die vergrote en meer verspreide koopkrag wat deur 'n 

grol er wel ·✓aart en ho~r ] ewensstandaard teweeggebring is. 

Kl a ssifikasie van winkels 0.ntrums 

Klass ifikas ie in die V.S .A. 

Daar is hoofsaaklik t wee metodes om winkelsentrums te 

klassif iseer , na amlik volgens goedere gehanteer en 

winkeltip e e n tweedens volgens handelsgebied. 

In die eers le me t·ode word s entrums verdeel in twee 

groepe, naa mlik die wat verbruiksgoedere soos voedsel, 

toi letware, ysterware en ' n beperkte getal dienste 

aanbied; en die wat duursame goedere soos klerasie, 

rneube ls , hui shou delike toerusting en and er meer gespe­

_, · -. ~"" ,..,.,....,,.n~ ,.,..-+-ihr- c, , e r koop te me met 'n beperkte 

..... u .. L a.L v....,Lu1.· u.LK::.~o edere winkels. In laasgenoemde tipe 

sentrurn word meer klem g ele op beter kwalitei t goedere 

en die verbruiker word ' n wyer reeks goedere met 'n 

grater prysreeks aangebied. 

E. I. M. Leegstaande bedrijfs panden in nieuwe winkelcentra. 
's Gravenhnge, November 1967. p.23. 
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Die klassi f ikasie volgens handelsgebied is 'n meer 

al':J e n1 e n metode wc1 L groter erkenning in die praktyk 

q nie . Die klassifikasie volgens hande ls lJeb ied het 

on t staan omdat sekere onderskeidende kenmerke in die 

hande l sqe ied van e lke sentrum waarneemba ar is. Dit 

s l t, j t asp"-•i. te van die handelsgebied soos die groot te 

daarvan , gemeet in opp erv lakte, reistyd en bevolking in. 

Die s en rum in ' n bepaalde handelsgebied is afhanklik 

v a1 di e e ien s k ~pe v an die handelsgebied en het ken­

mer kende eienskappe wa t wissel volgens grootte van 

die handelsqeLied. 

In d ie V. S.A. het hoo f s a aklik drie soorte sentrums, 

geklas s if iseer volgens handelsgebied , ontstaan, naamlik 

d i e Buur Ls entrum (Neighbourhood Centre), Gemeenskap­

sen t r um (Community Centre) e n die Streeksentrum (Regional 

Ce1 tre) . Di e e ienskappe v an die verskillende tipe 

sentrums , soos deur verskillende persone en instansies 

in die V. S.A. a angetoon,word in Tabel 4/4 ontleed. 

Soos in Tab el 4/ 4 gesien kan word, veroorsaak die 

Amer i kaan s e t erminologie ietwat verwarring. So word 

di e Buu.rtsentrum o ok ornskryf as 11 plaaslike sentrurn" 

( ·• Loca l Centr e ") of as 'n II verbruiksgoederesentrurn" 

( " Convenience cen t r e") terwyl die gerneenskapsentrurn 

a s ' n d istr i ksentr um ("District Centre") beskryf word. 

Di ,, i nde l i n g van die Urban Land Institute is egter die 

mees aanvaarbare v i. r die Arnerikaanse situasie aangesien 

di · tldTI d ie h an d va n 'n landswye opnarne vasgestel is. 

Besonderhede oor ie drie sentrums wat in hierdie klassi­

f kas ie onder s k c i is , word kortliks aangetoon. 1 ) 

Urb a n Land I nsitute. 
T chnica l Bu ll e ~i n . 

shopping centres re-studied. 
No. 30 . 19 5 7. 



GEMIDDELDE SPANWYDTE IN PERSEEL AANTAL PARKEER- BEVOLKING I AAN '.rAL ! AANTAL 
SKRYWER EN BRON SKRYWER SE TOTALE VK.VT. VAN GROOTTE PARKEER- RUIMTES BEDIEN i GESINNE ! HOOFHUURDERS KLEINER 

KIASSIFIKASIE VLOER OPER- VLOEROPPER- IN RUIMTES PER BEDIEN EENHEDE 
VLAKTE IN VLAKTES AKKER 1 000 VK. 
VK. VT. VT. VLOER-

OPPERVLAKTE 

Urban Land In- Buurt 40 000 30 000 - 75 000 4-10 360 ° 8,1 7 000 -
stitute. Techni - 20 000 1 000 suoermark 8 - 10 
cal Bulletin, Gemeenskap 150 000 100 000 -300 000 10-30 1 300 8,17 20 000 - Junior departement-
No. 30. 100 000 5 000 e lewinkel 

Streeks 400 000 400 000 - oor 
\ 

oor 1 of 2 departement-
1 000 000 40 4 000 7 73 100 000 - e l ewinkel- -

Plaaslik 5-10 
· \ 

3 500 - 1 000-Pearson - - - -
T.P.I. Journal, 5 500 5 000 - - 10 -15 
Sept./Okt.1957 Distrik - - :i.0-15 - - 20 000 5 000 Suoermark 20 -40 

Streeks - - 35-75 - - 100 000 - 30 000- Departementele-
200 000 50 000 winkel 50- 100 

Percival Buurt - 10 000 - 25 000 - - - 5 000 -
T.P.I. Journal, 10 000 - Suoermark 10 -20 
Sept./Okt. Gemeenskap - 40 000 -140 000 - - I - 10 000- J••ni or deoartement-
1965 30 000 - elewinkel 40- 60 

Streeks I - tot 1 mi l j oen - - - i 100 000 - 1 of 2 departementele 
250 000 - winkels 100 

Reynolds Verbruiks- ! 200 - 7 000 -I. 

T.P. R·eview, aoedere - 20 000 - 40 000 ' 2 - 5 I 4{I·_, 10 15 000 - Suoermark -
April,1968 Plaaslik - so 000 -100 000 1 5 -10 500 - 30 000 -

I 800 B 50 000 - Afdelinaswinkel -
Distrik - 150 000 -200 000 1 50 l 000 - ! 50 000 - J unior 

I 2 000 8 200 000 - deoartementeel -
Streeks - 500 000- 2 500 - 250 000 - 1 of 2 deoartement-

1 000 000 100 8 000 7 l 000 000 - elewinkels -
Waide Buurt 54 000 - - 400 8 - - J unior deoartementeel -
'I'.P.I. Journal, Gemeenskap 163 000 - - l 100 7 :- - Departementele -
Sept./Okt. winkel -
1963. Streeks 500 000 I 3 000 5 - 6 - - 1 of 7. departement-

I - - elewinkels -
Bron: Jones, c.s. Regional shopping centres: their location, planning and design. Business Books. 

Londen, 1969. p.181. 
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Oje buurtscntrum 

ll i . ,~d j e s e ntrum voor sien hoofsaaklik verbruiksgoedere 

e n persoo11like dienste vir die daaglikse behoeftes van 

tus sen 7 500 en 20 000 mense wat binne loopafstand of 

binne s es minute reistyd per motor vanaf die sentrum 

woo1 1, gtig j s. Die gemiddelde vloeroppervlakte van 

die gebo u is 40 000 vierkante voet (3 716 m2 ) met 'n 

sup rmark as die belangrikste okkupant op 'n perseel 

van 4 r ot 10 akker wat ook ongeveer 360 parkeerruimtes 

vir klante bied . Die variasie in die aantal huurders 

of winke ls wa t in die sentrum aanwesig is, word in 

Tabe l 4/5 getoon . 

AAN'T'l\L WINKELS IN AMERIKAANSE BUUR'I'SENTRUMS 

Getal winkel s 

minder a s 10 

10 - 15 

16 - 20 

meer as 20 

ongespesifiseerd 

Gemeenskapsentrums 

Persentasie 

18,6 

30,5 

28,8 

20,3 

1,8 

ehalwe verbruiksgoedere en dienste voorsien die 

eme enskaps entrum ook beperkte fasiliteite vir die 

verkoo v an klere en huishoudelike toerusting en 

b" u 'n verskeid enheid verbruikersitems aan. Dit 

bedi e i Lus sen 20 000 - 100 000 rnense met 'n gernid­

d eld e vloe1oppervlakte van 150 000 vierkante voet 

(1 3 935 m2 op persele wat wis se l van 10 tot 30 

akker me t ongeveer 1 300 parkeerruimtes vir klant~ . 

Di hoofhuurder is ' n afdelingswinkel ("variety 

store") of ' n Jun ior Departementelewinkel asook 'n 

s permark. Die v arias i e in die aantal eenhede word 

in Tabe l 4/6 getoon. 
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AAN'TAL WINKELS IN AMERI KAANSE GEMEENSKAPSENTRUMS 

Getal winkels Persentasie 

min 8r as 20 16,6 

20 - 30 33,3 

31 - 40 18,4 

meer as 40 10,0 

ongespesifiseerd 21,7 
' 

Die stre ksentrum 

llierdie sentrum voorsien alle vorms van algemene 

handelsware, klerasie en meubels en byna alle klein­

handel fasili teite wat in die middestad aangetref 

word. 'n Bevolking v an minstens 100 000 tot 250 000 

i s nodig om so 'n s en trum te ondersteun, wat in opper­

vl ·k t e wi ssel vanaf 400 000 tot 1 miljoen vierkante 

voet (37 160 - 9 2 902 m2 ) hoewel die gemiddeld sowat 

400 000 vierka n e v oet ( 37 160 m2 ) is. Die minimum 

perseel g r ootte in die V .S.A. is sowat 40 akker met 

'n gemiddeld van 4 000 parkeerruimtes vir klante. 

0ngeveer 45 persent van die vloeroppervlakte van 

hierdie s entrums word· deur die depa rtementele winkel (s) 

opgeneem. Die variasie in die aantal eenhede in so 

'n sentrum word in Tabel 4/7 getoon. 

GE"rAL EEMiEDE IN AMERIKAANSE STREEKSENTRUMS 

-

Getal eenhede Persentasie 

Mi nder as 40 27,2 

40 - 60 40,8 

61 80 13,6 

meer a s 80 6,9 

ongesp~sifi s eerd 11,5 
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'n Stu d ie wa t in 1972 deur die Urban Land Institute 

gep ub l iseer is en wat inligtfng oor 421 winkelsentrums 

dek waarvan 12 9 streeksentrums, 146 gemeenskapsentrums 

e n 146 buur~s entrums is, toon die volgende eienskappe 

van wi nkelsentrums in Amerika. saamgevat in Tabe l 4 / 8 

BRU'I'O VERTJTJORBARE OPPERVLAKTE VAN WINKELSENTRUMS IN 
AMERIKA 

Tipe sentr um Mediaan Spanwydte 
(vk. vt.) (vk. vt.) 

-

Streeks entr ,1ms 519 000 361 000 - 776 ooc 
Geme enskapsentr ums 160 000 122 000 - 204 ooc 
Buurtsent rums 49 000 36 000 - 70 ooc 

I 

Bron: Urban Land I nstitute. 
of shoppi ng centres. 

The dollars and cents 
Washington D.C., 1972. 

Kl assifikasie v a n winkelsentrums in Brittanie 

Gebaseer op Ameri kaanse s t andaarde kan nog geen streek-

sentrum in Brittanje onde rskei word nie. Die voorstel 

om sowat 'n mi l joen vierkante voet winkelruimte in die 

Haydock Sentrum t e v oor sien is afgekeur. 

Indien di e beplande en bestaande winkelsentrums in 

Brittanje met d ie in die V.S.A. vergelyk word, kan gesien 

word dat di e groo t t e s van persele oor die algemeen 

kleiner is, wat die h o~r g rondkoste in Brittanje weer­

sp ie~l . Gevolg lik wo rd ook minder grond vir parkeer-

r 1 · mte in Bri tse winkel s e ntrums beskikbaar 'gestel. 

Jones het ' n vergelyk ing t ussen al die belangrikste 

winke lsen rums in Britta nj e gemaak en hierdie vergelyking 

wor d in Tabel 4/9 getoon. Hiervolgens voorsien slegs 

Ya te , Not t ingha1n, Oadb y e n Bournemouth meer parkeerruimtes 

p er 1 000 vierkante v oet wi nkelruimte as die vergelykbare 

gemiddelde Amerikaanse voorbee l d , e n die sentrums in 

Brittan ·e wat ' n groat v oetganger v erkeer ondervind soos 
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d ie E l ephant en Castle en Cross Gates, het 'n ooreenstem­

mende laer as gemiddelde parkeervoorsiening. Hoofhuurders, 

~oos afdelingswinkels, beset oor die algemeen 'n kleiner 

gede8l te v an di e totale verhuurbare vloerruimte as in 

Amerikaanse winkel s entrums. Die grootste oppervlakte in 

tJrit se sen t rum s wo rd deur onafhanklike kleinhandelaars 

opgeneem. 

Bulle winkels is gewoonlik klein en stem in oppervlakte 

ongeveer ooreen met wi nkels in die middestad. Hierdie 

handelaars bied egter 'n volledige reeks dienste aan in 

teenstelling met Amerika waar huurders van kleiner een­

hede s p esialiteitsdienste lewer, byvoorbeeld juweliersware 

e n fu ogr afies e toerusting. 

Vo lgens Jones is dit as gevolg van die klein aantal winkel­

sent urns in Brit tanje en die afwesigheid van akkurate en 

verge lykende bevolkingsyfers nag nie moontlik om winkel­

s e n trurn s volge ns ha nd e l sgebied te klassifiseer nie. 

Gevo lg lik is s]eg s geskatte bevolkingsyfers vir die 

sentrums in Tab el 4 /9 aange loon. 

Kla ssi fika sie van winkel.sentrums J. 11 Nederland 

I n die nuwere winkelsentr ums in Nederland tref mens dikwels 

behalwe verbru iksgoedere w'nkels en duursamegoedere winkels 

ook diensver enende winke ls , poskantore, banke, mediese 

e n admin i s t ra i ewe dienste en ontspanningsfasiliteite aan. 

Die Nederlands e winkelsentrums is oor die algemeen kleiner 

as d ie in die V. S.A. beide vi r s over dit die aantal winkels 

i n die sent.rum en d ie bevolking wat dit bedien betref. 

'n Algemene norm waa r volgens die grootte van buurtsentrurns 

bepaal word is 0,3m2 bruto vloeroppervlakte per inwoner 

in die h a ndelsgebi ed . Dit wil ook voorkom of daar menings­

vers k i 1 best· an oar die wenslikheid van buurtwinkelsentrums. 

As ar gumen tee n s t reeksentrums word gewoonlik redes aange­

voer wat aantoon dat hierdie sentrums 'n nade lige uit­

werking op middestadsgeb iede uitoefen. 
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bevolk- sentrum vlakte opper- hoof- I l 000 (r.; 
ing (vk.vt.) vlakte h uur- I \"k .vt. 

(vk.vt.) ders , · lo.ar-
(vk.vt.) I . ~ ru1.:n ... e 

Breda C.&.A. 60 000 2 myl Departe- Snoepery 
Anderson binne Belfast 'L' 6 51 000 44 000 mentele 10 Agter wink.el , 320 7,3 250 000 

2 myl wink.el motor ver-

(31 000) toonlokaal 
en vul;- .. 

j s tasie 

Cowley I Plaaslike 24 000 2 myl I nge- :'.>eparte- Girnnasiurn, 950 9,6 1 630 000 I bestuur binne Oxford slote mente le bios koop, 
l myl: en winkel 75 Agter geme.anskap-
4B 000 wandel (11 000) sentrum, 
totaal laan 23 265 000 97 000 Super- 110 woon-

mark stelle i 

(7 000) 
cross Gates 119 000 4 myl Inge- Depart. Kantore 

I Arndale binne Leeas slote 9 193 000 158 000 wink el (24 000) 400 2,5 X;.. 2 b e -
3 rr.yl wandel: ( 35 000) s:..;1i<baa 1 

laan verskei -
denheids 58 Agter ' 
winkel 
(18 000) 
Super-
mark 
(1 3 000) 

40 000 7 myl Inge- Depart. Kafee, 
I 

!\. e ;:;.a -
Drwnchapel Arndale Glasgow slote 4,5 160 000 , 132 000 wink.el Poskantoor 300 2,3 ski:,za.:i~ 

(16 000) 
Versk. 
winkel 
{18 000) 47 Agter 
Supermrk ,., ,..,,..,..,, 

Elephant l mil. 2 myl Inge- Super- 2 Publieke 150 1,0 2 000 000 
and binne st'!n~ slote mark huise 
Castle Willett 3 myl traal wandel: 8 100 000 150 000 (8 400) 116 Kelder banketsaal, I Londen laan kantore 

op 3 I 
ver- I diep-
inas 

250 000 2 myl .enkel Super- . Gemeenskaps 
Gem Gem binne Notting Inge- mark 

Agter kamer, 
Super- 15 min. ham slote 14 84 000 84 000 (9 000) vulstasie l 000 12,0 2s.: 000 
centres reistyd een- Konsesie Geen 

heid vcrhuur-
inas 

[Hampshire 
Second 3 myl 

140 000 Verskei- I 

Convent Bourne- 130 000 denheids I Garden 300 000 mouth Strook 20 winkel 
Kie b~-(100 000 

I 
Voedscl skikbaar 

wink.el vulstasie 1 750 13,5 I 

124 OOOl 14 Aater i 
I 

24 000 2 myl Enkel Verskci- Snocpery-Oadby Woolco teen Lei- Inge- 6 80 000 80 000 denheid/ 
1975 cester sloce Konses- wink.el 700 8,7 400 000 

een- sie ver-
heid huurings 6 Agter 



TABEL 4/9 VERGELYKENDE ANALISE VAN WINKELSENTRUMS (vervolq) 

Geskatte Afstand Perseel !Bruto Bruto Opper- · Aantal Bedien- Aantal Parkeer- Bena-
Ontwik- handels- vanaf Tipe grootte gebou klein- vlakte van klein- ings Ander parkeer- plekke derde 

Naam kelaar gebied naaste Uitleg (akker) opper- handels hoofhuur- er metode Fasiliteite plekke per koste 
bevolking sentrum vlakte opper- ders winkels 1 000 

(vk .vt. ) v lakte 

I 
vk.vt. (£) 

(vk.vt.) (vk. vt.) vloer-
ruimte 

Stillorgan M.E.P.C. 320 000 5 myl L Departement- _ Agter Restaurant 600 5,4 900 000 
binne Dublin vorm 9 160 000 110 000 ele winkel 56 en 
3 myl . wandel (16 000) bedien-

laan 
', Verskeiden- ings-
I heidswinkel howe 

(14 000) 
Supermarke 
(10 000 & 

8 500) 
-Verskeiden. Rolbalsen- I 1 900 000 

Tivoli Murray- 140 000 4 myl L 5 128 000 107 000 ·(10 400) trum, 
field Birming- vorm Supernia"rke Kelder vulstasie , 

ham wandel (6 600 & Kantore 
laan 5 500) 65 120 woon- 480 4,5 

stelle 

74 000 6 myl Inge- Departement- Bedien- Rolbalsen- Nie 
Walkden Arndale e le winkel ings- trum, beskik -binne Manches- slote 5 97 000 76 000 

2 my l ter (11 300) howe mark, 400 5,2 baar 
Supermarke Konferen-
(9 000 & sie sen-
7 400) 52 trum 

Yate M.E.P.C. 28 000 12 myl Inge- Departement- Bedien- vuls tasie, 

teen Br1stol slote e lewinkel i ngs - kantore, 

1974 en 218 000 163 000 (18 000), howe busstaan-
wandel Verskeiden- plek 1 500 9 ,2 2 000 000 
laan 9 heidswinkel 

(11 000) 
Supermarke 
(9 600 & 
7 500) 120 

Kikenny Arndale 200 000 4 myl Inge- Departemen-
binne Adelaide slote elewinkel 
4 myl wandel (60 000), Nie 

laan 8 108 000 120 000 Verskeiden- beskik-

heidswinkel baar 

(12 000) 31 Agter vuls tasie 750 6,2 

Northland Hudson 800 000 12 myl 985 000 
Departement- Teater, 

binne Detroit Korn - 1 382 000 elewinkel dieretui n, 
10 Myl pleks 162 (582 000) vulstasie , 10 500 10,6. 10 000 000 

Verskeiden- Kelder ruskamers 
heidswinkel 

I (34 000) 122 



Die mes algemeen aanv aarde klassifikasie van winkel­

s ntrums in Nederland i s di e klassifikasie van die 

EL·onomisch I ns tituut Voor Het Midden- en Kleinbedrij f 

wat hierond e r aa ngetoon word: 1 ) 

'ripe sentrurn Aantal winkels 
Handelsgebied 
inwoners 

i) Buurtwinkelsentrum minder as 10 5 000 -

jj) Versterkte Buu r t winkel­
sentrum 

11i) Wyksentrum 

i v) Stadsdeelsentrum 

'J) St.re ksentrum 

10 - 30 

meer as 30, geen 
depa r tementele-

7 500 - 10 000 

wi nke l 15 000 

minder as 30, en 
een departementele -
winke l 25 000 

75 000 

Oit <lien vermeld te word d a t die ,.versterkte buurtsent:rums" 

die meeste aangetref word in Nede rla n d. 

Winkel sentrums i n ander Europes e lande 

ln 19 67 het 'n s ub-beplanni gsadvieskomi tee van die Multiple 

Shops Fede r ation van Brit tan je 'n v erslag gepubliseer oor 

winkelsent urns in Swede , Dene mark e, Wes-Duitsland en Holland 

waari n die belangrikste eienska ppe v a n win kelsentrums in 

hierdi land e saamgevat word. 2 ) Aan di e hand van hierdie 

versla g ka n kortliks gelet word op di e eienskappe van winkel-

s entrurns in hierdi e Europese lande. - ~ 

L. ..::,wede 

In swede is openbare vervoergeriewe baie belangrik en 

gewi l wan t sowat 75 persent van die rnense wat na die 

!des tad van Stockholm reis maak d aarvan gebruik, veral 

~ . I. M .. Leegstaande he rijtspa n d e n in n i euwe winkeloentra. 
's G.Lavenha e, November 1967. p . 28. 

Multjple Shops Federa ti n. Shop ping cen tres in North 
Wesl Europe. Londun. Maart 19 6 7. 



6.1. 1. 

6 . 1. 2. 

_ 76 

die moltreinstelsel. Die stasies van die moltreinstelse 

is sowat een kilome -er van mekaar en is in voorstedelike 

yeLiede, hoofsaaklik by winkelsentrums, gele~. Binne 'r: 

cadius van sowat 500 meter vanaf die stasies is ho~ 

d i gtheid woonstelle gele ~ waarin ses uit elke tien van 

S ock.holrn se inwoners woon. Dit bring mee dat die 

meerderheid van die bevolking binne gemaklike loopafstand 

vanaf 'n winkelsentrum woon en ook 'n stasie met 'n goed­

koop, vinn irye treindiens direk na die middestad waar die 

ondergrondse stasies ook ineenskakel met ouer en nuwe 

winkels . Die motorbesit in die stad is egter redelik 

hoog want een uit elke vi e r inwoners besit 'n motor. 

Di e motor word veral gebruik om inkopies te doen en nie 

sos eer om mee werk toe en terug te ry nie. 

Die v oors iening van winkelgeriewe vir Stockholm se 

inwoner s is melodelogies d eur die betrokke · owerhede 

aang ep .. k en 'n patroon van klein, medium en groot 

wink e l s ent rums is uitgewerk. Hierdie beplande reeks 

s enl r ums is van die volgende orde: 

"A " Sentrums 

Hulle is ont werp om 'n bevolking van 150 000 -

400 000 te bedien en het 'n totale verkoopruimte 

v a n sowa t 32 0 000 vierkante voet. Daar is aanvanklik 

beplan om t wee van hierdie sentrums te bou, een ten 

noorde en een t en suide van Stockholm maar ondervindin< 

met "B " s entrurus met 'n inwonende bevolking van 24 000 

en 30 00 onderskeidelik sal waarskynlik daartoe lei 

dat die " A" sentrums nie _ontwikkel word nie. 

wor d later na hierdie redes verwys. 

"B" sen trums 

Hierdi e sentrums is ontwerp om 'n bevolking van 

Daar 

50 000 - 120 000 te bedien en beskik oor 'n verkoop­

ruimte van 130 000 - 320 000 vierkante voet. 
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"C " Sentrums 

"C" Sent.rums is ontwerp om 'n bevolking van ·tussen 

8 uoo en 15 000 mense te bedien met verkoopruimtes 

wat wissel tu s sen 27 000 en 54 000 vierkante voe t. 

"D" Se n tt urns 

I s b e plan om tussen 4 000 e n 7 000 mense te bedien 

en beskik oor ' n verkoopruimte van ongeveer 16 000 

v it:!rkante voet . 

Di e praktyk het egter daartoe gelei dat bogenoemde 

t eore tiese benade-cing aangepas is. Die "A" sentrums 

wat beplan is sal waarskynlik geskrap word aangesien 

t\-/e nuwe 11 8 11 s e ntrums , naamlik. Farsta en Vallingby 

inkopers va naf groter gebiede trek as wat aanvanklik 

verwa g is en onder hulle beoogde kapasiteit funksioneer. 

Die ho~ dj g theid van die residensi~le gebiede en die 

k l e in loopafstan d na winkelsentrums wat dit meebring, 

h et egter ge lei t o t drastiese verminderings in latere 

p lan ne van di e aanta l s entrums met 5 of 6 winkels wat 

in onmiddellik e daaglikse behoeftes voorsien. 

Die ra rs ta wi nke l sentrum, een van die nuwe sentrums 

i n SLockholm, is 15 kilometer suid van die middestad 

gele ~ o p ' n 22 ,5 akker perseel en beskik oor 302 000 

vierkante voet verkoopruimte . Die voorstad het sowat 

30 000 inwon e r s en 200 000 mense woon binne 10 minute 

reistyd per motor vanaf die sentrum. Die sentrum 

h u i s ves d ie depn t e mentelewinkels met sowat 150 000 

vierkante voet verkoopruimte en 40 ander winkels. 

Daar is 'n mol t r e instasie onder die sentrum. Parkering 

v ir 2 300 motors word by die sentrum voorsien. 

Di e grond waa r op voorsted~like sentrums gebou word, 

word op 'n l ang t ermyn grondslag, byvoorbeeld 50 jaar, 

a a n on t wi kke laa r .· verhuur. Die fe i t dat die plaas like 

owerhede a ktief me edoen aa n winkelsentrumontwikkeling 

e n hu le teoretiese eplande ra a mwerk aan di e praktyk 
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toels n daarvo l gens die verdere oprigting van winkel­

sentrums regu l er, beide wa t grootte en ligging betref, 

word as ' n navolgingswaardige voorbeeld beskou,waarna 

la ter meer brcedvoerig verwys sal word wanneer die 

Suid-Afrikaans e pa troon ontleed sal word. 

Denernarke 

In Denemarke he t die Advieskomitee van die Multiple 

Shops Federation veral op die inkoopstruktuur van 

Grater Kopenhagen gelet en die winkelsentrums in die 

gebied ondersoek. 1 ) 

'n Be l angrike liggaam in Denemarke wat meewerk met die 

bep lanning van winkelsentrums is die "Institute of 

Centre Planning" wat begin is deur kleinhandelaars en 

di e ko~peratiewe bewegi ng en gesubsidieer word deur d ie 

mini ste ie van handel. Die instituut het sowat 20 

d~yi tek te , sta<lsbeplanners en ekonome in <liens en werk 

sleg s v i r pla a slike owerhede, die regering en bouvere-

nigings. Die i nstituut beskik oor statistiek oor gesins-

b es t eding en omse t syfers in terme van vloeroppervlaktes 

van wink e l s waL saver terug as 1935 dateer. 

Kopenhagen is langs die see gele~ en die stad vorm dus 

' n halwe s irkel. ·e middestad is langs die see gele~ 

en gevolglik i s kleinhandelsomsette in die middestad 

laer as in geva l van 'n stad met 'n ronde vorm. In 

1958 he t sowa t 24 persent van totale kleinhandelverkope 

in d je midd es l ad plaasgevind en in 1980 sal dit na r aming 
\ 

t us sen 15 en 20 persent bedra. In die voorstede word 

v ele lynontwi kkelings l a ngs strate en winkelsentrums 

a angetref o .1 .i 1 i. nkoopbehoeftes van die inwoners te 

voor sien. 

1) Mu l l i p l e Shops Fe deration, op. c it., p.11-18. 



- 79 -

Di e Instituut vir Winkelsentrumbeplanning waarna hierbo 

v e rwys wo r d, het die volgende meesterplan opgestel waar­

volgens di e toekomstige kleinhandelsbehoeftes van 

Kopenhagen voorsien sal word: 

i ) Di e middL~ tad s al die fokuspunt vir die streek se 

gesp -sialiseerde inkopies wees. 

ii) 

iii) 

StreekwinkeJ sentrums sal in die noorde by Lyngby en 

i n die weste by H¢'j e 'I'astrup opgerig word. 

Sub - st. r eel. sentrums of distriksentrums sal opgerig 

wo 1· . 

iv) BuuLLsentrurns sal ook voorsien word. 

As voorbeeld va n wat met 'n streeksentrum, gemeet aan 

toes t a nde .1.n Den emarke bedoel word, kan na bogenoemde 

t wee sentrums b y Lyngby en Tastrup verwys word. 

Hull e sou in 1970 elk 'n bevolking van sowat 200 000 

bedi t:ll wat e en 1980 sowat 300 000 sou beloop. Sowat 

60 000 mt:ns e f.: al i n die onmiddellike nabyheid van die 

sentrums woon. Di e sentrum by Lyngby sal 'n totale 

k l einhandelsop pe vlakte v an 160 000 vierkante voet he 

en d ie een by H¢j e Tastrup sowat 2 100 000 vierkante voet 

Laasgenoemd sentrum sal parkering vir sowat 20 000 

mo t o r s b' e d. 

Die H¢i e TdsLrup sentrum is sowat 8 keer grater as die 

R¢do r ve sen t rum wat as 'n sub-streeksentrum bekend staan. 

Die R¢dorve sen trum h et 'n totale vloeroppervlakte van 

500 000 vi~rkante voet waarvan 180 000 winkelruimte is. 

Die sentrum i s 4½ myl vanaf die mi<ldestad gele~ en na 

v erwagting s al d't ' n bevolking van tussen 50 000 en 

60 000 b edien wat L 'nne 'n radius van een myl vanaf 

die sen rum woon. Di e sen trum huisves 64 winkels en 

bied pa r keergeriewe vir 900 motors. 
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As voorbeeld van 'n buurtsentrum kan die H~je Gladsaxe 

sentrum 9enoem word wat 60 000 vierkante voet winkelruimt, 

beslaan e n 'n bevolking van minimum 8 000 bedien. 

In De nerna rke word ruim vir parkeergeriewe voorsiening 

gemaak. Die Instituut vi r Winkelsentrumbeplanning 

voorsien 1 parkeerplek v ir elke 125 vierkante voet verkooJ 

ruimte. In 1967 was die vlak van motorbesit slegs sowat 

een motor vir elke twee gesinne of een motor vir elke 

6 tot 7 mens e , wat heelwat laer is as in Swede. 

Wes-Duitsla nd 

Soo s in Denemarke word ook in Duitsland gepoog om stads­

kerns te beskerm teen mededinging van voorstedelike in­

koopgeriewe. Volgens die Advieskomitee van die Multiple 

Shops Federatio n kan die kleinhandelsh~erargie in 'n 

Duitse stad soos Cologne in vier dele ingedeel word, 

naam l i k : l) 

a) Die middestad 

b) Str e eksen trums 

c) Distriksentrums 

d ) Bu urtse ntrums 

Plaaslike owerhede poog om alle inkoopgeriewe binne die 

mun is i pale gebiede te v estig, maar internasionale klein­

h andelsgroepe he t op die vestiging van die sogenoemde 

Amer i kaanse "oul of town centres" aangedring waarvan 

een by Ruh r Park b uite Bochum en 'n ander naby Frankfurt 

opgerig i s. Di e Ruhr Park s entrum trek sy klante oor 

' n gebied met ' n 25 myl radius. Dit is langs die Ruhr 

s nelwe g gele ~ e n b eskik oor 36 winkels met 'n totale 

brute vloer opper v lakte van 250 000 vierkante voet. Die 

h oofhuur ders i s 'n depart ementelewinkel wat 'n vloer­

oppervla k e va n sowat 400 000 vierkante voet beset en 

1) Mult i ple Shops Feder ation , op . ci t . , p.19. 
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n supermark me t n vloeroppervlakte van 15 000 vierkante 

voet . Park ri n g vir 3 000 motors word voorsien e n sowat 

90 p e csent van di e i nkoper s wat die sentrum besoek 

ar~iveer per motor. 

Die sta dsraad van Cologne het tydens die besoek van di e 

Advieskomitee in 1967 'n streeksentrum in die noordelike 

voorste de van Cologne beplan wat sowat 15 kilometers 

va,,af die middestad gelet!! is, 'n bevolking van sowat 

100 000 sal bedien en oor 'n totale vloeroppervlakte van 

sowa t 270 000 v ierkante voet sou beskik. 

7. Samevatting 

Winkelsenlrums het 1n die V.S.A. ontstaan. Dit was hoof ­

saakli k die gevolg van 'n aantal faktore soos bevolkings­

yroei, toenemende verstede liking, ontwikkeling van voor­

sted .like woongebiede, Loenemende koopkrag en veranderde 

vervoermetodes. voor 1950 was hierdie sentrums sporadies 

o~gerig ma ar sedert di e b e gin van die sestigerjare is winkel­

sentrums in ' n toenemende mate in detail beplan voordat dit 

u r1erig is. 

Vanaf Amer ika het d i e winkelsen trum idee na meeste ander 

Europese lande ver spre i omdat die faktore wat tot die ontstaar 

van winkelsentr ums in Amerika gelei het, in alle ander 

wes terse lande in 'n minder of meerdere mate aanwesig was. 

Die on · staan v an winkelsentrums het 'n nuwe hierargiese 

~le i n anaelspatroon in stede like gebiede geskep. Soos 

aan ~eLoon, i s die meer algemene i ndeling wat vandag in 

stedelike gebiede in Wester se lande aangetref word onderskei­

baar in vier vorme , naamlik die middestad, streekwinkel­

sen trum~ , g eme enskapsentrums en buurtsentrums. Met die 

toename jn ctie aantal winkelsentrums het dit mettertyd 

alq emee n geword nm 

groepe in t e eel. 

i e winkelsentrums in een van bogenoemde 

Be paalde onderske idende eienskappe en 

kenmerke bestaan vir winkelsentrums in elkeen van hierdie 

klasse. 
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111 l is insiggewend om daarop te let dat verskeie liggame 

en instansies in oor sese lande besig is om plaaslike ower­

li ·d' e n 011twikkelaars te adviseer oar die ontwikkeling van 

winkelsentr um s . In die V.S.A. beskik die Urban Land 

Ins ti t_u t e oar gest..rnda ardiseerde statistiek wat vergelykings 

e n on lledin gs van winke lsentrums moontlik maak. In Nederlar 

vervul di Economis ch Instituut voor het Midden- en Klein-

0 ·Jrijf 'n soor tgelyke funksie terwyl die Institute of Centre 

Planning gemoei d is met die beplanning van winkelsentrums 

.1.11 Denemarke. H.t erdie ontwikl .<:: lings toon aan da t die 

winkelsentrumbew gi ng 'n gesofistikeerde bedryf in oorsese 

lande geword h et waarby heelwat deskundiges op die gebiede 

v an stadsbeplanning, ekonomie, argitektuur, ens., betrek is. 

---000---
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FAKTOl:{l~ WNl' DIE LIG(;INGSANALISE VAN ' N WINKELSENTRUM BEINVLOED 

I. I nlcidi nc. 

Verski llende mLtodes is in oorsese lande aangewend om die 

ma.tkpotcnsiaal van 'n winkelsentrum te bepaal. Daar be­

sL,dn 'n aanta l faktore wat die markanalise beinvloed en 

wat ontleed moet word om die potensiaal van 'n winkelsen­

trurnper. seel te b r:paal. Die verskillende oorsese metodes 

gebru ik e n interpreteer hierdie faktore op verskillende 

wy ses in die bepaling van die markpotensiaal en die vernaam­

ste ver skille tussen hierdie metodes spruit voort uit die 

wyse ho hierdie o nderliggende faktore saamgevoeg en gein­

terpr.eteer wor d in die markstudie. Dit is gevolglik van 

h e lang om ersten s hie r te let op die faktore wat die 

liggingsanalise L~lnv loed en daarna in die volgende hoofstuk 

te wys op di e verski ll~nde metodes wat aangewend is in oor­

sese lande on Jie markpotensiaal te bepaal. 

2. Fa~toL e wat die li - i0g sanal ise van 'n winkel sentrum 
beinvloe d 

2. 

Voordat 'n winkelsentrum opgerig word, ongeag of die perseel 

1eeds a angekoop i s of nie , behoort 'n ekonomiese analise 

uitgevo~r te word om te bepaa l of die potensiaal van die 

omgewing wac1r die wi nkelsentrum opgerig gaan word lewens­

vat.baar is vir ' n wink e ls entrum. Die liggingsanalise of 

markondersoek behe ls di e oorweging van verskeie faktore 

waarvan baie onderhewig is aan komplekse interafhanklikheid. 

Di e f aktore wat die liggingsevaluasie en markpotensiaal 

beinvloed word v e r volgens ontleed. 

D.i.e ha ndel sqebi ed 

Die hatdelsgebied of opvanggebied van 'n winkelsentrum 

word gedefinieer us die geb ied waarvan 'n winkelsentrum 

kan ,,erwag om sowa t 80 tot 9 0 per sent van sy totale 

verkoopsvolurne te trek en hierdie gebied word dikwels 



- 84 -

ondeLverd el in primere, sekondere en tersiere sones , 

a fho,1 <-J nde van die metode van ondersoek. l) Hoewel 

d i e hand ' Is~ ·bi e d bepaal word deu r ander faktore wat 

1n hierdie h ofstuk ontleed word is dit nodig om vooraf 

'n tentatiewe h c1 nde lsgebied af te baken en hierdie 

konsepsuele h a ndelsgebied moet verkieslik effens te 

groat we ' s e n dit kan dan later verklein word indien 

norlig. 2 ) 

Volg ens J 0 nes 3 ) is die basiese tegnieke wat aangewend 

word om handelsgeb iede af te baken die volgende:-

i) Analis e van koopgewoontes met verwysing na 

aaovraag na openbare vervoergeriewe in sen­

trums met vergelykba re status en omstandighede . 

ii) Analise van kleinhandelspandering vir vergelyk­

bare liggings . 

iii) Deur gebruik te maak van 'n teoretiese formule. 

2 .1.J . Die Wet van Reil ly 

J ) 

2 ) 

uie derde me tode wat hierbo gemeld is en wat bekend 

sla an a s antrekkingskragmodelle is vir die eerste 

k e e.c deur Reilly in 1929 gebruik en staan bekend as 

"'rhe Law of Retail Gravitation". Hierdie ,,wet" 

verklaar dat twee dorpe besigheid vanaf enige inter­

m diere punt tussen hul le in direkte verhouding tot 

die bevolking v an die twee dorpe sal trek, en in 

omgeke rde verhouding tot die vierkantswortel van 

<lie afstand wat die intermediere punt vanaf elke 

do.tp ge le~ is. 

C1.t1en, 1/ . & Smilh, L. 
p .2 78. 

Hierdie wet word in die volgende 

Shopping Towns U .S.A. Reinhold, 1960-

Ne son , R.L. 'I'he selec · ion of retail locations. McGraw-Hi ] 
1 ' J 'Jli. p . 183 en 189. 

3J ,Jones, C.S., op cit., p.31. 

Re1.1ly, W.,J. T e Law of Reta il Gravitation, 1929. 
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f ormu l c sdamgevat: 

Afsta nd vanaf g r a ter sent rum A 
tot by grens van handels gebie d 

Afs t and per pad t ot by aa n ­
= g r ens e nde kleiner sentrum E 

2 .1. 2 . 

l + Bevolking van sentrum B 
Bevolking van sentrum A 

Meer onlan g s is di e bevolkingsfaktore in die formule 

v ervang m.L die vloeroppe r vla kte van twee winkels in 

e l k e sentrum of me t v erkope van duursame goedere in 

sentr urns van di e selfde o r de wat dieselfde fasiliteite 

a anbied en d ie afstandfaktor word vervang met reis t yd 

Hoewel di t 'n eenvoudige rnetode is om di e h a ndelsge ­

bied af te baken , was di t aanvankl i k aangewend v ir 

pla t telandse i n plaas van s ted e like sentrums en word 

b e p rk deur d i e fe.i.t dat voetgangerverkeer en die 

kwa lite it/kwa n ti tei t waarde f aktor buite rekening 

ge laa t wor d . Daar word la ter weer n a die gebruik 

van t e o r etiese mode l l e in die volgende hoofstuk verwy: 

Vo l gens J ones is h a ndel s gebi e de in Britt anje hoofsaak­

l ik a f gebak e n me t behu l p v an 'n analise van die 

Plaaslik~ Toega nkl ikh eidskaart (Local Accessibility 

Ma p ) wat la as in 19 55 g epub l iseer i s . Hierdie 

kaa r t korreleer inkopers se reispatron e en hulle 

gebruik van openba re v ervoer geriewe en bepaa l daar­

v o l gen s J ie h ' erarg i e ~ v a n s entrums en hulle opvang-

gebiede . Die h inte rland van 'n sentrum word ge-

La s eer op die v raag na b usvervoer tussen grater en 

kle iner sen rums. 1 ) 

Ou L1r1i kkel i. n van die hierargiese beginsel 

Be i de d ie We t v a n Re i lly en die Toeganklikheidskaart 

veronder s t el r edelike vaste h a ndelsgebiedgrense. 

I n di e p .t aktyk v a r i e~r die h andelsgebied egter a an ­

s i en li k fh a nge nde va n di e t ipe winkel en die 

handel swar e wat aan geb i ed word en dit word die beste 

l) 1ones , C .S . op . cjt ., p . 32 . 



L . 1. 3 . 

2 . l. 4. 

l) 
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ac1ngetoon deur 'n aantal konsentriese sirkels met 

'n varie~r ende patr oon. Die pro£iel van hierdie 

v<: rsk :i lle .-1 de s ones is afhanklik van die trekkrag 

van die winkel sentrum en van die relatiewe toegank­

likheict e r1 afs tand tussen aangrens e nde sentrums. 

Gevolglik sal die handelsgebied van die hoofwinkel 

in di e winkelsentrum, byvoorbeeld die departementele­

winkel, die h le opvanggebied van die kleiner winkelf 

ins lui t wat minder klante vir hulle funksionering 

ver eis. Soortgelyk sal die handelsgebied van die 

depa r L em ·'n telewinkel weer opgeneem wees in die op­

va ngge}1 ied van 'n aantal grater vergelykbare eenhede 

wa t 'n grater opvanggebied vir hulle funksionering 

vereis . 

ln di e King's Lynn studie is v yf ondersteuning sones 

v asges -e l Wdt op verski llende winkelkategorie~ van 

t oe assin g is. Hierdie metode is opsigself 'n maat-

staf van toeganklikheid maar neem nie reistyd in ag 
. 1 ) 

I 1 .le. 

Die rei styd - tegni e k 

In d ie V.S.A. i s die werklike voorstedelike winkel­

sentrum afhanklik van di e motorbesit en mobiliteit 

van die inkoper. Dit het daartoe aanleiding gegee 

da h andeJ sgebiedgrense slegs in terme van reistyd 

afgebaken wor . Die vroe~re gebruik van die konsen­

triese si.rke l-tegniek is dus nou vervang met die 

isochrooni met.ode met kontoer lyne wat plekke met 

ge l yke reistye v ana f die ligging van die winkelsen­

trum aantoon . 

Die gra rlc1. i11g v an winkelsentrums 

Deur die re istyd-tegniek te gebruik en Reilly se 

oorspronkl ike f ormule aan te pas, is in die Haydock 

Green , H . J . & Beaumont, R.M. 
T.P . I. Jo ur nal, Des. 1962. 

The size of shopping centres. 
p.311.-314. 
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Studie vier onderskeidende tipes winkelsentrums 

vas gestel. In die verslag word aangetoon dat 

gemidd ld verkope van duursame goedere 'n meer 

betrouhare maatstaf van die skaal en trekkrag van 

'n winkelsentrum gee as di e bevolking. Gevolglik 

i s Reilly se formul e , nou ui tgedruk in terme van 

reistyd, as volg hers ien: 

DI llA = t X minute 

l +J SllA 
SL 

waar DI - llA die posisie van die handelsgebiedgrens 

is wanneer vanaf 'n graad l sentrum beweeg word; 

tis die a fstand in minute tussen sentrums; SllA is 

die ,,mediaan" duursame goedere verkope in graad II 

sentrums; 

SI is ,, mediaan " duursame goedere verkope in graad 1 

sen trums. 1 ) 

o· e t oepass ing van hierdie tegniek in die noorwesteli~ 

streek van Engeland het die volgende eienskappe van 

die verskillende sentrums in elk van die vier groepe 

aonge toon. 

!.'.' . iad I sent r urns: Hierdie sentrums voorsien die 

vol ledige reek s winke lfasiliteite, insluitende somrnige 

v an die mees gespesia li seerde dienste, en dit bied 

'n keuse in eni ge tipe fasiliteite. Die handels­

g ebied he t ' n bevolking van ongeveer 2 tot 3 miljoen 

e n jaarlikse verkope is omtrent £50 miljoen waarvan 

meer as 90 persen t duursame goedere is. 

Gra a d Il sentrums: Hierdie sentrums voorsien feitlik 

die voll •dige reeks kl einhandelsdienste, maar bied 

nie 'n keuse tussen die meer gespesialiseerde winkels 

ni e , insluitende departementelewinkels. Twee vlakke 

v an graad II sentrums is aangetoon, naamlik -

M, nchester Univer si y. 
we~L Englan<l Dee l 1, 

Regional shopping centres in North-
1964. p.20-208. 



Graod IIA s ntrums: Hierdie sentrums het 'n handels 

g _bicd bevolking van tussen 240 000 en 350 000 met 'n 

61r1::,e t van tussen £10 rniljoen en £17 miljoen per jaar, 

of £A miljoen tot £10 miljoen, sander klas l omset. 

Graad JIB se:11trums: Sulke sentrums het 'n handels­

gebiedbe olking van tussen 100 000 en 175 000 met 

Klas 2 omset van tussen £5 miljoen en £8 miljoen 

waarvan 65 - 75 persent duursame goedere is. 

Graad III sentrums: Hierdie sentrums het tussen 

10 0 00 en 100 000 mense in hulle handelsgebiede met 

verkope van ongeveer £5½ mil joen per jaar. 

011 d . r vr-• 1- 1~1 in v an d ie handelsgebied 

Wa nn C: J. ;]ie hdnctelsgebied tentatief afgebaken is, 

m t _dit onderverdeel word vir doeleindes van bevol­

kingsensus en ekonomiese analise. Dit kan ingedeel 

word vo l ens straatblokke , voorstede, sensusdistrikte 

o f ander erkende munisipale grense. Indeling volgen 

sensus istrikte bied die voordeel dat akkurate in­

lig t ing soms maklik uit offisi!le bronne verkry kan 

word . Indien van munisipale- of sensusdistrikgrense 

gebruik gemaak word, meet die tentatiewe grense van 

die hand ,lsyebied egter so gewysig word om saam te 

val met die grense van hierdie eenhede. 

Binn ~ die hande sgebied sal die beoogde winkelsentrum 

egter sy 01 ~n1ddellike omgewing rneer beinvloed as die 

res v cn1 die handelsgeb ied. Gevolglik meet die 

hon els gebied verder onderverdeel word in invloedsfer 

Bo y l bevee l aan dat 'n handelsgebied in drie sones 

inged ~ 1 behoort te word, naamlik -

'_(! Primer , s one wat die gebied direk ono die 

~ ink l . entrurn insluit. Die winkelsentrum se 

verbruik sgoedere winkels meet die naaste gele! 

wees vir inwoners van hierdie sone in vergelyking 

rn - r, ler beskikbare verbruiksgoedere winkels. 



2 . 2 . 

2. 2 . 1. 

1 ) 

'n Sek 1nd§r e sane wat alreeds verbruiksgoedere 

winke ls sal bevat wat nader aan die inwoners van 

die s one is as die wat die nuwe winkelsentrum sal 

voorsien . Gevol g lik sal inwoners van hierdie 

son e n i e meer as 10 - 15 persent van hulle v oedse 

by die nuwe sentru m koop nie. 

' n Ters i ~re sane wa arvan die ondersteuning vir 

die nuwe sentrum hoofsaaklik sal afhang van die 

bestaan d e winkel fa siliteite in hierdie son e en 

die kwali te it van die fasiliteite wat in die 

sent.r um aangebied sal word. 1 ) 

Die vasstelling van hierdie sanes kan egter slegs 

gerna a k wor d me t inagneming van plaaslike omstandig­

hede. Die werk like afbakening word gebaseer op ' n 

anali se van die inkomste, toeganklikheid en mede­

d ingende fasilite ite sowel as die grense van sub­

gebiede wa t g eskik is vir die versameling van gegewen 

Na tuur like en mensgemaakte versperrings, byvoorbeeld 

berge en r iviere of spoorlyne en paaie speel oor die 

algemeen ' n belangr ike rol in die afbakening van die 

handelsgebied. 

Bevolki ng en indiensname 

Gewoonlik word p rivaa t huishoudings in die handelsgebied 

o n tleed en inwoners v an koshuise en hospitale word buite 

r e k e ning ge laat aangesien voorrade van sulke organisasies 

me~stal van groothandelaars aangekoop word. 

Iloyl , H . 

Ontled ing van b evolkingsyfers 

Volgens Jones moet die bevolkingsyfers vir twee 

opeenvolgen de sensusper iodes soos volg onderverde el 

word : 

Shopping c enLr es - D~sign and operation. p.18. 
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a ) Di e a an ta l privaa t huishoudings. 

l1) Oud erdom/ g e slag ve rhoudings, in t otaal o f 

pe r l 000 van b evolking met die klassi f i k asie 

v an alle person e in die voorskoolse ouderdoms­

groep e n in di e groep oar 60 of 65. 

c ) Die aan t al persone per huishouding. 1 ) 

I n Ame ika i s dit gebruiklik om alle hui s houdings 

bi nne ' n afs t and van 3 myl vanaf 'n winke lsentrum 

te on l etd maa r in Brittanje is die g ebied van ge­

deta i lleerde ontle ding beperk tot 'n gebied van 

ongeveer een myl , afhangende van die aard en omvang 

va n potensi~le kompet isie. In Suid-Afrika maak 

di e besk ikbaarhe id v a n bruikbare statist i ek op 'n 

mikro ska a l soorteg lyke ontledings egter moeilik. 

veranderin e i n bevo lkin 

Dit k om voo r as gevolg van natuurlike aanwas o f 

ve r nind e ring (di e v erhoud ing van lewendige geboor tes 

t ot ste r ftes ) o f deur migrasie. 

Be•olk ingspr oj ek s i e s 

Wa nneer di e b evolking voor spel word, is <lit nodig 

om sek r e basiese a annames te maak, byvoorbeeld: 

a) Ekonomiese en so s i a l e faktore sal onveranderd 

b l y : die g eboortekoer s sal nie verander word 

eu r geboor t ebeperkin g s nie. 

J one s , S. C. 

In die Haydock v ers lag2 ) is ook daarop gewys 

t a a nv a a r moe t word dat huidige tendense en 

vlakke v a n owe rheidsinemenging in die skepping 

va n ·ndiensname sa l voortduur. 

c i t. I p . 36 

2) Ma n he s ter Un ivLrsi e i t , op cit ., p.116 en 120. 
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Voll 'd i <Je bes on d e rhed e van plaaslike toestande word 

van rl i e p la as l ike owerheid verkry. Jones wys daaro 

da t sens11s sy fer s aange pas moet word in die lig van 

di e vo 1rJ ' ri d e f aktor e : l) 

a ) Oj e a a ntd l residensi~le erwe beskikbaar vir 

ontwi kkeling . Dit moet ontleed word yolgens 

g eL i ed, gemi dde l de digtheid, toeganklikheid 

e n ligging . 

b ) Opvoedkundige f a s ilite ite beskikbaar in di e 

omgewin g . Die grootte en aard van opvoedkundigE 

inste ll i n g s sal die aantal persone bepaal wat 

die omgewing na skoolopleiding verlaat, maar 

ook die a an t al wa t vi r verdere opleiding in 

d i e h andelsg ebie d sal vestig. 

c ) And e r gron dgebruike. 'n Ontleding moet gemaak 

wor d v an a nder g rondgebr uike in die handelsgebied 

~eral die v oorsien ing van toekomstige voorstede­

l i ke kle i nhandelsfasiliteite is van belang. 

'Thompson wys d aa r op dat nie slegs 'n sensus van die 

b esta ande bevolking belangrik is nie, maar ook 'n 

projeksie v a n die toekomstige bevolking, want die 

e konomi e s e s t atu s va n 'n winkelsentrum is nie slegs 

afhankl ik v an d ie b e s t aande bevolking binne die 

ha n d l sgebied nie , ma a r ook v an die bevolking wat 

in die voor s ienba re t oek oms daa r kan woon. 2 ) 

Dit js ook v an belang om die handelsgebied in kleiner 

e enh ede op te b reek vir n ader ontleding. In die 

voorspellin g ,an die t o ekomstige b evolking word die 

be s kikbar e grond, d ie aan t al wo one enhede onder 

kons truksie en die bes kikb a re r esidensi~le stand­

plase in ag g en e m. 

1) .Ines, op . cit ., p .17 

2) Th ompson , R . G.A. 
of Cal.i.£01:n i.a. 

Study o f shoppi ng cen t r e s. Universi t y 
Berk eley, 1961 . p.12. 



2 . J . Jnkom8t.e, spafldt.c: r ing e n wi nkelruimte 

l nkomste 

Di e inkoms 1· e van die handelsgebied word gewoonlik 

op 'n gesinsb asis bepaa 1. 

•rhomµson wys daarop dat daar 'n ontleding in elke 

sesment v an die handelsgebied gemaak moe t word van 

di e ~antnl en sames t ellings van gesinne volgens 

verskill e n<le inkoms t e groepe. 1 ) Van die inligting 

k an egter verkry wor:,d ui t sensusgegewens maar moet 

gewoonlik bepaal word deur ervare veldwerkers. 

Dit is n ie nodig om ~n projeksies van gesinsinkomste 

voorsiening te maak yir inflasie nie, aangesien die 

doel is om die omsetvolume te bepaal en nie die 

re~le ge ldwaarde nie i In die v.s.A. stel beide 
\ 

die Departemcnt van Arbeid en die Departement van 

Hande l syfe r s van gesinsinkomste beskikbaar. 

In Br jttan j e is die belangrikste offisi~le bron wat 

die g es i nsinkomste en spandering aantoon die 

Departement van Arbeid en Produktiwiteit se "Family 

Expenditu re Su rv ey112 ) Jones wys daarop dat indien 

gesinsinkomstesyfers nie direk uit bogenoemde bron 

gebru ik word nie, moet van streekproefopnames gebruik 

gr;.;:11aak word. In elke onderafdeling van die handels-

gebied nioet d a n die inkomste, beroep van gesinshoof, 

en die aantal i nkomsteverdieners bepaal word. 

Die inkoms te van gesinne in die handelsgebied is van 

bela g aangesi en dit 'n faktor is wat 'n direkte 

invl oed op die omset van die winkelsentrum sal 

uitoefen . 

1) Ibid., p. 12. 

2) Jones , op cit., p. 40. 



2.1. 3. 

Spanderinq 

Nadat <li inkomste van die inwoners van die handels­

qebi . d L e paal is, moet di e potensi~le spandering 

bere ken word. In die V.S.A. is statistiek beskik-

baar wat aa ntoon wa tter per sentasie van totale 

inkomste deur verbru ike rs en elke inkomstegroep 

bestee word_l) Hierdie persentasies word toegepas 

om die spandering op ver skillende kleinhandelsitems 

· te bep al. Dit is egter belangrik om met streek­

verskille in spanderingspatrone rekening te hou 

ind ien van offisi~le statistiek gebruik gemaak word. 

In die Haydock verslag is byvoorbeeld sekere faktore 

toegepi:is op die syfers van die "Family Expenditur~ 

Surve " om vir hierdie streekverskille voorsiening 
2) te rn ak . 

Die t o e koms tige spanderin~ van gesinne in die handels 

geb i ed is egter ook van belang in die bepaling van 

di~ potensiaal van 'n winkelsentrum. Deur die 

geproj ekteerde inkomste van gesinne in die handels­

gebied met die aantal gesinne te vermenigvulding kan 

die oekomstige spandering bepaal word. In die 

Haydock versl ag is egter daarop gewys dat voorsienins 

gemaak moet word vir differensi~le verskille in die 

p e r kapita besteding op duursame goedere, aangesien 

verwag k an word da t besteding op duursame goedere 

vinniger sal t oeneem as besteding op verbruiksgoedere 

Di · i nvloed v an mededingende fasiliteite 

Me d i ngende fasil i teite in die handelsgebied is 'n 

verde ·e f aktor wat die pot ensiaal van 'n winkelsentru 

1 ) "Survey of Bu yi n,::; Power ", Sales Management, the magazine of 
marketing. 10 Julie 1960. 

I ' 
- J 

Man chester Universi teit, 

Ib id. I p. 37 . 

op. cit., p.169-170. 



l> inv loed. Thompson verklaar dat di e invloed van 

! )k ander m _deding nde sen trum op die verskillend 

.St.::':Jmente van di e handelsgebied bepaal moet word me 

lnagnenti ng v n die vo l gend e bas i e s e faktore onder-

1 lggend a an a ll e kleinhandelsliggings: 1 ) 

Verbruikers is geneig om na die mees dominante 

sentrums te bewee~ en ni e weg daarvan nie. 

IJJ V rbruik r s sal nie by een sentrum verby 

bew e~ na 'n ander met gelykwaardige 

fasiliteit nie. 

c ) V rbruikers sal die naaste sentrum met gelyk­

waardige f asiliteite besoek. 

d) Verbruikers is geneig om tradisionele beweging~ 

paLrone te v olg. 

'n Kwalitatiewe analise van mededingende fasiliteit 

wat betref groo tte , volume en toeganklikheid uit di 

oogpun t van die verbruiker moet gemaak word. Daar 

mo e t egLer steeds in gedagte gehou word dat die 

verbruiker in terme van afstand alleen gemiddeld 

, l 0gs sowat een tot l½ myl vir voedsel, 3 tot 5 myl 

. , _.. klere en huishoudelike ·i terns, waar keuse nie 

belangrlk ls nie, en tot 20 myl sal ry waar 'n 

y £oot keuse en prys 'n belangrike rol speei. 21 

Jons wys daarop dat di t nuttig is om die bestaande 

fasili eii se oppervlakte te bepaal aangesien dit 

gebruik kan wor d om die omset per oppervlakte-eenhe 

t t-' bepaal. 
3

) Bierui t kan ook bepaal word of daar 

a disionele vloerruimte nodig is om die bestaande 

OITlS c!L t.e regverdig. 

1) Thompson, op. cit ., p.15 . 

2 J Urban La nd Insi tut c . Shopping centres restudied: Emergin< 
pracLices and pra : ical experi ences. Technical Bulletin 
No. 10. Del 1 , Washington, Julie 1953. p.92. 

J J ,Jon s, op cit., p . 44. 



2. 3 . 4 . 

?. 4. 

Die rol v an die middesta d 

Af ha n~Je nde van die tipe winkelsentrum en d ie na ·v-:> -

sing s m tode, mag <lit nodig wees om verkop . toe te 

deel na d ie middes t ad e n die res van die ha, d l s ge·b :v ~ 

Perc iva l b eweer <lat ongeveer twee derdes van a l l 

verkope 1. n di e sentra le stad plaasvind en e e n e r d e 

j n die voo r st e d e , maar daar moet op gewys wo d d ~" 
l ; 

q roo v a r,as i es van hierdie norm kan voorkom. · 

Volc.ens wa · de i s dit veral afhanklik van die tip t 

q o e d ere wa ~ a angekoop word. 2
) Ook die invloed v a n 

verbru i kers wa t ' n b epaalde dorp of stad besoek maar 

wa t in ander ptede e n dorpe woon meet in aanmerking 

g enee,. · ord. Bliss h et aangetoon <lat klante van 

bu i t s ct · e d orpe socs K~ n g' s Lynn, Bedford, Cambridge 

e p No r wich v eran t woo r de l ik i s vir 55 - 57 persent 

va n du u~s am e goedere verkope en vir tussen 11 en 

19 ~er~ e nt s e v erkope van verbruikersgoedere. 3 ) 

I n c;c '>epaling van die potensiaal van 'n voorstede­

likt ·,, ink~l sen trum meet dus rekening gehou word met 

a· e r o l van d i e middestad. Vanwe~ die groter v er -

ske idenheid winkels i s die middestad veral belangr i k 

wa t d 11 ,,.sam"" ,~ o eder "" betref aangesien dit aan di e 

verbruilu=:? d ie geleentheid 'Li e d om pryse te verge lyk 

en verskillende hande l sme r ke teen mekaar op te weeg . 

Die su 1:c..;; va n r bepaalde winkelsentrum is a fhankl ik 

v a ;-- rn ''1J..'T1c.1 rn v e ,,...p eid i ngskoste vir die hande l aar en op 

dte s e n~ ale 1 inqi g daarvan in verhouding tot die mees 

pr or.l.: 1 '., ::: iew q eb · cc. in sy handelsgebied. 

Pe .,.. cJ ,, 
,Jo u al 

~. ' ... hopping Centres in Britain. 
Ok'".," er 196 5. p. 329-333. 

T.P.I. 

i~ va i d e. ~ L. Chan i n g sho p p i ~g habit s and their impact on 
Town n ~a r.rur:.g. 11 . P . I . .Jou r na l , Sept./Okt. 1963. p.258- 259 , 

BL:. ss , 
,Juu r 1a 

f. Loca l c h a nge s i , 
, Sep t. / Okt . 19 6 5 . 

shopping potential . 
p . 337 . 

T . P.I. 
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Gevol<Jl ik word die r elati ewe toeganklikheid va r u 

hierargie van winkelsentrums weerspie~l in hu lJe 

ruimteJik o dening en deur die padgebruik van 

pr1vadt motors en openbare voertuie. 1 ) Toega . klikheid 

self is afh2 _k l ik va n re istyd, die kapasiteit van paa i e 

~ ·e y-ebruik daarvan, motorbesi t en openbar e ve voer­

dienste. 

Reistyd en afstand 

Amerikaanse ondervinding het aangetoon dat 'n groter 

voorstedelike streeksentrum met 'n departemente le­

winkel mee s te v a n s y besigheid van inwoners binne 'n 

afstand van vyf tot t wintig myl trek terwyl 'n 

buu r tsentru wat in die daaglikse behoeftes van 

voedsel voorsie . . , sy besigheid binne 'n afstand v an 

twee myl sa l trek . 2 ) 

Daar is ~asgestel dat die meeste klante bereid is 

om tot 30 mi.ute te rei s om grater sentrums te bereik, 

hoewel G minute die maksimurr, r eistyd was na buurt-

sentrums. In Brittanje sal reistye waarskynlkik 

langer wees as in Amerika maar afstande sal ongev eer 

dieselfde wees . 

Volgens Thompson is die maksimum tyd wa~ toegelaat 

behoort te word vir 'n vrou wat voedsel inkopies 

oen s owat v yf t o t ses minute, vir 'n gemeenskap­

sentru~ sowat t wintig minute; vir 'n streeksentrum 

~owat ae~tig minute. Di e gebruikmaking van reistye 

i~ ~1e bepali~g van d ie potensiaal van 'n wink 1-

ser. t"::-·.1'.T' worrl o~c~ s"3.amgevat deur die volgende bewerin _, 

wa t r~e,, t" T"1f'•,l!f'-SJ, gemaak is: 

'Tre~ e- L~~e analysi s should be made fr om 

When given 

~nits ot -~av e l time (say five minutes ) re 

Ga r .1 s or , ~-.J • ,., . a:!. . Studies in highway development 
University of Washington , Sea ttle. and yeori aph~ c h.au_-es . 

1959. p S7. 

mi t.ri l,. 

.::>L.' - YOY 
s•1opping needs. 

.2 5 . 
Cha r':.r 
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plotted on maj or s t r e ets and highways, c ontou r 

1ines can be drawn to connect all equa l t i me 

points. A geographical picture of the t i me 

element between av a i lab le faci l ities t hen 

becomes e vident. Once t his p a ttern is esta ­

blished , competitive shopping f acilities, 

whether in t he area or in other areas, become 

a pparent. The patte rn may indicate that s ome 

of the area , found t o b e i naccessib l e insofar 

as driving time is c oncerned, should be elimi -

nated from c on s idera tion. This decision of 

course, involves the weighing of the motivating 

f actors that serve t o influence consumer move­

ment s .,. l) 

Baie ekonomiese studies van voorgestelde winkel ­

sentrums toon konsentr iese sirkels rondom die voor­

qeste l de sentrum wat veronde r stel dat die sentrum 

eweredig besigheid van alle rig t i n gs sal aantrek. 

Dit i gnoreer gevolglik natuur lik e en mensgemaakte 

verspe rings , verbruikers gewoon tes en mededingi ng. 

Padgebru ik en kapa s iteit 

Re istyd i s hoofsaaklik afhanklik van die bestaande 

padstelsel. Groot streeksentrums is belangrike 

skeppers van verke er wat k a n lei tot akute probleme 

i ndien swaar konsentrasies ontstaan op paaie met 

ontoere 'kende kapa siteit. Wanneer die padpatroon 

bi~n - di e handelsgeb i ed ont leed word, moet die 

•1oly2 1de aspekte v o lgen s _ els on oorweeg wor d: -

Die wydte , rigting e n aanta l bane van alle 

I 00-:roe tes . 

Thomps on, R .G - op. ci t ., p.15. 

Nelson,~ Se le ~ion of retai locations. p.328-350 . 
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Die liggin g, aard en kapasiteit van alle hoof­

interseksies in die handelsgebied en van alle 

interseksi es naby aan die voorgestelde pe~seel. 

Verkeerstellings tesame met oorsprong/bestemming/ 

doel opnames moet op alle hoofroetes uitgevoer 

wor d vi n ormale en spitsure en vir weeksda e en 

naweke. Hierdie analise is gerig op die vas-

telling van verkeer sv l oeipatrone. 

Sta tutere b eperkings soos spoedgrense, verkeers ­

l igte en stoptekens moet i n aanmerking geneem 

word. 

Ander mobili teitsfaktore soos swak padopper­

vlakte s , steil opdraendes, hoeke en belemmerings 

soos in-straat parkering moet in ag geneem word. 

oeqanklikheid van h oofroetes, die gebiede waar 

dit bes t aan, die afstande vanaf die winkelsentrum 

en die kapasiteit daarvan moet ontleed word. 

Toekoms tige paa i e, indien reeds in aanbou of nog 

in beplanningstadium moet oorweeg word. 

Padkapasi t e it en . liggingspotensiaal 

In die evaluering van padkapasiteit moet aandag gegee 

word aa n eide die verkeersvolume (die aantal voertuie 

wa t per uur by 'n g egewe punt verby beweeg) en ver­

keer_d:gtheid (die a antal voertuie op enige spesifieke 

l engte v an die pad op 'n bepaalde tyd). Vir die 

pot ::sl.aa l -✓an wi ke l.s ent rums is die huidige gebruik 

en d ie ma -s i~um kapasiteit van verkeer wat ontstaan 

as gev va n 'n Pu~e ontwikkeling en die voorkorning 

van noe~ i~theid op paaie van die uiterste belang. 
\ 
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J ones ve rklaar dat studies wat in Amerika en 

Bri t tanje uitgevoer is , aangetoon het dat teen 

'n spoed van 35 - 40 myl p er uur by onverhinderde 

verkeersvloei, een baan va n 'n multibaan pad sowat 

l 500 voertuie per uur k a n akkommodeer ongeag die 

feit of dit een baan van ' n pad met twee of vier 

bane is. Teen 45 - 50 myl per uur word hierdie 

kapasiteit verminder tot 1 000 voertuie per uur 

terwy die buitebaan van Britse snelwe~ teen 120 

myl per uur s legs sowat 120 voertuie per uur sal 

neem. 1 ) Hieruit is die duidelik dat persele met 

die grootste potensiaal ni e noodwendig langs snel­

we~ gele~ is of by interseksies van snelwe~ nie, 

maar langs paaie met oortollige kapasi~eit en met 

gemiddelde spoedgrense van 30 - 40 myl per uur, 

want teen hi e rdie spoed sal af- en opritpunte nie 

ander verkeer vertraag nie . 

Die invloed v an snelwe~ op stedelike ontwikkeling, 

veral v ana f die einde van die Tweede Wereldoorlo<l', 

was fenomenaal. Dit het 'n rewolusie in vervoer~ 

metodes rrieegebring wat 'n geweldige invloed op 

eiendomson wikkelaars , beplanners, nywerheidsont­

wikkeling e bevolkingsbewegings tot gevolg gehad 

het. 

Snelwe~ het in Amerika hoofsaaklik ses bydraes tot 

die nywerhei dswese gelewer. 2 ) 

a) Di e ontwikke ling va n nuwe en vakante grond. 

b) Verhoogde produktiwiteit as gevolg van beter 

toeganklikhe id tot grondstowwe. 

c) Steun aan nywerheidsdes entralisasie. 

1) Jones, op. cit. , p.53. 

2 ) The Arn eri-- 2. n Institute of Real Estate Planners. How 
tra1tspor t.a ~ ion effects real estate values. Washington, 1969. 
p.12. 



1) 

2) 

Ib id . I 

lb i d . 

- 100 -

d ) verbeterde openbare verhoudinge by sommige 

nywerhede. 

e ) verbeterde to ganklikheid tot arbeid e n markte. 

£) Bespa rings in opberging en voorrade. 

Snelwe~ maak ook verskillende nuwe moontlikhede vir 

voorstedelike ontwikkeling moontlik. So is beweer 

dat met die voltoo iing van die Interstaatlike Snel­

wegs t~ lsel i Amerika rei styd vanaf Chicago na ander 

hoofsentra in Amerika met sowat 28 persent verminder 
' 1) 

sal word. 

In 'n studie wat die Departement van Handel van 

Am e~ika u· gevoer het is vasgestel dat 'n nuwe 

nywerhei d wat nuwe werkgeleenthede skep verskeie 

voordele vir die omgewing meebring. u!t elke 100 

nuwe werker s wat in 'n n uwe n ywerheid indiens geneem 

word , spruit da ar die volgen de voordele: 2
) 

296 mer mense; 

112 meer hu ishoudings; 

51 meer skoolkinders; 

$590 000 meer persoonlike inkomste per jaar; 

$270 000 meer in bankdepositos; 

107 addi s i onele registrasies van motors; 

174 mee we rkers wat indiensgeneem word 
( i n s luitende die 100 nuwe werkers); 

4 add s ionele kleinhandelondernemings; 

$360 000 meer kleinhandelverkope per jaar. 

Die invl o ed van snelwe~ in die skep van die infra­

struk t.uu r v ir nywerheids- en residensi~le ontwik-

ke ing mo e~ du s van die grootste belang geag word. 

J ie allne ske dit die nodige toeganklikheid nie 

maar di het ook 'n wesen like invloed op grondwaardes 

D~ ~ ~s e en va di e belangr ikste bydraende faktore 

1? . 5. 

p. 1 3 . 
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wal die v ~u Li 0 ing en potensi a al van wink e ls ntr ums 

b c 'l.nvloe d . 

Mo t o r besi t 

Tota le motorbe s i t in di e hande lsgebied moet va sge s te l 

word en d aa r moet spe siaal ge let word op g e sin n e wat 

twee moto r s besit en op ges i n n e waar die mo tor be­

s k ikbaa r is e n g e r ee l d gebruik word om inkopies te 

gaan d oen . Di e sen s u s wat in 1966 in Groter Londen 

uitgevoer is het aangetoon dat 42 perse nt van alle 

h u i shouding s een mo t o r besi t terwyl 6 persent twee 

e n mee r mo t o r s b e s i t het. 1 ) In die afwesigheid v a n 

g e s kikte offi s i~le s ·a tistiek moet opnames uitgevoer 

wor d-om di e rno t o r besit te Lepaa l. 

I n geval van ' n buur tsentrum poog die ontwikkela ar 

om 'n mo nopol ie onder verbruikers in sy onmiddellike 

omgewin g t e b e kom . Waar ' n groter sentrum egter 

te r s p rake i s wat o ndersteuning vanuit 'n baie groter 

gebi ed e rwag , k an die ontwikkelaar sy belange die 

bes te bes k e r d e u r te l et op goeie snelwe~ en ingange 

en uitgange na di e winkelsentrum. 

Op enbac e vervo e r 

'n Stud ie van die v e rke e rspo tensiaal lei tot addi­

sione l e stud ie van openbore vervoerge riewe in d ie 

handelsgeb i e d. Dit sluit i n die ve~skillende 

soorte op enbare vervoerger iewe , die gebiede wa arvan­

d a an di t r eisigers trek , versk i llende bestemmings 

en die roetes wa t g ebruik word . 'n Go e d b e p l ande 

sentrum behoort bu s roet es te h e wat daarlang s ga a n me t 

q e r ieflike stoppl ekke . Die sukses v a n 'n sen trum 

kan vo lgens Thompson dikwels afhanklik wees va n die 

addisionele kli~ te wat die s entrum deur middel van 

openbare ver voergeriewe besoek. 2 ) 

]) J Oll•=S , op . cit. , p.52 

2) 'T'horn ps on , o p c i l. , p. 2 6 . 
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In Brittan je, s oos in me e ste Europese lande , mo e t 

openba r e vervoerge r iewe a s van baie meer belang 

besko u word as i n geval van Amerika. Aangesi en 

moto rbesit laer i s a s i n die V.S.A. plaas openba re 

vervoerge r iewe e gter beperkinge op die hoeveelhe i d 

aankope wat gema a k k a n word. Volgens Nelson is 

die bela gr ikste f a ktore wat ten opsigte van open­

bare ve r voergeriewe wat die beoogde sentrum sal 

bedien in aanrnerking g eneem moet word, die volgende: 

a) Die t i pe d i ens 

b) 

Die a antal ritte pe r uur, die onderneme r van 

die vervoer, kapasiteit , koste van reisgeld 

en die terugreis. 

Potensi~le diens 

Die aantal ritte en wer klike omvorming van 

roe t es wat die onderneme r bereid is om te 

verander indien fasiliteite by die sentrum 

v oorsien word. 

c) Di e bedieningsgebied 

d) 

Die moontlikheid van di e instelling van die 

<liens n a alle gebiede saam met die nodige aan­

slui t ingsdi enste . 

Re i s t ye 

Dit moe t volgens werkl ike reistye aangetoon 

we J vir O, 5 en 20 minuut ri t te sander 

on ·an bu ~ ~e verandex. 1 ) 

Koopgewo ontes 

NeJson, 

verbruikersvoorkeure 

Daar is ~oo fsa aklik twee belangrike faktore wat 

ko pge~oon tes beinvloed , naarnl ik verskeidenheid 

R . L. op. ci t. , p .3 28-350. 
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va n goedere en gerief van die winkelfasiliteite 

wa a r veral reisafstand belangrik is. Reistyd 

en die reek s goedere wat aangebied word blyk 

s e lfs bela ngriker te wees as voldoende parkering. 

Meer as 80 per s e n t van alle inkopies word deur die 

vro· g e d o e n en di e ou kleinhandelspatroon het vir 

di e v rou beide ' n ekonomiese en 'n sosiale funksie 

vervul. Me t di e i ns t ell ing van selfbediening en 

s upermark te h e t die t we e f unksies egter lesser van 

mekaa r geraak a a n gesien d i e kleinhandelaar poog om 

d i e mees moderne meto de s wa t beskikbaar is te gebruik 

en oont li k ander me t odes s al aanwend om in die 

sos i ale b ehoefte t e v e r vu l. Gruen het aangetoon 

dat klante gra ter afstande sal afle om 'n sentrum 

me t besond e r e eienskappe e n 'n groter aantal ver­

gelykbare f as ili t eite t e b ereik as 'n sentrum met 

' n beperkte reeks f as ilite i te en swak ontwerp. 1 ) 

Vo lgens Thompson is di e b e l angrikste faktore waarom 

mense v erk i e s om b y een sentrum in plaas van 'n 

a nder t e koop die volge nde : 2 ) 

i) 

ii) 

Besk ikbaa r heid v an goedere (of gebrek daarvan) 

a) Tipe winkels 

b) Gr ootte van winkels 

c) v e rske i d e nhe i d winkels 

d) Grootte va n keuse 

e) Toe reikendhe i d van diens 

Pr s voordeel (o f gebrek daaraan) 

a ) Aanwesigheid van standaard kleinhandels­

eenhede wa t a lgemeen aanvaar word. 

h , Geree l d e me dedi ngende pryse. 

c) I mpak van s pesia le v erkopings en verkoops­

b evord e ring . 

1) Gruen , V & Smith, L . op .c i t ., p.33. 

2) Thompson, op cit., p . 9. 
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Fisiese geriewe (of gebrek daaraan) 

a) LugretHing 

b) Aantreklike versiering 

c) Toereikende en gerieflike inter-winkel 

sirkulasie 

d) Kol a tterale geri ewe soos eetplekke en 

rus plekke 

Gerief (of gebrek daaraan) 

Vervoer - Openbaar 

a) Kost e 

b) Reistyd 

c) Gereeldheid van diens 

Vervoer - Privaa t 

a) Toereikendheid van parkering 

b) Toeganklikheid 

c) Verkeerstoes t ande 

d) Afs tand na ·parkeerruimte 

Inkoop t ye 

Winkelure, tesame met verkeersdrukte en parkeer­

probleme vorm beperkende faktore vir enige winkel­

sentrum . Dit is juis gedurende normale besigheids­

ure gedurende die dag dat laasgenoemde twee faktore 

'n beperkende i vloed ui toefen, ongeag die feit 

of 'n motor beskikbaar is om mee inkopies te gaan 

d.oen of nie. 

In die Haydock verslag is aangeneem dat die probleme 

wat winkelure skep oorbrug kan word deur voorsiening 

t~ ma ak vir besighe idsure wat inkopies gedurende die 

aa nd moontlik maak, soos dit die geval is in Arnerika. 
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Hierdie stels e l word reeds deur minstens twee winkel­

sent1ums in Brittan j e toegepas naamlik die Breda 

Centre in Be lfa s t en di e Gem Centre in No~tingham . 

By die sentrum i n Belfast beweeg daar tot 1 200 

mense deur die kontro l epunte in minder as 'n uur 

gedurende Vrydaga ande . 

Die onderstaande tabel t oon die winkelure van genoemd1 

twee s entrums aan. 

TABEL 5/1 WINKELURE VAN DIE BREDA EN GEM WINKELSENTRUMS 
IN BRl 'l'TA JE 

1) 

Dag Breda sentrum Gem sentrL\ffi 

Maandag Gesluit Gesluit 

Dinsda g 9 ,30 - 5,30 10,00 - 6,00 

Woensdag 9, 30 - 5,30 10,00 - 8,00 

Donderdag 9 , 30 - 5,30 10,00 - 8,00 

Vryda g 9,30 - 9,00 10,00 - 9,00 

Sa t erda g 9,30 - 6, 00 9,09 - 6,00 

Aanta l wi kelure per 
week 44 48 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Aanta l w nke . ure na 
5 , 30 n .m. 4 9½ 

Bro : Jones , 
Ltd, 

s . Regiona l shopping c entres. Business Books 
Londen , 1969 . p.54 

I n Awerik-a wo:r;- d d ie gewildheid of voorkeur vir inkopie 

ged rende die aand beklemtoon deur die feit dat die 

gemidde _de b esoek aan die wi n k elsentrum gedurende . 

di e aand 51 mi nute duur teenoor 29 minute gedurende 

die dao e ~ dat 31 p ersent van a lle besoeke aan ge­

meenskapseY\t :::: ums na 6 , 00 narnidda g plaasvind terwyl 

di t so wa t 40 per sent i n g eval v a n streeksentrums is. 1 ) 

Urba n Land n titu~e. 
188. 

Operation of shopping cent r e s . p .6 en 
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Vir somrn l ge k leinhandelska tegor ie~ is die ligging vai 

werkgeleenth ede belangriker as die ligging van die 

woning . ' n Persoon wat in die sentrale stadsgebied 

werk sal waa r s k ynlik alle persoonlike klere in die 

s entra le s t ad koop. Studies het aangetoon dat 

meeste inkopies in die middestad in Amerika in die 

laat n amidda g g edoen word en dat ongeveer een derde 

v an die aankope impulsief gedoen word en nie beplan 
. . 1) 
1. s n1.e. 

Daar i s ook aangetoon dar daar 'n vyftig-vyftig kans 

bes -a an <lat iet s gekoop sal word in elke winkel wat 

besoek word. Hoewe l meeste inkopie-reise tuis 

begin , verteenwoordig werkers in die middestad 'n 

belangrike mark vi r d ie middestad aangesien tot een 

derde van die inkopies in d i e middestad voortspruit 

uit aanknpe d e u r personc wat hulle weens werk reeds 

daar bev ind. 

Ver voermetodes 

Vervoerme l odes n a voorstedelike winkelsentrums . is 

afha nk ik va n d i e motorbesit en aanwesigheid van 

openbare v ervoerg eriewe in die omgewing. Motor-

besit is veral v an b e l ang in geval van streeksentrums 

waar r oter afs t ande afgeleword om die winkelsentrum 

te bere ik. 

t1_ dedingende fas il i tei te 

Daar ls reeds na di e invloed van mededingende fasiliteite 

in en om 0 ~andelsgebi ed verwys. Die trekkrag van 

me e dingende sentrums en die tipe winkels wat bestaan 

sal 'n direkte i v oed uitoefen op die potensiaal van 

'n beoogde ser,rum i n di e omgewing. Dit is dus nood-

s aaklik dat die i nvloed van kompeterende sentra in ag 

l) "Shopp in \ C' YJ. lre Plann ing " . Architectural Forum, September 
1955 . p . ~J2; aangehaa l deu r Thompson, op. cit., p.13. 
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geneem word en gekwan ti f iseer word wanneer omsetvoor­

s pell ings van die beoogde sentrum gemaak word. 

'n Belangrike aspek wat dikwels buite rekening gelaat 

word is di e invloed van ander toekomstige mededingende 

f asili tei te. 'n Op name van alle persele waarvoor klein­

handelsregte t oeges taan is behoort dus uitgevoer te word 

t en einde 'n aandui ding te kry van enige verdere verwagte 

toekoms .tige meded i nging. Deur die dorpsaanlegskema 

v an die be t r okke plaasl ike owerheid en die sonering wat 

daarvolgens aan die standplase in en om die handelsgebied 

toegeken is,kan die ligging van onontwikkelde besigheids­

e rwe redelik vinnig en akkur a at vasgestel word. 

Sameva tting 

Dit is du ide ik dat velerlei faktore, waarvan die meeste in 

hierdie hoo f s tuk kortliks aangetoon is, die potensiaal van 

'n beoogde w'nkelsentrum kan beinvloed. Die belangrikste 

fak t ore wa t in die buiteland oorweging geniet is die handels­

gebied; die bevolking daarvan ; die inkomste- en spanderings-

atrone va n inw ner s van d ie handelsgebied; die koopgewoontes 

van die in oner s; die t oega nk likheid van die perseel en die 

bes taa nde en ? tensi ~le mededinge nde fasiliteite wat die 

lewensva -arh•i d van 'n beoogde winkelsentrum kan be1nvloed. 

Onde liggend aan elke v an hierdie f aktore is 'n hele aantal 

sub-fakt o r e, wat afhangende van ornstandighede, oorweeg moet 

wor . 

---000---
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HOO FS 'I'UK VI 

BEPALING VAN DI E MARKPO'rENSIAA L VAN WI NKE LSENT RUMS 

Inleiding 

Di e b epa l ing va n die markpo tensiaal kan as die eerste f ase 

in d ie beplanning v an ' n winke lsen t rum beskou word. Ander 

fases wat h ierna volg i s d ie p erseelseleksie, uitleg en ont­

werp, verhurin g, finan siering, bevorde r ing en bestuur van 

die wi nkel s entrum. Volgen s Gruen en Smith is dit van die 

uiters t e b e lang da t 'n span bepla nningsdeskundiges reg aan 

d ie b egin v a n d ie projek a angeste l sal word om die projek 

te b eh eer en t e ko~r din e e r totda t di e sentrurn geopen en in 

volle wer king is. 1 ) 

n·e span behoort n ie ui t mi nde r a s drie perrnanente lede in 

geval van 'n streeksentrurn te b estaan nie. Gedurende die 

versk'llende fases en v ir spesifieke aspekte van a'ie oor­

koepelen d e beplannings aak kan di e span van die dienste van 

spes i a lite ite gebr 1ik rna a k . Die p errnanente span behoort 

uit die ontwikkelaa as die i ni s ieerder van die projek te 

bes taan, di e eiendornsekon oom om di e ekonorniese basis en 

ope rasiona e metodes te behartig en die argitek wat v e r ant­

woorde lik sal wees vi r die beplanningskonsep wat d i e fi siese 

vorm aa n d ie pro j ek sal l ewer . Die spesialiteite waar na 

verwys is wa l by die proj e k betrek kan word deur die bestuur­

span sluit in: verhuringsdesk undiges; eiendomsrnakelaars; 

prokureurs; b este kopnemers; ma rknavorsers; kontr a k teurs; 

meganiese-, elektries e- en strukturele ingenieurs; land-

skapargitekte , verkeersingenieurs ; ensovoorts. 

Di e bepa lin v n die markpo t ensiaal v an die voor genorne 

s entrum is d ie taak van die rnarkn avorser. Dit is verkieslik 

l. J Gruen, V. & Smi th, J. . Shopping Towns U.S.A. Reinho ld 
Pub l ishing Corpo_a tio n, New York, 19 60. p. 66-67. 



2 . 

2 .1. 

- 109 -

dat di e bestuurspan ' n ona.fhankli.ke marknavorser of mark­

na vorsingsgroep aanstel om die l ewensvatbaarheid van die 

sen trum te bepaa. l. Di eiendoms ekonoom, in sy hoedanigheid 

as lid van die b estuurspan , behoort die aard van die navorsin 

wat verl ng wo r d in detai l met die aangestelde marknavorser(s 

t e bespreek ten e i nde hulle v olledig in te lig wat die oog­

merke e n aks i eplan v an die bestuurspan is. 

In hierdie h oofstuk sal kortliks gelet word op die metodes 

waarvolgens di e marknavorser die potensiaal van winkelsentrum 

k a n bepaal . Daa rna sal in die volgend hoofstukke gelet word 

op di e ander fases of stapp e wat deur die bestuurspan beharti 

moet word i n die beplanning van winkelsentrums. 

Die ma r kpotens iaal en verkoopspotens iaal van winkelsentrums 

Die markpotensiaal 

Onder di e term .,ma rkpo t e nsiaal" word die absolute of 

relat i ewe v ermo ~ van 'n mark om 'n sekere produk of 

groep van v erwan te produkte te absorbeer, bedoel. 'n 

Markpo tens iaal ka n in absolute terme, met ander woorde 

in mone t ~re volume eenhede, 6£ as 'n persentasie van die 

to t a le mark ui 1_gedruk word. Wanneer di t as 'n persen­

tasie v an di e totale mark uitgedruk word geskied dit 

gewoonlik op ' n geo grafiese basis. 

Die ma r kpotensiaa van 'n winkelsentrum is beperk tot 

' n b epaalde g ogra .fi e s e gebied, naamlik sy handelsgebied 

dl t is d ie g eogra f 'ese gebied waaruit die sentrum se 

onder steu n ing kom . Daarom kan die markpotensiaal van 

'n winke ls ntrum omskryf word as die absolute of 

relatiewe vermo~ v an die mark wat die handelsgebied bied 

om die produkte en di enste wat die winkelsentrum lewer 

e absorbeer. 
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Di - -~e r koopsµo Lens i aa 1 

Daar moeL ook tussen ' n markpotensiaal en v erkoopspoten­

s1ad l onderskei word . Die verkoopspotensiaal toon di e 

yed e l e van 'n markpot nsiaal wa t 'n onderneming kan 

verway 0111 vir sy produk te verkry . Die verkoopspoten­

siaal va11 'n winkelsent~um is da a rom daardie gedee l te 

va n u.i e 11 ,arkpotensiaal van di e han d e lsgebied wat deur 

die produkte en diens te wat d ie wi nk e lsentrum bied 

beset word . 

Tn di e ontleding van d ie p o tens i aal van 'n winkelsentrum 

word dus eer s die markpoten s ia a l van die handelsgebied 

bepaal en da r na word die ve r koopspotensiaal van die 

winkelsentrum uit die markpo tensiaal bereken. 

Die rnarkondersoek 

Die markpo tensiaa l en verkoopsp otensiaal van winkelsen­

trums word aan die hand v an ' n ma r kondersoek vasgestel. 

Ferro beweer dat . .. .. 11 onder marktonderzoek een verzamel­

i.ng technieken werdt begrepen d i e geheel verschillend 

van a ard zi jn . Zij hebben e c h ter dit gemeen dat bij 

alle op de een of ander wij z e s tatistiek of wiskunde te 

pa st komt. Ook de directe do e leinden vertonen niet 

veel ove eenkomst . Maar o o k deze hebben een gemeen-

schapp el ijk elemen t: v erbeter ing van in- of verkoop 

op wetens happeli jk g r onds lag voor beleidsbesluiten. 

Zij zijn d us in we se c o mmercieel gericht. 111 ) 

Die markonder s oek vir daaglikse v erbruiksgoedere sluit 

in di. L' anali se van die konkurrensiepatroon, die distri ­

busieIJa troon e n die aankoop- e n verbruikspatroon. 2 ) 

By die ma r kondersoek v i r vestiging van winkelsentrums 

meet ook gelet word op demogr a fie se aspekte van die 

bevolking in die handels gebied, a sook op sosio-ekono­

miese f aktore. 

Ferro, fl . 
de Bussy, 

Marktonderzoek in de prakt i jk. 
Amsterdam , 1969. p . 6 . 

lbid . , p . 1 77. 

Tweede Druk, 



2. 4 . Die toeJassinq van ma rkn a vor sing in winke ls e n trum­
be.El-_an ning 

Marknavocsing kan as 'n ins t r ument in di e hande v an 

bestuuc beskryf word wa t a angewe nd kan word om onbekende 

verander lik s te ontleed en te ondersoek. Re eds in die 

Bybelse dae het die I s raeliete v erkenners uitgestunr om 

die markLe e n p rodukte v an hull e bur e te gaan ondersoek. 

Macknavorsing het egter eers aan die begin van die 

t wintigs te eeu 'n erke nde bes igh e idstegniek geword toe 

ie eerste niarknavorsingsorga nisasie in 1908 in Amerika 

begin is, naamlik "Th e Bu s iness Bourse"l) 

In die litera tuur oo r ma r knavorsing bestaan heelwat twis­

p unte of markna vorsing ' n ,, kuns" of 'n wetenskap is. 

Volgens Alevi zos maak marknavorsing egter van wetenskap­

like beginsels en metodes gebruik om logiese oplossings 

vir be s igheidsprobleme t e v e r kry. 2 ) Hy definieer 

mar knavorsi ng a s .... . ,,the application of scientific 

principles t o observational experimentational historical 

and su rvey method s in a care f u l search for more accurate 

knowledge of con sumer and market behaviour so that more 

effecti ve marketing a n d distribution may be developed. 3 ) 

Die belangri ks e funksie van mark n avor sing is die ver­

ska f f ing van betroubare inl igt i ng a angaande d i e mark 

aan be'-• uu r wa t kan lei tot doelma tige beslui te in die be• 

planning en uilv6ering van b ema rkings trategie en beleid. 

Soos r Peds v r o@ ~r aangetoon,i s v erskeie winkelsentrums 

opgeri g voordat deeglike voo rafs tudie oor die lewensvat­

baarhe~d d a arvan uitgevoer i s . Dit het dikwels tot 

mislukk ings aanleiding gegee . Di e gevolg hiervan was 

dat ,, bep lande winke lsentrums" opger i g is waarvan die 

1) Blankenship, A.B . & Doyle, J . B. Ma r ket research management. 
The Book Press, Brattlebo ro, 1965. p.2. 

2 ) Al ev izos , J.P . Marke t research applicat i ons, procedures 
and cases. Prentice Ha l 1, Englewood Cliff s, 1961. p. 5. 

J) Ibid., p. 5 . 
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potensiaal vooraf deu r ma rknavorsers vasge stel is. So 

het ses ona f hanklike marknavor s ings gr o e p e byvoorbeeld 

die potensiaal van die Del Mo nte Winkelsentr um in Mon tere 

Kaliforni~ bepaal voordat die sentr um u iteindelik opgerig 

is . 1 ) Aspekte wa t met behu l p v an ma rknavorsing ontl~ed 

kan word is die hande l s gebied , die totale koopkrag v an 

inwoners in die handelsgebied , di e gedeelte van die koop­

krag wat na die sentrum getrek kan word, en d ie potensi~l 

verkoopsvolume van i e sentrum. Die marknavorsingsteg­

n i eke wat t o~gepas is en steeds toegepas word in die 

bepa ling v an die potensiaal van winkelsentrums is steeds 

besig om te ontwikkel. Di e b e l angrike aspek is egter 

dat die markondersoek vanda g 'n onontbeerlike deel van 

wi nkelsentrumbeplanning geword h e t . Darlow beweer dat: 

" owadays, mark et analysis is o f ten a standard r equiri 

men of both local authority a nd developer, although not 

necessarily f or identica l reaso ns. For example, a local 

authority needs to study t he e f f ect a centre will hav e 

1pon the trade in the r emainder o f the town, particularly 

in the fringe areas. On the othe r hand, the developer's 

p rime duty is to shareholders altho u gh, of course, he 

should never ignore the effec t of t he project upon the 

rema inder of the t own. 112 ) 

Metodes om die potensiaal v a n winkelsentrums te bepaal 

Vervolqen~ sal kortliks gelet word op 'n aantal studies wat 

in oorsese lande itgevoer is om die potensiaal van winkel­

Dit is nie die bedoeling om in die 

ontled'r g van hierdie metodes die volledige besonderhede en 

0ereken ings <l d ::::- v an te gee nie , ma ar om die stappe en metodes 

wat in el~ gevo:J i s aan t e toon en te let op die voordele 

e n nadele wa_ elke metode b ied. 

1) Applebaum, w. Shopping centre strategy. International 
Counc il of S1opp~ng c entres , New Yor k , 1970. p. 34 - 8 3. 

2) Darlow, C. E~~~osed shopping c e ntres . Architectural Press, 
Londen , 1972 . p . 1 72. 
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Die vergelykende metode 

Hie d ie metode is in die Cumbernauld verslag gebruik 

waarin gepoo g is om d ie behoefte aan winkelruimte in 

Cumbernauld, 'n dorp in Engeland, te bepaal deur 'n 

vergely ende studi e tussen 'n a antal soortgelyke dorpe 

te doen_l) Die metode en oms t andi ghede waaronder die 

studie uitgevoer is word kortliks aangetoon. 

0ndersoekme tode 

Die doe l van die ondersoek was om die behoefte aan 

winkelru·mte i11 die nuwe gedeelte van Cumbernauld 

t e bepaal. Cumbernauld het 'n bevolking van 70 000 

gehad, en 100 ander dorpe met soortgelyke omstandig­

hede as in Cumberna ld, wat byvoorbeeld almal binne 

'n a f stand van 20 myl vanaf een van Brittanje se 

gro er s tede gele~ is, i s ontleed. Hierdie grater 

s en tra was ewcast le, Leeds, Sheffield, Edenburgh, 

Brist 1 , Glas gow, Birmingham, Manchester en 

Liverpoo l . Aan die h and van die 1950 Kleinhandel­

s en sus is die mate van korrelasie tussen bevolking 

en verkope van elke dorp bereken . Dit het dus die 

berekening v an die korrelasiekoeffisient van alle 

kate gorie~ van die kleinhande l behels. Daar is 

geredeneer dat wanneer die korrelasiekoeffisient 

e e nv ormi gheid bereik 'n perfekte korrelasie sou 

bes l aan. 

ln d je v erslag 1. s 'n grafiek van hierdie resultate 

opgestel wat ' n korrelasiekoeffisient van 0,84 

g e toon het . Die werkl ike besteding vir 'n dorp 

met 70 000 in oners is vervo lgens bereken gebaseer 

op 1959 verkope en hierdi e syfer is omgeskakel na 

v l oerruimte d eur die omskakelingsfaktor van elke 

ka t ego rie van di e kleinhandel te gebruik. 

Cumber auld De velopment Corporation. 
r epo r t , ' 9 60 . 

Retail trade revision 



3 . l. 2. 

3 . 2 . 

- .1....a..-i. -

Kritiek op d ie metode 

Hoewel hierdie metode 'n a a nsienlike voor uitgang in 

ontledings tegnieke aange toon het, kan die resultate 

en geskiktheid daa rvan vir gebruik by v oorstedelike 

projekte bevraagteken word . Die werklike gemiddelde 

bevolking van dorpe i n die steekproef was slegs 

48 400 en d i e berekenings vi r die verskillende handel 

kategorie~ was o p hierdie s y fer gebaseer. Gevolglik 

is nie volkome met die grootte van dorpe rekening 

gehou nie wat 'n besliste invlo~d op die kleinhandel 

uitoe f en . Die metode het ook nie rekening gehou 

met aankopers van buite Cumbernauld wat die dorp 

mag besoek nie en geen v oo r siening in vloerruirnte is 

hiervoor gemaak nie. Kleinhandelspatrone verskil 

ook van dorp tot dorp en word b e i nvloed deur plaas ­

like omstandighede waa rmee n i e rekening gehou is in 

d i e versla g ie. 

Die King ' s Lynn studie 1 ) 

Die King's Lynn studie v an 1952 wat blykbaar van die 

Cumbernau ld studie afge lei i s, was gebaseer op projeksies 

van n eigings tu s sen 19 50 en 1961. Hierdie projeksies 

wo rd deur 'n reglyni ge kurwe vir hierdie periode aangetoo1 

Die fases i n die ana li se wa s die volgende:-

Be rekening van b evo lking e n handelsgebied 

D'e h.andelsgeb ' ed was gebaseer op die funksies en 

~ ate van impak wa t vyf tipe k leinhandelswi nkels op 

1nkopers ui tgeoe f en ~et . Dit i s aan die hand v a n 

'n opname gepeil. Die 

gebied was voorspel aan 

neiging en voorsiening 

industri~le indiensname 

indie nsname. 

Green , R.J. & Beaumon t , R.M. 
T. P. I . ..;ournal, Dest..·,, e r 1962 . 
g awe van Maart 1963 . p.80-81. 

bevo l k ing in die handels -

di e h a n d van die 19 51 - 1961 

is gemaak v ir die toename in 

en die afname in l andbou 

The size of shoppin g centres. 
p.311-314. 0ok die u it-
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Ber ekening van winkelruimte in 1961 

'n 0pname van alle verkoopruimte is gemaak vir 1961. 

Die vloerruimte vir 1950 is aan die hande van beskik-

bare gegewens en plaaslike kennis geraam. Hierdie 

twee syfers is ui tgedruk in 'n persentuele veranderin 

oor di e periode . Dit het 'n totale persentuele 

verandering van 6 persent in die vloerruimte oor die 

tien jaar periode verteenwoordig. 

Kleinhandel somset 

Geen inligting v ir die periode voor 1954 was beskik­

baar nie en dus is aanvaar dat veranderinge in ornset 

tussen 1950 e n 1961 die nasionale patroon sou volg. 

Die syfers van die 1950 Kleinhandelsensus is aange­

pas tot die 1954 basiswaarde van die pond en nasional 

veranderinge in besteding vir die 1950-1961 periode 

is op hierdie syfers toegepas. Hiervolgens is 'n 

toename van 80 persent in v erkope tussen 1950 en 

1961 aangetoon . 

Verkope per kapi ta 

Die verhouding van verkope per kapita vir 1950 en 

1961 vir 13 verski llende kleinhandelskategorie~ 

is bereken asook die v erhouding van verkope tot 

vlo erruimte . 

Pro je sies 

Daar i s a a ngeneem dat h ierdie persentuele toenames 

sou voor tduur t een dieselfde koers vir die 1950-1961 

periode. Die vloerruimte benodig vir elke klein-

ha ~1Skd Legori e teen 1981 was bereken deur onder­

staa nde formu le: 

Vloer ruimt e in 1980 = 

v erkope per kapita in 1981 teen 1954 pryse X 
totale bevolk ing in 198 1 
Verkope per v ierkante voet in 1981 teen 1954 prys« 
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Di e projeksies het 'n totale toename van 109 persent 

in die waarde van verkope aan ge toon teen die 19 54 

waarde van di e pond, maar 'n toename van slegs 24 

persent in vloeroppervlakte vir die 20 jaar tot 

198 1 is aangetoon. 

Kriliek op die studie 

Die vloerruimte van die Ings Lynn gebied het 4,5 

vierkan te voet per persoon beloop vir die handels­

gebied s e bevolking, maar die projeksies toon aan 

dat slegs 4,7 vierkante voet per persoon in 1981 

nodig sou wees. Dit kom laag voor in vergelyking 

me t ander skattings. Percival beveel 13 vierkante 

voet p er ka pita aan vir sakekerns en 6 vierkante 

voet vir voorstede terwyl Clarke na aanleiding van 

Amerikaanse ervaring, 8 vierkante voet per persoo? 

gebruik . Sy nasionale raming vir Brittanje, gebasee: 

op die 1961 Kleinhandelsensu s was 7,89 vierkante 

voet per persoon. 1 ) 

Di e volgende is die belan~rikste nadele van die 

metode: 

i) Die reglynige projeksiemetode veronderstel 'n 

konstante groeikoers wat in elke geval propor-

sionee l moet wees. Daar word weinig rekening 

gehou met addisionele vloerruimte wat in die 

gebied opgerig mag word. 

ii) Daar is gepoog om die relatiewe doeltreffend­

he'd en ontwikk e lingskrag van elke winkel met 

~ opname te bepaal. Dit is 'n tydrowende 

metode wat op effektiewe ondervraging en data­

verwerking berus . 

c 1a-·ke. c. 
April :965 

Assessme nt of floor space. Chartered Surveyor, 
p .53 2-533. 
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Geen voorsienin g v ir toename in motorbesit o f 

ver anderinge in spanderingspatrone of koopge­

woonte s word gemaak nie. 

iv) Die aantal aannames wat gemaak word plaas die 

geldigheid van die resultate van hierdie studie 

onder verde nking. Dit beklemtoon ook die nood­

saakl i kheid om akkurate inligting soos sensus 

statistiek te geb ruik in plaas van voorwaartse 

e n t erugwaartse p rojeksies vanaf 'n vaste inter­

sen s u s datum. 

Die vakuum of residu metode 

Die v akuum of r esidu metode berus op die potensi~le 

verkope b eskikbaa r v ir 'n nuwe sentrum nadat die gedeelte 

van verkope bes ki kb aar vir bestaande sentrums, sowel 

b i ne as bu ite d ie h andelsgebied, van die totale omset 

fget _ek s . Di e t oekoms t ige omset van die nuwe sentrum 

word dus be r eken uitgaand e van die veronderstelling dat 

b e staande fasiliteit e sal voortgaan om normale omset-

v akke te had aaf na oprigt ing van die nuwe sentrum. 

Daa rom ~a d~ a beskikbare markpo t ensiaal vir die nuwe 

sentrum t oegesk r yf wor d a an een of beide van die volgende 

fak t ore: 

i) da a r b es t aan t a n s onvoldoende winkelgeriewe in 

die s tudiegebie d ; 

·i daa r sal 'n b ehoefte ontstaan as gevolg van toe­

koms t i ge groe i i n d i e handelsgebied. 

elson beweer dat hierd i e metode die mees algemene is 

in geval van voorstedelike wi nkelsentrums, maar waarsku 

ook da t t o e komsprojek s·es ' n moeilike en haas onbegonne 

t aak i s . l) 

Nelson, R. Selec t i o of reta il loca t ions. p.230. 
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Stappe o f f a s es jn d i e metode 

Di e stappc in h i e r die me t o de kan kortliks as volg 

aan ge toon wo r d :l) 

a ) 

b) 

c) 

i} 

nepaal di e hande l sgebied 

Ste l di e l i gging van winkelgeriewe in die omlig­

gende gebiede v as a sook die aard van die werklik• 

ger iewe ~at bes t aan . Ondersoek die relatiewe 

Loeganklik eid van a ll e sentrums in omliggende 

gebied e en bake n 'n han d elsgebied vir die nuwe 

sentrum af deur te let op die ligging en toe­

ganklikheid van mededingend e sentrums. 

Bevolk i ng 

Slel die b evolki ng van die h andel sgebied per 

s ensu s dis tr ik v a s deur gebruik te maak van 

amp tel ike s e nsusgegewe ns en inligti ng v erskaf 

deur die pla a sl ike owerhe i d . 

Spanderi ng 

Berekcn tola le span d e ring volge ns die verskil­

lcnde k l ei nhandelskategori e~ . Besteding per 

k apita moe t b ereken word volgens sosio- ekonomiese 

groepe en di e r esu lta te v ermenigvuldi g word met 

die bevo lking om die t otale spanderin g per 

sensus di s t rik a an te t oon. 

Verde l ing v a n total e s pandering 

Bes t a a nde besteding by p laaslike winkels en 

winkels i n die middesta d moet vasgestel word 

en e · dP e bepaal wa t hul le effektiewe omset 

sal wees onder 'r ewewigtige verspreiding v an 

wi kelgeriewe. Dit kan b ereken word deur 

inkopevraelyste, die kleinhandelsensus en op­

names oor die v erkoopruimtes v an winkelger i ewe 

t e geb.!'.'uik. 

l) Jones , S .C . Regiona l shopping centre s . p.65. 
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Skatl:ing van potensi~le omset van di e sentrum 

Die potensi~le omset van die sentrum word bereke 

deur verkope in die middestad en by voorstedel ik 

sentrums van die Lotale spandering op elke kle in 

1andelskategor ie af t e trek. 

Toe lating v ir plaaslike handelaars 

Van die resultate van (e) hierbo word die effek­

t · ewe verkope van fasili teite in die onmiddellik, 

omgewing a f getrek. Indien die resultate positi, 

is verteenwoordig d it die potensi~le omset van 

die nuwe sentrum , maar as dit negatief is toon 

d it a an d a t alreeds te veel winkelgeriewe in die 

hande ls yebie a anw s ig is. 

g) Herwaardering van t oekomstige potensiaal 

Die t oekomstige potensiaal op 'n bepaalde datum 

kan bereken word deu r dieselfde fases van ont­

leding as hierbo toe te pas, met die veronder­

stelling dat s p andering per kapita teen 'n kon­

stan te k oers sal toeneem en dat bestaande handel­

aars sal poog om hulle verkope per vloeropper­

v lakte-eenheid te verbeter deur verbeterde handel 

metodes , wi ke l uitleg, ensovoorts. 

h) Die ontleding v an hierdie syfers sal die totale 

s pande1: ing b esk ikbaar in die handelsgebied op 

' n toekomst i ge datum aantoon na die wegvloei van 

koophrag na bestaande fasiliteite. 

Toepa ss iJJ v an die resi.du metode 

'I'en e · e aan te toon hoe die residu metode in die 

praktyk toegepas word , kan kortliks gelet word op 

die aan ending v an die metode in 'n ondersoek wat 

de !r ' n bekende navorsingsmaatskappy in Amerika uit­

gevoer is 0m die potensi aal vi r addisionele winkel­

geriewe in die Mo n terey Skiereiland in Kaliforni~, 

te bepaal. 1 ) 

1) Applebaum, W. Shoppi g cen tre strategy. International 
'u 1r1] of S onpin; ' 0 nt es, ~ew York, 1970. 
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lii rdie geqewens is ook g ebruik in die bepaling van 

die potcnsiaal van 'n streekwinkelsentrum, naamlik 

die Del Mo nte win] elsentrum, wat in die gebied 

gevestig is. 

Die Monterey Skiereiland is ongeveer 120 myl suid 

va n San Prancisco en 34 0 myl noord van Los Angeles 

gele ~ (sien Kaa rt I). Dit is veral 'n gesogte 

toeriste oord en Monterey was die oudste stad in 

die skiereiland en die belangrikste handelsentrum 

van di e yeb ied. Di e voorgestelde perseel vir die 

nuwe winkelsentrum was langs die pad tussen Monterey 

en Carmel gele~ en het ongeveer 47 akker beslaan. 

Die ontwikk elaars van die voorgestelde sentrum, 

naamlik di e Draper-groep , het 'n streeksentrum van 

ongevee 400 000 vierkante voet winkelruimte vir 

die perseel b eoog en het verskeie erkende markna­

vorsin g s maa t s kappye aangestel om die potensiaal v an 

d ie s entrum te b epaal voordat dit on twikkel sou word. 

In e e n v a n h ierdie studies is die residu-metode 

aa ngewend. Dit is in 1961 uitgevoer met die doe l 

om d· e behoefte vir aduisionele winkelgeriewe in d ie 

Mont rey omgewing t e bepaal. 1 ) Die ontwikkelaars 

van die Del Monte winkelsentrum het van hierdie 

studie gebruik gemaak vir die vestiging van die Del 

Monte wi nkels e ntrum. 

a) Di e handels gel ied 

Die verslag het die handelsgebied in twee dele 

: nge deel naamlik 'n primlre en sekondlre handels-

gebied. Die primere handelsgebied is gedefi-

ni~er as die gebied waarvandaan inkopers vir 

all e tipe handelsware getrek kon word en die 

sekondere gebied as die gebied waarvandaan 

p. 41- 54 . 
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Applebaum, W. Shopping cen t r e strateqy. lnlernational 
Council of Shopping Centres, New Yo rk, l'J 70 . 
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inkopers van duurs ame goed e r e getrek kan word, 

hoewe l in 'n mindere mate as i n geval van die 

primer e hande l sgebied. Die be langrikste 

aspek wat by afbakening in a g geneem i s wa s 

afsta nd vanaf die s entrum. 

Bevo l k i ng 

Di e bevolking van di e s tudi egebie d i s ontleed 

en geprojekteer deur gebruik te maak van sensus ­

gegewens, inligting v an plaaslike owerhede en 

bestaande soneringsregulasies. Hiervolgens is 

die be lking van di e studi egebied soos volg 

bereken: 

1950 1955 1960 1965 1970 1975 

50 000 85 000 105 000 122 000 143 000 165 0 

Die bevolkingsyfers is ontleed en aangetoon vol­

gen s geografiese gebiede en volgens beroepstatus 

Militere personeel en hul le afhanklikes is as 

'n aparte kategorie aan get oon aangesien 'n hele 

a an tal militer e basi ss e op die skiereiland gele~ 

was. 

Inkomste en s pander i ng 

Die pe kapita inkomste van die studiegebied is 

gebaseer op jaarlikse publ i kasi e s van die 

Amerikaanse Departement van Handel. Dit is op 

gemiddeld 2 350 dollar per j aar ber eken vi r 

1960. Per kapita bested ing i s oak op amptelike 

statistiek gebaseer en is op 1 590 dollar per 

jaar vi r inwoners van die handelsgeb i e d b ereken. 

Die totale bestedingsyfer vir di e handelsgebied 

i s verder aangesuiwer me t di e geskatte besteding 

deur toeri ste wat die handels gebie d besoek. 

Hieruit is di e tota le beski kbare kleinhandelspan­

derin ,., b ereken en geprojektee r vi r d ie periode 

19 60-1975, socs Tabel 6/1 aantoon . 
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II 

'l'AB EL b ' l -----~- 'rO'l"'ALE PO'rENSIEI.E BES'l'EDJNG IN STUDIEGEB IED 
(Ooo e DOLLAR) 

1-·-
1960 1965 1970 1975 

·---

Voedsel 31 2 65 37 125 44 650 52 580 

Al9emen h andelsware 14 680 17 460 21 030 24 780 

Kleras ie en bybehore 8 945 10 655 12 830 15 120 

Me be ls n toerusting 7 835 9 305 11 180 13 170 

Ysterware , verf e n 
g lasware 2 060 2 445 2 945 3 465 

M d isyne 4 90 5 5 835 7 025 8 275 

Ande r kle · 1il1ande l 8 990 10 690 12 870 15 160 

T OTAAL: 78 680 93 515 112 530 132 550 

Bron : Applebaum , W. Shopping centre strategy. International 
Cou nc'l o f Shoppi ng Centres, New York, 1970. p.50. 

d) i\ddisio11(:le vloerruimte benodig 

Ten eind e die behoef te aan addisionele winke l ­

ru imte te bepaal , is 1 n opname in November en 

esembe 19 60 van alle bestaande kleinhandels­

winkels uitgevoer. Die verkoopskapasiteit van 

h·erdie bestaande kleinhandelsfasiliteite is 

epaal deur omsetv akke per vloeroppervlakte 

eenhe i d toe te pas wat van sulke fasiliteite 

verwag kan word onder normale doeltreffende 

bestuur en gemiddelde mededingende toestande. 

Vi r voorspel lingsdoeleindes lewer die omset­

kapas iteit per winkelkategor i e die mees betekenis 

volle basis vir die rarning van die potensiaal 

wat t a1s de r b estaande fasili teite getrek word 

en ~evolgli: di e hoeveelheid addisionele fasi l i­

teite wat in t oekomstige j are benodig sal word 

nada t vi r die volle mededingende kapasiteits­

volume van ,estaande winkels voorsiening gemaak 

is. Deur hierdie tegn'ek toe te pas is die 
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effekliewe omsetkapasiteite van bestaande 

winkels bereken. Die effektiewe omset wat 

vir die b estaande fasiliteite bereken is, 

word in Tabe l 6/2 aangetoon. 

'l'ABEL G/2 '.!'OT~I.E BERAAMDE OMSETKAPASITEITE VAN BESTAANDE 
FASILl 'l'EI TE IN oooe DOLLAR 

>---

Kl~inhandel ·kategorie Huidige Omsetkapasiteit 
1960 

Vuedsel 25 011 

Algemene handelsware 10 913 

Kl erasie en bybehor e 8 679 

Meube ls en toerusting 7 290 

Ysterware, v erf en glasware 2 288 

Medisyne 2 812 

An 61. kleiPhandel 10 024 

T01'AAL: 67 052 

Bron: Applebaum , W. Shopping c entre strategy. Internation, 
Council o f Shopping Centres, New York, 1970. p.53. 

Die potensiaa l vir addisionele winkelgeriewe is 

ber eken deur die omsetkapasiteit van bestaande 

winkels va n die totale markpotensiaal in die 

studiegebied, socs in Tabel 6/1 aangetoon is, af 

te trek. Dit word in Tabel 6/3 getoon. 

ADDI.S ONELE MARKPOTENSTAAL VIR KLEINHANDELSFASILITEITE 
IN oooe DOLLAR 

Bestaande Onbevredigde Markpotensiaal 
Klein-
handels-
kapasiteit 1960 1965 1970 1975 

( 1960) 

\.tvedsel 25 011 6 254 12 114 19 639 27 569 

Al ement ~andelswa re 10 948 3 732 6 512 10 082 13 832 

K erasie en behore 8 679 266 1 976 4 151 {, 44l. 

Me 1bels en t oeru sting 7 290 545 2 015 3 890 5 880 

Ysterwar , verf en 
gla sw2re 2 288 - 157 657 1 177 

------ -- -- -- ~-- -- - - - - - - - - - - - - - -- - - -
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'l'Al3J::L 6 / 3 ( ver.-volsJ) 

-~---

i f3 e staande Onbevredigde Markpot ensiaal 
I 

Kl e i n -
ha ndels-
k apasitei t 19 60 1965 19'70 1975 

( 19 60) 
~--~ ---·-

I Medisyne 2 8 12 2 093 3 023 4 213 5 46 

Ander k.leinhande l 10 0 24 - 666 2 846 5 13 

'J'01'AAL: 6 7 0 52 1 2 8 90 26 463 45 478 65 59: 

Bron: Appl ebaum, W. Shopp i n g Centre Strategy. International 
Council of ~1opping Cen tres , New Yor k, 1970. p~53. 

'l'ABEL 6/ 4 

Ka t e y-a rie 

Die ges ka tt e addisione l e v loerruirnte benodig in 

die sludiegeb i ed i s b ereken deur 'n ornsetvlak 

per vierkante voet wat v ir elke kleinhandelskate­

gvri e bere ken is op die t o t ale onbevredigde ornse1 

potensiaa l toe te pas . Weereens is v erklaar da1 

die omsetvlakke per vierkante voet wat toegepas 

is op .,gem"dde lde doel treffendhe i d" berus. Die 

b erekende a ddisionele winkelruimte wat benodig 

wor in die studiegebied word in Tabel 6/4 getoor 

ADDI SIONELE VLOERRUIMTE BENODIG I N HANDELSGEBIED 
r 000 e VK . V'l, • ) 

Normale Addis i o n e l e ruimte benodig 
Oms etvlak- oooe vk. vt.) 
ke per 
vierkante 
voet (In 1960 1965 1970 1975 
ollar per 
jaar) 

8 5 - LW 52- 74 101- 143 164-2 31 230-324 

delswar e 40 - 55 68 - 93 118-163 183- 2 52 251- 346 

Ve, 1sel 

Algenene han 

Klerasi . en 

Meu >els ~n t 

b ybehore 45 - 6 5 4- 6 30 - 44 64- 92 99-143 

oerustin g 

s erwa re, v 
g asware 

Mcdisyne 

erf en 

l 1der kleinl-1andel 
-· 

TOTAAL: 
-

Bron: Applebaum, W. 
Cot1nc il of . ho 

35 - 50 11- 1 6 40 - 58 78-111 118-168 I 

40 - 55 - 3- 4 12- 16 21- 29 

35 - 50 42 - 60 60- 86 84-120 109-156 

40 - 60 11- 1 7 47- 71 8 5-128 

- 177-2 49 363-515 6 32 - 8 9 3 913-1294 

Shopping centre stra tegy. I n terna tiona l 
p"ng entres , 1e• Yor k, 19 70 . p . 53. 
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Gebaseer op die bev indinge van die studieversla~ 

het daa r dus reeds in 1960 'n ondervoorsiening 

van tussen 177 000 en 249 000 vierkante voet 

wi n k e lruimte in die studiegebied b estaan. Die 

s e n t. rum is uiteindelik op 14 September 1967 

geopen en dit het 408 000 vierkante voet beslaan 

Beoordeli n J van die r esidu metode 

Die .be langrikste voordele v an hierdie metode is dat 

' n beperk te aantal aannames nodig is. Soos aange-

Loon is , veronderstel hierdie metode dat die totale 

addisionele bes kikbare inkomste op 'n toekomstige 

Jatum na die nuwe sentrum sal gaan. Beide Nelson1 ) 

en Smith 2
) het e gter aangetoon dat hierdie besteding 

geogra fie s verdee l moet word tussen die prim~re en 

s ekondere s ones en dat aangeneem moet word dat 'n 

kleiner persentasi e v an die koopkrag na die sentrum 

sal vlo e i. Ilierdie arbitrere persentuele toedeling 

is egter moe ilik om e beraam , veral waar meer as 

80 p ersent van v erkope duursame goedere is wat aan 

inkopers oor die tota le handelsgebied verkoop word. 

Wat die toepassi ng van die residu metode in die 

Monterey Sk iereiland betref kan ook enkele punte 

van kri i ek gel ewer word. Eerstens is die handels­

gebied volkome subjektie f afgebaken en afstand het 

die b e l angrikste r ol gespe el . Met werklike span-

deringsp trone is n ie rekening gehou nie. Tweedens 

is inkomste en spanderingspatrone v anaf amptelike 

gegewens vir groter sensusgebiede herlei na plaaslikE 

urrs-t- andighede. Die akkuraa theid daarvan is ender 

ver d nking . In die berekening van die normale om-

setk a pasiteite moes die werklike bes taande omsette 

van winkels in die studiegebied vasgestel gewees 

het aa n gesien omsetvlakke van winkels in v erskil lende 

geo gra f iese gebiede aansienlik kan verskil. In die 

Ne l son, R. op. cit., p.151. 

Smi t h , L. 
Su t 1eyor , 

Th e assesment of shopp ing needs . 
J a nu ~r ·e 1964 . p . 325. 

Chartered 
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berekenin g v an die oms e tpotensiaal van di e nuwe 

sent r um is ook nie voorsiening gemaak vir die 

gedeelte daarvan wat nie na die nuwe sentrum sal 

vloe i nie. Die werklike bestaande en potensi~le 

v loei van k.oopkrag b:i.nne die handelsgebied moes 

me er vol ledig ontleed gewees het. Dit is moontlik 

om al bogenoemde aspekt e by die uitvoering van 'n 

markonder soek b ai e noukeuriger te bepaal. Die metodt 

waa rvolgens dit gedoen kan word sal later blyk 

wanneer twee praktiese markondersoeke wat in Suid­

Afrika uitgevoer i s in hierdie studie behandel word. 

Die markdeel-metode 

rierdie metode berus op die aanname dat 'n spesifieke 

huurder van en iye bepaalde tipe winkel waarskynlik 

instaat sal wees om 'n sekere gedeelte van die mark vir 

dabrdie winkelkategorie te benut feitlik sender inag­

neming van mededing · ng. 

Hierdie metode word deur Nelson aanbeveel in geval van 

'n voorgestelde nuwe sentrum met onbekende huurders. 1 ) 

Die f ak tore wat di e liggingsanalise beinvloed soos dit 

in Hoo f uk V behandel is moet egter in aanmerking 

ge1 eem word by die toepassing van hierdie metode. 

S appe in die markdee l -metode 

Die VE::1.·skillende stappe wat gevolg moet word in die 

toepassing van die markdeel-metode kan kortliks as 

volg aange on ord: 

1) Definie~r die handelsgebied. 

2) Onderverdeel die handelsgebied in sensusdistrikte 

of ander geografiese e enhede. 

3) Bepaal die bevolking in die handelsgebied en in 

elke onderverdeling. 

1 ) Ne lson R . op . cit., p . 188-195 . 
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4) Tabu leer inkoms te e n gesinsgrootte vi r elke 

onderdee l v an d ie handelsgebied. 

5) Ontleed bestaande inkooppatrone. 

6 ) Onderneem toeganklikheidstudies. 

7) Ont l eed mededingend e fa siliteite. 

8) Bereken totale brute inkoms te. Vermenigvuldig 

gernidd l de inkomste met die aantal gesinne in 

elke gebied. 

9 ) Maak 'n persentuele j ndeling van die totale 

omsetvolume in elke gebied wat binne 'n radius 

van se 3 kilometer n a die nuwe sentrum sal 

vloei. Vir akkurater berekening word twee 

s telle persentas ie faktore gebruik vir elke 

onderdee l - een vir verbruiksgoedere en een 

vir duursame goedere. 

10) Bereken totale inkomste van moontlike kopers 

deur die t oepassing van die persentasie op die 

totale bruto inkoms te van al le inwoners in 

e lke gebied . Die som van hierdie resultate 

verteenwoordig die t o tale volume wat in die 

sentrum spandeer sal word op duursame en 

ver bruiksgoedere. 

11 ) Kleinhande l spanderings faktore word bereken vir 

verbru iksgoedere , primere, sekondere en algemene 

goedere en uitgedruk as die persentasie wat 

deur elke ges in in elke gebied op elke afsonder­

like tipe goedere spandeer word. 

12) Bereken die tot ale inkomste van inwoners binne 

die pr im~re hande lsgebied wat verbruiksgoedere 

by die nuwe s entrum sal koop. Dieselfde word 

vir d ' e sekondere gebied bereken. Die persoon­

l iko spande r ·ngsfaktore wat in stap 11 bereken 

is ord d a n daarop toegepas. 
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1 3 ) Die spande ring op verbruiksgoedere deur inwoners 

van buite die handelsgebied word bereken deur 

die skatting van 'n persentasiesyfer, gewoonlik 

10 - 15 persent. Die resultate van stappe 12 

en 1 3 word dan bymekaargetel. 

14) Di e spandering op duursame goedere word bereken 

d eur die faktore wat in stap 11 bereken is op 

d ie totale inkomste van voornemende kopers toe 

t e pas. 

15) Te l die v erwagle volume besteding op duursame en 

v erbru iksgo ederc b ymekaar om die totale syfer 

vir d ie sentrum te verkry. 

1 6) Die verkope per net to vloeroppervlakte eenheid 

i n e lke kleinhande lskategorie word bereken deur 

gebru i k t e maak van plaaslike ondervinding. 

17) Die benodigde netto vloeroppervlakte in die nuwe 

sen trum word berek en deur die verwagte jaarlikse 

verkoop svolume van die nuwe sentrum deur die 

oms etvlakke per vloeroppervlakte eenheid te deel 

Hierdi e netto syf e r sal nie stoorruimte of 

p ubl i eke u tilitei t sruimte insluit nie. 

18 ) Da ar mo eL voors ieni ng gemaak word vir duplikasie 

van ka tego rie~ g ehanteer deur verskillende 

winkel i e r s in di e s entrum. 

19 ) Di e p ersen t a s ie v an totale inkomste wat deur 

e l ke ges in in b epaalde i nkomstegroepe spandeer 

wor d , word b er eken en toegepas op die totale 

bruto inkomste van elke gebied. Hierdeur word 

persoonlike spandering by die nuwe sentrum op 

v erb u iksgoe dere en duursame goedere bereken. 

20) Ska t d ie tota l e omset v an ander besigheidsgebied 

en trek persoonlike spandering soos bereken in 

stap 19 daarvan af . 
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21) Die b ereken ings kan g ekontroleer word deur die 

s p ander i ng b y die nuwe sentrum by die resu ltaat 

van s t ap 2 0 t e te l . Dit moet gelyk wees aan 

d ie t o t a l e s p anderi n g in die hele handels g eb i ed. 
' 

Voordele van d i e rna r kdeel-me tode 

Di e meto de behel s 'n hele aantal verskillende beoor­

d e lings waardeu r d i e mo ont l ikhei d van kumulatiewe 

fou t e uitgeskakel wor d. Di e deeglikheid van die 

nav orsing lewer bru i kbare in ligting wat gebruik kan 

wor d i n die ontwerp v an d i e sentrum en die bevorderir 

daarvan. Ne lson verklaar egter dat 'n konserwatiewE 

houd·ng ingeneem moet word met betrekking tot die 

o ekoms tige hande lsvolume en dat huurooreenkomste 

met potens i~le huurde rs slegs aangegaan sal word 

indien die huidige handelsvolume op 'n aansienlike 

ondervoorsieni g van winkelge ri ewe in die handelsge­

bied dui. l) 

Nad ele van die lllaJ k.d eel-me tode 

Di e belan gr i st e nadee l i s die t ydsduur wat nodig 

i s om h ierdi e navorsing ui t t e voer. Dit vereis 

'n aansienlike hoeveelheid veldwerk en verbruikers­

opname s wat duur is en deur e r vare ondervraers uit­

g evoer moet word, vera l wat koopgewoon tes en 

v erbru iks v oorkeure bet.re f . 

D•e elangrikste proble em i s egter die berekening 

van die kor rekte persentasi e faktore in stappe (9) 

er (13). Alhoewel dit g ebaseer word op plaaslike 

~ n as i nale omstandighede i s di t nog arbitr~re en 

subi ~k tiewe skattings. 

l) r e 5011, R. op. c it. , p. 2 30. 
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Toepassing van die markdeel- metode 

Die Me tropolitan Railway Surplus Lands Company wou 

'n streekwinkelsentrum by Haydock in die noord-weste 

van Enge land ontwikkel. Hulle aansoek hiervoor is 

egter op 10 Junie 1963 deur die Lancashire County 

Council van die hand gewys. Hierop het die appli­

kante die Departement van Stads- en Streeksbeplannin~ 

van die Universiteit van Manchester opdrag gegee om 

die pot ns n van die Haydock-orngewing vir die 

op igting v an 'n str eeksentrurn te bepaal. Die 

bevindinge van hierdie studie sou dan gebruik word 

om as motivering v ir 'n aansoek om vestiging van 

die winkelsentrum wat by die Britse Minister van 

Behuising en Plaaslike Bestuur ingedien sou word. 

Hierdie stud ie is in Augustus 1964 voltooi en staan 

algerneen be end as die ,,Haydock Studie" hoewel dit 

ender 'n ander naam gepubliseer is. 1) 

a) Ondersoekmetode 

Die Haydock Stud'e was die eerste omvattende 

studl e wat in Br i tanje u itgevoer is om die 

liggingsp otens iaa l van 'n besondere perseel vir 

'n soge aa d e "out of town" winkelsentrum te 

bepaal. Terse lfdertyd is gepoog om die uit-

werking van die beoogde winkelsentrum op die 

handel va1 ander omliggende dorpe te peil. 

Die metode wat gebruik is in die ondersoek was 

die variasie van di e wet v an Reilly (wat in 

Hoo fstuk V aangetoon is) en die markdeel-metode 

waarvolgens die geskatte omset van die nuwe 

sentrum afgetrek is v an die geprojekteerde 

,.,erkope in omligge nde dorpe. Die belangrikste 

tappe in die and rsoek was soos volg: 

11n·versi le· t van Manchester. Regional shopping centres in 
North-WEcil England . Manchester, Augustus 1964. 
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1 ) ' n On t lcding van kleinhandelsverkope in 19 61 is 

gemaak en deur die toepassing van die moderne 

weergawe van di e Wet v an Reilly waar bevolking 

vervang is met duursame verkopel) is 'n hinter­

l a nd (o f handelsgebied) vir sentrums met ver-

skillende rangordes bepaal. Die ontleding is 

v ir beide duursame- en verbruiksgoedere verkope 

vir e lke tipe (ran gorde) sentrum onderneem. 

2) Bevo l king en i ndi e n s n a me vir die periode 1961-

1971 i s bereken. Die 1961 bevolking is bereken 

in terme van h ui s houdings, ouderdom, geslag 

s t r uktuur e n i nkoms t e en indiensname volgens die 

Opname v an Gesinsu itgawes ("Family Expenditure 

Survey"). Toekomstige veranderinge tot 1971 

is gebaseer op v erwagte veranderinge in die 

indi e n sname struktu ur, bevolkingsverskuiwings, 

di e gro ei e n inkomste en uitgawes en algemene 

openb are b eleid t en ops i gte van beplanning en 

behuising. 

3 ) Verander inge in die hierargiese patroon van be-

laande s entrums is v ir 1971 geprojekteer deur 

mededing ende fasilite ite, toekomstige herontwik­

kel ingsvoo r stel le, t oegankl ikheid en bevolkings­

v e r s kuiwin g s in ag t e neern . 

Op. c·t . , p.207-208. 
volg: 

Di e forrnule wat gebruik is,is soos 

IIA 

Waar: D1 -

1 + 

J.. 
L. 

S IIA 
Sl 

llA = Posisie van grens van hinterland indien 
va n graad I sentrurn wegbeweeg word . . 

t = Afstand i n minute tus sen die sentrums. 

SIIA = Mediaa n van duursarne verkope in Graad IIA 
sentrums . 

SI ·- Medium van duu r same verkope in Graad ..,I 
se t rums . 
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4 ) Streeksv e rkope vir 1971 is bereken op basis v an 

di e nuwe hierargie en nuwe hinterlande of handel: 

gebiede is getrek vir Graad I en Graad II sentrur 

in die streek. As g evolg van hierdie beoordeli1 

is dr ie verskil lende situasie ontleed: -

Me t 'n Gr a ad I sentrum by Haydock. Hiervolg1 

is die po t en s i~le h ande lsgebied baie groot 

en is die v e rs te grense van die handelsgebiec 

mee r as 60 minute r eistyd vanaf die sentrum 

gele~. 

Met 'n Graad IIA sentrum by Haydock. In 

hierdie geval i s f eitlik die hele handelsge­

bied binne 'n 30 minute reistyd sone gele~. 

Indien geen sentrum by Haydock gebou sou 

word nie sou 'n styging van 33 persent in 

kleinhandelsve r kope i n die studiegebied in 

1971 voo rkom. Die totale waarde van klein­

handelve rkope in die studiegebied het in 

1961 Howa t £1 187 ,47 milj oen beloop en die 

geprojekteerd e syfer v ir die gebied in 1971 

is £1 574 , 54 mi l j oen . 

5) Die effek van die on twikkeling van 'n winkel-

sentrum by Haydock i s daarna bereken. Indien 

geen sen t rum by Haydock opgerig sou word nie 

sou die omset van a l le dorpe in die studiegebied 

toeneem. Indi en ' n sen trum van minimum grootte 

b y faydock gebou word sou St . Helens in 1971 'n 

k l eine r omsethe as in 1961 . Indien 'n sentrum 

v an maksimum grootte by Ha ydock gebou word sal 

slegs twee do r pe , naamlik St . Helens en Wigan 'n 

kleiner mset as in 1961 h~. In Tab el 6/5 

w r d die gep:i~ojekt eerde omsetindeks vir 1971 

aangetoon me t di e 1961 oms e t van die studi egebiec 

a s basis . 



-------

GeL .i 

Liverpool 

Ma dies te 

Blar.l<Lurn 

Bl ackpool 

Bolton 

Ches ter 

Hanley 

P1.eston 

Southport 

a rr1n9to 

W•' dI• 

Crewe 

SL. Helen 

- j_.Jq. -

UI'l.'WERKING VAN HAYDOCK SENTRUM OP 1971 OMSET 

(Basis : 1961 Ornset = 100) 

--
1971 Omsetindeks 

ed Geen sentrum Minimum groot- Maksimum groo 
by te sentrum by te sentrum by 

Haydock Haydock Haydock 

136 133 120 

r 127 123 113 

161 161 155 

185 185 184 

129 125 112 

153 153 146 

147 147 141 

164 162 136 

156 155 146 

n 278 253 148 

150 136 89 

161 161 135 

s 106 98 70 

Haydock Sudie, p.264-2b5. 

Die ve sl a g toon aa n dat indien 'n minimum grootte 

sentrum by Haydock g ebou word, die sentrum ongeveer 

r..lo niljoen t een 1971 sal trek. Indien die maksimum 

groot .e sentrum gebou sou word met 'n doeltreffende 

reeks goedere en wink elkeuse sou dit sowat £50 

mi ~oen teen 1971 trek. Soos uit Tabel 6/ 5 gesien 

k an word sou die Haydoc k sentrum oor die algemeen 

die o to llige kapasi t eit in die studiegebied bern,,1 

er sou di e markdee l v an die Haydock sentrum ni 

•od,endi g di e geprojekteerde verkope vir 19 71 .1 

d .::. a:1der sentra nega tief beinvloed in vergelyk ing 

et omset.vl kke var., --~61 ni e. 



1) 

- 1 35 -

In De s ernbe r 1966 h et die Manchester Unive rsiteit 

' n verdere vers lag oor die Haydock studiegebied 

g epub l i seer wa a rin v an 'n matematiese model ge­

bru ik gemaak i s wa t in Amerik a deur Lakshmanan 

en Ha ns e n ontwikk el i s. 1 ) Ander s as die eerste 

s tudie wat g eb a s e e r was of d i e identifikasie en 

ontled i ng van die verski llende sentrums en hulle 

onder s k e i e han dels g ebiede, neem die matematiese 

model aa n dat kle i nha ndelspandering van alle dele 

v a n d ie stud i egebied n a al l e s ent r ums getrek kan 

word. Die s t u diegebied is ook nie onderverdeel 

in hinter ande n i e maar word as een ekonomiese 

streek gesi en me t gedi ff e rensieerde koopkrag sones 

en inkoop sentrums wa t me eding om die beskikbare 

koopkra g terwyl d i e afstande t ussen die sentrums 

die k rities e faktor ui t ma ak. 2 ) Die model aanvaar 

du n ie spe sifieke hand e lsgebie~grense n i e maar 

beskryf 'n situ a s je van oorv leu lende mededinging 

t u ssen s e ntrums en gebruik 'n ma t ematiese raamwerk 

om dit te me et . 

Geba eer op di e 19 61 g egewens van die Haydock 

v e rs ag is d ie potensiaa l van nege verskillende 

lokaliteite vir ves tiging van d i e voorgenome sentrum 

langs die M6 sne l weg o f by ander punte get oets 

me t inagn eming va n 4 5 bes taande mededin gende sentrums 

Die ge gewens is me t ' n rekenaa r verwerk en die 

res 1 ate word i n Tabel 6/6 getoon. 

Manches ter Universi teit . 
A r etail s hopping model . 

Ha ydock Report Part Two: 
Manches t e r , Des ember 1966. 

2) I b i d., p.10- 11. 
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MOONTLIKE VERKOPE BY ALTERNATIEWE LIGGINGS VAN DIE 
HAYDOCK SENTRUM 

T.igg i ng van Nuwe Sentrum Verkope in Miljoene Pond 

M6 - Haydock 47,5 

M6 - Ri sley Ne w Town 46,3 

M6 - Knuts f o rd 39,0 

M6 - Le y l a nd 36,8 

M6 - Audley 28,4 

Pr e s ton 

Wiga n 

Wa rd ng ton 

Crewe 

36,3 

42,5 

45,5 

22,9 

Bron: Haydock St udie , p.36. 

Hiervolgen s sou die potensi~le verkope van die 

sentrum b y Haydock in 1961 'n omset van sowat 

£47 ,5 mi l joen h ~ terwyl d i t by alle ander liggings 

laer sou wee s, wat b etek en dat Haydock die aange­

wes e v es t i gingsplek v ir di e nuwe sentral sal wees. 

b ) Beoo rdeli n g van die Haydock Studie 

Krit i ek t e e n die Studie is dat aangeneem is dat 

d i e voorgestelde sentrum deur alle gesinne wat 

motors b es it wat i n die handelsgebied of hinter-

and v an die sentr um woon, besoek sal word. 

Gevo lgl ik is d i e gebruik van openbare vervoer-

, er iewe buite r eken ing gelaat. Daar was ook 

aang~neem dat di e prob l eem van die gebruik van 

rivat e motor s om me e inkopies te gaan doen 

~or kom s ou word d eur aanpassing van winkelure 

en grat i~ pa r k e r i n g. Een van die uiteindelike 

~edes e en die vest iging van die sentrum wat 

d ur d ie Mini s t e r a an gevoer is was dat 'n ge­

we l dige gro e i i n verkeersvolumes op die omliggend 

paaie s ou onts t aan. 
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Di e gebruik van die rekenaar in die verwerking van 

die gegewens wat in die tweede verslag aangetoon 

is, moet as 'n belangrike voordeel beskou word. 

Nie alleen is dit 'n vinnige navorsingsmetode nie, 

maar dit is 'n kragtige en buigsame metode om die 

vestigingspotensiaal te bepaal. 

Oprn0r k i ng oor behandelde metodes 
I 

Soos u it voorgaande beskou i ng blyk, is reeds van verskeie 

me l ode gebruik g emaak om die potensiaal van winkelsen­

Lrums t e bepaal . Die metodes wat die beste toepassings­

moon tl i kh ede in di e praktyk bied i s die residu- en 

ma kdee l met odes. Die residu-metode lewer egter 'n meer 

kon serwatiewe r aming van die potensi~le koopkrag as die 

ma rkdee l -me tode wa t oor d·e algemeen 'n optimistiese 

berarning lewe.c . 

He elwat ina ten.a t iese of statistiese modelle is ook reeds 

o ntwikke l om inarkpotensiale te ontleed. Hierdie meer 

11 abstr akte metodes" word vervolgens kortliks aangetoon. 

4 . Aanwe nd ·.n , van model l e in winkelsentrurnbe · 

'n odel v erteenwoordig die we rklikheid in abstrakte en 

v ereenvo t . i gde terme. Verskeie navorsers het oor die 

fge l op e dekade gepoog om die faktore wat die ruimtelike 

ve r s pre iding va winkels bepaal aan die hand van modelle, 

wa t gewoo n l i k sLatisties van aard i s , te bepaal. Volgens 

Co r ey-Hayes i s h oofsaaklik drie benaderingswyses opmerklik 

in d ie v er s i llen d e modelle en teorie~ wat gebruik is om 

die e k · n van Je rs illende aspekte van die kleinhandel 

t e oms k r yf , n a amlik : 

? Di e s e funk s ie wat die doel, frekwensie en 

lengte v a n i nkopieritte met 'n hierargie van sentrums 

i n· erband bring. 



4. l. 
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Ruimtelike interaksie modelle wat die gesamentl ike 

bewegings van. 'n groot aantal verbruikers bestudeer . 

c) Huur modelle wat poog om grondgebruik en ligging te 

b eskr y f d eu r 'n t eorie toe te pas aangaande die wyse 

waarop grondwaardes bepaal word_l) 

Sender om veel aandag te wy aan die werking van die 

individuele statistiese mode lle wat ender elkeen van 

hierdie Lenaderingswyses aangetref word, sal die basiese 

kenmt::rke var elk van hierdie benaderingswyses kortliks 

aange l oon word. Hierdie modelle is nie mededingend 

nie, maa r komp lime n t~r . In die praktyk kan hierdie 

mod el le ges amen t lik gebr uik word in verskillende fases 

v an ' n prosedure wat die stap-vir- stap benadering 

genoem kan word . 

Die s entrale plek-funksi e 

Hierdie teorie wa s aanvank lik ontwikkel deur Christaller, 

'n aardr yk skundige, en handel oor die ligging, grootte 

en aard van ruarkte. 2 ) 

In sy oorspronklike en eenvoudigste vorm het dit iden­

ti e s e verbru'ker s veronderstel, wat vryelik in enige 

r 'gting kan rei s en wa t e e nvormig oor 'n onbegrensde 

g eb i e d ver sprei is. Die teorie postuleer dat daar 

vi r e k e gegew kommoditeit ' n vlak van vraag is waaronde 

d it nie te koop aangeb i ed sal word nie. Handelaars 

met kommodjteite met ' n l ae basiese relatiewe vlak 

van vraag s a l in ' n r elatief klein aantal sentrums ge­

vesti g wees met groot handels gebiede terwyl besighede 

wa t kommoditeite met ' n groot aanvraag aanbied in baie 

meer sentrums gele~ sal wees met klein handelsgebiede. 

Be sighed met intermediere aanvraag sal in sentrums 

gele~ we s tussen die twee uiters tes beide wat getal 

n grootte van h andelsgebiede betref. Op hierdie grond­

sla ·an ' r h .. e.r. argie van sentrums trapsgewys saarngestel 

word . 

Cordey-Hayes, M. 
ent e or E v·r0 

e tail location models. Working Paper 16, 
ental Stud i es . Oktober 1968. p.40 

2) J J. . , p . _ h 
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Daar b estad n meningsversk il oor die vraa g tot watter 

ma e hi erdie ideal i stiese mode l die werklikheid weer­

s pi e ~l. In s tudies waar van di e s entrale plek-funksie 

gebruik gema a k wo rd , word sen trums gewoonlik geklassifi­

seer volgens d ie reeks fas i liteite wat aangebied word 

en die gebied waarin dit ge l e ~ i s word dan vi r hierargieE 

patrone ondersoek . Sulke s t udies identifise er gewoonlix 

'n patroon , ma a r vir ' n gebied i n geheel skep die rang­

orde indeling d' kwels ' n aanee n lopende spektrum in plaas 

van 'n reeks duidelik onderskeibare trappe. Hierdie 

bevindin ge het daartoe gelei dat beplanners gevoel het 

dat 'n soort hierargiese organi sasie van winkelsentrums 

nodig is om huishoudings te bedien. Daarom word nuwe 

dorpe o~nskynlik bepla n op gro nd v an twee aannames:-

a) Dat mense sal voor tgaan om vi r sekere alledaagse 

items na winkel s t e stap . 

b) Dat daar altyd 'n behoefte vir 'n s entrale besig­

heidsgebied sal bes taan wa a r mense die maksimum 

f asi litei e s al he om vergelykende inkopies te maak. 

Hi erdie t we e a a nnames het outoma t ies tot 'n tweefasige 

hierargie in ' n do rp gelei . Hi erdie benadering beteken 

dat di e beplanner die sentrale plek-teorie nie slegs 

gebruik a s 'n beskrywing van dit wat in die verlede 

gewerk hel n ie, maar as basis vir f undamentele aannames 

om trent die wyse waarop inkopies i n die toekoms gedoen 

behoort t e word. 

Daar word egter in 'n toenemende mate geargumenteer dat 

verandering e in kle'nhandelsrnetodes en vervoer besig is 

om die behoe.f e en regverdiging v a n hoogs gekonsentreerde 

sentrums met duidelike definieerbare funksionele verskill1 

te ver!<lein. Daar word beweer d a t winkelsentrums in 

sommige metropo litaa nse gebiede, veral waar die pads t el­

se l1oogs ontwikkeld i s , nie l a nge r i n staat is om 'n 
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redelike eksk l usiewe hand els geb i e d te domine e r nie, 

maar d a t ver skeie winkelsentrums di e selfde gebied 

bedie,1 en dat verbruikers almal rnettertyd besoek_ l) 

Ind jen afstand nie lang e r beskerming teen me d e dinging 

bied nie , mag sentrums dus in die toekoms op die basis 

van di fferensiasie meedi ng wat sal lei tot spesialisasie 

tu ssen winkelsentrums v a n diese l fde grootte. 

Op~orr1rnen kan beweer word dat daar wel 'n soort hierargie 

bestaan en Ja t dit ook nog i n d i e toekoms sal bestaan. 

Daar bestaan egter geen rede om te aanvaar dat dit die 

beste oplossing bied v ir die ru i mtelike i ndeling van 

winkelruim t e of enige a nder men s like aktiwiteit nie. 

Die teorie se belangriks t e bas i ese waarde is dat dit 

'n analitiese instrument i s wat insae verskaf aangaande 

dje aard van kleinha nd elsakt iwitei te. 

~ 1jmtel ike in t eraksie mod e lle 

Die mees bekende van h i erdie modelle is die wet van 

Reilly waarna reeds vroe~r in h i erdie ondersoek verwys 

is en wa t lui dat die f r ekwensie waarvolgens inwoners 

van ' n intermedi ~re h a ndelsgeb ied tussen twee dorpe 

van elke dorp s e winkelfa siliteite gebruik maak direk 

propors ioneel i t ot di e bevo lkings v an elke dorp en 

omgekeerd propo s ic.eel is to t die vi erk antsworte l v an 

die a fs t a r e vanaf di e twee dorpe t o t b y die i ntermediere 

h andelsgebied. 

Reilly se Wet kan ct angepas wo r d soos in di e Haydock 

Studie aangetoon is ten einde die gelykbreekpunt tus sen 

twee dorpe te bepaa l, wat gedefinieer kan word as die 

punt tol waar een dorp domin e er en waarna die ander 

do rp dominant is. 

Berry, B.J . L. 
distribut i on. 

Geography of market cen tres and reta i l 
Prentice Ha ll , 19 67 . 
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Di t wo r d aanq · toon deur d i e formule: 

= dl2 
l + A2 

Al 

wa a r d01 d ie afs t a nd p e r pad of reistyd is vanaf die 

breekpunt O t o t by dorp 1. 

a1 2 i~ d ie s oortgelyke afstand tussen dorpe 1 en 2. 

A1A2 too n di e mate v a n aantrekkingskrag van dorpe 

1 en 2 (byvoorb ee l d winkelruimte of kleinhandelverkope) 

'n Ha ndels gebied wa t deur middel van die gelykbreekpunt 

bep aal word k an v an belang wees in die bepaling van 'n 

v ervoerstel s el o f di e b e s lissings van 'n individuele 

ve r bru i ker. Dit k a n egt er b a i e misleidend wees indien 

d it gebruik word om na d i e verspreiding van 'n bepaalde 

sen t rum se ko opkra g te kyk. So kan 'n bepaalde sentrum 

b yvoorbeeld beso nder. aa n tr ek lik wees vir mense in die 

o nmidd ell i ke omgewing maar slegs matig aantreklik 

(mi nd e r as 50 persent van di e tyd) vir die bevolking 

v a n 'n b a i e grate r g eb ied. Dit mag dus 'n baie groat 

oms et h h o ewel die sog e naamde handelsgebied daarvan 

relat ie f k lein is . Dit mag veral voorkom by sentrums 

wa t. b aie s pesiali teitswi nkels het of 'n wye verskeiden­

hei d go t::dc.: i. t.= aanbi ed . Se l f s in 'n handelsgebied wat 

meer wete n s kap li k a f gebaken i s , is die grens van bedui­

den d e omse t ook van beperkte waar de omdat dit nie 

reken l ng h o u me t di e ver s preiding van die koopkrag binne 

di e h ande l sgeb ied n i e . 

Vro e ~r e aanpas s ings v a n Re i lly se wet het beter opera­

s ione le ,era der l i kes vir di e 11 aantreklikheid 11 en 

11 a f s t a nd " f a k t.ore ingevoer en d i e wet herformuleer om 

vi r r i. te l i ke med e d ing i ng tussen meer as twee sentrums 

v oor.s l e n 1. n g te aak . Meer geso f istikeerde veranderinge 
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is la t er aanye bring en Reilly se wet word volgens 

Mi ller t ans beskou as 'n spesiale geval van 'n algemene 

aanlrekking skrag model, waar die term aantrekkingskrag 

op e nige funksie van toepassing is wat handel oor die 

wyse waarop aantrekkingskrag verminder met afstand_l) 

Alle ruimtelike interaksie modelle blyk baie waardevol 

te wees wa nneer di t g ebruik word om die massa gedrag 

van g roo t g e t al le mense te bepaal. Dit is egter voor 

di e hand liggend da t hierdie modelle nie in alle gevalle 

toegepas ka n wo r d n i e . 

Huur mode lle 

Sommige g eog rawe en ekonome het volgens Miller vereen­

v oudi gd e mo de lle on t wikkel wat poog om die onderliggende 

ver wantskappe tussen gr on dgebruik, ligging en huur te 

verdu i delik. 2
) Klass ieke prys en rente teorie~ word 

g ebruik in di e analis e van sulke veranderlikes soos 

a f stand van af d i e middestad, hoeveelheid grond beset, 

oms et van di e besigheid, winste, bedryfskoste en huur. 

Die modelle v e ronderstel volledige kennis deur kopers 

en v erkopers en di e afwesigheid van sosiale en geeste­

like b eper kin gs; alle grand is van eenvormige waarde 

en volkome pla t . 

In d ie bepa ling van winkelhure vertrou 'n ontwikkelaar 

n ie op d i e huu rrnodel v an 'n ekonoom nie maar op alle­

daag s e kon t a k n:e t kleinhandelaars en op observasie van 

die plaasl i ke mark . Dit kan slegs korttermyn vraag 

bepaal. ' n Waa r d e e rder sal die waarde van daardie 

persee l v i r die ontwikkelaar bepaal deur ontwikkelings-

oste v a n d ie geproj ektee rde inkomste uit die projek 

af te t r e k . s~) 'n skatting gee dikwels 'n aanvaarbare 

b a sis waarop d :i on t wikkelaar sy besluit kan laat berus. 

1) Mil ler , O. B. rba n rrod ~ls in shopping studies. National 
Economi c Developme nL Office, Londen , 1970. p.18. 

2 ) Ibid. , p . 18 . 
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Om egt r 'n skema by die plaaslike owerhede te reg­

verdig , meet hy dikwels bewyse lewer van toenemende 

verbruiksbesleding in die gebied, veral indien die 

ontwikkelingspro gram oor tien of twintig jaar strek 

o f op groat skaal aangepak word. In sulke gevalle 

sal d ie ontwikkelaar bevoordeel word indien hy 'n 

v ooruttskatting van verbruiksbesteding kan maak en 

hieruit 1ure Jan skat deur middel van die huurmodel 

ben d . 1ng. 

Die stap-vir-stap benadering 

Volgens Mi l .er is hierdie benadering oorspronklik gevol~ 

ten behoewe van handelaars en is daarop gemik om die 

volgc d e vr aag te beantwoord: Indien ons 'n winkel 

hier vestig, hoevee l besigheid kan ons verwag om te kry: 

Di e oorsprong van hierdie b enadering spruit voort uit 

di e ontwi k cling van bemarkingsgeografie in die V.S.A. 2 ) 

Die tegn:i.eke was eers gebruik vir die individuele winke 

maar is met t e rtyd uitgebrei en hervorm vir die ontleding 

van winkelsentrums. Volgens Miller kan die wese daar­

van opgesom word as:- 3 ) 

a) Afba ke ing van 'n tentatiewe handelsgebied vJ~ 
a a l i se. I, 

b) Die ops t elling van aannames oor wat die grootte en 

aard van <lie voltooide sentrum sal wees met die 

doel om die aantreklikheid van die fasiliteite wat 

aan ycbi ed gaan word te bepaal. 

c ) ' n Skatting va n die potensi~le spandering van die 

inwoners van die gebied op goedere en dienste wat 

normaalweg in winkels gekoop word. 

1 ) l ln d . , p . 18 . 

2) Sien di ~ volgende werk e: Nelson, R. The selection of 
retail locations . New York , 958. Analysis of the 
earn ing capaci~y of a shop ing centre. Appraisal Journal, 
.Julie 1959 . Lar ry Smith. Economic potential of proposed 
shopping c entres. Appraisal Journal , Januarie 1959. 

3 ) Miller, op . cit. , p.19. 
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d) Analis~ van meded ingende win k e lsentrums in die om­

g wi ng ten einde d i e aantrek l i kheid van hulle f asi­

li teite te bepaal. 

e ) OntJedlng van ver bruiker ~ewe g i ngs, eienskappe en 

houdinys ten einde di e ma t e v an ondersteuning wat 

uit verskillende gebiede v an di e handelsgebied 

verwag kan word vas te ste l. 

f) 'n Ver g ·lyking van d ie bevindinge met die beoogde 

on t wi kke] i l'<J. 

ot (e) handel oor die kleinhandelspotensiaal 

van die p er·eel . Potensi~]e v erkope word bereken deur 

te aanvaar dat all e winkels in die projek verhuur sal 

wor d en dat die sentrum 'n bepaalde aantrekkingskrag sal 

ui oefen. Kleinhandelaars mag e gter nie al die winkels 

opneem nie, e n die aantreklikheid van die sentrum mag 

kleine r wees as wat verwa g i s. Daarom is die berekening 

van di potensi~le verkope v an die sentrum slegs 'n 

eerste a anduiding van di e vraag na winkels. Volgens 

stap (f) word besluite gebasee r op kennis van die mark 

en kontak met kleinhandelaars word as deurslaggewend 

Le skou om die hoevee ldhe id winkelruimte wat verhuur kan 

word te bepaa 1. Hierdie metode gee egter slegs 'n 

kor tte rmy n aanduidin g van di e vraag na winkelruirnte. 

Vir die la gtermyn voorspelling v a n die vraag na winkels 

· s di e melode wat die mees te gebr u ik word om voorspelde 

ve rkoopsyf ~rs om te s kak e l na v loe r r uirnte deur bepaalde 

f a ktore te gebru ik. Dit word gewoonlik uitgedruk as 

verkope p er oppervlak t e e enh eid maar kan ook uitgedruk 

word as di e edeelte van oms e t wa t huurders in huur sal 

betaal. 

'n Ontwikkelaar se beoo r deling van ' n moontlike projek 

s al dikwels verskil van die van die plaaslike owerheid. 



Dit word v r oo r saak deurdat di e plaaslike owerheid dikwe] 

die residu - p o ten s i a a l bepaal wat deur nuwe winkels opge­

neem kan word nadat voo r siening gemaak is vir addisionele 

l1ande l wat deur bes t aande winkels opgeneem kan word. 

Die on t wi kke laar i s aan die anderkant geinteresserd in 

die aan tal winkeJ s wa t v e rhuur kan word, e n indien hy 

<li nk hy kan mee r verhuur as wa t die residu-berekenings 

a ~~!, on s al hy dit doen - s e l f s indien dit beteken dat 

'n aanta l Lesta a nde winke l s uit die besigheid gedryf word 

Die stap- vic -sta benadering b ied egter die nodige buig­

suamheid om j b yka s al l e gevalle toegepas te word. 

M lodes om die markpotens iaa l van winkelsentrums te bepaal 

i s steeds besig om 'n evolusie t e on dergaan. Van hierdie 

metod es i s r e eds met vrug in d ie p r ak t yk toegepas. Moderne 

tegnologiese uitvinds~l s soos d ie rekenaar het navorsers 

verder instaa t ges tel om nuwe metodes te ontwikkel en om 

met bestaande metodes meer akkurate en betroubare bevindirige 

te bekorn. Die dinamiese aard v a n d i e kleinhandel en die 

agtergrond waar een dit plaasvind sal egter voortdurend 

nuwe ei se aan die navorser s tel. 

In h ierdie hoo fs k is gepoog om slegs 'n kort weergawe te 

gee van d ie mees ;ilgemene me o des wat r e eds op die gebied 

v an die bepal i 1g an die markpotensiaal ontwikkel is. Die 

bestu e ring van bestaande metodes en praktyke bied nood­

wendig di e b asis waarop gebou moet word om beter en betrou­

b a arder me des vi r t o ek oms t ige aanwending te ontwikkel. 

Samevatt end moet e gter daarop gewys word dat die bepaling 

van die markpotensiaal noodsaaklik i s by die ontwikkeling 

v an wi nkelsenLr ums. Di e markondersoek moet feitlik alle 

ander stappe of fa s e s in winkelsentrumontwikkeling vooraf 

H.!.. er ' · e s tud · e bied n ie slegs die aanduidings van 
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l ewensvatbaarheid v an die sentrum nie, maar is ook die 

Jokument waarmee huurders en finansiering vir die winkel­

sent r um beding kan word. Dit is dus van die uiterste 

belang dat die markpo tensi.aal op 'n verantwoordelike en 

wetenskapl ike gegronde wyse bepaal moet word. 

---000---

, 



HOOFS'l'UK VII 

PL::R0EELSEL8KSIE , Bl.::l'LANNING EN ON'IWERP VAN WINKELSEN'I'RUMS 

Die markondersoek wat in die vorige hoofstuk behandel is, 

het as hoof do1::L:i Lel ling die bepaling van die potensiaal 

v an d.i. t. handelsgebied en om aan te toon waar teenswoordige 

inkopies gedoen word. Indien die markondersoek aantoon 

da t da ar we l potensiaal bestaan vir die vestiging van addi­

sionele winkelgeriewe in die handelsgebied, moet 'n geskikte 

perseel bekom word waarop die winkelsentrum opgerig kan word. 

Die persee l moet beantwoord aan die doel waarvoor dit benodig 

word en moe oo..c tlie algemeen aan 'n hele aantal vereistes 

voldoen om 'n geskikte winkelsentrumperseel te wees. Aan 

hi e r di e aspek te sa l in hierdie hoofstuk aandag gegee word. 

Wanneer die pen;eel verkry is kan die ontwikkelaar en sy 

a rgitek oorgaan to t di e beplanning en ontwerp van die beoogde 

winkelsentrum met inagneming van die b ehoeftes van die 

inwoners v an d i e handelsgebied en die fisiese eienskappe 

van di e geselekleerde perseel. Daar sal in hierdie hoofstuk 

uok gelet word op die beplanningsaspekte soos die uitleg en 

on t werp van die w · nkelsentrum wa1,neer die planne van die 

voorgeno ne winkelse, t r nm opgestel word. 

2. Pe rs eelseleks ie 

Perseel seleks ie word d'kwels beinvloed deur die feit dat 

di e on wikkelaar reeds oor 'n perseel beskik wat hy as 

yeskik vi r die ontwi kkelin g van ' n winkelsentrum beskou 

voordat die ma rkonder s oek ui tgevoer word. Verskeie skrywers 

wys op die verskuilde geva~e verbonde aan hierdie situasie. 

In d ie verband merk Oos t huizen die volgende op:-

"Si t e selection a nd evaluation should be based on the findings 

of the ma rket survey. American experience strongly advises 
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dgainst the .practice to first acquire the site or to 

d evelop a ~ite f or a shopping centre just because a 

deve "I oper happens to own the site. In this regard 

most Sou th African developers still do the opposite. 

Although I apprec iate the problems of site assembly, 

like difficulty to acquire options, unrealistic prices 

afte leaka ge, et ., I nevertheless would like to point 

out t.he shor tcomings of this approach."l) Die nadele 

w arna hierbo ve wys word sluit in dat die ontwikkelaar 

oor ' n perseel langs ' n snelweg mag beskik waar nie 

rekening ge ou wor d met die potensiaal van die handelsge­

bied ni e. Die ligg·ng van die perseel kan verder swak 

wees in v e rgelyki11<J met die ligging van die handelsgebied. 

Verdcr ls di e grootte van die v ooraf geselekteerde perseel 

dikwels nie in ooreenstemming met die omvang van die vas-

gestelde kl e inhandelspotensiaal nie. Die gevolg is dat 

d ie grand nie ten vol.le b enu t word nie of dat die sentrum 

i.n so ' n mate op die pers eel ingedruk moet word dat per­

manente n adele ontstaan. 

Die gou e re~l wa t by per seelseleksie vir winkelsentrums 

nagevolg moe t word, word deur die Community Builders 

Handbo,: aangetoon en lu i soos volg :-

"The site shou ld be developed for a shopping centre only 

'f it is f ou n that a n eed exists for a shopping centre 

on tha t site a nd if that site is the most suitable for 

9hopping centre purposes . If a site must be found, then 

acquire in a location i stified by the market survey, the 

d ecision must be based on relating all factors of site 

suitabili ty." 2 ) 

H1erdie f ak t ore waaraan di e geskiktheid van 'n perseel 

getoet s word moet in al.le gevalle oorweeg word ongeag of 

1) OosLhuizen, A.J.G . Evaluation of market potential and 
site selec ion f or shopping centre development. Referaat 
gelewer by w~ ~els e n tr um seminaar in Johannesburg op 
22 Nove11lher 1972 . p.10 . 

°L.J Tlrban I.and stitute. The Community Builders Handbook. 
Wdshi1 gLon D. C., 1968. p.283 
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dte p r s ee l reed s deur die ontwikkelaar besit word; die 

pt.' l ~, L:eJ aan die hand van 'n metodologi e se ondersoek v an 

cil l e beski kba re persele gevind moet word; of dat die 

persee l opsy g e si t is deur die plaaslike stadsbeplanning­

skema vir win k el s en t rumontwikkeling . 

Jndien nie van 'n b estaand e besigheidsperseel gebruik 

gema ak wo rd ni e i s dit dikwels nodig om die perseel stuks­

gewys a a n te ko op e n daarna b e sigheidsregte daarvoor te 

ve r k ry. Dit is natuurlik wenslik dat die saak in hierdie 

geva l me! die plaaslike owerheid en stadsbeplanningsinstansie: 

b esprcek moe wo rd en di e nodige motivering vir die verkrygin< 

v an besi yl1 ·idsr egte voorgele moet word. Daar moet dus 

' n redelike ma t e v a n sekerheid b estaan dat die aansoek sal 

s l aa ,3 v oord c1t die pers el aangekoop word. Die beste moti-

v e r in g Wdt wa a .1.sk.yn l i k a a n g eb ied kan word is die markonder­

soek wa t d i e b ewy s e b evat da t die voorgenome winkelsentrum 

i nderdaad i n ' n estaande b ehoe fte oder inwoners van die 

hdndelsgebi e d J al voorsien. 

fa k to r e wa t di e geskiktheid v a n die perseel bepaal 

Di t i s seldc.· da t 'n perseel aan al die vereistes voldoen 

wa t aa n 'n suk se vo le winkelsentrumperseel gestel word 

en gevolglik rnoet ie voordele en nadele van alternatiewe 

pe , se tee1 mek aar opgeweeg word. Indien 'n perseel 

gese lek teer rnoet wo r d is die logiese stap om alle be­

ski kbare p ersele met 'n aanvaarbare ligging te oorweeg, 

t e on tle ed e1 die p ersee l te bekom wat die beste aan 

die ve e i stes o f riglyne voldoen waaraan die geskiktheid 

van di e pers e e l getoets word. Dit is wenslik om ver­

volgens op h ierdie faktore of vereistes te let. 

Die ~ gi nq va n d ie perseel 

Di e a lgemeen g e l dende retH wat ligging betref is 

d a di < persee l in die handelsgebied gele~ moet 
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wees wat yden s d ie markonde rsoek afg ebaken en 

Lepaal i s . Di e ligg ing van die perseel moet 

sodanig wees d a t dit v ir 'n ander wi nkelsentrum 

v an dies e lfde grootte e n orde onmoontlik moet 

wees om i n die handel s gebied gevestig te word 

en met di e sentrum te k ompitee r omdat di e ligging, 

gerief, diensverlen ing en versk eidenheid fasiliteite 

nie verbeter moet kan word nie. 

Di e e ers te Lelangrike vereiste wa t aan die ligging 

van ' n winkelsentrumpersee l gestel word is dat die 

persee l in of naby 'n goed bevo l kte residensi~le 

woonge ied gele~ moet wees of e en wat so vinnig 

uitbrei dat dit die moontlikhede bied om die be­

plande grootte van die winkelsentrum te r egverdig. 1 ) 

Die ger ief v an die inkopers moet in gedagte gehou 

wor d e n dus is die ligging v a n die perseel relatief 

tot die woongebiede waarva ndaan die ondersteuning 

sal kom van die uiterste belang. Die grootte en 

vo 111 v n die handelsgebied word be invloed deur die 

a a11Wes igheid va n mededingende sentrums en die ligging 

van die erseel lll.._H' dus ook sodanig wees dat dit 

die koopkrag na a ·e sentrum sa l aantrek t ot voordeel 

van die sentrum se 1 f en nie t ot voordeel van mede­

dingende sentrums nie. Dit b e t eken dat die perseel 

nie by mt:dediny L! nde sentrums gele~ moet wees nie 

maar ver genoeg daa r v a ndaan om inkopers vir eie 

voordee aan e trek. 

'n Perseel vir 'n s treeksentrum moet verk i eslik by 

toegan (spunte tot 'n s ne lweg gele~ wees omdat dit 

oor die a l gemeen inkopers oor ' n groter a f stand trek 

as kleiner sentrums en die tyds fak tor dus belangrik 

is. Snelwe~ le' j u is da a rtoe dat reistyd verminder 

L) Coillmunity Bui lders Handbook, op. c it., p. 300. 
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word en dat 'n grater gebied dus bedi e n . r ~c 

Gemeen k.apsentrums moet by die aanslui tings __ , 

van groot en belangrike hoofstrate geplaas WO L 

Die buurtsentrum word by die interseksies v a ie 
1 \ 

grater toevoerstrate in 'n woongebied geplaas . ' 

Die bevolkingsdigtheid van die onmiddellike omgewing 

random die perseel is 'n verdere belangrike fak t or 

waarop gelet moet word by die keuse van 'n perseel . 

'n Omliggende ho~ digtheid residensi~le woongebied 

is veral belangrik in geval van 'n buurtsentrum waar 

die handelsgebied klein is en afstande en reistyd 

kritiese faktore is. Vestiging naby groot woonstel­

komplekse , trosbehuisingskemas en ander ho~ digtheid 

omgewings soos koshuise, jeugtehuise, ouetehuise en 

dergelike woonplekke waar bevolkingskonsentrasies 

voorkom, weerspi e ~l gunstige liggings vir kleiner 

winkelsentrums. 

Die grootste probleme om geskikte liggings vir 

winkelsentrumpersele te bekom word in die ouer 

voorstedelike gebiede ondervind omdat tydens die 

beplannin0stadium van die dorpsgebiede nie voldoende 

voors i~ning gemaak is vir die nodige winkelsentrurn­

persele om in die behoeftes van die inwoners te 

voorsien nie. In nuwe dorpsgebiede kan die aan-

vraa g 11d winkelruimte volgens Berry, tydens die 

beplanningstadium van die dorpsgebied bereken word 

deur die aanvraag na winkelruimte in geldterme te 

bereken en dit gelyk te stel met die verkope wat 

nodig is om in die aanvraag te voorsien en om dan 

die verkope te h~rlei na perseelgroottes wat nodi 

is om oie gevraagde winkelruimte te voorsien . 2
) 

l) U b a n Land Insti t ute. Shopping centre zoning. Tech. 1 
Bulletin Nr. 69. Washington 197 3. p.16. 

2) 

Si en ook: Chapin, F.S . Urban land use planning. 
University of Illinois Press, Chicago, 1972. Tweede Dr .,,· 
p. 373. 

l..h.irry , B.J.L. 
ist..ribution . 

p.1 35 . 

Geography of marke t centres and reta1 
Prentice- Hall Inc ., Eng lewood C " f fo 
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Op hierdie wysc wo rd die voorsiening v an wink~l­

sentrumpers e le deel v a n di stadsbeplanningsk - -ij 

en indien die owerhede hierdie berekenings s or0 

vuldig ui voer, k an dit lei tot 'n beplande sist~~~ 

van winkelsentrums van verskil lende ordes om in di • 

behoeftes van verbruikers te voorsien. Bepl ande 

winkelsentrums het volgens Berry grater handels e ­

biede as onbeplande s entrums en bedien nie slegs di 

nuwe groe iende residensi~le woongeb iede n ie maar ook 

die ouer woongebiede. Onbeplande sentrums ondervin~. 

die grootste mededinging v an ander sentrums bei e 

beplan en onbeplan , terwyl beplande sentrums geneig 

i s om gei soleerd vat1 mekaa r te wees v eral waar 

bevolkingsdigthede ho~r is. Indien beplande senc rumE 

wel mededinging van ande r beplande sentrums ond crvi nd 

is di t slegs j i t di e nuutste woongebiede met ho~ 

di g thed e _l) 

Indien die ma rkstudie aantoon dat daar nie genoeg­

same po tGnsiaal in die handelsgebied bestaan ni e, i s 

diL we nslik dat die on t wikkel ing laat v aar word e n 

da t 'n nuwe gcbied ondersoek word. Vestiging v an 

'n wink e lsentrun by 'n bepaalde ligging is onderworp _ 

aan agt v oorwaa rde s waa r aan voldoen moet word naamlik 

i) Die beoogde winkclsentrum wat op die persee l 

gevestig gaan word moet 'n bevredigende oms e t 

uit die omliggende han de l sgeb ied kan trek . 

ii ) Die toeganklikheid va n d i perseel vir inwo e~s 

v an di e handelsgebied moet sodanig wee s da ~ 

maksimum onders t euHing u it a lle gebiede v an die 

handelsgebied bewerkstellig kan word. 

iii ) Die perseel moet in 'n handelsgebied gevestig 

wees waar groei in bevolking en inkomste sal 

voorkom. 

r3 rr y , R. ,J.L. Metropolitan retail structure. In Applebaum 
W, al . Guide to store location r esearch . Addison-
W , ley Pul>lishing Company, Massachuset ts, 19 68 . p.116. 

Appleb aum , W. et. al., op. cit., p . 25 . 
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Di e p e rseel meet sodan i g gele~ wees soda · 

tu s sen d ie woonplek e n tradision e l e inkoopge­

biede ge l e ~ is en gevolg lik die i nkop e rs kn 

o nderskep tydens hulle r e is na di e inkoopg ebie de 

v ) Die perseel me et ges k i k we es v i r die vestigin g 

van kornp l imen t ere en vergelykende winkelfasili ­

t ei t e aangesien winkels gesamentlik 'n grater 

t rekkrag ui toefen as winkels afsonderlik. 

vi ) Die persee l meet sodanig wees dat die winkels 

as 'n e enheid daarop beplan kan word om die 

mi n imum ont wrigting van inkoperverkeer en die 

maksimum b lootstelling v an inkopers aan al die 

winke ls v ers eker kan word. 

vii ) 

v iii) 

' n Per s ee l meet i n 'n gebied geselekteer word 

wa t mededingende persele tot die minimum beperk 

en poging s meet aangewend word om mededingende 

p e rs ele t e beheer. 

Kies di e belowendste perseel in terme van die 

koste daa rv an tot sy produktiwiteit en toe­

komsti g e groeimoont likhede in produktiwiteit. 

Di e bepaling v an die optimum liggingspunt van die 

b eoog de winkelsentrum kan aan die hand van statis­

t ies e mode lle b epaal word waarvan veler lei in die 

j o ngs t e t yd ontwi kkel i s e n waarna reeds v oorheen 

in Hoo f s t uk V verwys is. 'n Meer praktiese be-

nade ring is die gebruikmaking van 'n kartografiese 

a nalis e v an die handels gebied. Volgens MacKay is 

d ie tekor t kominge van hier die metode die feit dat 

di t ruimte lik gegrond is en dus op onrealistiese 

aan na mes aangaande verbruikersgedrag berus. 1 ) 

Indi n daa r egter v an ' n behoortlike markondersoek 

gebruik gemaak word waarvolgens die kooppatrone v an 

i n koper s bepaa l word, val hier die kritiek waarskynlik 

1 1 Ma cKa y , D. D. A microa nalytic approach t o s t ore l oca t ion 
an al ysi s . Jou rnal of Mark e t ing Resear ch, Vol. I X, Mei 
1 97 2 . p. 1 34 . 
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g role ndeels weg en kan 'n kartografiese analise 

van di e handelsgebied as 'n besondere handige 

hulpmiddel dien om die resultate van die markonder ­

soe k visueel voor te stel en daarvolgens die ge­

skikle ligging vir die winkelsentrum te bepaal. 

Die kaarte wat vereis word wissel van geval tot 

geval en is afhanklik van die individuele vereistes 

en behoeftes van die ondersoeker. Die volgende 

word egter as die belangrikste kaarte beskou: 11 

A. Algemene kaarte: 

i) Straatkaarte - van voorstede en dorpe. 

ii) Paaie - bestaande paaie, paaie in aanbou en 

voorgestelde paaie veral vir groot gebiede. 

iii) 

iv) 

v) 

vi) 

Vii) 

Topografie - v erkieslik kontoerkaarte. 

Sensusdistrikte - veral vir groot stede. 

Bevolking en grondgebruik. 

Inkomstegroepe. 

' n Basiskaart - wat gebruik kan word vir opstel­

ling van ander kaarte. 

B. Kleinhandelska arte 

i) Kleinhandelstruktuur - verspreiding van winkel­

sentrums en besigheidsdistrikte in verhouding 

tot padstelsels. 

i i) I ndividuele besigheidsentrums - identifikasie 

van winkeltipes. 

iii) Mededinging - verspreiding volgens maatskappy, 

grootte en tipe fasiliteit. 

i v) Ma r kpotensiaal. 

v) Bevolkingsverspreiding 

vi ) Ha:delsgebiede. 

App leba um , w. & Sschell, E. Marketing maps for store 
location s t udies. In Appl ebaum, W. et. al., Guide 
t o store location resea rch. p.145. 
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Markdeel - van eie sentrum 

Liggingstrategie. 

Die nut van kaarte in die evaluasie van die ligging 

v an 'n winkelsentrum word deur die volgende aanhalin~ 

getoon: 

"Maps fac ilitate comprehension of date and market 

analy~is. Th e y stimulate inquiry and interpretatior 

of the relationships between various market factors. 

To t he eye of a trained analyst, maps talk. 1 ) 

Die voorbereiding van kaarte kan sorns 'n tydsame 

proses wees. In die V.S.A. is egter 'n aantal 

metodes ontwikk el waarvolgens kaarte deur die 

rekenaar gedruk kan word. 2
) 

Die bepaling van die korrekte ligging vir vestiging 

van die nuwe winkelse ntrum is die belangrikste 

enkele faktor in perseelseleksie. Dit is egter 

noodsaaklik om oak die ander faktore in aanrnerking 

te neem. 

Die groolte van die perseel 

Die tweede faktor wat oorweeg rnoet word wanneer 'n 

per s eel met 'n aanvaarbare ligging gevind is, is 

die grootte van die perseel. Die grootste buig­

saamheid in die plasing van die elemente van 'n 

winkelsentrum kom voor in die geval van die streek­

sentrum terwyl die klein buurtsentrurn die onaanpas­

baarste is omdat dit tradisioneel op een vlak 

ontwikke l word t erwyl grater sentrurns rnaklik op 

meer as een vlak ontwikkel kan word. Daar moet 

egter onlhou word dat die grondkoste by voorstedelike 

liggings gewoonlik laer sal wees as die konstruksie-

koste. In die verband kan gedink word aan parkeer-

ruimte op 0 rondvlak en ·konstruksie van parkeer­

geriewe op 'n dubbeldek parkeervlak. Dit is dus 

1) I bid ., p.143. 

2) Ibid ., p.195 - 2O4. 
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ver ki slik dat die totale s e ntrum, on gea g of dit 

' n b uurt- ge rne enskap- of stre eks e ntrum is op e e n 

v l a k g ebou mo e t word en dan moet die p e rseel ook 

nog oor vo ldo nde addisionele ruimte beskik v i r 

p rkeerge i ewe, laaigeriewe, ens. en dienspaai e 

Na da t die markondersoek uitgevoer is en die bestee­

b a r e inkoms te omgereken is na geregverdigde vloer­

opperv lakte, sal die ontwikkelaar weet hoe groot 

di e vloeroppe rvlakte van die sentrum moet wees wat 

opgeri g gaan word. Die vraag ontstaan nou hoe 

d ie geregverd igde vloeroppervlakte van die sentrum 

h e rl i mo e t word na perseelgrootte? Die Urban 

Land I nstitute beweer dat 'n rowwe maatstaf wat 

t o egepas kan word om die geskiktheid van die grootte 

v an die perseel te bepaal die volgende is: 

"As a rule of Lhumb , merely for checking out 

adequa c y of site area for a shopping centre proposal, 

o ne can roughly figure 10 000 square feet of building 

area (G.L.A.) and 30 000 square feet in parking area 

for each 40 000 square feet (about an ancre) of site 

a r ea"_ l) 

'n P r s ~e l van 10 akker sal dus geskik wees vir 'n 

sentrum v an ongev e er 100 000 v ierkante voet 

(± 10 000 m2 ) b r ute verhuurbare oppervlakte winkel-

ruimte . Hierdie rowwe berekenings is egter slegs 

gesk ik om te toets of die perseel groot genoeg is 

vir di e b e oogde s entrum en sal ook net in voor­

stedel i ke gebiede geld. Die gedetailleerde indeling 

van d i e perseel vir verskillende gebruike sal later 

in hierdi e hoofstuk aangetoon word. Volgens die 

Community Builders Handbook is die minimumgroottes 

van die winkelsentrumpersele van Amerikaanse voor ­

stedelike winkelsentrums soos volg:
2

) 

1 ) Ud,a n Land Instit t1 te. Shopping centre zoning. Technical 
Bu lletin. Nr. 69. Washington, 1973 . p.1 3 . 

2 ) Commu ni t y Builder s Handbook, p.267~ 
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I3uurt s entrum Gemeenskapsentrum Streeksentrum 

4 akker 10 akker 30 akker 

In die b~pa ling van die geskikte grootte van die 

pers el is dit be langr ik dat rekening gehou wo r d 

met toekomstige behoeftes. Indien die sentrum 

in ' n gebied ge le~ is waar toekomstige groe i in 

bevo lk ing e n inkomste deur di e markondersoek ge­

projekteer word, moe t die grootte van die perseel 

b epaal word deur die toekomstige geregverdigde 

v loeroppervlakte omgeskakel na perseelgrootte vol-

gens boqenoemde metode . Dit is verkieslik om in 

die b eplanningstad ium voorsiening te maak vir toe­
komstige behoeftes en om dan die sentrum in fases 

te 01 1 t wikkel soos die v loeropperv lakte geregverdig 

word deur groei in bevolking en koopkrag. 

Daar sal in die praktyk noodwendig gevalle voorkom 

wa a r die geskikste perseel (wat ligging en grootte 

be tref) nie gevind of verkry kan word nie. Indien 

die per s ee l nie groat genoeg is nie en 'n ontwik­

keling op meer as een vlak onderneem moet word, sal 

die aanvaarbacirhei.d van die projek aangetoon word 

deur die opbrengs op kapitaal nadat die ekstra bou­

koste in aanmerking geneem is. Indien die resul­

tate negat i e[ is, is dit wenslik dat die omvang van 

die projek verminder word of dat dit heeltemal laat 

vaa r word. Voordat besluit word om 'n kleiner 

sent um te bou as wat die huidige potensiaal aantoon, 

moet noukeurig oorweeg word of so 'n besluit nie tot 

i nher 11Le swakhede sal lei nie - die sentrum mag dan 

nie groot en belangrik genoeg wees om die trekkrag 

u i t te oefen wa t selfs vi r die kleiner grootte 

daa rvan v ereis word nie, of dit mag nie instaat wees 

om b staande en toekomstige mededinging suksesvol 

te weerstaan nie. 
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Die vorm van die perseel 

Daar is 'n hele aantal vereistes waaraan die vorm 

van die persee l meet voldoen. Gruen en Smith 

veer aan <lat die perseel verkieslik reghoekig of 

vierkantig mee t wees maar dan meet die perseel 

nie ui ermate lank en baie smal wees nie sodat 

<lit moontlik kan wees om die parkeerruimte gerieflik 

ronuom die st!nt.rum te plaas. l) 

Die p •cseel meet ook 'n lank genoeg straatfront h~ 

om ger ieflike toegangspunte tot die sentrum te kan 

o n t wi kkel. 'n Perseel wat aan meer as een straat 

front of 'n hele straatblok beslaan of op die hoef 

v an t wee strate of paaie gele~ is, is oar die al­

gent(:;en meer geskik en gerieflik wat ingang- en 

uitgangspunt e betref. 

Persele met onre~lmatige vorme en persele met 'n 

driehoek vorm mag daartoe lei dat sekere gedeeltes 

nie gebruik sal kan word nie, socs byvoorbeeld die 

skerp punt van die d r iehoek of 'n uitsteeksel in 

geval van 'n anre~lmatige perseel. SUlke persele 

sal gevolglik onprakties en duur wees omdat betaal 

word vir grand wat nie ef f ektief gebruik sal kan 

word nie. 

•rradision t:: le besigheidspersele socs aangetref in 

die vorm van lynontwikkelings langs hoofpaaie beskik 

oar die algerne e n nie oar die nadige diepte om 'n 

winke lsentrum te akkommodeer ni e amdat dit slegs 

beplan is vir die tradisionele ry winkels wat op 

die pad of straat uitfrant. Vir die vestiging van 

'n wi nk c lsentrum is diepte noodsaaklik en sal dit 

dus nodig wees om oak die persele aan die agterkant 

van die lynontwikkeling te bekam ten einde 'n goed 

beplande winkelsentrum te akkommodeer. In nuwer 

woongebiede waar reeds voorsiening gemaak is vir 

G.r u e·, ~ Sm ith, op. Cit. , p. 41. 
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wink lsenLruJ persele deur die beplanningsowerhede 

l.J ehoo rt die persele egter nie deur hierdie b eperkings 

ge ff ekt e er te word nie omdat reeds daarvoor voor­

s ieni n g gemaak is tydens die beplanning van die 

dorps ryebied. 

Die µ ~r s ~e l moet 'n eenheid vorm 

Dit is van die uiterste belang dat die perseel 'n 

eenh id moet vorm en nie deur strate, paaie, serwitut 

spoorlyne, kraglyne, telefoonlyne, spruite of riviere 

verdeel moet wees nie omdat ·dit die beplannning van 

die sentrum en sy diensgebiede soos die parkeergebied 

as 'n integrale eenheid sal benadeel. 

Ii hierdie vcrband is die mees algemeen voorkomende 

situasie die geval waar die sentrum op die vier 

hoeke van 'n besige kruising van twee besige strate 

of paaie gele~ is. Die belemmeren<le invloed van 

hierdie versnipperde perseel wat die beweging van 

inkopers tussen die onderskeie dele betref en die 

verspreiding en verdeling van beskikbare winkel­

fasilileite en parkeergebiede is sonderrneer duidelik. 

Toeganklikh e id 

Die toeganklikheid of bereikbaarheid van die perseel 

moet op twe~rlei wyse ontleed word, naamlik die 

pldaslike toeganklikheid en die streekstoeganklikheid. 

Die plaaslike toeg nklikheid handel oor toeganklik­

h id van die perseel self, dit wel se die toegangs­

punte tot en uitgangspunte uit die perseel in ver­

houding met die omliggende pad- en straatnetwerk. 

Gemaklike e n geriefllke toegangspunte beteken onbe­

lemmerde verkeersvloei in die omgewing van die 

perseel. Indi n opeenhopings in verkeer veroorsaak 
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word d e ur mo t ors wa t die persee l wil b i nnegaan , sal 

d it l e i tot pub l i eke teenkanting teen di e s entrum . 

To ega n gspunte t ot die s e ntrum en uitgangspunte uit 

di e s e n t rum moe t 'n r edelike afstand vanaf str aat ­

krui sin g s ge l e ~ wees. Vir liggings by klaweraan­

slu i ting s o f verkeerswisselaars moet die plaaslike 

padste l se l so aangepas word dat die minimum belem-

mering van deurverkeer bewerkstellig word. Indien 

die p e rseel aan meer as een straat grens is dit 

oak wenslik om nie toegangspunte en uitgangspunte 

op dieselfde s t raat te he nie. Meer as een toe­

gan gspunt is o ok wenslik, veral in geval van groot 

stre eksentrums wat tot 'n swaar verkeersvloei aan­

leiding gee. 

Dil is b elang r i k dat die padnetwerk rondom die 

sen trum oar die kapasiteit meet beskik om behalwe 

di e normale verkeer ook die verk eer na die winkel­

sentr um moet kan dra. Indien gevind sou word dat 

b estaande paaie nie oor hierdie kapasiteit beskik 

n i e , moet die volgende moontlikhede volgens Gruen 

en Smith ondersoek word. 1 ) 

i) Of di e owerhede bereid en instaat is om die 

nodi g e s t appe te neem om die toestand te 

ver b e t e r. 

ii ) Indien dit nie moontlik is nie, of die ontwik­

kelaar nie die verbeterings self op eie koste 

kan laat aanbring teen latere vergoeding nie. 

iii) Indien boc,enoemde moontlikhede nie u i tvoerbaar 

is n ie , moet die reserwekapasiteit van die pad­

s t elsel bereken word en vasgestel word of die 

winke ls e ntrum nie in di e raamwerk van hierdie 

verkeerskapasiteit opger i g kan word nie. Indien 

d i e v e ckeerskapasi t eit onvoldoende blyk te wee s 

moet die vloeroppervlak t e v an d i e sen t rum 

1 ) Gr uen & Sm i t h, op. c it ., p . 43. 



- 161 -

moonllik verklein word. Die uitwerking van 

'n kleiner sent rum op die tre kkra g en algemene 

suks8s va n di e projek moet dan weereens nou ­

keurig ontleed word voordat besluit word om 

voort te gaan met die ontwikke ling. 

Die streekstoeganklikheid van 'n winkelsentrum hou 

ten nouste verband met die bestaande en beplande 

verkeerstelsel van die handelsgebied en verwys na 

die verkeer wat in die handelsgebied ontstaan. 

Veral van belang is die ligging van die sentrum ten 

opsigte van die verskillende dele van die handels­

gebied en die beskikbaarheid van paaie en die roetes 

waarlangs die winkelsentrum bereik kan word. Die 

padstelsel het ook 'n direkte invloed op die grootte 

v an d ie handelsgebied aangesien die gerief en die 

tyd wat di t neem om die sentrum te bereik 'n direkte 

invloed het op verbruikersgedrag. Volgens Rubenstei1 

moet gelet word op die motor-, bus-, spoorweg- en 

ander vervoerstels e ls in die handelsgebied en daar 

moet ondersoek word hoe hierdie stelsels by die 

toekomstige ontwikkeling van die perseel geintegreer 

sal kan word_l) 

Op nba re vervoergeriewe is oor die algemeen baie 

meer belangrik in Eu r opes e lande as in Amerika 

omdat molorbesit per kapita van bevolking veel laer 

is en inkopers aangewese is op openbare vervoer­

geriewe. Veral busdienste en busroetes in die 

ha11delsgebied en die bediening van die omgewing van 

die persee 1 moet vasgestel word ten einde die streeks­

toeganklikheid van die sentrum te bepaal. In 

Europese stede soos Landen en Stockholm waar mol­

t:rei nstelsels gebruik word moet die ligging van die 

1) Rubenstein, H.M. A guide to site and environmental planning. 
John Wiley & Son s Inc., New York, 1969 . p.26 
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st sie nou keurig bepaal word aangesien dit belangrikE 

konsentrasiepunte van mense vorm wat tot voordee l 

var1 'n nabygele~ winkelsentrum kan strek. 

Sigbaarheid van die perseel 

Dit is be langr ik dat die sentrum sigbaar moet wees 

vir ve1bygaande verkeer uit 'n reklame en bevordering 

oogpunt. Volgens Gruen en Smith is dit egter nie 

belangrik dat elke individuele winkel sigbaar moet 

wees nie , maar eerder die winkelsentrum as geheel,sy 

kennisgewingborde, sy uitleg en ontwerp en die 

kontoere van die geboue. 1 ) Dit het veral betrek­

king op gro~er sentrums waa r die sukses nie daarvan 

afhang of motoriste die name van die individuele 

winkels kan sien nie, maar of die geboue en die 

omliggende buffergebiede sigbaar is en 'n idee van 

die grootte van die sentrum verkry kan word. 

Die sonering en digtheid van die perseel 

Digtheid is 'n be langrike sosiologiese en juridiese 

element in me este tipes eiendomsontwikkeling. By 

residensi~le ontwikkelings word dit uitgedruk in 

aantal gesinne of wooneenhede per akker. Digtheid 

mag ook g ebruik word om die vloeroppervlakteverhoud­

ing of bruto vloeroppervlakte wat op die perseel 

opgerig mag word aan te toon. Dit verteenwoordig 

die verhouding tussen die vloeroppervlakte van die 

g ebou indien aanvaar sou word dat net een verdieping 

gebou sal word en die total e oppervlakte van die 

perseel. 2 ) 

Sonering is di toewysing van grand vir verskillende 

q ebruike soos nywerheid, residensie~l, besigheid en 

1) Gr uen & Smith, op. cit ., p.45. 

2 ) Rub e n s t ein, op. cit., p.28. 
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ontspanning. Klassifikasie van grondgebruik word 

beheer d eur die plaaslike owerheid in die vorm van 

'n meesterplan of dorpaanlegskema wat daarop gemik 

is om 'n geord nde en funksionele grondgebruik 

patroon daar te stel. 

'n Perseel wat vir besigheidsdoeleindes gesoneer is, 

is gewoonlik duurder as persele wat vir residensi~le 

of landbou doeleindes gesoneer is. Gesoneerde 

besigheidspersele in voorstedelike gebiede is dikwels 

ook slegs geskik vir die lyntipe ontwikkelings en 

nie vir winkelsentrums nie. Die feit dat die mees 

geskikte perseel nie vir besigheidsdoeleindes 

gesoneer is nie, beteken egter nie dat dit sonder­

meer laat vaar hoef te word nie, aangesien aansoek 

om hersonering by die plaaslike owerheid gedoen 

kan word . Dit is egter wenslik dat so 'n aansoek 

deeg lik g,::motiveer moet word. Die markondarsoe"k 

moet yebruik word om die! potensiaal en wenslikheid 

van die beoogde ontwikkeling aan te toon en die 

regte wat vir die perseel verlang word (soos die 

digtheid en sonering) moet duidelik uiteengesit 

word aan die hand van 'n tentatiewe uitlegplan 

van die sentrurn wat die besetting en grondgebruik 

van die p seel aantoon. Indien voorlopige same­

sprekings met plaaslike owerhede daarop ·dui dat 

baie teenkanting teen die aansoek ondervind sal 

word, is dit waarskynlik gewens om die idee te 

laat vaar aangesien hersonering 'n proses is wat 

sowat 18 maande kan neem en ook redelik duur is 

om deur te voer. 

Fisiese eienskappe van die perseel 

Daar is 'n aantal fisiese of natuurlike eienskappe 

verbonde aan die perseel waarop gelet moet word. 

Die eerste is die geologie van die perseel. Dit 

hou verband met die grondstruktuur en die rots­

formasies onder die grondoppervlakte wat die tipe 
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fondasies en aantal verdiepings wat op die perseel 

opgerig kan word sal bepaal. 

Die t weede fisiese eienskap waarop gelet moet word 

is die topografie van die perseel. Die belangrikst1 

aspek waarop hier gelet moet word is die helling 

van die perseel. 'n Oneweredige helling sal vereis 

dat grondverskuiwingswerk onderneem moet word om 

die perseel gelyk te maak. 'n Matige helling oor 

die hele oppervlakte van die perseel mag die kon­

struksie van 'n sentr um op meer as een vlak of met 

'n wiss elende aantal verdiepings op die onderskeie 

vlakke moontlik maak ten einde 'n besparing in kon­

struk siekoste mee te bring. Rubenstein wys egter 

daarop daL 'n parkeergebied 'n helling van minder 

as vyf grade moet h~ om doeltreffend te funksioneer. 1 

' n Derde fisiese eien.skap waarop gelet moet word 

is die hidrologie van die perseel. Die dreinerings­

putrone van die perseel en die omliggende omgewing 

kan 'n belangrike invloed uitoefen op die ontwerp 

van di e sentrum. 

'n Ander fisiese eienskap wat in aanmerking geneem 

moet word is die estetiese eienskappe van die perseel 

'n Perseel mag oor uitstaande natuurlike aantreklik­

hede soos rotse, water en plantegroei beskik wat 

met di e heoogde ontwikkeling ineengeweef kan word 

om a an die sentrum 'n besondere estetiese voorkoms 

te besorg wat opsigself as aantrekkingskrag vir 

inkoperb kan dien. 

Dit is verder ook belangrik om te let op die omlig­

g ende omgewing en die grondgebruik van die omliggende 

persele. Sommige gebruikswyses soos fabrieke wat 

reuke afgee of die omgewing besoedel met rook is 

onwenslik naby 'n winkelsentrum. Indien omliggende 

1) Rub e 1,s'tt:\ln , op. cit., p.13. 
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persele opgebou is moet seker gemaak word dat daar 

11i e winkelgeriewe op gevestig sal word nie, aange­

sien dit sal beteken dat die winkelsentrum inkopers 

sal aanlrek en 'n gedeelte van die geld moontlik 

by die omligg nde winkels spandeer sal word. In 

hierdie geval mag dit wenslik wees om beheer oor 

die persele te verkry ten einde moontlike 11 roofhandeJ 

praktyke uit te skakel. 

Die verkryJbaarheid van die perseel en die koste 

Die laaste maar een van die belangrikste faktore 

wat genoem kan word is die verkrygbaarheid van die 

perseel en die koopprys. 

Die eerste stap nadat 'n bepaalde perseel verkies 

is, is gewoonlik om vas te stel wie die eienaar(s) 

van die perseel of persele is waarin belang gestel 

word. Indien die perseel uit meer as een erf 

bestaan met verskillende eienaars word die probleem 

meer gekompliseerd aangesien nie alle persone altyd 

gene~ is om hulle grond te verkoop nie. Die 

uiterste versigtigheid moet aan die dag gele word 

wanneer meer as een eienaar betrokke is, aangesien 

lekkasie van inligting aangaande die doel waarvoor 

die grond gebruik gaan word daartoe kan lei dat 

die eienaars hulle pryse tot onrealistiese vlakke 

verhoog. Dit is soms wenslik om van 'n tussen-

ganger of tussengangers gebruik te maak om die 

eienaars le nader om so min moontlik agterdog te wek. 

Dit is belangrik dat die grond teen 'n redelike prys 

aangekoop moet word ten einde 'n redelike opbrengs 

op die projek te verkry. Die opbrengs op die projek 

word egter bepaal deur die potensiaal van die perseel 

en dit is wenslik om eerder 'n duurder perseel met 

die regte liggjng te koop as 'n goedkoop perseel 

met 'n swakker ligging. Die koste van grond as 'n 
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f ak tor in di e betaalbaarheidstudie van die projek 

word later meer breedvoerig in Hoofstuk VIII 

behande l. 

Relatiewe belangrikheid v an die faktore wat perseel­
s e l eksi e beinv loed 

Soos u it voorafgaande bespreking van die faktore wat 

perseelseleksie be1nvloed gesien kan word, is die 

seleksie van 'n winkelsentrumperseel 'n ingewikkelde 

proses en 'n besluit oor die geskiktheid van 'n perseel 

kan slegs geneem word nadat alle faktore ontleed en 

di e effek daarvan in geldterme bereken is. Oorspronklik· 

heid in beplanning en argitektoniese ontwerp kan dikwels 

vir 'n aantal ongunstige faktore inherent aan die perseel 

vergoed, maar slegs op voorwaarde dat die algemene 

ligging in alle opsigte geskik is. 

Die vraag on t staan egter hoe belangrik die onderskeie 

f aktore is wat hierbo aangetoon is in die seleksieproses. 

Gruen en Smith het die volgende gewigte toegeken aan 

die verskillende aspekte wat ontleed rnoet word in die 

seleksieproses soos Tabel 7/1 aantoon en dit kan as 'n 

algemene riglyn in die praktyk gebruik word. (Sien p.167~) 

3. Beplal'}_ning van d ie wi nk e lsentrum 

:.L 1. 

Sodra 'n geskikte perseel vir die voorgenome winkelsentrum 

bekom i s kan begin word om die winke lsentrum te beplan en 

te ontwerp. 

Beplan ning van die perseel 

Die eerste stap in die beplanning van die winkelsentrum 

is die beplanning van die perseel. Die argitek sal 

oor sekere basiese inligcing beskik wat verkry is uit 

die ma rkonders oek, byvoorbeeld die grootte van die 

benodigde v loeroppervlakte en die behoeftes van die 

hoofhuurders. Verder sal hy kennis dra van die fisiese 

eienskappe van die pcrseel, die sonering daarvan en die 

toeganklikheid van die perseel en die verkeersvloei in 

die omgewin g. 
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TABEL 7/ 1 RELATIEWE BELANGRIKHEID VAN DIE FAKTORE WAT DIE LIGGIN< 
VAN 'N WINKELSENTRUM BEINVLOED 

FAKTOR 

1. LIGGING 

a) 

b) 

c) 

d) 

e) 

f) 

g) 

h) 

i) 

J ) 

k) 

1) 

Bevo lking binne een myl radius - Hoeveelheid 

Bevolking binne een myl radius - Kwaliteit 

Bevolking binne vyf myl radius - Hoeveelheid 

Bevo lk ing binne vyf myl radius - Kwaliteit 

Bevolking van plattelandsege-
biede ..... .. ..... ....... .. ... - Hoeveelheid 

Bevolking van pla ttelandse ge-
biede . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . - Kwali tei t 

Voetga ngerverkeer wa t by om-
liggende winkels koop 

Voetgangerverkeer in omgewing 
vir ander doele indes 

Openbare vervoergeriewe 

Motorverkeer - Hoeveelheid 

Motorverkeer ........... ... ... - Aanwesigheid 

Rigting van bevolkingsgroe i (geografies) 

2 . OPPERVLAKTE 

m) Grootte van p erseel 

3. F'ISIESE EIENSKAPPE VAN PERSEEL 

4. 

n , 

o) 

p) 

q) 

r ) 

s) 

t) 

Vorm van die perseel 

Pers e el nie verdeel deur s trate nie 

. i g ging v a n toevoerstrate vir 
verkeer svloei 

Kos te v an s loping en g elykmaak van perseel 

,oste van dienste en dreinering 

Sigbaarheid 

Om ggende gebiede 

VAN PE RSEEL 

15 

10 

WAARDE~ 

5 

3 

7 

4 

2 

1 

5 

3 

5 

4 

4 · 

7 

15 

4 

8 

4 

2 

2 

3 

2 

u) 

v ) 

Gemak v an verkrygi ng 6 

Koste van grond 4 
100°/4 

Br ,, .. ,~uen, V . & Smith, L. Shopping Towns in U.S.A. 
Re inhold , 1960 . p.45. 
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Hierdie b as i ese inligting stel horn instaat om die 

beskikbar e grond n a die onderskeie gebr uike toe te 

d e el en d it kan i n sewe basiese kategorie~ ingedeel 

wor d: 1 ) 

i) Die opp e r vlakte van die geboue. 

ii) Pa r k eerruimtes 

iii) Vo e tga ngergebiede . 

iv) Geb i ede 11r mo torverkeer. 

v) Gebiede vir verkeer v a n openbar e vervo ergeriewe. 

vi Buffergebi ede wat di e onderskeie grondgebruike 

omg rens . 

vii) Re s erwegeb iede vi r toekomstige uitbreiding. 

Die beskikb- r(;: gro nd moet sodanig toegedeel word aan 

die verskil lende g~bru i ke dat die omliggende residen­

si~le gebiede beskerm wor d teen indringing van voet­

gangerverkeer, geraas, reuke en ' n onooglike aansig 

a ar t een v a s gekyk mo e t word. Die toedeling van die 

grond moet daa rop gemik wees om maksimum voetganger­

v erkeer vir all e winkels t e verseker. 

Di e grond moet verder s o t oegedeel word sodat die ver­

skille nde tipes ver keersvloei soos motorverkeer, voet­

gangerverkeer en openb are verkeer van mekaar geskei is. 

Daa r moet q epoog wor d om rnaksimurn gerief met die toe­

deling van die grond te verkry - gerieflike toegangs­

~unte en uitg angs punte vir mo t o r verkeer, gerieflike 

parkeergebiede, gerieflike ligging v an parkeergebiede 

relatief tot die sentrum, en ger i eflike gebiede vir 

voetgangerverkeer wat b eskerming teen son, re~n, wind, 

hi t een koue bied. Di e doelste lling moet wees dat 

die s entrum 'n eenheid vorm, orde lik moet funksioneer 

en oor die kwaliLeite van a a ntrek l ikheid en skoonheid 

moeL beskik wat 'n aangename a tmos fe e r kan help skep. 

1) Gruen & Smith, op. cit., p.74. 
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Die toedeling van die beskikbare grond aan die ver­

skillendt: yebruike kan aan die hand van die volgende 

f ormul e gedoen word: 

0 . P. = B .G.0. + v.o. + B . G. + R.G.0. + 0 .A.G. 
waar: 0.P. = 0ppe rvlakte van perseel; 

B.G.0. = Brute oppervlakte van geboue; 
v.o. = 0ppervlakte vir verkeer; 
B . G. = Buffer oppervlakte; 

R.G.0 . - Reserwe grondopp~rvlakte; 

0.A.G. = 0ppervlakte vir ander gebruike 

Die oppervlakte van die perseel (0.P.) is gegewe en 

bek.erid aan die argitek. 

Die brute oppe1.vlakte van die gebou (B.G.0.) word verkry 

u it di e markondersoek deur die omskakeling van koopkrag 

na benodi gde vloerruimte. Die oppervlakte van die gebou 

bestaan uit verhuurbare en onverhuurbare oppervlaktes 

s ocs oop 1.u imtes in die gebou. 

Di e opper v lakte vir v erkeersvloei (V.0.) sluit in die 

park eergebied op grondvlak, gebiede vir beweging van 

verkeer, en verkeer sgebiede vir openbare vervoergeriewe. 

Die benodigde opperv lakte vir hierdie gebruike kan af­

gelei wor d deur van 'n parkeerindeks gebruik te rnaak 

byvoorbeeld 5 ,5 parkeerplekke vir elke 100 m2 gebou­

oppervlakte en 'n groo tte van elke parkeerplek van 
2 40 m. 

Di e hoevee lheid grond benodig vir buffergebiede (B.G.) 

moe t bereken word en is afhanklik van p l aaslike ornstandig­

hede . 

Die g rond wa t in reserwe gehou rnoet wor d vir toekornstige 

ui tbr e idings (R.G .0 . ) is moeilik bepaalbaar en meet voor­

sien ing maak vir uitbreiding van alle grondgebruike. 

Die markonJersoek . an ook hier 'n aanduiding gee indien 

v erwagt e t oekomstige spandering by die sentrurn orngereken 

word na benodigde vloeroppervlakte. 
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Die oppervlakte vir ander gebruike (O.A.G.) sluit in 

kantore, mediese spreekkamers, ontspanningslokale en 

ander grondgebruike wat saam met die winkelfasiliteite 

voorsien gaan word. Hierdie fasiliteite sal egter 

slegs voorsien word i11dien die perseel groot genoeg 

is om die voorafgaande toewysings te akkommodeer. 

Indi e n die toedeling volgens genoemde formule gemaak 

i s kan gevind word dat die perseel net groot genoeg is 

vi r die behoeftes, te groot is vir die behoeftes of te 

klein is vir die behoeftes. Indien die perseel te 

groot is ka n ander gebruike by die winkelsentrum gein­

korporeer word om 'n meer vollediger besetting te verkry. 

Indi en daar egt er gevind word dat die perseel te klein 

i s om i n a l die behoeftes op grondvlak te voorsien, sal 

d ie argitek ' n aantal alternatiewe moet oorweeg om die 

beoogde o ntwikkel ing op die perseel in te pas. Eerstens 

kan oorweeq w rd om addisionele grond aan te koop. 

Indien dil nie moontl ik is nie meet oorweeg word of 

die sentrum op meer as een vlak gebou kan word of om 

pa r keerplek op e er as een vlak te voorsien omdat bou­

koste van parkeerdekke oor die algemeen laer is as die 

boukos te van di e s entrum self. 

Beplanning van die omliggende g ebiede 

Indien die sen t rurn in 'n reeds ontwikkelde residensi~le 

orngewing gele~ is sal dit waarskynlik uiters moeilik 

wees om die beplanning van die omliggende omgewing te 

beinvloed. Dit i s heel wenslik dat die beplanning van 

d"e omliggende on,g ewing beinvloed meet word indien 

enigsins moontlik, v e r al in geval van 'n winkelsentrum 

wat in die b u l tewyke van 'n stad in 'n onbekende omgewing 

opgeri g gaan word. 

Volgens Gru en en Smith is een van die gevaarlikste 

toestande wat kan ontstaan dat omliggende of aangrensende 

grond besigheidsregte kan bekorn wat nie tot die algemene 

voordee l van d i e sentrum sal strek nie aangesien dit tot 

roofhandel aan leiding gee wat teer op die trekkrag en 
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bev o rder i ngsveldtogte van die sentrum. 1 ) In hierdie 

geval moet daaraan gedink word om die grond te bekom 

al vereis dit ook addisionele kapitaal. Dit kan 

selfs 'n wi nsgewende belegging wees aangesien 'n groot 

winkelsen trum gewoonlik lei tot 'n styging in grondpryse 

Die grond k a n dan daarna herverkoop word nadat aanvaar-
, 

bare of komplementere regte wat aanpas by die winkel-

sentrum daarvoor verkry is, byvoorbeeld 'n trosbehuisin1 

skema of woonstelkomplekse wat ho~ digtheid residensi~le 

ontwikkeling s beteken wat tot voordeel van die winkel­

sentr um strek. Ander gebruike wat nagevolg kan word 

is 'n kantoorontwikkeling of 'n mediese sentrum met 

spreekkamers vir dokters en tandartse terwyl ander 

komme r si~le o n twikkelings soos motelle ook oorweeg kan 

wor d om ' n oorgangsone tussen die winkelsentrum en 

d i e omliggende r e s i densi~le gebiede te vorm. 2 ) 

Beplanning vir verkeer 

Di e bep lanni ng v i r verkeer sal inligting vereis aangaande 

die oorsprong va n die verkeer wat die sentrum gaan besoek 

die paa ·e wa t waarskynlik gebruik gaan word om die persee: 

te nader, die b estaande ladings of volumes van die toevoel 

paa i e e n die e f f e k wat die verwagte verkeersvloei na die 

s entrum op die besta and e verkeersvolumes sal uitoefen. 

In sommige geva lle mag dit nodig wees om geldelik byte 

dra tot die vergroting van die kapasiteit van omliggende 

toevoerpaai e. Di e toevoerpunte tot die winkelsentrum 

uit die o liggende v erke ersnetwerk moet sodanig wees dat 

d~ d ie minimum vertragi ng s sal veroorsaak. 

Die itleg v a n di e parkeergebiede op die perseel moet 

voorsiening ma ak v ir sekondere beweging van verkeer, 

dit is bewegi ng rondom die winkelsentrum om alle winkels 

mak ik te b ereik. I n d i e beplanning van die parkeer-

1 Gruep & Smith , op. cit . , p .105. 

2) ~omm nity Builders Ha ndbook, op. cit., p.309. 



gebied moet die oogmerk wees om so 'n groot rnoontlike 

omset te kan hanteer en nie soseer hoeveel parkeerplekke 

op die p e rseel ingepas kan word nie. Dit is ook wens­

lik dat buffergebiede tussen parkeerlane voorsien meet 

word wat deur voetgangerverkeer gebruik kan word. In 

die beplanning van die parkeergebied rnoet die wagwoord 

gerief wees. Die voorstedelike winkelsentrum het sy 

ontstaan te danke aan die motor. Gevolglik moet die 

parkeergebied as 'n noodsaaklike vereiste beskou word 

wat die sen trum kan help om sy primere funksie, naamlik 

' n aantreklike en winsgewende inkoopgebied, te vervul. 

Die pa rkeerru irnte wat voorsien word is 'n belangrike 

aanvullende f asiliteit tot die sentrum en nie 'n kommer­

si~ le grondgebruik opsigself nie. Dit spreek van self 

dat dit gra ti s aan inkopers voorsien moet word. Die 

belangrike vraag wat beantwoord meet word is hoeveel 

parkering voorsien moet word en hoe dit so goed moontlik 

uitge le k a n wnrd. 

ie aantal parkeerruimtes wat voorsien moet word is 

afhanklik van die aanvraag na parkeerruimte. Die 

f ak tor e wa t die aanv r aag na parkeerruimte beinvloed is 

d ie ,, olgende : l) 

i) Die grootte en t ipe sentrum. 

ii ) Sames tellin g van huurders. 

i ii) Liggi ng in verhouding tot openbare vervoergeriewe. 

iv) Eienskappe en inkomstevlakke van die handelsgebied. 

, ) Die hoevee he·d voetgangerverkeer wat van omliggende 

gebiede ge t rek word. 

v i) Pl aas ike parkeergewoontes; omsetkoers in parkeer-

terrein ; 

word . 

sp itskapasiteite en besettings wat verwag 

L) Comrnunity Builders Handbook, op. cit. p.340. 
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vi i) Die groot te en vorm van die perseel. 

viji ) Di e koste van die grand en instandhoudingskoste 

v an die p a1:keergebied. 

Di,.; Urban La nd Inst:i tute het aanbeveel dat die mees 

aanvaarbare pa ~keervoorsiening vir Amerikaanse winkel­

sen tcums weergegee word deur 'n parkeerindeks wat 

die verlangde hoeveelheid parkeerplekke per 1 000 

vierkante voet bruto verhuurbare oppervlakte aantoon. 

Dit skake l die b eslommernis om parkeerplekke vir indivi­

duele huurders te beplan en toe te wys uit en geld vir 

die winkel sentrum as geheel. Die norm wat vir Amerikaan 

winkelsentrums neergel~ is beloop 5,5 parkeerplekke per 

l 000 vierkante voet bruto verhuurbare winkelruimte. 

Die grootte van elke parkeerplek word op 400 vierkante 

voe t bruto vloeroppervlakte geraam wat die parkeerplek 

en toevoerbane , geb iede vir voetgangerverkeer en tuine 

in en om d ie parkeergebied insluit. 1 ) 

Die voors i e ni.ng van parkeerruimte is veral afhanklik 

van die beskikb aarheid van openbare vervoergeriewe en 

die motorbesit per gesin ender inwoners van die handels-

gebied . Di e voorsiening van parkeergeriewe wissel 

van land t o t land en is oor die algemeen laer in 

Europese lande as in die V.S.A. In Stockholm in swede 

is die aanvaarde norm sowat 60 parkeerplekke vir elke 

1 100 vierkante voet winkelruirnte; 2 ) in Kopenhagen in 

Denemarke is die standaard twee vierkante voet parkeer­

ruimt.e vir elke vie r k ante voet winkelruimte; 3 ) in 

Cologne in Wes - Dui tsland is die i deaal een parkeerplek 

vir elke ·150 vierkante voet winkelruimte; 4 ) en in 

Rotterdam word e~n parkeerplek vir elke 660 vierkante 

voet bruto winke ruimte deur die plaaslike owerheid 
. 5) vere1.s. 

1) )an La nd Instilule. Shopping centre zoning. Technical 
Bulletin Nr 69 . Washington, 1973. p.25. 

2) Multip le Shops Federation . Shopping centres in North-West 
Europe. Londen, 1967. p.7. 

3) Ibid. , p.18. 
4) Ibid., p . 21 . 
5 ) Ib id . , p . 2 6 . 
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ln Engeland waa r openbare vervoergeriewe 'n groot rol 

speel i s d ie voorsi e ning van parkeergeriewe veel minder 

as in die V.S.A. Burn s beveel a an dat een parkeerplek 

v i r onyeveer e lke 600 vierkante voet vloeroppervlakte 

in groa t winkelsen trums in Brittanje voorsien behoort 
te word_l) 

Pa rkeergeriewe kan oak deur middel van parkeerdekke of 

pa r keergarages voorsien word. Parkeerdekke bied die 

voor deel dat dit loopafstande oar groot parkeerterreine 

by groat s t reeksentrurns verrninder en 'n meer ekonomiese 

gebruik van r uimte moontlik maak orndat nie vir verfraai­

ings soos tui ne voorsiening gemaak hoef te word nie. 

Parkee rdekk e i s ver al belangrik tydens latere uitbreiding 

van die winkc l s e ntrum en indien nie addisionele grond 

bygekoop ka n wor d nie. 

0or die algemeen geld d ie beginsel egter dat addisionele 

parkeerdekke s leg s voorsien sal word indien die koste 

van addisionele grond wa t aangekoop moet word ho~r is 

as d ie k onstruks iekoste van die parkeerdek. Die aan­

v anklike beplanning van die parkeergebied moet egter 

e kening hou met di e beplande toekomstige uitbreiding 

v a n die winkel sentrum en 'n moontlike verhoging van 

motorbesi t per kapita onder inwoners van die handelsge­

b ied . Di e volgende bewering deur Burns is hier uiters 

t.o paslik en word a angeh aa l . 2
) •••• "it is to be noted 

t hat th e b e t t er the prov i sion for parking, the greater 

is the number of ca r s, and also, therefore, the more 

successful is the centre" . 

Beplanning vir toekornstige groei 

Baie winke l sen r ums word d ikwels in fases gebou omdat 

"ie geregver digde vloeroppervlakte ten aanvang van die 

Bc-'rn s, W. British shopping centres. 
p.80 . 

Leonard Hill, Londen, 
l o::: r, 

7...J.., 

2) H1Jrns. op. c it . , p. 83 
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projek later sodanig kan vergroot weens groei in inkomsti 

en b evo lking in die bedieningsgebied dat addisionele 

vloerruimte by die sentrum voorsien moet word. Projek­

sies van inkomste, bevolking, en besteding deur die 

marknavorser kan daartoe lei dat toekomstige uitbreidingE 

vroe gtyd ig beplan kan word en dat die perseel en die uit­

leg daarvan sodanig gedoen word om voorsiening te maak 

v ir toekomstige groei. Dit is wenslik dat in sulke 

gevalle 'n meesterplan opgestel word wat die uiteindelike 

sentrum aantoon en dat besluit sal word hoe die projek 

in fas es ontwikkel kan word teen die laags moontlike 

k os t e n ontwrigting t ydens toekomstige aanbouings. 

Ontwerp van wl nkelsentrums 

Wannee r die basiese beplanning van die perseel uitgevoer 

is en besluit is oor die inde ling van die beskikbare grond 

aa n die versk ' llende gebruike, kan die argitek daartoe oor­

~0an om die winkelsentrum te ontwerp. 

Basiese oorwegings by ontwerp van winkelsentrums 

n di e vroe~re winkelsentrums het die argitek gepoog 

m aan die mees noodsaaklike behoeftes van die ontwikkelaa1 

op di e eenvou digste wyse te voldoen. Dit het daartoe 

gelei dat die eerste winkelsentrums in die vorm van 

1 yn ;,r, t wikke lings (" strip centres") on twerp is. Na die 

Lweed e fase is aan die argitek meer vryheid toegelaat 

in d ie Jroepering van die iidividuele winkels en is 

die soyenaamde "cluster" ontwikkelings waarneembaar. 

ln hierdie trosontwikkelings is aan die inkoper 'n 

versKe idenheid ondervindinge gebied om deur verskeie 

del e v a n die sentrum met wandellane langs te loop en die 

sePt.1..um i s interes s anter gemaak deurdat kunswerke, tuine 

e sitplekke in die sentrurn voorsien is. Trosbeu.anning-­

h~t dus 'n meer a a n treklike inkoo omgewin ~ n die 
. - b' d l ini<oper ge ie. 

Redstone, L . G. New 
s to res. McGraw-I ill , 

mensions in shopping centres and 
ew York, 1973. p.117. 
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Die basiese vereiste waaraan 'n winkelsentrum moet 

voldoen word deur die volgende aanhaling weerspie~l: 

'"rhe person who is essential to the success of a 

shopping centre, who cannot be replaced, and whose 

c omfort should, therefore, be our main pre-occupation 

in design ·ng shopping centres, is the shopper walking 

along the street pavements. All designs should, 

therefore, be primarily based on satisfying the needs 

of the pedestrian shopper. 1 ) 

Di e inkoper wie 'Q gevoel van lewe en aktiwiteit in 

die wink e l sentrum wil ondervind, wil ook beskerming 

en vei l igheid teen verkeer en die weer h~, soveel 

wi nkel s as moont l "k in die kortste moontlike tyd 

besoek, e n v e r l ang verskeidenheid en aantreklikheid 

in d"e beskikbare winkelgeriewe en handelsware. 

Indien die ontwerp gerig moet wees op die gerief en 

voorkeure van die inkoper , is die eerste vraag wat 

beantwoord moet word waarskynlik of die sentrum 'n 

ope-lug sentrum ("open centre") of 'n ingeslote sentrum 

(" enclosed c entre") moe t wees. By die ope-lug sentrum 

front die i ngange van die winkels n a buite uit terwyl 

di t by d ie i n geslote sentrums uitfront op 'n ingeslote 

of interne wardellaan wat deur dieselfde dak as die 

winkels bedek word en dus i.n wese 'n gang is soos in 

huise aan getref word wat die verskillende vertrekke 

met mekaar verb ind . In die winkelsentrum verbind die 

wandellaan die onderskeie winkels met mekaar en is dus 

die toevoerruimte vanaf die parkeergebied waarlangs 

d~e inkopers d ie winkels kan bereik. Navorsing in die 

V.S . A. het aangetoon dat inkopers die ingeslote sentrum 

verki es bo die ope-lug sentrum. Inkopers bestee twee 

ma a l soveel tyd om ingeslote sentrum te besoek as ope­

lug sentrums. 2 ) Vol.gens Abramson, 'n bekende 

1) Bu rn s, w. British shopping centres. Leonard Hill, Londen, 
1959. p . 72 . 

2) Darlow, c. Enclosed shopping centres. Architectural Press, 
Londen, 1972 p.13. 
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Su id--Afrikaa n s e argitek, wat gemoeid is met beplanning 

van wi nk e lsentrums, is di e enigste rede waarom 'nope­

lug s entrum moontlik g e regverdig kan word die feit dat 

die boukos te da araan v erbonde gewoonlik goedkoper is. 

Die ho ~r kos t e van 'n ingeslote sentrum word egter ge­

k anselleer d e ur die f eit dat die aan g ename atmosfeer 

wat in di e i n g eslote wandellaan geskep kan word die 

ink o p e r imponeer e n tot verhoogde inkopies by die sentrurn 

l 
. 1) 

e1 . • 

By kle i ner winke lsentrums, b yvoorbeeld buurtsentrums, 

sal d it waarskynlik nie al t yd moontlik wees om van 'n 

i n g eslote onderdak wandellaan gebruik te maak nie. Dit 

i s eg ter duidelik d a t die algemeen aanvaa rde beginsel 

b y hedenda ag se gro t e r winkelsentrums ' n .trosrangskikking 

o f b e p lanning behel s waar van ingeslote wandellane ge­

bruik gemaak word om die winkels te bedien. Wanneer 

die argitek oor hierdie basiese oorwegin~s onderliggend 

aan die ontwe rp v a n die sentrum besluit het, kan daartoe 

o orgegaan wo r d om die s e ntrum te ontwerp. Die ontwerp 

moet verband h ou met d i e t oedel i ng van grondgebruike 

wat aan die v e r skil l ende fasette van die sentrum toege­

ae, 1 i s en wa t reeds b e s preek is. 

Dit <li en '-' ermeld te word dat die ontwerp van winkelsen­

t r ums ' n t aak is wa t gespesialiseerde kennis vereis en 

wa t verkies lik slegs deur ' n g ekwalifiseerde argitek 

gedoen moet word t e n einde di e beste resultate en waarde 

v i r die k a pitaa l u itl eg t e v erkry . Dit is verder ver­

k i e sl ik da t v an 'n argitek met ondervinding in die ont­

werp van winkelsen t rums geb ruik gemaak word. 'n Gede­

~ailJ 'erde ontleding v a n d i e gespesialiseerde aktiwiteite 

wat die werk van ' n argitek behels by die ontwerp van 

win kel sen .r um s v al buite die bestek van hierdie studie 

en die v aardighede van die onder soeker. Derhalwe sal 

gepoog word om weer e ens enke l e riglyne a an te toon waar­

aa n die on twerp van die winkelsen t rum moe t voldoen en 

wa arop die e ien domsontwikke l aar moet let . 

A.brBmson, D . 
Johann e sb u rg , 

Pl ann ·.n g of shopping centres. 
1972 . p . 28. 

veesa, 
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Die e ks teru e ontwerp van die sentrum 

Die ar0itektoni e se ontwerp van enige gebou moet gebaseer 

wee s op ' n d eeglike kennis van twee aspekte, naamlik die 

omgewing e n hoe di e g ebou daarmee saamsmelt of daarteen 

afsteek en t weedens die f unksie van die gebou en die 

mate wa a rtoe di e on t werp dit beklemtoon, ondersteun en 

verbeter. 

Darluw wys daa r op da t geen elemente van die omliggende 

omqewi ng neutraal is nie e n dat hierdie elemente die 

aangrensende q eboue e n die mense daarin beinvloed. 

Gevolglik moet d ie daarste lling van 'n winkelsentrum 

en d ie a ansig wa t dit aan die omliggende omgewing bied 

die t o t.ale k onsep van d i e sentrum weergee. 1 ) Die ideale 

manier om hierdi e resultaat te verkry is om een argitek 

te he wat die t o tale beplanning en ontwerp van die sen-

trum doen of behe er daa roor uitoefen. ' n Verdere 
0 met.ode om 'n eenvormi g e ontwerp te verkry is om oorwegend 
-- -:l den of t wee tipes ma ter iaal vir die hele gebou te gebruik . 

o· e k eu se tussen alte rnatiewe materiale, byvoorbeeld, 

stene , beton, v oorafvervaardigde betonpanele, metaal­

pane le, rnosaik, marmer en hout is egter afhanklik van 

die bes kikbaarheid daarvan, die koste van instandhouding, 

di e buigsaamhe'd da a r v an e n die spoed waarteen dit opgeris 

kan word en die doeltreffe n dhe i d daarvan as beskermings­

midde l teen die elernente. 

Die keuse v a n mater ·.a a l e n die ebruik daarvan speel 'n 
- ---- - -
belangrike rol in die ornvat tende ontwerp konsep en in 

die sk e pping v an 'n beeld vi r d i e sentrum. Die eksterne 

bekleding v an die gebou integ r eer dit met sy omgewing; 

iden ifi se r s y funksi e ; ske p g emeenskaplike houdings 

of menings en nuuskierigheid by inkopers; identifiseer 

die beeld van die ontwikkelin gsrnaatskappy en gee argi­

tek ton· e e ,1 i tdrukking aan die g eb ou. 
'I) 

1) Dar low, op . c ·l ., p.63. 
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Die onlwerp van die hoof ingange van die gebou na die 

wandellane i s v an groot belang. Dit moet oor aanlok­

k nde kwa li teite beskik maar terselfdertyd geheimsin­

n1.g voorkom om die inkoper se aandag te trek sodat hy 

die gebou vo l verwagting betree. Die eksterne belig­

ting is va11 die uiterste belang, veral indien inkopies 

gedurende die aand gedoen kan word. 

Die eksterne naamborde of kentekens van die individuele 

winkels lewer gewoonlik 'n probleem wat streng kontrole 

van die argitek en die ontwikkelaar vereis wat grootte, 

tipe en ligging betref. Een metode om konstante friksie 

tussen die eienaars en huurders uit te skakel is om 'n 

aanwyser me l eenvormige letters buite die ingange te 

plaas om die huurder s te identifiseer. 

Interne ontw0rp van die sentrum 

Die struktuu r van 'n winkelsentrum is in wese nie meer 

gesofis tike erd as d ie struktuur van 'n groot pakhuis 

nie. Dit bestaan gewoonlik uit kolomme waarop die 

dak rus en die wagwoord by die ontwerp van die struktuur 

is buigsaamheid . Die lengte, wydte en spasie~ring van 

die kolomme asook die hoogte van die struktuur is kri­

tiese fakto r e i n die verkryging van buigsaamheid. Die 

intern ontwerp van die sentrum moet voorsiening maak 

vi~ buigsaamheid in afskorting van individuele winkels 

selfs a is langtermyn huurkontrakt e met huurders verkry. 

Dit is dus wenslik dat s over moontlik van maklike ver­

skuif!Jare afskorti ngs gebruik gemaak word en dat die 

pilare of kolomme waarop die 'dak rus en waaraan die 

afskor tings aangeheg word hierdie buigsaamheid moontlik 

maak. 

Gewoonl ik word twee groo ttes winkels benodig, naamlik 
~ -
klein en groot wink els. In geva l van kleiner winkels --kan een of meer standaard eenhede gebruik word terwyl 
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gro t e r akkommodas i e spe siale vereistes stel en spesiale 

s t r uk t ure ma g v e r e is. 'n Staalstruktuur is waarskynlik 

d i e b u igsaams te om te gebruik veral wa a r groot opper­

v lak t es v oorsi en rnoet word. Dit is egter nodig om 

sta a l struk t u r e t e en brand te b e skerm. Indien enigsins 

moont l i k mo e t di e o ntwerp van die sentrum slegs uit een 

verd i e p ing b es t aan aangesien verdere verdiepings tot 

eks tra kons t ruksi ekoste a anleiding gee wat nie noodwendig 

d ie opb r eng s v an die projek verhoog nie. 

Di e on t werp van die sentrum en die voorsiening van winkel 

ruimte moe t noodw~ndig geskied om die benodigde vloer­

opperv l akte t e voor sien wat deur die rnarkondersoek aan­

getoon i s en moet d i e individuele behoeftes en vereistes 

v an h uurde rs in aanmerking neern. 

Di e o n t wer p v a n d i e wandellane en binnehowe in die 

ge s l o t e scntr um moet spesiale aandag geniet. Die binne-

h o f kan, behalwe v ir s y funks i e as saamkornplek vir sosial, 

verkeer v a n i nkoper s o f as r usplek, ook ontwerp word 

v i r funksione le e n win s g ewende gebruike. Ten einde 

vir hie rdie b uigs aamh e i d voors i ening te rnaak is dit 

wen sl i k dat p e r ma nente insta l l asies soos kunswerke, 

spu i t r onteine en tuin e sodan ig h ierin voorsien word dat 

groot o op ruimt es vi r s pesiale geleenthede beskikbaar 

ges tel word . I n die verband wo r d gedink aan konserte, 

vertoni ng s e r1 u i t s t all i ngs en gemeenskapfunksies. 1 ) 

Die wa nde l a e wa t n a d i e b i nnehof lei rnoet 'n intieme 

ka rakler he e n 'n aangenaame atmosfeer skep. Volgens 

Amer· ·aa 5e o n erv i nding i s d ie suksesvolste wandellane 

d i e me -L 'r: .... _,. voudige on t wer p - die I-, T-, en L­

vormige wande l lane in t eens t el l i ng met parallelle en 

meer komp l e ks e uitlegte . 2 ) Di e maksirnum lengte van --
1) e eds Lone , op . ci t . , p. 51. 

2) Da rlow , op. cit., p.53. 
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Amerikaanse wande llane is ongeveer 180 meter en wissel 

in wydte tussen 9 meter en 15 meter. In Brittanje is 

wandellane oor die algemeen veel smaller - tussen 7,5 

e n 10,5 meter. 1 ) Die totale oppervlakte van die wandel­

laan, insluitende die oppervlakte van die binnehof, 

behoort nie meer a s 10 persent van die totale oppervlaktE 

van die sentrum te b eloop nie. Die algemene grootte 

v a n die binnehof by Amerikaanse winkelsentrums is sowat 

18m by 4m. 2 ) Daar moe t gewaak word <lat alle winkels 

'n redelike front op die wandellaan het. Winkelfronte 
~ -
moet verkieslik in 'n reguit lyn op die wandellaan uit-

fron t . 0neweredige ~ ink e lfronte mag veroors~~ <lat_ 

inkopers sommige winkels nie raaksien nie. Die naam--------- -b o rde op die wi nkels verleen kleur en interessantheid 

aan die wande llaan maar is 'n aspek wat deur die argitek 

g ekon t roleer moe t word - hier word gedink aan die grootte 

van die letters en die hoogte waarop die naambord geplaas 

word. Abramso ll wys daarop dat dit wenslik is dat van 

'n gein t.egreerde naambords te lsel gebruik gernaak moet 

word wa t die v erlangde eff ek aan die wandellaan sal 

v erleen. 3 ) 

Di E: belig t i n g , ,e rwarming, ventilasie en lugre~ling van 

die wandellaan i s v e rdere aspekte wat in ag geneern moet 

word by di e ontwerp van die wandellaan. Vloere moet 

n ie te rof wees om s k oonmaak daarvan te bemoeilik nie 

ma c1r moe t ook nie t e glad wees sodat mense daarop ka' 

gly nie. '! 

Ande r nspe te wat tydens die ontwerp van die winkels~n-
-

t r um aanda g moet geniet is sekuriteitsoorwegings en 

stel sels soos diefwering, diefalarms, geslote baan 

t e l evi sie en k ommunikasiestelsels; elektriese stelsels 

soo s t ele f one , krag, i n t erkornstelsels, musiekstelsels 

en b r a nd a l armstelsels; utiliteitsdienste soos vullis 

l ) Il~ i d . , p . 5 3 . 

2J I b i d ., p.5 3 . 

3) AL-amson, op . c it ., p. 32 . 
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en a f valv e r wyd e ring en voorsiening vir toevoerpunte 

waa r vr.agmo t ors voorrade aan die individuele winkels 

kan voo r si e n. p~enba r geriewe soos ruskamers, was- -

kamers en t o i letger iewe i s verdere aspekte waarvoor 

voorsien ing gemaak moet word . In sommige gevalle sal 

t o i l etg~r i ewe, eetgeriewe, stoodamers, koelkamer.s- en 

mas jienkamers a f son<l«i!r lik aan individuele huurders voor­

si e n moet word, veral in geval van groter huurders soos 

s u p erma r kte e n d epartementelewinkels. 1 ) Die voorsien­

ing i n hi e r die beho e ftes tydens die ontwerp fase sal 

' n g ede t aille erde analise deur die argitek van die be­

hoeftes van elke individuele huurder vereis. 

nie gro e~ering van huurders in die sentrum 

Die i ndel ing , groepe ring en plasing van die huurders 

in 'n wi n kelsentrum word nie willekeurig gedoen nie 

maa r moet voora f b epaal word ten einde 'n indeling te 

verk ry waL 'n ma k s iruum vloei van voetgangerverkeer na 

alle wi nkels en d eu r al die dele van die sentrum sal 

bewerkstellig . Die p l asing van die onderskeie huurders 

in d i e s e n trum mo e t in gedagte gehou word wanneer die 

uit l eg e n ontwer p van die sentrum deur die argitek ge­

doen word . 

Die beho OLLike g r oepering van winkels en die spesifieke 

liggings u,rn elk e winkel binne die verskillende groepe 

/ i s beide baie belangrik en besonder ingewikkeld. In 

di e Community Bui l der s Handbook word aanbeveel dat 

winke ls wat me kaar aanvul bymekaar gele~ moet wees. 

Winkels wa t byvoorbee l d uitsluitlik op dames konsentreer 

moet na aa n mekaa r ge le~ wees; dienste en herstelwerk 

kan gegroepeer wo rd terwyl kruideniersware, dienste en 

verskeidenheidswinkels ook mekaar aanvul. Winkeltipes 

soos y s terwar e , e l ektriese herstelwerk en huishoudelike 

materiale is ook s upplement er. Di e metode waarvolgens 

die winkel gegro epeer wor d is dieselfde as wat deur 

l J Sien in d ie verb nd Da rlow, op. cit., p.96-100. 
r ~\) ,, 
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departernentelewinke ls gebruik word waar die verskillende 

afdelings our afsonderlike liggings in die winkel beskik. 

Darlow verslrek die volgende wenke wat gebruik kan word 

by di - vest iging v an die verskillende groepe winkels in 

die sentrurn: 2 ) 

i) Supermarkte 

Superrnarkte moet verkieslik aangrensend en op 

dieselfde v lak as di e parkeerterrein gele~ wees 

sodat trollies met kruideniersware direk na die 

motors gestool kan word. In geval van kleiner 

sentrums moet supermarkte so geplaas word om in­

kopers i n die wandellaan in te trek. 

ii) Voe0se lwinkeis 

Voeds elwinkels moet verkieslik rondom die super­

mark gerangskik wees maar nie in prima liggings 

of ho~ huur posisies nie. 

iii ) Mod~- en klerewinkels 

Hierdie winkels moet saam geplaas word, verkieslik 

in die middel van die wandellaan en weg van die 

voeds elwinkels af. Hierdie winkels vereis 'n 

swaar voetgangerverkeer en indien hulle saam ge­

plaas word vorm hulle tesame 'n sterk magneet in 

di e sentrum. 

iv) Diensle-winkels 

Dienste-winkels word gewoonlik in minder aantrek­

like kleinhandelposisies geplaas waar winkels 

klej ner en hure laer is . 'n Klant wil byvoor-

beeld nie deur die hele lengte van die wandel­

laan stap om klere by die droogskoonmaker in te 

gee nie. Daa r om moet dienste-winkels verkieslik 

naby die ingang van die wandellaan gele~ wees. 

1) community Builder s Ha ndbook,op. cit., p.325. 

2) Darlow, op. cit., p.21. 
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v ) Spesialileitswinkels 

v i) 

Hierdi e winkels wa t b yvoorbeeld leerware, 

ge skenke, skryfuehoeftes, kameras, blomme 

en speelgoed verkoop vereis 'n prominente 

ligging met 'n goeie aansig op die wandel-

laan. Hierdie groep winkels is gewoonlik 

besonder buigsaam vir sover dit die groottes 

en vorms van die individuele winkels betref. 

Departemente lewinkels 

Hierd i e winkels beslaan groot vloeropper­

v lakte s e n is opsigself sterk magnete. Die 

geskikste lig J ings vir departementelewinkels 

is aan die onderent van die wandellaan. 

Hierdie winkels vereis goedkoop vloerruimte 

wa t oor t wee tot vyf vlakke kan strek. 

vii ) Restaurante 

viii) 

'n Restaurant: is ' 11 belangrike aanwins vir 

enige sentrum. Hul le baat by enige posisie 

wat 'n uitsig aan inkopers bied, selfs al is 

dit ne t op dje wandel laan. 'n Restaurant 

i n die bi nnehof is uiter s belangrik en dit 

kan tot 5 p ersent van die totale oppervlakte 

va n di e binnehof beslaan. 

Openba r e kroe~ 

Hier die winkels rnoet oor goeie toeganklikheid 

b e sk i k s el f s wanneer die wandellaan gesluit is 

en moet verkieslik naby die parkeerterrein ge­

le~ wees . 'n Randligging of selfs 'n ligging 

op ie h o ~r v lakke o f in die kelder is aanvaar­

b aa r en geskik vir hierdie tipe winkels. 



ix) 

x) 

M ·ubels, m~tte en huishoudelike goedere 

flierdi e groe p sluit meeste artikels vir die 

h u is in en kan min of meer in een ligging 

gevestig wo rd of in twee of meer groepe op­

gedee] word. Die grater winkels socs die 

meub e lwinkel vereis goedkoop vloerruimte en 

die maksimum hoeveelheid muurruimte waarteen 

handelsware uitgestal kan word. Daar meet 

g ewaak word om die aansig van hierdie winkels 

op die wandellaan nie te groat te maak nie. 

Ket tingwinkeJ s 

Ke ttingwinkels meet verkieslik in die middel 

of aan die onderent van die wandellaan geplaas 

word ornda t dit sterk magnete is wat voetganger­

ver keer na en deur d i e sentrum kan bevorder. 

xi) Ander 11uurders 

Di t sluit in kafees, slotmasjiene, telefone, 

en vertoonka~te in die wandellaan. Buite die 

sen t rurn kan 'n vulstasie, motorwas, inry-bank, 

kan t ore, rnediese spreekkamers, en 'n plantpark 

i ngerig wor d. 

Die pl asing van die huurders in die sentrum moet sodanig 

wees dat ' n l ogiese uitlegpatroon verkry word wat nie 

die inkopers sal ve r war nie. Dit is wenslik om duide-

ik e s:igba r e aanwyser s of 'n uitlegplan in die sentrum 

beski kbaar te s tel of op 'n opvallende plek op te rig 

wat inkoper s k an Laadpleeg om hulle te vergewis van die 

ligging van die verski llende huurders in die sentrum. 

Nadat di e ma r.konderso~k uitgevoer is om die potensiaal van 

di e handelsgebied te bepaal en indien vasgestel is dat so­

danige p o tensiaal we l bestaan, moet 'n geskikte perseel 
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gevind wor d. Die geskiktheid van die persee l is afhanklik 

van sy ligging , t o eganklikhe id , grootte en ander faktore 

wat ty<lens die s e l eksie van 'n persee l in gedagte gehou 

moe t word . Hierdi e seleksieproses is volledig in hierdie 

hoofstuk bespreek. 

Sodra 'n yeskikte per s ee l verkry is word die winkelsentrum 

wa t daarop opgerig gaan wor d, beplan. Di e verskillende 

yrond gebruike word b epaal en loegedeel met inagneming van 

huidige en ~oekomstige behoeftes soos deur die markondersoek 

aangetoon is. Daarna word die sentrum self ontwerp en 

beplan en 'n vloerplan word opgestel wat die uitleg van 

di e sentrum aan t oon. Die allokasie van vloerruimte aan 

ver skillende winke ltipes word sodanig uitgevoer dat die 

sentrurn 'n funksionele eenheid vorm en dat die maksimum 

oms ette vir elke huurder moontlik is deur te poog om ewe­

redige v loei van inkop er s deur die sent rum te verkry. 

---000---
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HOOFSTUK VIII 

VERHURING EN FI NANSIERING VAN WINKE LSENTRUMS 

Inl iding 

Nadat di e pot e nsia a l va n 'n beoogde winkelsentrum bepaal 

1. s en di e persee lseleksie gedoen en die sentrum ontwerp 

is om b y die behoeftes va n sy besondere handelsgeb ied aan 

te pas, 1.s die vo lgende take van die beplanningspan die 

verhuring, finansiering en konstruksie van die sentrum. 

Hierdie stappe moet in 'n bepaalde volgorde uitgevoer word 

om maksimum doeltreffendheid te verseker. Die sentrum sal 

slegs doe ltreffend verhuu r kan word indien potensi~le 

h uurders oortuig kan word dat die winkelsentrum aan hulle 

'n bevredigende oms etv o lume sal bied. Dit word deur die 

ma r kondersoek aangetoon. Vir die verkryging van finan ­

siering is dit belangrik om reeds 'n aantal kernhuurders 

vir die sentrum te he, want die huurinkomste waaruit 

leningskapitaal uit e i ndelik terugbetaal sal word, word deur 

middel van huurkontrakte verkry. Slegs wanneer die sentrum 

verhuur en f i na n siering gere~l is kan oorgegaan word tot 

di e konstruksie v an die sentrum. 

vervolgens sal in hi erdi e hoofstuk gelet word op die finan­

siering en verhuring van winkelsentrums terwyl die konstruk­

sie, bestuur en bevorder in g van winkelsentrums in Hoofstuk IX 

b e spreek sal word . 

Verhuring van winke lsentrums 

Soos reeds aangetoon , is die tipe huurders in 'n winkel ­

sentrum a fl1anklik van die grootte van die sentrum. So 

regverdig di e grootte van 'n streeksentrum die opname van 

een of twee depa r tementelewinkels in die sentrum terwyl 

die gemeenskapsentrum beperktelyn departementelewinke s , 

junior departementelewinkels of groat verskeidenheidswi1k E: 

of 'n kornbinasie van hierdie winkeltipes, kan huisves . 
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Guurts ntrums is b perk in oppervlakte en is geskik vir 

supermarkte of verskeidenheidswinkels as hoofhuurders. 1 ) 

T ~deling van winkelruimte aan verskillende gebruike 

Een van die b ·langrikste vere istes wat aan 'n doeltref­

fende winkelsentrum gestel kan word, is die korrekte 

samestelling van winkels. Daar is byvoorbeeld geen 

sin in om vier supermarkte in die sentrum te vestig nie. 

Daar meet '11 verspreiding van winkel tipes wees om 'n 

wye reeks goedere en dienste aan te bied. Daarom is 

akkurate winkelsamestelling so belangrik. Daar meet 

gepoog word om die maksirnum omset te verseker deur 

sorgvuldige beplanning en kontrole van die grootte, 

vorm en ligg ing van al die huurders. 

Die resultate van die markondersoek toon die vraag na 

v loer ruimte in die handelsgebied aan vir elke tipe 

kleinhandelsaktiwiteit vir die toekomstige aantal jare. 

Die geskat te verkoopsvolumes word omgeskakel na vloer­

ruimte en hiervolgens meet die gebruike in die sentrum 

ingedeel word. 

Vloerruimte toedeling volgens tipe goedere 

Daar kan basies twee tipes winkels onderskei word, 

naamlik verkopers van duursame goedere en verkopers 

v an verbruiksgoedere. 

Verbruiksgoedere word b e skryf as daaglikse lewens­

middele wat gereeld aangekoop word, byvoorbeeld 

voe dsel, aptekersware, ysterware, ens. Duursame 

goedere sluit aan die anderkant artikels in soos 

klere, skoene, meubels, elektriese toerusting, 

geskenke, juweliersware, kameras, materiaal, boeke , 

matte, ens. Dit is met ander woorde goedere wat 

met groter tussenposes aangekoop word en waar inkopers 

1) Gruen & Smith, op. cit., p. 52. 
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graag p ryse , kwaliteit e n verskeidenheid wil ver­

gelyk en waar dienslewering en kredietfasiliteite 

van win ke ls belangrik is. 

Die toedeling van winkelruimte aan duursame- e n 

verbruiksgoederewinkels word bepaal deur die grootte 

van die sentrum. So sal 'n gemeenskapsentrum met 

'n totale vloerruimte tot 10 000 m2 volgens Darlow 

oor 'n meerderheid verbruiksgoederewinkels beskik 

insluitende 'n supermark, terwyl die res uit 'n 

reeks duursamegoedere winkels en dienstewinkels sal 

bel::ita an. In geval van Amerikaanse streeksentrums 

word egter minder as 10 persent van die totale vloer­

ru imte deur verbruiksgoedere winkels beset en is 

die klem dus meer op duursamegoedere winkels. 1 ) 

By 'n streeksentrum moet slegs genoeg verbruiks­

goedere winkels voorsien word om aan inkopers 'n 

g roat gen oeg keuse te voorsien om die sentrum vir 

eenstop inkopies te laat kwalifiseer aangesien ver­

bruiksgoedere by buurtsentrurns en gemeenskapsentrums 

in die omgewing voorsien word. Daar bestaan egter 

regverdiging vir die insluiting van sornmige ver­

bruiksgoe dere winkels om in die behoeftes van om­

liggende v e rbruikers te voorsien. Dit sal beslis 

die volgende kategorie~ insluit: 'n supermark, 

'n groentewinkel, 'n bakker, 'n slaghuis, 'n vis-

winkel, 'n apteker, 'n ysterwarewinkel en 'n drank­

wi.nkel. 

Darlow bevee l die volge nde toedeling van vloerruimte 

aan in geval v an 'n streeksentrurn. 

l) Darlow, c . Enclosed shopping centres. Architectural Press, 
Londen, 1972. p.17. 
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TA!iEL £-!i.l VOORGESTELDE TOEDELING VAN WINKELRU IMTE IN 'N 
STREEKSEN'I'RUM 

---

'l' l Pl:.: \HNKEL 

Duursame goede r e 

V 

E 

erbruiksgoeder.e 

· et e n drink 

Oien s te 

--- ---
T OTAJ\L : 

To t ale 
vL..1kte 

39 

4 

1 

1 

46 

opper- Aantal Persentasie 
in m2 Winke ls van Totaal 

900 60 86 

200 15 9 

400 5 3 

000 10 2 

500 90 100 

Br on : Dar.low, C. Enclosed shopping centres. Architectural Press, 
Londen, 19 72. p.17. 

Bu~enoemde indeling volgens tipe goedere gee 'n 

aanduidinlj v an die rowwe maatstaf waarvolgens die 

streeksentrun, se vloer r uimte ingedeel kan word. 

Dit is egter interessant om te let op die werklike 

toE::stand i n Amerikaanse winkelsentrums wat aan die 

hand van 'n steekproefopname deur die Urban Land 

Insti tute vas gestel is. Tabel 8 / 2 toon die indeling 

v an vloerru i mte vir streek- gemeenskap- en buurt­

sent r ums in Ame r ika. Die tabel is saamgestel uit 

a ·e indel ing van die huurkategorie~. 

INDELI NG _Y~N VLOERRUIMTE VOLGENS TIPE GOEDERE IN 
AMERIKAANSE WINKEL SENTRUMS 

St Pe ksentrums Gemeenskapsen- Buurtsentrums trums 

Brt.1to ver - Bruto ver- Bruto ver-
huurb are huurbare huurbare 
VlG <-- L r u i mte % Vloer:n.1..i.rnte % Vloerruimte 
in m2 in m2 in m2 

% 

bru iksgo edere 3 706 14 2 917 29 2 480 51 

Du u 

I i 
I 

1Ka'1 
r---­
' 'l'O 

rs [11(; 

n s t 

':-o:-:- e 

TAAL 
--

go edP.re 2 1 89 7 

325 

~ .l Ba nke 500 -

26 438 

83 6 447 64 1 570 

l 334 3 418 

2 343 4 362 

100 10 041 100 4 830 

· ,- ,y1 : Urbn r1 Land Ins ti tu te. The dollar s and cents o f s hopping 
centres . 1969. p .24,68 en 112. 

33 

9 

7 

100 

I 
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VloerruimL e is omgereke n vanaf vierkante voet na 

vierkante meter deur gebruik te maak van die formule: 

1 vierkante meter = 10,764 vierkante voet 

Ui t Tabel 8 / 2 b lyk di t dat str eeksentrums oorweldi­

gend gerig is op die ver skaffing van duu rsame goedere 

naamlik 83 persent va n totale vloeroppervlakte teenoo 

14 persent vir verbruiksgoedere. By gemeenskapsen­

t r 11ms word 29 persen t van die vloerruimte aangewend 

vir verbruiks goedere doeleinde s met 64 persent vir 

duur same goedere. In geval van buurtsentrums word 

g emiddeld 51 persent van die vloerruimte vir verbruik: 

goedere a fgestaan en 33 persent vir duursame goedere. 

Dit is verder opvallend dat die persentasie van 

totale v loerruimte wat deur dienstewinkels en finan­

si~le instell ings bes et word groter word namate die 

sentrum kleiner word. 

Dit is egter duidelik dat streeksentrums veral gerig 

is op duur same goedere en dat die klem verskuif na 

v erbruiksgoedere winkels en dienste namate beweeg 

word van ho~ orde sentrums (streeksentrums) na sen­

trums v an ' n laer orde soos gemeenskapsentrums en 

buurts e n trums. In die ho~r orde sentrums moet dit 

dus die oogmerk van die ontwikkelaar wees om veral 

vergelykende winkelfasiliteite in die duursame 

goedere kategorie daar te stel. Vir toepassing 

van hiE!rdie indeling van vloerruimte volgens tipe 

goedere moet egter beklemtoon word dat vloerruimte 

van Suid-Afrikaanse winkelsentrums oor die algemeen 

kleiner is as in Amerikaanse winkelsentrums. Die 

persentu e l e verdeling van die vloerruimte kan egter 

as 'n bruikbare maatstaf beskou word. 

Toedeling van vloerruimte volgens winkeltipe 

Nadat die indeling volgens tipe goedere, naamlik 

duursame goedere, verbruiksgoedere en dienste, gedoen 
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is , moet elkeen van hierdie kategorie~ verder inge­

deel word volgens winkeltipe en daarna moet die 

huurders getrek word om hierdie indeling te bevre dig. 

Die bestuurspan moet vasstel watter huurders in e lke 

kategorie die beste of die waarskynlikste daarin sal 

slaag om die potensi~le besigheidsvolume in kontant ­

verkope in die winkelsentrum om te skakel. Die 

statu s van die huurders is belangrik wanneer finan­

siering vir die sentrum beding moet word, maar volgen~ 

Gcuen & Smith moet onthou word dat status huurders 

soo s kettingwinkels gewoonlik ook laer hure beding 

as minder bekende huurders. 1 ) Die taak van die 

bestuurspan is dus om daardie huurdersamestelling 

te verkry wat die spes ifieke projek die beste pas 

en die finansieringsbehoeftes en die aanbieding van 

goedere in die sentrum harmoniseer. 

Die basiese beginsel is dus dat die huurders, in die 

geh~el gesien, 'n volkome dekking van alle kleinhandel 

goedece moet lewer; mededingende winkelgeriewe moet 

voorsien beide wat goedere, kwaliteit en pryse betref 

en genoegsame onderlinge mededinging moet verseker 

wat minstens gelykstaande moet wees aan die wat aan 

inkopers in ander inkoopgebiede beskikbaar is. 

Huurkontrakte moet van sodanige kwaliteit wees dat 

finansiering wat b enodig mag word gere~l kan word 

en huurv lakke moet 'n bevredigen.de opbrengs op die 

belegging verseker. 

a) Die hoofhuurder 

Die aangaan van 'n huurkontrak met die hoofhuurder 

is die noodsaaklike beginpunt van die verhurings­

program. Die belangrikste faktore wat bydra 

om die hoofhuurder te trek is die ligging van 

die sentrum, die beleid van die hoofhuurder en 

die mate waartoe sy takstelsel die vestiging 

in die winkelsentrum toelaat. 

1) Gruen & Smith, op. cit., p.191. 
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Di e keuse van 'n hoofhuurder word beinvloed 

deur die grootte van die sentrum. Die grootte 

van die sentrum word afgelei van die geregver­

diyde vloeroppervlakte vir die handelsgebied 

socs bepaal deur die markondersoek. In die 

praktyk word die departementelewinkel as die 

belangrikste trekpleister by streeksentrums 

gebruik. By gemeenskapsentrums is die junior 

departementel.ewinkel of 'n kettingwinkel 'n 

algemene hoofhuurder terwyl di supermark by 

uitstek geskik is as hoofhuurder by buurtsentrums 

Die keuse va n die hoofhuurder meet noodwendig 

aanpas by die sosio-ekonomiese status van die 

inwoners van die handelsgebied. Die hoofhuurder 

is by uitsLek di~ winkel wat 'n bepaalde beeld 

aan die senlrnm as geheel verleen en die grootste 

moontlike pogings meet dus aangewend word om 

die korrekte hoofhuurder te trek. Dit mag in 

sommige gevalle vereis dat spesiale aandag aan 

die besondere behoeftes van die hoofhuurder by 

die uitleg van die winkelsentrum gegee meet word. 

Verder word aanloklike huurtariewe soms as aan­

sporingsmaatre~l gebruik om die regte hoofhuurder 

te lok. 

b) Ander b c langrike huurders 

Hier die kategorie sluit in groat modewinkels, 

meubelwinkels, res taurante en ko~perasies. 

Poskantore, banke biblioteke en 'n konsentrasie 

van winkels wat in persoonlike dienste spesiali­

seer help ook om inkopers aan te trek aangesien 

meeste van hulle monopolistiese of kwasi-mono­

polisLiese handelstoestande ondervind wat beteken 

dat inkopers hierdie instellings meet besoek 

hoe ongemaklik dit ookal gele~ is. 1 ) 

1) Dr1r low, c., op. cit:., p.17. 
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•rerselfdertyd bied dit aan die ontwikkelaar die 

geleentheid om vloerruimtes te benut wat ander­

sins onwinsgewende areas sou wees . 

Sp~sialiteitswinkels okkupeer gewoonlik standaard 

grootte wink e ls en verkoop items soos klerasie, 

skoene, juweliersware, leer goedere, geskenke, 

skryfbehoeftes , elektriese toerusting en boeke 

en plate en trek nie op sigself kli~nte nie. 

I-T11ll e is hoofsaaklik aangewese op .die trekking 

van die groter winkels. Gesamentlik oefen 

hulle egter trekkrag op klante uit. Hulle ver­

koop gewoonlik ook goedere met ho~ winsgrense 

en met hulle laer bo-koste is hulle instaat om 

ho~r hure te betaal. Inderdaad neig hierdie 

winkel s om die veel laer huurtariewe van die 

depa r tementelewinkels en ander groot vloerruimte 

bese tler s te subsidieer. 

Verhuring va n winkelruimte en huurvoorwaardes 

Volyens Redstone kan met vrug van die dienste van die 

argitek gebru ik gemaak word tydens die verhuring van 

die s entrum , b e ide wat die opstel van huurkontrakte 

bet -ef as o ok t.ydens onderhandelinge met voornemende 

huurders . Iy kan behulpsaam wees met die verduideliking 

van d ie alyemene itleg van die sentrum asook met die 

voorsi e ning van advies betreffende die verdeling van 

a·e koste van verwarming, lugre~ling en elektriese 

dienste asook di e toede ling van geprojekteerde opera-

sj nele-, i ns ta llasie-, en instandhoudingskoste. 1 ) 

Wan necr die huu r der en winkelsentrumeienaar onderhandel 

en elkeen besig · s om h omsel f vir 'n vyf-, tien- of 

•yftien Jaar huu rperiode te bind moet alle aspekte, 

soos byvoorbeeld huur, ligging, wetsimplikasies, kon­

··1 ,. uksie en f , nk sionering van die sentrum volkome 

1) Redstone, L. G. New dimensions in shopping centres and 
s tores . McGraw-Bil , New York, 1973. p.10. 
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d11i.delik wees. Daar behoort selfs ernstige oorweging 

geskenk te word om die prokureur, rekenmeester en 

argitek by hierdie vergadering te betrek. Dit kan lei 

tot gespesialiseerde evaluasie van elke aspek en tot 

vinni c_i er ooreenstemrning oor huurvoorwaardes. 1 ) 

Wa t die ver skillende tipe winkelhuurders betref is dit 

wenslik om kortliks op 'n aantal meer algemene kategorie~ 

Le let. 2 ) 

Belcngrikste winkelsentrumhuurders 

i) 

ii) 

Depar tementelewinkels 

Die departementelewinkel is die hoofhuurder 

in die streeksentrum en die voltooiing van 

'n huurkontrak met 'n departementelewinkel is 

'n belangrike voorwaartse stap in die ontwik-

keling van die sentrum. 

Die belangrikheid van die departementelewinkel 

vir die sukses van die sentrum stel <lit gewoonlik 

instaat om 0unstige huurvoorwaardes te beding. 

Dit bestaan gcwoonlik uit 'n gewaarborgde minimum 

huur plus 'n persentasie van verkope, byvoor­

beeld twee of drie persent. Dikwels maak die 

huurooreenkoms voorsiening vir 'n laer persen­

tasie wat op verkope gehef word namate die om­

s et toeneem. 

Aangesien die departementele winkel die hoof­

huur]er is word ook gepoog om die huurtermyn 

vir so lank as moontlik te beding. 

Junior departementelewinkels 

Die junior departementelewinkels is dikwels die 

tweed e sterkste huur der in streeksentrums of die 

] ) Ibid. , p.11. 

2) Gruen & Smj th, op. cit., p.192-196 



i i i) 

hoofbu~rder in gemeenskapsentrums. Die belang­

rikheid van hierdie winkel stel dit ook instaat 

om gungtige huurvoorwaardes te beding, hoewel 

ho~r hure as in geval van die departementele~ 

winkel betaal word. 'n Omsetklousule kom 

dikwels ook voor e n kan varieer tussen 2½ persent 

en 5 pe rsent van verkope. 

Supermarkte 

Di e s upermark is 'n belangrike huurder vir 'n 

streeksentrum want dit dra by tot die volledig­

h e Ld van die reeks goedere wat aangebied word. 

Omdat dit in baie gevalle 'n eenheid van 'n 

nasionale of plaaslike kettingwinkel is, is 

dit ook 'n prima kredietwaardige huurder wat 

van b e lang is vir bedinging van finansiering. 

Aangesi An supermarkte 'n relatiewe ho~ omset 

per vloeroppervlakte-eenheid handhaaf is dit 

wenslik om behalwe 'n minimum huurvlak ook 'n 

omsetklousule van tussen een en twee persent 

van verkope in die huurkontrak in te sluit. 

Daar bestaan blykbaar meningsverskil oor die 

we nslikheid van insluiting van supermarkte in 

streeks~ntrums. Gruen en Smith wys egter 

daarop dat die trekkrag van 'n supermark die 

besware daarteen soos die feit dat dit hoof­

saaklik kopers van verbruiksgoedere trek wat 

nie noodwendig duursame goedere wil koop nie 

en die feit dat dit baie parkeerruimte vereis, 

oorskadu, omdat dit as 'n primAre trekpleister 

dien om klante na die sentrum te lok. 1 ) Indien 

dit korrek in die sentrum geplaas word kan dit 

ook 'n noemenswaardige inter-sentrum verkeer 

ontJok. Die supermark is egter meer afhanklik 

van genoegsame omliggende parkeergeriewe as 

voetve r keer wat deur ander winkels veroorsaak 

I ) Gruen & Smilh, op. cit., p.193. 



word en dit is gewoonlik aan die buitekant van 

di e gebou g e le~ sodat sy klante direkte toe ­

gang tot die parkeergebied het. Die grootte 

van die supermark wissel gewoonlik van 1 500 

tot meer as 35 000 vierkante meter. 

iv) Ander voeds e lwinkels 

Dit. is di e klein spesialiteit voedselwinkels 

soos bakkerye, vleis- vis- en groentemarkte 

en hulle is 'n waardevolle bate vir die winkel­

sentrum. Hulle kan wissel in grootte van 50 

tot 60 vierkante meter, en kan selfs 200 vier­

kan lc meter beslaan. Huurvlakke van hierdie 

winkels is oor die algemeen veel ho~r as in 

geval van die depar t ementelewinkel of die super­

mark. 

v) Verskeid .nhe i dswinkels 

vi) 

Hierdie winkels beslaan tussen 4 en 9 persent 

van die totale kleinhandelsoppervlakte van die 

streeksentrum en winkelgroottes wissel tussen 

2 000 en 4 000 vierkante meter. Omsetvlakke 

van hierdie winkels is soms teleurstellend en 

hure is oor die algemeen nie baie hoog nie, 

maar hierdie winkels is beide wenslik en nood-

saaklik: wenslik omdat dit hydra tot die 

volledigheid van die winkelfasiliteite en nood­

saaklik omda t dit gewoonlik nasionale ketting­

winkels i.s wat van belang is vir finansierings­

doeleindes. In kleiner sentrums mag hulle 

selfs die hoofhuurders wees. 

Klerewinkels 

By hierdie kategorie moet alle moontlike pogings 

aangewe nd wor d om vergelykbare winkelfasiliteite 
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te verskaf. 'n Groot spesialiteits-damesklere-

winkel en 'n groat mansklerewinkel is belangrike 

huurders vir 'n streeksentrum. Hierdie tipe 

winkels is gPwoonlik moeilik bekombaar aangesien 

l1ulle bepe1.k in gE:Ldl. is en dus is hulle in 'n 

sterk bedingingsposisie wat huurvoorwaardes 

betref. Dit is belangrik <lat 'n nasionale skoen 

ket t in ]Winkel en 'n kinderklerewinkel ook by 

hierdi kategorie ingesluit word. 

Ysterwa r ewinkel 

Die grootte van hierdie winkels kan varieer 

tussen 500 en 1 000 vierkante meter. In hierdie 

kategorie kan ook 'n verf- en muurpapierwinkel 

ingesluit word. 0msetvlakke per vloeroppervlakt 

eenheid van h.i.erdie winkels is laer as byvoor­

beeld in g eval van klerewinkels en huurvlakke 

rnoet dus ooreensternmend effens laer vasgestel 

word. 

Meube ls en huishoudelike t oerusting 

Meubels is oor die algemeen minder instaat om 

effektiewe gebruik van 'n winkelsentrum ligging 

te maak as andcr tipe winkels omdat meubelaan­

kope minder gerecld gemaak word en sulke aankope 

is gewoonlik die resultaat van 'n lank vooruit­

beplande transaksie. Tydens die besluitnemings­

proses word verskeie winkels besoek en afstand 

speel 'n minder belangrike rol terwyl pryse en 

kredi e tgeriewe ondersoek word . Hierdie tipe 

huurder vereis ook 'n aansienlike hoeveelheid 

uitstal- en stoorruimte en die koste van vloer­

ruimte in winkelsentrums mag te hoog wees om 

die vestiging in 'n winkelsentrum te regverdig. 
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Hierdi e p robleem mag oorbrug word d eur van 

keld~ r ruimte gebruik te maak met slegs 'n 

klein uitstalgebied wat uitfront in die wandel­

laan. Die grootte van die winkels kan geweldig 

wissel met die maksimum grootte ongeveer 4 000 

vi ·rkante meter. 

And er winkels in hierdie kategorie sluit in 

huishoudelike materiale, matte, radios en 

elektriese toestelle en kan wissel in grotte 

tussen 100 en 700 vierkante meter. 

Eet en drink fasiliteite 

In die winkelsentrum val hierdie winkels in 

drie bre~ kategorie~, naamlik 'n eetplek waar 

kos en ander artikels oor die toonbank verkoop 

word, die kafeteria tipe winkel en 'n kwaliteit 

restaurant. Eersgenoemde twee voorsien veral 

in die behoeftes van inkopers terwyl die restau­

rant ook deur ander persone as eet- en vergader­

plek gebruik kan word. Daar word ook vereis 

dat die restaurant op naweke, byvoorbeeld 

Sata rdagaande en Sondagaande oop moet wees. 

Derhalwe moet dil naby die parkeerplek geplaas 

word sodat dit maklik bereik kan word wanneer 

ander winkels toe is. 

x) Ander winkels 

Geskenkwinkel~, juwe liers, sportwinkels, reis­

toerusting, musiekwinkels, en stokperdjiewinkels 

val in hierdie groep en word hoofsaaklik as 

plaaslike winkels geklassifiseer. Hierdie tipe 

winkels kan die sentrum interessant en aantrek­

lik maak, hulle beset relatief klein vloeropper­

vlaktes en hulle kan ho~ hure betaal. 
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Di enste 

llo!::!we J dienste-winkels gewoonlik nie meer as 

2 r-, <·r-s ent van die totale oppervlakte van 'n 

streeks 11 t rum beset nie, is hulle 'n baie 

b e lanyrike kategorie in die sentrum. Hulle 

dra by tot die volledigheid van die fasiliteite 

in dies ntrum e n is opsigself groot trekpleis­

ters wat v e rkeer na en in die sentrum bevorder. 

Hieronder word ingereken die barbier, dam~shaar­

kapper, skoenreparasies en winkels wat ander 

verstelwerk onderneem. Hulle is gewoonlik in 

klein eenhede gevestig en hure is relatief hoog. 

Bui. l e g e won e _winkelsentrumhuurde.r...s_ 

Addisionele verkeer in en na die sentrum word 

bewerkstellig deur die selektiewe keuse van 'n 

aantal huurder~ wat nie normaalweg as klein­

handelsfasiliteite beskryf kan word nie. In 

hitrdie kategorie val biblioteke, ontspannings­

geriewe, mediese en professionele kantore, 

bewaarskole vir kinders en institusionele huur­

ders soos banke, poskantore, en bouverenigings. 

uuurders in Amerikaanse winkels e ntrums 

Na die kort beskouing hierbo oor 'n aantal winkels 

wat algemeen in winkelsentrums voorkom, is dit 

wenslik om te let op die huurindeling van winkel­

sentrums in Amerika. Dit word in Tabel 8 / 3 getoon. 

Die tabel toon die huurderkategorie~ wat die mees 

algemeenste in die drie tipes winkelsentrums aange­

tef word. Die gemiddelde vloerruimte wat in die 

sentrum aan elke kategorie toegewys word, word ook 

aangetoon. 
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Dit. blyl uit Tabel 8 / 3 dat die departementelewinkel 

die groots te vl o erruimte b ese t in Amerikaanse streek­

s e ntrums , naamlik 45,7 pers en t, gevolg deur die 

j unior depilrtemen te lewinkel met 14,1 persent van die 

v loe rruimte , die supermark met 8 ,4 persen t en die 

rneubelwinkel met 5,2 persent. 

In die gemeenskapsentrum is die junior departementele­

winkel die hoo f huurder en beset 27,6 persent van die 

totale vlo erruimte , g e v olg deur die supermark met 

17,1 p rsent en die verskeidenheidswinkel met 16,9 

persent. 

In die buurts e ntrum beset die supermark 31,7 persent 

van die vlo erruimte gevolg deur die verskeidenheids­

winkel met 17,1 per He nt en 'n apteek met 10,4 persent. 

Soos aangetoon i n Tabel 8/3 is dit in die Amerikaanse 

praktyk al gemeen <lat meer as een winkel in die 

klerasie en skoeisel kategorie in streeksentrums aan­

getref word wa t dies e lfde goedere, byvoorbeeld dames­

klere, verkoop. Di t i s belangrik om in die klerasie 

en skoeisel kat gorie vergelykende winkelfasiliteite 

aan t · bied ten einde 'n grater keuse wat pryse, 

kwaliteit en ver skeidenheid b e tref aan inkopers te 

bied. 

In die V.S.A. en Britt anje is dit opva llend dat feit­

lik al.le tipe winkels aan omsetklousules gebind word. 

Dit heL volgens Jones algemene praktyk geword omdat 

huurders skepties g e staan het teenoor die omsetvlakke 

wa t hulle sou kan behaal en hulle wou hulle dus nie 

tot be t aling van vaste huurbedrae, bereken op die 

v l oe roppervlakte wat hulle opneem, verbind nie. 1 ) 

Gevo l g lik word 'n gewaarborgde minimum huur beding 

terwyl toename in huur betaal word d eur 'n persentasie 

l) ~ones , s.c. op. cit., p.90. 
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van omset bokant 'n bepaalde vlak. In Suid-A fr ika 

begin hierdie gedagte nou eers inslag vind en dit 

wo rd op aandrang van die winkelsentrumeienaar gedoen 

omdat konvensionele huu rvlakke nie tred hou met in-

fl asion istiese kos testygings nie. In d ie V.S.A. 

was die volgendc gemiddelde omsetkoerse egter reeds 

in 1962 van t oepassing, socs Tabel 8/4 aantoon. 

GEMIDDELDE PERSENTAS IE VAN TOEPASSING OP OMSET VIR 
VIR VERSKiLLENDE WINKELTIPES IN 1962 IN DIE V.S.A. 

Wi11J· elUpe Persentasie van omset 

Supermarkte 

De partementelewinkels 

1,0 

2, 5 

P. pt ek e 3 ,o 
Man sklere 

Verskeidenheidswinkel s 

Dameskle e 

4,0 

5,0 

5,0 

Ysterwa re 5,0 

Kroe~ 

2.2 .J. 

Jones, .c Regional shopping 
Ltd , Landen, 19G9. p.91. 

centres. 

8,0 

Business 

As k 1 ~- '1ctl deur huu rkontrakte gedek moet word 

Books 

Dit is verkiesl i k dat h11urkontrakte met huurders in 

die sen rnm aangegaan word waarin die regte en ver­

pligt~:.ge van e l~e party duidelik uiteengesit word. 

'n Aa ta1 a spekte wat duidelik in die huurkontrak 

~ite .ngesi t moet word , word kort liks aangetoon. 

i ) Die _perseel e n huu rtermyn 

Die spesifieke winkel in die sentrum, die opper­

vla kte daarvan en d ie beskrywing daarvan meet 

uide lik aa ngetoon word asook die huurtermyn. 
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Die aavangsdatum van die huurtermyn moet duidelik 

aangetoon word. Die datum of maand wanneer die 

finan si~le jaar van die sentrum sluit word ook 

aan getoon sodat die huurder weet wanneer om op­

gawe s van verkope in te dien indien omsetklou­

sule s v an toepassing is. 

ii) Voorsiening van meubels en toerusting 

Di e afwerking van die winkel en die toerusting 

wat deur die eienaars of die huurders voorsien 

word meet duidelik aangetoon word. 

iii) Die huurbedrag 

iv) 

v) 

Die bedrag, wanneer dit betaalbaar is en op 

wa tter basis d it bereken word moet duidelik 

aangetoon wor d . Eskalasieklousules wat die 

jaar l ikse t oename in die huurbedrag stipuleer 

word o ok ingesluit. 'n Verdere klousule wat 

die l1Uurder verplig om sy boeke en rekords 

ter i n sae van d ie eienaar te stel indien hure 

aan 'n omsetklousule v e r bind word moet ook in­

gesluit word. 

Gemeenskapl ike ruimtes 

Hierdie gebiede , soos parkeerruimtes, gange, 

ruskamers, ensovoorts, moet duidelik omskryf 

word. Die verpligt inge van die huurder met 

betrekking tot instandhouding of onderhouds­

koste van hierdie ruimtes moet duidelik uit­

een gesi t word. 

Versorging en gebruik van die perseel 

In mees te huurkon trakte word die huurder gebind 

om sy sake sodanig te dry£ dat dit tot die al­

gemene voordeel van die sentrum sal strek. Die 
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huurd er mo e t sy perseel skoon en net jies hou 

en nie aktiwiteite v e rr ig wa t mede huurders 

k a n s teu r nie. 

vi ) Utiliteitsdiens t e 

vii) 

viii) 

Dit sluit in ve r wa rming·, e l ektrisiteit, water 

lugre~ling , ensov oor ts . Die gebruik van hier­

die diens te en die vera ntwoordelikheid van die 

huurder met betrekkin g t ot die koste daarvan 

word duidel i k uitee ngesit. 

Reparas ies 

Die ontwikkelaar is g ewoonlik daarvoor verant­

woordelik om alle s trukture te repareer soos 

die bu i temure, dak e n f ondasies. Die huurder 

is veral verantwoordelik vir reparasies en in­

standho d_" ng v a n sy eie perseel. 

Indemniteit 

Mees te huurkontrakte voor sien daarvoor dat die 

huurd e r die on t wikkelaar vrywaar teen enige 

e is wat mag spr ui t uit d i e dryf van die handel 

v an di e h uurder s e besigheid of teen enige na­

latigheid aan die huu r der en sy werknerners se 

kant wat o t ei se mag lei. 

i x) Ver ekering 

Die huu rkontrak maak gewoon lik daarvoor voor ­

siening aat die hu rder versekering teen open­

ba~ aanspreeklikheid en eiendomskade bekorn 

t ot ' n bepaalde bedrag. Die huurder rnoet ook 

versekering op sy t oerusting ui tneern. 
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Sk ade d e u r brand of ongelukke 

Di e aanspreeklikhe id van beide party~ in geval 

v a n skade of o ng elukke wat die gebou mag v er­

niet i g mo e t du i d e l i k uiteengesit wor d . 

Onderver h ur inq 

Die reg v a n die huurder om die perseel te onder­

verhuur o f nie moet aangetoon word. Gewoonlik 

word d ie huurde r v e r bi e d om dit te doen. 

Toela t ing tot perseel 

Mees t e h uurkon trakte verleen aan die eienaar 

d ie i ~g t ot t oegang van die perseel van die 

huurder v i r doe l e indes van inspeksie. 

Onde rgeskik t heid v an huurkontrak 

Meeste k ontrakte b e p aal dat die huurkontrak 

onde r 1J C1skik i s a a n v erband- of ander finan­

si ~le ooree nkomste wat di e winkelsentrum raak. 

xiv) Kenni s q ewi ng 

Di e wyse wa a.i:op die een party die ander kennis 

sa l gee v a r1 t er s a k e a a ngeleenthede word gesti- . 

pu leer . 

x v) Verlating van d i e per seel 

Die toes ta d wa a rin d ie huurder die per seel sal 

l aa t by ver stryking v a n di e huurtermyn word 

du :i ,d ik uiteengesit . 

Finans iering van winkelsentrums 

Soo s reeds v oor a f aange t oon is moet verskillende stappe uit­

gevoer word in di e b epla nn ing e n on twi kk e ling van winkelsen­

trums voor dat die fin a n s ier i n g van di e sentrum afgehandel 

ka n wo r d. Volgen s J o n es s l uit d i t in die oorwegin g v an 

v ersk i llende besk i kbare pers ele e n d ie neem v an opsies 
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daarop, die uitvoering v an 'n ekonomiese studie en die 

ontwerp en uit leg van die s entrum, en die onderhandeling 

met huurd ers en die sluiting van huurkontrakte. 1 ) As 

gevo lg van die strenge vereistes wat geldskieters stel 

vir di ~ to e staan van fondse vir saver dit sekuriteit be­

tref, is die finansiering va n nuwe winke lsentrums oor 

die algemeen moeilik. Dit is dus noodsaaklik dat elkeen 

van bogenoemde stapp e sorgvuldig en deeglik uitgevoer 

word om 'n sterk bedingingsposisie te bekom wat die verkry­

ging van f inansiering betref. 

Fakl re wat die verkryging van finansiering belnvloed 

Volgens Gruen en Smith kan 'n aantal faktore onderskei 

word wa die mate waartoe genoegsame finansiering vir 

'n winkelsentrum bekom kan word, sal belnvloed. Hier­

die faktore word kortliks aangetoon. 2
) 

Ligg ing 

Die fundamentele kwaliteit van die lokaliteit van 

ie sen trum en die wa arskynlikheid dat genoegsame 

besighei d na die s e ntrum aangetrek sal ka~word om 

'n wi sgewende bes i gheidsvolume aan die huurders 

te verskaf, i s van primere belang vir die verskaffer 

van leningskapitaal aan die ontwikkelaar. Die 

kwaliteit van die ligging van die sentrum sal deur 

di e: marks tua·e aange t oon word en sal afhanklik 

wees van ededingende faktore asook op die bevolking 

en hulle koopkrag. 

Huurde.cs en huurkontr akte 

Die beskikbaarheid v an geskikte huur ders wat bereid 

is om bev rtdigende hure te betaal is van die uiter­

ste belang. Dit bepaal die lewensvatbaarheid of 

win syewendheid v an die sentrum en die huurkontrakte 

wat met huur ders geslult is sa l 'n aanduiding gee 

v a n die t oekomstige winsgewendheid van di e sentrum. 

l) Jones, S .C. op . cit. , p.82 

2) G uen & m ·h , op. cit., p.57. 
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Ekonom i ese waarde van die sentrum 

Die waarde v a n die projek, uitgedruk in terme van 

kapitaalkoste , verwagte winste uit gewaarborgde 

en omsethure, en die waarskynlike bedryfskoste in­

sluitende belas ting , b estuursfooie en bevorderings­

fooie toon die waarde van die sentrum aan. 

Belegging deur die on t wikkelaar 

Indien bogenoemde dri e f ak tore gunstig is en indien 

die verbandmark in 'n gesonde toestand is, mag die 

ontwikkelaar sowat 85 - 100 persent van die koste 

van die projek (uitgeslote grondkoste) in die vorm 

v an leningskapitaal, byvoorbeeld 'n eerste verband, 

bekom teen mededingende rentekoerse en teen aanvaar­

bare terugbetalingsvoorwaardes. Indien dit egter 

nie di e geval is nie sal die finansieringsmoontlik­

hede proporsioneel afneem. 

Se e re i nstitusionele beleggers vereis dat die ont­

wikkelaar 'n a ansienlike belang in die projek self 

opneem deur 'n belegging in aandele ten einde seker 

te maa k dal die projek ' n sterk en belangstellende 

bestuur sal geniet van di e ontwikkelaar se kant. 

Dit mag selfs verlang word ongeag die aanneemlikheid 

v an die markstudie en die huurders en huurterme. 

Bepaling van dj e finansieringsbehoeftes 

Soos in Hoofstuk VIII aangetoon is, is die koste van die 

senlrum a fhanklik van die perseel wat gekies word vir 

vesu .. ginq en die afwerking van die sentrum. Dit is dus 

nod ig dat die koste a spek reeds in gedagte gehou word 

b y die uitleg en ontwerp van die sentrum. 

In die bepa li ng van di e finansieringsbehoeftes van die 

sentrum ,vera l indien van geleende kapitaal gebruik gemaak 
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gaan word, is dit belangrik om te let op die beleggings­

kriteri a wa t finansi~le instellings stel waaraan voldoen 

moet word voordat finansiering beskikbaar gestel word. 

Belegg ingskri t e r ia vir voorsiening van leningskapitaa : 

Volgens Darlow sal 'n finansi~le instelling verskeie 

fakto r e in aanmerking neem wanneer 'n belegging in 

'n winke lsentrum oorweeg word. Die volgende is die 

belangrikste faktore waarop die finansi~le instel­

lin g s sa l let en gevolglik moet die ontwikkelaar 

seker maak d a t die winkelsentrurn aan hierdie kriteria 

voJdoen. 1 ) 

i) Die mate van sekuriteit van die netto inkornste 

wat u it die sentrum verkry kan word nadat voor­

siening gemaak is vir lopende uitgawes. Die 

s e k u riteit v an die inkomste uit die projek is 

afhank lik van t wee faktore, naarnlik: 

a) Die kwaliteit van die huurkontrakte. 

b ) Die persentasie van die totale netto 

huurinkomste v erkry uit die huurkon-

trak e van die hoofhuurders. Die hoof­

huurders is gewoonlik deel van 'n ketting­

wi nkelgroep en dus finansi~el rneer gesond 

en aanvaarbaar as plaaslike huurders. 

ii) Di e a anvanklike opbrengs van die projek, dit 

i s die netto inkornste in verhouding tot kapitaal­

b e s teding, ui tgedruk a s 'n persentasie. 

ii i ) D. P ·Jroeirnoontlikh ede van die belegging wat 

gewo0nl ik beinvloed wor d deur: 

a) Die ontwerp en uitleg van die sentrurn. 

Di e sentrurn rnoet vir 'n hele aantal toe­

komstige jare aanvaarbaar wees en rnoet 

1) ar low, C. op. cit . , p.174-175. 



dus oor 'n moderne uitleg en ontwerp beskik. 

b) Die potensi~le groeimoontlikhede van die 

handelsgebied en die aard van die plaaslike 

hulpbronne en nywerhede waarvan die koopkrag 

van baie inkopers afhanklik is. 

c ) Ger eeldheid van huurhersienings. Die neiging 

dat hersieningsperiodes korter word in die 

i ongste tyd dui daarop dat hure gebaseer op 

die omset van die huurder meer algemeen word. 

By omsethure sal die belegger selfs meer oor­

tuig wil wees van die potensiaal van die sen­

trum. 

d) • je v ermo~ van die openbare vervoerstelsel en 

padstelse~ om nie alleen in bestaande aanvraag 

te ,oorsien nie maar om buigsaam genoeg te wee~ 

om ok in toekomstige behoeftes te voorsien. 

e) Die ve rmo~ van die sentrum om die mededinging 

van bestaande en toekomstige mededingende sen­

trums die hoo f te bied. 

iv) Kwaliteit v an die portefeulje ~an die belegger. 

Di e ge s kiktheid van die winkelsentrum vir die 

portefeulje van die belegger word bepaal deur 

d ie belcid van die instelling. Hulle mag by­

voorbeeld voorkeur verleen aan ander tipe eien­

domrn e as winkelsentrums. Dit is noodsaaklik 

dat die bestuurspan op hoogte is van die kapi­

t aa ma rk en die behoeftes en voorkeure van 

beleggers moet ken om die regte instellinge te 

nader by wie se porte j euljes 'n winkelsentrum 

sal inpas. 'n Ontleding van beskikbare kapi­

taa lbronne word later i n hierdie hoofstuk aan­

getoon. 
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Uit d ie bogeno emde beskouing van di e b e l eggin g s ­

kriteria wa a r a an di e s entrum moet voldoen i s d i t 

duidel ik dat d ie be langrikste oorweging v i r di e 

be legger d ie opb rengs op kapi t aal is wat uit di e 

s e ntrum v erk r y sal k a n word. Dit is dus nod i g 

om die k os te e n die inkomste v e r bonde aan d ie 

pro jek teen meka a r op t e' we e g . Basies s a l d i e 

bestuurspan t wee b erek en ing s moet maak, naam­

l i k b ereken ing van die kos te om die sentrum 

t e bou en t weeden s wat die sen trum in terme van 

n et t o ink oms te sa l lewer. 

Ontleding v a n die kos t e 

Volgens Ha nford , k a n finansiele instellings ni e 

ei endomrne f inansier voordat hulle seker gemaak 

h e t van die wen sl i kh eid of b etaalbaarheid v an 

d ie projek ni e . Om by ei endomsfinansiering of 

ontwikke ling be t r okk e te raak voordat ' n betrou­

bare betaa l Laarh e idstudie uitgevoer is, is vol ­

g ens horn d i e s elfde a s om uit 'n vliegtuig te 

spr ing sonder ' n v alskerm. 1 ) 

Gedu r ende d ie bepla nn ing v an die sentrum moet 

ko s te- e n i nkoms t epro jeks i e s gemaak word wat uit­

eind e lik opgeneem moet wo rd in 'n finale betaal­

baarhe ids t u d ie wa t ook as begroting moet dien vir die 

bes tuurspan t y d ens d ie opr igting van die sentrum. 

' n Betaalba a r heidstudi e is i n wese 'n vergelyking 

van di e gepro jekteerde inkoms t e en die geskatte 

be l egging i n d ie pr o j ek . Di t is noodsaaklik dat 

a lle elemente wa t inge sluit word in die fin a le 

betaa l b aa r he'ds t ud i e so reali sties en akkuraat 

as mo on t l i k moe t. wees om die toekoms so real.is-

t i e s moontlik te v e rdis k ontee r . Hierdeur word 

ver seke r dat k0Lrektiewe stappe tydig geneem kan 

word e n dat a a npa s sings of wys igings in die element e 

L) !L in f o r d , B.L. D. The r e a l e s t ate dollar. Chicago, 19 69. p.109. 
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wa t die betaalbaarheidstudie belnvloed vroegtydig 

geneem kan word. 

i) Kapitaalkoste 

Kapitaalko~Le verteenwoordig die verwagte be­

steding op die projek. Die geprojekteerde 

besteding moet onder geskikte hoofde ontleed 

word en t oelatings moet vir onvoorsiene kostes 

gemaak w0rd. Aangesien in die eiendomsbedryf 

gewoonlik van koste en inkomste in terme van 

vloeroppervlakte-eenhede gepraat word sal dit 

wenslik wees om die koste in terme van die 

oppervlakte van die sentrum uit te druk. 

Kapitaalkoste kan basies in drie onderskeidende 

groepe ingedeel word, naamlik koste van grond, 

konstruksiekos te en ontwikkelingskoste. Dit is 

nod ·g om elkeen van hierdie elemente van kapitaal­

koste meer breedvoerig te bespreek. 

a) Koste van grond 

Die koste van die grond vorm deel van die 

totale bele gging in die projek en word dikwels 

buite rekening gelaat wanneer konstruksiekoste 

bespreek word. Dit is wenslik om die koste 

van d ie grond t e herlei na koste per akker of 

koste per vierkante meter en om die koste van 

geskikte alternatiewe persele te vergelyk 

voordat op 'n perseel besluit word. Die 

kosteoorwegings behoort egter nie die belang­

rikste te wees by perseelseleksie nie, maar 

wel d ie ligging en toeganklikheid daarvan. 

Die koste van die grond sluit nie slegs die 

koopprys daarvan in nie. Komrnissie aan 

agente b ehu lpsaam me t die verkryging van die 

perseel , oordragkoste en regskoste verbonde 

aan die registrasie van die perseel in die 
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naam van die ontwikkelaar moet as deel van 

die koste van die grand beskou word. 

Gewoonl ik word die perseel aangekoop wanneer 

besluit wo r d om voort te gaan met die ontwik­

ke l ing ,a n di e projek. Die koste van d i e 

gr and wat uitbetaal word is onderhewig aan 

'n ren teverl ies gedurende die konstruksie­

periode wanneer geen inkomste uit die projek 

v erkr y word nie. Dit is dus wenslik om as 

deel va n die koste van die grond, die gekapi­

t aliseerde rente bereken op die grondkoste 

i n te sluit. Die koers waarteen grondkoste 

gekapi t a l iseer moet word, word verteenwoordig 

d eur die opbrengs wat andersins verkry sou 

word i n d ien die geld as 'n rentedraende kapi­

tale b elegg ing bele sou word vir 'n periode 

wa ooree n stem met die konstruksieperiode. 

In sommige oorsese lande soos Swede word die 

g rond nie direk deur die ontwikkelaar aange­

k oop nie maar word dit van die plaaslike ower­

heid qehuu r oor ' n langtermyn, byvoorbeeld 

50 jaar me t e skalasie in die huurbedrag elke 

10 aar . Gewoonlik is hierdie huur redelik 

l aag en r ef l ekt eer nie die markwaarde van die 
. d . 1) e 1e n om nie . 

Konstr uksiekoste 

Vo lgen s Gr u en en Smith is konstruksiekoste af­

hanklik van di volgende faktore: 2 ) 

a) Intelligen t e toesig deur die argitek en 

akkura te berekenings en spesifikasies van 

alle f asette van d ie sentrum. 

1) M1 11 - ipJ e Shops Federat ion . Shopping centres in North-West 
Europe . Maar t 1967 . p .9 . 

2) Gruen & Smith, op. c it ., p.2 11. 
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b) 'n Korrekte begrip en administrasie van 

gebeurlikheidsvoorsienings wat in alle 

kons truksiekoste-opgawes aangetref word. 

c) Vooropgestelde huurprosedures moet nagekom 

word. 

d) Kontrole van werk wat op 'n koste-plus basis 

uitgevoer word. 

e) Sorgvu ldig opgestelde kontrakdokumente. 

f) Kont ro le van koste van werk wat vir of 

deur huurders uitgevoer word. 

Dit i s wenslik dat elke hoof koste-item deur 'n 

gedeta i lleerde skedule wat aantoon waarteen die 

~oste geallokeer word, ondersteun moet word. Die 

b elangrikste elemente wat onder konstruksiekoste 

ingeslui t moet word sluit in slopings van bestaan~ 

de geboue op d ie perseel; perseelwerk soos geo­

logiese opnames, opmetings en uitgrawings; bou­

koste; verwarming, ventilasie en lugre~ling; 

voorsien ingsfondse vir spesiale behoeftes van 

huurder s; en voors iening vir styging in boukoste. 

Ontwikke] .i.i,qskos te 

Dje uelangr ikste kos te-item onder hierdie hoof 

i s professionele f ooie. Dit is koste betaal­

baar vir dienste gelewer deur professionele 

p e rsone vir die beplanning, ontwerp, ingeneurs­

werk en ekonomi ese- , regs- en belastingsdienste. 

Volgen s Gruen en Smith beloop professionele fooie 

gewoonlik tuss en 7 en 13 persent van totale kon­

struksiekos te. 1 ) 

1) G uen & Smith, op . cit. , p.205 
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'n Ander Lelangrike item wat hieronder inge­

sluit wo rd is ren te en f inansieringskoste ge­

dur ,nde di e konstruksi eperiode en advertensie­

en bevorder ingskoste aangegaan om die sentrum 

bekend te s te l voor die opening daarvan. 

Boq no e mde kost ekategoriee sal die totale besteding 

up die sen trum verteenwoordig. Dit k an SOOS volg 

s aamgevat word, soos Tabel 8/5 aantoon. 

BEGROTING VAN KAPITAALBESTEDING 

, 

I tern Totale koste ' Koste perm 

Grond :oste 

Ko ste v an grond 

A• ente komn,1.ss ies 

Opsiegelde 

Oordragkos te e n regskos t e 

Gekapitdliseerde rente op grondkoste 

Kons c.1ks iekoste 

~lop ingskos t e en per seelwerk 

Boukos te 

Verwarming, ve Li l asie en lugree ling 

1oo r s iening vir spesiale b ehoeftes 
v a n h 1 11rder 

Onvoorsiene koste toelating 

E kalas ie f o nds vir styging in b oukoste 

Ontwikkeling~koste 

Pro f c,. ione le f ooie 

E i endoms b~ la s ting en versekering 

Rene en f i nansier ingskos te 

Hoofkan loor koste d'rek toedeelba ar 

Advrr ensi e s en bevorderi ng 

Onvoors iene uilgawes 

I------ - - - - -------------------+-------- -1---------
Totale kapitaalkos te R - R -
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Hierdie begroting van t ota le kapitaalbe steding 

sal die tota le kapitaaluitleg benodig vir die 

oprigt ing v an die sentrum aantoon. Dit is 

eg t er on voldoende vir die verkryging van finan-

si er ing vir di e s e n trum. Die ander elemente 

i11 die betaalbaarheidstudie moet ook ontleed 

word en di e betaalbaarheidstudie in geheel moet 

aan9eb i e d wor d om die werklike lewensvatbaarheid 

van die sentrum aan te toon. 

Ontleding v an __ die inkomste 

Die inkoms t e uit die winkelsentrum kan tweedelig aan­

getoon word, naamlik netto inkomste en brute inkomste. 

i) Bruto inkomste 

Die bruto inkomste van die winkelsentrum is die 

totaal van alle ontvangstes uit die bedrywighede 

van d ie sen trum en bestaan nie slegs uit huurin­

komste nie . Die volgende kategori e ~ kan ender 

bruto inkomste aange t oon word. 1 ) 

a) 

L) 

i1 uurinkomste 

Dit bestaan uit die huurinkomste ontvangbaar 

uil <liL v erhuring van v loerruimte en sluit 

in gewaarborgde huurbedrae per vloeropper­

vlaktee enheid en huur ontvangbaar as 'n per­

sentasi e v an die omset van die huurder bereken 

vo lgens die omsetklousules ingesluit in huur­

, ontrak t. e. 

Inkoms t e u it utilitei tsdienste -----

Di t sluit in die inkomste verhaalbaar van 

huurder s met betrekk ing tot koste van water, 

elektri - i teit en verwarming. 

L) Gruen & Srnitt,, op . ci t . , p.21 3. 
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c) 

d) 

M-L I -

Inkomste uit dienste gelewer aan huurders 

Dit sluit in inkomste wat van huurders verkry 

word ter betaling van lugre~ling, vullisver­

wydering en instandhouding. 

Heffing op gemeenskaplike ruimtes 

Sekere gebiede in die winkelsentrum soos 

wandellane en parkeerruimte word deur die 

ontwikkelaar voorsien en instand gehou en 

str e k tot die voordeel van alle huurders. 

Huurders word proporsioneel belas met die 

uitgawes verbonde aan hierdie ruimtes en 

dit ver t eenwoordig dus inkomste aan die 

ontwikkelaar . 

e) Ander b r onne van inkomste 

Dit slu it i n inkomste verkry uit slotmasjiene, 

tele f o ne, toilette en konsessies. 

Netto inkomste 

DiE:: net to inkomste uit die sentrum word bereken 

deu r l opende uitgawes af te trek van bruto in-

koms t e. Di e v olgende lopende kostes moet in 

a anmerking geneem word:-

a) 

b) 

Admi ni s t rat iewe koste 

Di t i s die koste item verbonde aan die bestuur 

v a n die sentrum en sluit in bestuurskoste, 

lone en salarisse , ouditfooie, koste vir 

reken ingkund ige dienste , maatskappylisensies, 

e n s ovoorts . 

Utilite itsui t gawes 

Di t slu it in water , elektrisiteit en verwarming 
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c) Uitgawe s vir dienste gelewer aan huurders 

Dit sluit in instandhoudingsdienste, vullis­

verwydering en lugre~ling. 

d) 

e) 

f) 

g ) 

Besteding op gemeenskaplike ruimtes 

Dit sluit in die instandhouding, beskerming 

en verfraaiing van gemeenskaplike ruimtes. 

Uitgawe s op gehuurde _ installasies 

D1t sluit in uitgawes met betrekking tot 

huurgelde van installasieS' socs slotrnasjiene, 

lelefone, to ilette en konsessies. 

Publisi teit 

Uitgawes aangegaan ter bevordering en bekend­

stelling van die sentrum. 

Ander uitgawes 

Di t sluit in rentebetalings en uitgestelde 

bestedings wat afgeskryf word. Ander uitgawe: 

w~ t hier ingeslu it meet . word is items soos 

v ersekering, lisensies en materiaal en voor­

ra de gebruik vi r die insta ndhouding en her­

stc l van di e sentrum . 

D!e verho d ing tussen inkomste en uitgawes 

Di kwcls word die netto inkomste uit die sentrum 

nie b ereken deur elke item aangetoon as lopende 

kost e s individueel te bereken nie, maar slegs 

d eu r 'n skatti ng te maak van lopende kostes. 

In d ' e Suid-Afrikaanse praktyk kom hierdie metode 

algemeen voor. Die lopende uitgawes word uit­

gedru k as 'n persentasie van die bruto inkomste 

en dit word in die lewensvatbaarheidstudies aan­

getoon as synde enige syfer tussen 10 tot 20 

pers ent van die bruto inkomste. Hierdie skattin~ 
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is gewoonlik te laag en !ewer 'n optimistie se 

ska tting van lopende uitgawes en gevolglik van 

di e lewensva t baarheid van die sentrum. 

Di e America n Ins t itute of Real Estate Appraiser s 

het met 'n steekproefopname wat 143 winkelsentrum 

ingeslui t het aangetoon dat hi erdie verhouding 

0 0~ die algemeen veel ho~r is as wat algemeen 

d e ur ontwikkelaars aanvaar word. Die verhouding 

van lopende uitgawes tot bruto inkomste, uitge­

d cuk as 'n persentasie word in Tabel 8 / 6 getoon. 

•rABEL 8 / 6 L0PENDE Ul TGAWES AS ' N PERSENTASIE VAN BRUT0 INK0MSTE 
IN AMERIKAANSE WI NKELSENTRUMS 

Koste Ka t e yor ie Buurt- Gemeenskap- Streek-
sentrums sentrums sentrum: 

I n s Lrndhouding 5,6 6,1 9,3 

Ad ve r ens ies e n bevordering 1,3 2,4 2,4 

Li e ndomsb e las ting 12, 2 11,6 12,9 

Versekering 2,0 1,9 1,5 

Al :J<:.!me en en admin i s t,alic f 5,6 8,6 6,6 

T0TAAL 26 ,7 30,6 32,7 

WERKLIKE VE RH0UJ TNG 29 34 31 

Bron: Ame r ica n In s t i l:.ute o f Real Estate Appraisers. Case studie:: 
in shop i ng c e n t r e valuation . Chicago, 1964. p.35. 

Soos b lyk u it Tab el 8/6 wissel die lopende uit­

gawes as 'n persentasie van bruto inkomste tus-

s en 26 en 32 per s ent . Die totaal gegee in die 

t abe l _lu it nie alle l opende koste in nie en die 

fei t e like situasie word aangetoon deur die syfers 

in d ie k o l om getiteld ,,werklike verhouding". 

Die werk like verhouding wissel tussen 29 en 34 

persent . 
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Die betaa lbaarh e idstudie 

Die wa arde en lewensvatbaarheid van die winkelsentrum 

word aangetoon deur die betaalbaarheidstudie. Die 

betaalb arheidstudie is 'n samevatting van die gepro­

jekteerde koste en inkomste en s t el die ontwikkelaar 

en sy r aad0ewers instaat om die sentrum te beoordeel 

en dit verteenwoordig die finale stap in die voorbe­

reidende fase v ir die verkryging van die nodige finan­

sieringsmiddele . 

Die verhouding en samehang van die elemente in die 

be t aalbaarheidstudie is belangrik. Tabel 8/7 toon 

die samehang tussen die gemiddelde kapitaalkoste en 

inkomste vi r agt streeksentrums wat tussen 1965 en 

1967 in Ame r ika opgerig i s. 

Die gemiddelde kapi taalkos te en inkomste is uitgedruk 

as p t ~LJentasies van totale kapitaalkoste en van 

totale inkomste. Hierdie verhoudings kan as 'n 

waardevolle maatsta f dien in die ontleding van die 

betaalbaarheidstudie want dit weerspie~l die posisie 

van agt betaalLaarhe"dstudies van sentrums wat reeds 

opgerig is. 

Di e k o te vcln grond beloop sowat een vyfde (20,55 

pers ent ) van d ie totale kapitaaluitleg. Boukoste 

is die groo ste koste item en be loop meer as twee 

de rdes van die totale kapitaalkoste, naamlik 64,38 

persenl. O t wikkelingskos te, wat in wese bestaan 

uit profess i one l e fooie beloop 15,06 persent van 

totale apitaalkoste. 

Die gemiddelde lopende uitgawes van die agt sentrums 

bedra s owa 31 persent van die totale inkomste. 

Inkomste u·t v erhuring van winkels (vloeroppervlakte) 

verteenwoordig sowat 78 persent van die totale in­

komste terwyl .e ffings op oop ruimtes en inkomste 

ui t a nder bronne vir ongeveer 22 persent van die 
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TABEL 8 / 7 GEMI DDELDE KAPI TAALK0STE EN INK0MSTE VAN AGT 
AMERI KAANSE STREEKSENTRUMS 

Koste en inkom-
I, os te en I n k.omste items ste per vier-

kante meter 
(In Dollars) 

KA PI 'I'AALK0STE 

A. Koste " a n ~rond 

Grond 35,97 

Pt.:rse c lwerk 31,61 

Sub-Totaa 1: Grund en Persee lwe r k 67,58 

B. Bouko~te 

Boukoste 137,98 

Spesiale verbeterings vir huu rde r s 73,69 

Sub-Tota ct 1: Geboue e n Toerust i ng 211, 67 

C. 0n twikkel ing skos t e 

Argit k e n ingeni1:: ur swerk 12,94 

Rente en f'nansieri nskoste 16,82 

Administrat1.ewe kost e C:{ kons .ruk -
sietoesiy 6,22 

Verhu ings ko te e n regs kos e 7,94 

An der oor h oo fse - en ontwikkel i ngs-
koste 5,61 
---

Su b--Totaa 1: 0ntwikkelingskoste 49,53 

T0TALE KAPI TAALK0S TE $328,78 

INK0MSTE 

Huurinkoms te 38,19 

Ink ms tehe fing op gemeen s kaplike 
ruimtes 8,99 

Ander inkomsteheffings 1,39 

Sub-To taal : Bruto Inkomste 48,57 
Min1 1s: Lopende uitgawes 15,03 

NE'I'T0 INK0MSTE $33,54 

Pe rsenta s j 
van totalE 
koste e n 
inkomste 

10,94 

9,61 

20,55 

41,97 

22,41 

64,38 

3,94 

5,12 

1,89 

2,41 

1,71 

15,06 

100"/4 

78,63 

18,51 

2,86 

100"/4 
30,95 

69,05% 

Bron: Urban Lan d Insritute. Dollars and cents of shopping 
cenlres, 1969. p.194. 
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bruto inkoms te v an di e sent r ums v erantwoor delik is. 

Ui t hj erd i e b et.aa lbaa rheidstudie kan die gemiddelde 

nett o ophren g s op k api t aal b ereken word: 

Opbrengs op kap i ta a l = Netto Inkomste 
Kapitaalkoste 

= 10, 2% 

X 
100 

1 

Die opbr e ngs op kapi t aal wat enige eiendomsprojek 

lewer kan as die belangrikste indikator van die 

lewe n s vatha a r heid van die projek beskou word. Dit 

i s belangr i k dat hi e rdi e opbrengskoers ho~r moet 

wees as d ie h e ersende rentekoerse waarteen finan­

sier ing bekom kan word om 'n positiewe hefboomver­

houd ing aan die ontwikkelaar te lewer. In Tabel 

8 / 7 is die geprojekteerde koste en inkomste in 

do l ldr p er vi e rkante meter uitgedruk. Dit is egter 

ook w0ns lik dat koste en inkomste syfers in totaal 

aanget o on word . 

Af hangende van di e opbrengskoers aangetoon in die 

be t aalbaarheids t udie, heersende rentekoerse, die 

likidjtei t s t oestande in die ekonornie en die hoeveel­

h e i d eie kapi t aal wa t die ontwikkelaar beskikbaar 

he t , kan di e b ehoefte aan l eningskapitaal bepaal 

wor d uit d j e ged e t ai lleerde b e taalheidstudie. Die 

v olgende sta p wat dus deur die bestuurspan onderneern 

moe t wor d i s d i e oor weging van alternatiewe finan­

siering metod e s en d ie verkryging van kapi taal. 

Dit i s egt er we n s lik om die bruto inkomste, gebaseer 

op v e r wa gte oms e thure en g ewaarborgde hure vir 'n 

aan t a l jare voorui t t e projekteer en die verwagte 

lopende kos tes daa rvan af t e trek ten einde die 

netto opbren g s op kap i taal v ir ' n aantal toekornstige 

jare te bereken. I ndien 'n rede l ike toenarne in 

ne tt.a opbrengs op kapitaal vi r 'n aantal toekomsti ge 

jare bereken kan wor d, sal dit veel bydra om voor­

s iene rs va n lenings kapitaal te oortuig van die 
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lewensvatb aarheid van die projek. Die toename in 

net o opbrengsvlakke is natuurlik direk afhanklik 

van di e potensiaal en lewensvatbaarheid v an die 

sentrum as geheel. 

Finans i eringsrnetodes 

Voordat akti ef oorgegaan word tot die verkryging van 

leningskapitaal sal di e bestuurspan eers moet bepaal 

op welke metode hulle die projek gaan finansi~r. 

verski llende finansieringsmetodes kan aangewend word 

en dit is die bedoeling om die meer algemene metodes 

hier kortliks aan te toon. 

Eie ka i taal 

Di t i s g ewoon i k a ande lekapitaal wat deur die ont­

wikk Pl aa r v oors ien word . Die eie kapitaal wat 

voorsien wor d h ang gewoonlik af van die totale 

ontwikk el ing s koste, die fin ansi~le posisie van die 

ontwikkelaa r en die lenings wat verkry kan word. 

Volgen s Merret en Sykes is daar 'n wesentlike be­

l as tin voordeel vir die ontwikkelaar om soveel 

l en ingskap itaal a s moontlik te mobiliseer. Die 

rede js da r en te op len ingskapitaal aftrekbaar 

is as ' n u itgawe voordat belasting gehef word, 

t e rwyl div idende uit winste na belasting betaal word. · 

So byvoorbee d het 'n dividend van 9 persent vir 

'11 maatskappy dies e lfde las as rente teen 'n koers 

v a n 15 per ent indien maatskappybelasting 40 persent 

bedra . Insgelyks sou rente van 9 persent op 'n, 
l en'nq 'n maatskappy in werklikheid maar 5,4 persent 

kos omdat renteb etalings toelaatbaar is vir be­

last ~!. gsdo eleindes. 

' n 1'We e d e voordeel van leningskapitaal is dat onder 

toestande van inflasie wat vandag feitlik oral oor 

1 ) Merret , n J n c - 1 a- A. Th e f inance and analysis of 
c apita ; O ( _ \;;'-- ::.. Longma n, -=.onden, 1973. Tweede Druk, 
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die w~r e ld aangetre word, dit steeds makliker word 

om toekomstige rente op leningskapitaal te vereffen. 

Indien die bruto inkomste in re~le terme gehandhaaf 

kan word, word die wc rklike inkomste beskikbaar vir 

aandeelhouers oulomaties groter terwyl die rentelas 

op l ~ningskapitaal ma kliker gedelg word. 1 ) 

Hierdie b gi nsel is by uitstek van toepassing op 'n 

winkelsentrum waar hure gekoppel is aan omset. So 

sal dieselfde fisiese omset ender inflasion~re toe­

slande i n 'n bepaalde jaar 'n toename in huur aan 

die on t wikkelaar besorg wat gelykstaande is aan die 

inflas iekoers . 

Met inagne ing van hierdie redes geld dus die alge­

mene beginse l dat voorsiening van eie kapitaal beperk 

sa l wo r d t ot die minimum. Volgens Britz vorm eie 

kap i t aa l i n di e vorm van aandele dus die balanserende 

s y fer in d ie k apitaalbegroting terwyl lenings die 

groots te b r on van finansiering uitmaak. 2 ) 

Vreemde k a i t aal 

·n Hele aan La l me todes of vorme waarvolgens vreemde 

ka i ta a l b ekom kan word kan onderskei word. 

a) Oorbrugginq sfinansiering 

F inansier ing van eiendomsprojekte socs winkel­

sentrum i s oor die algemeen vir lang periodes 

en dit is g evo lglik moeilik om die finansierings­

v oorwaardes e n metodes te verander wanneer dit 

fi naal g es l uit is. 3
) Gevolglik is dit noodsaak-

l ik om die u itwerking van verskillende finan­

s i er ings e todes op die opbrengs van die projek 

o ukeurig te bepaal . 

1) Jl.11. d ., p. 4 0 3. 

2) Br i tz, A. P . Die fi nansier i ng v an kommersi~le en industri~le 
eip 1domme. Se n ank Ekonomi.es e Navorsingsafdeling, 

3 ) 

,J unctnn e s b urg. Des ernbe r 197 3. p. 2. 

Hu r. 1 • P . , 
i n r<.. e . 

Wi lliams, C. M. e n Dona ldson, G. 
I rw i n I nc. , Derde Druk, Illinois, 

Basic business 
1966. p.125. 
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Indien die s e ntrwn nie ten volle of tot 'n 

bevredigende mate verhuur is nie, sal die insti ­

tusionele beleggers nie bereid wees om langter­

mynfinansiering beskikbaar te stel vir ontwik­

kelin g van die sentrum ni e omdat die risiko 

verbonde aan die rente-inkomste daarvan te groot 

is. Om di e goedkoopste langtermynkapitaal te 

bekom mag di t dus nodig wees om gedurende die 

konstr uksieperiode van konstruksielenings of 

oorbruggingsfinansiering gebruik te maak wat 

omgeskakel kan word na goedkoper langtermynkapi­

taal op 'n latere stadium wanneer die sentrum 

t ot 'n groter mate verhuur is. 

Volg ens Redst one verkry die ontwikkelaar soms 

goedkeur ing vir langtermynfinansiering wat beskik­

baa r ges tel sal word nadat die sentrum voltooi 

is. Hierdie langtermynverbintenis kan dan 

gebru ik word om elders oorbruggingsfinansiering 

te r e~l. 1 ) 

verba!ldleninqs 

Winke lsentrums kan 'n aantreklike instrument vir 

langtermynbeleggers vorm indien dit vooraf ver­

huur is e n vooraf verhuring met aanvaarbare 

huurders stel die ontwikkelaar in staat om gun­

stige finansieringvoorwaardes te beding. 2
) 

Aanges i en die huurkontrakte reeds vooraf gesluit 

word verminder dit die risiko en maak dit die 

winkelsentrum 'n aanvaarbare vorm van vaste 

e iendom wat kan dien as sekuriteit op 'n verband-

lening. Fi nansiering deur middel van 'n verband-

lening is dan ook die mees algemene finansierings­

metode wa t aangetref word. 

1) Reds t one, L .~ New d imensions in shopping centres and stores. 
Mc G aw-H i ll, New Yor k, 1973. p.15. 

2) Ibid . , p.11. 
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Di e lening-tot waardeverhouding bepaal di e 

grootte van die verband wat toegestaan sal 

wor d en sal afhang van die potensiaal en 

lewensvatb aarheid van di e sentrum en die status 

en integriteit van die ontwikk e laar. Volgens 

Gruen en Smith kan die g r ootte v an die verband 

wi s se l tussen 85 - 100 persent van die projek, 

ui tgeso nder d die grondkoste. 1 ) Die verhouding 

word egter nie soseer deur die konstruksiekoste 

alleen h epaal nie, maar ook deur die getakseerde 

ma 1kwaarde van die eiendom na voltooiing, wat 

b e reken word deur die inkomste uit die sentrum 

t e k a pi t a l 1 seer teen die opbrengskoers wat 

soor tgelyke projekte lewer. In die praktyk 

sal die waa r de van verbande wissel vanaf 50 -

65 p e r e nt van die totale getakseerde markwaarde 

v an die s entrum. 

RenLeko erse op verbande reflekteer die risiko 

v a n di ~ b ele ggin g en kan of 'n vaste koers of 

' n aanpasbare k oers wees. Die verbandtermyn 

wi el gewoonlik t u ssen 15 en 30 jaar en die 

hoo f s om kan i n e e n s of in paaiemente, afhangende 

van di e oor e e 1koms , afgelos word. 

' n Ander vorm van finansiering wat uit die kon­

ve, sionele v erbandlening ontwikkel het is deel­

n emende v erbandlen i ngs, waarvolgens die verband­

houer gere gt ig is op 'n gedeelte van die inkornste 

u it d ie p ro j ek bo en behalwe die rente op die 

v erb andlening . 

Skuldbri ewe 

S ldbr ie ff inansier ing word gewoonlik toegepas 

wa ar g roat pro jekte ontwikkel word en waar een 

] ) Gruen & Smith , op . c i t. , p.57. 
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i nste lling alleen nie di e finansiering daarvan 

kan b ehart i g ni e . As s ekuriteit vir obligasie-

houer s k a n 'n ve r band oor die eiendom ten gu nste 

van ' n trustee vir die obl igasiehouers geregis­

treer word. Skuldbriewe is verhande lbaar e n 

word soms op aandelebeurse genoteer. Skuldbrief-

hou ers o n t vang 'n v aste ren tekoers en soms word 

'n o ms keppi ngsreg daaraan gekoppel waarvolgens 

gewon e aandele ver kry kan word. Die termyn 

wi ssel g ewoonlik tussen 15 en 25 jaar. 

Obligasieh ou ers verwag om gedurende die looptyd 

van die skuldbrie f rente op hulle geld te ver dien 

e n di e i n komste ui t die projek en die vermo~ om 

rente t e bep a al i s dus van kardinale belang. 

Volge 11s Je_a n word d ie winste-tot-rente verhouding 

gewoon l ik bereken en <lien as aanduiding van die 

veiligheid v an die projek. Die aantal kere wa ~ 

die ren te a a n sku ldbriefhouers gedek word deur 

inkoms te wo r d b e r e ken deur die formule:-

v erdi. enste voor rentebe talinqs en belastinq 
Ren t e op skuldbriewe 

I nkornste voo r r e n t ebe t alings en belasting word 

g ebruik omda rentebeta l i n gs aan skuldbriefhouers 

gedoe n wor d voordat belasting afgetrek word. 1 ) 

Bogenoemde formu le ma ak egter nie voorsiening vir 

terugbeta ling van d i e b riewe nie. Indien 'n 

delgingsfonds uit inkoms te na rentebetalings en 

belasting opgeb ou moet word om die skuldbriewe 

by af los singsdatum a f te l os moet die volgende 

formule g eb r uik wo r d. 2 ) 

yerq_iens te voor r entebe talinqs en belastinq 
~ ~ te op skuldbri ewe + Delqinqsfonds paaiement 

1 - belastingkoers 

Finance. Dr yden Pre ss, New York, 197 3 . p.243 . 

2) lbid., p . 244 . 
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Di e aan t al k er e wat obligasierente d eur inkomste 

gedek moet word om aanvaarbare sekuriteit t e 

v e rseker sal afhang van die aard van die sentrurn 

en die stand van die ontwikkelaar. Oor die alge­

meen b eh oo r t die inkomste sowat l½ keer die skulc 

br i e fre n t e te beloop, maar in die praktyk word 

soms ui tgif t es t een 'n laer dekking as l½ gedoen. 

Dit i s egter belangrik dat die opbrengkoers op 

kapi t a a l ho~r moet wees as die rentekoers op die 

ob l i gasies ten einde te verseker dat die rente­

bet aling s aan obligasiehouers oor die leeftyd 

van di e lening betaal sal kan word en dat 'n 

d e lgingsfonds opgebou s al kan word om die skuld­

br i ewe af te los. 

d ) Ver koop- e n terugverhuur 

Vo lgens hierdie metode word die eiendom verkoop 

a an 'n belegger of 'n groep institusionele beleg­

gers e n dan op grond van 'n langterrnynhuurkontrak 

t eruggehuu r . Die huursom kan so bepaal word 

da t di e koopsorn plus rentevergoeding aan die eind, 

van d i e huur t errnyn afbetaal is. In ander gevall, 

waa r d ie h uurtermyn 'n korter looptyd het as die 

ekonomiese l ewensduur van die eiendorn, kry die 

huurder ' n opsie om d i e huurooreenkoms by verstry• 

k i ng van die t errnyn te he r nu of 'n opsie om die 

eiendom t e rug te koop . 

Di e be l a n grikste voordeel van 'n terugverhurings­

ooreenkorns i s da t die ontwikkelaar aansienlik 

meer geleende kapitaal kan bekom as in geval van 

'n verband l en i ng, naamlik d i e volle markwaarde 

van die ei endom. 1 ) Die koste van terugverhuring 

is oor d ie alg emeen egter ho~r as ander finan­

sieringsme t odes omda t die belegger voorsiening 

mo e t madk vir depr esiasie van die eiendorn asook 

vir moontlike and er finansi~le risikos. 

1) Mer rel en Sykes, op . cit . , p . 254 . 



J. 4. 

1) 

- 229 -

I-' lna 1\ s i eri_!}_gsli conne 

Die belangrikste voorsieners van leningskapitaal is 

fi nansi~le instellings soos banke, versekeringsmaat­

skappye en pensioenfondse. Hierdie instellings kan 

a::; ,,finans i ~le tussengangers" peskryf word, want hulle 

mobi lisee r fond~e, gewoonlik van individue, en leen 

dit w ur uj~ aa n p e rsone en organisasies wat die fondse 
_) 

benodig. Hulle vervul die ekonomiese rol van 'n ver-

spreidin4smeyanisme vir private spaar en investerings­

fon dse . Die ii nan si ~le tussenganger vervul drie 

onde r ske idende funk~ ies wat sy bestaan regverdig. Dit 

voorsien eers ten s professionele bestuur in die belegging 

1,1 • ·i c f· , 11- l .-•. :1 -r i.n n i,ridue . Di t lei in die tweede 

plek tot gediversifiseerde beleggings en 'n verspreiding 

vr1 n ri ,.. · 1- ,-., nrrr'len ci i s di e: tussenganger self verant-

woordelik vir die residu-risiko en nie die klein beleg­

ger nie . Dil bied d us 'n veilige belegginsplek aan 

individuel~ beleggers. 

Die volgende instellings kan as die belangrikste ver­

skaffers van l en ingskapi taal vir die ontwikkelaar van 

'n winkeL (:.,trum aangetoon word. 

Die ve r mo~ a han<lelsbanke om leningskapitaal be­

s k ikbaa r te stel is afhanklik van hulle verrno~ om 

deposito's te trek. Lenings sal oor die algemeen 

v ir kor t periodes beskikbaar gestel word en handels­

banke k a n du s genader wor::d indien konstruksielenings 

verkry wil word. 

b) ~arbanke en ander spaar instellings 

Hulle hooi bron v a n kapitaal is spaar depositos en 

die groots te gedeelte van hulle fondse word in ver­

bandlenings b e l ~ . Hulle is dus 'n belangrike bron 

J Lian , W . H. op. cit _ , p .225-234. 
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van kapitaal vir die eiendomsontwikkelaar. 

c) Lewensverse keringsmaatskappye 

d) 

Lewensversekeringsmaatskappye verkry hulle 

fondse uit langtermynkontrakte, naamlik ver­

seke ringspolisse. Omdat die mate van liki­

diteit waaroor beskik moet word beperk is, 

bele verskeringsmaatskappye hulle fond~e in 

langtermyn effekte soos skuldbriewe en obligasies 

en in langtermyn lenings en verbandlenings. 

As gevolg v an die enorme kontantvloei van hierdie 

instellings vorm hulle een van die grootste 

bronne van kapitaal vir eiendomsontwikkelaars. 

Brand en ongevalle versekerinqsmaatskappye 

Hierdie instellings leen min fondse uit op termyn­

l ening s of verbande op vaste eiendom en hulle 

grootste b e leggingsveld is staatsobligasies, 

maatskappy skuldbriewe, voorkeuraandele, gewone 

aandele en kontantsaldos. Hulle bates word 

dus in 'n besondere likiede vorm gehou. Die 

rede hiervoor is dat die datums wanneer ver­

pligt in9e nagekom moet word nie in 'n mate 

b epaalbaar is soos by lewensversekeringsmaat­

skappye nie. 

e) Pensioenfondse 

'n Wye beleggingsv eld is vir private Pensioen­

f ondse besk i kbaar in lande soos die V.S.A. waar 

hulle bele ggings nie deur die owerheid voorge­

skryf word soo s in Su id-Afrika nie. Gevolglik 

k an p ens ioen tundse bel~ in gewone aandele, staats­

effekte en privaat skuldbriewe van maatskappye, 

verbandl .nings en direkte investering in eiendoms­

proj ekte. Pe nsioe fondse is nie belasbaar nie 

en b e l as tingsoorwegings beinvloed dus nie beleg­

gingsbe sluite nie. Pensioenfondse is een van 

die be angrlkste bronne van kapitaal van die 

eiendomsontwikkelaar. 
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Finansieringsrnaa tskappye 

Hierdie instellings verkry hulle fondse hoof­

saaklik uit die plasing van skuldbriefuitgiftes 

in die geld- en kapitaalmarkte en hietdie fondse 

word gewoonl ik op 'n kart termyn in die vorm 

van l en ings uitgeplaas. Vir die eiendomsont­

wikke laa r kan dit 'n bron vir die verkrying van 

konstruksi e l en ings of oorbruggingsfinansiering 

wees . 

y) Ander Instellings 

Sameva ttiny 

Ande r bronne van kapitaal sluit in effekte trusts 

eiendomstrusts, per soonlike trusts en groot eien­

dom smaatskappye wat hulle fondse hoofsaa~lik in 

eiendomsprojekte bele. 

Voordat d ie winkel sentrun, verhuu r kan word moet eers 'n 

indeli ng van die vloeroppervlakte gemaak en toegewys word 

aa n ver sk jllende y ebruike en tipes winkels ten einde te 

ver seker dat die s entrum die diens t e sal !ewer wat deur 

inwoners van die handel sgeb ied vereis word. Hierdie 

' ' Lr~isLLJ wor d weerspie~l deur die bevindinge van die mark­

ondersoek. 

Nadat h uurkontrak e gesluit is waarvolgens tot so hoog as 

80 persen t v an d ie totale vloerruimte van die winkelsentrum 

"erhuur is, k a n die bestuurspan geskikte finansi~le instel­

lin gs nade1 v ·r die verkryging van leningskapitaal om die 

sent um t e onLwikkel. Soos aa ngetoon vereis die bepaling 

van die fi nansi~l c ~ ,ehoeftes 'n gedetailleerde ontleding 

·,:1n die koste van d ie sentrum. Dit is verder noodsaaklik 

dat d ie winsgewendheid of lewen ~Natbaarheid van die sentrum 

i n geldterme bepaal word . Dit word gedoen aan die hand 

van 'n betaalbaarheidstudie wat die verhouding tussen die 

g epro j ekteer<le koste en inkom tes aantoon. Die betaalbaar-

1e1dstudi e i 'n noodsa ak l ike dokument wat aangebied moet 
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wo rd .1 .:rn fi nan si t~.Le ins te llings wanneer finansiering 

•:J <::: J e ~l word. 

Wann eer die s e ntrum bevredigend verhuur is en die nodige 

f inan si.ering daarv oor g ere~l is, is die volgende stappe 

1. n a i e on twj kkeli119!'::iproses · die konstruksie, bevordering 

e n bcs luur van Liie sen trum. Aan hierdie aspekte word in 

Hoof stuk lX aandag geskenk. 

---000---
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HOOFSTUK IX 

KONSTRUKSIE, BEVORDERING EN BESTUUR VAN WINKELSENTRUMS 

Inleiding 

Indi en die resultate v an die rnarkondersoek aangetoon het 

dat daar wel ' n mark in die handelsgebied bestaan; 'n 

geskikte pers eel bekom kan word; die huurders gevind is 

en die b e oogde sentrum volgens die lewensvatbaarheidstudie 

'n ekonomi e s e proposisie sal wees waarvoor finansiering 

verkry ka n word , i s die volgende stap van die bestuurspan 

die konstr iksi e van die sen t rum. Nadat die sentrum opge­

r ig i s moet die sentrum bekendgestel en bevorder word om 

die maksimurn omset t e vir die individuele huurders te verseker 

Di e s e ntrum moet oor 'n v oltydse bestuurder en personeel 

be sk" k om d i e bestuursfu nksies van die sentrum waar te ne.em 

sodat ver eker kan word dat die sentrum 'n aaneenlopende 

winsgewende proj e k vir di e ontwikkelaar of eienaars bly wat 

aanvaarbare opbrengs op kapitaal sal lewer. 

In hi e rdie hoofstuk word die funksie van ontwikkeling, be­

vordering e n bestuur van winkelsentrums beskryf wat die 

laaste fase i n d i e beplanning en ontwikkeling van winkel­

sentrums verteenwo ordi g . Dit rnoet egter beklemtoon word 

dat h ierdie aspekte va~ s e n trurn tot sentrum sal verskil en 

da t die b eskouing h i eroor as algemeen geldende riglyne gesien 

moet word . Die ornvang v a n elkeen van hierdie aspekte is 

ook v an s o 'n a ard d a t e l keen opsigself die bladsye van 

'n b oek ~ a n vu} . . Tog sa l g e en studie oor winkelsentrums 

vo .. e d ig wees as h · erdie aspekte nie aangeraak word nie . 

2. Ko n s truks i e v an winkelsentrums 

Nad a t die no d ig . verhurings gedoen en finansi~ring gere~l 

i s ka n d ie fina le p l a nne va n die winkelsentrum opgestel en 

v ir g o ed!<e-..:-. i- <:1 hy die p a aslike owerheid ingedien word. 

Da a rna ka _ aie s en trum op ger :g ord. Die konstruksie van 
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winkelsentrums k a n volgens Redstone in vyf onderskeidende 

fa ses ingedeel wo r d , naarnlik: 1 ) 

Adrn i n is t ra ti ewe oorwegings voor konstruksie 

Tyds indel ing en skeduler ing 

Kon s truks ie dokurnen t as i e 

Konstruks iefase 

Kos t e kon t.r ole 

Hierdie ,. fase " i n die kons t ruksie van winkelsentrurns sal 

vervolgens kor liks ontleed word. 

Administrati ewe oorwegings voor konstruksie 

Te n ei nde te versek er dat konstruksiedokumente aanpas 

by die konstruks i emetode wa t gebruik gaan word is dit 

wenslik om eer s 'n aantal aspekte van die geheelbeeld 

sorgvuldig na te gaan uit 'n rnetodologiese oogpunt. 

Vroe~ b esluite oar hierd i e aspekte sal die voorbereiding 

van di e dok rnentasie vergemaklik, koste kontrole moontlik 

rnaak en t ydsindeling en kwaliteit verbeter, en sorg dat 

probleme raakgesien word voordat di t opduik gedurende 

die konstruksieperiode. 

Konvensi onele t eenoor fase-konstruksie 

n:e eerste orweging is of die projek in fases of 

op die nvensionele rnetode gebou sal word. By die 

konv ensionele metod e word die dokumente .in geheel 

v~ltooi ?n daarna wo rd t enders verkry met die doel­

s t e l_:nq om ' n tender vi r die totale koste v an die 

pro}ek te v erkry. Op hi e r die basis sal die finan­

si e rin9 dan ook gere~l word en konstruksiekontrakte 

o rde:::-'-eken word. 

!. .d 1.":'r: -i e proj ek i n fa s e s on t wi kkel word, word slegs 

' n gedeelte van die konstruks iedokumente opgestel 

1) Redstone, L . G. New dimension s in shopping centres and 
s tores. 'Y1c':;;;:-aw-Hi.1._, ew York , 1973. p. 125. 
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wanneer tenders vir die aanvanklike perseelwerk 

gesoek word. Tenders word dan vir hierdie werk 

aanvaar en di t word voltooi. Terwyl hierdie 

eerste fase aan die gang is word tenders vir die 

volge nde fase aangevra, dokumente opgestel en die 

werk neem in aanvang . Die tweede fase kan gelyk­

tyd i g met die eerste fase aan die gang wees en 

kom oorvleueling in die tydskedulering van die 

verskillende fases dus voor wat tydsbesparinge tot 

gevolg kan he . Dit is nodig dat die ontwikkelaar 

sekere basiese besluite moet neem ten opsigte van 

die gebruik van hierdie metode voordat dit toege­

pas word . Dit sluit in 'n positiewe ingesteldheid 

teenoor die lewensvatbaarheid en wenslikheid van 

die projek en 'n algernene eenstemrnigheid oor die 

gepr o jekteerde koste van die voltooide projek. 

Laasgenoemde kan bewerkstellig word deur akkurate 

skat t ings t ydens d{e ontwerp uitlegfase, rnaar in 

di e praktyk vereis dit nie slegs akkurate koste 

vooruitskattings nie , maar ook dat alle instansies 

streng sa l hou by die aanv aarde konsepte~ rnateriaal 

en koste. 

'n Volledige studie van die koste van komponente is 

van groot belang sodat individuele tenders vergelyk 

kan word met die begrote bedrae wat beskikbaar is 

vir daa r die besondere fase. Hierdie studie verseker 

ook dat kon tro l e uitgeoefen kan word om te verseker 

dat we rklike koste op dieselfde vlak as geprojek­

teerde k ste gehou kan word. 

·ni e ve~lfasig e k onstruksiernetode bied die rnoontlik­

heid d a t aan s i enlike besparinge in koste en tyd 

b ewerks t~lli g kan word. verder verseker dit ook 

'n aa . sienlike hoeveelheid gedetailleerde inligting 

o o ~ x~mponente en stelsels aan die eienaar en die 

a r gite k i_ 'n vroe~ stadium van die ontwikkeling van 

d ie pro j ek. Dit maak 'n vereenvoudigde benadering 
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ten opsigte v an die voltooiing van konstruksiedoku­

men te deur die argitek moontlik, dit lei tot verbe­

t e rings in kontrak en kwaliteit en maak 'n vermin­

d e ring in eks tra koste wat gedurende konstruksie 

aangegaan mo e t word moontlik. Die koste aangegaan 

t en opsigte van die addisionele beplanning, ko~rdi­

nas ie en organisasie wat hierdie metode vereis, mag 

ho~r we es as in geval van die konvensionele metode. 

Die potens i ~le b esparing van tyd en konstruksiekoste 

is egte ook aansienlik en gevolglik belangrik om 

in gedagte te h ou. 

Volgens Gruen en Smith sal dit slegs prakties aan­

vaarbaar wees om t o tale kontrakte op die konvensionele 

manier toe te ken indien volledig_e kontrakdokumente 

opges t e l is , i nslu itende werkstekeninge en spesifi­

kasi e s , wat al l e werk dek wat die algemene kontrak-

teur mo et uitvoer. Indien dit nie beskikbaar is 

n ie sal verskeie opdragte aan die kontrakteur later 

tydens d i e konstruksiefase gegee moet word en gevolg­

i k s 1 d i e kon trakt eu r geen mededinging ondervind 

nie en ka n di t die kos t e beinvloea. 1 > 

Metodes om 'n kontrakteur te kies 

Die t we ed e belan grike oorweging in die voorbereiding 

v a n konst uks i edokumente is die metode waarvolgens 

'n kontrakteur geselekteer gaan word. Basies be-

staan daar t wee me t odes waarvolgens dit gedoen kan 

word , naaml ik op 'n meaedingende tenderbasis of deur 

mi ddel van direkte seleksie en onderhandeling. 

I ndien a · e kontrakteur deur middel van direkte selek­

s i e e n o nderhandeling gekies word, bestaan daar minder 

aansporing tot koste bespar i ng as in geval van mede-

ingende tend e r s. Gewoonlik word die mededingende 

t enderbas i s gebruik b y d i e aanbieding van die totale 

l Gruen & Smith , op . c it., p.206. 
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pro j ek terwyl die onderhande lingsrnetode berus en 

t oegeken word op die koste van die werk plus 'n 

v as t e b edr ag o f persentasie f ooi. 

I n beid e me t odes is dit egte r belangrik om vooraf 

di e kwalifikasies v a n die onderskeie tenderaars of 

d ie g eselekteerde kontr ak t eur s met wie onderhandel 

gaan word vas t e s t el t en einde te v erseker dat 

verei sde e envormige ho~ standaarde van vakmanskap, 

werkverrigting en i n t e gr i teit nagekom word. Aange-

ie ondoeltreffe n de werkv errigting deur die kontrak­

t eur slegs d e ur opofferings v an baie tyd en inspan­

ning regges t el k an wor d , is dit voor die hand liggend 

da t d it b eter i s om verantwoordelike kontrakteurs 

te k i es wat i n s t aat i s om d i e werk betyds te voltooi 

s a nder b ui tengewone probleme soos tegniese vaardig­

h ede e n kos t e . 

Dit is d i de l i k dat die f inale koste afhanklik is 

v a n die k eu s e wa t t en opsigte van die kontrakteur 

g em ak word . Dit i s e gter nie slegs die koste wat 

di e ontwikke l aar in g edagte rnoet hou nie. Ander 

f a k tore wa t oorwe eg rno e t word is die status, kapi­

t a al en fi na n si~le bronne van die kontrakteursmaat­

s kappy ; s y hoofka n toor - en perseel or~anisasie; sy 

reputasie va n d i e v e r lede om doeltreffende gehalte 

te lewer en k o n trakte b etyds af te handel; sy 

o~dervi ding i n ontwi kkelin g van kommersi~le geboue; 

sy ligg in. kennis van plaaslike omstandighede en 

arb e ids bronn e; en sy huidige hoeveelheid werk. 

:i::tdien die k ontrakt eur gekies word met die oog op 

'n o nde ha d e l de kontrak, ma g dit raadsaam wees dat 

hy vroegtydig aang ewys word sodat hy as lid van die 

~eplanning spa g eko~pteer k a n word om advies te gee 

oar pr g~3mmering en k o n s truks i etegnieke. Voora f 

se l eks'e e n vroe~ ko~ptasie h e t ooglopende voordele , 
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maar dit moet opgeweeg word teen die feit dat d i e 

onderhandelde kontrak waarskynlik meer sal kos as 

in geva l van die tenderbasis. 

Volgens Darlow is dit wenslik dat 'n lys van moont­

like of voorgestelde kontrakteurs eers vooraf opge­

stel word in geval van 'n kontrak op tenderbasis 

Daarna moet die bestuurspan elkeen ontleed en oor­

eenkom op 'n finale lys wat nie meer asses kontrak­

teurs behoort in te sluit nie. 1 ) 

Boustelsels 

Voordat die konstruksiedokumente opgestel word is 

dit ook wenslik dat die bestuurspan sal let op die 

boustelsels wat gebruik gaan word. Dit beteken dat 

die onderskeie komponente van 'n gebou as 'n same­

hangende ste l onderdele gesien moet word wat _as ' n 

groep saam gebruik kan word. Die komponente van 

baie boustelsels bied die voordeel dat dit vooraf 

in 'n fabriek vervaardig kan word en lei gevolglik ,, . 

tot 'n vermindering in die hoeveelheid arbeid wa~ 

vir vervaardiging op die perseel vereis word vir , 

die voltooiing van 'n besondere fase of onderdeel 

van die gebou. 

Algemene sub-stelsels of sub-groepe van geboukompo­

nente sluit in die struktuur van die gebou, sy mega ­

niese komponente soos verwarrning , ventilasie, lug­

re~ling, die geintegreerde verligtingstelsels, die 

buitemure, ens. 'n Voorbeeld van so 'n stelsel 

wat vooraf vervaardig word is die sprinkelstelse~ 

vir brandvoorkoming, waarvan die pype vooraf i n 

standaard lengte s gesny en na die perseel versen d 

word v ir ins t allasie . 

1) Da rlow, op. cil., p.153 
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Gebr ui kma k ing van geboustelsels bied t ydb e s par 1.ngs 

in ontwe rp, v erhuring en konstruksie; effekti ewe 

metodes v an kos t e kon t r ole; die ge leen the id tot 

s t andaard i s a s ie en gebr uikmaking van ver v angbar e kom­

p on ente e n voorde le gepaar dgaande met vooraf fabriek s 

vervaa rdiging . Vo lgens Redstone word die voordele 

v an gebruikrnaking van b oustelsels aangetoon deur die 

feit da t di e toepassing daarvan in die konstruks ie 

v a n di e Franklin Park Mall winkelsentrum, 'n streek­

sent rum in To ledo, Ohio, gelei het tot die amptelike 

opening daa rva n op 22 Julie 1971, twee weke voor die 

ge s k edule erde t yd en teen 'n koste van ongeveer 

$ 500 0 00 laer as waarvoor oorspronklik begroot is. 1 ) 

Kons tru ksiebestuur 

'n And er konsep wat ingestel is om koste, tyd en 

kwa liteit te verbeter behels die toetrede van die 

kons truks i ebes tuurder tot die ontwikkelaar-argitek-

kontrakteur v e nnoo t skap. Die konstruksiebestuurder 

i s gewoonlik 'n professionele konsultant wat deur die 

on t wi kke l aar b e trek word om die bestuurspan byte 

staa n in die on t wikkelingsproses ten einde meer 

pos i ti ewe kos t e inligting van die argitek tydens die 

ontwerp van d ie sentrum te ver kry en beheer uit te 

oefen oor s k edu lering en kwaliteitsaspekte gedurende 

kons truk s i e . Teoreties verskaf die konstruksie-

be tuu rder die v ereiste kontrole oor die totale bou­

p r o s es e n oo rbrug d i e gaping wat soms tussen die 

a rgitek e n di e ontwi kkelaar ontstaan. 

Di e taak v an di e p r ofessionele konstruksiebestuurder 

i s om die ar g i t ek v a n i nligting te v oors ien gedurende 

di e ontwerp en konstr uksie dokumentasie fase en stel 

die argi t ek in sta a t om materiaal te kies wat oor d i ~ 

gevra a gde kwa li teite soos duur saamheid, afwerk ing, 

voo rkoms , en instandhoudings eienskappe besk i k. 

1) Reds t on e, op . cit. , p .127 . 
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Gedurende die konstruksiefase verteenwoordig die 

konstruksiebestuurder die ontwikkelaar direk en 

neem di e bestuur en toesig van die proj ek oor. 

In sommige gevalle aanvaar hy volle verantwoorde­

]ikheid om toe te sien dat die projek volgens die 

dokumente opgerig word en kan selfs die toekenning 

van kontrakte waarneem en sornmige van die funksies 

van dje algemene kontrakbestuurder waarneem. In 

laasgenoemde geval ontneem hy die kontrakteur van 

sornmige van die risikos en is dan direk aan die 

ontwikke laar daarvoor verantwoordelik. 

Die belangrike rede waarom van 'n konstruksiebe­

stuurder gebruik gemaak moet word is die feit dat 

bouprojekte steeds groter en komplekser word en 

dat die v e rhoudinge tussen die ontwikkelaar en 

kontrak t eur en eienaar en argitek dit soms mag vereis. 

Die noodsaaklikheid van die aanstelling van 'n kon­

struksiebestuurder sal afhang van die omvang van die 

projek asook die kennis en ervaring van die ontwik­

kelaar, die argitek en die kontrakteur. 

Tydsindeling en skedulering 

'n Belangrike aspek by die ontwikkeling van 'n winkel­

sentrum is die skedulering en tydsindeling van die kon­

struksieperiode. Gewoonlik word in die huurkontrakte 

onderneem dat die sentrum teen 'n bepaalde tyd beskikbaar 

sal wees vir okkupasie deur die huurders en dit is be­

langrik om te bepaal wanneer hierdie datum sal wees. 

Verder word dikwels 'n groot openingsplegtigheid beplan 

wa t mag saamval met een of ander gebeurtenis en dit is 

belangrik om te weet of die sentrum betyds voltooi sal 

we e s sodaL die openingsplegtigheid op hierdie datum kan 

plaasvind. 

By di e ber ekening van die konstruksieperiode moet 'n 

aantal faktore soos die verhuringspr ogr am, die behoeftes 

van die huurders, we ersomstandighe de, aflewering van 
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boumateriaal, die beskikbaarheid van arbeid, en ander 

v eranderlikes wat die bepaling van 'n realistiese vol ­

t ooiingsdatum mag beinvloed in ag geneem word. In die 

jongste tyd is twee skeduleringsmetodes ontwikkel wat 

bek ends t aan as PERT en CPM wat gebruik kan word by 

skedulering waarna kortliks gewys word. 

PE RT 

PERT word gcdefinieer as "program evaluation and 

review technique" en is ontwikkel as 'n instrument 

om die bestuurder in staat te stel om te bepaal of 

alle aktiwitei te wat 

da tum beplan is wel 

kan word. Hierdie 

vir voltooiing voor 'n bepaalde 

op daardie datum voltooi sal 

stelsel is in die vyftiger jare 

in Amerika ontwikkel tydens die konstruksie van die 

Polar is duikboot toe telkens gevind is dat die tyds­

duur van projekte 50 persent ho~r is as wat aanvank­

lik beplan is. 1 ) Die tydsaspek was besonder belangrj 

omdat die duikboot vinnig gebou moes word. 

'n Navorsing span het gevolglik die PERT tegniek ont­

wikkel. Een van die belangrikste eienskappe van 

PERT is 'n sta tistiese analise van die onsekerheid 

v erbonde aan die tydsduur van 'n besondere taak en 

sluit in ' n skatting van die waarskynlikheid dat 

gespesi fi seerde skeduleringsdatums waarop verskillende 

fa ses van die projek voltooi moet word verwesenlik 

sal kan word. Die PERT stelsel word veral gebruik 

waar tydsduur v an die aktiwiteite veranderlik is . 

Dit aksentueer die kontrole van die tydselement in 

die konstruksieprogram en is gebaseer op die bere­

ken inge van die tydsduur van aktiwiteite, naamlik 'n 

optimistiese (minimum) tyd, a; die rnees waarskynlike 

t yd, m; en 'n pessimistiese (maksimum) tydsduur, c . 

Die standaa rdafwyking vanaf hierdie tye word gebruik 

om 'n maatstaf te bereken waarvolgens die waarskyn­

likheid dat akt i wi te ite betyds voltooi sal wees aan­

getoon word. 2 ) 

1) Mo der, J.J. en Phillips, C.R. Project management with CPM 
and PERT. Van Nostrand Reinhald Company, New York, 1970. p.6. 

2) Moder, J.J. en Phillips, C.R. op. cit., p.285-290 . 
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Om d ie b e r ek e nings in die PERT statistiese benaderin 

a an te t oon k an op die volgende voorbeeld gelet word . 

Veronder s te l 'n winkelsentrum gaan in ses onderskei­

dende fa ses gebou word en die drie geskatte tye in 

maande v an elk e fase is soos aangetoon in die volgend1 

ske d u le e n veronderstel dat beoog word om die sentrum 

in 14 maande t e voltooi. 

a - m- b 
~ 
~ ..1 ~ d e - 2 

a-m-b 
2-3-4 
maande 6 

Di e k r itiese pad vi r konstruksie van hierdie sentrum kan 

weergegee wor d deur [I], [TI, [JJ, CK], en W aangesien 

[TI t ot [TI en [TI t o t W gelyktydig met[l] tot(]] en 

[TI t o t IT] p l a asvind. Die tyd om die totale projek te 

v o ltoo i s al a f hang van die tydsverloop van elke fase. 

Di~ med i aan van e l k e f ase moet dus bereken word deur gebruik 

t e maak van d i e f ormu l e: 

Mediaan = te = (a +4m + b) 
6 

In bogenoemde skedule is die totaal van die mediaan van 

d i e ver sk illend f ases in die kritiese pad soos volg: 

Mediaan = te = 2 + 4 + 3 + 3 = 12 maande 

Die v arias ie van die mediaan (Vt) word vir e lke f ase 

be1eken d e u r g ebru ik t e ma ak van die f o r mule: 

Var i a s ie = (b-a ) 
3 .2 

Vi r di e t o t a le proj e k i s die som van die variasies van 

e l ke f a s e d u s : -

Vt = 0, 391 + 1, 56 2 + 0, 391 + 0 ,391 = 2, 7 35 
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Die standaardafwyking word vervolgens bereken deur 

die f urmule: 

kc 
Standaardafwyking = (Vt) 2 op die waarde van die 

variasi e toe te pas 

Vt = 2,735 

Indie11 die aantal fases in die kritiese pad vier of 

meer is, is die verspreidingskurwe van die totale 

tydsduur van die projek volgens die Sentrale Limiet 

Teorie ongeveer 'n normale kurwe. By normale ver­

spreidingskurwes val sowat 99,7 persent of meer van 

die totale verspreiding egter binne drie standaarda£­

wykings v anaf die mediaan, dus:-

3(V )% 
t = 

1,654 

5,0 

Dit beteken dat 99,7 persent en meer van die kurwe 

binne 'n 7 tot 17 maande tydsduur val (12 + 5). 

Veronderstel nou die geskeduleerde tyd (T) is 14 
s 

maande. Die waarskynlikheid (Z), dat die geskedu-

leerde tyd (T), bereik sal word is gebaseer op die 
s 

afwyking van die geskeduleerde tyd, (T) vanaf die 
s 

mediaan (t) van die verspreiding en word gemeet 
e 

in eenhede van standaardafwykings (Vt)½ 

Z = (T - t s e 

(V ) !2 
t 

= (14 -12) = 1,21 

1,654 

' n Waarde van z = 1,21 dui aan dat die geskeduleerde 

tyd van 14 maande 1,21 standaardafwykings groter is 

as die ve rwagte tyd, t = 12. 'n Waarde van z van 
e 

1, 21 verte enwoor dig volgens die waarskynlikheids-

tabelle van n o rmale kurwes 'n waarskynlikheid van 

0,89. 
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Indien dus aanvaar word dat mens nou by die begin­

punt van di projek is kan verwag word dat die 

winkelsentrum in 12 maande voltooi sal word, en dat 

die wa ar skynlikheid dat die projek in die geskedu­

leerde tyd, van 14 maande voltooi sal word gelyk is 

aan 0, 89 . 0mdat die totale oppervlakte ender die 

normale kurwe presies gelyk is aan een beteken dit 

dat hoe nader aan een die berekende syfer le, byvoor­

b ee ld 0,89, hoe sterker is die moontlikheid dat -die 

projek op die geskeduleerde tyd voltooi sal wees. 

Indien die geskeduleerde tyd vir voltooiing van die 

projek 10 rnaande sou wees, sal die waarskynlikheid 

dat die projek betyds voltooi sal word slegs 0,1131 

wees wat bet ken dat die konstruksiefase verleng sal 

meet word. 

Die kritiese pad metode (CPM) 

Di e kritiese pad metode ("Critical Path Method") is 

in 1957 in die V.S.A. ontwikkel en is aanvanklik aan­

gewend deur die Du Pont rnaatskappy en Univac om die 

goedkoopste en kortste rnetode te ontwikkel om masji­

neri~ in stand te hou en is ook gebruik by konstruk­

siewerk.1) Die oogmerke van die kritiese pad metode 

is om die tydsduur van 'n projek te bepaal wat die 

som van direkte en indirekte koste minimaliseer. 

Die eerste stap in die gebruik van die kritiese pad 

metode is die id .nti f ikasie van alle aktiwiteite in 

die projek en die grafiese voorstelling daarvan as 

'n konstruksie netwerk. Die netwerk is 'n grafiese 

voorstelling van die projek wat die interafhanklik-

heid van die verskillende aktiwiteite aantoon. Vir 

e lke aktiwiteit word die tydsduur bereken, die 

materiaal wat b enodig word en die arbeid wat nodig 

i s om die taak in 'n bepaalde tyd uit te voer. Dus 

wor d beide die tyd en koste in berekening gebring. 

1) Moder, J.J . & Phillips, C.R. op. cit., p.6. 
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In eni ge p r o jek is daar egter vertragings wat v oor­

kom wa t d i e t ydsduur en koste sal beinvloed. Di e 

., k r i t ies e p a d" is die me tode waar die minste v e r ­

tr a g in g v oorkom . Ind i e n die verskillende aktiwi­

t ei te d u s in fa s e s opgebreek word en die aktiwiteite 

wat v e r t r ag ing in di e totale t ydsduur veroorsaak 

o ntl e ed e n opgebree k word in meer fases kan die tyds­

duur v e r kor t word . 

Di t is van groot b e lang dat die vordering van elke 

t aak tydens konstruksie noukeurig gevolg moet word 

e n da t v roegtydig korrektiewe stappe geneem meet word 

indien dit sou blyk dat 'n bepaald e a k tiwiteit nie 

betyds voltooi sal wees nie. Skedulering is nood­

saakli k omda t elke da g wat bespaar kan word beteken 

dat die s en t r urn e en dag vroe~r geopen sal word wat 

b eteken da t huur inkomste verdien sal word. Die 

b e stuurspan kan van die dienste van 'n onafhanklike 

skedu ler in g skon sul tant g ebruik maak indien 'n lid 

van di e s pan ni e h iercti e t a ak kan vervul nie. 

Kons truk sie dokume n t asie 

By die indiening en goedk ~uring van die ontwerpdokumente 

o f bouplan ne e n nadat die konstruksiemetode, die kontrak­

t eur gekies en d i e pro jek geskeduleer is, word die kon­

struksie dok um entasie fas e binnegegaan. 

Hierdie f ase b ehels die opstelling van die finale werks­

t e k eninge en spesi f ikasies wat benodig sal word vir die 

kons truksie van di e projek. Hierdie dokumente sluit in 

d ie gedet aille erde strukturele, rneganiese en elektriese 

on t werpe; volledige spesifikasies van alle fasette van 

di e b o uwerk ; en die nodige tenderdokumente wat vir die 

p r ojek verlang word. In hierdie fase word die materiaal 

en produk te wa t in v roe~re fases geselekteer is gefinali­

see r tesarne met ander rnat e riaal waaroor nog besluit moet 

wo r d t en e i nde 'n funksionele , geheelb eeld van die 

sen trum te verkry. 
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Keu sc van mater iaal 

'n Belangrike oorwegin g by die seleksie van alle 

materiaal e n stelsels wat geinstalleer gaan word 

is of dit in 'n streng volgorde geinstalleer gaan 

word met ander materiaal en of dit oor die nodige 

aanpasbaarheid of buigsaamheid beskik om afsonder­

l i k g in a alleer te word. Die beste oplossing, 

indien 'n keuse bestaan , is om aanpasbaarheid ten 

opsigte van installering te voorsien aangesien kon­

struksie veranderlikes soms die volgorde van instal­

lasie bepac1l. 

Die huurkontrakte behoort vir gestandaardiseerde 

basiese fasiliteite vir huurders voorsiening te 

maak. IIierdie fasiliteite moet op so 'n basis ge­

rangskik word sodat die maksimum inherente aanpas­

baarheid verseker kan word. Die bestuurspan moet 

poog om die huurders so goed moontlik te bedien met 

inagneming van die struktuur van die gebou. 

By voltoo iing van die konstruksiedokumente sal die 

bestuurspan die finale begrote koste en ontwerp na­

gaan. Indien enige verandering nodig sal wees moet 

dit nou aangebring word en nie uitgestel word tot 

nadat tenders verkry is nie. 

Tenders, onderhandelings en kontraktoekenning 

Soos reeds voorheen aangetoon is dit wenslik dat 'n 

lys van moontlike kontrakteurs opgestel word voordat 

hierdie fase betree word. Name kan deur die argi­

tek aangebied word uit sy ondervindings met vorige 

kontrakteurs. 

Ten einde die tenderproses so eenvoudig moontlik te 

hou, is dit wenslik dat aan tenderaars 'n geskikte 
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hoeveelhe .i.d stelle t e nderdokumente beskikbaar ge­

s t el word en dat stiptelike beantwoording van 

probl e ine wat tenderaars ma g ondervind deur middel 

van 'n omsendskrywe wat as byvoegsel tot die tender­

dokum ente sal <li e n aan alle tenderaars gestuur word. 

Dit is ook wenslik dat 'n vergadering met voornemendi 

tenderaars 'n paar dae voor die inhandiging van die 

doku mente gehou word sodat enige onduidelikhede be­

spreek en opgelos kan word. 

Indien die kostes volgens die tenders te hoog is en 

nie verlaag kan word nie of indien die konstruksie­

tydper k ooglopend foutief is, of indien geen tender 

om een of ander rede aanvaarbaar is nie, is dit 

wenslik om alle tenders te verwerp en die konstruk­

siedok umente t e hersien sodat 'n meer realistiese 

stel voorwaardes verkry kan word wat die projek kan 

laat v oortgaan. Bogenoemde is egter die uiterste 

geval a a n gesien dit in die praktyk gewoonlik moont­

lik i s om deur onderhandelinge met die laagste ten­

deraar daarin te slaag om die nodige aanpassings te 

verkry om die projek te laat voortgaan. 

Indien die kontrak deur middel van onderhandelinge 

toegeken word en nie deur middel van tenders nie, 

word van die kontrakteur verlang om gedetailleerde 

algemene koste data en ander inligting met betrek­

k ing t o t die voorgestelde bestuursorganisasie voor 

t e le . Evaluasie van voorstelle by onderhandelde 

kontrak l e i s dikwels heel subjektief aangesien bou­

kos t e s oms redelik standaard is en die ontwikkelings­

f oo i op 'n algemeen aanvaarde persentasie van die 

b ouk o s t e b ereken kan word. Die vorige ondervinding 

van d i e kont r akteur en die gehalte van sy werk ge­

l ewer by vor ige projekte is ook by die onderhandelings 

me t ode van kon traktoekenning 'n belangrike faktor 

wa t in gedagt e gehou moet word by die keuse van 'n 

kontrakteur . 
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Die kons t ruks i efase 

Di t is wenslik om kort l iks te l et op di e f unksies van 

die on t wikkelaar, die arg i tek en die kontrakteur ge­

durende di konsl r uks ie f as e . 

Di e ontwikkelaa r 

Die ontwikkelaa r se belan grikste take gedurende die 

kons truk s iep eriode is om di e nodige kontrole uit te 

o efen oor di e kos te- en tydsa spekte ten einde te 

ver s eker cla t di e doelstell ings soos ge s tel in die 

kon trakdokumente nagekom wor d. Die ontwikkelaar 

het die vols t e reg om v an d i e kontrakteur te verwag 

da t die gebou b ehoorlik opgerig sal word en dat die 

verskj1 l e nde f ases behoo r tlik g eko~rdinee r sal word 

om 'n goed geloude , aantreklike , funksionele projek, 

vry van groo t defekte, daar te ste l. Hy moet van 

sy argitek verwa g om die nodige kwaliteitskontr ole 

maatre~ls t e tref e n om ge durende die kons t ruksie­

fa s e ~e1 die ontwikke laar saa m te werk om di e beoogde 

resultad l t e verkry . 

D·t is belangr ik. dat d ie ontwikkelaar verde r sal 

t oesi en da t i nligting wa t v a n huurders benodig word 

bet ds "erkry sal word soda t die konstruksiewerk 

ni e vertr a ag s a l word nie . Verder moet die ontwik­

kelaar toesie da t die nodige ko~rdinasie oor die 

v erski llend aktiwiteite ui t geoe f en word, veral in­

di en van sub-kontrak t e u rs gebruik gemaak word wat 

elk 'n spe ·tiek e t aak onderneem. In die uitoe f ening 

van h· e rdie fu ksies , mo e t die o n twikkelaar deur die 

ander lede va n die bestuursp an b ygestaan wor d. 

Die a rqitek 

Die argitek , t esame met d ie n odige kantoorpersoneel, 

oefen die t o e sighouden d e f u nks i e namens die ontwik­

kelaar tyden s d i e kon s truks i e f as e uit. Hulle be­

la ngr ikste t aak i s om toe te sien dat die projek 
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volyens skedule vorder en dat die nodige kwaliteit 

en spesifikasies soos gestel in die kontrakdokumente 

nagekom word. 

Die kontrakteur 

Die ontwikkelaar kan van die kontrakteur verwag om 

nie al.leen die nodige toesighoudende personeel by 

die konstruksiewerk te verskaf nie, maar moontlik 

ook kantoorpersoneel wat 'n projek ko6rdineerder 

kan in s luit. Die belangrikste taak van die projek 

ko6rdineerder is om probleme vooraf te voorsien en 

dit op te los en om as die belangrikste kontakman 

v an die kontrakteursfirma tussen die ontwikkelaar 

en die argitek op te tree. 

Ten einde kontrole oor konstruksietyd uit te oefen, 

i s dit nodig dat gereelde vorderingsvergaderings 

b el~ word, waa r op die kontrakteursfirma en die ont~ 

wikkelaar en die argitek verteenwoordig is, sodat 

ko6rdinasie vergemaklik kan word. Hierdie verga­

derings behoort volgens Redstone een keer elke twee 

weke gehou te word. 1 ) 

Deur gebruik te maak van 'n netwerkplan kan kontrole 

oor konstruksie uitgeoefen word waar die netwerkplan 

as riglyn gebruik kan word waarteen die werklike 

vorder ing van konstruksie geme~t en die nodige aan­

passings aangebring kan word. 

Kostekontrole 

Die kapitaalbegroting waarna reeds in die vorige hoof­

stuk v erwys is, behoort die belangrikste instrument te 

vorm waarvolgens die werklike koste met die begrote 

koste vergelyk moet word. Enige afwyking van die werk­

like koste vanaf die begrote koste moet onmiddellik 

1) Reds t one, L.G. op. c it ., p.141. 
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onders o ek word en die r e des vir die afwyking moet 

ontleed word. 

Volgen s DarJow is dit wenslik dat die begrote kapitaal­

koste op~ebreek moet word in 'n reeks maandelikse be­

grotings wa a rvan die kummulatiewe totaal moet ooreen­

stem met die totale begroting_l) In die opstelling 

van die maandelikse begroting moet die skedulering van 

die pro jek natuurlik in gedagte gehou word. Die op­

s tel ling van maand e likse begrotings vergemaklik kon­

tro l e oor die koste en bied die ontwikkelaar 'n instru­

ment waa rde ur hy voortdurend bewus is van die werklike 

koste van die verskillende aktiwiteite van die produksie-

proses. 'n Voorbeeld van 'n maandelikse begroting 

word in Tabel 9/ 1 aangetoon. 

Behalwe die maande likse kapitaalkoste begroting is dit 

ook wenslik dat die ontwikkelaar 'n maandelikse kontant­

vloei begroting sal opstel wat die finansi~ringsbehoeftes 

gedurende die konitruksieperiode op ' n maandelikse basis 

s al aantoon. 'n Voorbeeld van 'n maandelikse kontant-

v loei beqroting word in Tabel 9/2 getoon. 

Indien die ma andc likse kontantvloei-begroting sou aan­

toon dat die beskikbare finansi~ringsmiddelle nie genoeg­

saarn sal wees nie moet die ontwikkelaar onmiddellik 

stappe neem om die posisie reg te stel. Die kontantvloei­

begr o t ing van die projek moet verder geintegreer word 

by die toLale kontantvloei posisie van die onderneming 

va n dit ontwikkelaar aangesien soms aan meer as een 

projek gewerk kan word en fondse mag dus elders benodig 

wor d. 

Dit moet weer e ens beklemtoon word dat enige afwykings 

v ana f die begrotings onmiddellik ondersoek moet word en 

t o ekomstige begroLings moet dienooreenkomstiglik aange­

pas word . Dit is veral belangrik om die reperkussies 

1) Darlow , C., op. cit., p.163. 
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va n vera nd e ringe in die l egrote koste op toekomstige 

fina nsi~ringsbehoeftes te projekteer en te verseker 

dat oar genoeg same fondse beskik word om uitbetalings 

te kan maak wanneer dit betaalbaar is. 

VoJtooiing e n okkupasie 

Nadat die konstruksie van die gebou voltooi is kan 

begin word om die spesifieke installasies en fasili­

teite wat deur die onderskeidende huurders vereis word 

te installeer. Wanneer die verskillende eenhede in 

die sentrum v olgens die wense van die huurders ingerig 

is en die bestuurspan teverede is dat die sentrum in 

;c-> l~,:)r l r.-1 \•:,.' r, t <' vol t.ooi j s, kan hnurders begin om hulle 

goedere in die sentrum uit te stal sodat die sentrum 

as geheel gereed is om met verkope te begin op die 

openingsdag. Die openingseremonie vereis deeglike 

vooraf beplanning en reklame en aangesien dit deel uitmaa 

van die bevorderingsveldtog sal hierdie aspek meer 

breedvoerig in die volgende afdeling behandel word 

wann eer gelet word op die bevorderingsfunksie van winkel­

sentrums. 

Bevordering van winkelsentrums 

Di e sukses van enige winkelsentrum is afhanklik van die mate · 

waa rtoe dit ender die inwoners van' die handelsgebied bekend­

gestel en bevorder word, want die "Community Builders Handbook ' 

beweer .... "a successful centre is a promoted centre"l) 

Dit is waarskynlik oak die moeilikste om 'n buurtsentrum te 

bevord e r aangesien die hoeveelheid huurders daarin klein in 

0etal is en die sentrum dus nie oar die ingeboude eienskappe 

b eskik om huurders te trek soos in geval van streeksentrums 

of gemeenskaps e n t .n1ms ni e. 

'n Winkelsentrum is egter 'n lewende organisme wat met die 

do en en late van mense en met die vervulling van hulle 

l) Urban Land Institut.e. The Community Builders Handbook. 
Washington, 1968. p.442. 
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bct1oeftes verband hou. Om die sentrum lewend en vooruit-

strewe nd t e hou is di~ derhalwe van die uiterste belang om 

di ( • we d e rsyds e mens like kont ak tussen die sentrum en sy in­

woners aan die eenkant, e n sy ondersteuners aan die ander­

kant gesond en op 'n ho~ p ei l te hou en om dus die inkopers 

bewus te maak van die akt.iwiteite en bedrywighede wat in die 

sentrum plaas vi nd. Orn dit te verwesenlik is 'n aktiewe be­

vord e ringspro g ram noodsaaklik vir elke winkelsentrum. Aan 

die organisasie van hierdie bevorderingsprogram in winkel­

sen trums word v e rvolgens aandag gegee . 

Bevorderingsraamwerk 

Die bevurde ringsfunksie word volgens die Amerikaanse 

literatuur oar winkelsentrums hoofsaaklik deur 'n be­

vorderingsbestuurder wat deur die ontwikkelaar aange­

s te l en besoldig word en deur 'n handelaarsvereniging 

("Merch ants As sociation") waargeneem. 

3 .l.l. Die b evord~ringsbestuurder 

l ) 

Volgens Callahan moet 'n agressiewe streeksentrum 

oar die di enste van 'n bevorderingsbestuurder beskik 

om di e bevorderi1 ,J s program van die sentrum te ko~rdi­

neer en ui t te voer . l) In die ideale situasie 

rnoet h ierdie per s oon oar 'n reklame- publisiteits-

o f 0penbare skakelwerk agtergrond beskik terwyl die 

aard v ct n die werk dit oak belangrik maak dat hy oar 

kenni s v an d ie kleinhandel sal beskik. 

Di e belangrikste funksie van die bevorderingsbestuur­

der is om die totale konsep van die winkelsentrum 

te verkoop - nie 'n spesifieke winkel of 'n bepaalde 

reeks handelsware nie. Die bevordering van 'n spe­

sifieke winkel of bepaalde artikels is die taak van 

die indiv i duele handelaars. Die bevorderingsbestuur­

der moet sorg <l at die winkelsentrum die aantreklikste 

inkopi egeb i e d in die hele handelsgebied gemaak word 

Ca 1lahan , W. 
V.S.A . 1972. 

Shopping centre promotions. 
p.19. 

Branch-Smith Inc., 
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sodat 'n aaneenlopende verkeersvloei na die sentrum 

ondervind sal wor d . Indien hy daarin kan slaag 

om die inkopers in d ie park eerruimte en uit hul le 

motors te kry het hy in sy doel geslaag. 

Die bevorderingsbestuurder behoort in <liens van die 

ontwikkelaa r te wee s sodat hy die oorhoofse bevor­

deringsplan van die sentrum kan uitvoer sender om 

deur individuele winkeliers beinvloed te word. 

Gewoonlik word 'n handelaarsvereniging of huurders­

vereniging wa t uit d ie onderskeie winkeliers in die 

winkelsentrum b8staan, by die Amerikaanse winkelsen­

trum gevorm wa t die g emeenskaplike belange van die 

huurders bevorder. Dit is wenslik dat die bevor­

deringsbestuurder as ui tvoerende sekretaris van 

hierdie vereniging aangewys sal word. In hierdie 

verband is sy belangrikste take die opstelling en 

hou va n rekords aangaande die aktiwiteite en finan­

sies van die onderskeie handelaars in die sentrum. 

Daarb enewens meet hy t oesien dat gereelde vergader­

ings v an die handelaarsvereniging gehou word en dat 

behoorli k e notules van vergaderings gehou word. 

In sy hoedanigheid as bevorderingsbestuurder van 

di e s entrurn sal hy ook die reklame- en bevorderings­

funksie v an di e handelaarsvereniging uitvoer en 

a dministreer . Vir die uitvoering van hierdie take 

is dit soms nodig om een of meer assistente tot die 

beskikking v an die bevor deringsbestuurder te stel. 

D~e handelaarsvereniging 

In Amerikaanse winkelsentrums waar feitlik alle 

huurder s onderhewig is aan 'n vaste minimum huur­

tarief en 'n omsetklousule is dit volgens Fulweiler 

van die uiterste belang dat die ontwikkelaar die 

inisiatief sal neem in die daarstelling van 'n 

handela ar s vereniging wat daar t oe sal lei dat die 
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sentrum bevorder word en dat verkope toeneem ten­

einde 'n grater opbrengs aan die ontwikkelaar te 

verseker. 1 ) 

Die do l van di handelaarsvereniging is om gesa­

mentlike optr de van die winkeliers te verkry wat 

daar toe sal bydra dat die sentrum op 'n geordende 

en beplande b asis deur die huurders as 'n groep 

bevorder wor d tot die grootste voordeel van almal. 

Volgens Callahan moet hedendaagse huurkontrakte 

wat die onLwikkelaar met huurders sluit 'n klousule 

insluit w arvolgens lidmaatskap van die handelaars­

verenigjng verpligtend vir alle huurders gemaak word. 

Die klousule moet verder voorsiening maak vir 'n 

minimum b vorderingsfooi wat deur huurders betaal 

moe t word en dit moet onderhewig wees aan 'n eska­

lasie faktor wat die begroting van die vereniging 

teen afwatering deur inflasie beskerm. 21 Dit is 

v erder die gebruik om 'n verpligte bedrag van 

huurders in te vorder vir advertensiedoeleindes. 

In d ie V.S.A. is dit gebruiklik om die handelaars­

vereniging as 'n aparte maatskappy te registreer 

aangesien 'n nie-winsn emende organisasie se toelaat­

bar aktiwiteite streng deur wetgewing gekontroleer 

en beperk word. Volgens Callahan is dit egter 

noodsaaklik dat indien 'n maatskappy geregistreer 

word alle h f.fings wat van huurders verkry word in 

die vorm van bevorderingskoste en reklame, uitbe­

t aal moet word t en einde belasting te voorkom. 3 ) 

Gewoonlik word die organisatoriese opset van die 

handelaarsvereniging uiteengesit in 'n statute. 

Die direkteure van die vereniging word aanvanklik 

aangewys deur die ontwikkelaar en daarna word dit 

deur die lede van die vereniging aangewys. Die 

1) l•'ulweill.:r. J .IL How to promote your shopping centre. 
Chain Store Age Books, New York, 1973. p.97. 

2) Ibid ., p.3. 

3) Ibid ., p.6. 
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Die direkteure is by magte om die aanstelling v an 

amptenare wa t die aktiwi teite van die vereniging 

kan uitvocr aan te stel. Soos reeds aangetoon be­

klee die bevord r ingsbestuurder die pos van uit­

voerende sekretar is van di e handelaar svereniging. 

Die bevorderingsbestuurd er wa t deur die ontwikkelaar 

aangestel wor d en die handelaarsvereniging kan as 

die o rgani sa tories e raamwerk beskou word wat deur 

die ontwikkelaa.c daa rgeste l word om die bevorderings­

funksie waar te n eem. Vervolgens kan dus kortliks 

verwys word na die uitvoering van die bevorderings­

funksie van winkelsentrums. 

U.i.tvoer i.ng van d ie bevorderingsfunksie 

Die beplanning en uitvo er ing van die bevorderingsfunksie 

van winkelsentrums kan ingedeel word in drie dele, naam­

lik die opstelling va n die bevorderingsprogram en 

derdens die aanwending van advertensie media. Hierdie 

aspekte sal vervolgen s behandel word. 

Di e bevorderingsbegroting 

Di e eerste stap in die uitvoering van die bevorderings 

fGnksie va n winke lsen trurns is om 'n begroting op te 

stel v a n die inkomste wa t beskikbaar sal wees vir 

bevo rdering van die sentrum. Die belangrikste 

bronne van inkomste is die heffing wat deur huurders 

betaal wor d en die bydrae wat die ontwikkelaar vir 

di e bevordering van die sentrurn beskikbaar stel. 

Die handelaarsvereniging kan self ook bepaalde akti­

witeite onderneem waardeur inkornste verkry kan word 

wat vir bevo r deri.n g aangewend kan word. 

Dit is be langrik dat die bevorderingsprogram vir 'n 

jaar vooruit opg e stel sal ,..,,,ord en by die toewysing 

v a n fondse vir verskillende maande van die jaar, 

rnoe t geheurtenisse wat verband hou met di~ plaaslike 
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omstandighede en besonder e dae o f gebeurtenisse 

in die kalenderjaar in aanmerking geneem word. 

'n Tipi ese inkomstebegroting vir die bevordering 

van 'n streekwinkelsentrum kan volgens Callahan 

soos vo l g daaruit sien. 1 ) 

i ) 13ruto vloeroppervlakte van sentrum: 

ii ) Huurdersheffing:- Rl, 50 2 per m 

ii i) Bydrae deur ontwikkelaars: 25 per -
s en t van begroting ............. 

iv) Ander inkomste: 

verkope van fotos v an 
Ke r svader .......... R3 000 

Verkope van fotos v an 
paashasies ......... Rl 000 

Ander aktiwiteite .. Rl 000 

TOTALE BEGROTING ...•.••••••••••• 

5 000 

= R75 000 

= R25 000 

Rl00 000 

R 5 000 

Rl0S 000 

m 

Die toedeling van di e begrote inkomste aan verskil­

l ende aktiwiteite word gedoen nadat die verskillende 

elemente in d ie bevorderin gsp £" ogram uitgewerk is. 

Die bevorderi11g!:, program 

Die volgenu~ b elangrike stap is nie hoe om die in­

komstebeqroting te v erdeel nie maar eerder hoe om 

die bevo rd ringspr ograrn te bepaal. Indien daar 

reeds winkf:l s entrums in die omgewing is sal di t nie 

nodig wees rnn die kons ep van 'n winke lsentrum aan 

di e inkopers bekend te stel nie maar eerder om d ie 

handelsware wat die sentrum bied te bevorder . 

' n Ander aspek in die analise van die bevorderings­

program is om te bepaal op welke wyse gemeenskap~ --

2 

ak tiwi tei te by die s entrum ing eskakel kan wor d , veral 

J) _al l.dh a n, op. cit., p.46. 
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aspek.Lt:.! wel t nie deur ander instansies gedek word 

nie. Dil ma g aspekte soos vuurwerk vertonings, 

'n h ndeskou, ysskaatsvertonings, rnodeparades, 

kunsuitstallings, ens. insluit. Hierdie beplande 

gebeur t~nisse moet inskakel by s eisoensgeleent­

hede soos kersfees, paasfees, skoolvakansies, 

moeder sda g e n die nasionale vakansiedae wat die 

verjaardae van volkshe lde of ander landsgebeurte­

niss e herdenk. By hierdie ontwikkelde raamwerk 

van seisoensgebeurte nisse kan nou ander aktiwiteite 

gevoeg word wat buite die seisoen val en die be­

groting kan ,oltooi word met spesiale bevorderings­

gebeurtenisse wat logies blyk te wees. 

Nadat die voorgestelde skedule van bevorderingsge­

beurteni sse voltooi is, moet 'n ontleding van die 

mededinqen<le posisie van die sentrum gemaak word. 

Die bevorder ing sveldLogte van mededingende sentrums 

moet ontleed word indien moontlik en die strategie 

moet s o bepaal word om die maksimum voordeel vir 

die sen trum t e verkry. 'n Studie van die inwoners 

v an die handelsgebied is verder belangrik in die 

daars t e lli ng van ' n bevorderingsprogram. Hierdie 

inl ig ting aangaande inwoners van die handelsgebied 

kan tot 'n groat mate uit die markondersoek verkry 

wor d wat uitgevoer is om d i e potensiaal van die 

sentrum te bepaal. Hierdie inligting mag aantoon 

dat 'n behoefte bestaan om inwoners deur middel van 

direkt e melodes soos per soonlike briewe, per tele­

foon of deur middel van ander direkte metodes te 

b ereik . 

'n Verdere be langrike aspek is die koste van media 

aanwesig in die handelsgebied waardeur inkopers 

bereik k an wor d. Dit is verder wenslik om te oor­

w~Lg hoe om addisionele pogings en f ondse vi r be­

"u~dering aa n te wend wa nneer die gemiddelde verkope 

· ·r ·1 die sent r um ' n hoogtepunt sal bereik . 'n Ont­

ledi~g v a n stati stiek v a n kleinhandel sverkope behoort 
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hierdie seisoenale fluktuasies aan te toon waar­

voor in die bevord eringsprogram voorsi e ning ge­

maak behoort te word. 

111 hierdie opste lling v an di e bevorderingsprogram 

n1oet faktore soos klimaat, besk i kbare fasiliteite 

en personee l en die gehalte van die p r ogram en die 

verwagte aan v aa r baarhe id daarv an vir die gemeenskap 

in gedagte gehou wor d. 1 ) Die klimaat sal die aan­

bieding van opelug v er t onings beinvloed, die beskik­

bare fa sili te ite soos die grootte van die vloer­

ruimte waar v e r t o n i ngs aangeb ied gaan word sal die 

omvan g v an die ver tonings bepaal en die aanwesig­

heid van die n odige personeel sal die uitvoering 

van die program beinvloed. Die aktiwiteite of 

gebeurtenisse wat by die sentrum aangebied gaan word 

moet ook in di e smaak van inkopers val. Dit is 

dus be l angrik da t d ie opstellers van die bevorder­

ingsprogram 'n a anvoeling meet h& vir die smake en 

behoeftes v a n die inkopers. 

Nadat die bevorderingsprogram vir die jaar opgestel 

is kan die beskikbare f ondse vir elke geleentheid 

toe0edeel word . Volgens Fulweiler kan 'n tipiese 

t o t al e begroting vir 'n kleiner winkelsentrum socs 

volg saamges te l word. 2
) 

i) 

ii) 

Adv ertensies: 40 - 60 persent 

D.i.t sl11 it alle koste in vir verskillende adver­

tensie media wat gebruik is. 

Bevo rder ing : 10 - 20 persent 

Dit slui t die koste in van spesiale geleenthede 

o f gebeurteni sse by die s e ntrum, geskenke, pryse 

en drukwerk vir bevorderingsgeleenthede. 

t·0 lwe.i. l er , J. H., op. ci t ., p.74. 

Jhid., p . 69 . 
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iii.) Kt•rsfe s: 10 - 1 5 persent 

DiL voorsien vir die jaarlikse aankope of huu r 

van dekorasies, uitstallings en installasi s 

Wilt verband hou met Kersfees. 

iv ) Boukuste: Tot 25 persent 

I 

v) 

Dit behels fooie en salarisse betaalbaar vir 

ui voering van di e program asook lopende uit­

gawes van die bevorderingskantoor. 

Gebeurlikheidsreserwe: 5 persent 

Dit is essensie~l om so 'n reserwefonds te stig 

ten einde te voorsien vir onvoorsiene uitgawes. 

Indien hierdie geld nie gedurende die jaar bestee 

word nie, kan hierdie neseier oor die kerstyd 

spand0er word op versierings en advertensies. 

Met inagnerning van hierdie toe delingsbasis kan die 

total Lesk ikbare inkomste toegedeel word op 'n 

n1a andelikse basis. Callahan stel die volgende in­

deling v an die totale fondse voor in geval van 'n 

streeksentrum soos Tabel 9/3 aantoon. 

Jl\ARLIKSE BEV0RDERIUGSBEGR0'I'ING VAN 'N STREEKSENTRUM 

HAAND PERSENTASIE VAN ,---- T0TALE F0NDSE 

Janauar ie 6,0 

f'ebru arie 3,4 

Mc1art 9,5 

April 7,8 

Mei 8,6 

Junie 10,3 

Julie 9,5 

Augu s tu s 9,5 

September 5,2 

0ktober 11,2 

November ) 
Des rnbe r ) 19,0 

T0TAAL 100,0 

Bron: Callahan, W. Shopp1.ng centre promot1.ons. 
Branch-Smith Inc., V.S.A. 1972. 
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_Gebrui k van advertensiemedia 

Di yrootste gedee lte van die bevorderingsfondse 

word op advertensies spandeer, hoofsaaklik in 

dr.1.. e vorme, naamlik drukwerk, radio en televisie. 

Dit is wenslik om kortliks na die gebruike van 

hierdie mediate verwys. 

i) Drukwerk 

Hieronder word daaglikse en weeklikse koerante 

en kopersgidse ingesluit. 

Meeste h andelsgebiede in stedelike gebiede word 

dees dae deur daaglikse koerante bedien, en om 

dle belangrikheid daarvan as 'n reklamemiddel 

vir 'n bepaalde winkelsentrum te bepaal is dit 

be langrik om die sirkulasiesyfers daarvan en 

die aa, ,er l c nsietariewe te ontleed. In die 

V.S.A. word die "Audit Bureau of Circulations 

Report" gepubliseer wat statistiek bevat oor 

die aantal koerante wat verkoop word en die geo­

grafiese verspreidingspatroon daarvan aantoon. 1 ) 

Na sionale- en pJ ~a slike weeklikse koerante is 

ander me cJj_ wa t gebruik kan word. Plaas like 

koerante is oor die algemeen meer geskik as 

nasiunale koerante vir reklame van die winkel-

s e ntrum. Gewoonlik is die advertensietariewe 

vir plaaslike koerante ook veel laer as die van 

nasionale koerante. Die markondersoek wat 

onder inwoners van die handelsgebied uitgevoer 

word om die potensiaal van die winkelsentrurn te 

bepaal, kan met vrug gebruik word om die lees­

gewoontes van inwoners te bepaal deur tydens 

persoonlike onderhoude te vra watter daaglikse 

koerante en weeklikse koerante gereeld deur 

inwoners gelees word. Die gegewens kan dan 

ontleed word en kan as riglyn gebruik word 

I ) Fulwei ler, ,J.H., op. cit., p.18. 
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wanneer 'n k eu se tu s s n alter natiewe pub l i ka­

sies gedoen moet wor d. 

On afhank l i k gepub li seerd e inkoo p g ids e word 

ook as adver t ensieme dium gebr uik deu r d it 

grali s by di e s ntrum Le skikb a ar te ste l of 

diL van huis-to t - hu is af t e l ewer. Dit k a n 

'n baie effektiewe me d ium we e s om inkopers van 

d ie wi nke l sen t rum en van spesiale aanbiedinge 

o f a kt iwitei te wa t daa r p laasvind bewus te maak. 

ii ) Di e r adio 

' 1 i) 

DiL i s volgens Callahan 'n e f fektiewe adverten~ 

siemetode om v a n gebru i k te maak, veral wat 

j onger men se betre f wa t nie gereeld koerante 

l e e s n ie . 1 ) Dit i s b e langrik dat van senders 

gebru ik gemaak word wa t popul~re musiekprogramrne 

aanl ied. Dit is soms ook wenslik om 'n bepaalde 

radiop ~ogr am v ana f 'n wink e lsentrum aan te bied, 

veral ind ien daar 'n spe siale funksie b y die 

sen t rum gere~l kan word. 

Dit is egter weereens be langrik dat die luister­

gewoontes van inwoners in die handelsgebied ont­

leed moet word. Dit kan deur middel van die 

markondersoek vasgeste l word of 'n kort opname 

kan onder inkopers by die sentrum uitgevoer word. 

Tel c-v i.s i e 

Die potensiaal v a n t el e v i sie as 'n reklame medium 

in evordering va n winkels entrums word tans steeds 

meer en me er b esef, aange s ien dit veral sentrums 

met g ro . hande l s gebied e instaat stel om die 

groo t s te aant~ l inkoper s i n die kortste tyd te 

b erc ik. Hoewe l tel evi s i e advertensies relatief 

! l Ce1, !,d ian, W., op . ci t ., p.81. 
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duurder is a s a nder media, maak sy meer vol­

l edige dekking dit waarskynlik een van die 

go edkoopste media om die goedere en dienste 

wa t die sentrum bied aan die publiek te ver­

koop. 

iv) AndeL adv erten8 iemetodes 

Ander metodes om die adveitensi e s te bevorder 

slui L in direkte pos advertensies, adverten­

si e s busse e n huurmotors, plakkate, neonligte, 

inkoo}Jsakke ("shopping b ag") en velerlei ander 

metodes. Daar moet egter onthou word dat al 

hi erdie adver tensies daarop gemik is om die 

sentrum in geheel te bevorder en dat elke winkel 

sy ei e onafhanklike advertensieveldtog sal loods 

of spe sifieke produkte, pryse en kwaliteit 

onde r die aandag van die publiek te bring. 

Opening§ge leenthede 

Di e sukses va n ' n winkelsen trum se eerste bedryfsdag 

en week mag s y posisie onder die gemeenskap vir 'n 

lang tydp rk daa rna beinvloed. Die doelstelling van 

die ope ni.ngsplegtigheid is om die sentrum en die gemeen­

skap a a n mekaar voor te stel; om die naam van die sen­

t rum a s 'n huishoudelike woord in elke huis gevestig 

le ki:y ; om die mense vertroud te maak met die toegangs-

punte . parkee r gebiede en die reeks goedere en dienste 

wa t in die sen trum aangebied word; om publisiteitsvoor­

dele te trek uit die opgewondenheid wat die nuwe sentrum 

onder die gemeenskap skep; en om die huurders van 'n 

georganiseetde bevorderingsprogram te voorsien wat daar­

toe sal hyd r a dat hulle soveel kli~nte as moontlik sal 

trek. 

Die bepaling van nie openingsdag is afhanklik van die 

adverte nsi emed ia wat gebruik word om dit b ekend te stel. · 
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Indien die Sonda gkoerante 'n qoeie ontvangs in di e 

ha11de ls gebied g e r, i. e t mag di t wens lik wees om die 

ope ni.ny !..l da g 'n Maan dag te maak. Dit is egter nie 

w nslik om die ope ningsdag later as op 'n Donderda g 

Le l aat pla asvind n ie. 

Pu lwe il ~r bewcer dat daar minstens 10 dae voor die 

op ningsdag met advertensies in koerante en oar die 

radio e n t ~l ev isie begi n moet word. Koerantadver­

tensi e s kan aanva nklik k]ein wees maar moet geleide­

lik ve r groot word en moet op openingsdag 'n volle 

b ladsy beslaan. 1 ) Die koste verbonde aan die opening­

seremonie moet d e ur huu r d e rs en die ontwikkelaar ge­

same ntlik ged ra word maar moet onafhanklik wees van die 

iaar likse bevorderingsbegroting wat reeds vroe~r be­

spr eek is. 

Die openin g splegligheid kan verskillende vorme aanneem 

~n kan d eu r vers killende georganiseerde funksies voor­

afgegaan word om die belangstelling van die publiek 

gaa1u.le t e maak . 'n 'I'eepartytj ie vir huisvrouens aan-

gebied deur die handelaarsvereniging voor die openings­

d a g of 'n dans ten bate van liefdadigheid, byvoorbeeld 

die plaas l ike hospitaal, is goeie voorbeelde van funksies 

wat aangebied kan word voor die openingsdag om mense 

se belangstelling in die sentrum te wek. 

Vir die openingspl eg ligheid moet die sentrum met vlae 

behang en versier word om 'n teestelike atmosfeer te 

s kep. Die amptelike opening moet deur 'n vooraanstaande 

p01 s oo11 u i L die p] aas like gemeenskap of selfs 'n poli ti eke 

figuur waargerieem wor d. Die opening gaan gewoonlik 

epaard met ' n serernonie waartydens 'n lint wat die 

L0eyany tot die s entrum versper deur die gasspreker 

~eknip word . IIierdie seremonie en toesprake moet egter 

k ort gehou wor d omda t mense maklik daardeur verveel 

kan word en p er slot van rekening so gou moontlik in 

di e sen trum wi l kom om inkopies te gaan doen. Dit is 

wenslik da t 'n openingsverkoping teen lae pryse sal 

Fulweilec, op.ci t . p.67. 
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ge kietl om die mense nog meer aangetrokke tot die sen­

Lcu111 te laat. vo 1 . Pulwei l er beweer dat hy uit onder­

vi ndi11g op9 •d u n ty<lens dosyne openingsplegtighede wat 

hy by,Jewoon liet, en k.e l e we1 k e wi l verska f aan winkel­

sen t rumon twikkelaars : 1) 

I3 11oem en pa cty - 'n individu of reklame 

agentskap om die verantwoordelikheid vir 

di e ope ninJsplegtigheid te aanvaar . 

Plaas e r der die kl em op di e winkels en hulle 

handelsware en nie sos eer op ander aktiwiteite 

wa t tydens die plegtigheid aangebied word nie. 

Wees gereed e n voorbereid op mensgemaakte- en 

natuurkrisisse tydens die openingsplegtigheid. 

4. Best.uur v a n winkelsent..rums 

4 

w~nneer die winkelsentrum qebou, geopen en in werking is, is 

di t nod i CJ om die nodiyc bes tuur oor die sentrum daar te stel 

wat v erseke r da t die senlrum as 'n gesonde besigheidseenheid 

sal voortbestaan. Dit i s nodig om daarop te wys dat die 

handelaar sve reni ging en die bevorderingsbestuurder waarna 

1E·eds verwys is slegs gemoeid is met die bevorderingsaspek 

en nie die algemene Le s tuu rs fu nksie van die sentrum nie. 

Tesame met die bestuursfunksie moet die instandhoudingsfunksie 

genoem word wa t een va n die beJ angrikste take van die bestuur 

v an 'n winkelsentrum behels. 

Di t is wenslik om eersten s te let op die pe r soneel wat be-

11od· g word vir <li o bestuur van winkels entrums e n om daarna 

tel •L op die funk sies van bestuur. 

Wi nkelsen t r 11_!Tlpers oneel 

Dit i~ wen slik dal 'n d uide like beeld van die bestuurs­

fu nks i e v n die wink elsen trum reeds in die beplanning-

s ad ium opgebou moet word sodat die nodige akkommodas ie, 

~o erusting en fasilit eite daargestel kan w0rd vir die 

doeltreffende bestuur van die sentrum. 

I. ) Fu lweiler, op.cit.,p.67. 
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l)Le hcstuursm,~tode wat oor die algemeen in oorsese 

l a nde toeg c ~~s word is <lat die ontwikkelaar verant­

woordeljkhejd aanvaar vir a lle aspekte verbonde aan 

die bestuur van die sentrum, maar dat die koste ver­

b onde aan die b e sluursfunksie van huurders verhaal 

word deur midJel van 'n bestuursfooi wat v an alle 

huurders gevorcter word. Dit moet tydens die verhuring 

va n die winkels in huurkontrakte met huurders ingesluit 

wo r d. 

Die wi11kelsen tcumbestuurder 

Die ei enaar of ontwikkelaar vervul dikwels self 

hierdi e funksie in geval van 'n streek- of gemeen­

skapsentrum. In geval van 'n buurtsentrum is dit 

gebruiklik dat die bestuursfunksie aan 'n onaf­

hanklike bestuursonderneming opgedra word. 1 ) 

Indien die ontwikkelaar nie self as bestuurder op­

t ree ni e , word 'n winkelsentrumbestuurder aangestel 

wat v e1an Lwoordelikheid aanvaar vir die dag-tot-dag 

bes tuur va n die sentrum en verantwoordelik is aan 

die on t wikke ]aar of die ontwikkelingsmaatskappy. 

Die winkelsentrumbestuurder tree ook op as die 

on t wikkelaar se verteenwoordiger op die handelaars­

verenigjng. 

' n Goeie winkelsentrumbestuurder moet noodwendig oor 

kenni s va n eiendomsbestuur beskik en moet 'n grondige 

kennis van die kleinhandel, reklamewese, bevordering, 

en administrasie he. Hy meet oor die eienskappe 

van taktvolheid, fermheid, humor en doeltreffendheid 

beskik om ' n goeie bestuurder te kan wees. Geskikte 

winke lsentrumbestuurders is persone wat voorheen 

moo1 ,tlik die pos van takbestuurder van 'n ketting­

winkel o f depa rtementelewinkel beklee het of werksaam 

was in die eiendomsa fdeling van 'n kleinhandelsonder­

neming . 

U.tbc"' Land Institu te. The Community Builders Handbook,p.432. 
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ln die V. S . A . 1.s winke ls e n trumbestuur 'n ingewik­

k ,i l de e n '.J espes ia li seerde beroep en daar is tans 

'n opl idingskurs us v i r voornemende winkelsentrum­

b stuu rder s beskikbaar wat deur die "International 

Cou n c il of Sh oppin g Centres" aangebied word. l) 

Die veranLwoord e likhede van die winkelsentrumbe­

stuurder sluit onder andere in aspekte soos skoon­

maakd:ienst.e, instandhouding, herstelwerk, toesig, 

sekurit.eit, kontrole oor parkering en bediening 

en t oesig v an huurders. 

Tegniese per soneel 

Di e tegniese personeel wat benodig word vir die 

do e ltre ffende werk ing van 'n winkelsentrum sluit 

in ins t.andhouding-,ingenieurs-, en antler tegniese 

personeel. 

Die ing enieur is verantwoordelik vir die instand­

houdin g v an di e verwarming-, ventilasie- en lug-

re~lingstelsels. Selfs met 'n gekwalifiseerde 

ingeni eur op di e perseel is dit dikwels nog nodig 

om van di e dienste van buiteondernemings gebruik 

te maak vir instandhouJingsdienste van hysers en 

a nder toen ,s t ing . 

_;)koonrnaakpersoneel 

'n Winkelsentrum vereis feitlik voortdurende aandag 

d e ur die loop van die dag wat skoonmaakdienste betref. 

Beha lwe vir die s koonmaak en opruiming van afval op 

vloer.e rnoet openbare geriewe soos toilette en rus­

kamers 'Joor tdurend skoon en sindelik gehou word. 

verder moe t vertoonvensters in wandellane en glas­

deure daagliks skoongemaak word om dit in 'n netjiese 

toesta nd te hou. 

1 ) vaclow, c ., op. ci t ., p.187. 
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Daa r kct11 ook van d Le dienste van bui te-kontrakteurs 

geb n1 ik SJ maa k word om di e skoonmaakdienste, ge­

woon l i k ~uite wink e lur e , waar te neem. Daar sal 

e <;-Jl er 11 o odwe ndig str e n g toesig ui tgeoefen moet 

wo rd indi e n van bujt e p e rsonee l gebruik gemaak word. 

Seku r i Lei tspe rsoneel 

Ge durende die dag kan sekurite itspersoneel in 

un i form gebruik word om vandalisme en diefstal te 

kamp en om as inligtingsbeamptes vir inkopers op 

te tre e . Aangesien die sentrum privaat besit 

word sal die polisie nie die sentrum patrolleer 

nie en berus die interne sekuriteitsfunksie dus 

by di e ontwikkelaar. Ongeag sekuriteitstoerusting 

soos t e levisie en alarmstelsels is dit wenslik dat 

'n nagwa g tydens die nag op <liens sal wees. Hierdie 

s e kuriteitswag moet verkieslik van 'n hand vergesel 

wees en hy moet op die perseel inwoon sodat hy toe­

sig kan hou oor die sentrum. 

Fu nksies v an die winkelsentrumbestuurder 

Die winkelsentrumbcstuurder is verantwoordelik vir funk­

sionerin g en winsgewendheid van die sentrurn en rnoet toe­

si e n dat voorafopgestelde doelwitte en oogrnerke bereik 

wo ~d. Hy tree op as skakel tussen die eienaars van 

d i e sen t rurn, die huurders en die gerneenskap. Hy is by 

ma gt e om besluite te neem oar alle aspekte rakende die 

fu nksionering van die sentrum binne die raarnwerk van 

die neergelegde bel e id en begrotings. 

Di t is wens]ik orn 'n aantal pligte en verantwoordelik­

hede van die wink e lsentrurnbestuurder verder toe te lig. 

a) Handhawjng van die winsgewendheid van die sentrum 

Hierdie funksie behels kontrole oor die begrotings, 

spanderings en aankope deur die verskillende perso­

neelled e van die sentrurn. 



I,) l nvo ,-d_e r i n~-:i v an huur- e n ander g e lde 

Die 111 ·1ande l i k:.:;e invor de ring var, hur e e n kontrole dat hure 

ni ~ aqterstal l iq ra ak ni e asook die verk ryging van 

lJ ·s rtiEise rde omsetsyfers waar omsethure geh ef word , 

1 s 'n v .rdere fu11ksie van Jie wink1.:lsentrumbes tuurder. 

c) Ko1,t rol e e n toesig o o r bestaande en nuwe huurk ontrakte 

Kontro l e en evaluasie van besta ande huu r kontrakte moet 

voor LJLirend gedoen word. Huurders moet inge lig word 

va n huuthersienings en nuwe huurders moet in samewerking 

Lesame met die v erhurin0 sagen te gewerf en ingelig word 

oor huurvoorwaardes. Daar moet gereeld aan die eienaar 

ger~ppor t eer wor d oor die stand van huurkontrakte, huur­

he rsiening s , huurinkomste en besetting van die sentrum. 

d) Jnstandhoudinq van die s entrum 

e) 

f) 

Die bes tuurder rn0et die s e 11 trum daagliks inspekteer om 

te versekt' r dot i nstandhouding- en skoonmaakdienste 

deeq l ik uitg voer is en dat die sentrum in 'n goeie 

werkende t o estand verkeer . 

Leidi!!_g _en ko6rdinasie van personeel 

Die bestuurd E:.: r inoet die nodige leiding, ko6rdinasie en 

ko n trole verska f aan die onde rgeskikte winkelsent rum­

personeel. 

~:ommunikasie met huurders en die gemeenskap 

Di.e besluurder moe t toes i e n dat 'n gees van samewe rking 

e nder huurder s <Jekweek worcl en moe t 'n kommunikasie 

medium tu ss e n huurde rs en bestuur daarstel waa r volgens 

huurder s inge lig kan word omtren t huurvoorwaardes, 

onger ymdhede, Le leid , e ns. Goeie verhoudinge tussen 

bestuu r en huu~ders moet bevorder word deur gereelde 

persoonlike besoeke aan huurders te bring en onmiddellik 

aandag t e skenk aan probleme waarmee huurders te karnpe 

mag he. Deeln am aa n ak t iwiteite van die plaaslike 

yemeen skap is noodsaaklik sodat goeie verhoudinge met 
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p La as l ih (; ins tans i e.1.-: opg bou kan word en die sen­

Lru ni j n Jje al gemeen by die kopersp ubli ek bevorder 

kan wu1d . 

Kos t eko11 Lro le 

Sons aangcLoon is die b langr ikste funksie van di e be­

slu11r va n 'n wink ls enlrum om toe te sien da t die sen­

L 1: um op 'n winsgewe nde gronds lag funks ioneer. Di e 

wink . ls e ntrumbestuurder moet aan die ontwikkelaar ver­

,ntwoording J on oor die inkomste en uitgawes van die 

sent r um en dit is noodsaaklik dat noukeurige kontrole 

oar hi erdi aspek t8 uitgeoefen word. 

Dj e aangewese m .t..od t ' om toe te sien dat noukeurige 

kontrol~ oor dje fina nsi~le aangeleenthede van die 

winke ls ntrum uitJeoefen word is die toepassing van 

b grotin<J sbeheer. Dit sa l die opste lling van 'n maan­

delikse begro t ing van verwagte inkomste en uitgawes 

behels waar teen die werklike syfe rs gekontroleer kan 

word en di e r 8d .s vir di e afwyking vanaf die begrote 

syfer s ontl e ed kan word. 'n Voorbeeld van so 'n be-

groti ng word i1 Tabel 9 / 1 aangetoon. 

Vie opste l ling van 'n begroting soos in Tabel 9/4 aan­

getoon stel die wink e lsentrumbestuurder in staat om 

v oort<lurend op hoogte van die werklike stand van die 

f j 1, u 1, :..; ies van die s e:ntrum te bly e n om tydig die nodige 

stappe te neem om toe te sien dat neergelegde finansi~le 

doe lwitte berejk sa 1 kan word . Dit bied terselfdertyd 

di raamwerk wat gebruik kan word om aan die ontwik­

kelaar op 'n maandel ikse basis te rapporteer oor die 

fina nsi~ l P stand van die sentrum. 

Die do e lt r ,f fe ndheid van die bestuur van 'n winkelsentrum 

word in die praktyk aan slegs een norm gemeet naamlik 

die neLto opbr n g s wa t die s entrum op die uitgelegde 

kapi t aal J ew L. Dit moe t steeds die doel van die 



- 272 -
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winkelsenlrumbestuurder wees om die s entrum sodanig 

L b ··s l uu.r dat die 9 rootste moontlike rendement op 

kapi l a l verk ry sal word en dat 'n effektiewe diens 

aan inkoper s verskaf word. 

') . SAMF:VA 1"1' LNG 

In hi rdie hoofsluk is die konstruksie van winkelsentrums 

bespt 0 ken daar is g poog om algemene riglyne daar te stel 

waarvo l g e ns die konstruksiefase beplan en geimplementeer 

kan word aan die hand van oorsese ervarings. Wanneer die 

s entrum opge ,- i q is , rnoet die eienaar die nodige bestuurs­

r a amw rk daarste] om die sentrum te bestuur en te bevorder. 

Soo s aangetoon is dit wenslik dat die huurders saamgeuoeg 

word in 'n huurd rsvereniging wat saam met die reklamebe-

:.; l 11urd die algemene bevorderingstaak uitvoer. By groat 

s :· re eks e ntrums is di t wenslik <lat 'n voltydse winkelsentrum­

bestuurde r aa nge st.c l word terwyl hierdie taak aan 'n be­

stu ursmaatskappy opq dra kan word in geval van kleiner 

s e ntr urns. 

Daa r 1s o ok gewys op die belangrikheid van die openingspleg­

t i gh e id wanneer die sent.rum in gebruik geneem word en die 

vorm wa so 'n ser moni e kan aanneem ten einde die beste 

r e su l 1- te te verkry. 

l n di e voorafgaande hoo f st.ukke is gepoog om op 'n logiese 

i • n s is t e matiese wys e Lt:: wys op die ontstaan en ontwikkeling 

• 11•1 winkelsentrums in oorsese lande en die wyse hoe Winkel­

s nt r um in die praktyk beplan, verhuur, gefinansi~r, gebou, 

bevo rde 1. e n bestuur wo rd . Soos telkernale aangetoon is, 

v orm d ie markonder so l;k die hoeksteen waarop fei tlik al hier­

die asp kte berus . 

I n <lie volgende hoofstukke sal die Suid-Afrikaanse situasie 

a n di e orde gestel wor d. Daar sal gelet word op die ont­

wi kke l i ng van die kleinhandel en die ontstaan en ontwikkeling 
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va n\ inkcls e ntrums in Suid-Afrika. Die grootste tekort-

komin '-:J wd t in Suid- 1\frika ondervind word in die winkelsen­

L1 t1111b e d1- y f is die g ·.Lr e k aan deeglike vooraf beplanning en 

na vo r s i nq v oorda t die sentrum opg·erig word. In die verband 

sa l g•wys wo rd op die v e le mislukkings en noodsaaklikheid 

v an d e ~like na vors ing . In aansluiting by oorsese ervaring 

s a l twe 111arkond soek -.o b ehandel word wat as voorbeeld ge­

bruik k n word van diem r kondersoeke wat in die praktyk 

u i tgevoer behoort te word voordat 'n sentrum opgerig word. 

---00 0---
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HOOFSTUK X 

lJH:_ j\[)·:IN1lANDl.::LSTRUK'TUUR EN DI E WINKE L S EN'rRUMBEDRY F IN 

SUID- AFlUKA 

1. J 11 J l:! i _'i!2.9. 

•~ Jat daar 1n di e vorige afd e li ng g e le t is op di e ont s t aan 

e n ontwikkeling van winke lsent rums in 'n aantal oo r s ese 

l ~nde en die kenmer k e v an oors e se winke ls entrums b e spreek 

i s , word die a an d a g in hierdie hoofstuk gevestig op di e 

Su id -Afrikaanse kle inhan d e lstonee l. 

D~ar word eersten s yelet op di e historiese ontwikk e l i n g v an 

d 1e kle inhandel in Suid- Afrika e n daarna word die organi s a s ie 

Jun die k l einhande l en di e veranderde posisie van di e k lein -

hand e laar bespreek . Die voorstedelike winkelsentrum is een 

a•1 d ie jongste v erandering e wat in di e Suid-Afrikaanse 

. l,..:1 n11 andelstruktuur plaa sgevind het. Daar word in hi erdie 

'.1u0fs u }·. gelet op die ontwikk e ling v an winkelsentrums in 

·u 1d-Afr i k a en aspekte s o cs d ie faktore wat gelei het tot 

t1 lle on t wikkeling en d i e aa r d van Suid-Afrikaanse winke ls e n ­

t~ ms e n d ie probleme wa t Suid-Afrikaan se winkelsentrums 

o dervi nd word be s preek. Daar word verder op 'n aantal 

m0er b ek cnde winkelsentrums wat in Suid-Afrika ontwikkel i s 

fc l et. 

~ie doel v an h ierdie h oo f s t uk is om di e leser in te lig oar 

d:e alg Me ne posisie v an die kleinhande l in Suid-Afrika en 

: , e · ,esondcre posi s ie va n winkelsentrums as onderdeel v a n 

~ ·P ~le i ~handelstruktuu r . Die be langrikste vraagstuk 

~a2r~ ee d ~e o t wikkela ars v an winkelsentrums in Suid-Afr ika 

· ,' -camp " ' ('t, naamlik die ontleding van die markpotensiaal 

• n 1 ' r 1c we wi.nkelsen t rum wat d i e hoeksteen van die t oekorn -· 

~ii~e ~~~ ses van enige winke ls e n t rum vo r m, word in di e daa .­

'i;)1olqe0de hoofs _ukke ontleed aan di e hand van twee geva lle-­

s~u ·i e s we~ i n Benon i en Newcas tle ui t gevo e r i s. 
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2. Ui Suid-Afrikaan se kleinhandelstruktuur 

2 .1. 

2. 2. 

Di e distribusieproses 

In die konkrete sin omvat die distribusi epros es al 

daard i c .,di nst" wat in die verplasing, opberging, 

verpakking, vervoer , f1nansiering, aankoop, en ver -• 

koop va n wa r e inbegrepe is. Hierdi~ dienste ver­

onde r stel egter ook ander minder tasbare, maar ewe 

fundamentele di enste soos om die regte goedere op 

die regte plek en tyd en in die verlangde kwaliteit 

en v orm vir die verbruiker beskikbaar te he. Dit 

behel s ondermeer die vooruitbepaling deur die distri ­

bueerder v an die aanvraag deur die verbruiker en dit 

beteken dat hy risiko's moet loop. Verder behels 

dis tribu s ie ook die skepping van aanvraag en verkoop­

bevordering . 

Di e ontwi kkeling van distribusiekanale 

Ba s i e s i s die distribusiekanale die metodes wat aange­

wend word om handel sware van die produsente na die 

v erb ruiker s te ne ~m. In die vroegste tye was hierdie 

~a . a l e b ai e eenvoudig, maar 'n onvermydelike verander ­

~n in di e tegniek e va n die distribusie was die ge,olg 

v n d ie koms van 'n nuwe industri~le era wat op die 

i ndustri e l e rewolusie gevolg het. Die doeltreffend­

he i d v· n massaproduksie word hoofsaaklik bepaal deur 

die volume va n produksie wat op sy beurt van massaver-

b ru ik a f hankl ik is . 'n Primere vereiste was dus 'n 

b e rn rk ings te~ s el wat 'n versnelde distribusiefunksi e . 

noodsaak lik vir grootskaalse produksie, kon absorbeer . 

Se dert d i e •rweede Wereldoorlog kan produksie en d ie 

verspre' d i ng van goedere in Suid-Afrika nie langer op -

e s om wor d in die drie tradis ionele woorde ,.vervaar­

cL'_ 3 rg" , ,. <? ':'.' otha ndel" en ,. k le i handel" nie . c., p el,<._~ 

-Ia'; ~ ie-rdi t radis i o .. e l e v l akke verr ig sommige onde ~ 

n emi s n ou meer of minder van die tradis ionele f ~n~-

epa r temen t e . ewL k<:= l s r lret -+: ingwinke ls e n 
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y r o e p van onafha11klike klei.nhandelaars wat saa mwerk, 

ond rn e em inkope e n v e r kope op 'n groothandelsbasis 

i11sluitende opbe rging. Vervaa r digers stel groot­

hand e laars en selfs kle inhandelaars daar. Groot­

hande laars verkoop direk aan die publiek en verkry 

soms b eheer oor klein fabrieke op die produksievlak 

o f oor v r ywillige kettings op die kleinhandelsvlak. 

Daa r is ook nuwe ontwikkelings soos posbestelling­

onder nemings, afslagwinkels, kettingwinkels en mobi e le 

handelaar s wat in mededinging verkeer met die oud­

mod iese kleinhandelaar. 

Hi e r d ie vertikale intergrasie en die ontstaan van 

nuwe di st r ibus iekanale in Suid-Afrika is die gevolg 

v a n di e l and se f enomenale ontwikkeling oor die 

a f gelope a an t a l j a r e. Vervolgens word kortliks op 

enke le van die belangrikste ontwikkelings gelet. 

Die Invoerhuise 

Di e Sui - Afrikaanse invoerhuise , meestal van 

Br it~ oors p r ong , was teen die begin van die eeu 

d ie b ~l6ngrikste verskaffers van handelsware wat 

meestal v an Eu r opa i ngevoer is. Hulle was in 

al d i e bela ngr i k ste kusdorpe soos Durban, Kaapstad , 

Po r t El izabet h en Oos Londen gele~ , en hulle ont­

s ta an h et d aa r t oe ge lei dat klein onafhanklike 

kleiPha n de l aars ontwikkel het wat deur die invoer­

hui se van h a nde sware voorsien is. l) 

Die on twikke ling van plattelandse gebiede het 

g e l e i t ot d i e v estigin g van groothandelaars in 

markte soos Kimb erley, Graaf£ Rei.net, Pretoria 

en Piet e r maritzburg. Die ontwikkeling van die 

Wi t wa t ers a nd h e t v eroorsaak dat die invoerhuise 

hi. er tdkke geopen het. Waar die grootste gedeelte 

) S~ t s in orm. A s urvey o f the r etail trade in South Afr ica . 
Jo hannesbur g, 1967 . p .2. 
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van di e Re publ i ek s e v e rbruikersgoede re egter 

voor di e Twee Wereldoorlog van oorsee verkry i s , 

is 'n groter e n toenemende persentasi e daarna 

pla a., lik vervaardig en voorsien deur opkomende 

p l a aslike nywe rhede wat die rol v an die inv o e r ­

hu is e in die kl e inhandel laat afneem het. 

Die plat te landse groothandelaar 

Tegniese ontwikkelings, veral in die velde van ver­

voer en kommunikasie soos byvoorbeeld motors, teer­

paaie, telefone en radios het 'n bloeitydperk vir 

plattelandse groothandelaars beteken en verskeie 

nuwe ondernemings is in plattelandse dorpe geopen 

wat die k1einhandelaars van handelsware voorsien 

het. Die vestiging van groothandelaars in platte­

landse dorpe het ook daartoe gelei dat streeksmarkte 

minder afhanklik van mekaar geword het. 1 ) 

In die tyd toe verbruikersgoedere hoofsaaklik van 

oorsee af ingevoer is, was dit slegs groot onder­

neming s, hoofsaaklik groothandelaars, wat voldoende 

fondse gehad het of kon bekom om op grootskaal in 

te voer. Tans beskik Suid-Afrika oor 'n goed ont­

wikkelde krediet- en finansieringstelsel en soos 

later aangetoon word, is die groothandelaars aan die 

kwyn. Die opkoms van ons plaaslike fabrieksnywer­

hede en die relatiewe gemak waarmee finansiering 

gere~l kan word, selfs deur klein ondernemings, het 

v erder daartoe bygedra om die omvang van die groot­

handelaars se aktiwiteite te beperk. veral die 

vinnige opkoms van die ,,invoerhuise" het direkte 

i nvoer deur die kleinhandelaars vergemaklik. Niete­

min speel die groothandelaars nog 'n belangrike rol 

in die distr i busieproses en hulle omset het toege­

neem as gevolg van die algemene groei en ontwikkeling 

van d ie ekonomie. 

1) Sta t s inform, op. c i t. , p. 3. 
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Waa r hull egter voorheen meeste van hul b e sighe i d 

in die stede gedoen het, is die groothandelaars 

vandag hoofsa ~klik toegespits op platte lands e 

wi nkels. 

Di e konv e nsionele kleinhandelaar 

Die ontwikkeling van metropolitaanse gebiede soos 

die Witwatersrand, Durban en die Kaapse Skiereilan< 

het daartoe gelei dat die plattelandse klein ­

hande laar plek moes maak vir die konvensionele 

kleinhand lswinkel met sy groter mate van spesiali­

sasie. 

Hierd i e winkels het reeds vroe~r in kusdorpe be­

s taa n maar die groei in omvang van die kleinhandel 

i n di e metropolitaanse gebiede het veroorsaak 

da t d i e konv ens i onele kleinhandelaar minder af­

hankl i k geword het van die groothandelaar en in 

sommige gevalle selfs met groothandelaars en ver­

vaa r d iger s kon meeding. Die groei van groot­

skaalse on a fha nklike kleinhandelsorganisasies 

h e t die b as i s gevorm vir die kleinhandelsrewolusie 

in Su i d- Afr ika. Hierdie rewolusie word gedefineer 

as die t o t s t andkoming van die kleinhandelaar uit 

d i e groo thandelaar en die vervaardiger wat tans 

i n Su i d-Afr ika aan die gang is. l) 

Opkorns v a n k e tingwinkels 

' n Ve rdere ontwikkeling in Suid-Afrika se distri­

bu s i eh a nde l i s die opkoms van die groot departe­

men te l e - e n/of ke t tingwinkels soos O.K. Bazaars, 

Woo l worths , Greatermans ens., wat met hul stelsels 

v an kontantve rkope en hulle vermo~ tot grootskaalse 

i nkope , nie al l en daarin geslaag het om die groot­

hand e l aa r s t e druk nie, maar ook om sake moeilik 

t e maak v i r d ie tradisionele kleinhandelaars. 

Stats inform, Op . Cit . , p. 4 . 
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Di e rede s waa r om di e tipe winkel so voo r u itgegaan 

h e t is ni e n e t omdat di t die goeder e goedkope r 

aan di e v erbru iker kan verskaf nie, maar omdat di t, 

ver al op di e gebied van verskeidenhe id, standar d i­

s a s ie v an ha n d e lsware en vinniger beskikbaar s tel.ling 

v an nuwe o ntwikke l i n ge e n mode s v i r d i e v erb ru i k er 

meeb rin g . 

Die k etti ngwin k e ls h e t nie van die tradisione l e 

groothan d e laars aangekoop nie, maar van die v e r vaar­

d i g ers . Hulle he t h u l le handelsware vir kontan t 

t een lae wi ns g r e nse v e r koop waardeur gepoog is om 

oms e t te te verhoog. Daar is ook gepoog om lopende 

ko s te so laag as moontlik te hou. 

Ackerman s was die eer ste winkel wat volgens hierdie 

begins el in Su id-Afrika gefunksioneer het en is 

r eeds i n 1920 i n Kaaps t ad geopen. Die 0.K. Bazaars 

is op 26 Jun i e 1927 deur twee winkeliers, naamlik 

Mi ch a el Mi l l e r e n Sam Cohen, op die hoek v an Eloff­

e n Presiden t s tra te in J ohannesburg begin. Cohen 

e n Mil l e r he t ' g api n g in die kleinhandel vir 'n 

goe dk oop kon lan-winke l g e sien wat van massa kl e in­

h a nd e lsme t o des g ebru ik ma a k . Hierdie idee is v er­

der gev oed deu r die d epress ie van die dertigerjare 

en d i e vinn·ge u i t breidin gs in die ekonomie sedert 

d ie ee Wer eldoo rlo g. Daarna is verskeie klein­

hand e l sonde rnemi ngs u itg e k oop soos Chudleigh Brothers, 

Pa r a moun t Stores {in 1938 ) , C.T.Z. Bazaars (in 1941) 

e n Sowden & Sto ddart in 19 50 terwyl ook verskeie 

t akk e g eop en · s soda t 0 . K. Bazaars in 'n ke t ting­

winke lgr oep on t wi kkel h et . 1 ) 

Di e toepassing v n d i e beginsels van grootskaals e 

kleinha nde l b et di e k o n ven s i one le kleinhande l aar 

', c 't"'c~a l Ma il. 
.F ' n a n c i a1 Ma il, 

Fejuv inating Superg i ant. 
1 1 Junie 197 1 . p. 19 . 

Suppleme nt to 
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nadeli g yetref. Ten einde pryse laag t e hou h et 

verskeie kettingwinkelgroepe in die jongste t yd 

sel f s hulle eie vervaardiging begin behartig. 'n 

Verdere rede is dat eie vervaardiging die ketting­

winkel minder kwesbaar maak vir die vervaardiger 

e n 'n g ereelde toevoerbron van handelsware v e rseker. 

Ko5peratiewe b e weging en beheerde bemarking 

As gev olg v an die besondere groei van die ko5pera­

tiewe beweqing in die Republiek en die instelling 

van b ehe errade vir byna alle landbouprodukte inge­

vo l ge v an d ie Bema r kingswet van 1937, het die funksie 

v a n d ie groot- en kleinhandelaar ten opsigte van 

l a ndbou produ kte to t aal verander. Vroe~r het die 

kl e inha delaar sowel as die groothandelaar landbou­

produkte versamel en gedistribueer vir eie voordeel 

en t e en p rys e wat bepaal was slegs deur gewone kom­

p e t i sje . Va ndag tree die handelaars in die geval 

v a n b eheer d e produk t e sleg s op as agente van die 

behee r r a de e n v er r ig hu lle hierdie funksie teen 

v a s te wi n sgr ens e p e r eenheid gehanteer. Die wins­

g r e nse wa s i n di e ver l e de van so 'n aard dat alleen 

die onde r nemi n gs me t ' n bet reklike groot omset van 

b ehe e r de produk t e, ' n behoorlike bestaan daaruit 

kon maak en die g evolg h iervan was die snelle ver­

dwyning va n d ie k l e i nh a ndelaars vir hoenders, rnielies, 

ka f ferko rin g , wo l, v e lle en huide. 

Ve rbruiker s - e n d i stribusieko5perasies 

Di e k o~pe r a s · e s het e g ter 'n stap verder gegaan en 

hu l le f unk sie u itgebre i tot die distribusie van 

fe "t l i k enige i ets wa t deu r die boer gekoop word -

va n a kke t ot t rekk e r s e n b r a nds t of. Weens die 

groat •o ordeel . wat d i e k o5pe rasies het, veral in 

d i e vor v an 11 g edwo n ge lidmaa t skap", en dus ge ­

waa rb r 3d e oms e t , h e t hulle ' n groot bedreiging 
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g eword vir die gewone handelaar, veral op die 

pl Lteland. Die ko6perasies het die voordeel dat 

hulle nie winste hoe£ te maak nie en nie belasting 

hoe f te b e taal nie en finansieringsfasiliteite op 

b .sond -;r <::JUnstige voorwaardes van die Landbank kan 

kry. 

Vrywi.llige kobperatiewe bewegings en formele inkoop­
ooreenkomste 

Die opkoms van kettingwinkels het ernstige gevare 

vir die v oortbestaan van onafhanklike groot- en 

kleinhandelaars ingehou, veral in die kruideniers-

ware bedryf. Kollektiewe optrede, veral ten opsigte 

van sekere funksies, soos inkope en reklame, is 

da n ook deur sommige van hierdie tussenpersone 

aangewen d om hulle mededingende posisie te verbeter. 

In hierdie v e rba nd kan die Spar vrywillige handels­

beweg ing gen oem word wat in 1961 in Suid-Afrika ge­

vestig i s . Die lede van Spar bestaan uit 'n aan­

t al onafhanklike groothandelaars in verskillende 

strcke van di e Republiek en waarby in elke streek 

'n a a n tal onafhanklike kleinhandelskruideniers 

gea f f ilieer is wa t i ngestem het om hulle by hierdie 

vrywi lige groep aan te sluit en om hulle vooraad-

huise seve r moo _ i k te ondersteun. Die lede van 

Spar onderneem reklame op 'n nasionale vlak; groot­

skaa lse a a nkope en verspreiding aan kleinhandelaars; 

ver s ka f opleiding aan l e d e ; en stel hulle oor die 

algemeen t en doel om wi nste te verhoog deur middel 

v an 'n v rhoogde omse t en die doelmatige beheer 

van a ·e brutowi ns en uitgawes. Ongeveer 530 onaf­

hanklike klei hande l aars is teenswoordig lede van 

Spar en is in n e g e geografiese streke dwarsdeur 

Suid-A frika ingedee l_l) 

~u o vir Finans·~ 1e Analise. Enke l e bedryfsekonomiese 
aspekte van ona fh nKlike a lgemene k l einhandelaars op 
die Su id- Af r ikaans E platte l a nd . Univ~rsiteit van Pretoria, 
1972. p.54- 55. 
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'n VrywilJige ko~peratiewe beweging van klein­

handelaars is in 1962 in Bloemfontein gestig 

wa t deur kleinhandelaaraandeelhouers besit en 

bestuur word en bekend staan as Sentrakoop 

Handelaars Beperk. Die doel van Sentrakoop is 

om gesamen~like aankope vir lede te doen deur 

f ormel e ooreenkomste met leweransiers te sluit 

waarvolgens die leweransier 'n bepaalde hoeveel­

heid produkte teen 'n vasgestelde prys vir 'n 

bepaalde jaar aan Sentrakoop sal lewer. Sodoende 

word aankope teen lae pryse names lede gedoen aan­

gesien die prysvoordele van grootskaalse aankope 

benut word. Sowat 411 kleinhandelaars is lid van 

Sentrakoop en formele kontrakte is met 140 lewer­

ansiers, bestaande uit 135 fabrikante en 5 groot­

handelaars, namens lede aangegaan. 1 ) 

Selfbedieniug 

Die jongste belangrike ontwikkeling in die distri­

busiehande l is die vinnige opkoms van die selfbe­

dieningswinkels. In Suid-Afrika het 'n kombinasie 

van die ketting-, afdelings en selfbedieningswinkels 

die gewone kleinhandelaar, veral ten opsigte van 

ki u ideniersware, huisbenodighede en elektriese toe­

rusting, f~ itlik totaal uitgedruk. 

Selfbediening, in navolging van Amerika, is 1947 

in Su id-Afrika ingestel . Die voordele vir die 

handelaa r en die aanvaarbaarheid daarvan vir die 

v e r bruiker, het die spoedig 'n integrale komponent 

va n die modern e kleinhandel gemaak. Die besparinge 

wat dit in terme van bedryfskoste vir die winkelier 

teweeg gebring het, veral in geval van voedsel en 

ander bederfbare p rodukte wat tradisioneel teen 

l aer winsmarges verkoop word, was 'n groot voordeel 

1) [b i d . , p.51-54 . 
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en die stelsel word vandag in bykans alle super­

markte soos Pick 'n Pay, Checkers en Goldfields 

aangetr ef. Selfbediening word vandag ook deur 

allerle i antler winkeltipes toegepas. Dit bevorder 

impulsiewe aankope deurdat die handelswar e onge­

hinderd deur die inkoper geinspekteer kan word. 

Die rede vi r die vinnige ontwikkeling van die tipe 

winkels is onder andere dat so te s@ alle soorte 

produkte in 'n enkele winkel saamgebring is en so­

doende die noodsaaklikheid uitgeskakel het om ver­

skillende gespesialiseerde winkels te besoek ten­

einde 'n inkopelys te kan voltooi en, moontlik die 

belangrikste van alles, die gerief en genot van 

selfbedieningsinkope wat by die verbruiker tuisge­

bring is. 

Hierdi e nuwe manier van kleinhandeldrywe het tot 

'n sekere ma te die antwoord gebied op die eise van 

massaproduseerders vir 'n stelsel van massadistri­

busie. Die gevestigde kleinhandelaars van konven­

sion ele tipe het blykbaar in gebreke gebly om te 

b esef dat die nuwe tipe winkel deur die verbruiker 

vir a nder redes as pryse aanvaarbaar geword het. 

Hierdie ver suim om te begryp waarom die verbruikers­

publi e k yu nstig teenoor sulke nuwighede reageer het, 

het d i e aanpJ ssing deur die konvensionele klein­

h a ndelaars om die nuwe rnede dinging die hoof te bied, 

vert aag e11 sodoende die nuwe ondernemings toegelaat 

om ' n s tewige vastrapplek te verwerf. 

Grootskaa l s e kleinhandelspraktyke 

Selfbedie n ing rnoet as een van die belangrikste 

f aktore beskou w,rd wat die ontwikkeling van groot­

ska a lse k l einha n del moontlik gernaak het omdat be­

dryfskoste aansienlik besnoei kon word. 
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Daar is t ans tekens sigbaar dat die mededingende 

voorde le in di e kleinhandel deur ondernemers in 

die grootte van hulle eenhede gesien word. 'n 

Voorbeeld is die ontwikkeling van die Pick 'n Pay 

Hipermark in Boksburg wat gedurende April 1975 

tJeopen het. Hierdie hipermark huisves 'n Pick 

'n Pay supermark wa t oor netto verkoopsoppervlakte 

v an 6 50 3 m2 beskik. Die stoorruimte, personeel­

ger iewe e n die gebied waar die handelsware ontvang 

en voorberei word beslaan 'n verdere _6 503 m2 sodat 

die supermark alleen sowat 13 000 m2 b e slaan. 

Daa r by beslaan kleiner winkels in die wandellaan 

'n verderE: sowat 6 503 m2 sodat die totale vloer-

van die hipermark sowat 19 500 m 2 oppervlakte 

beslaan. 1 ) Die kompleks is op 'n perseel van 8 

hektaar gehuisves waarvan 2 hektaar onder dak is 

en die re s park eerplek vir sowat 2 000 motors bied. 

Die hipermark blyk 'n groat sukses te wees 2 ) en 

het blykbaar mededingers soos Checkers en 0.K. 

Bazaars op die verkeerde voet gevang. Checkers 

het byvoorbeeld 23 takke op die 0os-Rand tussen 

Nige l en Johannesburg terwyl Pick 'n Pay oor slegs 

twee winkels, naamlik een in Kempton Park in 

Bedfordview beskik . Die nadele vir die mededingers 

l& daarin dat nie een van hulle bestaande winkels 

oor di e trekkrag van die hiperrnark beskik nie, 

omdat die volledige reeks goedere wat in die hiper­

mark beskikbaar is, nie in die kleiner winkels van 

mededi nger s aangebied kan word nie. Die gerief 

van alle aankope onder een dak met 36 betaalpunte 

in die supermark en genoegsarne parkeergeriewe vorrn 

blykbaar die belangrikste aantrekkingskrag van die 

1) Sup ecmarket & Re t ailer. How Pi c k 'n Pay are going to 
operate their new hyperrnc,rkets. 0ktober 1973. ' 

2) Vol () e ns 'n med edel.i.. ng deur Mnr R. Gabri~l, 'n direkteur 
v ,m Na U vnal Centre Developers wat die kompleks ontwikkel 
het, was die oms et van die supermark sowat Rl75 000 op 
d:i e c. p "ningsdag en die jaarlikse omset word op sowat R30 
m 1. l j oen geraam. 
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superma ck. '11 Belangr ike verdere voordeel van 

die hipermark is die feit dat pryse laag gehou 

word - Pick 'n Pay poog om 'n netto opbrengs van 

slegs 4 p orsen t op omset in die hipermark te behaal. 

Volgens waarnemers is die belangrikste nadele van 

hipermarkte die feit dat 'n houvas moontlik op die 

fabrikant verkry kan word wat nadelige gevolge kan 

he. Ander aspekte wat kommer wek is die feit dat 

hipermarkte slegs vir k ontant verkoop en gevolglik 

deu r verskaffers, van wie maksimum krediet verlang 

w0rd, rJu fi nc1nsi~r word . Daar word ook gevrees 

dat supermarkte die voorbeeld van ander ketting­

winkels mag v olg en hulle eie fabrieke sal oprig 

en dat fabrikante hierdeur gedwing sal word tot 

v ertikale ontwikkeling deur hulle eie kettingwinkels 
. 1) op te r1.g. 

Di t wil egter voorkom asof die grootskaalse klein­

handelspraktyke wat deur Pick 'n Pay se hipermark 

in Boksburg langs die Johannesburg-Witbank snelweg 

begin is, voortgesit sal word. Nie alleen word 

ver dere supermarkte deur Pick 'n Pay vir Kaapstad, 

die Vaaldri ehoek, Port Elizabeth en die Witwaters­

r a nd beplan nie, maar gerugte doen die rondte dat 

O.K. Bazaars en Checkers tans ook besig is om per-

sele vir soortgelyke winkels te soek. Volgens 

Raymond Ackerman, die voorsitter van Pick 'n Pay, 

is dit noodsaaklik dat groter winkelsentrums in 

na volging van oor sese tendense in Suid-Afrika ont­

wi. kke l word. Hy verklaar: "That is why we are 

placing more emphasis on larger units, while still 

accepting t h a t the shopping centre and the localised 

s upe rma r ket hav e their place. New retail outlets 

are divided into three categories - supermarkets, 

l De Necker, J . Ent r0pr eneurs het aansporing nodig. 
Tegniek , Junie 1975. p.8. 
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superstores and hypermarkets. In the 60's the 
2 av e rage supermarket covered 1 500 to 2 000 m. 

Pick 'n Pay's new supermarkets, which will tend 

to sp cialise in food only, will average 4 000 m2 

with no store being below 3 000 m2 . Superstores 

covering 4 000 m2 , and up to 7 000 m2 , will include 

a widen e d range of other products, such as hardware, 

gardening equipment and motor accessories. Hyper­

markets, which will spread over 13 000 m2 , will 

sell everything." l) 

Hierdie aanhaling i.s tiperend van die omvang van 

die goedere en produkte wat in die groter winkel­

eenhede wat met die massaverkope in die Suid­

Afrikaanse kleinhandel gepaard gaan. 

Die wegbeweeg van spesialisasie en die groter winkel­

eenhede wat daarmee gepaard gaan is ook in die groot­

handel aanwesig. Die Makro groothandelswinkel in 

Primrose, Germiston waar alles van kruideniersware 

tot klere en tuingereedskap op groot maat teen kon­

tant verkoop word is 'n verdere voorbeeld van hierdie 

lendens. Die beginsel van verkope teen kontant 

teen lae winsmarges is in die jongste tyd ook sukses­

vol in die groothandel deur minstens een groothandel­

aar in Suid-Afrika toegepas, naamlik Metro Cash and 

Carry. Deur verkope op 'n kontantbasis vanuit goed 

gel e ~ pakhuise waar voldoende parkering vir kopers 

voorsien is te doen, het die omset van hierdie groep 

skerp toegeneem. Pryse is laag gehou deurdat van 

selfbediening g ··bruik gemaak word en geen aflewerings 

gedoen word nie. Takke is landswyd geopen om binne 

bereik van kleinhandelaars te wees. Deur die toe-

passing van hierdie beginsels is die omset verhoog 

Sunday 'l'i1nes. 
Busines s 'J'imes, 

Pick 'n Pay has R31 million superplan. 
Sond~y 16 Maart 1975. p.l. 
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vanaf RJO miljoen in 1973 tot R52,867 miljoen in 

J 9 74. In die finansi~le jaar geeindig Februarie 

19 7 5 het verkope met 77,8 persent gegroei tot 

R9 4,0 21 mil j o e n_l) Die toepassing van s e lfbedien­

in<J e n die 11 haal en betaal" stelsel as 'n nuwe kon­

sep in dj e groothandel het dus in die geval van 

Metro t ot werk like grootskaalse verkope aanleiding 

gege e. 

Organisasie van die kleinhandel 

Di t is well s lik om verder kortliks te let op 'n aantal 

aspekte wat die organisasie en werking van die klein­

handel in Suid-Afrika beklemtoon. In die verband word 

gedink aan die aard en omvang van die kleinhandel, be­

dryfsgrootte, organisasievorme, die aard van aankope en 

veckope, die omvang van kleinhandelverkope en die finan­

siering va 1 kleinhandelverkope. 

Die aard en omvang van die kleinhandel 

Die getal bedrywe, aantal werknemers en bedryfsin­

komste in die kleinhandel word deur Tabel 10/1 ge­

toon. 

Tabel 10/ 1 toon aan dat ten opsigte van werkver­

skaffing en omset, die kleinhandelaars wat by verre 

die belangrikste en sterkste in die distribusie­

handel is , die voedsel-, klerasie- en tekstielhande­

laars is. 

Tussen die jare 1952 en 1960/ 61 het die getal klein­

handelaars met slegs 1 500 toegeneem tot 36 3 30 

t erwyl hul omset gestyg het van Rl,187 miljoen tot 

Rl,546 miljoen of met sowat 30%. Die kleinhandel is 

natuurlik 'n goeie weerspie~ling van die algemene 

ekonomiese ontwikkeling van 'n land. 

1) Metro Cash and Car ry. Jaarverslag 1975. p.4. 
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DIE G 'I'AL BEDRYWE, WERKNF.MERS EN BEDRYFSINK0MSTE 
IN DIE KLEINHANDEL 

I 
GE'rAL BEDRYWE GE 'rAL WERKNEMERS BEDRYFSINK0MSTE 

19 52 1960/6 1 1952 1960/61 1952 1960/61 

320 64* 1,588 557 8,464 5,260 

12,201 12,712 43,959 45,007 301,690 402,112 

734 867 4,432 5,505 35,978 59,927 

9 7 70 194 123 1,912 1,811 
'I . 

5 ,404 5,758 28,010 29,856 233,728 273,426 

382 410 3,354 3,837 16,512 25,510 

l, 308 1,670 6,038 8,279 33,058 63,323 

159 230 2, 3 50 2,416 5,676 7,239 

382 410 3, 354 3,837 16,512 25,510 

392 476 2,900 3,021 24,440 30,577 

344 385 590 953 6,710 7,482 

556 617 1,517 1,694. 13,856 15,089 

424 1,106 1,208 25,011 10,896 33,544 

1 , 235 4,568 9,498 12,706 62,266 99,814 
1)2 192 16,476 20,977 105,216 160,074 

7 ,381 5,050 27,568 23,626 225,448 220,039 

J 4 ,8 17 36,330 159,340 177,371 1,186,864 1,545,925 

:on : Senbank Beperk. Die distribusiehandel: Johannesburg, 
0ktober 1067. p.14. 

* 0 ndernemings wat landbouprodukte verkoop is vir die doel­
eindes van die 1~60/61 se i soen nie as kleinhandelaars gede­
finieeL 11ie, maar a _s agente. 
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ln die periode 19 60 / 61 tot 1967 het die getal klein­

hande laars toe0eneem tot 43 063 terwyl die getal 

we rknemers, snel toegeneem het tot sowat 235 361 . 1 ) 

~ e dr yf byL OOL Le in die k leinhandel 

Andes as wat die geval is by die groothandel~ is 

d ie k apitaalbehoeftes van die kleinhandelaar rela­

tief laer en is dit dus moontlik vir individue om 

tot h ierdie terrein toe te tree. 

in Tabel 10/ 2. 

Dit word getoon 

'f',\BEL 1.0/2 BEDRYFSGROOT'l'E IN DIE KLEINHANDEL 

- --
GETAL BEDRYWE BEDRYFSINKOMSTE 

! INKOMS'l'EGROEP GETAL % VAN % VAN 
! 

' TOTAAL R'OOO TOTAAL 

Minder as - 10 000 9 262 2 5 ,5 49 145 3,2 
10 000 - 20 000 8 044 22,1 118 510 7,7 
20 000 - 50 000 11 657 32,1 371 051 24,0 
50 000 - 100 000 4 688 12,9 321 337 20,8 

100 000 - 200 000 l 820 5,0 246 408 15,9 
200 0 0 0 - 500 000 626 1,7 181 939 11,8 
500 000 - 000 000 155 0,3 101 976 6,6 

1 000 000 - 2 0 00 000 55 0,2 76 509 4,9 
' ~ 000 000 - 5 0 00 0 00 20 0,1 58 877 3 ,8 
i 5 000 000 - 000 000 3 - 20 172 1,3 
I 
I 

I TOTML 36 330 100,0 1 545 924 100,0 

Br on: Senbank Bep~:i:-k. Di e Distribus iehandel. Johannesburg 
Oktober 1967 . p.16. 

Tabel 10/2 toon dat in 1960/ 61 sowat 47% van die 

kl e inha nd e l s 'n i nkomste van minder as R20 000 gehad 

h e t e n 8 8% h e t 'n inkomste van minder as R50 000 

gehad . Die ondern emings was verantwoordelik vir 

3r-% van die t otale bedryfsinkomste in die kleinhandel. 

Daar s s l egs 78 o n dernem i ngs, dus 0,3% van die 

to~aal , wa t ' n inkomste van meer as Rl 000 000 in 

l bt/51 g ehad het en dit is hoofsaaklik die groot 

1 ) Repu i k van cu i d-A rika. Dtpa r tement van Statistiek. 
: uid-Afrikaanse s ati s ti e ke 1974 . Die Staatsdrukker , 
retori a , Novembe r 1974. p.15-11 . 
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kettingwinkels soos O.K. Bazaars, Woolworths, 

Edga rs, ens. Hierdie onde r nemings was vir 10% 

van die totale bedryfsinkomste in die kleinhandel 

verantwoordelik. 

Die situasie het die afgelope jare heelwat verander, 

en dit kan aanvaar word dat die aantal ondernemings 

wie se inkomste kl e iner as R20 000 is, heelwat afge­

neem het en dat die groot ondernemings heelwat in 

belangrikheid toegeneem het. 

Die orqanisasievorme in die kleinhandel 

In die groothandel neem die maatskappy die belang­

rikste plek as organisasievorm in, en die eenmansake 

en vennootskappe speel 'n minder belangrike rol. In 

die geval van die kleinhandel geld presies die 

Leenoorgestelde , soos blyk uit Tabel 10/3. 

ORGANISASIEVORME IN DIE KLEINHANDEL 1960/61 

GE'I'AL BEDRYFS-
ONDERNEMINGS T l\Tlff)M ~ l'E 

% VAN % VAN 
GETAL TOTAAL R'OOO TOTAAL 

Eenrna nsake en vennoot- 28 005 77,1 715 065 46,3 
skappe 

Publi.eke Maatskappye l 901 5,2 322 121 20,8 

Priva~l Ma atskappye 6 136 16,9 474 807 30,7 

Ko~pera t i ewe Vereeni-
gings 198 0,5 26 465 1,7 

Ander 90 0,2 7 468 0,5 
- - -----. 
'rO'I'AAL 

Bron : 

36 330 100,0 1 545 924 100,0 

Senba11k I3eperk. Die dis tr ibusiehandel. Johannesburg, 
Oktober 19G7. p.16. 

Die tabel t oon da t 77,1% van alle kleinhandelaars 

eenmansake en vennootskappe is en dat hulle verder 

verantwoordelik is vir 46,3% van die totale bedryfs-

inkomste. Maatskappye as organisasievorm in die 
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kleinhandel maak 22,1% van die aantal ondernemings 

uit en hulle bedryfsinkomste beloop 51,5% van die 

totale b e ~ryfsinkomste. 

Die algemene neiging in die kleinhandel, so ver dit 

organisasievorme betref, is dat die eenmansake en 

vennootskappe in belangrikheid afneem ten opsigte 

van aan l al ondernemings en bedryfsinkomste. Die 

rnaatskappyvorm neem egter ten koste van eersgenoemde 

in albei kategorie~ toe in belangrikheid. 

Die aard van aankope en verkope deur die klein­
han<lel 

Tabel 10/4 toon die kleinhandelaarsaankope volgens 

bron vir 19S2 en 1960/ 61 aan. 

PERSENTUELE VERDELING VAN KLEINHANDELAARSAANKOPE 
VOLGENS BRON VIR 1952 en 1960/61 

1952 1960/61 

Invoere 5,5 4,3 

Fabri ekswese 17,4 23,3 

Grootha ndelaa r s 65,2 55,4 

Ander 1,4 7,8 

·rota le direk lL: c:1a11kope 89,5 90,8 
' 

Oor-plasing s in 10,5 9,2 

TOTALE AANKOPB 100,0 100,0 

Bron: Senbank Beperk. Die distribusiehandel. 
Johannesburg , Oktober 1967. p.16. 

Tabe l 10/ 4 t o on a an dat groothandelaars nog by 

ver re die g r ootst e bron vir die kleinhandelaar 

se voorraad i s en in 1960/61 was 55,4% van die 

kle i nha nde l aa rs s e goedere van groothandelaars 

a a ngekoop . 
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Oi e ne igi n g in d ie k l e i nha n d e laars s e aankop e , 

naaml i k d a t al meer di rek van f abrieke gekoop 

word , kom h i er du i de lik navore . Ge durende 

1952 was 65 ,2% van die k l e inhand e laar s se aan ­

kop e a f k omstig van di e groothande laars - dit 

he t e 0ter a f g e neem t ot 55 ,4% in 1960/ 61. Die 

direkte a a nkope b y di e Suid-Afrikaanse f ab r ieks­

we s e het eg t e r t o e geneem van 17,4% tot 23,3%. 

Die n e i g ing du 1r s teeds voort. 

Omvang van k l e inha ndelverkope 

Di e omvan g e n t e ndense in klei.nhandelverkope 

wo rd duide l i k weerspie~l indien gelet word op 

die kleinha ndelverkope en die indekse van die 

k le inh ande lverkope volgens tipe besigheid. Dit 

word d eur Tab el 10/5 aanget oon vir die periode 

1960/ 61 t ot 1973. 

Die saamgeste lde indeks vir die totale klein­

handelverkope het die afgelope 13 jaar tot 1973 

met 188 , 6 p e rsent o f gemiddeld sowat 14,51 

pcr s e n t per j aa r t o e geneem teen heersende pryse. 

Al gemen e a f d e l i ngswinkels het die grootste 

toename in verkope ondervind naamlik 282,5 

persen t of gemiddeld s owat 21,73 persent per 

j aar . Di e redes vi r die ho~ groeikoers in 

v erkope, me et gesoek word in hulle benadering 

t o t ver k ope en di e intensiewe mede dinging wat 

t u ssen h u l le b es t aa n . So te seal die nuwe 

v e r koops t e gni ekc wa t tans in die kleinhandel 

b es t aan het s y oor sprong by die winkels, en 

di e dinami e se benader ing behoort in die toekoms 

ook die wi nkels s e we lvaart te verseker ten 

k oste v an die meer konvens i on e le winke ls. 



TABEL: 10/5 

TOTAAL 

JAAR 

waarde Indeks 

1960-61 1 500,9 100,0 

1969 2 845,9 189, 1;i 

1970 3 112,3 207,4 

1971 3 423,4 228,l 

1972 3 714,5 247,5 

1973 4 330,0 288,6 

- 294 -

WAARDE EN INDEKS VAN KLEINHANDELVERKOPE VOLGENS SOORT BESIGHEID 

HANDELAARS IN 
VOEDSEL 

Waarde Indeks 

398,7 100,0 

733,6 184,0 

773,5 194,0 

878,l 220,2 

997,0 250,0 

1 225,8 307,4 

(INDEKSE: 
(WAARDES: 

1960/ 61 = 100) 
Miljoene Rand) 

DRANKWINKELS KLERASIE, 
SKOEISEL EN 
TEKSTIELE 

waarde Indeks waarde Indeks 

59,8 100,0 251,4 100,0 

109,8 183, 7 497,2 197, 7 

132,3 221, 3 578,4 230,1 

146,7 245,3 658,9 262,l 

153,8 257 , 3 704,7 280,2 

155,l 259,5 813,7 323,6 

MEUBELS EN BOEKHANDEL-
HUISHOUDELIKE MRS APTEKERS 
BENODI GHEDE 

Waarde Indeks waarde Indeks waarde Indeks 

138,9 100,0 24,5 100,0 63,0 100,0 

315,4 227,l 40,4 164,6 117,5 186,4 

332 , 5 239,3 44,5 181,2 133,3 211,4 

351,2 252,8 57,5 234,3 142,2 225,7 

393,5 283 , 2 67,5 275,3 140,3 222,6 

440, 7 317;2 83,2 339,l 159,2 252,5 

ALGEMENE AF.- ALGEMENE HANDELAARS 
DELI NGS'- HANDELAARS I N DIVERSE 
WINKELS GOEDERE 

waarde Indeks Waarde Indeks Wa a rde i nd ex 

152,3 100,0 216,7 100,0 195,4 100 , 

372,4 244,5 296,9 137,l 362,4 185, 

397,2 260,8 313,3 144, ,6 407,3 208, 

446,5 293,l 329,0 152,2 413,2 211, 

488,5 320,7 336,5 155,3 432,8 221, 

582,6 382,5 375,8 173,5 493,7 252, 

BRON: Republiek van Suid-Afrika. 
· p. 15- 25. 

Departement van statistiek, Suid-Afrikaanse statistieke 1974. Die Staatsdrukker, Pretoria. November 1974. 



Die to en me nde b e langrikheid van departementele­

winkels is ook in ande r Westerse lande waarneem­

baar. In die V.S.A. het verkope van hierdie 

wi nke ls byvoorbee ld g e styg met 91 persent in 

die per iode 1960 tot 19 67, of met gemiddeld 

sowat 1 3 persent p e r jaar. l) 

Dit is verder duidelik dat veral die algemene 

handelaars besig is om 'n moeilike tyd te beleef. 

Gemiddelde verkope h~t slegs met 5,65 persent 

per jaar gedurende die periode 1960/ 61-1973 toe~e-

1 eem e n die tjpe winkels het die swakste van 

alle kleinhandelswinkels gevaar. Dit is te 

betwyfel of hulle j_n r e ~le terme enigsins 'n 

positiewe groei oor die periode getoon het. Die 

belan~rikste redes vir die agteruitgang van 

veral die algemene handelaar op die platteland 

is die felt dat die gehalte van bestuur oor die 

algemeen swak is; dat die ligging van winkels 

selde aan die hand van wetenskaplike navorsing 

bepaal word; dat meeste winkels se buitekant 

usook di interne ontwerp daarvan onbeplan is; 

dat we inig aandag aan die aankoop van voorrade 

g -9ee word; en dat feitlik geen advertensiekoste 

aangegaan word nie. 

Daar vind tan s oak 'n totale uitvloei van sowat 

29 persent van die totale koopkrag beskikbaar 

in plat.telandse gebiede na stedelike gebiede 

plaas as gevolg van laer pryse en die groter 

veLskeidenheid goedere wat in hierdie gebiede 

beskikbaar is. 2 ) 

1 ) Schary , P .B. Changin 0 aspects of channel structure in 
Ame rLca. BriLish Jcurnal of Marketing, Autumn 1970.p.136. 

Anon . Small traders are struggling. 
Ap r il 197 3 . p.30. 

Commercial Opinion, 
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TABEL 10 / 6 PRIVATE VERBRUIKSBE S TEDI:'JG TEE1- HEERSENDE PRY S2 

I.. MI LJ 0ENE RA1ill 

1 1970 L \ 7 ' :;_ ~, -:;--2 , . 1 :- 7 3- i 1974 
I I Gr o ei- Gr oei - , i Groe i - 1· 1 Groei- - -- --·1 
1waa r de 1 kcers wa ard~ ko er s ,waarde 1koe r s Wa arde ' k o e rs I Waa r de1 

_________ ...,_i ___ ~.....--------t ' ! j I 

I 
Duu rsame goedere 868 2,88 89 3 14 , 33 , 1 02 1 18 , 12 1 206 9,70 1 32 3 I I 
Semi-duursame 

11 

I 

goeder e 1 400 1 3 ,71 l 592 6,60 697 1 5,7 3 l 9 64 J 16, 34 2 285 

Verbruiksgoedere 3 127 9,88 3 436 12,14 3 853 16,66 4 495 ! 2 3 , 25 5 540 

Dienste 2 303 13,98 2 625 12,34 2 949 I 13,12 3 336 I 3 814 I 14, 33 
I I 

I / 
I I 

I ' ! 15,56 111 'IOTAAL 7 698 11,15 8 546 111,40 i 9 520 001 17,83 12 9 62 
I 

Bron: Su id-Atrikaanse Reserwebank. Kwartaalblad, Maart 1975. p.74. 
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I 
1046/ 47 

195 2 

1960/6 1 

19b5 / 6 G 
I 

Bron : ---

1 

1 

l 
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DLe algemene toename in kl einhande lverkope moet 

egter ges i en word teen die agtergrond van 'n 

snel le toename in verbruikersbesteding in Suid-

Afrika. Hi e rdie tendens word d e ur Tabel 10/ 6 

aangeLoon. Daar is 'n algemene opswaai in die 

groeikoers van die totale verbruikersbesteding 

merkbaar. Hierdie tendens is in die jongste tyd 

waarskynlik skerp aang ehelp deur infasionistiese 

toestande en skerp verhogings van veral die lone 

van nie Blanke werknemers. Soos Tabel 10/ 6 aan-

toon is die beste ding op verbruiksgoedere veral 

skerp aan die toeneem met 'n styging van 23,5 

persent tussen 1973 en 1974. 

Finan ~i ~ring van kleinhandelverkope 

a) OmV6nq van kontant en kredietverkope 

Tab~ l 10/7 Loon die kontant-sowel as die krediet­

ve~kope in die kleinhandel:-

KON1'ANT EN KREDIE'l'VERKOPE IN DIE KLEINHANDEL 

TOTALE VER- KONTANT OPEREKENING HUURKOOP I KOPE 

Rm Cd 
/u Rm % Rm % Rm % 
-

747,2 100,0 456,3 61,l 270,8 36,2 20,l 2,7 

11 ( , 1 100,0 655,8 58,6 415,5 37,l 47,8 4,3 

500,9 100,0 917,7 61,1 506,7 33,8 76,5 5,1 

845,0 100,0 1 148,0 62,2 - - - 37,8 
·-►-' 

Senbank Beperk. Die distribusiehandel. Johannesburg, 
Oktober 1967. p.19. 

Kontantverkope in die periode 1952 tot 1965/ 66 

het met 75% toegenee m. Hierdie toenarne is toe 

te skryf aan 'n 55% styging in die totale ver­

kope en 'n toename in die belangrikheid van 

kontantverkope as wyse van finansi~ring van 

verkope. 



2. 3 . 7. 

2.4. 

- 298 -

Kred ietverkope het ten voordee l van kontantver ­

Kope in belangrikheid afgeneem van 41,4% ge ­

durende 1952 tot 37 , 8% in 1965/ 66 van die t otale 

verkop e . Indien kredietverkope egter verder 

ontleed word , blyk dit dat huurkooptransaksies 

sedert 1952 in belangrikheid toegeneem het en 

operekenings se relatiewe bydrae tot totale ver­

kope afgeneem het. 

Bydrae van die handel tot die B.B.P. 

Die bydrae van di e handel, d.i. kleinhandel en 

groothandel, t o t die B.B.P. van Suid-Afrika word 

i n Tabel 10/ 8 getoon vir die periode 1946 - 1973. 

Dit blyk da t daar sedert 1946 'n geringe daling 

voorgekom het in die persentuele bydrae van die 

handel tot die B.B.P., naamlik van 17,72 persent 

in 1946 t ot 12,95 persent in 1973. Dit wil ook 

voorkom asof die bydrae van die handel sedert 

1969 stadiger gestyg het as die groeikoers van 

die B.B . P. in geheel. So was die groeikoers van 

die B.B.P. byvoorbeeld 20,64 persent in 1972 -

1973 t erwyl die bydrae van die handel met slegs 

1 7,59 per ~ent gestyg het. 

Die kleinhandelsfunksie in stedelike gebiede 

Soos vro e~r reeds aangetoon word daar tans in 'n toe­

n e1 ende mate probleme deur kleinhandelaars op die 

a~teland ondervind. Soos die bevolking, het ook 

di e kl e i nhandel van Suid-Afrika 11 verstedelik" geraak. 

Dit is d erha l we wen slik dat kortliks gelet word op 

d:e einhandelsfunksie in die stedelike gebiede. 



TABEL 10/ E BYDRAE VAN DIE HANDEL TOT DIE B . B . P. 

Bruto Binne landse 1 Bydra e van ~ ie Persentasie bydrae · J aarl ikse Persentasie 

J aar Produk in hand e l tot d ie 1van die ha ,"de.i.. to-:. , s-c:yg:..:1g in: 
Rl. mi l joen B . B.P. R.mi l- \di e B.B.P. ·--

3
-_-B ___ p ___________ H_an_d_e ___ _ 

oen 

1946 1 637 I 290 17 , 72 ' ' i I - I -
1947 1 812 I 331 18 , 2 7 I 10,69 i 14, ·14 I 

1948 2 005 ' 347 17,31 I 10,65 I 4 . 83 ' ' 1949 2 179 I 374 : 17,16 8 ,68 
' 7, 78 

1950 2 549 : 375 I 14 ,71 ' 16,98 O, 27 i 

1951 2 772 i 374 ! 13,49 8,75 ! 0, 2 i 
19 52 97 6 I 416 t 1 3,98 ' 7 , 36 I 11,2 3 -
1953 3 373 520 15,42 ' 1 3 , 34 25,00 I 

1954 3 624 I 560 I 15,45 7,44 7,69 
19 55 3 819 I 58 3 15,27 I 5,38 4,11 
1956 4 12 3 62 4 : 15 , 13 I 7,96 7,03 
1957 4 342 65 4 15 ,06 i S ,31 ! 4,81 
1958 4 445 I 6 74 ! 15,16 2, :_,7 3 ,06 
19 59 4 694 684 14,57 5, 60 1,48 
1960 4 953 69 6 i 14,05 5,52 1,75 
19 61 5 234 708 I 13,53 5,67 1,72 
1962 5 577 ' 777 13,93 6,55 9,75 
1963 6 178 ' 869 14,07 10, 78 11,84 
1964 6 772 I 962 14, 21 9,61 10, 70 
1965 7 430 

' 
1 055 14,20 9,72 9,67 

1966 8 073 I 1 116 13,82 8,65 5,78 
1967 8 917 1 241 13,92 10,45 11,20 
1968 9 540 1 378 14,44 6,99 11,04 
1969 10 540 1 509 14,32 10,48 9,51 
1970 11 633 1 655 14.23 10, 37 9, 68 
1971 12 879 1 750 13,59 10, 71 5,74 
1972 14 554 1 933 13,28 13 01 10,46 
1973 17 558 2 273 12, 95 20,64 17,59 

I 

Bron: SUid-Afrikaanse Reserwebank. Kwartaalblad, Maart 1975. p.72. 
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Hi s tories e on t wikke ling 

In di e vorig e eeu was d i e bevolking van Suid-Afr ika 

hoofs a aklik op die platteland gev e stig. Di e klein­

hand e l he t hoo f saaklik uit 'n ruilhandel b es taan 

waarvolgens produkte vir p r ov iand verruil is in 

die naaste dorp o f s e lf aan smous e wat di e boere­

plase met ossewaens of perdekarre besoek het. 

'n Verstedeliki ngsproses het egter vanaf 1886 in 
Suid- Af rika plaasgevind toe goud op die Witwaters­

r and ontdek is. Verskeie gebeure het egter die 

groei van stedelike gebiede oor die algemeen en 

di e kl e inhand e l i n d ie b esond e r b enade el. Ee rstens 

h et die Anglo Boereoorlog van 1899 - 1902 'n uit­

werking op d i e kleinhande l gehad aangesien die 

produks i e van goud gedurende die oorlog fe i tlik 

to t s ti lstand gekom het. Feitlik alle gesonde 

B a n k e mans het by d i e oorlog betrokke g e raak en 

groo t getalle nie-Blankes, sowat 110 000 i n die 

geva l van die Witwatersrand, het die stedelike 

geb i e d e oornag verlaat. l) Die swak ekonomies e 

t oestand e en die uitwerking van die Rebellie van 

19 1 e n W~re l doorlog I was oor die algemeen be­

l emmerende faktore vi r d i e uitbreiding van die 

h and8 l . 

Na d ie Ee r s te W~r e l door log het 'n algemene toe­

n ame i n d ie g e t a l k l e inhandelsondernemings op die 

Witwate rsrand voorgekom. Die groei is egter 

weer vertr aag deur d ie depressie en die Tweede 

W~reldoor log . 

Ja 1946 het daa r eg t er 'n opbloei in ekonomiese 

toestand e gekom. Nuwe ondernemings is in sentrale 

sta d s gebi ede gev ~~tig en die vinnige opblo~i v an 

nywerhede het mense in 'n toenemende mate na 

stedelike g ebiede ge lok sodat daar van die 

,, on tvo l k ing van d ie platteland" gepraat word. 

~, Cook, G.P . The growt h o f r eta i l ac t i v ity on the East 
and West Rand. South Afr ican Geo graph i cal Jou r nal, 
Vol . 54, 1972 . p .76 . 
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In werklikheid het 'n afname in die getal Blankes 

wat in nie-stedelike gebiede woonagti~ is sedert 

1946 voorgekom. Dit word in Tabel 42 aangetoon. 

Die getal Dlankes woonagtig in nie-stedelike ge­

biede het gedaal vanaf 603 498 in 1946, tot 

493 523 in 1970, dus 'n negatiewe groeikoers van 

- 0,83 persent per jaar. Daarteenoor het die 

stedelike Blanke bevolking met 2,58 persent per 

jaar gegroei teenoor 1,93 persent per jaar vir 

die Blanke bevolking in geheel. 

Kleinho1delsdesentralisasie 

'n Verdere onderskeidende uitbreiding in die klein­

handelstunksie in Suid-Afrika was die desentrali­

sasie van die kleinhandelsfunksie na voorstedelike 

gebiede vanaf ,die sakekern. Dit was die direkte 

gevolg van die verstedelikingsproses wat aanleiding 

gegee h n t tot die ontwikkeling van voorstedelike 

woongebiede. 

Vo l 0ens Coetzee was die korns van die motorenjin 

en die lugband die oorsaak dat die stedeling voortaa 

in al sy veelvuldige bedrywighede 'n veel grater 

vryheid van beweging sou geniet. 1 ) Hierdie nuwe 

vryheid het tot daadwerklike uitwyking van ver­

skillende stedelike funksies aanleiding gegee en 

die stedelike funksionele patroon skerp verander. 

Aanvanklik was dit veral die nywerheids- en resi­

densi~le funksies wat gedesentraliseer het, maar 

die koms van die motorvoertuig het uiteindelik, 

net so dinamies as op feitlik alle ander stedelike 

funksies, ook 'n kragtige uitwerking gehad op die 

stedelike kleinhandelspatroon. Hierdie uitwerking 

was tweeledig. Eerstens as gevolg van die toename· 

in bevolking (en dus koopkragpotensiaal) van 

voorstedelike en omstedelike gebiede, en tweedens 

die direkte invloed wat daarin gevind word dat 

1) Coetzee, J.G. Desentralisasie van die stedelike klein­
handel sfunksie met besondere verwysing na Suid-Af.;-ikaanse 
tendense. Suid- Afrikaanse Tydskrif vir Wetenskap. 
Deel 65, No.2. Februarie 1969. p.45. 



1946 - 1970 

Volkseenheid SENSUSJAAR Gerniddelde 
en jaarlikse 

\ gebied 
1946 1951 1960 1970 

groeikoers: 
I 1946 - 1970 

BLANKES % 

Totaal 2 372 044 2 641 689 3 080 159 3 751 328 l,93 

Stedelik 1 768 546 2 088 551 2 574 651 3 257 805 2,58 

Nie-Stedelik 603 498 553 138 505 508 493 523 -0,83 

KLEURLINGE 

Totaal 928 062 1 103 016 1 509 053 ' 2 018 453 3 29 
I 

Stedelik 565 331 730 5 -;7 1 030 858 1 494 490 I 4 , 13 I 
I 

Nie-Stedelik :62 731 37 2 439 I 478 195 52 3 9 63 I 1 , 54 

I ' 
i ASit:RS i 
' i Totaal 285 260 366 664 4 77 047 620 436 3 , 29 
I 

Stedelik 203 271 28 4 663 397 02 3 538 536 4,14 I N1.e-~ t edelik 81 989 I 82 00 1 ' 80 024 81 900 i -
I I I 

I I 
I I 

B1-.:iTOES ! I I I 
I I I 

I 1 Tot:aal ... 830 559 I 8 560 083 10 9 27 9 2 2 I 15 057 952 I : ,76 I 

:.edelik s 
~he -Stedelik 

SJID- A.?RIK.:,,. 

1 856 0 28 I 
5 974 5? 1 

L. 415 92:; 

2 39 0 52 6 3 4 ..,' 
I - 2 ~3 

6 169 497 , 45 6 689 

I 

1 2 671 4 52 I 15 994 

4- 989 371 I 
10 068 581 

I 
21 448 169 I 

' 21 ~ 

2 , 20 

_: 1 66 

Stedelik 4 39 3 176 5 494 37 7 i 7 473 765 10 280 2 ji 

~H e - tedelik 7 022 749 7 177 75 ! 8 52 4 11 167 960/ l 
31',i1

5 
Bron: Depa rtement van Statistiek. Bulletin van Statis ti ek , volume 7, No.3 

September 1973. Die Staats drukker, Pretor i H. n 1 1 

' 

I 
i 
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guns ige hand~lsliggings voortaan nie meer gekoppel 

sou we s aan openbare vervoerroetes nie. Hierdie 

vestigingspunte is gewoonlik by 'n onderskeppings­

punt tussen die mark vir verbruiksgoedere en die 

voorsieningsbron wat reeds bestaan, gele~. 

'n Verdere aspek wat die desentralisasie van klein­

handels fas .i. li tei te aangehelp het was die verskyning 

van die standaardi tem met die handelsmerk. Dit het 

veroorsaak dat han<lelsware by enige winkel gekoop 

kan word aangesien alle artikels van dieselfde 

handelsmerk en standaard oor dieselfde kwaliteit 

beskik. Hie~die faktor het die ligging van winkels 

en die gerief van die verbruiker onder die soeklig 

gebring en derhalwe die desentralisasie van klein­

h a ndelsonde r nemings na voorstedelike lokaliteite 

bevorder. 

Desentralisasie van kleinhandelsondernemings het 

veral sedert 1960 skerp inslag in Suid-Afrika gevind, 

hoewel winkelkonsentrasi es vroe~r langs spoorweg­

stasies en hoofto evoerstrate ontstaan het. So het 

Woo l wor t h s en Edgars byvoorbeeld beide in 1965 

hul le aa n ta l takwinkels met 25 persent uitgebrei 

h oofsadk lik in gebiede wat 8 tot 16 kilometer vanaf 

die s entrale stadsgebiede gele~ is. 1 ) Die gede­

s e n t ra l i eerde winkelgeriewe in die voorstede het 

i n verskjllende onderskeidende vorme ontwikkel 

waar an een di e winkelsentrum is. Hieroor word 

later me er vol le ig kommentaar gelewer. 

Die k einha nde ls truktuur van Suid-Afrikaanse stede 

n· e he endaagse s tedelike kleinhandelstruktuur van 

SL~ d - r fr ika kan geografies in twee bre~ groepe in­

gedeel wo d , naamlik die sakekern en voorstedelike 

l ) F1. n a. ,ci a .1. 11/lai . The trek t o the suburbs. 
7 , a u a r·e 1966 . p. 10. 



wink ·ls. Die inkoop ei.J.iy.,- . n tedelike 1<.v_. 

i s eqter, ne t soos in Am .r 1.kaan s e sted , : ... a:-:·"' 

se rbaar jn ' n b p a alde hi rargie . ' n S t.tW 

i11 g·roter.: I<aapsta d uitgevoer is e11 wa t 64 3 1 J< 1:. 

gebiede gedek het waarin a l e saam 5 805 wink -~ ~ 

gele~ is , he t byvoorb ld aangetoon dat 'n hi ~1= 

of orde van inkoopgebied onderskei kan word. ­

indeling van inkoopg biede vo lgens 'n hierarg i :s~ 

pal oon word gewoon~ik , olgens die aard van d ie 

funksies van die inkoopgebied en die groo te daar ;,·a,. 

gemaak . 

In Su id Afr ikaanse fi · .de kan bas ies vyf hier a:r g · •=, :­

vlakke onderskei word , naam lik : 2 ) 

sentr a le sakekerns; 

streeks ent. a, 
gemeenskapsentra; 

buurtsentra ; e n 

st1.aathoek-tipe konsentrasies. 

Ui hi 0rargie ontstaan bas ies as gevolg v a n d ie 

wisselwerking van twee groepe veranderlikes, naam~1 v 

inkoper-geori~n teerd(: f. ak t.:or e soos koopkrag. mob ~. 1 ~, 

teit en frekwensie van inkooprit , en kleinhandel ­

geori~nteerde faktore soos byvoorbeeld handelswa r ~ . 

grootte van inkoopgebiede en mededingende fasil ite~~~ 

In die hierargie neern die s akekern die eerstE: pj_ek 

1.n omda t di t grater is wa t vloerruimte betr i:f e n --i ~'r 

me t: r gespes iali seerde funks 1.es en goede e a ·. .. }"·-'. 

lewer, g evolg deur die and r inkoopgebied - v;a .h · 

saakli k in die v oorste de ge l e ~ is. 

t· ·'a o n, K. S. 0. The i ntra-urban c◊n ·-: inu 1.1m of shop::_-'::.· r 
cer ·. r es in Cape 'fuwn. Sou th Af rica n .:ieographica 1_ ~r ·.11." 

V 1 . 54, 1972. p. 58- 69 . 

r: ,_; 1 11u · zen, A. J. G. Die k le inhande l s t .cuktuu r 
m ropool. I n sU uut v i r St dt- like Stu i e s ,. 

(: ~: aanse Universit it , Sep t_!•.• -:: }: 14 _ p . .::. 



- 305 -

Di e 111ate van desentralisasie van winkelgeriewe na 

voorst e delike lokaliteite neem toe soos die stede­

like gebied in oppervlakte of in bevolking toeneem. 

Hierdie neiging word in Tabel 10/10 getoon. 

'l'ABEf. LO/ l _Q KLEINHANDELS0PPERVLAKTE - SAKEKERN TEEN00R V00R­
STEDELIKE GEBIEDE 

Bevolking in 1 000de Gedeel te van kleinhan, 

Stede like deloppervlakte 
Jaar Blank Totaal Sakekern % Voorstede Gebied -

,Tohannesburg 1972 424 1 325 53 47 

Gr o t er Johan- 1971/ 
nesburg 1972 514 1 480 41 59 

P .W. V .-gebi r. d 1972 - - 24 76 

Salisbury 1969 99 405 78 22 

PicLe rmaritz -
b u rg 

Benoni 

Bron: 

1971 47 162 92 8 

1972/ 
73 55 169 79 21 

0osthuizen, A.J.G. Die kleinhandelstruktuur van die 
metropool. Instituut vir Stedelike Studies, R.A.U., 
Se ptemb .i: 1974. p. 5. 

Die mate van desentralisasie van winkelruimte 

wat reeds in grater stedelike gebiede plaasgevind 

het, het veroorsaak dat die totale vloerruimte in 

die voorsted like gebiede al die vloerruimte in 

die sak~kern oortref. In Groter Johannesburg was 

59 persent van die totale vloerruimte in 1971/72 

in die voorstede gele~, terwyl die voorstedelike 

winkelruimte vir die P.W.V. gebied sowat 76 persent 

van die totale winkelruimte in die gebied in 1972 

uitgemaak het. 

( 



TABEL LQ..J l 

--
l NK00P-
GEBIED 

Johann e sb t, r g 
akekern 

Ro s ettenvi 1--
'ehoek 

Roseban k 
( 0 x fc,r d ( • r ) ., 

Randbur g 
sakekern 
Erl.envale 
sakekern 

B xton 

Hillbruw 

Sout.hdale 

Bii_ nam 

Green · Lde 

Rivonia 
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'n Kenmerk van die kleinhandelstruktuur van 

s tedel ike gebiede is egter dat hoofsaaklik 

verbru iks goedere winkels na die voorstedelike 

gebiede gedesentraliseer het terwyl duursame 

goedere nog s teeds in die sakekern aangekoop 

word . Di e winkels in die sakekern het egte r 

in 'n toenemende mate gespesialiseer sodat 

meer spesialiteitswinkels in die sakekern aange­

tref word. Die aanwesigheid van duursame goedere 

winkels in s a kekerns maak egter vergelykende aan­

kope moontlik. Vergelykende aankope word deur 

verbruikers verkies omdat duursarne goedere 

(byvoorbeeld rneubels, klerasie, ens.) gewoonlik 

Die winkelsarnestelling van 'n aantal inkoopgebiede 

in en om Johannesburg word deur Tabel 10/ 11 aangeto 

S7\MEC::'l'ELLING VAN VLOEROPPERVLAKTES VAN 'N AANTAL - -
.1.NKOOPGEBI EDE IN JOHANNESBURG 

Persentuele bruto verhuurbare Totale aan-
vloerruirnte sames telling tal 
volqens winkeltioe winkels 
Duursame Geriefs- Dienste Vakant goedere goedere 

% % % % 

82+ 10 8 * 2 771 

68 27 5 2 132 

6 3 32 5 - 150 

59 31 4 6 168 

57 32 5 6 163 

55 39 5 1 55 

52 37 6 5 285 

46 51 3 - 40 

43 40 17 - 52 

35 57 8 - 42 

10 80 10 - 22 

* Ni e ontleed nie. 
Bro r:.: 0osthuizen, A. J . G. Die kleinhandelstruktuur van die 
~ me iropool. I nstituut vir Stecte like Studies, R.A.U . 

Sep t ember 1974. p.6. 



- 307 -

Dit blyk daL sowat 82 persent van die vloerruimte 

1n die s a kek e rn van Johannesburg deur duursame goeder 

winkels beset word terwyl slegs 10 persent van die 

vloerruimte deur verbruiksgoederewi nkels en 8 per-

sent deur diensbedrywe beset word. 0ok in geval 

van d ie s a kekerns van Randburg en Edenvale en ander 

grater voorstedelike inkoopgebiede soos Rosebank 

en Hillbr ow is dieselfde patroon opmerksaam, hoewel 

meer ruimte deur verbruiksgoederewinkels opgeneem 

word as in geval van die sakekern van Johannesburg. 

In kleiner voorstedelike inkoopgebiede soos Greenside 
I 

(42 winkels) en Rivonia (22 winkels) word die groot-

ste gcdeelte van die vloerruimte egter deur verbruiks· 

goederewinkels opgeneem. 

Wat di e vloei van koopkrag in stedelike gebiede be­

tref i s d.i t verder waarneembaar dat 'n al grater 

gedeel tt:: v an tota le besteebare inkoms te beskikbaar 

vir kleinhandel i.n voorstedelike gebiede spandeer 

word. Lucas toon aan dat sowat 54,3 persent van 

die totale kleinhandelsaankope in Grater Pretoria 

in die nd ddestad gedoen word teenoor sowa t 45, 7 

persenl wat by voorstedelike inkoopgebiede of by 

inkoopgebiede buite Groter Pretoria gedoen word. 1 ) 

In geval an Groter Johannesburg (die munisipale 

gebied van Johannesburg, Randburg en Sandton) waar 

meer voorstedelike inkoopgebiede van 'n ho~r orde 

a a ngetref word as in geval van Pretoria, word na 

r aming slegs sowat 44,2 persent van die totale 

koopkrag i n die middesta d spandeer. 2 ) Faktore 

wat tot hierdie patroon aanleiding gegee het is die 

ontwikkeling van voorstede l ike woongebiede, desen­

tralis as.iE: van winkelruimte en parkeerprobleme in 

en moeilike toeganklikheid van sentrale sakekerns. 

1) Lucas , G.H.G. Die inkooppatroon en intervoorstedelike koop­
kr ngvloe i binne Grater Pretoria~ Buro vir Marknavorsing, 
Navorsingsverslag No. 28. Pretoria , 1971. p.98. 

2 ) Vau Vuuren, ,J.J.N. Die kleinhandelsfunksie in Johannesburg. 
Senbank , JohannesLurg. Novemb er 1973. p.19. 
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'n Belangrike sektor van die koperspubliek in 

Suid-Afrlka is die nie-Blankes, wat tans in 'n 

prominenle kleinhandelsfkator ontwikkel as gevolg 

van toenernende getalle en koopkrag. Nie-Blankes 

is in 'n <J root mate afhanklik van die middestad 

vir hulle kleinhandelsaankope as gevolg van beperkte 

inkoopgeriewe in hulle woongebiede en 'n mate van 

uitbui t ing wat hier voorkom. Anders as in oorsese 

st e de,waar die mjddestad tot 'n groat mate onderhewi~ 

was aan verval ten koste van voorstedelike inkoop­

gebiede wat di e kleinhandelsfunksie betref, kan die 

aankope deur nie-Blankes in sakekerns hierdie tendens 

in Suid-A f rika teenwerk. Volgens Oosthuizen maak 

nie-Blankes in Johannesburg die volgende gedeeltes 

van hull e aankope in die sakekern: 

Kruideniersware 

Medisyne 

Skoe ne 

Klere 

60% 

70% 

85% 

90% 

0 111 die kleinhandelsfunksie van die sakekern van 

verval te red, veral wat die ondersteuning van 

Blankes betr e f, sal moeilik bewerkstellig kan word. 

Beter toeganklikheid deur middel van moltreinstel­

sels, snelwe~ en 'n beter busdiens kan waarskynlik 

in die verband 'n rol speel. 

iJie wi rlke lsentrumbedryf in Suid-Afrika 

Soos h i erbo aangetoon, word reeds meer as die helfte van die 

k.l einhandelsaankope in sommige stedelike gebiede in SUid-

A£1ika by voor stedelike inkoopgebiede gedoen. Indien dit 

10 gedagte y ehou word dat winkelsentrums oorwegend in voor­

stede l ik e gebiede gevestig word, is dit duidelik dat winkel­

se tr ums reeds '11 belangrike funksie in die Suid-Afrikaanse 

klcinhandel ve r vu l. Dit is derhalwe noodsaaklik om die 

winkel sen trumbedryf in Suid-Afrika van nader te beskou . 

.. 
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11 Wi nk lsentrum" - 'n verwarrende begrip 

In Suid-Afri.ka is <lie term ,.winkelsentrum" waarskynlik 

een van die mees misbruikte woorde in die woordeskat 

van eiendoms o nlwikkelaars. Dit het volgens Abramson 

'n al l eda a g se term geword wat gebruik word om 'n ry 

van vier winkel tj ies op 'n enkele klein standplaas in 

Doornfontein te omskryf sowel as 'n streeksentrum. 

Dit sluit ook ongeko5rdineerde sakekerns soos Randburg 
. 1) 
1. n . 

Die eienskappe v n 'n werklike winkelsentrum word saam­

gevat in die volgende definisie van A.J. van Riet van 

Sanlam:-

"A shopping centre is a balanced group of commercial 

establishments, planned, developed, owned and managed 

as a unit, arranged and combine d according to modern 

and scientif1c sales principles to conform to the re­

quireme nts and shopping habits of the public; and 

re lated in its location, size and shops to the trade 

area which the unit serves with off-street parking 

prov ided on the property. 2 ) 

Di e be la1 grikste rede vir die verwarring is dat ont­

wikke laars nie altyd onderskei tussen 'n winkelsentrum 

en 'n winkelkons entrasie nie. Laasgenoernde verteen-

woordig 'n inkoopgebied bestaande uit 'n aantal winkels 

wat in omvang kan wissel van 'n sentrale sakekern tot 

'n konsentrasie van 'n paar winkels in die voorstede. 

Gewoonlik ontwikkel 'n winkelkonsentrasie op 'n wille­

keuri~e en onbeplande wyse en die oprigting van een of 

meer winkels verteenwoordig slegs 'n klein toenarne in 

die totale vloerruimte. 'n Winkelsentrurn wat as eenheid 

funksioneer verteenwoordig egter 'n aansienlike toenarne 

ALramson, D. 
Desember 1974: 

Aan gehaal in artikel in Management van 
Shopping centres: Time to re-think? p.45. 

2) Va n Riet , A.J. "Evaluation of shopping centres in South 
Afdca and future trends". In: The changing world of 
shoppjng centre development in South Africa. V.E.E.S.A., 
Joliannesburg, November 1972. p.l. 



3 . 2 . 

- 310 -

i n vloer r uimte . Die feit <la t <lit voora f beplan i s 

verho og d ie i n v loed op mededingend e wi nkelkonsentrasies 

aa n gesicn d ie trekkca g daa r van b epa a l word d e ur al di e 

wJ nkels i n die s e n t rum wa t op 'n beplande wyse daarin 

o p geneem word. 

On t wikke l i11 g van wink e l s entrums in Suid-Afrika 

Ho e wel win kelsentrums sede rt die 'l'weede wereldoorlog op 

'n groat ska a l in digbevolkte lande soos Amerika en 

Swede o ntwikk e l h et , het <lit in Suid-Afrika slegs ge­

d u rende die afy elope 10 tot 15 jaar posgevat. 1 ) 

Desen t r a lis a sie van die kleinhandel het in talle be­

trekliK yroo t Suid-Afrikaanse stede r e eds vroeg plaas-

g evind. So i s die eerste winkels in Claremont in 

Kaaps t ad reeds in 1883 hier gevestig~ 2
) Hierdie v oor­

st d like wink l s , wat gewoonlik die vorm van 'n lyn­

o n t wikk e ling aan g eneem het langs die hoof-toevoerstrate 

n a d ie middestad of by spoorwegstasies, was egter nie 

wi n k e lsentr ums nie maar s J ~g s winkelkonsentrasies. 

Uit sommige v an die vro~~r e winkelkonsentrasies het 

egt~ c sentra on t wikkel wat as 11 onbeplande winkelsentrums" 

o mskryf kan word. Hulle is onbeplande sentrums omdat 

h ulle nie geint e greerde eenhe de vorm nie en op 'n 

l ukrake wyse, sender 'n werklike poging tot beplanning, 

ge9roei het deurdat ontwikkelaars t e lkens nuwe winkels 

b yg evoeg h e t wat geen verband met die bestaande winkels 

geh o u het nie. Voor beelde hiervan is Claremont in die 

su ideli.ke voorstede van Kaapstad en Rosebank in die 

nnordelike voorsted e van Johannesburg wat albei spor adies 

g egroei het deur die byvoeging van meer winkelgeriewe . 

To g is hierdie sentra, ten spyte van die nadele, ui ters 

suk s esvo l. Volgens Bar c lay groei onbeplande sentra 

1 ) Vdn Riet , A.J. op. cit., p.J.. 

2) ('netzee, J.G. Desentralisasie van die stedelike klein­
ha 1ide lfun ks i me t besondere verwys ing na Suid-Afrikaanse 
ten den se . ~:: ,.1 ict- Afrikaanse 'l'ydskrif vir Wetenskap. 
Pebruarie 19 b9. p.48. 
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soos hierdie vanself en maak van die beskikbare vraag 

gehruik vir hulle voortgesette ontwikkeling. Geen 

b ma L·k ing snavors i ng was nodig nie en die aanbou wa t 

stuksgewyse ender v~~skeie bouers plaasgevind het, 

was ekonomies suksesvol al is daar geen ag op die 

e stetiek of geintegreerde beplanning geslaan nie. 1 ) 

In die jongste tyd is daar egter pogings aangewend 

om van hierdie onbeplande sentrums te verbeter. In 

geval v an Rosebank het die Johannesburgse Munisipali­

teit 'n meesterplan opgestel wat die toekomstige ont­

wikkelings in Rosebank beperk en ook voorsiening maak 

vir parkeergeriewe om in die huidige behoeftes te voor­

sien. 

Bepl ande winkelsen rums is vir die eerste keer gedurende 

die sestigerjare in Suid-Afrika gebou en dit was aanvank­

lik redelik klein in omvang in vergelyking ~et Amerikaanse 

sentrums. In die verband kan die Killarney sentrum in 

Johannesbur g met sowat 5 660 m
2 

winkelruimte en parkeer­

plek v ir 400 motors en die Glenwood sentrum in Durban 

met sowat 5 850 m2 winkelruimte en parkeerruimte vir 200 

motor s genoem word. Die deurbraak met voorstedelike 

wink lsentrums in Suid-Afrika is egter bewerkstellig 

met di e oprigting van die Southdale sentrum in die suide­

li k e voorstede van Johannesburg op 'n 17 akker perseel 

waa rvan 4 akker deur geboue beslaan word terwyl 13 akker 

aang wend is vir parkering, asook die opening van die 

Hyd e Park sen trum in die noordelike voorstede van 

Joh annesburg in 1969. Laasgenoemde sentrum huisves 

6S winkels en bied parkeerplek vi r 650 motors. Tot 

aan die einde van 1970 was daar egter nog geen streek­

sentrum in Suid-Afrika, gemeet aan Arnerikaanse standaarde, 

nie . 

GeduL'ende die bloeiende ekonomiese toestande wat gedurende 

1968/69 in Suid-Afrika ondervind is, wat veroorsaak het 

1) Bar c lay , A.C.L. Inkoop en inkoopsentrums in Suid-Afrika. 
Bylaag tot die S~andard Bank-oorsig van Maart 1972. p.8. 
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dat g eld teen lae rentekoerse vryelik beskikbaar was, 

het verskeie ontwikkelaars egter volstoom begin om 

winkelsentrums in Suid-Afrika te bou. van die bekendste 

senLrums wat na hierdie datum geopen is, en waaroor 

later meer breedvoerig kommentaar gelewer word, was die 

Sanlamsentr um in Parow, die Carlton sentrum in Johannes­

bu r g, die Sandton City in Sandton, die Kempton City in 

Kempton Park, die Sunny Park sentrum en die Arcadia 

sentrum in Pretoria, die Kenilworth sentrum in Kaapstad 

en die La Lucia sen t rum in Durban. Die ontwikkeling 

van beplande sentrums het so vinnig plaasgevind dat die 

vraag tereg gevra word of die oprigting van winkelsen­

trums nie oordoen word nie. 

'n Belangrike kenmerk van die ontwikkelingspatroon van 

Suid-Afrikaanse winkelsentrums is dat dit in sommige 

1J6valle in bestaande sakekerns ontwikkel is, byvoorbeeld 

die Carlton sentrum in Johannesburg, die Kempton City in 

Kempton Park en die ,.Goue Akker" ontwikkeling wat tans 

deur Sanlam in Kaapstad uitgevoer word. Die rneeste 

sentrums is egter in voorstedelike gebiede gele~ en 

slegs die IIiperrnark in Boksburg kan vandag as 'n werk­

like "out of town cent.re" ( 'n buitestedelike sentrum) wat 

nie in ·n residensi~le gebied gele~ is nie, maar vir sy 

ondersteuning afhanklik is van die snelwe~ wat die om­

liggende dorpe soos Kempton Park, Johannesburg, Germiston, 

Boksburg en Benoni verbind, beskou word. 

Die vinnige ontwikkeling van beplande winkelsentrums in 

Suid-Afrika blyk uit die volgende aanhaling: 1 ) 

"Property developers have mixed feelings about the advent 

of shopping centres in South Africa. However, general 

consensus is 1-hat they' re probably the fastest-growing 

animal on the current property scene". 

Anon. Shopping centres: time to re-think? Management, 
Des mber 1974. p.46. 
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In die lig van die vinnige uitbreiding van winkelsentrums 

in Suid-Afrika het die vereeniging va n Eiendomseienaars 

va n Suid-Afrika (VEE SA) in 19 74 'n Winke lsentrum Kommitee 

in die Jewe geroep om die belange v an ontwikkelaars in 

hierdi e veld te bevorder en om ter sake inligting aan­

gaa nde Suid-Afrikaanse winkelsentrums in te samel. 

Meeste van d ie Suid- Afrikaanse winkelsentrumontwikkelaars 

is ook geaffi lieerde lede van die International Council 

of Shopping Centres in Amerika met hoofkantoor in New 

York . Suid-Afrikaanse lede van die organisasie sluit 

in:- Bentel, Abramson & Partners; Carlton Centre; 

Ger.,· ie de Jongh Holdings; Hyde Park Corner Merchants; 

J .I. C., ; Monbou; Rapp & Maister Holdings; S.A. Mutual; 

Summit En t e rprise s; en Townsvi.ew Estates. Hierdie onder­

nemjngs is v erantwoor delik vir di e grootste gedeelte van 

di . winkelsentrumon~wikkeling in Suid-Afrika, wat sentrums 

soos die iolgend e insluit: Carlton sentrum, sandton City, 

The Fi rs , Ki lla rney , Randpark s e ntrum, die Sunnypark 

en Arca dia s e ntrums in Pretoria, Gardens en Kenilworth 

in Kaaps t ad; La Lucia in Durban en Kempton City in 

K~npton Park_l) Dje spc sia liste in winkelsentrumont-

. w i kke ] .uig in Su id-Afrika is egter die argi tekte Ben tel 

& Abramson wat deur middc l vnn hulle maatskappy, National 

Relail Cen tre Developers, voltyds besig is om winkelsen­

trum s landswy d vir Pick 'n P~ y te beplan en op te rig. 

Faktnce wa t ge l ei he t tot die ontwikkeling van winkel­
sentrums in Suid-Afrika 

Die belangrikste fakto re wat tot die ontwikkeling van 

winkelsentrums in Suid -Afr ika gele i het, was die ont­

wikke ling van nuwe woong ebiede, chaotiese verkeer- en 

parkeertoestande in sakeker ns e n ve randerde inkoopge­

woon tes. 

Di ontwil,k l;l.in :J van nuwe vooi:stedelike gebiede het 

plaa s g ev ind a s gevolg van die t oenemende verstedeliking 

en die trek na die stede aan die eenkan t , en d eurdat 

l) I b iJ., p.4 6 . 
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s t d e like g esinne in 'n toe nemende ma t e die middestads­

gebi ede ver l ~at het om 'n rustiger lewe in 'n s t ille r 

omgewing en i n 

di e an <l r kan t . 

'n huis met ' n tuin te gaan seek, a an 

Die toene mende motorbesit ender d i e 

bevolk ing het diL maklik gemaa k om werksple kk e in die 

mi ddestad d e ~r middel van die g e sinsmot or te bereik . 

Ook k a n die inkoopgeriewe in die middestad ewe maklik 

deu r die h uisvrou p e r motoc b e reik word. 

Toenerne n de mo t orb esit het egter daartoe gelei dat 'n 

k r isiestoe s t and in die mjddestede ontwikkel het wat 

g ek e nmerk word deur 'n chroniese tekort aan parkeer­

geriewe en v e rkeersknope in die strate. In hierdie 

verba nd merk Van Riet op: 1 ) 

"I t i s somewha t o f a paradox that the increase in the 

mo tor c a r own e r ship which b r ought increased numbers of 

peop l e from t hei r homes to cities for their shopping, 

wa s in fa c t t h e one caus e why shopping centr es developed 

awa y f r om the cities in competition with central business 

d i s tr icts. Ca r ownership in South-Afrika increased 

con s i de r ably du r ing th~ 'sixties - it practically doubled 

b e t we en 1960 and 1968 in which year there were nearly 

l½ million lice nsed passenger cars on our roads. This 

i s a n ave r. a g e increase of over 10% per annum over this 

period - one of the highest in the world". 

Met d i e t oen ame in padverkeer is ook pogings aangewend 

om die pads t e l sels wat na die stede lei te verbeter. 

Niks k an egter aan di e ste de self gedoen word nie en 

die verL ~ Ler<le t oevoerpaaie het die toeloop na die 

sakekerns verder laa t verh oog. Die strate van die 

midd es t ad kon nie verbre ed word n ie en die parkeer­

probleme h e t verder toegeneem. Met al hierdie probleme 

en di.e toenemende onge rief wat deur motoriste ondervind 

is, h e t di t 'n groter inspa nni.ng vir die huisvrou geword 

om i nkopi e s in d ie sakekern te doen. Inkoopri t te na die 

]) Van Riet, A . J . op. cit ., p. 3 . 
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mjddes~ad was nie langer 'n plesier nie en openbare 

VL·rvoergeriewe kan oar die algemeen nie die plek van 

die gesi11smotor inneem nie. 

Hi e rdie twee fakLor e tesame het daartoe gelei dat 'n 

g ro ec vraag n · winkels as slegs die voorstedelike 

winkelkonsentrasies ontstaan het, en die grater ketting­

wink~Ls het besluit om nader aan hulle klante in die 

voorstede te vestig. Persele is geselekteer waar vol-

doende parkeergeriewe beskikLaar was, en gevolglik is 

winkelsentrums op di.eselfde patroon as in oorsese lande 

ont..wikkel. 

Inkoopgewoonte~ het oak verander. Dit het deel van die 

hedendaagse leefwyse geword dat die huisvrou per motor 

inkopies doen. Die winkelsentrum bied nie slegs die 

inkoopgeriewe nie, maar di.en ook as die sosiale vergader­

plek waar vricndinne ontrnoet word. Inkopies doen het 

in die moderne sam~lewing 'n sterk sosiale inslag gekry. 

Die gerief van die koperspubliek is die faktor wat voor­

opgestel moet word. Dit kan alleen deur 'n omvattende 

voorstedelike winkelsentrum gebied word. Standaarditems 

met bekende handelsmerkname het oak die persoonlike ver­

houding tussen klant en winkelier versteur - persoonlike 

aandag en k•nnis van die behoeftes van individuele ver­

hruikers is deur standaardgoedere, die geriefsbegrip en 

die kwalileit en pryse van standaarditems vervang. Die 

winkelsentrum wat in meeste of al hierdie vereistes kan 

voor sien is die een wat die sterkste ondersteun sal word. 

Kenmerke van Suid-Afrikaanse winkelsentrurns 

Soos reeds vro~r in hierdie studie aangetoon is, is dit 

moontlik om oorsese winkelsentrums te onderskei in ver­

skillende klasse afhangende van die grootte van die sen­

t rum en die aard van die fasiliteite wat by die sentrum 

voorsl~n word. 'n Algernene klassifikasie van winkelsen­

trums in Amerika is die streeksentrum, die gemeenskap­

sentrum, en die buurtsentrum. 



1) 

- 316 -

I n Amer ika word d i e r e k eninge en huurstatis tiek v a n 

wi nke l sent r u ms volyens die "Standard Manual o f 

Ac counting f o r Shopping Centre Ope r a t ions" saamg e ­

stc l en dje gegewens wo r d deur die Urban Land Ins ti­

tute s e Interna t ional Council of Shopping Ce ntres g e ­

publi s eer . Ui t h i e rdle gegewdns was dit maklik om 

die b es taand e sen t r ums in Amerika te ontleed en te 

k l a ss ifis e e r. In Suid-Afrika waar 'n gebrek aan 

amp te li ke i nlig Ling oor i ndividue le sentrums bestaan, 

i s d it e gter vee l moeilik er om afleidings te rnaak . 

Tog k an beweer wor d dat winkelsentr urns in Suid-Afrika 

oor die algeme e n kl e iner is as in Arnerika, hoofsaaklik 

vanwe ~ 'n re l ilt ief kle ine r bevolking en laer bevolkings­

digthe ..le . I n hi erdie ver band merk Mandy op " ..... to 

give yo u some i dea of the scale of U.S. developments 

you might no te Lh at the Carlton Centr e's 4 000 000 sq.ft. 

o f gro ss l e asable a r ea of shopping space would place 

it t owa r d s the lower end of the middel-range of 

Legional s h opping centre s in the U.S.A."l) 

Oa t Suid - Afri kaans e winkelsentrums oor d i e algemeen 

ve e l klein er is as Amer ikaanse winkelsentrums i s deur 

Oosthu iz ·n aangetoon. Sy vergelyking t ussen Suid-

Afri kaanse e n Amerika a nse winkelsentrums word in Tabe l 

10/ 12 aang t oon. 

Ho ewel daar in 1970 nog geen beplande streeksentrum 

i n Suid-Afr i k a wa s ni e , is die jongste neiging om 

wi nk elsentrums steeds g r oter te bou .sodat daar vandag 

r e eds 'n aantal streeksentrums in Suid-Afr ika funksioneer. 

Di t: i s opva ll e nd da t baie Suid-Afr i kaanse sentrums, hoewel 

nie s tr eeksentrums volgens Amerikaanse oppervla kte s tan­

daa rde nie, t og as streeksentrums kan klassifiseer wat 

wat huurdersamestelling bet ref. By baie van die sentrums 

is ook add i sionele nie-winkel fasilitei t e soos kantore, 

Mandy , S .N. 
s ta t i s t. i c s. 

Landlord ' s standardized accoun t ing and 
VEESA, Johannesburg 1972. p.28. 
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TABEL 10/12 'N _yEHGl::LYKING TUSSEN SUID - AFRIKAANSE EN 
AflERIKAANSE WINKELSENTRUMS 

1 --------.,------=T-=I:..::Pc..::E:::..• --=S:.::E:.::N~TR= Uc::cM~---.-----------

1 Buu rt j KRITERIA Gerneenskap Streek 
--·- ----·-·--------+-------- ------1-- ---------

AMERIKAANSE 
SENTRUMS 

Hoofhuurder Sup e rma r k & 
" drug i_; tore " 

Gemiddelde 
b r uto ver­
huurbare 
oppervlakte 

0nder­
steunende 
bevolking 

SUID­
AFRII<AANSE 
SENTRUMS 

Hoofhuurde 

Bruto ver ­
huuri>are 
oppervlakte 
(~iddel 
reek s) 

0nder­
steunende 
Jevolking 

6 0 00 m
2 

7 500 -
40 000 

Su p e rmark 

2 000 - 2 
5 000 m 
( 3 000 m

2 ) 

~ c,oo -
1 5 000 

Ver s keidenheidswinkel Een of meer volle­
of J un i o r Af de l ings- dige a f delings-
winkel winkels 

1 5 000 m
2 

100 000 - 300 000 

Junior afdelings ­
winkel & supermark 

10 000 n 
2 

40 000 - 60 000 

2 so ooo ·m 

300 000 - 1 000 OOC 

Een of meer junior 
afdelingswinkels 
of volledige af­
delingswinkels 

25 000 - 50 000 m
2 

60 000+ 

--- -----''- ------.J-___________ _ ...__ _________ _ 

Bron: 0 osthuizen, 
metr lpool. 
Afr il du SI.: 

p.18 . 

A . ,J . G. Di e kleinhandelstruktuur van die 
Ins ituut v ir stedelike s t udies, Randse 
~ ersitei t , Johannesburg . September 1974. 
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bioskope, vul.sl.asies en poskantore ingesluit. 'n 

Beter b e~ ld van nuwere Suid- Afrikaanse winkelsen­

t1ums word verk~y indien gelet word op 'n aantal 

van di e meer re~enl e ontwikkelings wat v ervolgens 

aangetoon word. 

'n Aantal resente Suid-Afrikaanse winkelsentrums 

Ten einde die leser 'n idee te gee van die jongste 

nei g ings in Suid-Afrika word kortliks op 'n aantal 

ontwikkelings gelet. Soos vroe~r aangetoon, kan 

die jongste ontwikkelings in drie groepe verdeel 

word, naamlik sentrums in sakekerns, voorstedelike 

sentrums en b ui testedelike sentrums. 'n Aantal 

sent.rums word vervo.l ,_rfms onder elkeen van hierdie 

hoofd e ko rLlik R aangetoon. 

Winkelsentrums in sakekerns 

In oorsese lande soos Amerika het die ontwikkeling 

van voor stedelike winkelsentrums gelei tot die 

,,verval " van sakekerns en is stedelike hernuwings­

programme aangepak om die sakekerns te beskerm en 

op te kanp . Daar kan verwag word dat namate 

g r oat e n yoed beplande sentrums in die voorstede­

li k e gebi ede in Suid-Afrika ontwikkel word, die 

v erhoud i ng b l anke koopkrag wat tans in die midde­

s l a d S )a ndeer wo r d sal afncem ten gunste van ge­

densen traliseen]e sentrums soos oorsee die geval was. 

Die moontlikheid van 'n variasie in die tipe be­

steding is egt r belangriker. Blanke geriefsinkope 

in die middestad kan drasties besnoei word en be­

s teding aa n duursame verbruiksgoedere kan in 'n 

mindere mate afneem. Hierdie afname sal egter meer 

as v e rgo e d word d eu r di e konstante toename in 

nie-Bla nke geri efsinkope i n die middestad. Daar 
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Ge s taan ook 'n moontlikheid van selfs 'n grater 

s ty g j ng i n hlerdie groe p se besteding aan duur­

s ame goede r e. 

In h i ec d ie op s ig te v e r skil d ie t o e stand in di ~ 

Repub l iek van die in die Veren i gde State. Ver­

name inkoopsentrums i n d i e middestad sal waar ­

skynl j k n ie wegkwyn nie aange sien daar in 'n 

me ebd e re mate in die b e hoeftes van nie-Blanke 

i nkopers voorsien sal mee t word. Dit is die 

gevolg van d ie aangewes e ndheid van die nie-Blankes 

op openbar e vervo e r g e riewe wat die middestad vir 

WP-rksdoe l eindes mee r toegank l ik maak vanaf hulle 

woo ngebiede . Daa r b y b eskou hulle inkopies in 

di e middes t ad as 'n uits tappi e en 'n sosiale ge­

b eurte is . Bulle b aat d an ook by mededingende 

p r yse wa t i n g root se l fbed i e n ings - , afdelings-, 

e n afsla gwinkels gevind kan wor d. Hierdie tipe 

winkels kom nie in hulle dor psgebiede voor waar 

nie--Bl anke h - nd e .aa rs dikwe l s alleenregte het 

o f r1ie in gr ootma a t k an koop nie en dus ho~ pryse 

vi r alledaa gs e goed ere vra . 1 ) 

Benewens di e k o opkrag v an die nie-Blankes is die 

mi dde stad tans ook nog die be l angrikste werksplek 

va n Bla nk es e n is 'n a a ns ienlike gedeelte van die 

omse t i n a·e middes ta f a f k omstig van kantoorwerkers. 

In di . vcrband merk Oosthu izen op: 

"Since ( ff ice worker s visit the C.B.D. on a daily 

ba s i s they h a v e maximum expo s ure t o reta il f ac i l i ­

ties . Becau s e they find e s pecia l ly lunch hour 

shoppi ng v ery conven i ent , they na turally f orm a 

1) Ba rclay, A. C .L. op . cit . , p. 9. 
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captive market for certain types of durables 

as well as for certain convenience items"_l) 

Hy voorspel dal die aantal werkers in die midde­

stad van Johannesburg sal toeneem vanaf 159 000 

in 19G5 (Lestaande uit 110 000 Blankes en 49 000 

n ie - Rlankes) tot ongeveer 291 000 in 1980 

(~ 206 000 Blankes en 85 000 nie-Blankes.) In 

die lig van die f eit dat weinig desentralisasie 

van kan toorru imte nog uit Suid-Afrikaanse stede 

plaasqevind het, bied die middestad vandag nog 

'n omvangryke kleinhandelsmark. Derhalwe het 

verskeie ontwikkelaars hulle vertroue in die 

sentrale inkoopgebiede van die stad getoon en 

winkelsentrums hier opgerig. Die volgende voor­

bee l de illustreer hierdi e toestande. 

pie Carlton sentrum in Johannesburg 

Die Ca rlto n sentrum i n Johannesburg is gedurende 

197 3 geopen en i s gesamentlik ontwikkel deur die 

Anglo Ame rican Korporasie, S.A. Brouerye en 

Barclays Na s ionale Bank. Dit bestaan uit 'n 

h otel met 60 3 kamers en ongeveer 1 200 beddens. 

Die winkelscnt rum bestaan uit twee winkelvlakke 

met 'n netto verhuurbare oppervlakte van 
2 40 019 ,5 m wat deur twee volle departementele-

winkels (Garlicks en 0 .K. Bazaars) en 160 

kleiner winkels beset word. In die binnehof 

i s 'n spuitfontein wat in 'n ysskaatsbaan omskep 

kan word. Pa rkering word vir 2 000 motors voor­

si en - 1 280 onder g rondvlak en 720 in die Parkade 

suid van Mainstraat. Sowat 63 hysers en 40 rol-

trappe ver lee n t oegang na alle dele van die 

1) 0oslh1·zen , A.J.G. 'rhe retail f unction of the central 
bu s i11L,L (listrict wi th pecial reference to Johannesburg. 
Randse Afrika ans e Un i versile't, Johannesburg, Augustus 
1 9 ·; 4 . p . 14 . 
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sentrum. 'n Kantoorblok van 50 verdiepings 

wt 201,2 meter hoof is beskik oor 97 866 m2 

Lr u Lo verhuurbare kantoorruimte_l) Die uit-

1 r ·9 v an di twee winkelvlakke word op meegaande 

vloerplan aangetoon. Die totale koste van die 

kompleks het R89 miljoen beloop hoewel die koste 

aanvanklik op R45 miljoen geskat is. 2 ) 

Di e Car lLon sentrum voldoen aan die vereistes 

v· r 'n streeksentrum gemeet aan Suid-Afrikaanse 

sowe l a s Amerikaanse standaarde. 

1 . .::. 1.2. ~empton City Winkel s e ntrum in Kempton Park 

I n 197 1, i s hierdie sentrum, wat deur Summit 

Construction opgerig is en RB miljoen gekos 

he t, i n d ie s akekern van Kempton Park geopen. 3
) 

Die sentrum is op 'n perseel van 4 hektaar gebou 

e n hui sves 75 winkels# twe e swernbaddens, 'n 

gimn a sium en 'n aantal doktersspreekkamers. 

Di e winkel s front u i t op arkades met name soos 

"Aste r Ma ll", " Disa Mall", "Protea Mall" en 

"Dah lia Mal l " . Die kompleks huisves 0.K. Bazaars 

e n Checkers as h o ofhuurders. Dit huisves sowat 

500 inwo ners en v oorsi e n werkgeleentheid aan 

sowa t 600 - 700 mense. 4 ) 

3 .5 . l.]. Die Sandton Ci t 

l) 

2) 

3) 

4) 

Hierdi e s e n t rum is in die ontwikkelende sake­

ker n v an Sandton noord van J ohannesburg gele~. 

Di e s entrum is deur Rapp & Maister ontwikkel 

en in Augus t us 197 2 geopen. 

Carl t on Cen t_ e. A new image f or Johannesburg. p.24 

Mana q ement, De semLe1. 1974 . p.48. 

Ibid ., p . 46 

Anon . 
No . 2 . 

Kempto n Ci ty . . 
Desember 1971 . 

south African Panorama, Volume 16, 
p. 7 . 
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Di e s1::nLrum is op ' n perseel van 7 hektaar 

g ebou teen 'n koste van Rl6 miljoen en bestaan 

uit 'n winkelsentrum van sowat 29 700 m2 , 

'n kantoorvlak van 18 580 m2 , mediese spreek­

kamers en 'n aantal lokale vir banke. 1 ) 

Gemeet aan Suid-Afrikaanse standaarde kan die 

Sandton City winkelsentrum ook as 'n streek­

senti um geklas sifiseer word. 

Die Gout:: AJ~ker-ontwikkelinq in Kaapstad 

IIie:r d i e projek is tans in aanbou en word deur 

Sa nlam ontwikkel. Die projek word gebou op 
2 'n 8 462 m perseel in die hart van Kaapstad 

en word omgrens deur Adderley-, Stand-, en 

Kas t eelstra t e. Die ontwikkeling behels die 

volgende: 

Winkels 7 438 2 ........ m 

Bankruimte 1 200 2 ..... m 

Kan t ore 19 800 2 .. . . . ... m 

Parkeerruimte vir 780 motors. 

'n Departementelewinkel sal die hoofhuurder in 

die sentrum wees. 2 ) 

Voor ste delike winkelsentrums 

Hierdi e sentrums het die afgelope paar jaar gewel­

dig toegeneem, be i de wat getalle en groottes betref. 

Di sentrums waarna vervolgens kortliks verwys word 

sluit n i e a lle ontwi kkelings in nie maar dek net die 

belangr i ks t e on t wikke lings wat in die jongste tyd 

1) Anon. The g rea t retail trek. 
Vo l ume 7, No. 7. Julie 1972. 

Business South Africa, 
p.45. 

2) Mallows , Lou w Ho f fe en Venno te , Argitekte en stadsbe­
plan ers. 11 The Golden Acre" . Ui teensetting van die 
proj ek. 
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in die be Ld11gr·iks te stedelike gebiede in Suid­

A Erika plaasg vj nd het. 

Die Keni lworth sentrum 

Die Kenilworth sentrum in die suidelike voor­

stede van Kaapstad gele~ langs die nuwe Krom­

boomrivier Parkweg-snelweg wat die bestaande 

snelwegnetwerk in die noorde met Muizenberg en 

Valsbaai in die suide verbind. Die sentrum 

is l angs die Kenilworth renbaan gele~ en grens 

aan Chichesterweg en Doncasterweg. 

Di e sen~r um is beplan om meer as 150 winkels 

en t we e depa rtemen telewinkels en 'n supermark 

te huisves. Dit sa] oor 56 000 m2 winkelruimte 

beski k en parkeerplek op die perseel vir 2 600 

mo tors bied. Die sentrum is in twee fases 

on twi:k kel . Fase I, wat reeds in 1973 voltooi 

is , h et v oorsiening gemaak vir 95 winkels, 'n 

supermark en ' n departementelewinkel asook 

parkeerger iewe vir 1 500 motors. Fase II is 

onmiddelik na Fase I aangepak en voltooi. 1 ) Die 

ontwikkelaars van die sentrum is Kenilworth 

Centre (P ty.) Ltd, 'n filiaal van Retail and 

General Pr oper ties Ltd, 'n maatskappy wat deur 

Anglo American Korporasie van Suid-Afrika gead­

mini s trE:t:::r word. 

Die Kenilworth sentrum is die grootste winkel­

sen t r um in Suid-Afrika en oortref selfs die 

gemidde l de g rootte van Arnerikaanse streeksen­

trums wa t sowa t SO 000 m2 bruto verhuurbare 

winkelru imte beslaan. 

lJ Ke ni lworth Cenlre (Pty .) Ltd. Kenilworth Centre: A 
new d 1 n,e nsj on in h opp i ng p . "" a sure . Inligtingsbrosjure 
Qrygestel deur die ontwikkelaar s . 
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Die Arca dia sentrum in Pr etor i a 

Tiierd i sen trum b e slaan sowat 10 220 m2 en 

l1uisves 43 winke l s e n 'n 12 verdieping kantoor­

b lok , 'n 11 verdie ping hote l en 'n blok van 

70 woons tel l e . Di t is in di e hart van di e 

voo r s tedeli ke i nkoopgebi e d van Arcadia gele~ 

wat tot stand gekom het vanwe ~ die baie 

t lb . h' d' . l) woons e . ewon er s in ier ie omgewing. 

Di e Arcadia sentrum is in 1973 geopen en kan 

a s ' n goei e voorbee ld van 'n Suid-Afrikaanse 

gemeenskapsentrum b eskou word wat geintegreer 

is met ander gebruike soos woonstelle, kantore 

en 'n hote l . 

~~ur1n ypark sentr um i n Pretoria 

Die Sun nypark sentrum is op d i e hoek van Esselen­

e n Jeppes tra a t i n Sunnys i d e , Pr etoria gele~. Die 

8en trurn huis ves 60 wink el s met 'n totale vloer­

oppervlakte van 25 555 m2 , kantore wat 8 849 m2 

b. s l a a n en 255 e enslaapk amerwoonstelle en een 

twees a apkame rwoon s t el. Die onderdak parkeer­

ruimtc b eslaan 3 850 m2 e n bied parkering vir 

1 l no motors . Di e s entrum is op 'n 2 hektaar 

perseel g ebou en d i e t o ta l e vloer r uimte in die 
2 2 ) 

s~:n Lrum be l oop 3 898 m . 

Dit: hoofhuurde1:s in die s e n t rum is Gar licks, 

Rave, · eckers en Woolworths. Daar is 'n B.P. 

vuls tdsi e op di e persee l asook drie Kin ekor 

t ea tcrs. Die sentrum k a n as 'n streeksentrum, 

vo lgens Sujd-A f r'kaanse s t a nda a rde, beskou word. 

Die s en trum self is gedurende die einde van 1974 

g eopen en die woon s t e l l e sal t e en die einde van 

19 75 vo ltooi wees . Di e sentrum is deur Sar ee 

l) P on . 01, c 3t op Shopping. South Afri c a n Pan orama. 
Vol me .W , No . 12. De s ember 1973. p.30. 

n Ra nd Dai Ly Mai , Woen s dag 30 April 1975. sunnypark -
a new wa y uf shopping . p.2 7 . 
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on twik kel en wo.rd deur Townsview Estates (Edms) 

Be pcrk bestuur . 

Di e Gardens s e nlr um, Kaapstad 

Die Gard ns sc,1trum in Kaapstad is in Gardens 

g ele~ , 'n ou residensi~le woongebied in Kaapstad, 

sow t 2,5 kilometer vanaf die middestad. Die 

perseel van ongeveer 1 3 800 m2 is deur die stads­

ruad gehersoneer vir besigheidsdoeleindes, onder­

wo£ pe aan die voorwaarde dat winkelruimte wat 

op die perseel voorsien gaan word nie 8 360 m2 

moe t oorskrei ni e en dat parkeergeriewe dubbeld 

d "e kl einhande lsoppervlakte moet beslaan. Die 

Depa r temen t van Gemeenskapsbou het verder bepaal 

dat 'n s e ker aantal woonstelle in die projek 

voorsien moet wor d. 

Market Research Afr ica het 'n gedetailleerde 

ma rksLud i e van die omgewing uitgevder wat aspekte 

s oos die 1itei d e . j ke toekomstige bevolking in 

d i'e h ,rnd e lsgebicd, inkomste en spanderingspatrone, 

k leinhandelskoopkrag beskikbaar by die sentrum, 

ens . on leed h e t. 

en o ntwerp. 

Daarna is die sentrurn beplan 

Die s en rum bestaan u it twee winkelvlakke wat 

deur Fiqur e 10/2 e n 10/ 3 aangedui word, 'n 

t oringblok ~a n 21 verdi epings wat 200 eenslaap­

kamer oonste l le huisves , 'n parkeerplek vir 700 

motois en ' n vulstasie. Die hoofhuurder in 

d ie sen t rum is Pick ' n Pay supermark en die sen­

t ruin hui sve s ook ' n klein bioskoopteater wat 

sitple k vir 250 men s e bied. Bouwerk aan die 

kompleks h e t g edurende Januarie 1971 begin en 

die sup·e rmark en winkels is gedurende November 

1972 yeopen . Die totale sentrum is gedurende 

Desernber 19 73 voltooi. 1 ) 

J.) r.,,11 j =- Ka r ol en Monty Sack , Argi tekte. Inligtingsbros jure 
en die Ga r dens sentr um. p.20. 
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Dj e ,a rdens sentrum kan as 'n verdere voorbeeld 

van 'n geme e nskaps entrum beskou word. 

Die Fir s winkels e ntrum, Rosebank, Johannesburg 

Die Firs winkel s entrum in Rosebank is gedurende 

Sep tember 1974 in Rosebank geopen en vorm die 

en igs te we klike beplande sentrum in hi e rdie 

winkelkonsentrasie wat as 'n 11 onbeplande inkoop­

s .. ...r1 trum" omskryf kan word. Die bru to verhuur­

bare oppe rvlakte van die sentrum is soos volg:-

B t l b . k 1 . t 8 000 m2 ru·o ver1uur are wine ruim e .. . . . 

Kantoorru imte, 3 verdiepings . ...... 4 000 m2 

Grondvlak parkeerruimte .. . ........ . 

Kelderparkering ............... . ... . 

370 motor 

180 motor 

Die Fir s vorm d ee l van die meesterplan van die 

Johannesburgse Stadsraad waarvolgens ordelike 

uitbreiding va n winkelgeriewe in Rosebank gere~l 

word ten e ind e pr obleme soos onvoldoende parkeer­

geriewe, swa k verkeersvloei, en ongebalanseerde 

same stelling van winkelgeriewe uitgeskakel sal 

word. 1 ) 

Di e Firs hel Pick 'n Pay as hoofhuurder en 

h u isves 'n gebalanseerde samestelling kleiner 

eksk l usi ewe winkels wat goed aanpas by die ho~ 

sosio-ekonomiese standaarde van handelsgebied 

j nwoners. Die sentrum beskik oor 'n besondere 

luukse afwerki n g wat waarskynlik in geen ander 

sen trum i n Suid-Afrika aangetref kan word nie. 

Di e La Lucia winkelsentrum in Durban 

Die sentrum, wat '-Jedurende die eerste helfte van 

19 75 g eopen is , is op 'n 3,8 hektaar perseel in 

1) The Ptr s Investments (Edrns) Bpk. 
die Fir s W:i nkelsentrmn . 

Inligtingsbrosjure oor 
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r.a Luc i a, Durban gele~ langs die Leo Boyd sn e l-

weg . 'n Pick 'n Pay supermark en John Orr's 

is die hoofhuurders. 'n Biblioteek, telefoon-

ser1Lrale, 'n vulstasie, 'n swembad , speelpark 

en ten nisba ne vorm d eel van die kompleks. Die 

ser1Lrurn beslaan uit twe e winkelv lakke wat 
2 12 _ 400 m bruto verhuurbare oppervlakte beslaan. 

Parkeerplekke op die perseel word vir 850 motors 

voorsien in die verhouding 6 ,9 parkeerruirntes 

per 100 m2 winkelruimte. 1 ) 

Die La I~ci a sentrum is 'n verdere voorbeeld 

v an 'n resente, go ed beplande, geintegreerde 

gemeenskap winkelsentrurn in 'n voorstedelike 

g ebied wat in Suid-Afrika opgerig is. Die 

vloerplanne v an die twee winkelvlakke word deur 

me ·gaande Figuur 10/4 aangetoon. 

3 . 5. 2. 7 . Vince ntp3irk ___ s entrurn, Oos Landen 

Die Vinc entpark sentrum wa t onlangs deur Die 

Ou Mutual in Vincent in Oos-Londen ontwikkel is, 

wa s die eer8 t e werklike beplande voorstedelike 

winkels entrum wa t in hierdie stad opgerig is. 

Die komplek s bestaan uit 58 spesialiteitswinkels 

en 36 woonstelle. Pick 'n Pay is die hoof­

huurder en di e winke l beset 2 821 rn2 in die 

kompleks. Voorsiening vir 300 parkeerplekke 

is op die p rseel gemaak. 2 ) Hierdie sentrurn 

ka n a 'n v erdere voorbeeld v an 'n gerneenskap-

sentrum beskou word . 

8uitestedelike winkelsentrums 

Die interessante nuwe ontwikkeling op die gebied 

van winkelsentrums was die ontwikkeling van die 

1) Na tional Retail Centre Developers (Edrns) Bpk. La Lucia 
shopping c entre. Inligtingsbros jure oor die projek. 

:.. ) Die Ou Mu t ual . Vincen t Park Centre. 
oor die sentrum. 

Inligtingsbrosjure 
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eeLste Pick ' n Pay hipermark wat in April 1975 · 

.in die mun i s i pal e gebied va n Boksbu r g g e open h e t. 

Di e s e ntru m beslaan sowat 18 000 m2 winkelru i mte , 

bied p a r k eerpl ek vi r l 600 motors op die perse e l 

e n het P i ck 'n Pay e n Joshua Doore as hoofhuurder s. 

Die sen t r um beskik oor 'n ligging wat as i deaal 

beskou J:. a n word en mo ei l ik e lde rs i n Suid-Afrika 

gevind sal ka n word. 

Figuu~ 10 / 5 g e t oon. 

Di e opvang gebied word in 

v o l gens die on twi kk ela ars bedien die hiperrnark rneer 

a s 18 0 000 rnens e wat binne 10 minute reistyd vanaf 

die sen tru m woo n ter wyl sowat 260 000 binne 'n 20 

minute r e i styd v a naf die sentrurn woonagtig is. 1 ) 

Di e t oeg a nkl ikheid va n die p erseel word verhoog 

d eu r d ie g oed o ntwikkelde aangrensende snelwegstelsel , 

Di e uit l eg van die perseel wor d deur rneegaande 

Fiquu r 10/6 aangeto on. 

Aange sien g e en res idens i ~le woongebiede nog ron dorn 

di e s e n t rum ontwikkel is nie, kan dit as die e e r s te 

werkl ike b u i t es t e de lik e s e ntrum in Suid-Afrika be­

s k ou d.Ord wat V i r sy ondersteuning van die motor en 

d i e pad s t else l s tuss e n dorpe afhanklik is. Die 

o n twi k keling v a n ~ i e e e r ste hipermark het groot 

bela n gstelling gaande g e ma a k en dit sal waarskynlik 

spoed i.g d eur nog soortgelyke ontwikkelings gevolg 

word. 

Ond erv indi n g in Oritlanj e met hiperrnarkte het egter 

aangetoon d a t h i pern1a r kte nie n oodwendig tot prys­

kompetis i e t ussen s entru ms l ei e n noodwendig altyd 

laer p r ys e b ied a s mededingende sent rurns n i e. Die 

volg ende aanha l i ng i l u s t r eer hier d ie aspek: 

l ) at ional Re t ail Con r e Develope rs . " Pick ' n Pay Hyp e rmark et 
l. t.:!L t e " . In ligtin g s bro s jure oor di e projek. 
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"On ··e a hypermarket has succeeded in attracting a 

r.usLo,n J. to iLs si te , its spatial monopoly is much 

e n chand d , shopping a r ound to compare prices o f 

conv ~nience goods in a hypermarket with a nother 

ou LJet which ma y be four or five miles away is 

un li kely. Thus, once a small number of price 

at tr c lions have b e en esr ablished there is much 

gceater freedom in set ing prices on other lines 

under circumstances in which the consumer has far 

less freedom to make an effective comparison of 

prices ... "l) 

Teenswoordig i s dit d ie uitgangspunt van Pick 'n 

ray om hulle pryse so laag as moontlik te hou en 

di p rysvoordele aan die publiek deur te gee. 

Dit sal inten~ssant wees om te sien in watter 

1· igt.ing di e mededinging tussen die hipermarkte 

en antl,r sentrums en die pryse van individuele 

sentrums gaan ontwikkel. 

Beplande winkelsentrums 

Te en swo o rdiy is verskeie ontwikkelaars in Suid­

Af rik~1 Les i 9 om stedelike gebiede te ontleed met 

die oo~ op verdere ontwikkelings. Na verwagting 

sal di e tal l e sentrums wat r e eds sedert 1970 

voltooi is oor die volgend~ aantal jare sker p in 

gerolle toeneem soos nuwe sentrums ontwikkel word. 

Di e vinni e uitbreiding sal egter ook probleme vir 

die Suid-Afrikaanse winkelsentrumbedryf meebring. 

Oil is derhalwe wenslik om ook kortliks op die 

probleme te l e wat tans in Suid-Afrika ondervind 

word. 

l) T· i ck e1 J th J, J. F . E o nomic impl i.cations of hypermarkets in 
U r it in . Eur opean Journal o f Marketing, Vol. 6 No.4.p.267. 
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1 . Probe l e me va r1 die Su .i.d - A.fr ikaans e winkels e ntrumbeweging 

Di e vi nni ue on t wikk e ling van winkels e ntrums sedert veral 

l. ~70 , h e t in s ommige gebiede tot probleme aanleiding gegee 

wut be s ig is m d ie bedryf t e knou. Die belangrikste pro­

b ] cem wa t tans i n s on,m ige gebi e de o ndervind word is 'n 

oor voors i e ning van winke l r uimte. 

Daar wor d tans beweer dat Suid-Afrika te veel winkelsentrurns 

van d i e v e rke erde orde in die v e rkeerde plek het_l) Dit 

wil voork om asof h ierd i e stelling onder huidige ornstandighede 

ni.e onvanpas is ni. e , hoofsaaklik omdat ontwikkelaars nie 

vooraf di e nod.ige navorsing voor die oprigting daarvan uit­

gevoe t" h e t nie . 

Winkc l se ntrums is afhanklik van die plaaslike rnarkte binne 

s tede li ke g ebi e de en word nie slegs beinvloed deur nasionale 

e konomiese f a ktore soos in geval van kantoorgeboue nie. 

Die geo gra[ie van 'n stad kan onderverdeel word in soveel 

oorvleue l e nde handelsgebiede as wat daar winkelsentrurns is. 

Di e g r e ns e van hi e rdie handelsgebiede is afhanklik van die 

sentrurn se toeganklikheid, grootte, sarnestelling van huurders 

en aanbiedin g van handelsware deur winkeliers. 

Dj e plaaslike \'r. ri rs j ening van winkelgeriewe word beinvloed 

deu r di.e k leinha ndelsregte wat aan grond in elke rnunisipale 

gebied v oor sien wo r d. Dit wil voorkorn asof hersonering 

van grond e n d i i::: toe s taan van besigheidsregte in voorstedelike 

1 -Lied in sommige gevalle te mildelik deur sekere rnunisi­

pal ite i tc en provinaiale owerhede toegestaan word. Veral 

in s t ede li.ke kornpl ekse waar rnunisipale gebiede aanmekaar 

g r ens is di t 'n wesentlike probleerr,. As voorbeeld kan die 

Randpark wjnk e lsentn1m in die Randburgse rnunisipale gebied 

geno e m woLd wat gedu rt] 11de 1975 met Northcliff Corner sal 

me~aing . No r thcliff Corner , orngrens deur Milnerlaan, 

D . F . Malan- rylaan , en Lawleylaan , het O.K. Bazaars as hoof­

huur d e r, Checkers is net oorkant die straat gele~ en 

Wo olworths is ook J n die nabyheid. Hierdie sentrurn is in 

d i e mu ni s ipale g ebied van Johannesburg gele~. Die sentrum 

!. ) F i nanl · .i.a l Mail, 1 5 Nov e mber 1 9 74. p.19 
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, 

Sd I '11 to La .l e verhuu1 L>are vloeroppervlakte van sowat 15 500 m~ 

l ie e n sdl na v ecwc.t•J L in9 yedurende September 1975 voltooi wees. 

Onqea, J die f it da t s t.rawwe mededinging tus sen Randpark e n 

Nor Ll1cl.i.f I: Cocner nu verwagting sal ontstaan, is besigheids­

ce~ te aan die Ti~J rton Ontwikke ling op 'n 18,1346 hektaar 

p1.!rsccl J angs D. F'. Malan - rylaan in die Randburgse munisipale 

qebi •d , neL noord van Blackheath, 'n voorstad in die Johannes­

burgs e munisipale gebl ed , toegestaan. 

In Bla c kh eath self was in Junie 1973 reeds kleinhandelsfasili ­

t eite met ' n totale oppervlakte van 20 640 m2 beskikbaar. 1 ) 

Dje Timberl:on ontwikkeling , minder as 2 myl vanaf Northcliff 

Cv[ 11 r E.:11 dc.1 ngrensend aan die Blackheath dorpsgebied sal na 

voltooiing 30 000 m2 winkelruimte beslaan en parkeerruimte 

vir 1 589 motors bied . 

Kon sLruksie aan hierd ie sentrum h et reeds gedurende Oktober 

1974 begin . Die kernhuurders sal o.a. O.K. Bazaars, Wool­

worths , Checkers en Goldfields insluit. Dit spreek vanself 

dat die sLrawwe rned edinging wat gaan ontstaan deur hierdie 

oorvoors iening v an winkelsentrums noodwendig daartoe aanlei­

din y gaan gee dat sommige winkeliers in die kleiner sentrums 

hulle deure sal moet sluit. 

Di e v innig<..: u i tbre iding in die voorsiening van winkelgeriewe 

het geblyk uil opnames wt Market Research Africa in 1969 

en we e r in 19 72 in die noord- westelike voorstede van Johannes­

b11rg en dil.! Randhu r gs munisipale gebied uitgevoer het. 2 ) 

Di e ~etu l winke l s in dje studiegebied het vanaf 

in 1972 toegeneem, d.w.s. met 12,32 persent per 

totale winkelruin1l f.: het gestyg vanaf 112 630 m2 

801 tot 1 135 

jaar. Die 

in 1969 tot 
·, 

J. <JS 710 rn~ i11 1972, d. w . s. met sowat 2-0, 22 per sent saamgesteld 

p er j aa r ! Van die 801 

gebied geves t.ig wa s het 

pJ ek en onder di ese lfde 

winkels wat 

nog net 576 

naam handel 

in 1969 in die studie­

gedurende 1972 by dieselfde 

gedryf terwyl 325 of 41 

p er sent dus hulle besigbeid of hulle vorige standplaas laat 

vaar het. 

l) Mackel Research Afric a. Retail census of metropolitan 
Johannesbuc0. Junie 1~7 3 . 

2) Markel Resear~h Africa . 
Juli.e 19"/2 . p . 3. 

Randburg sentrum ondersoek. 
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111 · trlic s tudie s toon die veranderlikheid van die kleinhandel 

< an €c' n ook die g v are daaraan v e rbonde om willekeurig winkel­

s nLcurns op t.e r i J solld<.:r om die toestand deeglik te ontleed. 

'n v crde re vuurb •e lrl is die oorvleueling wat tussen die Sandt.on 

C.i. I y wi 11k c lsen rum (in Sand ton mun i.sipc1le gebied) en die 

Ios b ank / Fjrs kompl ks s e hande lsgebiede voorkom . Di e huidige 

ui L !J r ·•id.i.1 1g van Roseb,rnk word t egernoet gegaan deur soortge lyke 

p l a nne by Sandton CJty. Dit is twyie lagtig of die hoofhuur­

d e r~ j1 1 Sa 11dton City , n amJ i k Stu ttafords, John Orr's en die 

O. K. Bazaars bevre<li e nde besigheid doen. Die belangrikste 

probleem is d a t Sancllon muni sipaliteit se bevolkingsdigtheid 

l 3a g is (uitsluitlik woo nhui~e op groat erwe en min woonstelle) 

e n 0evo l 9 lik bestaa11 die bevolking om bevredigende omsetvlakke 

e v rseker , net envoudig nie. 

OJ e belang rikheid van lig~ ing word deur bogenoemde voorbeelde 

aan ,J ·Lo ~n . Indien 'n winkelsentrum nie suiwer op verbruiks­

go .dere inges te l i s 1,ie , meet dit ook oor 'n sterk kollektiewe 

magneet , best. and · uit'n aantal duursame goedere-winkels, 

beskik. [l i erdi e rt! S .p is in sommige winkelsentrums suksesvol 

toer:3epas 11:1amli"k. Ilyd ·. Park en Southdale in Johannesburg en 

Mutual Sq uare in Durban. Voortbestaan vir voorstedelike 

winke lsen t rums word bepaal deur ligging, toeganklikheid, 

ontw~r~ e n parkeer~eriewe - almal permanente faktore. Dit 

wor d ook bepaal d ·ur: sa1neste lling van huurders (" tenant mix"), 

'n semi - pe,manente faktor, aangesien huurkontrakte gemiddeld 

oor sow t vy f j aa r strek. Aan hierdie faktore kan weinig 

gedoen word om di e sentrun1 te verbeter. Die enigste veran­

derl ike fak tor is bevordering en die goedere wat aangebied 

wonl. 

Oje werklike een- s top sent.rums wat in Suid-Afrika aangetref 

word socs die Ccirlton s ent.rum en die Sanlamsentrum in Parow 

mo1c., L t· an ~ ds die ,, v iligs te " projekte beskou word, en hierdie 

sen~rums toon aan in wat ter r igting die winkelsentrum beweging 

in Sujd-Afr ika op pad is. Groot onafhanklike winkels wat 'n 

v :rskeid enheid goeder onder een dak aanbied en 'n afsonderlike 

b e so k regverdig, word in Suid-Afrika, soos in die V.S.A., ook 

al mec g ewild. Hier kan Makro, Pick ' n Pay se hipermark in 



Boks bu r:- ,::1, Dion E.n Game as voorbeelde genoem word. 

Dit wil voorkom asof die vinnige ontwikkeling van winkel-

se,, I n1ms wa t sedert die sestigerjare plaasgevind het, 

tans besi lJ is om a £ te plat. Hierdie afplatting h e t 

noodwc ndig eer s ingelree nadat 'n aantal ontwikkelaars hulle 

vingeLs verbrand het. Dit is duide lik dat dit nou, meer as 

ooit tevore , noodsaakli k geword h et om baie versigting op te 

tree . Slegs na deeglike ontl edin g van bestaande en potensi~l 

markte moet nuewe winkelsentr ums opgerig word. 

Daar kan egter verwa g word dat winkelsentrums stee ds in die 

toekorns opgeri g gaan word. Dit sal egter gebaseer moet 

word en verband mo e t hou met b evolkingsgroei en nuwe stede­

l :i l . 1 1 L: s L ·1ensi~le on t wikkel ing . Di t is voor die hand lig­

gend dat alle r e levante faktore wat die potensiaal van 'n 

wink e lse11 tr um Lt , j nvloed in die toekoms baie deegliker ontleed 

saJ mo t wor d in die lig van die toenemenae mededinging in 

c1 i e voo rstede en die v erskyning van steeds meer winkelsentrum: 

wat dikwels op 'n lukraak metodc opgerig word. 

Daar s al ook minder en grater p ersele voorsien moet word aan­

gesien die bai e buur tsentrums i n voorstedelike gebiede moeilD 

sal voortbes taan . Die persele sal egter deur plaaslike ower­

h e de s odanig gespasieer moet word sodat 'n sinvolle hierar-

•Ji. :,; 1:: struk tuur opgebou kan word wat sal rekening hou met 

ruimte]ike spande ringspatrone van die inwoners van die voor­

stede. 

Op inter-munisjpale vlak sal daar ook grater samewerking 

tussen nabur i ge munisipaliteite moet kom in die ordening van 

dLe kleinhandels patroon. Leiding op metropolitaanse of pro­

vinsia le vlak sal hier moet geskied ten eind~ sinvolle koer­

dinasie te bewerkstellig. Sinvolle beplanning van voorstede­

like inkoopgebiede sal egter in 'n toenemende mate deur 

wetenskaplike onde rsoeke, beide deur die owerhede en ontwik­

kelaars , gerugsteun moet word. 
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S . ~ amc,aLtiny 

die hoofsL,k is gelet op d i e Suid- Afrikaanse klein-

}1c1ndelsl ukLu u r 11 di e winke ls e n t rumbed ryf . 

Oi J. l. c! L1 1llande l struktu ur is ontle e d aan d i e hand v an aspekte 

soos die oncwi kke ling daa r v an , die o rganis a sie daarvan en 

i v , randeringe wa t daarin plaasvind . Spe siale klem is 

geplaas op die sted _l i ke kle i nhande lstruktuur waar die groot­

sl yedee l te van d i e kleinhand lsaktiwi t e it e v andag plaasvind 

Die be langriks te hu idige ontwikkel i ng in di e kleinhandel­

strukluur v a n Su id- Af . ikaans e stede, naamlik die voorstedelik1 

wink lsen trum, i s vo lledig b e sk r yf en ontleed en daar is ook 

verwy s na n e i ging s wa t b e sig is om i n die winkelsentrumbedryf 

p l as t! vi nd . 

Ve .~ keie probleme word Vilndag ook r eeds in die Suid-AfrikaansE 

v-1 i ! ke ls n t.rurnbedryf opgemerk. Soos a angetoon is die b e lang-

ri~<. Le rede v i r d i e probleme di e g b rek aan navorsing en 

voon1 il L p l <'! n ning wa t b y sowel ontwikkelaars f;!n plaaslike 

en prov insia l e owe rh e de bestaan. 

De<:!yLjke n a vorsing v i r d ie t_oekomstige suksesvolle ontwik­

keling v a n voor s t edelike wi11kels e ntrums in Suid-Afrika word 

van die uit rs te b e lan q l eskou. Daar kan slegs gehoop 

word da t d i I: i 1 , d i e toe koms in 'n toenemende mate toegepas 

sal wo rd . Te n e inde di e b e langrikheid van navorsing en 

bepl nning i n d i e wink e lsenLrumbedryf te onderstreep, word 

t wee gevall-=- s tudi s jn die volge nde hoo f stukke behandel 

waar i o voten pi al van twee winkels e ntrums vooraf aan die 

t1and van d .eCJ l i ke oudersoeke bepaal is. Die bedoeling daar­

van is om aan di e leser te toon dat die vele slaggate en 

p:robleme v e r on<l ~ aan winkelsen t rum o ntwikkeling grootl i ks 

ui g eska k el kan wor d, indien deeglike ma r kstudies voor op­

rigtiny uitgevoe r word. 

---000---
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HOOFSTUK XI 

DIE FARRAME RE WI NKELSENTRUM : AFBAKENI NG VAN DIE HANDELS­
GEBIED EN BEVOLKI NGS PROJEKSIES 

Inleiding 

Eiendomsontwikkeling in stedelike gebiede verg groot bedrae 

kapitaal weens die ho~ grondkoste en steeds stygende boukoste 

wat onder die huidige inflasionere toestande ondervind word. 

Soos die omvang van kleinhandelsgeboue toegeneem het van die 

enkele losstaande winkel waarin 'n eenmansaak gevestig was 

tot 'n geintegreerde winkelsentrum waarin talle winkeliers 

onder een· dak sake doen, het ook die benodigde kapitaalbe­

hoeftes in omvang toegeneem sodat weinig winkelsentrums vandag 

deur individue met eie kapitaal ontwikkel kan word. 

Belegging in vaste eiendom is egter nie 'n kwynende bate nie 

maar 'n belegging waardeur die waarde en opbrengs met verloop 

van tyd toeneem. Hierdie eienskap van vaste eiendom het ge-
, 

volglik die belangstelling van velerlei kapitaalkragtige 

beleggers ontlok en veroorsaak dat hulle aktief tot die eien­

domsveld toegetree het. In die hedendaagse eiendomsmark 

tree hulle dan ook op as die belangrikste verskaffers van 

kapitaal vir eiendomsbelegging en ontwikkeling. 

In Suid-Afrika is die institusionele beleggers soos verse-

. keringsmaatskappye en pensioenfondse van die belangrikste 

kapitaalverskaffers vir eiendomsontwikkeling. Beide hierdie 

tipe instellings beskik oor 'n groot kontantvloei wat ge­

woonlik maandeliks in die vorm van premiebetalings op ver~ 

sekeringspolisse of b ydraes · tot 'n pensioenfonds ontvang 

word. Hierdie fondse kan oor die algemeen as langtermyn 

fondse gek lassifiseer word aangesien bydraes nie uitbetaal 

word voor uittrede of afsterwe van lede nie. In die inter­

rim periode moet hierdie fondse egter winsgewend bele word 

ten einde te verseker dat die verpligtinge teenoor lede op 

die betaaldatum nagekom sal kan word. Aangesien hierdie 
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fondse dus vir 'n relatief lang beleggingsterrnyn beskikbaar 

is, is belegging in vaste eiendorn 'n uiters geskikte beleg­

gingsveld vir hierdie instellings. Die belegging in vaste 

eiendom word gewoonlik ook gediversifiseer en versprei oor 

nywerheidseiendornrne, kantoorgeboue en winkelsentrurns ten 

einde 'n beter verspreiding van risiko te verkry. 

In geval van die beoogde Farrarrnere Winkelsentrurn waaroor 

hierdie en die volgende twee hoofstukke handel, het 'n 

pensioenfonds, naaralik die Yskorpensioenfonds, die ontwik­

keling van die winkelsentrurn aangepak as 'n vaste eiendoms­

belegging van ledefondse~ Die ontwikkeling is op 'n weten­

skaplike basis beplan en aangepak en is voorafgegaan deur 

'n rnarkondersoek waarvolgens die rnarkpotensiaal van die 

beoogde sentrurn bepaal is. Hierdie studie sal hier breed­

voerig behandel word ten einde aan te toon volgens watter 

rnetode markondersoeke vir die bepaling van die potensiaal 

van winkelsentrurns in die praktyk uitgevoer behoort te word. 

Die beoogde Farrarrnere winkelsentrurn 

Die Yskorpensioenfonds, een van die groter pensioenfondse 

in Suid-Afrika, adrninistreer die pensioengelde van die werk­

nerners van Yskor wat by verre die grootste nywerheidsonder­

nerning in Suid-Afrika is. Die Yskorpensioenfonds het aktief 

tot die eiendornsveld toegetree en bele hulle fondse in sowel 

ontwikkelde en onontwikkelde eiendornrne en tree in laasge­

noernde geval as ontwikkelaars op. 

'n Besigheidsperseel in Benoni Uitbreiding 20, ook bekend 

as Farrarmere Uitbreiding 20, is deur General Mining aan 

die bestuur van genoemde pensioenfonds aangebied. Nadat 

die bestuur van die pensioenfonds die eiendom ondersoek het, 

is besluit dat die perseel van ongeveer 1,5478 hektaar ge­

ski~ ~s vir die ontwikkeling van 'n winkelsentrurn en is 

gevolglik besluit dat die perseel aangekoop sal word. 
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Nadat die perseel aangekoop is, het die Yskorpensioenfonds 

besluit dat dit wenslik sal wees om 'n volledige markstudie 

oor die potensiaal van die gebied en die ontwikkelingsmoont­

likhede van die perseel te la~t uitvoer. Hierdie markstudie 

moes dan la t er as basis gebruik word v ir die beplanning van 

die winkelsentrum rakende sake soos die omvang van die ont­

wikkeling, die tipe winkels wat voorsien sal wor·d en die 

huurders wat in die sentrum opgeneem moet word om die beste 

in die behoeftes van die inwoners van die omgewing te voor­

sien. Dit was die uitgangspunt van die bestuur om liewer 

'n bedrag geld aan 'n markondersoek te bestee en die beste 

moontlike fasiliteite daar te stel as om later moontlik met 

'n ontoereikende of ondoelmatige winkelkompleks opgeskeep 

te sit wat nie aanpas by die behoeftes en vereistes van die 

inwoners van die omgewing wat dit sal bedien nie. 

·oogrnerke van die markondersoek 

Die belangrikste oogmerk wat met die ondersoek beoog was, 

was om die ontwikkelingspotensiaal van die perseel te bepaal. 

Hierdie algemene oogmerk omvat die bepaling van die aanvraag 

na winkelruimte in die Farrarmere-gebied met spesiale verwy­

sing na die perseel. Dit sluit ook die volgende stappe in: 

Afbakening van die handelsgebied, dit is die gebied 

waarvan die beoogde winkelsentrum ondersteuning kan 

verwag. 

Betroubare skattings en berekenings van die huidige en 

toekomstige bevolking in die handelsgebied. 

Bepaling van die huidige en toekomstige inkomste in die 

handelsgebied wat vir kleinhandelsdoeleindes beskikbaar 

is en sal wees. 

~epaling van die koopkrag wat vir die kleinhandel 

beskikbaar sal wees wat uit die handelsgebied sal 

uitvloei. 



Evaluasie van bestaande en toekomstige kompetisie in 

die handelsgebied en die raming van die koopkrag wat 

die beoogde winkelsentrum na verwagting sal trek. 

Die berekening van die ekonomies regverdigbare vloer­

oppervlakte verdeling van die beoogde winkelsentrum 

en die indeling daarvan volgens tipe en grootte winkels 

wat in die winkelsentrum voorsien meet word. 

Die bestuur van Yskorpensioenfonds het vir Market Research 

Africa in Januarie 1974 opdrag gegee om 'n markondersoek 

wat bogenoemde oogrnerke insluit, in die gebied uit te veer. 

Die ondersoek is in Mei 1974 afgehandel. Ten einde aan 

te toon hoe 'n markondersoek in die praktyk vir die vesti­

ging van 'n winkelsentrum uitgevoer word, word die metodo­

logie en resultate van die ondersoek volledig behandel. 

In hierdie hoofstuk sal gelet word op die ondersoekmetode 

wat gebruik is en op die afbakening van die handelsgebied 

en die ontleding van die bevolking in die handelsgebied. 

4. Ondersoekmetode 

Die hoofdoelstelling van die studie was die bepaling van 

die potensiaal van 'n beoogde buurtsentrum op die Yskor­

pensioenfonds-perseel in Benoni en om aanbevelings te 

maak oor die aanvanklike grootte en samestelling van die 

sentrum. 

In 'n studie van hierdie aard waar voorspellings vir 'n 

toekomstige situasie gemaak word, is dit nodig om sekere 

aannames te maak vir sever dit die berekenings en analise 

betref. In hierdie verband is die volgende aannames 

gemaak waarop hierdie ondersoek gebaseer is. 

__ I~ligting wat van offisi~le bronne verkry is, is 

betroubaar, so ook inligting wat tydens onderhoude 

van respondente verkry is. 



Die gebied wat bestudeer word sal normale groei onder­

gaan en sal nie deur 'n oorlog of ander nasionale r amp , 

rasse onluste of 'n ekonomiese insinking getref word nie. 

Die gebied sal volgehoue bevolkingsgroei gedurende die 

voorspellingsperiode ondervind, min of meer in ooreen­

stemming met die voorspelling. 

Geen belangrike winkelsentrums behalwe die wat in hier­

die studie in aanmerking geneem is sal in die gebied 

opgerig word voordat die beoogde winkelsentrum funksio­

neer nie. 

Die beoogde winkelsentrum sal korrek beplan word en 

in grootte en samestelling sodanig wees sodat dit oor 

die verwagte aantrekkingskrag sal beskik. 

Die beoogde sentrum se hoofhuurder(s) sal een van die 

sterkste in sy (hulle) se betrokke veld(e) wees. 

Die 1973 verhouding tussen die waarde van die rand, 

inkomstevlakke, koopkrag en die werklike verkoops­

volume van die handelsware in die winkels sal basies 

onveranderd bly gedurende die voorspellingsperiode. 

Die huidige waarde van die rand is in al die berekenings 

gebruik ongeag of na huidige of toekomstige toestande 

verwys is. 

Die ondersoekmetode het persoonlike ondersoek deur die 

navorser behels terwyl 'n steekproef van 205 huishoudings 

in die handelsgebied getrek is en inligting aan die hand 

van voorafopgestelde vraelyste van respondente verkry is~ 

·Derdens is onderhoude weereens aan die hand van voorafop­

gestelde vraelyste met winkeliers en winkeleienaars ver­

bonde aan bestaande winkels in die handelsgebied uitgevoer. 

Die ondersoek kan hoofsaaklik in sewe dele verdeel word 

naamlik:-
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i) Afbakening van die handelsgebied. 

ii) Die perseel en die toeganklikheid daarvan. 

iii) Sensus van bestaande bevolking. 

iv) Die tuisopname of steekproefopname onder inwoners van 

die handelsgebied. 

v) Die kleinhandelsensus of winkelsensus van bestaande 

winkels in die handelsgebied. 

vi) Navorsing van toekomstige verkeerstelsel, toekomstige 

mededinging en bevolkingsgroei. 

vii) Verwerking van versamelde gegewens en interpretasie 

daarvan. 

Die handelsgebied 

Soos reeds voorheen in Hoofstuk V aangetoon is, is die 

handelsgebied van 'n winkelsentrum of winkelkompleks, 

die geografiese gebied waaruit die winkelsentrum na ver­

wagting die grootste gedeelte van sy kli~nte sal trek. 

Gewoonlik is die inwoners van die handelsgebied verant­

woordelik vir tot 90 persent van die handelsvolume in sulke 

sentrums terwyl die balans gewoonlik verkry word van nie­

handelsgebied inwoners wat gewoonlik wyd verspreid is. 

In geval van die Farrarmere Win~(elsentrum wat 'n buurtsentrum 

sal wees, sal die invloed van die primere handelsgebied 

van deurslaggewende belang wees in die ~angtermyn vir sover 

dit die lewensvatbaarheid van die sentrum betref. Oor 

die korttermyn kan 'n aansienlike bydrae egter van die 

nie-handelsgebied inwoners verwag word, dit is inwoners 

_van die sogenaamde sekondere gebied, as gevolg van 'n gebrek 

aan genoegsame winkelruimte in hierdie gebiede. 

Die g~ootte en vorm van 'n handelsgebied is afhanklik van 

'n aantal faktore soos die ligging van die perseel, die 

toeganklikheid daarvan, die bevolkingsdigtheid, ligging van 

die handelsgebied in verhouding tot mededingende fasiliteite, 

koopgewoontes en voorkeure asook mensgemaakte en natuurlike 

grense of hindernisse. 



5.1. Afbakening van die handelsgebied 

Gewoonlik word 'n handelsgebied afgebaken volgens sekere 

basiese beplanningsbeginsels. In die afbakening van 

die Farrarrnere handelsgebied is die volgende oorwegings 

in aanrnerking geneern wat duidelik er blyk indien Kaart 2 

wat die handelsgebied aantoon daarrnee saarn gelees word. 

Die ligging van die woongebiede in verhouding tot 

die perseel was 'n belangrike oorweging. 

Verkeerstoeganklikheid was een van die belangrikste 

oorwegings. Verkeerstoeganklikheid is 'n sarne­

stelling van reistyd, afstand, koste en spoor- en 

padnetwerke. In hierdie geval is slegs toegank­

likheid per pad oorweeg. Reistye en afstande was 

per motor bepaal op 'n gerniddelde weeksdag. Die 

resultate van die reistyd opname was soos volg: 

Roetes vanaf die Weste 

Vanaf die perseel langs Cambridge- en Mercurystrate 

tot by die rivier is die afstand ongeveer een kilometer 

met 'n reistyd van een minuut en 40 sekondes. Vanaf 

die rivier verder Weswaarts langs Mercurystraat tot by 

die kruising van McGregorweg en Mercurystraat is dit 

'n verdere 1,6 kilome ter met 'n totale reistyd van 4 

minute en 35 sekondes. Wanneer hierdie straat eers 

geteer is sal die reistyd noodwendiy afneem. 

Roetes vanaf die Suide 

Vanaf die perseel met Cambridge en Bayleystraat langs 

tot by die kruising van Cambridgeweg en Bayleystraat 

waar die bestaande klein winkelsentrum gele~ is, is 

die afstand 1,75 kilometer met 'n reistyd van 3 minute 

·err 30 sekondes. Vanaf die perseel met Bayleystraat 

langs tot by genoemde kruising van Bayleystraat en 

Cambridgeweg is die afstand ongeveer 1,6 kilometer en 

die reistyd is vier minute. 





Roetes vanaf die Noorde 

Vanaf die perseel met Bayleystraat langs tot by die 

kruising van Bayleystraat en Mercurystraat in die 

noord-oostelike gebied van die handelsgebied is die 

afstand 1,6 kilometer en die reistyd sowat 3 minute. 

Van hierdie punt af verder langs Mercurystraat en 

Great Northweg tot by die winkelkonsentrasie genaamd 

Brentwood Park is dit 'n verdere 0,4 kilometer wat 'n 

verdere een minuut reistyd in beslag neem. 

Roetes na die 0oste 

Vanaf die kruising van Great North-weg en Mimosastraat 

met laasgenoemde straat langs tot by die kruising daar­

van met Hanekomstraat waar 'n onontwikkelde besigheids­

perseel gele~ is, is die afstand 1,4 kilometer, met 'n 

reistyd van drie minute. Hierdie omgewing word nie 

as deel van die handelsgebied beskou nie maar reistye 

is bepaal aangesien 'n gedeelte van die gebied onder 

die sekondere handelsgebied ·ingedeel is. vanaf die 

perseel na die ooste met Bayleystraat langs en dan 

met Keiweg langs tot by die kruising daarvan met Great 

Northweg en dan met Aerodromerylaan en Webbstraat 

langs tot by die Checkers perseel by die kruising van 

West- en Volsloostrate is 'n totale afstand van 2,2 

kilometer en die reistyd is 3 minut~ en 40 sekondes. 

Tot by die intermedi~re stop by die kruising van Kei­

straat en Great Northweg is dit 1,2 kilometer en die 

reistyd is een minuut en 40 sekondes. 

Meeste van die roetes wat hier genoem is word op mee­

gaande kaart van die handelsgebied aangetoon. 

~~edulering van padverbeterings 

'n Aansienlike gedeelte van die p~dnetwerk in die 

omgewing van die perseel is nog grondstrate maar die 

plaaslike owerheid van Benoni het 'n intensiewe pad­

bouprogram. 



Ten tye van die ondersoek moes tenders deur die Stads­

tesourier goedgekeur word vir die teer van die strate 

in Benoni Uitbreiding 20 tussen Keistraat en Sheridan­

straat asook die hooftoevberpaaie van Cambridgeweg en 

Mercurys t raat. 0nderhewig aan goedkeuring sou die 

werk in Mei 1974 in aanvang geneem het en die projek 

sal ongeveer twaalf maande in beslag neem om· te voltooi. 

Teer van die netwerk interne strate van Uitbreiding 20 

noord van Sheridanstraat plus die toevoerpad, Bayley­

straat vanaf Sheridanstraat noordwaarts tot by Mercury­

straat is onbepaald en is afhanklik van die verkryging 

van die nodige fondse. 

Teerwerk van twee ander hooftoevoerpaaie naamlik 

Mercurystraat en Government Villageweg is in beginsel 

deur die Stadsraad van Benoni goedgekeur maar daar was 

ten tye van die ondersoek geen geld vir die projek ge­

allokeer nie. Daar bestaan egter 'n moontlikheid dat 

die projek teen die middel van 1975 voltooi sal wees. 

Met die afbakening van die handelsgebied is die invloed 

van mededinging deeglik in aanmerking geneem. Bestaande 

sowel as voorgestelde mededingende winkelfasiliteite v an 

belang is in ag geneem. Nie slegs die ligging van 

hierdie toekomstige mededingende fasiliteite is in ag 

geneem nie maar ook die eienskappe ~f moontlike toekom­

stige eienskappe daarvan is oorweeg. 

In hierdie verband is die beoogde streeksentrum in 

Atlasville Uitbreiding I waarvoor aansoek gedoen is 

van belang. Die waarskynlikheid dat hierdie sentrum 

tot stand sal kom is nie baie sterk nie, maar indien 

dit goedgekeur word kan dit 'n sterk invloed op die 

be·oogde ontwikkeling van Yskorpensioenfonds he. Die 

uitwerking van ander mededingende fasiliteite word in 

Hoofstuk XII meer breedvoerig bespreek. 
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Natuurlike en mensgemaakte hindernisse of grense het 

ook 'n rol gespeel in die afbakening van die handels­

gebied. In die weste vorm die vallei en die stroompie 

wat daarin vloei 'n sterk · grens aangesien die stroompie 

in verskillende gebiede opgedam is en dit mag verder 

opgedam word vir ontspanningsdoeleindes. As gevolg 

hiervan is 'n dorpsgebied soos Benoni Uitbreiding 24 

uitgesluit uit die primere handelsgebied terwyl Atlasville 

wat in Boksburg munisipaliteit gele~ is in die primere 

handelsgebied ingesluit is. 

Wat mensgemaakte hindernisse betref vorm die snelweg 

in die suide 'n besliste buffer op die buurtsentrum 

vlak want dit het beperkte toeganklikheid. Die Great 

Northweg is ook as 'n hindernis in die ooste beskou. 

Normaalweg word 'n pad as 'n hindernis beskou maar ter­

selfdertyd dien dit as 'n inisieerder van verkeer. In 

die onderhawige geval moet egter daarop gewys word dat 

daar 'n sterk noord-suid vloei van verkeer bestaan en 

hierdie stroom kan slegs by twee punte effektief gekruis 

word , naamlik by die bestaande robot in Keiweg in die 

suide en by Mimosastraat in die noorde. Verder word 

die gebied oos van Great Northweg beinvloed deur be­

staande winkelfasiliteite soos die Checkers Winkelsentrum 

en Northrnead Mall. 

Onderverdeling van die handelsgebieG 

Vir alle praktiese doeleindes word gewoonlik aanvaar 

dat 'n buurtsentrum slegs 'n primere handelsgebied het 

wat selde verder as 'n gebied vyf minute vanaf die 

winkelsentrum strek. In hierdie studie is 'n primere 

handelsgebied afgebaken wat na verwagting die ondersteunin~ 

oor die lang termyn verteenwoordig. Die sekondere 

ba'ndelsgebied wat afgebaken is dien slegs om gebiede in 

te sluit wat oor die kort en mediumtermyn die beoogde 

winkelsentrum sal ondersteun. Hierdie gebiede sal uit­

eindelik weggetrek word om nabygele~ mededingende fasili­

teite te ondersteun wanneer dit ontwikkel is. 
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Primere handelsgebied 

Die geografiese indeling word op Kaart 2 aangetoon. 

'n Gedetailleerde ontleding van die voorstede wat 

in die primere handelsgebied ingesluit is word in 
II 

paragraaf sewe onder 11 Bevolking getoon. Met die 

uitsondering van Atlasville is die hele primere 

handelsgebied in die munisipale gebied van Benoni 

gele~. 

Sekondere handelsgebied 

Die sekondere handelsgebied is 'n gebied wat ontleed 

is vanwe~ sy huidige belangrikheid vir die beoogde 

winkelsentrum. Dit is nie 'n aaneenlopende gebied 

nie maar bestaan uit los gebiede wat die primere 

handelsgebied omring. 

Ten ooste van die primere gebied is 'n gedeelte van 

Northmead Uitbreiding ingesluit omdat die besig­

heidsperseel op die hoek van Mimosa- en Hanekom-

strate nog nie ontwikkel is nie. Ten weste van 

die primere gebied is Benoni Uitbreiding 4 asook 

die bestaande Impala Park dorpsgebied en die voor­

gestelde uitbreidings van Atlasville ingesluit. 

Houdingsanalise 

'n Paging is aangewend om die afgebakende handelsgebied 

en sy onderdele deur middel van 'n houdingstoets te 

evalueer onder respondente wat in die steekproef opname 

ondervra is. Dit is gedoen deur 11 positiewe respondente" 

te kruis-tabuleer teenoor elkeen van die voorstede of 

groepe voorstede. Hierdie toets toon die houding 

-- teenoor die gebruikmaking van die voorgestelde winkel­

sentrum vir die aankoop van duursame goedere, verbruiks­

goedere en dienste. Tabel 11/1 bevat die resultate 

van hierdie analise. 



, 
VERBRUIKSGOEDERE DUURSAME GOEDERE DIENSTE 

Aantal 
~ Aantal Be- Aantal Positief Totaal Positief Aantal Positief Totaal Positief Aantal Positief Totaal PositiE 

Infer- swaarde 

mante I nfor-
monte Bes I is 

Waar-
Aantal % Beslis 

Waar-
Aantal % Bes I is 

Waar-
Aontol % skynlik skynlik skynlik 

. 
A 

~!MERE GEBIED 

enoni Uitbreiding 10 23 313 163 109 272 86.9 82 136 218 69.6 150 109 259 82.7 
enon i Uitbreiding 14 29 411 298 85 383 93.2 184 128 312 75.9 213 85 298 72.5 
enoni Uitbreiding 16 34 481 453 28 481 100.0 113 226 339 70.5 311 71 382 79.4 
----- -- ----------- ------ - - - - - ------ ------ --- - -- ------ ------ ------

______ ,._ 
·- - - - -- ----- - - - - - ------ -----

enoni Uitbreiding 17 3 48 32 16 48 100 .0 32 - 32 66.7 32 - 32 66.7 
enoni Uitbreiding 18 2 19 10 9 19 100.0 9 10 19 100.0 - 10 10 52.6 
enoni_ Uitbreiding 19 __ 2 23 23 - 23 100.0 12 - 12 52.2 12 - 12 . .52.2 ------ ------ -- - - -- -- -- - - ------ ------ ------ ~---- - ------ i-------

,... _____ 
- - - -- ----- - ,._ ____ 

e:1on i Uitbreiding 20 35 400 320 57 377 94.3 103 80 183 45.8 229 46 275 68.8 
enoni Uitbreiding 21 6 20 20 - 20 100.0 10 3 13 65.0 13 3 16 80.0 
enoni Uitbreiding 23 2 4 4 - 4 100.0 2 - 2 50.0 4 - 4 100.0 --- -------------- ------ ----- ------ ------ ------ ------ ------ ,._ _____ ------ i------- ~----- -- -- - ------ ~ - - - -
taotsdorp 10 130 78 52 130 100 .0 39 39 78 60.0 65 13 78 60.0 
leinhoewes 1 10 10 - 10 100.0 10 - 10 100.0 10 - 10 100.0 

,tlosville {Boksburg) 8 69 43 9 52 75.4 9 17 26 37.7 35 - 17 52 75.4 
A 

I OTALE PRIMERE GEBIED 155 1928 1454 365 1819 94.3 605 639 1244 64.5 1074 354 1428 74.1 

A 

EKONDERE GEBIED 

enoni Ui tbreiding 24 4 10 8 2 10 100.0 5 3 8 80.0 3 5 8 80.0 
lorthmead Uitbreiding 4 22 382 69 200 277 72.5 - 208 208 54.5 87 122 209 54.7 
npolapork 24 1107 876 138 1014 91.6 738 138 876 79 .1 923 46 969 87.5 

OTALE SEKONDERE 50 1499 953 348 1301 86.8 ;EBIED 743 349 1092 72.8 1013 173 1186 79 .1 

OTALE HANDELSGEBIED 205 3427 2407 713 3120 91.0 1348 988 2336 68.2 2087 527 2614 76.3 
......--m::ernc• '°""~" .•,~~ ... -~ - ~, ...... ~ --;ta_-x~• ~-.aiimlll~a.- -~ -':G\X.C.'r'2.~.fm:r::ar:,..,..,, ,- ~~.t..:"°~•..,,,,.- --- -::ttli:i:11%~ .. ~- ''l. li.C::~---~ 



'n 0ntleding van Tabel 11/1 toon aan dat die prirnere 

hande lsgebie d ste rk positief is teenoor die b eoogde 

winkelsentrurn vir v e rbruikersgoe d e re , naarnlik 94 p er ­

sent, terwyl die positiewe persentasie vir duursarne 

goedere sowat 64 persent is terwyl dit sowat 74 per s ent 

vir dienste is. Atlasville (in Boksburg) is blykb a ar 

die rninste gunstig ingestel teenoor die beoo"gde sentrurn 

hoewel geen statistiese beduidenheid geplaas kan wor d 

op die resultaat v an 'n enkele voorstad nie aangesi en 

die steekproef vir 'n enkele voorstad te klein is . 

Inwoners van die verspreide gebiede, wat as die sekon­

dere gebied besternpel is , is ook verbasend positief 

ingesteld teenoor die gebruik van die beoogde sentrurn, 

behalwe in geval van die gedeelte van Northmead Uit­

breiding 4 wat klaarblyk lik sterk onder die invloed 

van Northmead Mall is . 0psornrnend rnoet ingestel word 

dat die reaksie van handelsgebied inwoners besonder 

positief is teenoor die beoogde sentrurn veral gesien 

in die lig van die nabyheid van Northrnead Mall en 

Benoni Sentraal . 

6. Die perseel en die toeganklikheid daarvan 

6. 1 . Die perseel 

Die perseel is bekend as erf 6416 Bcnoni Uitbreiding 20. 

Dit is gele~ in die noord-westelike gedeelte van di e 

rnunisipale gebied van Benoni , noord van die snelweg . 

Die perseel word orngrens deur Carnbridgestraat in die 

weste , Sheridanstraat in die suide en Bayleystraat in 

die ooste . Aan die noordekant van die perseel is 'n 

park en verskeie algernene residensi~le woonerwe . 

Die perseel is 1,5478 hektaar groot en is vir spesiale 

besigheidsdoeleindes gesoneer . Die h oogtebeperking is 

twee verdiepings en die dekking wat voo rgeskryf is, is 

70 persent. Daar rnoet parkering op die perseel voor­

sien word in die v o lgende verhoudings : 



6.2. 

6.2.1. 

6.2.i. 

i) Twee vierkante meter vir elke een vierkante meter 

winkelruimte. 

ii) Twintig vierkante meter parkeerruimte vir elke 

125 vierkante meter kantoorruimte. 

Die opsigtelikheid van die perseel word as redelik 

beskou. Hoewel dit nie sigbaar is vanaf Mercurystraat, 

Keiweg en Great Northweg nte, is dit sigbaar vanaf 

Cambridge- en Bayleystrate. Die omliggende omgewing 

is redelik gelyk sodat 'n tweeverdieping ontwikkeling 

waarskynlik goed sigbaar sal wees vir die potensi~le 

handelsgebied. 

Toeganklikheid 

Toeganklikheid is van die grootste belang vir elke 

kleinhandelsonderneming. Onderskeid word getref 

tussen die plaaslike toeganklikheid van die perseel 

en die toeganklikheid vanaf die handelsgebied. 

Plaaslike toeganklikheid 

Ingang na en uitgang vanaf die perseel behoort 

geen probleme te verskaf nie want die perseel 

is toeganklik vanaf drie omliggende strate. Hier­

die strate is nie hoofstrate nie en dra slegs 

lokale verkeer. Die kapasiteit van die toevoer­

paaie in die omgewing word as voldoende beskou 

om die verkeersvolume vir 'n buurtsentrum te 

akkornrnodeer. 

Toeganklikheid vanaf die handelsgebied 

Toegank likheid is 'n ornvattende konsep wat na 

toeganklikheid aan die hand van verskillende ver­

voermetodes verwys. Hier word slegs op die 

toeganklikheid per pad gekonsentreer. 'n Winkel­

sentrum is sterk afhanklik van die verkeersvloei 

wat in die handelsgebied ontstaan, en daarorn rnoet 
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geskikte toevoerpaaie bestaan om die handelsgebied 

doeltreffend te ontgin. Dit geld ook vir 'n buurt­

sentrum, hoewel in 'n mindere mate as vir 'n groter 

winkelsentrum. 

In geval van die beoogde Farrarmere sentrum is die 

perseel redelik sentraal gele~ ten opsigte van die 

primere handelsgebied, asook vir meeste gedeeltes 

van die sekondere handelsgebied. Die primere 

handelsgebied word hoofsaaklik deur vier plaaslike 

hoof toevoerpaaie bedien, naamlik Keiweg, Cambridge-

straat, Wordsworthweg en Bayleystraat. 

is die belangrikste toevoerpad tot die 

handelsgebied. 

Mercurystraat 

sekondere 

Toeganklikheid vanaf die suidelikste punt van die 

handelsgebied, naamlik Benoni Uitbreiding 10, is 

nie baie goed nie. Hierdie gebied word afgesny 

deur die Main North Reefweg wat deur Farrarmere 

loop en tweedens is hierdie gebied naby aan Benoni 

sentraal. 

In die weste word die Impala Park-gebied afgesny 

deur die Kemptonpark-pad . Hierdie gebied word 

egter nie as 'n belangrike ·onderdeel van die handels­

gebied beskou nie. 

Opsommend kan die toeganklikheid van die perseel 

vanaf die primere handelsgebied, wat die werklike 

handelsgebied van 'n buurtsentrum vorm, dus as 

goed beskou word. 

Bevolking 

Die sukses van alle kleinhandelsfasiliteite is afhanklik 

van die koopkrag van die inwoners in die handelsgebied 

en d.i.e bevolking is daarom van primere belang. 
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7. 2. 

Huidige bevolking 

Die huidige geskatte Blanke bevolking van die handels­

gebied word in Tabel ll/2 · aangetoon. Dit kan soos 

volg saamgevat word: 

Primere handelsgebied 

Sekondere handelsgebied 

Totaal: 

Aantal 

8 071 

5 855 

13 926 

Persentasie 

58 

42 

100 

Ten einde betroubare bevolkingsyfers te verkry is 'n 

sensus van huishoudings in meeste gebiede teen die 

einde van 1973 uitgevoer . Die syfers wat sodoende 

verkry is, is waar moontlik gekontroleer met die statis­

tiek van die 1970 Bevolkingsensus . Die aantal huis­

houdings wat getel is, is vermenigvuldig met die ge­

middelde gesinsgrootte soos vasgestel tydens die steek­

proefopname onder handelsgebied inwoners . Hierdie 

syfers van 4,2 vir huise en 2,9 vir woonstelle in die 

totale handelsgebied teenoor 4,4 vir huise en 2,9 vir 

woonstelle in die primere handelsgebied is ongeveer 

in ooreenstemming met die gesinsgroottes soos vasgestel 

tydens die 1970 sensus . 

Bevolkingskattings is beperk tot die Blanke bevolking. 

Volgens die 1970 sensus was die Banroewerknemers in die 

handelsgebied ongeveer 1 500 . 

Die verskillende voorstede in die handelsgebied word 

ook in Tabel 11/2 aangetoon. Dit is onderverdeel 

volgens primere en sekondere handelsgebiede. 

Bevolkingsprojeksies 

Die invloed van die potensi~le bevolking is van groot 

belang vir die lewensvatbaarheid van die winkelsentrum . 

Bevolkingsgroei, en dus addisionele koopkrag, vorm een 



van die belangrikste inkomstebronne van 'n winkelsentrum 

en beinvloed dus die groei daarvan tot 'n groot mate. 

Dit is voor die hand liggend at 'n nuwe winkelsentrum 

besigheid kan wegtrek van bestaande winkelfasiliteite 

maar dit kan nie meer koopkrag skep as wat reeds in 

die handelsgebied bestaan nie. Dit kan hoogstens 'n 

herverspreiding van inkomste teweegbring. 

Dit is van belang om te weet hoe die koopkrag met verloop 

van tyd gaan verhoog en hoe vinnig dit gaan plaasvind. 

Dit is daarom essensieel om die bevolkingsgroei en die 

inkomste so akkuraat moontlik te voorspel. Dit kan uit 

die aard van die saak nie volkome akkuraat voorspel word 

nie wanwe~ die verskeidenheid veranderlikes wat 'n rol 

speel. 

Die eerste stap in die voorspelling van die bevolking 

in geval van hierdie studie was om die uiteindelike 

potensi~le bevolking in die handelsgebied aan die hand 

van die huidige sonering te peil. 

Eerstens is die totale aantal erwe per voorstad vasgestel 

asook die aantal erwe toegewys vir residensi~le doel­

eindes. Die gemiddelde gesinsgrootte van huise in 

daardie besondere sone van die handelsgebied is toe­

gepas op die aantal enkel residensi~le woonerwe om die 

potensi~le bevolking vir enkel woni~gs te bereken. In 

geval van algemene residensi~le erwe is die grootte van 

die erwe en die toepaslike massafaktore en vloeropper­

vlakte verhoudings by die bepaalde plaaslike owerhede 

vasgestel. Op hierdie wyse is die potensi~le aantal 

woonsteleenhede bepaal en dit is vermenigvuldig met 

die gemiddelde gesinsgrootte van woonstelle in die 

bepaalde gebied . Deur hierdie twee syfers byrnekaar 

te tel is die potensi~le bevolking van elke voorstad 

bepaal. 

Die potensi~le blanke bevolking soos bereken in Tabel 

11/2 kan soos volg saamgevat word: 



HUIDIGE BEVOLKING I UITEINDELI KE BE VOL Kl N GSPOTENSIAAL 

Aontol standplose 
Wooneenhede Huishouding 

G eskotte bevo lking 
Wooneenhedc Bevolk ing uite inde l ike 

G epro- vo ltooi (l)es 7J) -grootte poteru iool 1-'°kn.io.:, I 
k lomeer 

DORPSGEBIED tot en Residensiee l 

met A lge- Besig - Totaol Huis Woon - Totao l Huis Wooo - Huis Woon - Totao l Huis Woon - Totao l Huis Woon -
: J l.1 2.73 Enke I heid ste t ste l stel ste t ste l Totaol meen 

PRIMER ---
Forro rmere 
(Benoni Ui tbre iding 10) Jo 191 5 6 209 191 122 313 840 359 1199 191 122 313 840 359 I 199 
Forra rmere Ui tbrei ding 1 
{Benoni Ui tbreiding 14) Jo 312 6 5 335 312 99 414 1373 291 1664 312 99 411 1373 291 1664 
Forrormerc Ui tbreiding 2 
(Benoni Uitbre iding 16) Jo 435 2 2 446 435 46 481 1914 135 2049 435 46 48 1 1914 135 2049 
Benoni Ui tbreiding 17 ____________ _ Jo 32 I - 34 32 16 48 141 47 188 32 16 48 141 47 188 

_____ .., -- -- - ------1----- - ---- - - - -- - -- --- - -- -- - - --- - ------ - ---- ------ - - - -- - -- --- ---- -- t-- -- --

-,~f T 20,~-

- - ---
Benoni Ui tbre iding 18 Jo 19 - - 19 19 - 19 84 - 84 19 - 19 84 
Bcnoni Ui tbreidi ng 19 Jo 23 - - 23 23 - 23 IOI - 101 23 - 23 IOI 
Benon i Ui tbreidi ng 20 Jo 688 27 1 730 400 - 400 1760 - 1760 688 675 1363 5050 
Benooi_ Uitbreid ing_ 21 _________ Jo 303 - 1 310 20 - 20 88 - 88 303 - 303 1333 I _ 1333 --- - ---- - ---- - ------~----- ----- - ---- - ------ - - --- ---- - -- -- -- -- - -- - -----1------ - --- ------ 1-- - - - - - - -- - · - - -- - - -- -
Benoni Ui tbreiding 23 Jo 24 - - 25 4 - 4 18 - 18 24 - 24 106 i - 106 
Benoni Ui tbre iding 25 Jo 24 - - 24 - - - - - - 24 - 24 106 i - 106 
Benoni Ui tbreid ing 26 N ee 67 - - 67 - - - - - - 67 - 67 295 - 295 
Benoni Ui tbre iding 27 N ee 21 2 - 23 - - - - - - 21 50 71 92 i 147 239 ---- -- ----- -- --------------- - -- -- - --- - ------~----- ----- ---- - - -- ---- ----- - - -- - ------ ----- ------ -- - -- --- -- ----- - -- - - - ----- --- ---- --- - -· 
Benoni Uitbreiding 28 Nee 16 - - 16 - - - - - - 16 - l l, 70 

: 
70 -

Benooi Ui tbreid ing 29 Nee 21 1 - 22 - - - - - - 21 19 40 92 
j 

56 143 I 
Benon i Uitbreiding 30 N ee 17 - - 17 - 17 17 75 

I 
75 - - - - - - ! -

Benoni Ui tbreiding 31 N ee - 4 - 5 - - - - - - - 246 246 - ' 723 723 ---- ---- ---- ------ ---------- ------ --- -- ------r----- -- - - - ------ ------ --- -- ------ ------ ---- - ------ -- -- - -- - - - ------ --- -- --- - --1------ -- --- · 
Benoni Uitbre iding 34 N ee 29 - - 30 - - - - - - 29 - 29 128 I - 128 
S t90hdQl'p Jo 130 - ? 130~ 130 - 130 572 - 572 130 - 130 572 

l 
- 572 

Atlosvll le (Ooksburg) Jo 230 4 1 240 69 - 69 304 - 304 230 120 1012 101 2 353 . 1365 
K lei nhoewes • N ee 324 - ? 324 10 - 10 44 - 44 324 - 324 1426 - 1426 -
PRIM ERE HANDEL SG EBIED 2906 52 16 3029 U-15 283 1928 4.40 2.94 7239 832 8071 2906 1393 4299 12787 4134 16921 

: 

SEKONDER 

I At la, vi lie Ui tbreiding 1 Nee 859 8 1 880 - - - - - - 859 240 1099 3419 706 4125 
At losville Uitbreiding 2 Jo 218 3 1 226 - - - - - - 218 90 308 868 265 1132 
Impala Pork Jo 1207 1 3 1235 1087 30 1107 4207 88 4295 1207 30 1237 4804 88 4892 
N or thmeod_Uitbreiding _4 _____ _ _____ 

- - Jo_ - - -3i!L - - - _ -~813_ - -~SJ_ - - _ _3!/i _ 1----- - _1_5] Q __ _1_5] Q - _ -3llL _ _ -~82_ _ _1_52Q __1~2Q . --·---- - -- - - ----- ------ ------ --- - - - -- - ---
Benoni Ui tbre iding 24 Jo 235 - - 242 10 - 10 40 - 40 235 - 235 935 - 935 
Benoni Ui tbreiding 32 N ee 22 - - 22 - - - - - - 22 - 22 88 - 88 
Benoni Uitbre iding 33 Nee 22 - - 22 - - - - - - 22 - 22 88 - 88 

SEKO NDERE HANDELSGEBI ED 2495 12 6 3015 1479 30 1499 3. 98 2 .94 5767 88 5855 2945 360 3305 11721 1058 : 12779 

TOT,'\AL 5401 64 22 6044 J l 24 313 3427 4 ,19 2.94 13006 920 13926 5851 1753 7604 24508 51 92 29700 

* Di t word vcrondcrstel dot die bcstaonde kleinhoewes u; teindelik onderverdeel so l word in enke l residensie'le standplose oongesien di t tons die gebruik is, 



7. 2 . 1 . 

Primere handelsgebied: 16 921 

12 779 Sekondere handelsgebied: 

T0TAAL: 29 700 

Hierdie syfers toori aan dat die primere handelsgebied 

ten tye van die ondersoek tot ongeveer 48 persent van 

sy uiteindelike potensiaal ontwikkel is , terwyl die 

sekondere handelsgebied tans sowat 46 persent van sy 

potensi~le bevolking huisves . 

i) 

Groeitendense 

Die volgende stap was om moontlike toekomstige 

groeipatrone te bepaal . Die resultate van hierdie 

ontleding word in Tabel 11/3 aangeto on . Ten einde 

die werklike bevolkingsgroei in die handelsgebied 

te bepaal, is na die groei van Benoni in die verlede 

asook na sy verwagte toekomstige groei gekyk . 

Daarna is die verwagte groeikoerse vir die handels­

gebied bepaal . 

Die primere handelsgebied 

In die primere handelsgebied het erwe in Uitbreiding 

20, 21 , 23 en 25 gedurende die perio de 1971 en 

Desember 1973 die mark bereik. Gevolglik het sowat 

1 2 71 standplase gedurende hier~ie drie jaar periode 

op die mark gekom waarvan 493 ten volle ontwikkel 

i s terwyl 'n aansienlike aantal wonings nog onder 

konstruksie is. Dit verteenwoordig 'n gemiddelde 

groeikoers van 164 nuwe wonings per jaar in die 

p rimere handelsgebied, wat , indien dit uitgedruk 

word as 'n persentasie van die totale aantal erwe 

beskikbaar vir ontwikkeling , 'n jaarlikse groeikoers 

van sowat 11 , 6 persent verteenwoordig . 



Bevolkings9roei Toegepcste Bevolkingsko ttings 
Aantol Standplase Histories Groeikoerse 

~ 
DORPSG EBIED 

Huidi9e 
PRIMERE HANDELSGEBIED DatLr!l 1971-1973 

GEPROKLAMEER Residensieel van Wooneen- Bevolking 
Uit-

Besigheid Totaal 1960-1970 hede en 1974-1976 1977-1980 1976 1980 
eindelik Enkel Al9emeem Proklamasie Aansoek % Sevolkin9 

% 
1. Proklomasie ' 

Benoni Ui tbreiding 10 191 5 6 209 1941 
Bc,.oiii Ui tbreidin9 14 312 6 5 335 1955 
Benoni Uitbreiding 16 435 2 2 446 1966 
Benoni Uitbreiding 17 32 1 - 34 1962 
Benooi Uitbre idin9 18 19 - - 19 1969 
Benoni Uitbreiding 19 23 - - 23 1965 
Benoni Uitbreiding 20 688 27 1 730 1971 
Benoni Uitbreiding 21 303 - 1 310 4/1973 
Benoni Uitbreiding 23 24 - - 25 __ .?l1_9?~---- - - ----------- ------ - -------- -------- -------- -- ------ ------- ---------1-------- ------- ------- ---- - -------~------
Benoni Uitbreiding 25 2' - - 24 11/1 972 -
Stootsdorp 130 - ? 130 
Atlosville 230 4 1 240 - - .?l1_9?2_ --- --- -------------------- -------- -------- -------- --- ----- -------- ------- -1--------- ------- ------- ------- ------~------ ------

2. Aonsoek gedoen 

Benoni Uitbreiding 26 67 - - 67 11/1970 -
Benoni Uitbreidin9 21 21 2 - 23 11/1970 -
Benoni Uitbreiding 29 16 - - 16 11/1970 -
Benoni Uitbreiding 29 21 1 - 22 2/1971 -
Benoni Ui:breiding 30 17 - - 17 2/1971 ------ -------------------- -------- -------- -------- -------- ------- - -------- -------- --------- ------- -------- ------- ------ ------ ------
Benani Uitbrciding 31 - 4 - 5 8/1971 -
Benani Uitbreiding 34 29 - - 30 12/1972 -

---------------- ------------- - ------- - -------- -------- -------- -------- -------- -------- --------- ---- -- -- -------- ------- ------ ------ ------
3. Woorskinlike ontwikkelina 

l ondbouhoewes 324 ? ? ? 

TOT Alf PRIME RE GEBIED 2906 52 16 3029 2.8* 11. 0 8071 9. 0 6. 0 10450 13188 16921 

•Groei van Benani in die geheel 

SEKONDERE GEBIED 

Atlusvill, Uitbreiding 1 859 8 1 880 1/1970 
Atlasville Uitbreiding 2 218 3 1 226 7/1973 

Impala Pane 1207 1 3 1235 7/1968 
Northmeod Uitbreiding 4 382 - - 388 1961 
Bcnani Uitbroiding 24 235 - 1 242 2/1972 
Bcnanl Uitbreidi,v.i 32 22 - - 22 2/1973 
Benani Uitbreiding 33 22 - - 22 a/19n 

~ 

TOTALE SEKOND ERE GEBIED 2.8 2.6 5855 4.0 6 .0 6587 8313 12799 



ii) 

Die bevolking van bogenoemde nuwe voorstede wat 

sedert 1971 op die mark aangebied is beloop sowat 

1 866 . Indi en dit uitgedruk word as 'n persen­

tasie van die bevolking van ander bestaande dorps­

gebiede gee dit 'n jaarlikse groeikoers van sowat 

10 persent per jaar. Dit maak nie voor~iening 

vir groei binne die voorstede self nie. Nadat die 

groeikoer s vir die 1971/1973 periode bereken is, 

is die verwagte toekomst ige groeikoers geraam. 

Indien gelet word op die aantal huise in aanbou in 

gedeeltes van Uitbreiding 20 en omliggende gebiede 

en indien in aanmerking geneem word dat die aantal 

woonhuiserwe beskikbaar vir onmiddelike ontwikkeling 

op 775 te staan kom in die reeds geproklameerde 

gebiede plus 'n addisionele 171 in dorpsgebiede 

waarvoor reeds vir stigting aansoek gedoen is, is 

geredeneer dat die groeikoers van die voorafgaande 

jare min of meer gehandhaaf kan word. Dit is 

veral moontlik indien daarop gelet word dat bou­

lenings gedurende die voorafgaande drie jaar moeilik 

bekombaar was en dat die toestand ten tye van die 

ondersoek aan die verbeter was. Om egter aan die 

konserwatiewe kant te wees is 'n groeikoers van 9 

persent saamgesteld per jaar vir die 1974 - 1976 

periode toegepas. Vir die 197: -1980 periode is 

'n laer groeikoers veronderstel aangesien die 

beskikbaarheid van standplase noodwendig salver­

minder en 'n groot mate van groei sal moet voort­

spruit uit ontwikkeling van woonstelpersele. 'n 

Groeikoers van 6 persent per jaar is derhalwe toe­

gepas vir hierdie periode. 

Sekondere handelsgebied 

In die sekondere handelsgebied is Benoni Uitbreiding 

24 van die grootste onmiddelike belang vir die 

sekondere handelsgebied. Slegs 10 huise was bewoon 
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ten tye van die ondersoek en 21 was in aanbou. 

Gevolglik kan verwag word dat die groeikoers in 

hierdie dorpsgebied besonder snel sal wees. 

Die ander twee voorstede wat van besondere belang 

is, naamlik Atlasville Uitbreiding 1 en 2 was nog 

nie geproklameer nie sodat hulle onderskeie groei­

pieke in die toekoms verwag kan word. Northmead 

Uitbreiding 4 is ten volle ontwikkel sodat geen 

groei hier verwag kan word nie. Benoni Uitbreiding 

32 en 33 is beide van beperkte belang aangesien 

hulle tesame oor slegs 44 standplase beskik. 

Impala Park, wat nog nie die 80 persent ontwikkelings­

vlak bereik het nie tesame met Benoni Uitbreiding 

24 is dus die enigste gebiede met onmiddelike ont­

wikkelingspotensiaal. 

'n Groeikoers van vier persent saamgesteld per jaar 

is gevolglik toegepas vir die 1974/1976 periode, 

· terwyl 'n ietwat ho~r groeikoers, naamlik 6 persent, 

toegepas is vir die 1977 - 1980 periode. 0nder 

hierdie aannames sal die bevolking van die primere 

handelsgebied na verwagting toeneem tot 10 450 in 

1976 en 13 188 in 1980. Die sekondere gebied sal 

groei tot 6 587 in 1976 en 8 313 in 1980. Van 

belang is die feit dat beide die primere en sekon­

dere handelsgebiede na verwagting nie ten volle 

ontwikkel sal wees teen 1980 nie. 

Samevatting 

Nadat die handelsgebied afgebaken is en die bevolking ontleed 

is soos in hierdie hoofstuk aangetoon is, is oorgegaan om 

gegewens aan die hand van twee onafhanklike ondersoeke , 

naamlik 'n opname onder inwoners van die handelsgebied en 'n 

kleinhandelsensus, te versamel waarvolgens die potensiaal 

van die winkelsentrum bereken kan word. Hierdie opname 

word in Hoofstuk XII breedvoerig behandel. 

---000---
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HOOFSWK XII 

ONTLEDING VAN DIE HANDELSGEBIED 

Inleiding 

Die afbakening van die handelsgebied, die toeganklikhied 

van die perseel en huidige en toekornstige bevolkingskat­

tings kan as die ,,voorstudie" in 'n winkelsentrurnondersoek 

besternpel word. Orn die potensiaal van die beoogde sen-

trurn te bepaal vereis verskeie . aspekte egter 'n volledige 

,,diepte studie". Dit sluit onder rneer 'n tuisopnarne in 

waarin 'n steekproef onder huisvrouens getrek word om ver­

skeie sosio-ekonorniese aspekte te ontleed, en 'n kleinhandel­

sensus en die byeenvoeging en analise van die versarnelde 

gegewens om die potensiaal of lewensvatbaarheid van die 

winkelsentrurn te bepaal . 

. 
2. Die opnarne onder huisvrouens 

2.1. Die steekproef 

'n Gebiedsgelaagde ewekansige steekproef van 205 huis­

houdings is getrek waarvan 155 uit die prirnere gebied 

en 50 uit die sekondere gebied getrek is. Die univer­

surn waarvan gebruik gernaak is was al die bestaande 

huishoudings in die handelsgebied soos in Tabel 11/ 2 

in die vorige hoofstuk aangetoon is. 

Met 4 299 huishoudings in die prirnere gebied en 2 945 

huishoudings in die sekondere gebied is van 'n steek­

proefinterval van 1 uit 12,5 in die prirnere gebied en 

1 uit 30 in die sekondere gebied gebruik gernaak. Deur 

.die toepassing van hierdie intervalle op die universurn 

is elke Nde huishouding uitgekies vir ondervraging en 

substitusie van 'n bepaalde huishouding in die steek­

proef met die aangrensende huishouding het slegs plaas­

gevind indien twee onsuksesvolle besoeke afgele is. 
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Veldwerk is gedurende Januarie en Februarie 1974 uit­

gevoer deur ervare Blanke veldwerkpersoneel van Market 

Research Africa en 10 persent terugkontrole is op die 

werk van elke veldwerker uitgevoer. 

Na voltooiing van die onderhoude is die steekproef 

beswaar sodat die aantal onderhoude in die primere 

en die sekondere gebied direk eweredig versprei is met 

die werklike aantal huishoudings in die twee gebiede, 

naamlik 56 , 3 persent in die primere gebied en 43 , 7 

persent in die sekondere gebied. Die beswaarde steek­

proef word in Tabel 12/1 aangetoon . 

BESWAARDE STEEKPR0EF 

Persentasie 
Aantal Aan tal be- van aantal 

Informante swaarde beswaarde 
informante informante 

Totale steekproef 205 3 427 100,0 

Prirnere gebied 155 1 928 56,3 

Sekondere 

2. 2. 

gebied 50 1 499 43 , 7 

Die begrip huishouding 

Vir die doel van hierdie ondersoek word 'n huishouding 

beskou as die t otale aantal persone wat by ' n gegewe 

adres woonagtig is. Persone wat dus byvoorbeeld as 

lede van 'n huishouding kan kwalifiseer is : die man 

en/o f vrou, afhanklikes en/of getroude k i nd (ers) , 

loseerder(s) en kamerhuurder (s) . 'n Besoeker word 

nie as lid van die huishouding beskou nie. Insgelyks 

-~0rd ' n Bantoehuisbediende of Bantoetuinjong wat by 

'n Blanke huishouding inwoon , nie as lid van die huis­

houding beskou nie. 



2 . 3 . 

2.4. 

Die vra elys 

In die tuisopname is van voorafopgestelde vraelyste 

g ebruik g emaak wat sover moontlik vooraf gekodifisee r 

is vir latere v e rwerking deur di e reken~ar. Om die 

invul v an die vraelys te vergemaklik is die kode langs 

die ver strekte antwoord omsirkel. Die voltooide vrae -

lyste is nagegaan waarna die inligting op ponskaarte 

gepons is vir verwerking deur die rekenaar. 

Soos in meegaande voorbeeld van die vraelys gesien 

kan word is 16 basiese vrae aan huisvrouens gevra wat 

daarop g emik is om die n odige basiese inligting te ver­

samel wat gebruik kan word om die potensiaal van die 

winkelsentrum te analiseer. Basiese inligting aan­

gaande die huishoudings soos gesinsamestelling, motor­

besit, huwelikstaat van informante, huistaal, ouderdom, 

en werkstatus is versamel. Daarbenewens is vrae gestel 

oor inkopiedae, reismetode na winkels, parkeergeriewe 

en die gebiede waar vir 26 verskillende kategori~ klein­

handelsartikels inkopies gedoen word. Die houding 

teenoor die beoogde winkelsentrum asook teenoor ander 

geriewe wat moontlik by die sentrum beskikbaar gestel 

kan word is getoets. 

Statistiese foutgrens 

Alle steekproefopnames is onderworpc aan 'n statisties e 

foutgrens wat berekenbaar is. Die omvang van die fout­

grens is afhanklik van die onpartydigheid van die ver­

strekte antwoorde en die grootte van die steekproef wat 

gebruik is. Indien die betrokke syfer in Tabel 12/ 2 

bygetel of afgetrek word van die resultate in die opname 

verkry, word 'n reeks waardes verkry waarvan die werk like 

resultaat vir die totale universum wat gedek is in 95 

gevalle uit 'n 100 sal val. 
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Q. No.: 

S r'r:J PP ! 1 '.G POTENT I L - f l:rn /1.R r.'IR E • nENON I 
2 3 4 ..._._.-~---,- W Q-y~--•~ .. ---~~~ 

"RODUCTION: Good morning afccrnoo n/eY~n ing, my na me Goc ic mo rc/ mid<!ag/naand. My naam is ····--·······················-·--······-·----·-··· 
•- -N-• -• ····--·-······-····-·-··-·---·-····· ' I am from Markee Research El-.: vcrteenwoordig .. Marke t Research Africa", 'n r.iaatskappy 
lea, a company that speciali ses in doing surveys on various wac spcsia liscer in navorsing oor verskeie pro b le me, ondcr-
blems, subj ects and pro~um. (SHOW IDEi.JT ITY CA RD). wc rpe en produkte. Die hu ldige opname pan oor: ... -, ····-···---·-
prrg rn t W(! u e ,dcin? ~ surry qn : ___ _________________ , ..... ·--·--··---w 1n ke ls-en koo ·,.,.. ·Gwoontes··-- ·· 10ps an8 tu11r,g 1Z '.::i ts 
-·-·-··· -···•· ··· ····--·· - al ,... • • ·- ••. - -- - -- - -- - ---·-·· · -·· · ·-- · -·--- ·· -···-····· ··--····-·-······ ········-·----·--·--..... pg ................... ···---··· ·--- - -

we would greatly apprec1a:c your views on th e su~ jccc. en ons sal u mcnlng oor die onderwerp b~ i~ waa rd ee r. 

o\ ECORD OF I NT ERV IEW 

O RI GINA L INFO RMANT SU BSTITUTE INFO RMANT 

nc: ... -•···•··-···-·- - -·-·. Name: - - ------· - --
lress : Ad dress: --
---··-····---- --- ·····--· -------··--·-· 

,nc No: Home:·------········--················· Work· ····-- -··-•··-···-··-- Phone No: Home:. ___________________ Work: ... ... ... 

DETAILS OF CALL RESULTS OF CALL 
Best Day 
and Time Interview 

Interv iewer's Time Time for Interview Partly Interview 
II No. Date Signa ture Started Take n Recall Com- Com- Post- Refusal 

pieced pieced poned 

I Day Ti me (s) 

2 (s) 

5t ltutc (s) ind icates substi tute 

,SONS FOR SU BSTITUTION : - --··· 

··--··············· -···. --·-···-------··--··· ······· ·····-·· ·---- ... 

* No,hlrtd PERSONAL DATA 
l 

>WN : AGE : RESIDENCE: 
·-·-···--

Flat -- 16 - 24 12-Y Dwelle r 12-5 

MPLIN G I I I I 25 -- 34 -x Single House 
llNT NO : : No~. 

35 - 49 --0 Dweller -6 
50 - b4 -1 
65 + -2 

TERVIEWER: · ·-·--
LA NGUAG E: MARITAL ST.A. TUS : 

ffC K BACK BY: Post Phone Personal Eng ./ 0thcr 12-J lv'.a rried 12-7 
Afr./Both -4 Sing le -a ,,no By .··············-·····-··-··-····--·····- CODED BY: ___ ·--·-·--

(T Divorced/ 
ERROR AN ALYSIS (OFFICE) Widowed ..ll 

No. Errors TYPE O F ERROR NUMBER OF MCTOR VEHICLES 

□ 
Pers. Data 11-6 Contr.1d. -9 None 13-Y 

Omission -7 Un nes. Q. -X O ne -x - Two --0 
(Max S) Incorrect -8 SU BST -Y More than two -1 1P 

• SECO NDARY AREA 
EMPLO YMENT 

PRIMARY AREA 
Wc:'!'l<ing housewife 13-2 
Non-working housewife -J fT i-Y 6-Y 6-6 

-x -x .:, O FFICE USE ONLY 
--0 --0 -a INCOME: AREA: 
-1 -1 ..ll A 13-4 Primary 13-8 
-2 -2 8 ' -5 Secondary ..ll 
-J -J C -6 ... D -7 r;--5 
-6 

QUESTIONS WITH ERRORS (OFFICE) INC OME -7 
-a TRANSFER 

-9 ................................ 15- I 16-
. 
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SHOPP! NG POTENTIAL - FA RPARM ERE BENONl 

F>.ti?'°.li!auw= ~..r.'i:l:c-..l<: · 

ll PRII-AI\RY AREA 

Bc noni Extension 10 
(Farra rm ere ) 
C\e noni Extension 14 
(Farra rmcre Exl·ens ion 1) 

5-Y 

-X 
--- ------------ -- ------------------------------------

Benoni Extension 16 
(Farra rme re Ex tension 2) 
Benoni Ex tension 17 
Benoni Exi·~nsion 18 

Benoni Extension 19 
Benoni Extension 20 
Benoni Exte nsion 21 

Benoni Extension 23 
Benoni Exte nsion 25 
Benoni Exl'cnsion 26 

Benoni Extension 27 
Benoni Extension 28 
Be noni Extension 30 

Benoni Extension 31 
Government Vi I loge 
Small Holdings 

Atlasvi lie (Boksburg) 

-0 
-1 
-2 

"" -4 
-5 

-6 
-7 
-8 

-9 
6-Y 

-x 
-0 
-1 
-2 

"" 
~~ J'i;J;,YjTffl ee~•£1·cki:fU1!..M-t9:tWt1t~WHSP2¥1►¥£CC eJti! Mef9H9 ¥ W!A»:P±MIP4MB t-:'., 

SECONDARY AREA 

Benoni Extension 24 6-6 
Benoni Extension J2 -7 
Northmead Exten sion 4 (South West) -8 

-------------------------------------------------------
lmpa la Park -9 
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-------~----------~-----_..E_2N~ :~RD PAGE -'. 
E. 498 1 

A. How many p:. rsom, adults end children,normolly 
live in this hou!eho ld? 

0 Hoevee l persone , grootr.icnse en kinders, bly 
gcwoonlik i~ hierdia wo:1in3 ? 

TOTAL /r0TAAL 17- □ B. How many of them ore children between the a ges 
of O - 6 years? 

0 Hoe vee I van hulle is kinders tussen die oudcrdom 
van O - 6 jaor? 

0--6 yrs . 

18-

□ C. How mony ore between 7 & 15 years old? 

@ Hoeveel is tussen 7 & 15 joor oud? 

7-15 yrs. 

□ 
19-

D. How many ore moles 16 yeors or o!der? 

C Hoeveel von hulle is mans 16 joor of ouer? 

Men 16+ 

20- □ E. How many ore females 16 years or older?' 

<D Hoevee I van hu I le is vrouens 16 joor of ouer? 

Women 16+ 

21- □ 

How often do you usuo lly go shopping for groceries , 
clothing and footw ear, furn :11 ;e and electrical 
oppl ionces? 

8 Hoe dikwels goon u gewoonlik kruideni erswo re, klere 
en skoeisel , meubels en c lek~rie;e loeru~ t ing koop? 

Groceries 

More than once o 

week 22-Y 
Once o week -X 
O nce o fortnight --0 

Once o month -1 
Once every 3 mn ths -2 
Once every 6 mnths ..J 
Once a year -4 

Less often -5 
Never/Don't shop --6 
No porticulor 
pottcm -7 

Cl oth:ng 
& Foot­

wear 

23-Y 
-x 
--0 

-1 
-2 
..J 
-4 

-5 
--6 

-7 

Furnit ure & 
electrical 
a pp liances 

24-Y 
-x 
--0 

-1 
-2 
..J 
--4 

-5 
--6 

-7 

3. Different wcrnen have different shopping 

da ys ·e:n which da y o; doys of the week 
do you usuolly go shopping? 

0 Verskillcnde vrouens het ver.;ki ll cnde in­
kopiedoe-wa tte r dae van die we&k doen 
u gewoonlik u inkopics? 

4. 

Q 

Monday 
Tucscloy 
Wednesday 

25-1 
-2 
..J 

Thursday -4 
Fricl:iy --6 
Saturday --6 

Other/No particular day -7 

How do you usua I ly get to the shop(s) 
where you buy? 

Hoe kom u gewoonlik by die winkel(s) 
woor u koop? 

O wn cor/Eie motor 26-Y 
Lift in cor/Motor per 
geleentheid -X 
B~ -0 

Troin/Trein 
Wolk/Loop 

Other (stole) 

Ander (noem) 

-1 
-2 

5, IF BY Ct..R ASK: (26-Y or 26-X) 

Do you experience any perking diffi­
culties at tha ploce(s) where you go 
shopping? 

G Ondervind u enige porkeerprobleme by 
die plel-:(kc) woor u inkopics doen? 

· Yes/Jo 
No/N.:?e 

I 27-Y 
-X 

I ASK QUESTION 6 1.__ ____ P___. 

At which ploce(s) do you expe rience 
parking problems? (SHOW LIST A) 

G By watter plek(ke) ondervind u par­
keerprobl eme? (TOON L YS A) 

Central City of Benoni / 
Middestod van Bcnoni 

Northmeod Moll 

Other (Specify) •••••••• 
Ander_ {N oem) ........ . 

27--0 

-1 



_ ! flenoni _Ce~t,ol City/ I Northmeod Moll · Johonnes!:iurg & Ger-; Else where ~ Elsewhere I D/1< In cc,o d ~1,ow~cre in or cuts id,· tr,;: do or<'O: 
-- >- Senon, M, ddc,tod mis ton Centrol/Scntroo l (O utside Trade Arco) (Inside Trot.le Arca) . Please sto!c nvq ::"r:f":"'i " ' ~,.,,,c ,-,•--, ti M 
i5 :, --..--.......---..--- '---..--~----· , .. .. , ' ,.,,..., l 0 a, r, ,. -. -

~ All i ... ! ½,~ A ll \ ! 'l,, ~All ~ .. · 2 t tA tl !>1,, ~ Y,, 1,\l i l ~,.,, 1 'I,. ~ 

fom
0

en' • cl~thingjDomeskl~rosle 17- 1 fi20 -Y -X --0 -1 -2 -3 -4 ~ -<, - 7 -8 -9 ~2 1 -Y -X --0 -1 ~ -2 -3 -4 ~ ~··-:-

/,en s c lotl11ng/M:rnskl eros, e -2 !22 -Y ·-X --0 -1 -2 -3 -4 -:J -<> - 7 -8 -9 23 -Y -X --0 -1 ~ -2 -3 -4 -5 I -<> 

:~, ~~r:~•~-c~~~i~,~~:d_e: k_t~~~:-·-· -· --- -~ -1·~~-:- -=~ - ~ -=1 _ _ -~2- --~- _-:+._ ___ ~5- -~----=~ _:°_ --~9- ~5_-: ___ ~x-- -~----~1 - -~2- - -~-- -4 --=5- ~ -~-

/,01c1iah ant.I kni ttin!l wool/ . ~ 
Motcriol e en breiwol -4 26-Y -X --0 - l -2 -3 -4 -: . -<> -7 -8 -9 27 -Y -X --0 -1 -2 -3 -4 -5 ff -<> 
'ootweor/Sko-,i,cl -5 23 -Y •X --0 -1 -2 -3 -4 -5 ~ -<> -7 -8 -9 29 -Y -X --0 -1 - 2 -3 -4 -5 ~ -6 

lcwc llery ll, wotchos/ Jvweliorswaro en ij 
~:~~:~~:;r:,-,;~-;q:;;,,~~;,1~:,:·,:;;; --~ ~~-!---=~ -~ -=1-- , -~2- __ =3 __ -:+._ __ -:_ - ~- --=~ -=°- --~9-;~1_-! - -~~ -~- --~1- --~2- -~-- _=-:_ --=5-1-~-

Sp?r l l. ont,ponning,tocru,ti ng (ins I. i 
1pcol9oed) -7 32 -Y -X --0 -1 -2 -3 -4 -5 -<> -7 -8 -9 33 -Y -X --0 -1 -2 -3 -4 -5 j -<> 

'urn i lure & Fl oor cove rings/ 

Meut,,, 1, & vloerbcdckkings 
.lcuri col Appl iance, ll, P.adi0S/ 
[lcktri•;,e tocru,ling & Radios 
1ov,cl,old moteriols/Huishovdol ike 
Necf)!C/'IIWO 

Clu""wo ro & Crockcry/ Glosworo 

l Brcd·.gocd 
-turt.f-,crc , Kitchen uten,i ls & cutlery/ 
•,\ct'JO !war~,_ Kombui,9erocd,lcap _ & eetgcre i 

Fre ,h mco tjVar, vle i, 

F«sh "e3e to blc , & Fruit/Von grocnte 
e n vrv<"' te -- -- ----- --------------------
!',-ocd/Srood 
Coke , biscuih,ll<ook, bcskuit 
Dairy produc ts (c><cl . ml lk.)/Sulwelproduk • 
le !uit,1 , rnclkl _________ •• _. _____ _ 

3rocer ie s/K ruidcn lorsVo10re 
vlcdi c ines, mecicol s~ r?li os & drugs/Medi ­
•yne en hcc lkundigo t..enodigdhedo 
'ersonol o:,re it em,/Persoool. ve r,orglnasitoms 

:1!_JCrettes, Tobacco & smokers' requi si tes/ 
5igurc!lc, 101..ok l. rokcrstocbchoro 
\lcul,o li c ecvcros e,/ Alkd,o liese drank 
Sto !ioncrr l rc-ctling material (exc . news­
x,~-c rs )/~Myfbchocfies en lcesstof (uitsl . 
ooronto) 
ten,, f_or nutr!tion of pehf ~!try ll, 9?rdor/ 
ems v1 r voeding van tr oc eld1 cre, plu1m-

- - . ___ l __ __ ___ --- ____ , ___ ---- --- ----1---

:: I::: : ; :: I:: ; ~ : I ~ -8 ~34 -Y -X --0 -1 -2 -3 -4 -5 -6 -7 -8 

- \·tl36 -Y 

-0~3S -Y 

18-1 E40-Y 

-38~~-Y . 
.Ji«-Y 

~-1:~-y 
- !J 48 -Y 
-6 50-Y 

.-?1 ~2_-::,', 
-8 54 -Y 

-9E56-Y 
-0 & SB -Y 

19-lff 60-Y 
- 2~62-Y 

-3 164-Y 

-X 

-X 

-x 

-X 
-X 

-X 

-X 
-x 

-X 

-X 

-X 
-X 

-X 
-X 

-X 

•X 

--0 -1 

--0 -1 

--0 -1 

--0 -1 

-0 -1 

--0 - 1 - -.- -
--0 -1 
--0 -1 

--0 -1 

--0 - 1 

--0 -1 
--0 -1 

--0 -1 
--0 - 1 

--0 -1 

--0 -1 

-2 -3 -4 -5 -<, 

-2 -3 -4 -5 -<, 

-2 -3 -4 - 5 -<, 

-2 --:3_L :-: -5 -<, 

-2 -3 -4 -5 -<, 

- 2 - _ ::3_L_ :4.. - 5 -<, 

-2 -3 -4 -5 -<, 

-2 -3 -4 -5 -<, 

- :2. ~ . - :3-1- -:4.. 
-21 -3 -4 

-5 

-5 

-<, 

-<, 

-2 -3 -4 -5 -0 
- 2 -3 -4 -5 -<, --- -

-2 -3 -4 -5 -<, 
-2 -3 -4 - 5 -<, 

-2 -3 -4 -5 -<, 

-2 -3 -4 -5 -<, 

-7 -8 

-7 -8 

-7 -8 

-7 -8 

-7 -8 

-It 

~ 

-9 

-9 

39-Y 

41-Y 

~-3-Y 

45-Y 

-x 

-x 

-X 
-X 

--=~I- -~ t-_ :9J ~7_-:Yi_ -=~ 
-9 49-Y -X 
-9 51-Y -X 

-7 
- 7 

-8 
-8 

- _ :7J_ - :8_ 
-7 -8 

-7 -8 
-7 -8 

---~----
-7 -8 
- 7 -8 

-7 -8 

-7 -8 

-9 

-9 

-9 
- 9 

53 -Y 
55-Y 

57-Y 
59-Y 

-9~ 61-Y 
-9f 63 -Y 

-9 65-Y 

-9 67 -Y 

-X 

-x 

-x 
-x 

-X 
-X 

-X 

-X 

--0 

--0 

--0 

-0 

--0 

-0 
--0 

--0 

--0 

--0 
--0 

--0 
--0 

--0 

--0 

-1 -2 
-- --,j 

-1 R -2 

__ :1In _:2_ 
-1 -2 

__ :1 L :2 _ 
- 1 ~ -2 
-1 l,I -2 

-1 -2 

- l -2 

-1 -2 
-1 -2 

-1 -2 
- 1 -2 

-1 -2 

-1 -2 

-3 I -4 -51 -<> -------- --- - ---
-sf, -<, 

-5 ~ -6 

-3 

-~-+-~ 
-4 

-5 -<, 

-3 

-3 
-3 

-J 

-3 

-3 
-3 

--3 -3 

:4_1--=~?- -~ 
-4 -5, -o -4 -5 -0 

11--:~ · -~-
-4 I -5~ -<, 
-4 -5r. -<, 

-4 --:J-~-
-41 - 5~ ~ 

-3 -4 -5 --6 

-3 -4 - -:5! -:6_ 

ln~iCe I Ou!!.;dt: 

------ -----·-- - -

-... ............. ... ~-... .. .. .......... ,. 

- .... ....... ..... .. ·f . .. .. .. . . ...... . .. . . 

,9 -Y -2 

:'; _e'} _ t~ i_n __ _ ________ • __ • ______ -1- __ -': I' ~6_-'! 
•lairJrcsoing & booutt service/hare doen :~ • , . • 
en ,koorol,cid,dions le -J 08 -Y -X -C -1 -2 -3 -4 - 5 -<> - 7 -8 I -<;1 : 

Dry cleon in'.)/Droog,k vONOOkery J~ 70-Y ->: --0 - 1 I -: I -31 -41 -~ -<> I -71 -8 I -1 ?l -Y I -XI --0 I -J_::_1 --3 I -41 -t -<> j """ · · · · •· " ·· ·" I'·""· ···· ···" ···· 
~ASK Q7b(i) & c(i) § A SK Q7b(i i) II. c (i i) ~ ' 

- !, ·· ··· ········ ···· ··• ·········· ··· ····· ·· 

END OF 1 ST C,\RD !lO - l 



- ------- ------- ----------·~··1,· ---~---...___,~--- ...... ~------.... ------➔ 
(i) (ii) 

CENTRAJ_ NORTHfi.EA D 
SEl'WN I MALL 

7b, \'/ho t do you cipeci~lly likn a !:,o:., t Ehv;:,pir:g in: (?P.0 6E \'./ELL) 

0 Woarva n hou u in l,,:;;o'1dcr m 1trcnt die do:-,n von inkop ies in: 

---------if-----------~ 

Borgoins/mc-re $Oles/lower pricet 
(VRA DEEGLIK UIT) 

8 \'/i nskop ies/l'l1cc ; uit vc rb pin1,s/la~r r,ry;o 

Groa t ,s:iri c :y of g ~ c'~/ wi ::b choice 
0 G ro-:> t v.: n kc ic~nhe: id gc.e=!!rc/w)' e ke~1l 

Shop; ere c lcr.e to c<ich o th"?r 

Q Win!;e Is is r,:, c<:n:;ie!<aor ge k.o 
-- ------- ------ -------------------------------Better qi.,::,lity 

0 Hcx:r kwoli fe it 

V• iety of s!iu?s/pl enty of s!iops 
ell Vc,skeidenhe,d winkels/ooi o wlnkels 

T,, get a way from home /en ioy outing 

28-Y 

-1 

0 Om weg fe kom v::m die huis/gl!n iot ui htopple -3 
--------- ---- --------------------------------- -----------------Con v.:! nicnt by bus/goo:! bus service 

e Gerieflik per b<-~/goeie busdion.sfe -4 

O ther/Ander (STATE) 

(i) ••••·•· • · •· •••·• · ·•••••••••••••••••••••••••••• 

{ii) ................ . . ... ............................... . 

Nothing/G oen 
Don't know/vleet nic 

30-Y 

-X 

-0 

-1 

-2 

-3 

-4 

31-8 

-It -::--""."'.'"::--.,.------,..,---..,..,..--,--•-,-----------1------------+------------7c, Whot do you especially di slike a bout 1/i"?)?ing in: (P RO B!: WELL) 

0 Waorvon hou u nio omtren t d ie doon von inko2i6i in: 
lVRA DEEGLIK UIT) 

Too expen.s i ve 
G Te duur 

Limi ted choice of goods 
0 Beperkte keuse van produkte 

Shops overcrowdr.d/too crowcled 
0 Groot scmedrommir:g in wi nko ls ________________________ _ 

Long bus ride/ too far to travel 
0 Busrit fe lank/ to ver om te rei, 

Pa rking problems/no parking 
0 Parkeerproblcme/gecn porkcring 

Problems carrying p:irccls ho'l1e 
Q ~r_?~l::°2 an_p:ikki~s_huis toe te dra ___________________ _ 

lnconvonient bus serv ice 
G O ngeriefl ike b:.isdiens 

Too much traffic 
G Te vce l verkeer 

Waste of time 

32-Y 

-0 

-1 

-2 

-3 

-4 

-5 

0 Mon_wn_~d ____________________________________________ · ~--------

O ther/Ander (STATE) 
i) .••....••. •.. •.. . •••••••••••••••••••••••••••••••••••• 

(ii) •••••••••••••••••••••••••••••••.•••••••••••.••••••••• 

Nofhinfl/Geen 
Don't knO-:..,/Weet nie 

33-8 
-It 

34-Y 

-X 

-0 

-1 

-3 

-4 

-5 

35-8 
-9 

8. Which considerations do you pcisomlly regard th'.l mos t impc.-t-J nt in the ielection of a shopping croa? (P RO BE WELL) 
C \-'latter oocwegir:gs is vir u pc,~oonlik die bclangri k.ste by die kevse van 'n inkooi>3ebied? (V'~ DEEGLIK UIT) 

N ear to shoppe rs; neor heme/Noby ko?:rs ; T&Oby die huis, 

Centrally sitlot cd ;cosy fo i;et to/$.3n!r,:,JI u11le6';maklik cm do:ir te kom 
Convenient Forking; o:np le parking/G erioflikc pork.;r ing ;vc ldoond-, po,kcri r,g 

36-Y 
-x 
-0 

----------- -- ----------- --- -- -- --- --- -- -------------------------------------------
Cheap supp lies ;d,eoper pricc-5/ G.:,~koop voon-ode; goedkaper pryse -1 
Variety of shops/ Vers keidenheid w, nkc ls -2 
Good select io, ;va ri et y of goods/Gooie sclduio ;verskeic!e nheid fl'odukte -3 
------ --- --------- ------ --------- -------- --------------------------------- ----- ---
Close to bus ;good l>us se rvice/Noby bus ; gocie t>usdiens 
Willing to dc-liver/Bere id om af to lcwcr 
O ther/And.:r (STATE ... .. ............................... . .... . .................... .. 

··········· ··· ············· ······ ··········· ··· ········· ··························· 
• • • • • • l • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

................................................................................... 
Don't kn?W ;Nonc/;Vcet nio ;Ge-~n 

-4 
-5 

37 -It 



r :>~l.V u LA "< U r,-..uc. ., ~ c • ..,.,o, -.#.~~-----~~ !l'T'~• .. i::...a..% ~ 

is o lis t of sh:.;-s th:it or<l w:,II known to s~,c.,:,::. Jr~ in is orco . (S rlON LI ST C) Which d these shops : ------.7 
is 'n lys vcn wi d .cls wcl bc- !.:~~,d oa,i inkc;:,i~'11.:ikors in hierdio g.bid (TOON L YS C) Watter van hierdie winkols: ~ 

--,,.~-- --=---<~..v..!fOl"'"'''"....-•--,-.,,1 ·~;-you :h~ a t •1'. 

Do you shop c t most often for olher Is your favovri to 

mos t often fe< grace - mo;coondi~e excl . gro- Su~rmorkct. 
ri es/ Koop u u krui _ cerics/ Koop u die ge - ON:: 0. LY 

1 rcel .:Js tc ender hondels- Is u gunsteiing Su-denicrs'.YOro die 90 -
rcclc!;to by wore by, uitgesondcrd permark I 

krui don i er.ware . . .~!:,E_G_S __ E_E N_ ·---.----------"' .. -···--------~-;-------- ;,-.-----~--~----~ 
Checkers 
Go!dfields 
G roy Smith 

Lioos Quo lity Sur:,rr.)CJ1ko t 

IA O'IO Lisa 
O K Bozoors 

Pick 'n Puy 

38-Y 
-X 
--0 

-1 
-2 
..J 

-4 
Theo's Superma rket -6 
kw= ~ 

Wal ke r and N <Aion -7 
W oolworths -8 
None of these/ G eer,oen hi&rv,;: n ~ 

39-Y 
~ 

--0 

-1 
-2 
..J 

-4 
-5 
~ ----------- --· 
-7 
-8 
-9 

40-Y 
--x 
--0 

-1 
-2 
..J 

-4 

-5 
~ 

----- --------------7 
-8 
~ 

ia'r:Cl.l~ ..... --:i=..,.,-""~~fa',3,~~ - ·--~-' SH0 f'r1 'G CE/ T,:E 0 N VNE WIN KELS ENTRUf,\ 
new shop;,i ng centre, with a sup.,noorket os major 
,t, we ro to be er.;; cted on t;:~ si ta bourY.Jxl by 
y, Shcric<:1n ond Cambridge Str;;oh , os inr.ii c.lted on 
nap (S HO'N }>.\AP 1), and if you tock in to co.1 -
1ti on : 
where you do your shoppir.g ot presen t; 
the existing shopping foci litk,; in your c: ;e,a and 
in Contro l Benc,oi , os well a s 
those pla nned in the Benon ijeoksburg oroo etc ,; 

would your ottil urle be _towards: 

buying the follcm ing products at this propozed shop­
>ing centre? 
naki ng vse of the following fa cili ties and i:e rvi ces there ? 

:s HON UST D AND Dl ) 

lndi cn 'n nuv,e winke lsen trum met 'n supermork os hoof­
huurC:er opgerig so:., word op die p~eol wot dour &Jyley -, 
Sheridan - en Cambridgestroo t ecngre ns word SOCd op hierdi e 
kaorl oangedui word (rOON KMRT 1) en os u in aan­
merking n::em: 

i) woo r u tons u inkopi cs doen; 
Ii) die bcstoa11de inkcopfo! il ite ite in u gebied on in 

Bononi Scntrcol; sowo l a s . 
iii) d io bop Ian in die Benon i -/Bok.sburgge bied ens.; 

wat so l u hoveling wees teenoor: 

(a) dio oankoop van die volgende produkte by hierdie voor­

genome w inkolscntrum ? 
(b) die gebru ikmaking von die vo lgende fosiliteite en diens te 

oldaar? 
(TOON L YS DEN DI) 

I am \ I DON 'T I V✓OU..D Don 't 
I would I would NOT THIN,< I DEFINITE kn°""/ 

PRODUCTS DEFINITE Pf!OBA - SURE wou ld -LY NOT not 
{. y buy BLY buy whethe r buy buy a ppli co-

thore there I would there there · ble 
buy there 

- --
Groceries/ Kru idcnierswore 41-Y -X -0 -1 -2 ..J 
O ther food prOC:ucts / Ander vMdse I produkte -4 -5 ~ -7 -8 -9 
Personal core items/ Perso.on li ke ve rs 0<gin9si terns 42-Y -.x --0 -1 -2 ..J 

~------------------ ----- ---------- -- - ·------ ---- -- ------ ------ ------ --- ---
Alcoholic Be~roges/ A lkohol i~e dronk -4 -5 -0 -7 -8 ~ 

Hairdressing a nd beauty ~rvices; dryd:tming/ 
Hare doen en skoonheidsdiem te; droogsko:,nmakory 43-Y -x --0 ·. - 1 -2 ..J 

Special i ty drc11 ihop ; Boutique/ Rokwinke l -4 ...s ~ -7 -8 -9 ---- ----- -- ---- ----- -------- --------- ------- ------ ------- -- -- -- --- --- ------ -
Bonk; Bvi lding Sc--:iery/ Eon1~; i>o<.1veren i3ing 44y -X --0 -1 -2 ..J - ... ~ii Di ~ - ~~~~-- -

weni ence shopping fa cil ities would bo av::ilob l11 in th e undermentioned shopping areas , and you took into account oil 
-s , such os exi st ing shoppinJ h::,bits , C' CC<!! s, porking a nd tcpc-9n:: p!1y, ot wh ich ~ of the;e shopping a reas ·(as indicated 
op 1), would you prefer to co your s~0;:,pin::i ? (5HCNv' LIST E) . 

1 fosilitoite vir inko?i es m.b,t , verbrvi:~oJ1-:gocde re bcs l..ikooa r sou wees in die ondergenocmde winkelgebiede e n u sou 

fok torc in aonmcrk in,:i n=, soos bv, l= toande koopgewoco tes, to-.--gankli kheid, parke ri ng en topo;irofie , by wottor 

-on hierdie winkclgebiedo (soos a:i ngedu i op Koort 1) sol u vcrkios om u inkopi es te doen? (TOON L YS E ) . 

1) Ne,v Propc,;cd Fcrrcm1ero Shoppi ng Cen tre 45-Y 
• N vwo voo.-g~nome Forronnero W inkelsentrvn 
2) Nortl-.:r.oad Mo 11 . 
3) Poyley St. Shopp il'l(l Concentra tion 
• P-oyleys tr, Winkelke>'\Sentl'Olie --0 

- ------- ---- ------ ---- ----------- ------------------
4) Rictp:,n - G reot I 'orth Food Shopping Centro 
• Rietpan - Great N.xm.veg Winke l':oruentrosi e . -1 
5) Chccken Centro 
41 Ch.,ckc rs Scntn..m -2 



E. 4891 

+---------•~~-w---~-N-----~ -• - --• ft __ 373 : ___ , I ~L(OND ':'~:., _______ _ 

12 a. It !--.c s t-een ! t..•c - .: U'l::l trot , ~,is na w , hcrir;n ::, c~n!r-..! s~,o-Jld in c:. or•...:..r:l t& c,,1e or m•~ of the fc,Jlc,y.,i ng o#n eniti e s: (SHo·..,v LI ST Fl 
Vl ho 1 i, ywr C:.;, n;on c~ cJCh o f 1, .c,c - do yw ta in~ ii is a V°c '( Y CC Oi) IU,A , a GOOD IDG\ ex NOT A GOCD IDEA ? 

Die mc n ir,J is u itg 1. .. tp-c ck dot. h i., rd i1t nvwe wi n!i:: ls~ntrurn c cn of ni ec r va n die vo li:1..1 nde ge ri c·,, e bchoor t in te ,lvit: 
(T OON L YS F ) . Vfo: i, u mMic,J ocx cik~n - d ink u cJ is 'n .~F GOE IE GEDAGTE , 'n GOEIE G !:DAGT!:, of 
NIE 'n GC- r!c GEDAST t NlE ? 

! ,.'.·' cNiTY/ cr:1 ;:F 
! •,; J vt c rd 

Crt:ci1~/ f,e\.......-,c r:.kool 
Li !orory/ rn,lio!Mk 

A VERY GOOD 
idea/ 'n l!A IE 
G O ::!E gul.>g tu 

A GOO D idea/ 
' n GCE!E go -

oog:e 

Froo Car P~+i a/ G ,c 1i, pcrkr.rl~; 47 -Y -X --0 -l 
Doctcn c co, vlt inJ roo-ns/ Dokt<>n ., spro~klcomu1 -2 -,1 -4 -5 

bcakir>3 fccil ,: ies/ t,,ckf,7.ifi 1-;> ilu -¢ -7 -6 -9 
,:_---1':~2'.,: ..:.:.:.:lU.i.;:::.....£:~~-L1!.!~.",.----"--·~Y---.r-- ---.;.x .... _ _ _ .,_l ____ ~_--0 _____ ..,_ _ _ -;.1 ___ 

1 
12 b, V!fY.J t other c,m~n i:i..-~ , c ..-:c ·· -• t r~~:, il out hi ts , woul d you sµg gest 

, hould bo inCC'pcr'J led ? (, ,.OSc ) 

C \'/otter c nci N ge ric-Hc , OC~ I-He klein!YJndohM ~!'mem ings, 
sou u v ir ic; lui ti ng wou c.o sbov.oc l? (V,I.A UIT) 

Re, tr;x,,u ; loil c t fucilit ie, 49-Y 
• Rlli~·.cr:. crs; toi letge riowe 

RccrC<1 tioo cl ul/S 
O ntipanningsk lul:& • 

• 

• 

• 

• 

Ploy'.j rwnd ; p., rk for chi ldron . 
Spec lgrc.od; PQr:.C vl r klndcn 

Offi ce for li ghts II. rent bi 11, 
Kont w r vi r lig to o n huurr~:.:enings 

Dcnt iit 
Tandorh 

O ther (S to le 
A nder (Nocm) 

No1lr ing/ Geen 
Don't kno,,/ wcot nio 

-X 

--0 

- I 

l 3 . Now can you plea se le II me hON much yO<J spend on food 
in F.ond per moo th on o veroge? 

14 . 

15 , 

0 Kan u my nou ouc bli e f s0 hoevool Rcmd u gcmiddold 
por rr.aond oon kos bcslco ? 

50-

TO NEAREST P-.AND 
TOT NAASTE RAND 

51- 52-

Do you bvy most of your groceries for cash or on a ccoun t? 
(ONE A NSVlfR ONLY) 

C, Koop u u krui dcnie r,woro kontont of op rokenind? 
($LEGS EEN ANTWOOHD ) 

Cash/ Kontont 
Accov.,1/ Re kening 
Both/ Bcide 

Where do yo,., oncl/ or your huslxmd wcxk? 

0 Waor werk u en/of u mon? 

Husband ex singl e mole Wife or sin:; lo fcm<llo 

53-Y 
-X 
-0 

~!!! .. . . ... . ...... . . . . . . ...... .. . .. . . ... . . .... .. . . 

Suburb 

5-4 -

Molo -
55-

Don' t ~/ 

16.a How many peOflle in this hou,ehold hove on 
incanc of the ir awn? 

C) Hoevcol mense in h ierdie huishouding 

het 1n eie inkansto? 

57-

57- I 1--- -------- ----- --------, 
16.b Con you plocse tell me unde r which of 

these groups the TOTAL MO NTH.. Y 
I NCO.'.'.E of a ll members of your hou,e -

G 

1) 
2) 
3) 

4) 

5) 
6) 

7) 
8) 
9) 

10) 
11 l 
12) 

13) 
14) 
15) 

hold fo ils? . 

(i ,e . ri,e . ... . . . .... ... . ... ........ . 

people together) 
q.,IEN11ON N UM BER GIVEN ABOVE) 
(SHOW U ST q 

Kon u my st! ondl? r 'NOtter kotcgorie die 
TOTALE MAAND ELIKSE IN KOMSTE \/On 
a lie lede \/O n u huislroudi ng 
(d ,w . s die . ............... .. ...... .. 
pcrsonc gesamentlik) (NOEM GETAL 
HIERSO GEGEE) 110I? (TOON L YS G) . 

Up to RY9 per monrl1/ per moond 
R100-Rl49 per monlh/ per moond 
R150 -R199 per month/ per moond 

R200-R l4 I per month/ per maond 

R250~ per monrh/ per moond 
R300-R349 per month/ por rr.--..and 

R350-R399 per month/ pe r moond 

R400..f.449 per monlh/ per mco ncl 
R450-R499 per monlh/ per moond 

R500-R549 per month/ por maor>d 
R550-R.599 per month/ per moa nd 
R600-R699 per month/ per moar>d 

R700-R799 per monlh/ per moar>d 
RSOO-f<.899 pe r month/ per moo nd 
R900 + per monlh/ p,, r moar>d 

Retired people/ a fgetre<le persono 

Don' t know/ Weet nie 
Refused/ Weier 

15-Y 
-x 
--0 

- l 
-2 
-,1 

-4 

-5 
-6 

16-Y 
-X 
--0 -
-1 

- 2 
-,1 

i 

t 
INTERVIMER ESTlt-.\ATE I NCOME AND 1· 
RECORD A SOVE 

0 O NDERVRAER SKAT INKO MSTE EN 
TEKrn HIEP.BO MN . I .__ ____________ ; 

,. ________ Eo_-v~ __ , .. c ~< nin:.._ ___ ..;,:-6,;;..-X;;......,=----------------------------------~ 



MONSTER P ERSEN T A SIES 
GROOTTE 95 90 85 8 0 75 70 65 60 55 50 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 

10 ;13, 8 19,0 22,6 25,3 27,4 29,0 30,l 31 ,0 31 , 5 32,6 
20 . 9, 8 13,4 16 ,0 17,9 19 ,4 20,5 21 ,3 21, 9 22,2 22,3 
30 7,9 11,0 12,6 14,6 15,3 16, 8 17, 4 17,9 18,2 18,3 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
40 6,9 9,5 11,3 12,6 13,7 14,5 15,1 15,5 15,8 15 , 9 
50 6 ,2 8 , 5 10,l 10,7 12,2 13 ,0 13,2 13,8 14,1 14,2 
60 5,6 7, 6 8 ,8 10,0 11,2 12,0 12,2 12 ,6 12,7 12 , 8 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ~ - - - - - - - - - - ----
75 5 ,0 6,9 8,3 9,3 10,0 10, 3 11,0 11,4 11 , 5 11,6 

100 4,4 6,0 7,2 8,0 8,6 9,2 9,6 9,8 10 ,0 10,l 
-150 - 1., _§_ ,_ _ 4..LB_ - 2, _§_ __ 6..L6_ _7.J_O_ - 1.,4 ,_ _7 J_B _ _ 8 ,0 ,_ _BJ_2_ - 8 ,~ -- - - - -
200 3 ,O 4,2 5,0 5,6 6,2 6 , 4 6 ,8 7,0 7,0 7,0 
2 50 2 , 8 3,8 4,6 5,0 5,4 5,8 6, 0 6,2 6,2 6 , 4 
300 2,6 3,4 4,2 4,6 5,0 5,2 5,4 5,6 5, 8 5,8 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - -~ - - - - - - - - - - - - - ~ - - - - - - -
400 2,2 3,0 3,6 4, 0 4,4 4 , 6 4 , 8 4 , 8 5,0 5 , 0 
500 2,0 2, 6 3,2 3,6 3,8 4 ,0 4,2 4 , 4 4 , 4 4,4 
600 1,8 2, 4 3,0 3,2 3,6 3,8 4,0 4 ,0 4,0 4,0 

- - - - - - - - - - - - - - - --- - - - 1--- - - - - - - 1--- - - - - - - >----

BOO 1,6 2,2 2,6 2,8 3,0 3,2 3,4 3 , 4 3 ,6 3 , 6 
1 000 1,4 1,8 2,2 2,6 2,8 2, 8 3,0 3 ,0 3 ,2 3 , 2 
1 250 1,2 1,6 2 ,O ' 2,2 2,4 2,6 2,6 2, 8 2,8 2, 8 

- - - - - - - - 1----- - - - 1----- - - - - - - "-- - - - - - - ~ - - - - - - -
1 500 1,2 1,4 1,8 2,0 2,2 2,4 2,4 2,6 2,6 2, 6 
1 750 1,0 1,4 1,6 2,0 2,0 2,2 2,2 2,4 2,4 2,4 
2 000 1,0 1,4 1,6 1, 8 2,0 2,0 2,2 2,2 2,2 2,2 



2 . 5 . Resultate van die steekproefopname 

Die resultate van die opname word in Tabelle 12/3 tot 

12/23 aangetoon. Die resultate van die opname onder 

huisvrouens word as persentasies aangetoon, afgerond 

tot die eerste desimale plek. 

Tabel 12/3 toon die persoonlike gegewens van informante 

aan. Die gemiddelde ouderdom van die huisvrouens is 

sowat 35,9 jaar. Net meer as die helfte (50,l persent) 

is Afrikaanssprekend en die oorgrote meerderheid, naam­

lik 71,4 persent is nie-werkende huisvrouens. Sowat 

92,7 persent van die ondervraagdes is getroude vrouens 

en 92,7 persent woon in huise en 7,3 persent is woon­

stelbewoners. Die verspreiding van die steekproef oor 

die verskillende woongebiede word in Tabel 12/4 getoon . 

Tabel 12/5 toon die grootte van die huishoudings. Die 

gemiddeld van alle huishoudings is 4,0 teenoor 4,2 in 

die primere en 3,8 in die sekondere gebied . Die gemid­

delde gesinsgrootte van woonstelbewoners is 3,0 teenoor 

4,1 vir gesinne wat in huise woon. 

Tabel 12/6 toon die ouderdom en geslagsamestelling van 

handelsgebiedinwoners. 

Tabel 12/7 toon aan dat sowat 1,5 persone per huishouding 

'n eie inkomste het en dat die gemiddelde jaarlikse ges ins­

inkomste R7 559,20 bedra~ Die gemiddelde jaarlikse 

gesinsinkomste in die primere gebied is heelwat ho~r as 

die van die sekondere gebied, naamlik R8 438,20 teenoor 

R6 463,00. 

Tabel 12 /8 toon aan dat gemiddeld sowat Rl08 per maand 

aan voedsel bestee word . Kruideniersware word deur 98 

persent van die huishoudings op 'n kontantbasis gekoop 

terwyl slegs 2,1 persent op rekening koop. 



GEBIED VOORKEUR INKOPIEGEBIED BEROEP I ---
TOTAAL Rl'l.I- SEKON- NUWE BAYLEY- RIET-

CHECKERS 
BENONI ANDER WERKERS NIE WERKERS MERE DERE SENTRUM MALL STRAAT PAN SENTRAAL 

AANTAL INFORMANTE 205 1 55 so 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

OUDERDOM % % % % % % % % % % % % 

16 24 Jaar ' 12, 2 6 ,4 19,6 13 , 4 8 , 9, - - - 15 , 5 14,9 11 , 1 - -
25 - 34 Jaar 45,9 45,1 46,9 47 , 6 35 , 4 - - 71,4 - 49 , 6 53 , l 43,0 
35 - 49 Jaa r 27 , 9 3 3 ,6 20,6 25 , 3 46,9 - 100 , 0 28 , 6 35,5 39,0 27 , 0 28,3 
so - 64 J aar 12,0 11,5 12 , 7 11,4 8,9 - - - 49,0 11,3 5,0 14,8 
65 Jaar en ouer 35,9 37 , 6 33,8 28 , 2 37 , 0 - + 33 ,1 45 , 9 37,5 32 , 8 37,2 

GEMIDDELDE OUDERDOM VAN HUI SVROUENS 35 , 9 37,6 33,8 28,2 37 ,0 - + 33,1 45,9 37 •, 5 3'2 , 8 37 , 2 

TAAL 

ENGELS/ ANDER so, 1 67,6 27,6 48,2 73,9 - 50 ,0 71,4 47 , 1 47 , 2 52,5 49 , 1 
AFRI KAANS/ BEIDE 49,9 32,4 72 , 4 51,8 26,1 - 50,0 28 , 6 52 , 9 52 , 8 47,5 50 , 9 

WONING 

Noonstelbewoner 7 , 3 13,0 - 7 , 3 18 ,1 - - - - 11,3 5,7 7,9 
Huisbewoner 92 ,7 87 ,0 100 ,0 92 ,7 81 , 9 - 100 , 0 100,0 100 , 0 88 , 7 94 , 3 92,1 

HlMELIKSTAAT ' 
Getroud 97,2 95 , 2 99 , 8 97 , 1 100 , 0 - 100 , 0 100,0 100 , 0 88, 7 98,7 96,6 
Ongetroud - - - - - - - - - - - -
Geskei / Weduwee 2 ,8 4,8 0,2 2,9 - - - - - 11,3 1,3 3 , 4 

AANTAL MOTORVOERTUIE 

Geen 2 , 1 1,4 3 ,1 2,5 - - - - - - 1,3 2,4 
Een 4 3 , 0 33 , 3 55 , 4 46 , 8 30,8 - 50 ,0 14,3 36 ,9 - 40,3 44 , 1 
Twee 50 , 9 60 , 8 38 ,1 47 , 0 69 , 2 - 50,0 71 , 4 51,0 100,0 54,5 49 , 4 
Mee r as twee 4 , 0 4,5 3 , 5 3 ,7 - - - 14,3 12 , 1 - 3 ,9 4 , 1 

GEMIDDELDE AANTAL VOERTUIE 1,6 1, 7 1,4 1, 5 1,7 - + 2 ,0 1 , 8 2,0 1,6 1,6 

BEROE P 

Werkende hu isvrou . 28,6 24,1 34,4 2 6 ,l 54,4 - 50 , 0 57 ,1 25,7 25,7 100 , 0 -
Nie - werkende huisvrou 71,4 75,9 65 ,6 73,9 45,6 - 50,0 42 , 9 74,3 74 , 3 - 100,0 

INKOMSTE 

A Inkomstegroep 31 , 5 44,6 14,6 28,9 48 ,7 - - 42 , 9 63 , 1 39 , 0 50,8 23,7 
B Inkomstegroep 27,8 26,8 29 , l 27,3 25, 7 , - 50 ,0 28 , 6 24,8 38,3 27,5 27,9 
C I nkomstegroep 35,9 22 ,4 53,3 38,5 ;15, 5 - 50 ,0 28 , 6 12,1 11,3 20, 3 42,2 
D Inkomstegroep : 4,8 6, 1 3 ,1 5,2 - - - - - 11,3 1,3 6,1 

! 

+ Basis te klein om insiggewend te wees 



GEBIED V00RKEUR INK0PIEGEBIED BER0EP 

TOTAAL . . NUWE BAYLEY- RIET- BEN0NI NIE PRIMERE SEK0NDERE SENTRUM MALL STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL 
ANDER WERKERS 

WERKERS 

AANTAL INF0R.."IANTE 205 155 50 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

'Yo 'Yo 'Yo 'Yo 'Yo 'Yo 'Yo 'Yo 'Yo 'Yo 'Yo 'Yo . 
PRI MERE GEBIED 

Benoni Uitbreiding 10 9,1 16 , 2 - 7 , 1 17,7 - - - 36 ,4 33 , 9 4 , 2 11,1 
(Farrarmere) 
Benon i Uitbreiding 14 12 , 0 21,3 - 13,3 - - - - 25 , 3 - 11 , 5 12 , 2 
(Far :::armere Uitbreiding 1) 
Benoni Uitbreiding 1 6 14,0 24,9 - 15,7 9,2 - - - 12 , 6 - 13, 0 14 , 5 
(Farrarmere Uitbreiding 2) 

Benoni Uitbreiding 17 1 , 4 2, 5 - 1,1 - - - - - 13 , 3 - 2 ,0 

Benoni Uitbreiding 18 0,6 1,0 - 0,7 - - - - - - - 0 , 8 

Benon i Uitbreiding 19 0 , 7 1 , 2 - 0,8 - - - - - - - 0 , 9 

Benon i Uitbreiding 20 11 , 7 20,7 - 12 , 7 14,9 - - - 10 , 2 - 12 , 8 11 , 2 

Benoni Uitbreiding 21 0 , 6 1,0 - 0,7 - - - - - - 0,7 0 , 5 

Benoni Uitbreiding 23 0,1 0,2 - 0 , 1 - - - - - - 0 ,4 -
Benoni Uitbreiding 2 5 - - - - - - - - ' - - - -
Benon i Uitbre iding 26 - - - - - - - - - - - . -
Benoni Ui tbreiding 27 - - - - - - - - - - - -
Benoni Uitbreiding 28 - - - - - - - - - - - -

I 
Benon i Uitbreid ing 30 - - - - - - - - - - - -
Staatsdorp 3 , 8 6,7 - 4,5 - - - - - - 1 , 3 4,8 

Kleinhoewes 0,3 0,5 - 0, 3 - - - - - - - 0, 4 

Atla s v ille (Boksburg) ?,0 3,6 - 0,9 28,1 - - - - - 3 , 5 1,4 

SEK0NDERE GEBIED 

Benon i Uitbreiding 24 0 , 3 - 0, 7 o, 3 - - - - - - 0,3 0, 3 

Benoni Uitbreiding 32 - - - - - - - - - - - -
Northmead Uitbreiding 4 
(Su i d-We s) 11,1 - 2 5 ,5 6,6 - - 100,0 100 , 0 15 , 5 14,4 19,5 7, 8 

Impala - Park 32 , 3 - 73,8 35,2 30 , 1 - - - - 38,3 32,9 32,1 



GEBIED VOORKEUR INKOPIEGEBIED BEROEP 
TOTAAL . . NUWE BAYLEY- RIET- BENONI WERKERS NIE 

PRIMERE SEKONDERE SENTRUM MALL STRAAT PAN CHEKCERS 
SENTRAAL ANDER WERKERS 

AANTAL I NFORJ."IAN TE 205 155 so 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 

GROOTTE VAN HUISHOUDING 

Een lid I 0, 8 1 , 4 - o, 5 - - - - - 11,3 - 1,1 

Twee lede 13,4 11,8 15 , 4 14 , 6 1 6 ,3 - - - 12 , 1 - 24,8 8,8 

Drie lede 18,4 13 , 9 24 , 2 21 , 3 - - 50,0 - - - 6,7 23,1 

Vier lede 32,9 3 5 , 2 30,0 31,1 48 , 7 - - 71,4 35,0 24 , 6 43 , 8 28,5 

Vyf lede 23,7 23 , 5 23,9 21 , 2 29,3 - - 28 , 6 37 , 4 64 , 1 17,1 26,3 

Ses lede 6,9 8 ,1 5 , 4 7, 3 5 ,6 - 50,0 - - - 3,2 8,4 

sewe lede 2,9 4,2 1 , 2 2,8 - - - - 15 , 5 - 3 ,2 2,8 

Agt l ede 0 , 7 1, 2 - 0,8 - - - - - - 1 ,2 0,5 

Nege lede - - - - - - - - : - - - -
Tien lede 0,4 0,7 - 0 ,5 - - - - - - - 0, 5 

GEMIDDELDE GROOTE VAN HUISHOUDING 4,0 4,2 3 , 8 4,0 4 , 1 - 4,5 4,3 4 , 6 4,3 3 , 8 4 , 1 

GEMIDDELDE HUISHOUDINGSGROOTTE -
WOONSTEL 3 ,0 -

GEMIDDELDE HUISHOUDINGSGROOTTE-
HUIS 4 , 1 



GEBIEO VOORKEUR INKOPIEGEBIEO BEOREP 

TOTAAL Nl.JWE BAYLEY- RIET- BENONI NIE . . 
PRIMERE SEKONOERE SENTRUM MALL STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

AANTAL INFORMANTE 205 155 so 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 

HUISHOUOI NG MET KINDE RS 0-6 JAAR 

Geen lede 46,3 48 , 2 43 , 8 44 ,7 52 , 0 - 100 , 0 4 2,9 62 , 2 50,4 64,6 38,9 
Een lid 25, 8 23,5 28,8 26,5 1 6 , 9 - - 42 , 9 37 , 8 - 22,3 27,3 
'!wee lede 20, 5 21 , 8 18 , 9 2 2 ,1 22 , 3 - - 14 , 3 - 11,3 13,2 23 , 4 

Or ie lede ' 6 , 2 4,4 8 , 5 5 , 3 8 , 9 - - - - 38 ,3 - 8,7 
Vier lede 1, 2 2 ,1 - 1,4 - - - - - - - 1,7 

HUISHOUDI NG MET KINDERS 7--15 JAAR 

Geen l ede 55,5 49 , 8 62 , 8 56 , 3 83 , l - 50,0 14 , 3 49,0 49,6 45 ,7 59 ,4 
Een li d 19 , 6 20,7 18, 3 19,1 - - - 14 , 3 38 ,3 50,4 22,3 18 , 6 
Twee l ede 17,6 19 , 3 15 , 4 1 6 , 8 11 , 2 - - 71,4 12,6 - 22,4 15 , 6 

Orie lede 5,8 7, 6 3 , 5 6 ,0 5 , 6 - 50,0 - - - 8,4 4,7 
Vier lede 1,2 2,1 - 1,4 - - - - - - - 1,6 
Vyf lede 0, 3 0 , 6 - 0 , 4 - - - - - - 1,2 -

HUISHOUDING MET MANS 16 EN OUER 

Geen lede 1 ,2 2,1 - 0,9 - - - - - 11,3 1,3 1,1 

Een lid 81 , 6 79 , 9 83 ,7 86 , 2 58 ,7 - - 100 ,0 34 ,5 49,6 80,6 82,0 

Twee l ede 12, 3 12, 6 11,9 9,7 11, 2 - , ]00,0 - 37 ,9 39 ,0 11,3 12,7 

Orie l ede 4 , 9 5,3 4,4 3 ,2 30 ,l - - - 27 , 6 - 6,7 4,2 

HUISHOUOING ME T VROUENS 16 EN OUER 

Gee n l ede 0,4 0 ,7 - 0 , 5 - - - - - - - 0,6 
Een lid 87,l 84 , 6 90, 2 87,3 90 , 8 - 100, 0 100 ,0 59,8 85,6 90,4 85,7 

'!wee lede 10 , 0 11,0 8,6 10,2 9 ,2 - - - 15,5 14,4 7,9 10 ,8 

Orie lede 2, 6 3 ,6 1,2 2,1 - - - - 24,8 - 1,8 2,9 



\Ur\.:J .L.:J J'\J.., .LJC. .1. l l ' VN"Ll \ i'II.LC.. } 

GEBIED VOO RK EUR INK0PIE GEBIED BER0EP 

T0TAAL NUWE BAYLEY- RIET- BEN0NI NIE . . 
PRI MERE SEK0NDERE SENTRUM MALL STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

AA NTAL INF0RMANTE 205 155 50 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 
I 

AA NTAL PERS0NE 

Ee n 56 , 9 55,9 58,1 58 , 7 45 , 6 - 50 , 0 42,9 37,4 61 ,0 1,3 79,2 

'!wee 36,4 35 , 5 37,5 36,4 24,3 - 50 , 0 57,l 22,3 39 , 0 91,3 14 , 4 

Drie 5 , 8 7,8 3 ,2 4,3 30,l - - - 24 , 8 - 5 , 6 5,9 

Vier 0 , 4 0 , 7 - 0,5 - - - - - - - 0,6 

Vyf 0 , 5 - 1,2 - - - - - 15 , 5 - 1,8 -
Se s - - - - - - - - - - - -

GEMIDDE LDE AANTAL PERS0NE MET EIE 
I K0~!S TE 1,5 1,5 1,5 1 , 5 1,8 - 1 , 5 1,6 2,3 1,4 2,1 1,3 

MAANDELIKSE I NK0MSTE PER HUISH0UDING 

Tot R99 p e r maa nd 1,1 2,0 - 1,4 - - - - ' - - 1 , 3 1 , 1 
Rl 0 0 - Rl4 9 p e r maand 0 , 7 1, 3 - 0 , 9 - - - - - - - 1,0 
Rl50 - Rl 99 per maand 2,1 1,4 3,1 2,1 - - - - - 11,3 - 3,0 

R200 - R249 p e r maand 0,8 1,4 - 0,9 - - - - - - - 1,1 
R2 50 - R299 p e r maan d 3, 9 2, 1 6,2 4,2 8,9 - - - - - 1,4 4,9 

R300 - R3 49 p e r ma an d 4,2 2 , 8 6,2 5 ,0 - - - - - - 4,7 4 , 1 

R350 - R399 p e r maa n d 7,0 4,4 10,4 6 , 9 7,4 - - 14,3 12 , 1 - 6,7 7 , 2 
R4 50 - R49 9 per maand 6 , 2 7,6 4,4 6 , 9 9,2 - - - - - 1,4 8,1 

R500 - R549 p e r maand 6,7 6 , 7 6 , 6 4,7 8 , 9 - - 14,3 12,6 38,3 3 , 5 7 , 9 
R550 - R599 p e r maan d 8 ,1 6 , 9 9 , 8 9,1 - - - 14, 3 - - 1,8 10,7 
R600 - R699 p e r maand 1 :3,0 13 , 2 12 , 7 13 , 5 16 , 9 - 50 , 0 - 12,1 - 22,2 9 , 3 

R700 - R799 p e r maand 10 ,4 1 5 , 2 4,2 11 , l 13 , 1 - - - - 13, 3 11,3 10 , 1 
R800 - R899 p e r ma and 8 ,6 13 , 5 2 , 3 7,3 5 , 6 - - 14, 3 24 , 8 25 , 7 16,2 5,5 
R900 + per maand 12 , 4 1 5 ,9 8 , 0 10, 5 30 ,l - - 28 , 6 38 , 3 - 23 , 3 8 ,1 

GEMIDDE LD E MAANDELI KSE I NK0MSTE 629,9 703 , 2 5 38,6 608 ,2 808 ,4 - + 779 ,4 924 , 1 581,4 788 , 2 568 ,2 

GEMIDDELDE JAARLI KSE I NK0MSTE 755 9 ,2 84 38 , 2 64 63 , 0 72 9 7, 8 9 706 , 0 ~ + 93 52,2 11089,0 6977 , 2 94 58,3 6817 , 9 
GE MIDDE LDE J AA RLIKSE INK0MSTE PER 
KA PITA 1889 8 2009 1 170 0 8 18 24 5 2 367 3 - + 2 174 9 2410 6 1622,6 248 9 ,0 1662,9 

Afgetrede persone 3 ,0 5,4 - 2,6 8 , 9 - - - - 11,3 - 4,2 
Wee t nie - - - - - - - - - - - -
Weier 0,4 0, 7 - - - - - - 12 ,6 - - 0,6 

+ Basis te klein om insiggewend te wees 



TABEL 12 /8 VOEDSELBESTED I NG EN REKE INGFASILITEI1~ 

(BASIS ALLE INFORMANTE) 

GEBI ED VOORKEUR INKOPIEGEBIED BEROEP 

TOTAAL NUWE BAYLEY- RIET- BENONI NIE . -
PRIMERE SEKONDERE SENTRUM MALL STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

AANTAL INFORMANTE 205 1 55 so 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 

VOEDSELBESTEDING 

R 0 - R 39 0,5 0,8 - 0, 6 - - - - - - - 0 , 7 

R 40 - R 59 12, 6 10 , 4 15 , 4 14,l 7,4 - - - - 11 , 3 22 , 9 8 , 4 

R 60 - R 79 8 , 3 7 , 6 9 , 2 9 , 9 - - - - - - 1 , 4 11 ,1 

R 80 - R 99 17 , 0 10 , 9 25,0 15,7 30,l - - 57 , 1 - 13 , 3 22 , 0 15 ,0 

RlOO - Rll9 17,7 21,5 12,7 17 , 4 20,l - - - 22 , 8 38 , 3 19 , 8 16,8 

Rl40 - Rl59 10,6 13 , 6 6 , 9 10 , 9 9 , 2 - - - 15 ,5 14, 4 8 , 6 11 , 4 

Rl 60 - R219 8,1 11, 1 4 , 2 8 ,7 5,6 - - 14,3 - - 5 , 9 9 ,0 

R220 2,3 3 , 2 1 , 2 1,4 5 , 6 - 50 , 0 - - 11 , 3 6 , 6 0 , 6 

GEMIDDELDE VOEDSELBESTEDING IN R. 
PER MAAND 108,1 115, 5 98 , 5 106 , l 1 10,4 - I 107, 1 112 , 3 123 ,5 107 , 3 10 8 ,4 

GEMIDDELDE VOEDSELBESTEDING IN R. 
PER JAAR 1297,2 1386 , 0 1182 ,0 127 3 ,2 1324, 8 - + 1285 , 2 134 7 , 6 1482 , 0 1287,6 1300 , 8 

REKENINGFAS ILITEITE 

Kontant 98 ,0 96 , 4 100 , 0 98 , l 100, 0 - 100 , 0 100,0 87 , 4 100, 0 98,5 97,8 

Reken i ng 1,2 2, 1 - 0 , 9 - - - - 1 2 , 6 - 1, 2 1,2 

Beide 0,9 1, 6 - 1,0 - - - - - - 0 , 3 1 , 1 

+ Basis te klein om insiggewend te wees 



- 382 -

Die houding va n informante teenoor die beoogde winkel­

sentrum word in Tabel 12 /9 en 12 / 10 aangetoon. Die 

houding van informante in beide die primere en sekon­

dere handelsgebiede was besonder positief teenoor die 

beoogde sentrum wat kruideniersware en ander voedsel­

produkte betref . Sowat 87,1 persent van alle informante 

is positief wat die aankope van kruideniersware betref 
, 

en die netto positiewe groepe, bereken op 50 persent van 

die informante wat beslis en 25 persent wat waarskynlik 

by die beoogde sentrum sal koop , is op 38 , 4 persent 

bereken. 

Tabel 12/11 toon die frekwensie van inkopiebesoeke vir 

'n aantal kleinhandelsartikels . sowat 39,8 persent 

koop weekliks kruideniersware terwyl 42 ,7 persent maan­

deliks kruideniersware gaan koop. Klerasie word hoof­

saaklik een keer per maand gekoop (deur 41,6 persent) 

terwyl meubels en elektriese toerusting met tussenposes 

van langer as 'n jaar aangekoop word. 

Die inkopiedae en wyse van vervoer na verkoopgebiede 

word in Tabel 12/12 aangetoon . Vrydae en saterdae is 

die gewildste inkopiedae en 'n eie motor is die belang­

rikste vervoermiddel na inkoopgebiede . Aan die 95,5 

persent van alle informante wat met 'n eie motor of 

met 'n geleentheid in 'n ander motor inkopies doen, is 

gevra of hulle parkeerprobleme ondervind en by welke 

gebiede sulke probleme ondervind word . sowat 51,6 per­

sent ondervind wel probleme en die middestad van Benoni 

kan as die dominante inkoopgebied waar parkeerprobleme 

ondervind word uitgesonder word . Die Northmead Mall 

winkelsentrum se parkeergeriewe is blykbaar toereikend 

want slegs 0,4 persent van die informante het verklaar 

dat hier parkeerprobleme ondervind word . 



(BASIS ALLE INF0RMANTE ) 

GEBIED V00RKEUR INK0PIEGEBIED BER0EP 
T0TAAL NUWE BAYLEY- RIET- BEN0NI - NI E . . 

PRI MERE SEK0NDERE SENTRUM MALL STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKER S WER.KERS 

AANTAL INF0RMANTE 205 155 50 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 
KRUIDENI ERSWARE 

Ek sal bes lis daar k oop 66 , 6 68 , 9 63,6 76 , 4 24 , 3 - - - 12 , 6 22 , 6 56 , 4 70 , 6 
Ek sal waarskynlik da ar koop 20 , 5 21 , 0 19 , 8 21 , 3 8 , 9 - 50 ,0 14 , 3 22 , 3 13 , 3 20 ,l 20 ,7 
Ek is nie seker of ek daar sal 
koop 6,1 6 , 7 5 , 4 2 , 4 52 , 0 - - 28 , 6 24 , 3 - 1 2 ,0 3 , 8 
Ek g lo nie ek sal daar koop nie 6 ,0 2 , 9 10 , 0 - 9,2 - 50 , 0 14 , 3 - - 0, 9 0 , 7 
Ek s al beslis nie daar koop nie 0,8 0,4 1,2 - 5 , 6 - - 14 , 3 - - 0 , 9 0 ,7 
weet nie/N ie van toepassing nie - - - - - - - - - - - -
Positiewe groepe 8 7 , l 89 , 9 83 , 4 97 , 7 33 , 2 - 50 , 0 14 , 3 34 , 9 35,9 76,5 91 , 3 
Netto positiewe groepe* 38 , 4 39 ,7 36 , 8 43 , 5 14 , 4 - 12 , 5 3 ' 6- 11 , 9 14 , 6 33,2 40 , 5 

ANDER V0EDSELPR0DUKTE 

Ek sal bes li s daar koop 62 , 3 63 , 9 60,2 72,0 11, 2 - - - 10 , 2 22 , 6 51,5 66,6 
Ek sa l waarskyn l ik daar koop 23 , 6 22 , 2 25,4 22 , 3 14 , 5 - 50 , 0 42;9 52 ,4 13 , 3 29 , 5 21 , 2 
Ek is nie seker of ek daa r sa l 
koop 8 , 5 9 , 8 6 , 7 5 , 2 59 , 4 - - 28 , 6 12 , l - 11 , l 7 , 4 
Ek g l o nie ek sal daar koop nie 5 , 0 2,9 7,7 - 9 , 2 - 50,0 28 , 6 25 , 3 64 , l 7 , 1 4,2 
Ek sal bes lis nie daar koop nie 0,7 1 , 2 - 0,5 5 , 6 - - - - - 0,9 0,6 
Weet nie/N ie van toepass ing - - - - - - - - - - - -
Positiewe groepe 85,9 86,l 85 , 6 94,3 25 , 7 - 50,0 42 , 9 62 , 6 35 , 9 81 , 0 87,8 
Netto positiewe groepe* 37 , l 37 , 5 36 , 5 41,6 9 , 2 - 12, 5 10 , 7 18 , 2 14 , 6 3 3 , l 38 , 6 

PERS00NLIKE VERS0RGINGSITEMS 

Ek sal beslis daar koop 58 , 7 57 , 5 60 ,4 69,0 5 , 6 - - - - 11 , 3 49 , 2 62 , 6 
Ek sal waarskynlik daar koop 19 , 9 19 , 8 20 , 0 19 , 5 14,5 - 50 ,0 14 , 3 39 , 8 13 , 3 1 7 , 8 20,7 
Ek is nie seker of ek daar sal 
koop 8 , 7 8,0 9 , 6 4 , 9 52 , 0 - - 42 , 9 12 , l 11,3 19 ,0 4 , 6 
Ek g lo nie ek sal daar koop nie 6 , 0 4 , 7 7 , 7 1 , 7 - - 50,0 28,6 25,3 64 , l 7, 1 5 , 6 
Ek sal beslis nie daar koop nie 5,6 10 , 0 - 4,3 27 , 9 - - - 22 , 8 - 7,0 5,1 
Weet nie/Nie van toepassing 1,0 - 2,3 0 , 6 - - - 14 , 3 - - - 1 , 4 
Positiewe groepe 78 , 6 77 , 3 80,4 88 ,5 20,l - 50,0 14 , 3 39 , 8 24,6 67 , 0 83 , 3 
Netto positiewe gro epe 34 , 3 33 ,7 35,2 39 ,4 6 , 4 - 12 , 5 3 ,6 10,0 9 , 0 29 , l 36 , 5 . 

ALK0H0LIESE DRANK 

Ek sal beslis daar koop 27 , 6 34 ,2 19 ,2 32 , 8 - - - - - - 22,8 29 , 6 
Ek sal waarskynlik daar k oop 10,4 10,8 9 , 8 11 , 2 20 , 5 - - - - - 8 , 7 11 , 0 
Ek is n ie seker of ek daar sal 
koop 6 , 9 6 , 2 7, 9 3 , 8 30 , l - - 42 , 9 12, 1 13,3 9,7 5 , 8 
Ek g lo nie ek sal daar koop nie 9 , 6 10 , 1 8 , 9 4 , 3 8 , 9 - 50 , 0 42 , 9 25 , 3 75 , 4 13,9 7,8 
Ek sal beslis nie daar koop nie 8 ,9 14,8 1,2 8 ,1 20 , 5 - - - 35 , 0 - 10 , 1 . 8,3 
Weet nie/ Nie v an toepassing nie 36 , 6 23 , 8 53 ,l 39 , 7 20,l - 50 , 0 14 , 3 27,6 11 , 3 34 , 8 37 , 4 
Positiewe groepe 38 ,0 45,0 29 , 0 44,0 20 , 5 -

I 
- - - - 31, 5 40 , 6 

Netto positiewe groepe* 1 6 ,4 19,8 12 , 1 19 , 2 5 ,1 - - - - - 13, 6 17, 6 



AANTAL INFORMANTE 

SKOONHEIDSDIENSTE/DROOGSKOONMAKERY 

Ek sal besl is daar koop 
Ek sal waarskynlik daar koop 
Ek is nie seker of ek daar sal 
koop 
Ek g lo nie ek sal daar koop nie 
Ek sa l besli s n i e daar koop nie 
Weet nie/ Ni e van toepa ssing nie 
Posit i ewe groepe 
Netto positiewe groepe* 

BOUTIQUE /ROKWINKE L 

Ek sal beslis daar koop 
Ek sa l waarskyn lik daar koop 
Ek is nie seke r of ek daa r sal 
koop 
Ek glo nie ek sal daar koop nie 

Ek sal besli s nie daar koop nie 
Weet nie/ Nie v an toepas s ing 
Positiewe groepe 
Netto posi tiewe gro e pe * 

BANK/BOUVERENIGING 

Ek sal besl is daar koop 
Ek sal waarskynlik daar koop 
Ek is nie seker of ek daar sal 
koop 
Ek g lo nie ek sal daar koop nie 

Ek sal beslis nie daar koop n i e 
weet nie/Ni e van toepassing 
Positiewe g roepe 
Ne tto positiewe groepe* 

TOTAAL 

205 

31,4 
13, 5 

8 , 9 
11,0 
14 , 3 
21,0 
44 , 9 
19 , 1 

39 , 3 
29 , 1 

11 , 6 
12 , 4 

2 , 4 
5 ,2 

68 ,4 
26 , 9 

53,4 
11 , 9 

13 , 3 
7, 8 

8 , 4 
5,2 

65 , 3 
29 , 7 

(BASIS ALLE INFORMANT£) 

GEBIED 

• • NUWE 
PRI MER.£ SEKONDERE SE NTRUM 

15 5 

29,2 
13 , 8 

9 , 1 
11, 6 
23 , 7 
12,7 
43,0 
18 , 1 

31, 4 
33 , 6 

12, 1 
11 , 8 

4 , 3 
6 , 8 

65,0 
2 4 , 1 

48 , 9 
14,8 

12, 3 
7, 6 

11, 6 
4,7 

63 , 7 
28 , 2 

50 

34 , 2 
13 , 0 

8 , 5 
10 , 2 

2 , 3 
3 1 , 7 
47 , 2 
20 , 4 

49 , 6 
2 3 , 3 

11 , 0 
13 , 1 

3 , 1 
72 , 9 
30 , 6 

59 , 0 
8 , 3 

14 , 6 
8 , C 

4,2 
5 , 8 

67 ,3 
31,6 

171 

37,0 
14, 8 

7 , 1 
6 , 5 

12,7 
22,0 
51 , 8 
22 , 2 

46,7 
29,3 

8 , 7 
8 , 3 

1 , 7 
5 ,3 

7 6 ,0 
30 , 7 

62 , 2 
10, 7 

11, 1 
4 , 9 

7 , 3 
3 , 8 

72 , 9 
33,8 

VOORKEUR I NKOPIEGEBIED BEROEP 

MALL 

11 

% 

5 , 6 
11, 2 

44 , 5 
8 , 9 
7,4 

22, 3 
16 , 8 

5 , 6 

20,l 

43 , 1 
5 , 6 

14,8 
1 6 , 3 
20,l 

5 , 0 

21, 9 
5 , 6 

52 , 0 

20 , 5 

27 , 5 
!2,4 

BAYLEY­
STRAAT 

0 

RIET- BE NONI NIE 
PAN CHECKE RS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

2 

50 ,0 

50 , 0 

50,0 
12 , 5 

50 , 0 

50 , 0 

50 , 0 
l2 , 5 

50 , 0 

50 ,0 
50,0 
12,5 

7 

% 

14 , 3 
42 , 9 

42 , 9 

14 , 3 

28 , 6 
57 , 1 

14 , 3 
3 , 6 

28 , 6 

14 , 3 
28,6 

14 , 3 
14,3 
28, 6 

7 , 2 

8 

12 , 1 
40 , 8 
47 , 1 

52 , 4 

12 , 1 
25 , 3 

10 , 2 

52 , 4 
13 , 1 

12 , 1 

35 , 0 
12,6 

24 , 8 
15 , 5 
12 , 1 

3 , 0 

6 

64 ,1 
35 , 9 

22 , 6 

13 , 3 
64 , 1 

22 , 6 
5 , 7 

22 , 6 

64 ,1 

13 , 3 
22 , 6 

5 ,7 

59 

25,9 
22 , 4 

12 , 5 
14,4 
11 , 9 
12,9 
48 , 3 
18 , 6 

36,4 
31 , 3 

13 , 8 
12 , 7 

3 , 5 
2 , 3 

6 7 , 7 
26 , 0 

44 , 0 
15 , 7 

19 , 0 
8 , 3 

7, 9 
5,0 

59 ,7 
25 , 9 

146 

33, 6 
9 ,8 

7, 4 
9 , 6 

15 , 3 
24,3 
43 , 4 
19 , 3 

40 , 5 
28 , 2 

10,7 
12 , 3 

2 , 0 
6 , 3 

68 , 7 
2 7, 3 

57, 1 
10 , 4 

11 ,1 
7 , 6 

8 , 6 
5 , 2 

67,5 
31 ,2 

----~-------~--------'------'----'-----_J_ _ __ ______j 

* Netto pos i ti ewe gro e p e ver t e enwoordig 50% wat b e s l i s en 25% wat waarskyn lik daar sal koop en van fa s iliteit e g ebruik s al maak . 



GEB I ED V00RKEUR I NK0PI EGEBIED BER0EP 

T0TAAL NUWE BAYLEY- RIE T- BEN0 NI NIE - -
PRIMERE SEK0NDE RE SENTRUM MALL STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKE RS 

AANTAL I NF0RMANTE 205 1 55 50 1 71 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 

KRUIDENI ERSWARE 

Meer as een keer per week 10 ,7 10 , 6 11,0 10 , 3 13 , l - - 28 , 6 - 14 , 4 8 , 2 11 , 8 
Een kee r p e r week 39 , 8 38 , 8 41 , 0 36 , 2 6 3 , 2 - 100 , 0 71 , 4 24 ,8 6 1 , 0 4 5 , 9 37, 3 
Ee n keer elk e twee weke 6 , 0 5 , 7 6 , 3 6 , 6 - - - - 12 , 6 - 1 , 4 7 , 8 
Een k e e r p er maand 42 ,7 44 , 3 40 , 6 4 6 , 6 2 3 ,7 - - - 47 , l 24 ,6 41 , 6 43 , l 

Een keer elke 3 ma a nde 0 , 5 - 1 , 2 - - - - - 15,5 - 1,8 -
Een k eer e l k e 6 maande - - - - - - - - - - - -
Een k eer p e r jaa r - - - - - - - - - - - -
Minde r geree ld - - - - - - - - - - - -
Noo it/ Koop nie - - - - - - - - - - - -
Geen b esondere patroon 0 , 3 0 , 6 - 0 , 4 - - - - - - 1,2 -

KLERASI E EN SK0E I SEL 

Me er as een ke e r per week - - - - - - - - - - - -
Ee n kee r p e r week 0 , 3 0 , 6 - 0 , 4 - - - - - - 1, 2 -
Ee n ke e r e l ke twee weke 3 , 9 1 , 3 7, 3 4, 6 - - - - - - 6 , 1 3 , 0 
Een keer p e r maand 4 1, 6 34 , 0 51 , 3 41, 3 27 , 9 - 50 , 0 42 , 9 40 , 3 64 , l 4 6, 3 39 ,7 

Een ke e r elk e 3 maande 24 , 3 25 , 0 23 , 5 2 5 , 0 - - 50 , 0 42 , 9 24 , 8 13 , 3 2 3 , 8 24 , 5 
Een k e e r elke 6 ma ande 12 , l 14,7 8 , 6 11, 4 8 , 9 - - 14 , 3 24 , 8 22 , 6 4 , 2 15, 3 
Een kee r p e r j aar 5 , 6 2 , 9 9 ,2 5 , 1 30 , l - - - - - 5 , 0 5 , 9 

I 
Minder ge r e eld - - - - - - - - - - - -
Noo i t / Koop nie - - - - - - - - - - - -
Gee n besondere pa t roon 12 ,l 21 , 6 - 12 , 2 33 , 2 - - - 10 , 2 - 13 , 4 11 , 6 

MEUBE LS EN ELEKTRIESE T0ERUSTING 

Me e r as een k e e r per week - - - - - - - - - - - -
Een ke e r p e r we ek 0 , 3 0 , 6 - 0 , 4 - - - - - - 1 , 2 -
Een keer elke twee wek e - - - - - - - - - - - -
Ee n keer p e r maand - - - - - - - - - - - -
Een keer elke 3 maa nde 1 , 0 1 , 8 - 0,9 5 , 6 - - - - - 1 , 4 0, 8 
Een kee r elke 6 ma ande 3 , 5 1, 8 5 , 7 3 , 6 - - - 14 , 3 - - 5 , 2 2, 9 
Een keer p er jaar 11 , l 7 , 9 15 , 2 11 , 7 5 , 6 - - 14 , 3 - 14 , 4 8 , 1 12 , 3 
Mi nde r gereeld 33 , 8 21 , l 50 , 2 33 , 4 - - 100 , 0 57 , l 40, 3 38 , 3 3 5, 4 33 , 2 

Noo it/ Koop ni e 21,0 19 , 7 22 ,7 21 , 3 I 38 , 9 - - 14 , 3 24 , 8 - 21,8 20, 7 
Geen b esonder e patr oon 29 , 2 4 7, 2 6 , 2 28 , 8 , 4 9 , 8 - - - 35 ,0 4 7 ,2 26 , 9 30 ,2 

' ! 



(l3ASIS ALLE IN FORM,"\ , TE) 

GEBIED VOORKEUR I NKOPIEGEBIED BEROEP 

TOTAAL NUWE BAYLEY- RIET- I BENONI NIE - " 
PRIMERE SEKONDERE SENTRUM MALL STRAAT PAN I CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

AANTAL INFORMANTE 205 155 50 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 

INKOPI EDAE • 

Maandag 2,9 4,2 1,2 2,8 - - 50 , 0 - - - 2 , 6 3,0 
Dinsdag 11, 2 17,4 3 , 2 13 , 0 5 , 6 - - - - - 10 ,9 11,3 
Woensdag 14,4 8 , 2 22 ,3 14 , 1 14,5 - - - 15,5 38,3 8 ,2 16,9 

Donderdag 11, 5 18 , 5 2 ,7 10 , 5 13 , 1 - - 28 , 6 35,0 - 5 ,1 14 ,1 
Vrydag 29,0 27,5 31 ,0 26 , 8 53 , 8 - 100 ,0 28 , 6 37,4 22 , 6 19,9 32 ,7 
Saterdag 32 ,5 21,2 47,1 36 , 8 11, 2 - - 14,3 - 14,4 51 , l 25,0 

Ander / Geen besondere dag 12,4 17,7 5,6 11,2 14 , 8 - - 28 ,6 12,1 24,6 12 ,1 12,5 

WYSE VAN VERVOER 

Eie motor 90 , 2 85 ,1 96 ,9 89 , 8 92 , 6 - 100 , 0 100,0 75,2 100 ,0 91,7 89,7 
Geleentheid per motor 5 , 3 9,4 - 5,4 7,4 - - - 12,6 - 5,5 5,2 
Bus 4 , 2 4,9 3 ,1 4 , 5 - - - - 12,2 - 2,8 4 ,7 

Trein - - - - - - - - - - - -
Loop 0 , 3 0,6 - 0 , 4 - - - - - - - 0,4 
Ander - - - - - - - - - - - -
PARKEERPROBLEME ** 
Ja 51 , 6 47,6 56 ,7 53 , 8 57 , 6 - . 14 , 3 72,4 25 ,7 47 ,7 53,2 
Nee 43,9 46 , 8 40,2 41,5 42,4 - 100 , 0 85 , 7 15,4 74,3 49 ,5 41,7 

PROBLEEMGEB IEDE (INDIEN JA) * 
Middestad van Benoni 39,7 45 , 6 32,1 39 , 6 57 , 6 - - 14 , 3 72,4 25 ,7 38,3 40,3 
Northmead Mall 0 ,4 0,7 - 0 , 5 - - - - - - - 0,6 
Bayleystraat - - - - - - - - - - - -
Boksbu rg 9,9 0 ,7 21,7 10 , 2 30 , 1 - - - - - 9 , 4 10,l 
Kempton Park 6,0 1,0 . 12 , 3 6 , 8 5 , 6 - - - - - 4 ,7 6,5 

* Duplisering kom voor 
** Slegs wanneer van eie motor of geleentheid per motor gebruik gemaak word . 



.J\.JI -

Tabel 12/13 toon aan dat die belangrikste aspekte wat 

ten gunste van Benoni Sentraal as inkopiegebied deur 

informante genoem is,die verskeidenheid winkels is wat 

daar aangetref word (deur 39,1 persent genoem) en die 

verskeidenheid goedere of wye keuse wat die sentrale 

inkoopgebied aan klante bied (deur 38 , 9 persent genoem) . 

Dit stem hoofsaaklik ooreen met die spesialiteitskarakter 

van s entrale inkoopgebiede . 

Tabel 12/14 toon aan dat die feit dat die winkels by 

Northmead Mall naby mekaar gele~ is (31 , 9 persent) , die 

feit dat geen parkeer probleme hier ondervind word nie 

(22 , 3 persent) en die verskeidenheid winkels wat hier 

aangetref word (2 2, 3 persent) , die belangrike aspekte is 

waarvan gehou word in Northmead Mall inkopiegebied . 

Parkeerprobleme en die groot samedromming in die winkels 

in Benoni Sentraal word as die belangrikste aspekte ge­

noem waarvan nie gehou word in Benoni Sentraal nie, soos 

Tabel 12/15 aantoon . Veral nie-werkende huisvrouens 

(s owat 69 , 8 persent van hulle ) het die gebrek aan parkeer­

geriewe beklemtoon teenoor 65 ,7 persent van die werkende 

huisvrouens . 

Northmead Mall kan oor die algemeen as ' n redelike aanvaar ­

bare winkelsentrum onder die informante beskou word , met 

d ie belangrikste kritiek daarteen die feit dat die ver­

s keidenheid ~rodukte wat aangebied word beperk is, soos 

Tabel 12/16 aantoon . 

Die antwoorde op v r aag 8 van die vraelys , naamlik 11 Watter 

oorwegings is vir u die belangrikste by die keuse van 'n 

inkoopgebied?" word in Tabel 12/17 getoon . Die belangrik­

heid van voldoende parkeergeriewe is weereens onderstreep 

aangesien dit deur 87 persent van alle informante genoem 

is . In geval van inwoners van die sekondere handelsgebied 

is dit deur 100 persent van die info rmante genoem. 11 'n 

Verskeidenheid produkte" (deur 84 , 6 persent genoem) en 

goedkoop produkte o f lae pryse (64 , 1 persent) i s ander 

belangrike aspekte wat die keuse van 'n inkoopgebied 

beinvlo ed . 



(BASIS ALLE INr0RMANTE) 

GEBIED V00RKEUR INK0PIEGEBIED BER0EP 
T0TAAL 

. . NUWE BAYLEY - RIET- BEN0NI NIE 
PRI ME RE SEK0NDERE SE NTRUM MALL STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

AANTAL I NF0RMANTE 205 155 50 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 

BEN0NI SENTRAAL * 

Winskopies / Uitverkopings / laer 
p ryse 11 , 0 8 , 6 14 , 0 8 , 9 8 , 9 - - 14,3 24 , 8 49 , 6 11, 1 10 ,9 

verskeidenheid goedere/ wye keuse 38 , 9 41,9 35,0 37,9 14 , 5 - 100 ,0 42 , 9 62,6 49 , 6 37, 1 39 , 6 

Winkels is naby mekaar ge le~ 14,2 13 , 8 14 , 8 1 5 ,2 8 , 9 - 50 , 0 14 , 3 - - 12 , 9 14 , 7 

Ho~r kwaliteit 1, 3 1, 3 1, 2 1 , 5 - - - - - - 2,9 0 , 6 

verskeidenheid winkels/baie 
winkels 39 , 1 3 5 , 7 4 3 , 5 35,7 21 , 9 - 100 ,0 42 , 9 74 , 7 86 , 7 39,0 39 , 1 

Weg kom van huis / geniet uitstappie 2 , 8 3 , 2 2 , 3 1,5 5, 6 - - 14,3 24 , 3 - 2 , 6 2 , 9 

Geri e flik per bus / goeie busdiens 7, 3 12,0 1 , 2 6 , 7 - - - - 49 , 0 - 4 ,2 8·, 5 

Groothandelaars / Afslagwinkels - - - - - - - - - - - -
Afleweringsdienste - - - - - - - - - - - -
Geen gedruk / genoeg winkelruimte 1 , 3 0,6 2 , 3 1,0 - - - 14 , '3 - - 3 , 5 0 ,-5 

Besondere artikels - - - - - - - - - - - -
Maklik bereikbaar/kom maklik daa r - - - - - - - - - - - -

~ 

Stil/ rustig/ aagena am - - - - - - - - - - - -
Netjies en skoon 0,7 1 , 2 - o , 5 5, 6 - - - - - - 0 , 9 

var s produkte - - - - - - - - - - - -
Naby my tuiste 0 , 4 0,7 - 0 , 5 - - - - - - - 0, 5 

Geen parkeerprobleme/ goeie 
parker ing 0, 7 1, 3 - 0 , 9 - - - - - - - 1,0 

Goeie e n vriendelike bediening - - - - - - - - - - - -
Gerieflikste vir my 4 , 7 3 , 4 6 , 3 5 , 6 - - - - - - 4 , 4 4 , 8 

My man/ of vi:-ou werk d aa r 0 , 1 0,1 - 0 , 1 - - - - - - 0, 2 -
Ger ieflik/ Ba ie kompak 2, 1 3 , 7 - 2 , 5 - - - - - - 1, 2 2 , 4 

' 
Ander 3 , 3 5,9 - 3 ,2 5 , 6 - - - - 11,3 2, 9 3 , 5 
Geen 16,9 24 , 8 6 , 7 15 , 0 52 , 3 - - 28 , 6 12,6 13 , 3 21, 9 14 , 9 

Weet nie 5,1 3 , 3 7 , 3 5 , 4 - - - 14 , 3 - - 1,4 6,6 

Doen geen inkopies nie 16 , 2 - 37,l 19,3 - - - - - - 18 , 8 15,2 

* Duplisering kom voor 



..l.1.'<IJ:Vl'\.l"U""\L,,.J..C.J 

GEBIED VOORKEUR INKOPIEGEBIED BEROEP 

TOTAAL . . NUWE BAYLEY - RIET- BENONI NIE 
PRIMERE SEKONDERE SENTRUM MALL STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

AANTAL INFORMANTE 205 155 so 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 

NQBll:!Mf;l',1.2 MALL * 
Winskopies/Uitverkopings / Laer 
pryse 1, 6 1 , 9 1,2 1, 3 - - - 14,3 - - - 2,2 
Verskeidenheid goedere/Wye keuse 18 , 6 26,8 8 , 0 19 , 7 14 , 5 - - I 28,6 - 11,3 10 , 9 21 , 7 

' Winkels is naby mekaar gelel!! 31 , 9 40 ,7 20 , 6 32,3 53 , 4 - - 42 , 9 - 22,6 2 5 ,1 34 , 6 
Hol!!r kwaliteit 0 , 4 0,7 - 0 , 5 - - - - - - - 0,6 

verske idenheid winkels/baie 
winkels 22 , 3 29 ,l 1 3 ,4 23,5 23 , 4 - - 28,6 - 11,3 16,7 24 , 5 
Weg kom van huis / geniet uitstappie 0, 6 1,0 - 0 , 7 - - - - - - - 0,8 

Gerieflik per bus / goe ie busdiens 1 , 2 2 , 0 0,2 1,4 - - - - - - - 1 ,7 
Groothandelaars / Afslagwinkels - - - - - - - - - - - -
Afleweringsdienste - - - - - - - - - - - -
Geen gedrang / genoeg winkelruimte 1 , 2 2 , 1 - 1,1 5 , 6 - - - - - 2,9 0,5 

Besondere artikels - - - - - - - - - - - -
Maklik bereikbaar / kom mak lik daa r - - - - - - - - - - - -
Stil/ rustig/aangenaam 5, 6 9 , 9 6,4 5 , 6 ' 7,9 4 ,7 - - - - - -
Netjies en skoon 1,8 3 ,2 - 1,7 8 , 9 - - - - - - 2,5 

Vars produk te - - - - - - - - - - - -
Naby my tuiste 1,4 2 , 4 - 1, 6 - - - - - - - 1,9 

Geen parkeerprobleme/ goeie 
parkering 22,3 31 , 0 11 , 1 23 , 6 22 , 3 - - 28 , 6 - 11, 3 19,1 23 , 6 
Goeie en vriendelike bediening - - - - - - - - - - - -
Gerieflikste vir my 3 , 9 3 , 7 4 , 2 4 , 7 - - - - - - 2,9 4 , 3 
My van / of vrou werk daar - - - - - - - - - - - -
Gerieflik onder een dak 6,2 11,1 - 7 , 0 7 , 4 - - - - - 6,4 6 ,2 
Veilig v ir kinders / speel s entrum 1, 9 3 , 4 - 1,5 5 , 6 - - - - 11,3 0,9 2,3 

Beskermin~ teen alle weers-
toestande 1,6 1 , 9 l_ , 2 1 , 0 5 , 6 - - 14, 3 - - 2 , 3 1 , 3 

Ande r 3 ,1 5 , 5 - 3,7 - - - - - - 3 ,2 3 ,0 

Geen - - - - - - - - - - - -
Weet nie - - - - - - - - - - - -

I 

Doen geen inkopies by Northmead 

I 100 . 0 I Mall 51, 9 31,7 77,9 so , 2 13 , 1 - 57,1 100,0 77,4 60 , 7 48,4 

* Duplis ering kom voor 



GEBI ED VOORKEUR I NKOPIE GEB I ED BEROEP 
TOTAAL NUWE BAYLEY- RIET- I BENONI NIE - . 

PRI MERE SEKONDERE SENTRUM MALL STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

AANTAL I NFORMANTE 205 1 5 5 so 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 

BENONI SENTRAAL * 
Te duu r 2, 1 1,9 2 , 3 1, 6 5 , 6 - - 14 , 3 - - 4 , 1 1,3 
Bep e r kt e k eu se van produkte 6,9 10,4 2,3 6,6 - - - 14, 3 12,1 11, 3 1 , 8 8 ,9 

Groot samedrommi ng in winkels 36 , 4 36 , 6 3 6 ,2 36 , 5 38 , 9 - 50 ,0 57,1 27,6 14 , 4 45 ,5 32 ,7 
Busrit t e lank/ t e v e r om te reis 1, 7 1 , 2 2 , 3 2 ,o - - - - - - - 2 , 4 

Pa rkeer prob l eme/ g een parkering 68, 6 78 , 1 56 , 4 6 3 ,5 92,6 - 100 ,0 100,0 100,0 88 ,7 65, 7 69 ,8 
Prob l eem om pa kkies h uis toe te drc 1 6 ,0 21 , 1 9 , 4 13, 7 8 , 9 - 100 ,0 42 , 9 36 , 4 11 , 3 15,8 16,1 

Ongerieflik e b usdiens 3 , 8 5,0 2, 3 3,6 - - - - 24 , 3 - 3,2 4 ,0 
Te veel verkeer 15 , 4 15,1 15,8 12, 1 8, 9 - 100 ,0 57,1 12 , 6 38,3 20 , 4 13,4 

Mo r s v an tyd 5 ,1 6 , 2 3,6 4,9 - - - 14,3 12,1 - 3 ,5 5,7 
Wi nkels onnet/ vuil strate 2 , 0 3 , 6 - 2 , 0 - - - - 10,2 - 2 , 3 1,9 

Die hi tte/ t e warm - - - - - - - - - - - -
Swak v e r k eers v loei - - - - - - - - - - - -
Swa k b ediening - - - - - - - - - - - -
Voorrade onv erkrygbaar of nie 
genoeg 0,3 0,6 - 0 , 4 - - - - - - - o,s 
Winkels ver uitmekaar en beperk 1, 6 2 , 8 - 1,3 11, 2 - - - - - 2,0 1,4 
Gedran g op s t raat 0,8 1 , 5 - 1 , 0 - - - - - - - 1,2 

Te v e e l Nie-'Blankes/Nie- Blanke 
Assistence 8 , 8 8,2 9,6 8 , 9 - - - - - 38 ,3 5,0 10,4 

And e r 5,1 5, 9 4,2 3 , 1 44 , 9 - - 14,3 - - 9,7 3 ,3 

Geen 4 , 3 5 , 3 3,1 4 , 7 7 , 4 - - - - - 6 ,1 3,6 

Weet nie 0 , 4 0 ,7 - 0 , 5 - - - - - - 1 , 4 -
Doen gee n inkopies in Benoni 
sentraal 16,2 - 37,1 19 , 3 - - - - - - 18,8 15,2 

* Duplisering kom voor 



\ • .. n• ...JA- U M.UJ..tL, .L. .l.'11 1.. V L'J' u-\l'II J. .C./ 

GEBIED V00RKEUR I NK0PIE GEBIED BER0EP 

T0TAAL . . NUWE BAYLEY- RIET- BEN0NI NIE 
PRI MERE SEK0 NDERE SENTRUM Ml\LL STRAAT PAN CHEKCERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKER~ 

AANTAL I NF0RMANTE 205 1 55 50 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 

N0RTHMEAD MALL* 

Te d uur 2 , 6 1 , 4 4 , 2 3 , 1 - - - - - - 1,2 3 , 2 

Bep erkte keuse v a n produkte 9 , 2 13 , 9 3 , 1 8 , 8 39 , 3 - - - - - 11 , 3 8 ,3 

Groot s amedrommi ng in wink e l s - - - - - - - - - - - -
Busr i t te l a nk / t e ver om t e reis 0 , 3 0 , 5 - o , 3 - - - - - - - 0, 4 

Parkeerp rob l eme/ Geen parker i ng 0 , 9 l, 6 - 0 , 8 5 , 6 - - - - - - 1 , 3 

Prob l eem o m pakk ies huis t o e te 
dr a - - - - - - - - - - - -
0ng erieflike busdien s - - - - - - - - - - - -
Te veel verkeer - - - - - - - - - - - -
Mor s v an tyd 0 , 4 0 , 7 - - - - - - - 11 , 3 1 , 4 -
Winke l s onnet/Vu il strate - - - - - - - - - - - -
Die h i t t e / te wa r m - - - - - - - - - - - -
Swak verkeersv l oe i - - - - - - - - - - - -
swak bedi en ing - - - - - - - - - - - -
Voorrade onverkrygbaar o f nie 
gen oeg - - - - - - - - - - - -
Wi nk els v er u i trnekaar en beperk - - - - - - - - - - - -
Gedra ng op straat - - - - - - - - - - - -
Te vee l Nie - Blank es/ Nie Blank e 
assiste n te - - - - - - - - - - - -
Ander 3 , 5 4 , 5 2, 3 3 , 6 - - - 14 , 3 - - 2,0 4 , 1 

Geen 30,0 4 6 , 3 9 , 0 32, 3 4 2 , 0 - - 14 , 3 - 11 , 3 21 ,0 33 , 6 

Weet nie , 1 , 5 - 3 , 5 1 , 2 - - - 14, 3 - - 3 , 5 0 , 7 

Doen g e e n inkopies b y Nor t hmead 
Mall 51 , 9 31 , 7 77 , 9 50 , 2 13 , l - 100 , 0 57 , l 100 , 0 7 7, 4 60,7 48,4 

* Dup l i sering kom voor 



-

GEBIED V00RKEUR INK0PIEGEBIED BER0EP 

T0TAAL NUWE BAYLEY- i RIET- BEN0NI NIE . . 
PRIMERE SEK0NDE RE SE NTRUM MALL I STRAAT I PAN I CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

AANTAL INF0RMANTE 205 155 50 171 11 0 
I 2 7 8 6 59 146 ' 

% % % % % % % 

I 
% % % % % 

BELANGRIKSTE 00RWEGINGS * 

Naby koper s /naby die huis 56 , 0 41,9 74,0 56,4 47 , 8 - 50 , 0 I 42 , 9 64 ,5 62,9 53 ,7 56,9 

Sentraal ge l e~/ maklik om daar te 
kom 27, 7 28 , 9 26 ,2 30 ,4 8 , 9 - - 14 , 3 24 , 8 11 , 3 20 ,0 30,8 

Gerie f like en voldoende p a rkering 87 , 0 7 6 , 9 100 , 0 85 , 9 83 , 7 - 100 , 0 100 ,0 87 , 4 100,0 85 , 6 87,5 

Goedkoop voorrade/goedkoper prys e 64 ,1 50 , 3 81,9 67 ,7 38 , 9 - - 57,1 49 , 6 49 , 6 64 ,0 64 , 2 

Verskeidenheid winkels 55 , 7 53 , 4 58 ,7 53 , 8 47,7 - 100 , 0 85, 7 50,0 74,3 49 , 2 58 , 3 

Verskeidenheid produkte 84 , 6 73 , 6 98 , 8 84,6 66 , 5 - 100,0 85 ,7 87,4 100,0 78,0 87,3 

Naby bus/goeie busdiens 9 , 6 6 , 7 13 , 5 9,4 - - 50,0 - 36 ,4 - 7,2 10,6 

Bere id om af te lewer 7 ,5 8 , 3 6 ,6 8,5 - - - - 12,l - 9 , 1 6 , 9 

Ruimte/groot winkels - - - - - - - - - - - -
Goeie uitleg en uitstalling 0,4 0,7 - 0,5 - - - - - - - 0,6 

Supermark tipe/ Alles ender een 
dak 6,0 10 , 6 - 6 , 4 13 , 1 - - - - - 10,l 4 , 3 

Aangename en goeie bediening 0,7 l, 3 - 0,8 - - - - - - - 1,0 

Genoeg voor r ade beskikbaar - - - - - - - - - - - -
Goeie toegang t ot inkoopgebied - - - - - - - - - - - -
Produkte v an gehalte - - - - - - - - - - - -
Skoon strate en winkels 0 , 6 1,1 - 0,5 5 , 6 - - - - - - 0,9 

Ander 8,2 7,1 9 , 6 5 , 8 50 , 5 - - 14,3 - 14,4 18 ,5 4,1 

Weet nie/geen mening - - - - - - - - - - - -
I 

* Duplisering kom voor 



Tabel 12/18 toon die winkels aan waar die gereeldste 

inkopies vir kruideniersware en ander handelsware ge­

doen word. 

Checkers word deur sowat 63 persent van alle informante 

besoek vir kruideniersware terwyl 76 , 2 persent van die 

inwoners van die primere handelsgebied Checkers die ge­

reeldste besoek vir aankope van kruideniersware . Wool­

worths word die gereeldste besoek vir ander handelsware 

(deur 78,3 persent) gevolg deur O. K. Bazaars met 66,9 

persent . 

Checkers word ook as die belangrikste supermark beskou 

(deur 48 , 7 persent). Veral onder die inwoners van die 

primere handelsgebied (59 persent) is Checkers blykbaar 

baie gewild as supermark, soos Tabel 12/19 aantoon. 

Tabel 12/20 toon aan dat indien fasiliteite vir inkopies 

van verbruiksgoedere by die beoogde Farrarmere Winkel­

sentrum beskikbaar sou wees , dit deur 84 , 2 persent van 

alle i nformante as inkoopgebied verkies sal word. Sowat 

86,1 persent van die inwoners van die primere handels­

gebied en 81 , 1 persent van die inwoners van die sekondere 

handelsgebied sal die nuwe winkelsentrum verkies. Nie­

werkende huisvrouens sal die winkelsentrum ook meer be­

soek as werkende huisvrouens, naamlik 87 , 2 persent teen­

oor 76,6 persent . 

Die menings van informante omtrent geriewe wat by die 

nuwe winkelsentrum beskikbaar behoort te wees word in 

Tabel 12/21 aangetoon . Informante was oor die algemeen 

besonder positief oor al die fasiliteite wat genoem is. 

Gratis parkeergeriewe en poskantoorfasiliteite kan egter 

as die dringendste behoeftes uitgesonder word . Inwoners 

van die sekondere gebied , wat 'n nuwe woongebied is en 

oor die algemeen oor weinig van die genoemde geriewe 

beskik , was meer positief oor al die genoemde geriewe 

as inwoners van die primere gebied. 



(BASIS ALLE INF0RMANTE) 

GEBIED V00RKEUR INK0PIEGEBIED BER0EP 

T0TAAL . . NUWE I BAYLEY- RIET-1 BEN0NI NIE 
PRI MERE SEK0NDERE SENTRUM MALL STRAAT PAN I CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

I 

AANTA L INF0RMANTE 205 15 5 50 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 

WI NKELS VIR KRUIDENIERSWARE * 

Checkers 63 , 0 76 , 2 46 , l 63 , l 83 , 3 - 100 , 0 100 , 0 24 , 3 24 , 6 55 , 5 66 ,1 

Goldfi elds 5,6 2,8 9 , 2 6 , 2 - - - - 12,6 - - 7, 8 
Gray Smith 1, 5 2,7 - 1, 3 - - - - 12 , 6 - 2 , 3 1 , 2 

Lions Quality supermarket - - - - - - - - - - - -
Mona Lis a 2 , 7 3,9 1 , 2 2 , 5 5,6 - - - - 1 1 , 3 5 ,2 1,7 

0 . K. Bazaars 24 , 7 16,6 35 , 2 24 , 1 41,3 - - ! - 37 , 9 38,3 19 , 4 26 , 8 

Pick 'n Pay 25,1 18 , 6 33 , 4 28 , l 16,7 - - - 10 , 2 11 , 3 29 , 8 23 ,2 

Theo's supermarket - - - - - - - - - - ·- -
Trevenna 2,3 4 , 1 - 2, 3 - - - - 10,2 - 4 , 0 1 , 6 

Walker and Norton - - - - - - - - - - - -
Woolworths 1 , 8 3 , 2 - 1 , 7 - - - - ' 12 , 6 - 3,8 1 ,0 

Ge eneen hiervan 3 ,7 4 , 8 2 , 3 2 , 3 - - - - 27, 6 25 ,7 6,1 2 , 8 
I 

WINKELS VIR ANDER HANDELSWARE* I 

Ch eckers 10 , 0 8 , 7 11, 5 10 , 3 - - - - 12 , 1 25, 7 10,5 9 , 7 

Gold fields - - - - - - - - - - - -
Gray Sm i th 1 , 6 1,9 1,2 1 , 3 - - 50 , 0 - - - 2 , 9 1,0 

Lions Quality s uperma rket 0,8 0 , 4 1 , 2 0,6 5 , 6 - - - - - 0,9 0 ,7 
Mona Lisa 2,4 2 , 5 2 , 3 1.7 - - - 28,6 - - 1,4 2 , 8 

0.K. Bazaars 66 , 9 62 , 4 72 , 7 6 6 , 9 61 , 2 - 50 , 0 85 , 7 65 , 0 62 , 9 63 , 0 68 , 5 

Pick 'n Pay 2 , 6 2 , 2 3,1 2 , 8 5 , 6 - - - - - - 3 , 6 

Th eo's supermarket - - - - - - - - - - - -
I Trevenna 0 , 9 1 , 6 - 1 , 1 - - - - - - 0, 9 0, 9 

I Walker and Norton 1,1 2,0 - 1 , 4 - - - - - - 2 , 6 0 , 6 

Woolworths 78 , 3 84,8 70 , 0 78 ,6 77, 7 - 50,0 100 , 0 87 , 4 50 , 4 77 , 1 78 , 8 

Geeneen hiervan 3 , 5 3 , 8 3,1 3 , 4 5 , 6 - - - - 11,3 1 , 2 4 ,4 . 
* Duplisering kom voor 
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T0TAAL 

AANTAL INF0RMANTE 205 

% 

GUNSTELING SUPERMARK 

Checkers 48,7 

Goldfields 1,8 

Gray Smith -
Lions Quality Supermarket -
Mona Lisa 1,4 

0 . K. Bazaars 18 , 9 

Pick 'n Pay 20 , 2 

Theo's Supermarket -
Trevenna 0 , 9 

Walker & Norton -
Woolworths 7,8 

Geeneen hiervan 0,4 

GUNSTELING SUPERMARK 

(BASIS ALLE IXF0RMANTE ) 

GEBIED 

. . NUWE PRHlERE SEK0NDERE SENTRUM MALL 

155 50 171 11 

% % % % 

59 , 0 35 ,4 48,9 47,7 

0 ,7 3 ,1 2, l -
- - - -
- - - -

2 , 5 - 0 , 9 5, 6 

10 , 2 30,0 17,7 30 , l 

18,2 22 , 9 22 , 3 16,7 

- - - -

1,6 - 1 , 1 -
- - - -
7,1 8,6 6,5 -
0,8 - 0,5 -

VOORKEUR INK0PIEGEBIED BER0EP 

BAYLEY- RIET- BEN0NI NIE 

STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % . % 

- 100 , 0 100 , 0 24,3 - 41,9 51,4 

- - - - - - 2,5 

- - - - - - -
- - - - - - -
- - - - 11,3 3,4 0,6 

- - - 37,9 38 ,3 15,9 20,0 

- - - 10 , 2 11,3 28 ,l 17,l 

- - - - - - -
- - - - - 2,8 0,1 

- - - - - - -
- - - 27,6 39 ,0 6,4 8,3 

- - - - - 1,5 -



l~ASIS ALLE INF0R.t\-\ANTE) 

GEBIED V00RKEUR INK0PIEGEBIED BER0EP 

T0TML NUWE : BAYLEY- RIET- BEN0NI NIE . . 
PRIMERE SEK0NDERE SENTRUM MALL STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

MNTAL INF0RMANTE 205 1 55 so 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 

WINKELGEBIEDE 

Nuwe voorgenome Farrarmere 
winkelsentrum 84,2 86 , 6 81,1 100 , 0 - - - - - - 76, 6 87,2 

Northmead Ma ll 4 , 5 5 , 6 3 ,1 - 100 , 0 - - - - - 8,5 2,9 

Bayleystraat winkelkonsentrasie - - - - - - - - - - - -
Rietpan - Great Northweg winkel-

kon sentrasie 1,0 - 2, 3 - - - 100,0 - - - 1,8 0,7 

Checkers 3 , 5 - 8 ,1 - - - - 100,Q - - 7,1 2,1 

Benoni Middestad 3 , 3 4,9 1,2 ..:. - - - - 100,0 - 2,9 3,4 

Geeneen hiervan/Weet nie 3,5 2 , 9 4,2 - - - - - - 100,0 3 ,2 3, 7 

' 



\BASIS ALLE INFORMANTE) 

GEB I ED VOO RKEUR INKOPIE GE BIED BEROEP 

TOTAAL . . 
NUWE BAYLEY- RIET- BE NONI NIE 

PRIMERE SEKONDERE SENTRUM MALL STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

AANTAL INFORMANTE 205 155 50 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 

'N BAIE GOEIE GEDAGTE 

Restaurant 64 ,0 52 , 8 78 , 5 68 , 6 57, 6 - 50 , 0 42 , 9 22 ,8 25,7 71,5 61,0 
Bewaarskaa l 56 , 4 40 , 5 76, 9 58 ,7 63 , 2 - 50 , 0 42 , 9 25 ,7 37 ,1 62,7 53,9 

Bibliate ek 79 , 0 77 , 7 80 , 6 82 , 3 72,4 - 50 , 0 71,4 75,2 27,7 82 , 9 77,4 
Grat is parkering 9 7,0 94 , 6 100 ,0 98 ,1 94 , 4 - 100 , 0 100 ,0 75,2 88 ,7 99 , 1 96,1 

Dak ters se spreekkamers 64 , 6 55 , 5 76 , 3 69 , 2 3 6 , 4 - - 71,4 52,4 14 , 4 63 ,4 65 , 1 
Ban k fasiliteite 7 5 , 3 64 , 9 88 , 6 7 6 , 6 7 3 , 9 - 50 ,0 71,4 40, 2 8 8 ,7 81,5 72 , 8 
Paskantaarfasiliteite 90,3 85 , 5 96 , 5 92,0 100 , 0 - 50 , 0 100 ,0 50 , 4 75,4 96 ,8 87,7 

'N GOE I E GEDAGTE 

Res t aurant 25,5 30 ,4 19,2 21,7 27 , 9 - 50 , 0 57,1 51 , 9 49,6 24 , 5 26,0 
Be waars k aal 25,4 30 ,0 19 , 6 24 , 0 25,5 - 50 , 0 28 , 6 36 , 9 38 ,3 23,5 26,2 

Bib lia teek 12, 9 1 4 , 4 11,0 9 , 6 18 , 7 - 50 , 0 14, 3: 12,1 72 , 3 9,2 14,4 
Gra tis parkering 2 , 4 4,2 - 1, 6 5 , 6 - - - 12,1 11, 3 - 3,3 

Dakters se spreekkamers 1 3 , 6 17,1 9 ,0 11 , 1 11, 2 - 100,0 14,3 24,8 38,3 14,5 13, 2 
Bank fasiliteite 17,2 21,7 11 , 4 16 , 2 11, 2 - 50 ,0 28,6 4 7,1 - 1 3 ,1 18,8 
Pas k an t aarfasi li teite 4,7 ' 5 ,7 3 ,5 4 ,1 - - 50 ,0 - 24,8 - 1,8 5,9 

NI E 'N GOE IE GEDAGTE NIE 

Res t a u r a nt 7,9 13 , 2 1,2 8 ,1 5 , 6 - - - 12,6 13,3 4,0 9,5 
Bewaars k aal 5 ,4 9 , 7 - 6 ,2 5 , 6 - - - - - 2 , 6 6,6 

Bib lia t eek 2, 0 3 ,5 - 2 , 4 - - - - - - 1,4 2,2 
Gra t is parkerin g o , 3 0 ,4 - 0 , 3 - - - - - - 0,9 -
Dakters se spreekkamers 9,2 14,0 3 , 1 7 , 8 52 , 3 - - - 10,2 - 16,0 6,5 
Ban k fasiliteite 2,8 5 ,0 - 2 , 6 14, 8 - - - - - 1,4 3,4 
Pas k a n taarfasi liteite 2, 5 4,5 - 2, 5 - - - - - 13,3 1,4 3,0 

WEET NI E 

Resta u rant 2,5 3,6 1,2 1,6 8 , 9 - - - 12,6 11,3 - 3,6 
Bewaarskaal 12,7 19 , 8 3 ,5 11, 1 5 , 6 - - 28,6 37,4 24,6 11,2 13,2 
Bibliateek 6 , 2 4,4 8 ,5 5 ,7 8 , 9 - - 14 , 3 12,6 - 6,5 6,0 
Gratis p arkering 0 , 4 0 ,7 -;- - - - - - 12,6 - - 0,6 

Dakters se spreekkamers 12, 6 13 , 4 11, 5 11,9 - - - 14 , 3 12 , 6 47,2 6,1 15,2 
Bank fas ili tei te 4,7 8 , 4 - 4; 7 - - - - 12,6 11, 3 4,0 5,0 
Paskantaarfasiliteite 2,4 4,3 - 1,4 - - - - 24 , 8 11,3 - 3 , 4 

i 



Informante is ook gevra watter ander geriewe, behalwe 

kleinhandelsondernemings hulle graag in die sentrum in­

gesluit sou wou sien. Tabel 12/22 toon aan dat rus­

kamers en toiletgeriewe en 'n speelpark vir kinders 

deur meeste informante vir insluiting aanbeveel is. 

Die mans van huisvrouens in die sekondere gebied werk 

hoofsaaklik in die Kemptonparkse gebied (54 , 8%), waar­

skynlik by die Atlas Vliegtuigkorporasie , soos in Tabel 

12/23 gesien kan word . Die belangrikste werksgebiede 

van mans wat in die primere handelsgebied woon is 

Johannesburg (21,4 persent), Benoni Sentraal (18 , 7 per­

sent) en die Munisipale gebied van Benoni (10 , 3 persent) . 

Sowat 75,2 persent van die primere handelsgebied se 

huisvrouens werk nie teenoor 65 , 6 persent in die sekon­

dere handelsgebied . Benoni Sentraal is die belangrikste 

werksplek vir werkende huisvrouens woonagtig in die 

handelsgebied . 

3. Inkomste en spandering 

3.1. 

Nadat gelet is op die algemene eienskappe en voorkeure van 

inwoners in die han<lelsgebied , is dit nodig om die inkomste 

en spandering van inwoners in die handelsgebied verder te 

ontleed . 

Die werklike verkope wat verwag kan word in die beoogde 

winkelsentrum sal afhanklik wees van die totale besteebare 

inkomste en spanderingspatroon (geografies en per kommoditeit) 

v an inwoners in die handelsgebied. Die spanderingspatroon 

sal egter varieer volgens die eienskappe van die bevolking, 

soos byvoorbeeld hulle inkomste . 

Inkomste 

Inkomste is vasgestel per huishouding, dus gesinsinkomste, 

en is daarna omgereken na 'n per kapita basis . Gesins­

inkomste is vasgestel deur middel van die persoonlike 

onderhoude wat met informante in die steekproef gevoer is. 

Die gemiddelde inkomste van Blankes in die handelsgebied 

is soos aangetoon word in Tabel 12/24 . 



(BASIS ALLE INF0RMANTE) 

GEB IED V00RKEUR I NK0PIEGEBIED BER0EP ' 
T0TAAL . . NUWE BAYLEY- RIET- I BEN0NI NIE PRIMERE SEK0!'.'DERE SENTRUM MALL STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

AANTAL INF0RMANTE 205 155 50 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

GERIEWE * 
Ruskamers / toiletgeriewe 67 ,2 60 , 9 7 5 ,2 69,4 62 , 6 - - 71,4 50,0 50,4 73,6 64,6 

0ntspanningsklubs 9,6 6 , 5 13 , 5 9, 5 35 , 7 -' - - - - 16,3 6,8 

Speelgrond/ park vir kinders 24,4 23,1 26,l 25 , 3 29,0 - - 28,6 12 , 1 11,3 27,1 23,3 

Kantoor vir ligt e en huur-
rekenings 18 , 8 29,2 5,4 19,6 30,l - - 14 , 3 12,6 - 21,7 17,6 

Tandarts 10,2 11,0 9 ,2 11,4 5, 6 - - - 12,6 - 13,0 9,1 

Computicket 5,4 8 , 6 1,2 6 , 4 - - - - - - 5 ,5 5 , 3 

Ander 7,8 10 , 6 4,2 8,4 - - - - 24,8 - 4,7 9,1 

Geen 11,9 1 7 ,0 5 ,4 11 , 1 26 ,l - 50 ,0 14 , 3 12,1 - 11,4 12,1 

Weet nie 7,2 4,4 10,8 4 , 8 - - 50,0 14 , 3 12,6 49,6 4,8 8,1 

* Duplisering kom voor 



GEBIED VOORKEUR INKOPIEGEBIED BEROEP 

TOTAAL . . NUWE BAYLEY- RIET- BENONI NIE 
PRIMERE SEKONDERE SENTRUM MALL STRAAT PAN CHECKERS SENTRAAL ANDER WERKERS WERKERS 

AANTAL INFORMANTE 205 1 55 so 171 11 0 2 7 8 6 59 146 

% % % % % % % % % % % % 

MAN Qf MANLIKE PERSOON 

Benoni Sentraal 12,6 18 ,7 4 , 8 13 , 2 21 , 9 - - - - 14,4 11,9 12,9 
Benoni Ander 12 , 4 10,3 15 , 0 9 , 7 11 , 2 - 100,0 42,9 12, 6 22 ,6 14,5 11,6 

Kemptonpark Sentraa l 1,9 3,4 - 2, 3 - - - - - - 2 , 6 1,6 
Kemptonpark Ander 28,5 8 ,1 54,8 30 , 8 7,4 - - 14 , 3 12,1 38 , 3 29,6 28,1 

Boksburg Sentraal 3 , 8 6 , 8 - 4 , 1 - - - - 12,1 - 4,3 3,6 
Boksburg Ander 7,1 6 , 9 7,3 6,1 35 ,7 - - - 10, 2 - 13 , 2 4,6 

Ge rmiston/ Wadeville 5,7 3 , 3 8 , 9 5 , 6 - - - 14 , 3 15,5 - 6,7 5,3 
Edenvale 0, 3 0 , 4 - - 5 , 6 - - - - - 0,9 -
Johannesburg 15,0 21,4 6 ,7 15,1 9 , 2 - - 14,3 25,3 13 , 3 9,3 17,3 

Brakpan - - - - - - - - - - - -
Springs 1,9 2 , 5 1,2 1, 7 - - - 14 , 3 - - 2,9 1,5 
Elders 3,8 5 , 9 1,2 4,6 - - '- - - - 2,8 4 , 3 

Werk orals 0,4 0 , 7 - - - - - - 11, 3 1,3 2,8 
Werk nie 4,1 7 , 3 - 4,4 8 ,9 - - - - - - 5,8 
Geen man in huishouding 2,4 4 , 1 0,2 2,4 - - - - - 11 , 3 1 , 3 2,8 

VROU OF VROULIKE PERSOON 

Benoni Sentraa l 13 , 9 16,3 11 , 0 12,0 46 , 9 - - 14,3 25 ,7 11,3 48 ,7 -
Benoni Ander 3,6 1,9 5,8 1,9 - - 50,0 42 , 9 - - 12,5 -
Kemptonpark Sentraal 0,4 0,7 - 0,5 - - I - - - - 1,4 -
Kemptonpark Ander 4,4 0,6 9 ,2 4,8 7,4 - - - - - 15,3 -
Boksburg Sentraal 1,3 - 3,1 1,6 - - - - - - 4 ,7 -
Boksburg Ander 1,9 - 4 , 2 1,6 - - - - - 14,4 6 ,5 -
Ge rmi ston/Wadeville 0,4 0,7 - 0 , 5 - - - - - - 1,4 -
Edenvale 0 , 4 0,7 - 0,5 - - - - - - 1,4 -
Johannesburg 1,5 2,7 - 1,8 - - - - - - 5,2 -
Brakpan - - - - - - - - - - - -
Springs - - - - - - - - - - - -
Elders• 0,8 0,6 1, 2 1 , 0 - - - - - - 2,9 -
Werk nie 71,0 75,2 

I 
65,6 73, 5 45 , 6 - 50 ,0 42 , 9 74,3 74, 3 - 99,4 

i Geen vrou in· huishouding 0,4 0,7 - 0 , 5 - - - - - - - 0,6 
; 
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TABEL 12/24 J AARLIKSE I NK0MSTE VAN INW0NERS VAN DIE HANDELS­
GEBIED 

1973 

1976 

1980 

A A 

PRIMERE GEB IED SEK0NDERE GEBIED 
: 

Per Per Per Per 
·Huishoudinq Kapita Huishoudinq Kaoita 

R R R R 
8 438 2 009 6 463 1 701 

8 919 2 129 6 859 1 805 

9 431 2 251 7 251 1 908 

0nder normale toestande neig gesinsinkomste om jaarliks 

toe te neem. Hierdie groeikoers was oor die afgelope 

aantal jare taamlik hoog maar ook onstabiel. Die in­

flasiekoers speel ook 'n rol en dit het die afgelope 

aantal jare ook skerp toegeneem. Ten einde realisties 

te voorspel en die probleme wat met voorspellings ge­

paard gaan, te probeer voorkom, is 'n groeikoers in 

re~le terme voorspel - dit is die verhoging in inkomste 

minus die inflasiekoers . Hierdie koers verteenwoordig 

dan die werklike toename of verbetering in die lewens-

standaard. 'n Re~le saamgestelde jaarlikse groeikoers 

van 2 persent in die lewensstandaard is vir die periode 

1973-1976 toegepas en 'n koers van l½ persent is vir 

die 1977-1980 periode toegepas . Gesinsinkomste en 

per kapita inkomste is dus geprojekteer gebaseer op 'n 

konstante 1973 waarde van die Rand - dit wil se nie die 

werklike hceveelheid geld wat deur 'n huishouding ont­

vang word nie maar die hoeveelheid geld wat ontvang 

word uitgedruk in terme van 1973 koopkrag . Hiervolgens 

is gesinsinkomste voorspel teen R8 919 en R6 859 in 

1976 vir die primere en sekondere handelsgebied onder­

skeidelik en R9 431 en R7 251 vir 1980 , soos in Tabel 

12/24 aangetoon is. 

Die inkomste van inwoners in die primere handelsgebied 

is besonder hoog . Dit is heelwat ho~r as die syfer vir 

die sekondere handelsgebied wat gemiddeld sowat R6 643 



3. 2 . 

1) 

per huishouding beloop. Dit is dus duidelik dat in-

woners van die primere handelsgebied hoofsaaklik tot 

die ho~rmidde l-inkomstegroep hoort, terwyl die sekondere 

gebied hoofsaaklik in die middel inkomstegroep val. 

Spandering 

Van die totale gesinsinkomste of per kapita inkomste is 

slegs 'n gedeelte beskikbaar vir spandering. Dit staan 

bekend as spandeerbare inkomste. Van die totale bestee­

bare inkomste is slegs 'n gedeelte beskikbaar vir die 

kleinhandel. Die pers entasie van inkomste gespandeer 

op verskillende kleinhandelsitems verander egter vir 

verskillende tydsperiodes, want soos inkomste toeneem 

verander die spanderingspatroon en word proporsioneel 

meer gespandeer op duursame en luukse goedere en minder 

op noodsaaklikhede soos brood , kruideniersware, enso­

voorts. 

Hierdie neiging word aangetoon deur die Opname van 

gesinsuitgawes van 1966. 1 ) Gebaseer op hierdie opname 

is die spanderingspatroon van 14 verskillende inkomste­

groepe vir Johannesburg en die Oos Rand saamgestel 

rakende kleinhandelsartikels. Dit word in Tabel 12/25 

getoon. 

Omdat die spanderingspatroon van elke huishouding af­

hanklik is van gesinsinkomste, kan die spanderingspatroon 

op verskillende kleinhandelsitems bepaal word indien 

gesinsinkomste bekend is deur die toepassing van die 

gegewens vervat in Tabel 12 / 25. Die bedrae beskikbaar 

vir spandering op elke kleinhandelsitem kan dus ook vir 'r 

huishouding bepaal word. 

Repub liek van Suid-Afrika. Buro vir Statistiek. 
van gesinsuitgawes - November 1966. Verslag No. 
Die Staatsdrukker, Pretoria. Maart 1967. 

Opname 
11-06-01. 



KOMMODI TEI T 

WERKLIKE BESTEDING 

Damesklere 
Mansklere 
Kinderklere 

Materiaa l en b r eiwol 
Skoeisel 

TOTAAL: KLERE EN SKOEISEL 
Sport en ontspanningstoerus­
tino . (soeelooed inaesluitl 
Meubels en vloerbedekk ing s 
Elektriese toerusting en 
radios 

_ Huishoudelike materiaal __ _ 

Glasware en breekware 
Ysterware , kombuisgereedskap 
en messeware 

TOTAAL : MEUBELS EN TOERUSTING 

Vars vis 
Vars v leis 

..... v~r~ grQent~ ~n_v£ugt~ __ _ 
Brood 
Koek , beskuitjies , ens. 

..... s~i~elP£OQutt~ ~n_ eie£s __ _ 
Vars Melk 
Kruideniersware 
Maaltve weq va n huis 
TOTAAL VOEDSEL 

Was en skoonmaakmiddels 
Persoonlike versorgingsitems 

_M~dis~n~ ~n_m~die~e_VQO£r~d~ 
Tabak,rokersbybehore 
Alkoholiese d rank 
Juweliersware en reparasies 

_ van hor losies _______ _ 
Skryfbehoeftes en boeke 
Voedsel v ir troeteldiere, 
pluimvee en tuingereedskap 
Hare doen en skoonheidsdien­
ste 

-Drooqskoonmakerve 
TOTAAL :ANDER UI TGAWES 

TOTAAL KLEINHANDELSPANDERING 

RlOO- RlSO - R200- R250- R300- R350 
Rl49 Rl99 R249 R299 R349 R399 

R400- R450- R500- R550- R600- R700- R800-
R449 R49 9 R549 R599 R699 R79 9 R899 R900t-

--- ~------ I-----

Rl200- Rl800- R2400- R3000-
Rl 799 R2399 R2999 R3599 

R3600- -R4200~ R4800-f-R4800~ R5400-f-R6600~ R7200- R8400- R9600- - - - - -
R4199 R4799 R5399 R5399 R5999 R7199 R8399 R9599 Rl0799 RlO BOOt-

Rl600 

2 , 94 
2,70 
1 , 50 

o , 38 
0 98 

8 so 

0 45 
2,12 

3,01 
2,75 
1. 69 

0,40 
1 13 

8 98 

0 55 
2,3 8 

R2780 

3,14 
2,88 
1 , 82 

0,44 
1 19 

9 47 

0 66 
2,61 

3 , 24 
2,93 
1,86 

0 , 44 
1 16 

9 63 

0 81 
2,62 

R3 5 16 R44 72 

3 , 16 
2, 88 
1. 82 

0,43 
L 14 

9 43 

0 95 
2 , 64 

3 ,1 2 
2,86 
1. 74 

0 , 4 2 
1 10 

9 24 

0 92 
2 , 65 

3 , 08 
2 , 82 
1 , 70 

0,40 
1 OS 

9 05 

1 09 
2 , 61 

R5191 

3 , 02 
2,78 
L 66 

0 , 39 
1 02 

8 8 7 

1 28 
2,58 

2 , 94 
2 , 69 
1 , 47 

o , 38 
0 97 

8 45 

1 27 
2,54 

R6643 

2 , 84 
2,60 
1 , 35 

0 , 32 
0 92 

8 03 

1 25 
2 , 54 

2 , 80 
2 , 55 
1,31 

0, 29 
0 90 

7 85 

1 23 
2 , 53 

2,74 
2,45 
1, 28 

0 , 28 
0 86 

7 61 

1 20 
2, 50 

2,68 
2,38 
1,25 

0,27 
0.79 

7 . 3 7 

1 18 
2,47 

Rll 874 

2,35 
2,19 
1,08 

0,20 
0 71 

6 53 

1 08 
2,30 

1,40 1,53 1, 68 1,69 1,71 1 ,7 1 1 , 65 1,57 1,51 1,50 1,49 1,43 1,39 1,28 
- Q,26 _ _ 0_1 _ _71 _ Q,2.8 __ 1.,_oQ _ 1.,Q2 __ 1..,_oI _ Q,2_6 __ o..,_9.1_ ,... Q , 2.4 __ o..,_9.1_ _ Q,2-3 _ _ o..,_91. __ o..,_s]_ __ Q,]_s __ 

0,52 0 , 84 1,18 1,19 1,21 1 , 20 1,15 1,08 1, 05 1 , 08 0,99 0,95 0,92 0,78 

0 33 0 34 

4 93 5 , 86 

0, 49 0 ,49 
6 , 64 5 , 91 

_ .1_,]_8 __ 3..,_8]_ 
1, 36 1,13 
0,76 0,72 

_ l_,_!16 __ 3..,_ 4_!1 
2,98 2 , 31 

13 , 22 ll , 59 
0 78 0 82 

34 , 47 30 , 28 

1 , 30 
1,63 

- Q,]_5_ 
2 , 04 
2,16 

.l , 29 
1, 68 

_ O.L7]_ 
2,00 
2 , 07 

0 35 

6 80 

0, 50 
5 , 29 

- l_,l_O_ 
0,90 
o, 68 

- l_ ,Q6_ 
1 , 84 
9,67 
0 86 

26 , 10 

1 , 28 
1. 72 

- Q,§0_ 
1, 96 
2 , 03 

0 35 

6 85 

0, 52 
5 , 21 

_ 3..,_12 
0 , 86 
0,68 

_ 2..,_92 
1,74 
8 , 84 
0 9?. 

24, 8 7 

0 35 

6 93 

0 , 5 1 
4,93 

- 1. ,2_5 _ 
0 , 82 
0 , 65 

- 1.,§2 _ 
1, 62 
8 , 38 
0 96 

23 , 64 

1 , 10 1,01 
1 ,7 3 1,75 

_ O.L-8.§ _ Q ,2_3_ 
1 , 82' 1 ,81 
1 , 92 1,90 

0 38 0 34 

6 96 6 71 

0,50 0,45 
4,65 4,24 

_ 2..,_ 6.1_ ._ 1.,1.2 _ 
0 ,72 0,62 
0 , 62 0, 6.l 

_2.L61. _ 1.,.1.0 _ 
1,55 1 , 45 
7 , 41 6 , 8 7 
0 94 0 94 

21 , 64 19, 80 

0 , 92 0 , 91 
1 ,7 9 1 , 74 

_0..,_9Q _ Q ,§7 _ 
1 , 78 l,92 
1 , 87 2,07 

0 33 

6 so 

0, 45 
3 , 83 

_ 2..,_01 
0,61 
o, 58 

_ 2..,_0Q 
1,25 
6 , 30 
0 94 

17, 97 

0 , 91 
L 69 

0 32 0 31 

6 36 6 32 

0,44 0 , 43 
3,74 3 , 65 

_ l,2.4 __ l..,_8]_ 
0,60 0,59 
O, S·· O, 5 

_ 1.,§9 __ l..,_7.1_ 
1 , 17 1 , 12 
6 ,19 6 ,13 
0 93 0 92 

17 , 45 16,94 

0,89 
L 66 

0 29 0 27 0 24 

6 23 6 06 5 89 

0, 41 0 , 40 0, 39 
3,42 3,22 3,01 

>- l_,]_8 _ _ l..,_62_ __ l..,_5Q 
0 , 56 " 0,49 0,46 
0 , 50 0,45 0,41 

>- l , .§5 __ l..,_4]_ __ l..,_2_§ 
1 , 08 0,98 0,86 
5 , 95 5,81 5 , 63 
0 91 0 90 0 90 

16 , 26 15,34 14, 42 

0,81 
1,45 

0, 76 
1,35 

_ o..,_s2 _o.L-72. 
2 , 00 1,89 
2 , 20 2 , 03 

0 , 88 0,84 
1,64 1 , 56 

_ Q,]_5 __ O.L-72 
1,82 1,64 
1,95 1,7 6 

- Q,]_5 _ 
1,52 
1,58 

- Q,]_5 _ 
1,26 
1, 38 

0 22 

5 33 

0 , 34 
2,76 

- - hl_l_ -
0,39 
0 , 34 

_ _ 1 03 
0 ,7 3 
3 , 48 
0 82 

ll,20 

0 , 69 
0,98 

_ _O.L_7_6_ 
1 ,08 
1,06 

_ Q , 1_2 __ O..,_ll_ _ Q ,1_ 5 __ 0..,_l_§ ,... Q ,1_7 __ 0..,_2Q _ Q ,1.l ___ o_,_2]_ ._ Q ,1_4 __ O.L22 _ Q,1_6 __ 0..,_2]_ __ 0..,_2§ __ Q ,1_9 _ 
0,62 0 , 48 0 , 34 0 , 37 0 , 42 0,47 0 , 49 0 , 51 0 , 66 0 , 81 0 , 82 0, 84 0,85 0,92 

0 , 44 0 , 48 0 , 52 

_ Q , 2_3 _ _ 0..,_92 _ Q ,2_8_ 
0 93 0 92 0 91 

10,92 10,77 10 , 69 

59 , 2 7 56,44 53 ,72 

0,53 0,53 

_ O.L_92_ _ Q , 2_9 _ 
0 84 0 79 

10, 32 10, 30 

52 ,48 51,25 

0 , 53 0 , 54 

_l.LOl _ Q,2_8_ 
0 77 0 75 

10 ,2 4 10 , 48 

49 ,00 47, 13 

0,55 0 , 56 

_O.L92 ._ Q ,2_4 _ 
0 73 0 71 

10,60 10,37 

45,22 43,90 

0 , 57 

_ 0..,_9]_ 
0 67 

10 ,27 

42 ,81 

o, 58 0, 62 0 , 63 

_ Q ,§8 __ 0..,_8]_ ,__ Q,]_6 _ 
0 65 0 63 0 60 
9 .7 4 9 , 30 8,62 

41,31 39,51 37,48 

0 , 65 

_ _o..,_s2 _ 
0 58 
7 , 56 

31,70 

Bron : Republiek van Suid-Afrika. Buro vir Statistiek. Opname van gesinsuitgawes - November 1966 . Verslag · No . 11-06-01. 
Die Staa t sdrukker, Pretoria. Maart 1967. 



In die berekening van die totale bedrag wat deur alle 

huishoudings op 'n besondere kl e inhandelsitem bestee 

word, word van die rekenaar gebruik gemaak en die per­

sentasie van totale inkomste spandeer op 'n besondere 

item deur 'n bepaalde huishouding word in geldwaarde 

bereken en vir alle informante saamgestel om die totale 

waarde van die besteding van alle huishoudings in die 

handelsgebied te verkry . · Deur die spanderingspatroon 

soos aangetoon in Tabel 12 /2 5 aan te suiwer met die 

persentasie informante wat bepaalde kleinhandelsitems 

nie koop nie (soos aangetoon deur die resultate van 

vraag 7(a) van die vraelys) word die spanderingspatroon 

van die 0pname van Gesinsui tgawes verder. verfyn en 

aangepas by die werklike omstandighede in die handels­

gebied. 

Indien die toekomstige gesinsinkomste bereken kan word, 

kan die besteding op verskillende kleinhandelsitems in 

die toekoms dus bepaal word deur weereens gebruik te 

maak van die gemiddelde spanderingspatroon by daardie 

inkomstevlak. Die persentasie van gesinsinkomste 

spandeer op 'n bepaalde artikel by 'n bepaalde inkomste­

vlak X gesinsinkomste X aantal huishoudings sal telke ns 

die totale spandering op daardie artikel lewer. Hierdie 

voorspellings word met die rekenaar gedoen waarvoor 'n 

spesiale program opgestel is om hierdie berekenings uit 

te voer. 

Die voorspelling van die toekomstige inkomste en aantal 

huishoudings in geval van die handelsgebied van die be­

oogde Farrarmere Winkelsentrum word in Tabel 12/26 ge­

toon. In die primere handelsgebied beloop die gemid­

delde kleinhandelspandering sowat R3 051 per hui~houding 

o~ 36,3 persent van totale inkomste teenoor R2 767 in 

die sekondere handelsgebied. Die spandering per huis­

houding sal na verwagting toeneem tot R3 263 in 1980 . 

in die primere gebied en tot R2 995 in die sekondere 

gebied. 



TABEL 12/26 . BLANKE BEVOLKING: TOTALE INKOMSTE EN KLEINHANDELSPANDERING 

BEVOLKING HUI SHOUDI NG S TO TALE I NKOMSTE 
TOTALE KLEIN-

HANDELSPANDERI NG 

Gemiddel- Gemiddeld 
Jaarlikse Gemiddelde 

Aantal 
de Jaar- Groei- Totaal in per huis- Totoa I in 

Aantal 
Groei Grootte likse Inkom - koers * Rl000 houding in Rl000 

ste per Hh . R 

... 
PRIMERE GEBIED 

1973 8071 9,0 4,2 1928 8438 2,0 16268 3051 5881 
1976 10450 6,0 - 2494 8954 1, 5 22331 3140 783'0 
1980 13188 - - 3148 9467 - 29802 3263 10272 

--------------- -------- -------- --------- -------- --------- -------- --------- --------- ---------... 
SEKONDERE GEBIED 

1973 5855 4,0 3,8 1479 6463 2,0 9559 2767 4091 
1976 6587 6,0 - 1663 6859 · 1, 5 11407 2881 4790 
1980 8313 - , _ 2099 7251 - 15220 2995 6286 

* Hierdie groeikoers verteenwoordig verwagte toename in lewenstandaard, d. w .s. toename in inkomste minus inflasie. 
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Die feit dat kleinhandelspandering as 'n persentasie 

van inkomste neig om af te neem soos inkomste styg 

is in aanmerking geneem. In geval van die primere 

handelsgebied het hierdie persentasie gedaal vanaf 

36,3 persent in 1973 tot 34,6 persent in 1980. 

Die totale inkomstesyfer en totale kleinhandelspan­

deringsyfer is bereken deur gesinsinkomste en -spandering 

met die geweegde hoeveelheid huishoudings te vermenig­

vuldig. Hiervolgens het die bevolking van die primere 

handelsgebied 'n kleinhandelspotensiaal van RS 881 

miljoen in 1973, R7,83 miljoen in 1976 en Rl0 272 

miljoen in 1980. Daar moet egter onthou word dat die 

grootste gedeelte van hierdie groei sal spruit uit toe­

komstige bevolkingsgroei en nie soseer 'n verhoging 

in gesinsinkomste nie. 

Dit is ook moontlik om die totale bestaande en verwagte 

kleinhandelspandering volgens geografiese gebiede toe 

te deel. Hierna word later meer volledig verwys. 

Ten einde te bepaal of die bedrag beskikbaar vir klein­

handelspandering en/of die inkomste wat deur informante 

verstrek is van die regte orde is, is aan respondente 

gevra (vraag 13 van die vraelys) om hulle gemiddelde 

maandelikse spandering op voedsel in Rand te verstrek. 

Voedsel, wat die belangrikste kornrnoditeitsgroep uit­

maak, gee gewoonlik 'n goeie aanduiding van besteding. 

Volgens Tabel 12/8 is die jaarlikse besteding op 

voedsel na bewering Rl 386 per huishouding in geval 

van die primere handelsgebied en Rl 297 per jaar in 

geval van die sekondere handelsgebied. Dit verteen­

woordig 16,43 persent van die inkomste van die inwoners 

van die primere handelsgebied en 18,29 persent van 

die inkomste van inwoners van die sekondere handelsge­

bied met 'n geweegde gemiddelde van 17,16 persent van 

die inkomste van die totale handelsgebied. Volgens 



3. 3. 

4. 

die Opname van Gesinsuitgawes behoort hierdie inkomste­

groep ongeveer 16,26 persent van hulle inkomste op 

voedsel te spandeer. Die korrelasie is van so 'n 

aard dat die antwoorde op vrae oor inkomste en spander­

ing as van die regte orde beskou kan word. 

Algemene gevolgtrekkings oor die tuisopname 

Dit is duidelik dat die handelsgebied hoofsaaklik 'n 

ho~r middelinkomstegroep gebied is met jong, groeiende 

gesinne. Die gemiddelde ouderdomme van huisvroue is 

ongeveer 36 jaar met byna die helfte van hulle tussen 

25 en 34 jaar oud . 

Motorbesit is gewoonlik 'n goeie indikator van ekono­

miese status. In die primere gebied het ongeveer 

33 persent van die huishoudings een motor en ongeveer 

61 persent het twee motors. Die gemiddelde motorbe­

sit per gesin in die primere gebied is 1,7 teenoor 

1,4 in die sekondere gebied . 

Motorbesit is van besondere belang vir 'n voorstedelike 

winkelsentrum aangesien dit die belangrikste vervoer­

middel na die sentrum is . Die ho~ motorbesit van 98 

persent vir die totale handelsgebied tesame met die 

feit dat 95 persent van die hu1svrouens in die handels­

gebied gewoonlik per motor inkopies gaan doen, beklem­

toon die b8langrike plek wat die private motorvoertuig 

in die handelsgebied se inkopies inneem. 

Mededinging 

'n Nuwe winkelsentrum trek sy ondersteuning hoofsaaklik uit 

twee bronne, naamlik: 

i) 1?e_volkingsgroei, en 

ii) vanaf huidige spandering by bestaande winkels. 



4. 1 . 

In die bepaling van 'n nuwe winkelsentrum se koopkrag is dit 

daarom nodig om ook die doeltreffendheid van ander klein­

handelsfasiliteite waarmee die sentrum gaan meeding te oor­

weeg asook die kleinhandelsneigings wat ' n invloed op die 

bestaande en toekomstige winkelfasiliteite sal uitoefen. 

Die sukses van 'n nuwe sentrum berus dus 'n groot mate op 

die beskikbaarheid, grootte·, ligging , t o eganklikheid en 

huidige en toekomstige funksionering van mededingende fasili ­

teite. Mededingende fasiliteite in geval van die Benoni 

Sentrum bestaan hoofsaaklik uit : -

i ) Winkelkonsentrasies buit·e di e handelsgebied wat 

ondersteuning geniet van inwoners binne die handels­

gebied asook winkelfasiliteite beplan vir toekomstige 

oprigting ; 

ii) Bestaande en beplande winkelfasiliteite binne die 

h andelsgebied . 

Ten einde 'n ware beeld van die relatiewe t rekkrag van die 

belangrikste mededingende fasilit e ite te verkry , is infor­

mante gevra waar en in watter verhouding hu lle verskillende 

kommoditeite koop . Die resultate van hierdie belangrike 

vraag word in Figure 12/1 - 12/6 grafies aangetoon en 

Tabel l e 12/27 en 12/28 t oon die r esultate meer gedeta i lleerd 

a an . 

I n die bespreking van die vloei van die koopkra g in die 

onderstaande paragrawe sal telkens na hierdie figure en 

t abelle verwys word. 

Winkelkonsentrasies buite die handelsgebied . 

4 . 1.1. Benoni Sentraal 

Die winkelkonsentrasie van Benoni Sentraal het die 

grootste invloed op inwoners van die primere en 

sekondere handelsgebiede. Tabel 12/ 27 en Figuur 

12/1 toon aan dat 44,1 persent van die geld beskik ­

baar vir kl~inhandelspandering deur inwoners van 



1) 

die primere handelsgebied in Benoni Sentraal span­

deer word, terwyl die syfer vir die sekondere 

handelsgebied sowat 37,7 persent beloop (sien Tabel 

12/28). 0ngeveer 70 persent van die geld wat 

vanaf die primere handelsgebied na Benoni Sentraal 

vloei word op duursame goedere spandeer. 

Die trekkrag van Benoni Sentraal is verskillend vir 

verskillende kommoditeite, maar is die sterkste in 

geval van skoene, 85,3 persent; kinderklere, 84,4 

persent; en damesklerasie, 76 persent, soos Figuur 

12/3 aantoon. 

'n 0pname wat teen die einde van 1972 uitgevoer is 

het aangetoon dat die totale kleinhandelsoppervlakte 

in Benoni Sentraal sowat 781 000 vierkante meter 
. 1) 

brute verhuurbare vloerruimte beloop het. Sowat 

70 persent van hierdie syfer verteenwoordig vloer­

ruimte van duursame goedere winkels terwyl sowat 

28 persent deur verbruikersgoedere en dienste 

ondernemings beset is. Die opname het ook aange­

toon dat meer as 80 persent van die kleinhandels­

fasiliteite in die Blanke woongebiede van Benoni 

nog steeds in Benoni Sentraal gelee is. Hierdie 

syfer dui daa rop dat hoe kleiner die stedelike ge­

bied is hoe minder desentralisasie van kleinhandel~ 

fasiliteite vind plaas. Soos Benoni uitbrei kan 

egter verwag word dat meer en meer kleinhandels­

fasiliteite, veral verbruiksgoedere winkels, sal 

uitskuif na voorstedelike gebiede. 

Die invloed van Benoni sentraal sal egter nog 

steeds oorheersend wees aangesien dit die mees toe­

ganklike gebied vanaf alle dele van die munisipale 

gebied is. 

Market Research Africa. 
Desember 1972. 

Benoni shopping survey. 
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* BLANKES * hNKOMSTE FINAAL KP . NH TOT GEBIED BENONI MIDDESTAD NORTHMEAD MALL JHB & GERM .SENT . I ELDERS BUITE ELDERS BINNE 

HANDELSARTIKELS ¾ ROOO ¾ G TOT HH T TOT HH T BESTEE TOT HH T BESTEE TOT HH •r BESTEE TOT HH T _BESTEE TOT HH T BESTEE 
ROOO ROOO % ROOO ¾ ROOO ¾ ROOO % ROOO ¾ 

Da mesklera sie -02, 7 2,5 434 226 331 172 76 , 1 25 1 3 5 , 8 53 28 12 ,3 21 11 5,0 2 1 0,6 

Mansklerasie 02,5 2,5 399 207 293 1 52 73 , 6 3 2 0 , 9 77 40 19 , 4 23 12 . 5,9 0 0 o,o 
Kinderklerasie 01,3 18,7 211 110 178 93 84,4 15 8 7, 5 8 5 4 , 1 8 4 3,8 0 0 0,0 
Ma t eria le & breiwol 00 , 3 11,6 44 23 31 16 69 ,5 4 2 10,0 2 l 6 , 3 5 3 12,5 0 0 l, 5 
Skoeise ls 00 , 9 0,0 138 72 118 61 85 , 3 6 3 4,4 11 6 8,1 2 l 1 , 9 0 0 0,1 
Juweliersware en 
horlosies 00 , 3 30,3 49 26 29 16 60 , 6 0 l 2 ,o 14 8 30,3 3 2 7,0 0 0 0,0 
Sport & ontspannings-
toerusting 01 , 2 12 ,2 189 98 119 62 63 ,o 29 15 15,4 26 14 13,9 12 7 6 , 8 l l 0,7 
Me ubel s en vloerbedek. 02,6 16,7 428 22 2 27 5 14 3 54 ,6 9 5 2,2 115 60 27,0 24 12 5,6 3 2 0,7 

El ektr i ese toerusting 
& radios 01 , 5 13 , 5 240 12 5 1 50 78 62,4 7 4 2,9 57 30 2 3 ,8 25 13 10, 7 0 0 0,0 
Huishoudelike· weef-
s t owwe 00 , 9 5,1 145 7 5 92 48 63 , 9 3 2 2, 3 28 15 19,3 19 10 13,5 1 l 0,8 

Glasware en breekgoed 01,0 10, 3 155 81 99 52 63 , 8 21 11 13 , 9 22 12 14,5 8 4 5,3 3 2 2,4 

Metaalware,kombuisge-
reedskap , eetgerei 00,3 8 , 3 43 23 27 14 63 ,l 8 4 19,8 5 3 11, 6 l l 3,3 0 0 2,0 

Vars vleis 03 , 3 0 , 6 531 276 159 83 30,0 81 42 15, 3 28 15 5,3 115 60 21,6 146 76 27,5 

vars groente en vrugte 0 1,7 0 , 6 268 139 44 23 16,6 20 10 7,5 0 0 0,0 49 26 18,5 153 80 57 ,2 

Brood 00 , 5 2, 5 82 43 7 4 9 ,5 2 1 3 ,2 0 0 0,1 7 4 8,8 64 33 78,l 

Ko e k en antler gebak 00 , 5 27 ,7 76 40 1 5 8 20,6 15 8 20,4 0 0 0,8 8 4 10,8 36 19 47,1 

Su iwe lprodukte 01 , 5 0 , 6 244 127 37 20 15,4 63 33 25, 7 6 4 2,8 31 16 12,8 105 55 43,0 

Kruidenierswar e 05 ,4 o,o 870 452 162 84 18 ,6 368 191 42 , 3 24 13 2,8 149 78 17,1 165 86 19 , 0 

Medis yne & heelkundige 
benodi ghed e 00,8 0,0 130 68 35 19 27 ,2 9 5 7 , 3 3 2 2,8 1 3 7 10, 5 68 35 51,9 

Persoonlike ver sorg -
i:1gsitems 0 1,4 3,2 220 115 60 31 27,4 58 30 26 , 3 6 4 3 ,1 21 11 9 ,9 73 38 33 ,l 

Si gaar , tabak & rokers-
toeb ehore 01, 4 40,0 227 118 46 24 20 ,5 23 12 10,2 12 6 5,3 35 18 15,4 110 57 48 , 3 
Alkoholiese drank 01, 7 24,5 274 142 107 56 I- 39 ,0 27 14 10 , 1 1 6 8 5 , 8 23 12 8 , 4 99 52 36 ,4 
Skr yfbehoeftes & l ees-
stof 00 , 8 1,2 127 66 64 33 50,6 28 15 22,0 2 1 1 , 9 6 4 5,3 25 13 20,0 

Voedsel , troeteldiere, 
pluimvee en tuingereed. 00 , 6 15,4 103 54 35 18 34 , 0 37 2l' 36 , 5 3 2 2,9 16 9 16,1 10 6 10,3 

Ha re doen en skoonheid. 00,8 30,3 134 70 so 2 6 37,6 11 6 8 , 2 7 4 5 ,8 13 J 10,1 51 27 38 ,2 

Droogskoonmakery 00,7 3,2 106 55 18 10 17,7 5 3 5 , 0 3 2 2 , 9 7 4 6,9 71 37 67,3 

TOTAAL 36,3 · · 0,0 5,881 3 , 051 2, 595 1 , 346 44,1 890 462 15 ,1 540 281 .· 9, 2 658 342 11,2 1 , 196 621 20,4 
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T1 BESTEE BE~TEE! % ROOO % 
G TOT HH T TOT HI-IT BESTEE TOT HH TOT HH T BES'l'EE TOT HH T TOT HH T BESTEE 

HANDELSARTIKELS ROOO ROOO % ROOO % ROOO ROOO ROOO % 

Oamesklerasie 02 , 8 0,0 307 208 192 130 62 , 6 16 11 5 , 2 11 8 3 ,7 85 58 27 ,8. l l 0,4 

Mansklerasie 02 , 6 0 , 0 279 189 193 131 68,9 2 2 1,0 14 10 5,2 69 47 24,7 0 0 o,o 
Kinderklerasie 01 , 4 18 , 0 154 ·104 106 72 69 , 2 4 3 3 , 1 0 0 0,0 41 28 27,l 0 l 0,5 

Materiale en breiwol 00,3 24 ,0 27 19 14 9 50 ,7 0 0 l. 7 l l 5,5 10 7 39,2 0 1 2,7 

Skoeisel s 00 , 9 0 , 0 97 66 59 40 61,4 l 1 2,0 3 2 3 , 6 32 22 32,8 0 0 0,0 

Juwelier sware en hor-
losies 00,2 42,0 24 1 6 16 11 69 , 4 0 0 0,0 2 2 10,0 4 3 20,5 0 0 o,o 
Sport en ontspannnings-
toerusting 0 1, 2 10,0 12 6 86 74 51 59,l 6 4 4 , 9 9 7 7,7 34 23 27,1 1 1 1,0 
Meubels en v loerbedek . 02 , 5 16,0 2 6 7 181 130 88 48,7 0 0 0,0 56 38 21,l 80 55 30,l 0 0 o.o 
Elektriese toerust ing 
& radios 01 , 5 10,0 163 111 98 67 60 ,2 0 0 o,o 16 11 10,2 48 33 29,5 0 0 o,o 
Huishoudelike weef- -
s towwe 00 ,9 2,0 102 69 61 42 60 ,l 0 0 0,0 10 7 10,4 30 20 29,4 0 0 o,o 
Glaswa re & breekgoed 01,0 8,0 109 74 54 37 49 ,7 2 2 2 , 0 10 7 9,8 37 25 33,9 4 3 4,5 
Metaa lwar e.kombuisge-
reedskap , eetgerei 00 , 3 10,0 30 2 1 16 11 53,4 0 l 2,4 1 1 5'. 7 10 7 34,9 1 1 3,5 
Vars v leis 03,6 0,0 38 7 2 62 82 56 21 , 3 19 13 4,9 18 12 4,6 185 126 47,9 81 55 21,0 
Vars groen te & vrugte 0 1, 8 0,0 199 135 26 18 13, 1 0 1 0,4 0 0 o,o 01 : 55 40,8 90 61 45,5 

Brood 00,6 o,o 60 41 6 5 11, 2 1 1 1,8 0 0 0,0 28 19 47,1 24 16 39,8 
Ko ek en ander gebak 00,5 26,0 57 39 20 14 35 ,7 2 2 4,3 0 0 o.o 17 12 30,3 16 11 29,5 
Suiwelprodukte 01, 7 0,0 185 125 32 22 17,4 11 8 6 ,0 ') 0 0,0 72 49 39,3 68 46 37,1 
Kruideniersware 0 5, 6 0,0 611 414 77 52 12, 6 50 34 8,2 0 0 o,o 255 173 41,7 228 155 37,3 
Medisyne & heelkun . 
benodighede 00 , 8 2,0 88 60 29 20 33 ,1 0 0 0 , 0 0 0 o,o 30 21 34,2 28 19 32,5 
Per soon like versorg-
ingsitems 01,5 2,0 1 59 108 52 36 33,2 l l 1, 1 0 0 0,0 59 40 37 , 2 45 31 28,4 
Sigar , tabak & rokers -
toebehore 01 , 6 38,0 178 121 34 23 19,0 6 5 3 , 8 0 0 0,0 88 60 49,5 48 33 27, 4 
Alkoholiese drank 01,5 42,0 162 110 45 31 28 , l 5 4 3 , 5 5 4 3 , 5 45 31 28,1 59 40 36 , 6 
Skryfbehoeftes & lees-
stof 00,7 0,0 80 55 39 27 4 9 , 0 7 5 9 ,0 0 0 0,0 23 16 29,6 9 7 12,2 
Voedsel:troeteldiere , 
pluimvee, tuingereed. 00 , 7 10 , 0 71 48 26 18 37 ,1 3 3 5 , 3 0 0 0,0 20 14 29,2 20 14 28,2 
Hare doen & s koonheid . 00 , 8 38,0 8 7 59 40 27 46,0 0 0 0 , 0 0 0 0,0 24 17 28,5 22 15 25,4 
Droogskoonmakery 00,7 10,0 71 48 10 7 14,2 0 0 0 ,0 1 1 1,6 2 7 18 38 ,0 32 22 45,9 

TOTAAL 37 , 5 0 ,0 4, 091 2,767 1, 543 1,044 37 , 7 146 99 3 ,6 164 111 4,0 1,447 9 79 35,4 788 533 19,3 
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In Tabelle 12/13 en 12/14 is reeds aangetoon wat 

die mening van inwoners van die handelsgebied oor 

Benoni Sentraal inkoopgebied is. Hieruit het ge­

blyk dat die verskeidenheid winkels (39 persent) 

en die verskeidenheid goedere (39 persent) die twee 

aspekte is waarvan meeste gehou word met betrekking 

tot die doen van inkopies in Benoni Sentraal. Dit 

is egter interessant om daarop te let dat sowat 

37 persent van die inwoners van die sekondere handels 

gebied glad nie in Benoni inkopies doen nie. Dit 

is egter hoofsaaklik mense wat in die Bokburgse 

Munisipale gebied woon en hulle koop hoofsaaklik in 

Boksburg en ander Randse dorpe. Toe aan handels-

gebied inwoners gevra is waarvan hulle nie hou 

omtrent die doen van inkopies in Benoni Sentraal 

nie, het hoofsaaklik twee aspekte na vore gekom, 

naamlik parkeerprobleme (genoem deur 69 persent) 

en samedromming in winkels (36 persent). 

Volgens die mededelings van inwoners van die handels­

gebied sal slegs 3,3 persent van hulle Benoni Sentraa 

.as hulle inkoopgebied vir verbruiksgoedere verkies, 

soos in Tabel 12/20 aangetoon is. 

Samevattend kan beweer word dat die kleinhandels­

situasie in Benoni Sentraal nog redelik buigbaar is 

aangesien Benoni Sentraal ruim g~leentheid vir her­

ontwikkelings met beter parkeervoorsienings bied. 

Dit kan dus redelikerwyse verwag word dat die in­

vloed wat Benoni Sentraal uitoefen op handelsgebied 

inwoners sterk sal bly hoewel dit mettertyd sal 

afneem veral wat verbruikersgoedere betref. In 

1973 het Benoni Sentraal ongeveer 19 persent van 

die geld beskikbaar in die_prirnere handelsgebied 

vir kruideniersware getrek teenoor 17 persent in 

geval van die sekondere handelsgebied soos Tabelle 

12/27 en 12/28 aantoon. H.ierdie syfers is hoog in 



4.1.2. 

4.1.3. 

vergelyking met die trekkrag van ander Sentrale 

Sakegebiede op hulle eie ondersteunende voorste­

delike gebiede. 

Johannesburg en Germiston Sentraal 

Johannesburg en Germiston, die twee groter stedelike 

gebiede op die Witwatersrand, het beide 'n sterk in­

vloed op die koopgewoontes binne die handelsgebied. 

Sowat 9,2 persent van die totale koopkrag beskikbaar 

vir kleinhandelsdoeleindes word in Germiston en 

Johannesburg spandeer deur inwoners van die primere 

handelsgebied (Sien Figuur 12/1) teenoor 4 pers ent 

in geval van die sekondere handelsgebied (Figuur 12/2 

Dit is interessant om daarop te let dat die drie 

items wat gewoonlik in die sakekern geko~p word, 

naamlik juweliersware en horlosies; meubels, vloer­

bedekkings, elektriese toerusting en radios; en 

mansklerasie die meeste van die geld trek wat in 

hierdie twee ho~r orde sakekerns spandeer word, 

.naamlik ongeveer 50 persent van alle geld wat daar 

spandeer word. Dit verklaar waarom Benoni Sentraal 

nie so 'n sterk trekkrag uitoefen op die geld be­

skikbaar vir hierdie goedere nie. 

Na verwagting sal die invloed van Johannesburg en 

Germiston Sentraal steeds sterk bly in die toekoms. 

Geld wat van hierdie gebiede weggetrek word sal 

hoofsaaklik na Benoni Sentraal vloei. 

Northmead Mall 

Northmead Mall is Benoni se belangrikste gedesen­

traliseerde kleinhandelsfasiliteit. Dit is 'n 

moderne, goed beplande gemeenskapsentrum met 'n 

totale oppervlakte van 9 190 vierkante meter, 

beset deur 32 winkels met twee supermark ketting­

winkels, naamlik 0.K. Bazaars en Checkers as die 
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hoofhuurders. Behalwe die winkelsentrum self 

vorm twee winkelkonsentrasies wat voor die winkel­

sentrum gevestig is ook deel van die Northmead 

Mall winkelkonsentrasie met 'n totaal van 49 winkels. 

Northmead Mall oefen 'n aansienlike invloed uit op 

kleinhandelspandering deur handelsgebied inwoners, 

aangesien 15,1 persent van die beskikbare koopkrag 

van die primere handelsgebied in Northmead Mall 

bestee word soos Tabel 12/27 en Figuur 12/1 aantoon. 

Northmead Mall oefen veral 'n sterk invloed uit op 

die verbruiksgoedere-vlak naamlik ongeveer 80 persent . 

Meer as 40 persent van die kleinhandelspandering 

deur inwoners van die primere handelsgebied by 

Northmead Mall is aan kruideniersware alleen toe­

skryfbaar. Dit is die gevolg van die teenwoordig-

heid van twee sterk supermarkte. 'n Sterk super-

mark of supermarkte in die voorgestelde sentrum 

sal dus in 'n posisie wees om 'n aansienlike ge­

deelte van die geld wat na Northmead Mall vloei 

te trek. 

Die Northmead Mall konsentrasie, met sy winkelsentrum 

en twee kleiner konsentrasies, vorm die sterkste mede­

dinger vir die voorgestelde sentrum. Sy invloed 

op die voorgestelde sentrum sal tot 'n groot mate 

afhang van die grootte en sames~elling van die nuwe 

sentrum. Indien 'n goed gebalanseerde sentrum 

van 'n toereikende omvang opgerig sou word, kan 

verwag word dat 'n aansienlike gedeelte van die geld 

beskikbaar vir verbruikersgoedere in die primere 

handelsgebied wat uitvloei na Northmead Mall, getrek 

kan word. Northmead Mall winkelsentrum word as 

konsentrasie Nommer 2 aangetoon op die kaart van 

die handelsgebied. 
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Elders buite die handelsgebied 

Ten tye van die markondersoek is gevind dat 'n 

aansienlike hoeveelheid van die koopkrag buite die 

handelsgebied spandeer word. In geval van die 

primere handelsgebied was dit sowat 11,2 persent 

van die totale geld beskikbaar vir kleinhandel in 

die primere handelsgebied en sowat 35,4 persent 

in geval van die sekondere handelsgebied. 

In geval van die primere handelsgebied vloei die 

grootste gedeelte van hierdie geld na konsentrasies 

soos die Checkers Sentrum (No.5 op die kaart van 

die handelsgebied)en na die Rietpan Winkelkonsen­

trasie langs die Great Northweg (Konsentrasie No.4). 

Die Checkers Sentrum 

Hierdie sentrum bestaan uit 10 winkels met 'n 

totale bruto verhuurhare vloeroppervlakte van 

2 270 vierkante meter. Hierdie sentrum het 

omsetvlakke wat sowat twee keer so hoog as die 

normale is wat die behoefte aan addisionele 

winkelgeriewe in die omgewing aantoon. Dit word 

veroorsaak deurdat geld afkomstig van die primere 

handelsgebied na die sentrum vloei. Dit word ver­

wag dat die omsetvlakke van hierdie sentrum na 

meer normale vlakke sal daal sodra die beoogde 

Farrarmere Winkelsentrum in werking kom. 

Die Rietpan konsentrasie 

Dit bestaan uit twee belangrike winkelkonsentrasies 

met 'n totaal van 21 winkels en 'n totale bruto 

verhuurbare vloeroppervlakte van 2 170 vierkante 

meter. Hierdie konsentrasie bedien veral die 

kleinhoewes ten noorde van die handelsgebied en 

het min invloed op die primere handelsgebied, 

behalwe miskien vir die noord~oostelike gedeelte. 

Die omsetvlakke is onder normaal en die afwesig­

heid van 'n sterk kettingwinkel as hoofhuurder 
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aksentueer die kwesbaarheid van hierdie sentrum 

indien goed beplande winkelgeriewe in die omge­

wing voorsien word .. 

In geval van die sekondere handelsgebied is dit 

duidelik dat die inwoners ten weste van die 

primere handelsgebied hoofsaaklik in Boksburg 

Sentraal en Kempton Park inkopies doen. Dit 

verklaar die sterk uitvloei van geld uit die 

sekondere handelsgebied, naamlik 35,4 persent. 

Die gebied ten ooste van die Great Northweg 

in Northmead Uitbreiding 4 spandeer noodwendig 

'n aansienlike gedeelte van hulle geld by die 

Checkers Sentrum. 

Voorgestelde winkelgeriewe buite die prirnere handels­
gebied 

Navraag het aangetoon dat sekere voorgestelde winkel­

konsentrasies buite die primere handelsgebied in 

aanmerking geneem moet word. 

Impala Park 

In Impala Park, op die hoek van McGregor en 

Rolls Roycestrate is 'n klein ,,om die hoek" 

tipe winkelkonsentrasie in aanbou wat 7 winkels, 

'n restaurant en mediese spreekkamers sal insluit. 

Ten ooste van die handelsgebied op die hoek van 

Hanekomstraat en Oakstraat is 'n aantal persele 

vir besigheidsdoeleindes gesoneer en · vorm gesa­

mentlik 'n sakeperseel van ongeveer 'n 3/4 hek­

taar. Hierdie persele is egter nog nie ontwikkel 

nie en die moontlikheid dat dit in 'n sterk 

buurtsentrum ontwikkel kan word is skraal aange­

sien dit in direkte mededinging met die Checkers 

Sentrum en Northmead Mall sal wees. Indien dit 

wel ontwikkel word sal dit na verwagting geen 

noemenswaardige invloed op die primere handels­

gebied he nie aangesien die Great Northweg 'n 

skeidende uitwerking daarop salhe. 
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In die voorgestelde Atlasville Uitbreiding 3 

dorpsgebied in Boksburg se Munisipale gebied 

is besigheidsregte toegeken aan 'n perseel 

soos aangedui op die handelsgebiedkaart. Hier­

die perseel is net groter as 'n 1/2 hektaar 

en is bedoel om in die behoeftes van die dorps-

gebied te voors ien. Die perseel is nie groot 

genoeg om 'n behoorlike beplande buurtsentrum 

te huisves nie en gevolglik sal dit geen sterk 

mededinging vir die voorgestelde Farrarmere 

winkelsentrum bied nie. 

Voorgestelde winkelsentrumperseel in Atlasville 
Uitbreiding 1 

Daar is van die stadsbeplanners van Boksburg 

Munisipaliteit verneem dat die ontwikkelaars 

van Atlasville Uitbreiding 1 voornemens is om 

aansoek te doen vir 'n perseel vir vestiging 

van 'n streekwinkelsentrum op 'n perseel van 

ongeveer 8 hektaar in Atlasville Uitbreiding 1. 

Die stadsbeplanners het egter aangetoon dat die 

moontlikheid dat hierdie regte toegeken sal 

word as uiters skraal beskou moet word aangesien 

Boksburg Munisipaliteit gekant is teen die op­

rigting van 'n streeksentrum in Atlasville 

Uitbreiding 1. 

Indien hierdie sentrum nie opgerig word nie sal 

dit beteken dat die Farrarmere Winkelsentrum 'n 

aansienlike hoeveelheid van die beskikbare koop­

krag uit Atlasville Uitbreiding 1 en 2 sal trek 

sodat dit in 'n besondere sterk buurtsentrum 

sal kan ontwikkel. Indien besigheidsregte egter 

wel vir die streeksentrum in Atlasville Uitbrei­

ding 1 toegestaan word kan dit as besonder strem­

mend vir die potensiaal van die Farrarmere sentrum 

beskou word aangesien dit 'n aansienlike hoeveel­

heid koopkrag uit die primere handelsgebied sal 
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trek weens die nabygele~ ligging en moontlike 

vergelykende winkelfasiliteite wat gewoonlik 

in 'n streeksentrum aangebied word. 

In aansluiting by die stadsbeplanners van Boksburg 

Munisipaliteit word die menin g egter gehuldig dat 

dit moeilik is om die regverdigbaarheid van 'n 

streeksentrum in Atlasville Uitbreiding 1 te 

motiveer indien die bevolkingspotensiaal van die 

woongebiede wat in die omgewing ontwikkel sal 

word in aanrnerking geneem word asook die reeds 

bestaande winkelfasiliteite wat reeds in die 

sakekerns van Boksburg, Benoni en Kempton Park 

voorsien is. 

Winkelgeriewe binne die handelsgebied 

Ten tye van die ondersoek was die aanwesigheid van 

winkelfasiliteite binne die primere handelsgebied 

besonder beperk. Winkelfasiliteite binne die primere 

handelsgebied het uit twee klein winkelkonsentrasies 

bestaan, beide van 'n laer hierargiese orde as 'n 

buuitsentrum. 

Bayleystraat konsentrasie 

Hierdie konsentrasie, aangetoon as Nr. 3 op die 

kaart van die handelsgebied, bestaan uit 10 winkels 

met 'n totale vloeroppervlakte van 1 020 vierkante 

meter. Die omsetvlakke van die winkels in hierdie 

konsentrasies word as ho~r as die normale beskou 

wat weereens die behoefte aan addisionele winkel­

geriewe in die primere handelsgebied aantoon. 

Farrarmere konsentrasie 

Die tweede winkelkonsentrasie in die primere handels­

gebied staan bekend as die ' Farrarmere konsentrasie 

en die ligging daarvan word aangetoon as Nr. 7 op 

die handelsgebiedkaart. Dit bestaan ook uit 10 

winkels met 'n totale vloeroppervlakte van 900 
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vierkante meter bruto verhuurbare vloeroppervlakte. 

0ok hier is die omsetvlakke van die winkels b evre-

digend. 'n Aansienlike gedeelte van die omset 

van hierdie winkels is egter afkomstig van inkopers 

wat buite die afgebakende handelsgebied woon. 

Atlasville 

In Atlasville in Boksburg Munisipaliteit, is 'n 

besigheidsperseel van 'n half akker vir besigheids­

doeleindes gesoneer maar is nog nie ontwikkel nie. 

Weereens word die mening gehuldig dat hierdie per­

seel nie werklik noemenswaardige mededinging aan 

die beoogde Farrarmere Winkelsentrum sal bied nie, 

aangesien dit te klein is en slegs bedoel is om 

in die behoeftes van die onmiddelike aangrensende 

omgewing te voorsien. 

Ten tye van die ondersoek het die twee konsentra­

sies in die handelsgebied sowat 20,4 persent van 

die beskikbare kleinhandelspandering in die primere 

handelsgebied en sowat 19,3 persent van die geld 

· beskikbaar in die sekondere handelsgebied getrek. 

Gebaseer op die aansprake van winkeliers bedra die 

omset van die twee konsentrasies in die primere 

handelsgebied sowat Rl 070 miljoen per jaar waar­

van 15 persent afkomstig is van Nie-Blanke inkopers. 

Volgens die aansprake van huisvrouens spandeer hulle 

sowat Rl,2 miljoen by die winkels binne die primere 

handelsgebied. Dit is duidelik dat 'n mate van 

oorbeklemtoning van die bestaande winkels deur huis­

vrouens voorgekom het. 

Die besondere sterk positiewe ingesteldheid teenoor 

'n nuwe winkelsentrum binne die primere handelsge­

bied is egter duidelik indien op die houdings van 
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inkopers gelet word soos reeds vroe~r in Tabel 12/9 

aangetoon is. Sowat 87 persent van die inwoners 

van die primere handelsgebied en 81 persent van 

die inwoners van die sekondere handelsgebied het 

aangetoon dat hulle sou verkies om by die voorge­

stelde Farrarmere Winkelsentrum inkopies te doen . 

Hierdie sterk positiewe reaksie onderstreep die 

behoefte aan addisionele winkelgeriewe binne di e 

primere handelsgebied. 

5. Die kleinhandelsensus 

In die bespreking van die mededingende fasiliteite in die 

handelsgebied is telkens verwys na die vloeroppervlaktes, 

omsetvlakke eh aantal tipe winkels in elke konsentrasie. 

Hierdie gegewens is versamel aan die hand van 'n kleinhandel­

sensus wat in die handelsgebied uitgevoer is waarvolgens 

elke winkelier in die handelsgebied besoek is en ondervra 

is aan die hand van 'n voorafopgestelde vraelys. (Sien mee­

gaande voorbeeld van die vraelys). Tydens onderhoude met 

winkeliers is inligting rakende die vloeroppervlakte van 

winkels, .die tipe winkels, huurvlakke en omsetvlakke verkry 

asook 'n verdeling van die omsetvlakke volgens die bydraes 

van verskillende rassegroepe. 

Die kleinhandelsensus van die Farrarmere handelsgebied het 

100 winkels ingesluit. Die voltooide vraelyste van elke 

winkel is op ponskaarte gepons en in die vorm van tabelle 

deur die rekenaar ontleed en die resultate word in Tabelle 

12/29 tot 12/35 aangetoon. 

Voordat die bevindinge van die winkelsensus bespreek word, 

is dit wenslik om kortliks te let op die metode waarvolgens 

die tabelle opgestel is en hoe die resultate geinterpreteer 

moet word. 
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lnt..-v iewer : 

No. I I I I 
5 6 7 

ERROR ANALYSIS (OFFICE) 

.!.r~ 
No. of Erron . Pers. Dato Contn,d , 

CJ 
Om iasion UMes . 

8- lnco,rect rom. 
Town I I I I Cens1.11 Block No . I I No , 

Size of pace Metres 

Nome of Shop . , .. . , , , , , , , , , , , , , , • , , , • • , , , , , • , , , • • • • • , • • • • • • • • • • 

~ : ······ ···· ··· ···· ······· ······ ·· ··········· ········· ···· 
!:::!2,: · · · · ·· · ·· "• '• " ·"· ········ ·· ·· · · · · · · ·· ·· ···· · ·· ··· · · ·· ·· · 

SubU<b : 

Concentration or Block 

Shopping Centre : ... .. .. .. • . . • . .. . . • • • .. . . 

City/Town (Municipality) : .. , . . . . .....•.. .. 

~ : ....... ... ... ... ..... ...... .. . 

I. TYPE Of SHOP 

I 9 I 10 I " I 
112 I 13 I 141 

rn 
rn 

Antiques and Art 20-Y 
Boke r and Confectioner -X 

!!arf~a~t!_"'!_ _ _ __ --Ol 
Bazoor 
Bazaar/ Chain Stare -2 
~ic:r~•- s!,oe _ _ _ -3 
Bookshopf Stotionery - - - - - - - - - - - - - - - - - - 4 -
Bookshop/ Stationery/ Cha in Store -5 
Bottle Stare ---- ~ 
Bot ti; St.;;.e/ C.,.;\n" s'i.,;'e - - - - - - - - - - - - - - - - - -7 -
~~ ~ 
~a!eLG..!o_EO! _ _ ________ ____ __ _ ___ -'! _ 
Cafc/Teoroom 21-Y 
Chemist -X 
Ch icken Gdl l --0 
C: 10,hin9-_ Men- - -1 
Clothing - Men/ Chain Stare -2 

~:~:~:! t t;:f c hain -5;;,,; - - - - - - - - - - - - - -- - j -
Clothing Women - 5 
~ l~t':_i'!i) ~ ~~n( <;.ho_in_ S._!(!.• _ _ _ _ ______ ___ _ _ ~

7 
_ 

Clothing - Ch i ldren -
Oa~ ~ 
Deli co teucn -9 
DcPc;;,; . ~,-s,Of; - - - - - - - - - - - - - - - - - 22-v-
Discovnt Store -X 
Draper . _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ -0 
Dry C leaners - -l 
Electri cal Applionces and Shades -2 
Flor ht ' -3 
Fl.;;.i,t7Choi;, S t~ e - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -4 -
F,esh fiil, - 5 

(i~ .?~ S'!il>! - - - - - - - - - - - - - -6 
Furni ture Store & Floor lovering · - - - - - .. 7-
Furn iturc St OJ e & flOOf Covering/Chain Store -8 
~ ..!~n- ~ "._er_ s-:,il'l'l!_es_ _ _ _ _ _ _ _ _ 

23
-Y9 

Genera l Dea lcr1 Svpply Stcwe -
Green Grxer/ Fruit Shop - X 
Grocer -0 
Hci'frclrw.},18o-;1,er - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -l -
Hardware Shop;T ool, -2 
!•~eJl'!!yJ ~ i~•/W_?t~"!• _&_~P!!ir_! _ __ _ _ _ _ _ _ __ _ -::! _ 
Jewello,y/ Gilt,,Matcho, & Repain/ Chain Store -4 
. eother ond Travel Goocb -5 
~~;~ ~h~- &_ ~c_;,,~ !<'!. _ _ __ _ __ ___ _ _ __ .. - ~ -
'-lu,ic Shop & Record Bar/ Chain Stare -7 
Photographic Good, ~ 

ltestauront _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ -!! _ 
ih~ -Shop & Repairs- 24-Y 
Shoe Shop & Repain/ Q,ain Stare -X 

1~'! ~h£P_ - - - - - ·- - - - - - - - - - - - 1-
)uperrnarket -
Supermarket/ Clo in Store -2 
Tobaccon ist _ _ _ ______ ___ _ _ ___ ___ -3-4 __ 
Toy Shop- -
clther (STATE) -5 

Vacant - New 
Old 

25--0 
-1 

I 

2. LOCA TIO N 

Isola ted Shop 26 --0 
V i llage outskirts - (Convenience c) - 1 
Town outsk irts .. Vill. c. (Ne ighbourhood c) -2 
Town Centre/City 3rd , - {Community c) -3 -
Metrop , 3rd/ City 2nd - (Locol Regiona l c) -4 
~ !!•~; ~n<:1/Si !J _C!n!_re_ -_(R!g_i~!) _________ ___ -J _ 
Metrop . Cen tre (Primate; -6 

3 . POPULATION DENSITY 4, SHO P WINDOWS 

Spane 27--0 No Windows 28 -0 
Portly bui It up -I Less than I metre -1 
Fully built up -2 1-3 m. windows - 2 
Shopping Centre -3 4 -5 m. windows -3 

6 - 9 m. windows -4 . 10 + m. windows -5 

; , SI ZE OF SHO P DETA ILS OF OUTlETS 

mm mmTAGE First Side Second Side 

Fac tual '29-Y C=:J [=:J 
Observed -X 30 31 

6 . GROSS FLOOR AREA 

Sketch of shop with relevant deta i Is on ba ck of questionnaire. 
G ive meos.urements in~ or me tres . 

Fa c tual 32-Y TT T I H I T I Uni ts Dec .pt . I Sq. 
O bserved - X I I I"' · 

I '° a, 34 I 35 I 36 I 37 

7: NETT SALES AREA 

FachJOI 38-Y I TT T I H I T I Uni ts I Dec ,pt ,I Sq, 
O bserved -X I I Im· 

~9 40 ,, I •? I 41 

8. TOTAL MO NTHLY REN TALS IN RAND 

I T I H TENS I UNITS 

I I I 
Re fusea 

I « I 45 4<1 I 47 

9 . TURNO VER DI STRIBUTIO N OF CUS TOMERS BY RACE 

I Ruce Wh ites Ban tu 

H u 

49 50 51 52 

10 . TUR NOVER 

• 

11. 

RAND PER YEAR 

Up to R5 000 
R 5 000- R 9999 
R 10 000 - R 24 999 
R 25 000 - R 49 999 - - - -
R 50 000 - R 74 999 
R 75 000 - R 99 999 
R 100 000 - R 149 999 - - - -
R 150 000 - R 199 999 
R 200 000 - R 249 999 
R 250 000 - R 349 999 - - - - -
R 350 000 - R 499 999 
R 500 000 a nd more 

M HT 

59 60 

Refused 

Ac tua I f igure 

EQUI PMENT 

u 
Asia ti c Coloured 

54 

u 

55 

ACTL.iAL 

58-Y 
- X 
-0 
-1 
-2 
-3 

- - -4 -
-5 

-8 
-9 

56 

61-Y 

per mon th + 
per annum + 

u 

57 

No. of Cash Reg isters ~ Fa ctua l 62-Y 
Observed -X 

12 . NUMBER OF EMPLOYEES 

Fo ct•,,al 65-Y 
O hserved - X 

13 . RATING OF SHOP 

Excellent 70--0 
Good -I 
Sat isfac tory -2 
Poor -3 
Very Poor -4 

14 . SOCIO-ECONOM IC AREAS 

78-
79 -

European Non-European 

TENS LINITS TENS UNITS 

-
66 67 68 69 
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5.1.2. 
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Vertolking van Tabe lle 12/29 - 12/35 

Winkeltipe 

Kolom 1 dui die tipe winkel aan. Winkeltipes is 

verder ingedeel in verbruiksgoedere winkels, duur­

same of vergelykende winkels en dienste. 

Die volgende kolom dui die aantal winkels van elke 

winkeltipe aan. 

Vloeroppervlakte 

Vloeroppervlakte word gegee in 10 vierkante meter. 

Hierdie opskrif word onderverdeel in verskeie sub­

hoofde. Die eerste kolom toon die totale bruto 

vloeroppervlakte aan volgens winkeltipe. Die vol­

gende 4 kolomme gee 'n aanduiding van die toedeling 

van vloeroppervlakte vir elke rassegroep, gebaseer 

op die bydrae van elke rassegroep tot die omset van 

die winkels, soos beraam deur die winkeliers. 

Die volgende twee kolomme dui le~ winkels aan, onder­

verdeel in nuwe en ou le~ winkels. Waar ondervraers 

die gebruik of toekomstige gebruik van 'n le~ winkel 

kon bepaal, is dit so aangedui, andersins is dit ge­

klassifiseer as ,,leeg onbepaald". 

Die laaste 3 kolomme by vloeroppervlakte bevat die 

gemiddelde bruto oppervlakte per winkeltipe sowel 

as die totale en gemiddelde netto verkoopsoppervlaktes. 

Die verkoopsoppervlaktes is geneem as die bruto ver­

huurbare oppervlakte minus kantore, stoorkamers, 

kombuise, ens. - dus die gebied waartoe die klant 

normaalweg toegang het. 

Huur 

Die eerste kolom onder huur, met die opskrif ,,A", 

toon die persentasie ,van 'n bepaalde winkeltipe wat 



5.1.4. 

5.2. 

huursyfeis verskaf het. Die persentasie is egter 

gebaseer op winkeloppervlakte en nie op die aantal 

winkels nie. 

Die 2de kolom toon die gemiddelde huur wat betaal wore 

in R per rnaand vir elke 0,1 vk.rn. bruto verhuurbare 

oppervlakte terwyl die laaste kolorn die huur aandui 

wat betaal word in R per maand per 0,1 vk.rn. netto 

verkoopsoppervlakte. 

Ornset 

Die eerste kolom by ornset, met die opskrif ,,B", dui 

die persentasie winkels aan binne 'n bepaalde winkel­

tipe wat omsetsyfers gegee het. Die persentasie 

is weereens gebaseer op winkeloppervlakte en nie op 

aantal winkels nie. 

Die tweede kolom toon die totale jaarlikse ornset 

aan volgens winkeltipe, uitgedruk in honderde (100) 

R. 

Die volgende vier kolomme bevat die toedeling van 

ornset volgens rassegroepe. Dit moet beklemtoon 

word dat dit nie die verhouding is van die aantal 

inkopers nie, rnaar die verhoudingsbydrae van die 

aantal inkopers van 'n bepaalde ras tot die ornset 

van daardie onderhewige winkeltipe. 

Die laaste 2 kolomme toon die gemiddelde ornset in 

R per jaar aan vir elke 0,1 vk.m. bruto verhuurbare 

oppervlakte en netto verkoopsoppervlakte, respektie­

welik. 

Bespreking van Tabelle 

Tabel 12/29 toon die totale prentjie van die winkelsensus 

van al die winkelkonsentrasies wat in die orngewing uitge-

voer is. Daar is 52 verbruiksgoedere winkels in die 
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sensus, 29 duursame goedere winkels en 15 winkels 

wat onder 
11
dienste" geklassifiseer is. Die totale 

vloeroppervlakte van bestaande winkels beloop sowat 

18 030 vierkante meter en die gemiddelde jaarlikse 

omset per 0,1 vierkante meter (wat naastenby vergelyk 

kan word met omsetvlakke per vierkante voet) bruto 

verhuurbare vloeroppervlakte beloop sowat R52,92 per 

jaar teenoor R79,58 per 0,l vierkante meter netto 

verkoopsoppervlakte. 

In Tabelle 12/30 tot 12/35 is ontledings gemaak van 

die v erskillende winkelkonsentrasies soos Northrnead 

Mall, Bayleystraat, Rietpan, Checkers Sentrum en 

Farrarmere. Die invloed en belangrikheid van hierdie 

winkelkonsentrasies vir die handelsgebied in die al­

gemeen en die nuwe Farrarmere Sentrum is reeds vroe~r· 

onder die bespreking van mededingende fasiliteite aan­

getoon. Daar kan hier volstaan word deur te verklaar 

dat die winkelsensus van mededingende fasiliteite die 

feitlike gegewens aantoon wat nodig is om die huidige 

spander ingspatrone binne die handelsgebied te bepaal. 

Terselfdertyd dui die ontleding van omsetvlakke van 

bestaande winkels op 'n oor- of ondervoorsiening van 

winkelruimte indien dit met verwagte normale vlakke 

vir verskillende winkeltipes vergelyk word. Die 

verdere belangrikheid van die uitvoering van 'n winkel­

sensus van bestaande winkelgeriewe as deel van die 

rnarkondersoek is dat dit as kontrole gebruik kan word 

om die akkuraatheid van die aansprake van inkopers, 

soos vasgestel tydens die tuisopname, te meet. 
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TOTAAI DISTRIBUSIE LEEG GEMIDj TOTAAL
0 

GEM. I GEMI D HUUR TOTAAL % DISTRIBUSIE GEMID OMSET 
BRUTO RAS BRUTO NET1'0 NET . j R/ .1 Vl<.M. / MD JAARL . VLG . RAS R/ . 1 VK.M./JR 

WINKELTIPE AANTAL .BL I BT AS I KL NUUT OUD A I BRUT~ NETTO B (ROOO) BL BT AS KL BRUTO NETTO 
! 

J Bakery 4 461 4 1. 4 - - - - 11 24 6 100 ,0 0,200 , 39 100,0 2 200 90 10 - - 43 , 35 91,67 
Drankwinkel 2 30 15 15 - - - - 15 16 8 100 ,0 0, 28 0 , 52 34 , 1 625 so 50 - - 61 , 88 109 , 65 
Drankwinkel ket. 4 74 . 46 15 - 1 - 12 18 49 12 62 ,5 0 , 29 0,40 34 ,0 4 250 BO 17 - 3 169 , 32 182 , 40 

Slaghuis 4 2 5 22 4 - - - - 6 18 4 100 , 0 1 0 , 28 0,40 100 , 0 2 500 85 15 - - 93,43 140 , 45 
Kafee/ Teekamer l 14 13 0 - - - - 14 10 10 100,01 0,46 0,62 100.0 875 99 1 - - 64 , 81 8 7, 50 
Kafee/ Kruidnr . 2 43 27 16 - - - - 21 34 17 100 ,0 0, 14 0 , 18 100 , 0 2 125 74 26 - 0 49 , 88 62 , 32 

Apteek 6 65 52 12 0 0 - - 11 44 7 . 71, 4 0 , 20 0 , 30 71,4 5 37 5 90 9 0 0 116, 59 180 , 37 
Hoenderbraai 1 8 8 0 - - - - 8 4 4 100 , 0 0 , 50 1, 14 100 , 0 1 250 99 1 - - 156,25 357 , 14 

Melkery 3 19 17 1 - - - - 6 11 4 100,0 0 , 25 0 , 43 100 , 0 1 325 93 7 - - 71,62 120 , 45 
Vis & skyfies 3 30 14 1 - 1 - - 10 15 5 100,0 0 , 1 5 0, 30 73,6 550 31 64 3 2 25 , 23 48 , 25 
Alg . Hnd . Vrrd 1 5 3 1 - - - - 5 4 4 100 , 0 , 0, 17 0 , 21 100 , 0 75 70 30 - - 15 , 31 18 , 29 

Groente/ Vrugte 7 47 42 5 - - - - 7 35 5 100 , 0 1 0 , 22 o , 29 100 , 0 1 125 90 10 0 0 23,99 32 , 14 
Supermark 7 230 199 31 0 0 - - 33 172 25 100 , 0 1 0 , 14 0 , 18 100 , 0 4 100 BO 20 0 0 17 , 83 23 , 78 
Supermark Ket . 3 697 629 56 6 6 - - 2 32 418 139 57 , 7 1 0,15 0,27 100,0 41 000 89 9 l l 58 , 87 98 , 04 
Ys ter /qereeds . 4 50 47 3 0 - - - 13 38 9 100 Oi 0 33 0 44 100 0 2 225 95 5 0 - 44 15 58 86 
verqruiksqoedere52 1 380 1 176 175 8 8 - 12 27 891 17 7 5 3 1 0 18 0 29 93 1 69 600 87 11 0 ' l 54 15 83 04 

Mansklere 1 5 5 0 - - - - 5 3 3 100 , 0 0 , 54 0 , 74 100 , 0 175· 98 2 - - 38 , 04 51 , 47 
Vrou ek lere 4 21 21 0 - - - - 5 15 4 100 , 0 0 , 46 0,63 100,0 1 775 99 1 - 83, 73 116 , 78 
Vroueklere Ket . 2 26 23 3 - - - - .13 21 10 - - - 100 , 0 1 500 85 1 5 - - 57, 69 71,77 

Gmen gk ler~ 1 7 4 3 - - - - 7 6 6 100,0 0 , 21 0 , 25 100 , 0 625 60 40 - - 89 , 29 104 , 17 
Gmengklere Ket . 1 24 24 - - - - - 24 18 lU - - - - - - - - - - -
Kl ere/ Mat. win . 5 28 21 3 - - - 4 6 23 5 85 , 8 0,44 o, 54 85 , 8 1 800 86 14 - - 76 , 27 93 , 26 

Skoenwink . ket . 1 27 26 0 0 0 - - 27 18 18 - - - 100 , 0 625 97 1 l 1 23,50 35 , 51 
Meubel / Vloerb. 1 6 6 0 - - - - 6 6 6 100,0 0,2 5 0 , 25 100 ,0 75 98 2 - - 12, 71 12 , 71 
Meubel / Vloer . k et . l 11 11 - - - - - 11 11 11 100 , 0 0 , 81 0 ,81 100 , 0 2 250 100 - - - 202 ,70 20:1 ,70 

Musiek/ plate 1 7 7 0 - 0 - - 7 6 6 100,0 0,4 9 0 , 56 100 ,0 625 98 1 - 1 88 , 03 100 , 81 
Oudhede/ kuns 1 5 5 - - - - - 5 5 5 100 , 0 0 , 51 0,5 1 100 ,0 175 100 - - - 36 , 46 36 , 46 
Juwel/ Gsk ./hor . 1 2 2 - - - - - 2 1 1 100 , 0 0, 82 1, 29 100 , 0 8 75 100 - - - 397 , 73 625 , 00 
Sportwinke l 2 1 6 15 0 - - - - 8 15 7 100,0 0, 31 0, 32 100,0 750 100 1 - - 48 , 39 51 , 02 
Spee l yoed 1 13 13 0 - - - - 13 11 11 100 , 0 0,41 0 , 48 100 ,0 375 99 l - - 29 , 30 34,09 

Foto goedere 1 7 7 - - - - - 7 5 5 100 , 0 0,4 G 0 , 58 100 , 0 175 100 - - - 26 , 92 33,65 
Boek/ Skryfbeh . 1 4 0 - - - - - 4 4 4 100 , 0 0 , 51 0 , 57 100 , 0 375 97 3 - - 96, 15 107 , 14 
Boekwink . ket . 1 38 37 1 - - - - 38 31 31 100 , 0 0 ,2 3 0 , 28 100,0 1 750 98 2 - - 46,54 56,63 
Bloerni ste 1 4 4 0 - - - - 4 3 3 100 , 0 0 , 6 1 0 , 95 100 , 0 175 98 2 - - 44 , 87 70 , 00 
Restouran t 1 24 24 - - - - - 24 15 1 5 100 , 0 0 , 59 0 , 93 100 , 0 625 100 - - - 26 , 48 41 , 39 
Tu in / Troeteldr 1 13 12 0 - - - - 13 10 · 10 I 100 0 0 10 0 12 100 0 175 98 2 - - 14 00 17 68 
Duursame 29 285 2 69 l.l 0 0 - 4 10 227 8 71 6 0 41 0 so 90 1 14 900 94 6 0 0 58, 11 72 83 
Droogskoonrnak . 6 70 48 22 - - - - 12 23 I 4 100 , 0 0 , 20 0 , 60 100 , 0 l 615 72 28 - - 23,10 69 , 61 
Haarkap/ snver 9 45 41 - - - - 4 5 37 ! 4 90 6 0 28 0 35 I 82 ,4 1 190 100 - - - 32 25 39 , 67 
Dienste 15 115 89 22 - - - 4 8 60 4 96 3 0 2 3 0 4 5 93 1 2 805 84 1 6 - - 26 25 52 ,7 3 
Ander 1 5 5 - - - - - 5 3 3 100 0 0 33 0 44 100 0 175 100 - - - 38 0 4 51 47 
Leeq 3 19 - - - - 5 14 6 19 6 - - - - - - - - - - -
GROOT TOTAAL 100 1 803 1 539 208 8 9 6 34 18 1 201 12 7 5 , 3 0 , 22 0 , 34 9 .1. , 7 87 480 89 11 0 1 52 , 92 79, 58 



-
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TOTAAL DISTRIBUSIE GEMID . TOTAAL GEMI D. GEMIDDELDE IIUUR TOTAAL % DISTRIBUSI E GEMID . OMSET 
BRUTO RAS LEEG BRUTO NETTO NETTO R/ . 1 VKM/ MD J AARL. VOLGENS RAS R/ . 1 VKM/ JAAR 

AAN- BL BT AS KL NUUT OUD A :BRUTC NETTO B BL BT AS KL BRUTO NETTO WINKELTIPE TAL 

Ba kkery 1 1 5 12 3 - - - - 15 7 7 100 , 0
1
0.20 0 , 41 100 , 0 875 80 20 - - 57, 57 118 , 24 

Drankwinke l ket 1 25 7.C 4 - l - - 25 23 23 100,0 !0,34 0 , 36 100,l 4 250 80 1 7 - 3 169 , 32 182 , 4 0 

Sla ghuis 1 6 5 1 - - - - 6 4 4 100 , o lo , 30 0 , 43 100 , 0 375 90 10 - - 64 , 65 9 1 , 46 
Kafee/ Teekamer 1 14 13 0 - - - - 14 10 10 100 , 0 10 , 46 0 , 62 100 , 0 8 7 5 99 1 - - 64 , 8 1 87,50 

Ap teek 2 24 1 6 7 0 0 - - 12 18 9 22,6 10 , 18 0 , 24 22 , 6 625 97 2 1 = 115,74 1 56,25 
Hoenderbraa i 1 8 8 0 - - - - 8 4 4 100 , 0 I°' 50 

1 , 14 100 , 0 1 250 99 1 - - 1 56 , 25 35 7 , 14 
Me l kery 1 7 6 1 - - - - 7 5 5 100 , 0 0,38 0 , 50 100 , 0 G25 90 10 - - 96 , 15 1 2 5 , 00 

Vis en Skyfies 1 9 2 6 - - - - 9 6 6 100 , 0 0,15 0 , 23 100 , 0 3 75 25 75 - - 44 , 12 66 , 9 6 

Groente/ Vrugte 2 1 5 14 1 - - - - 8 11 5 100 , 0 0 , 29 0 , 41 100 , 0 350 94 6 - - 2 3 , 33 33 ,02 
Supermark 3 136 120 6 - - - - 45 99 33 100,0 0,09 o , 12 100 , 0 1 625 80 20 - - 11, 97 16 , 43 

Supermark Ket . 2 572 523 37 6 6 - - 226 377 189 48 , 5 0 , 14 0 , 22 100 , 0 26 000 92 6 1 1 4 5 , 49 68 , 93 
Yster/ Gereeds. 2 36 35 2 - - - - 18 27 13 100 0 0 38 0 52 100 0 1 425 95 5 0 - 39 47 53 77 
VERBRUIKSGOEDERE 18 865 77 4 78 6 6 - - 48 590 33 63 8 0 18 0 26 97 , 9 38 650 90 8 1 1 45 66 6 7 09 

Mansklere 1 5 5 0 - - - - 5 3 3 100,0 0 , 54 o , 74 100 , 0 · 175 98 2 - - 38 , 0 4 51 , 47 
Vroueklere 3 1 6 1 6 0 - - - - 5 12 4 100 , 0 0 , 52 0 , 70 100 , 0 1 600 99 1 - - 9 8 ,16 130 , 0 8 
Vr oueklere ket. 1 15 15 1 - - - - 1 5 12 12 - - - 100 ,0 62 5 95 5 - - 40 , 8 5 51 , 6 5 

Gemengklere ket. 1 24 24 ,.. - - - - 24 18 18 - - - - - - - - - - -
Klerew/ mat .w. 3 1 7 1 3 1 - - - 4 6 13 a 77 , 2 0 , 59 0 , 8 2 77 , 2 1 000 94 6 - - 75 ,7 5 10 5 , 26 
Skoenw . ket. 1 27 26 0 0 0 - - 27 18 18 - - - 100 , 0 625 9 7 1 1 1 23 , 50 35 , 51 

Meube l / Vloer·. ket . 1 11 11 - - - - - 11 11 11 100 , 0 0 , 81 0 , 81 100 , 0 2 250 100 - - - 202,70 202 , 70 
Musiek/pla te 1 7 7 0 - 0 - - 7 6 6 100,0 0 , 49 0, 56 100 , 0 625 98 1 - 1 88 ,03 100 , 8 1 
Oudh e de/ Kuns 1 5 5 - - - - - 5 5 5 100,0 0 , 51 0 , 51 100 , 0 175 100 - - - 36,46 36 , 46 
Juwel/ Gesk . Hor . 1 2 2 - - - - - 2 1 1 100,0 0,82 1,29 100 , 0 875 100 - - - 39 7 ,73 625 ,00 

Sportwinkel 2 1 6 1 5 0 - - - - 8 15 7 100 , 0 0 , 31 0 , 32 100 , 0 750 100 1 - - 48 , 39 51 ,02 
Speelgoed 1 13 13 0 - - - - 13 11 11 100 , 0 0 , 41 0,48 100 , 0 375 99 1 - - 29 , 30 34 , 09 
Foto goedere 1 7 7 - - - - - 7 5 5 100 , 0 0 , 46 0 , 58 100 , 0 1 75 100 - - - 26,92 3 3, 65 
Boek/ Skryfbehoef . 1 4 4 0 - - - - 4 4 4 100 , 0 0 , 51 0, 57 100 , 0 375 9 7 3 - - 96 , 15 107 , 14 

Boekwink . ket 1 38 37 1 - - - - 38 31 31 100 , 0 0,23 0, 28 100 , 0 1 750 98 2 - - 46 , 54 56 , 63 
Bloemiste 1 4 4 0 - - - - 4 3 3 100 , 0 0 , 61 0 , 95 100 , 0 175 98 2 - - 44 , 8 7 70 , 00 
Restourant 1 24 24 - - - - - 24 15 15 100 , 0 0 , 59 0 , 93 100 , 0 625 100 - - - 26 , 48 41 , 39 
Tuin / Troeteldiere 1 13 12 0 - - - - 13 10 10 100 0 0 10 0 12 100 0 1 75 98 2 - - 14 00 17 68 
DUURSAME GOEDE RE 2 3 246 238 3 0 0 - 4 11 19 3 8 71, 4 0 , 44 0 , 54 88 , 5 12 350 98 2 0 0 56 ,7 8 72 , 14 

Droogskoonmaker 2 21 16 5 - - - - 10 6 3 100,0 0 , 1 5 0 , 54 100,0 350 75 25 - - 16 , 91 59 , 32 
Haarkao/ Snver 3 17 17 - - - - - 6 15 5 100 0 0 34 0 40 100 0 625 100 - - - 36 13 4 1 67 
DI ENSTE 5 38 33 5 - - - - 8 21 4 100 0 0 24 0 44 100 0 975 91 9 - - 25 , 65 46 65 
Ander 1 5 5 - - - - - 5 3 3 100 , 0 0 , 33 0 , 44 100 , 0 175 100 - - - 38 ,04 51, 47 
Leeq 2 14 - - - - - 14 7 14 7 - - - - - - - - - - -
GROOT TOTAAL 49 1 167 1 050 86 6 7 - 17 24 821 17 66 , 0 0 , 24 o , 34 94 , 8 52 150 92 7 1 1 4 7 , 1 3 67,59 

- --
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TOTAAL DISTRIBUSIE GEMID. TOTAAL GEMID . GEMIDDELDE HUUR TOTAAL % DISTRIBUSIE GEMID . OMSET 
BRUTO RAS LEEG BRUTO NETTO NETTO R/ . l VKM/MD JAARL . VOLGENS RAS R/ . lVKM/JAAR 

WINKELTIPE AANTAL BL BT AS KL NUUT' OUD A BRUTO NETTO B (RlOOO) BL BT AS KL BRUTO NE TTO 

Dr ankwinkel ket 1 25 20 4 - - - - 25 23 2 3 100 , 0 0 , 34 o, 36 100 , 0 4 250 60 17 - 3 169,32 182 , 40 
Kafee/ Teekarner 1 14 13 0 - - - - 14 10 10 100,0 0 , 46 0,62 100 , 0 875 99 1 - - 64 , 81 87 , 50 

Apteek 1 19 11 7 0 - - - 19 14 14 - - - - - - - - - - -
Groente/ Vrugte 1 10 10 0 - - - - 10 7 7 100 ,0 0, 30 0,45 100 , 0 175 98 2 - - 17,50 26,12 

Superrnark ket . 2 572 523 37 6 6 - - 286 377 189 48,5 0 , 14 0 , 22 100 , 0 26 000 92 6 1 1 45,59 68 , 93 
Yster/ Gereeds 2 36 35 2 - - - - 18 27 13 100 , 0 0 , 38 0 , 52 100 , 0 1 425 95 5 - - 39,47 53, 77 

VERBRUIKSGOEDERE 8 675 612 51 6 6 - - 84 458 .57 53 , 6 0 , 20 0, 29 9 7,3 32 725 91 7 1 1 49,87 73 , 75 

Mansklere 1 5 5 0 - - - - 5 3 3 100 , 0 0, 54 0 , 74 100 ,0 175 98 2 - - 38 ,04 51,47 
Vroueklere 3 16 16 0 - - - - 5 12 4 100,0 0 , 52 o , 70 100,0 1 600 99 1 - - 98 ,1 6 130 ,08 
Vr oueklere ket . 1 15 15 1 - - - - 15 12 12 - - - 100 ,0 625 95 5 - - 40 , 85 51,65 

Gernengklere ket . 1 24 24 - - - - - 24 18 18 - - - - - - - - - - -
Klerewin/ rnatwin . 3 17 13 1 - - - 4 6 13 4 77 , 2 0 , 59 0 , 82 77 , 2 1 000 94 6 - - 75,7 5 105 ,2 6 
Skoenwinkel ket. 1 27 26 0 0 0 - - 27 18 18 - - - 100 , 0 625 97 1 1 1 23,50 35 , .51 

Meubel/ Vloer .ket. 1 11 11 - - - - - 11 11 11 100 , 0 0 , 81 0,81 100 , 0 2 250 100 - - - 202, 70 202 ,70 
Musiek/ Plate 1 7 7 0 - 0 - - 7 6 6 100 , 0 0 , 49 0 , 56 100,0 625 98 1 - - 88,03 100,81 
Oudhede/ Kuns 1 5 5 - - - - - 5 5 5 100,0 0 , 51 0 , 51 100 , 0 175 100 - - - 36 , 4 6 36 , 46 

Juwel / Gesk / Hor. 1 2 2 - - - - - 2 1 1 100 , 0 0 , 82 1 , 29 100 , 0 875 100 - - - 397,73 625 ,00 
Sportwinkel 1 6 5 0 - - - - 6 5 5 100 , 0 o , 59 o , 69 100 ,0 37 5 99 1 - - 68,18 79,79 
Speelgoed 1 13 13 0 - - - - 13 11 11 100,0 0,41 0,48 100,0 375 99 1 - - 29,30 34 ,09 

Foto goedere 1 7 7 - - - - - 7 5 5 100,0 0 , 46 0 , 58 100,0 175 100 - - - 26,92 33 , 65 
Boek/ Skryfbehoef . 1 4 4 0 - - - - 4 4 4 100,0 0,51 0,57 100 , 0 375 97 3 - - 96,15 107,14 
Boekwink. ket. 1 38 37 1 - - - - 38 31 31 100,0 0 , 23 o , 28 100 , 0 1 750 98 2 - - 46 , 54 56 , 63 

Bloerniste 1 4 4 0 - - - - 4 3 3 100 , 0 0 , 61 0 , 95 100 , 0 175 98 2 - - 44 , 87 70,00 
Res tour ant 1 24 24 - - - - - 24 15 15 100,0 0 59 0 93 100 0 625 100 - - - 26 48 41 39 
DUURSAME 21 223 216 3 0 0 - 4 11 173 8 68 , 6 0 , 48 0,61 87 , 3 11 800 98 2 0 0 60,51 77 , 99 

Droogskoonrnaker 1 10 6 4 - - - - 10 3 3 100 , 0 0, 21 0,80 100 , 0 175 60 40 - - 18,42 70,00 
Haarkap/ Snyer 1 7 7 - - - - - 7 6 6 100,0 0,45 0, 54 100 , 0 375 100 - - - 52,08 62,50 

DIENSTE 2 17 13 4 - - - - 8 9 4 100 0 0 31 0 62 100 0 550 87 13 - - 32 9 3 64 71 
I 

Ander 1 5 5 - - - - - 5 3 3 100,0 0,33 0,44 100 ,0 17 5 100 - - - 38 , 04 51,47 

GROOT TOTAAL 32 919 845 58 6 7 - 4 29 643 20 58,3 0 , 28 0 , 40 94 , 9 45 250 93 6 1 1 51 , 86 74,56 



TABEL 12/32 WINKELSENSUS VAN BAYLEYSTRAAT KONSENTRASIE NOMMER 3 

VLOEROPPERVLAKTE (10 VK .M. ) HUUR OMSET 

TOTAAL DISTRIBUSI E I GEMID . TOTAAL GEMID . GEMIDDELDE HUUR TOTAAL % DISTRIBUSI E GEMI D OMSET 
BRUTO RAS LEEG ; BRUTO NETTO NETTO R/ . lVKM/ MD JAARL . VOLGENS RAS R/ . lVKM/JAAR 

WINKELTIPE AANTAL BL BT AS KL NUUT OUD A BRUT01NETTO B (RlOO) BL BT AS KL BRUTO NETTO 

Bakkery 1 16 15 0 - - - - 1 6 8 8 100 , 0 0 , 23 0 , 47 100 , 0 875 98 2 - - 56 , 45 116, 6 7 

Drankwinkel 1 10 5 5 - - - - 10 6 6 100 , 0 o, 22 0 , 39 100 , 0 625 so so - - 61, 88 109 , 65 

Sla ghuis 1 6 5 1 - - - - 6 4 4 100 , 0 0, 38 0,54 100 , 0 625 90 10 - - 105 , 93 148 , 81 

Apteek 1 10 9 1 - - - - 10 7 7 100 , 0 0 , 46 0 , 68 100 ,0 1 750 90 10 - - 180 , 41 265 ,15 

Groente/ Vrugte 1 6 4 1 - - - - 6 4 4 100 , 0 0 , 25 0 , 33 100 , 0 175 80 20 - - 31 , 2: 41 , 6 7 

Supermark 1 32 25 6 - - - - 32 ::n 22 100,0 0 , 27 0 , 39 100 , 0 1 250 80 20 - - 39 , 6E 56 , 82 

VERB RUIKSGOEDERE 6 78 64 14 - - - - 13 so 8 100 , 0 0, 29 0 ,4 5 100 , 0 5 300 84 16 - - 67,69 105 , 58 

Vroueklere 1 5 5 0 - - - - 5 3 3 100 , 0 0,22 0 , 38 100 , 0 175 99 1 - - 35 ,7 1 60 , 34 

Klerewin /Ma t win. 1 3 3 0 - - - - 3 3 3 100 0 0 27 0 34 100 0 175 95 5 - - 56 4c 70 00 

DUURSAME 2 8 8 0 - - - - 4 5 3 100 ,0 0,24 0 , 36 100,0 . 3 50 97 3 - - 43 ,7 c 64 , 81 

Droogskoonmaker 1 11 3 8 - - - - 11 5 5 100 , 0 o, 36 0,87 100 , 0 17 5 25 7 5 - - 1 5 ,7i 38 ,04 

Ha a rka o / Snver 1 5 5 - - - - - 5 4 4 100 0 0 41 0 54 100 0 175 10 0 - - - 35 71 4 7 30 
DIENSTE 2 16 8 8 - - - - 8 8 4 100 , 0 0 , 38 0 , 72 100 , 0 350 63 38 - - 21 ,8E 42 ,17 

GROOT TOTAAL 10 102 79 23 - - - - 10 64 6 100,0, 0 , 30 0 , 47 100 , 0 6 000 83 1 7 - - 58 , 6c 93 , 90 
i 



VLOEROPPERVLAKTE (10 VK.M} HUUR OMSET 

TOTAAL DISTRIBUSIE GEMID . i TOTAAL GEMID, GEMIDDELDE HUUR TOTAAL ¾ DISTRIBUSIE GEMID OMSET 
BRUTO RAS LEEG BRUTO NETTO NETTO I R/ . lVKM/ MD JAARL . VOLGENS RAS . R/ . 1 VKM/ JAAR 

I 

~~-- I 

WINKELTIPE BL BT AS KL NUUT OUD I A BRUTO NETTO B (RlOOl BL BT AS KL BRUTO NETTO 

Bakkery 1 5 4 0 - - - - 5 2 2 100 ,0 0 , 21 0 , 6 7 100,0 75 90 10 - - 15 , 9E 50 ,00 

Drankwinkel 1 20 10 10 - - - - 20 10 10 100 , 0 0, 31 0 , 60 - - - - - - - -
Drankwinkel ket . 1 12 - - - - - 12 12 7 7 - - - - - - - - - - -
Slaghuis 1 7 6 1 - - - - 7 4 4 100 , 0 0, 29 0,48 100 , 0 875 BO 20 - - 125,0C 208,33 

Kafee/ Kruidenier 1 29 14 14 - 0 - - 29 23 23 .i.00 , 0 0 , 12 0,15 100,0 875 50 49 - 1 30, 28 37,88 

Apteek 1 11 9 1 0 0 0 - 11 6 6 100 , 0 0 , 09 0 , 16 100 , 0 875 85 13 1 1 78 , 83 136 ,7 2 

Melkery 1 8 8 0 - - - - 8 4 4 100 , 0 0 , 14 0 , 2 6 100,0 625 95 5 - - 77, lE 145 , 35 

Vis en skyfies 1 13 6 5 1 1 - - 13 6 6 100,0 0,1 5 0 , 34 100,0 175 45 40 10 5 13 , lE 30 , 17 

Alg . hand/ Vrrd. 1 5 3 1 - - - - 5 4 4 100,0 0 , 17 o , 21 100 , 0 75 70 30 - - 15,31 18,29 

Groen t e / Vrugte 2 16 13 2 0 0 - - 8 13 7 100 , 0 0 , 17 0 , 21 100 , 0 350 85 14 1 1 22,44 26 , 92 

Supermark 1 28 27 1 0 0 - - 28 23 23 100 , 0 0 , 11 0, 13 100,0 175 96 2 1 1 6 , 27 7,54 

Yster /Gereedsk . 2 14 12 2 0 - - - 7 11 6 100 0 0 20 0 2 5 100 0 800 94 6 0 - 55 94 70,jLO_ 

VERBRUIKSGOEDERE 14 168 113 39 2 1 - 12 12 114 8 92 ,7 0,17 0,24 81, 1 4 900 79 19 1 1 36 ,08 50,57 

Gemengklere 1 7 4 3 - - - - 7 6 6 100,0 0,21 0 , 25 100,0 625 60 40 - - 89 , 29 104,17 

Meubel / Vloerbed . 1 6 6 0 - - - - 6 6 6 100 0 0 25 0 25 100 0 75 98 2 - - 12 71 12 71 

DUURSAME 2 13 10 3 - - - - 6 12 6 100 0 0 2 3 0 25 100 0 700 64 36 - - 54 2~ 58 82 

Droogskoonmaker 1 18 15 4 - - - - 18 6 6 100,0 0 , 11 0 , 35 100,0 175 80 20 - - 9 , 51 30 ,70 

Haarkao/ snver 3 12 8 - - - - 4 4 11 4 65 9 · 0 20 0 23 65 9 215 100 - - - 26 54 31 16 

DIENSTE 4 31 23 4 - - - 4 8 17 4 86 3 0 14 0 29 86 3 390 91 9 - - 14 72 30 95 

LEEG 1 6 - - - - 6 - 6 6 6 - - - - - - - - - - -
GROOT TOTAAL 21 217 145 46 2 1 6 1 6 10 148 7 89 ,7 0,17 0, 25 80,7 5 990 78 21 1 1 34 , lS 49,34 



VLOEROPPERVLAKTE (10 VK.M. ) I-I UUR i OMSET 

TOTAAL DISTRIBUSIE LE EG GEM ifl. TOTAAL GE~\ID GEMI DDELDE I-IUUR TOTAAL o/o DI STRIBUSIE GEMID . OMSET 
BRUTO RAS BRUTO NETTO NETTO R/ . lVKM/ MD JAARL. VOLGENS RAS R/ . lVKM/ J AAR 

WINKELTIPE AANTAL BL BT AS KL NUUT OUD A BRUTO NETTO B (RlOO) BL BT AS KL BRUTO lIBTTO 

Bakkery 1 10 10 1 - - - - 10 8 8 100 , 0 0 ,17 0 , 2 3 100 , 0 375 95 5 - - 37, 13 49 , 34 

Drankwinke l k et . 1 1 6 12 3 - - - - 1 6 8 8 - - - - - - - - - - -
Ap teek 1 10 9 1 - 0 - - 10 7 7 100 , 0 0 ,1 7 0 , 25 100 , 0 1 250 90 9 - 1 12 3 , 75 181 , 16 

Groente/ Vrugte 1 5 5 0 - - - - 5 5 5 10 0 , 0 0 , 2,0 0 , 23 100 , 0 17 5 95 5 - - 35 , 0 0 39 , 89 

Sup ermark 1 2 1 16 5 - 0 - - 21 18 18 10 0 , 0 0;21 0 ,2 5 100 ,0 8 75 75 24 - 1 40 , 89 4 7 , 81 

Su oermark ket . 1 125 106 19 - - - - 125 41 41 100 0 0 16 0 50 100 0 1 5 000 85 15 - - 120 00 365 8 5 

VERBRUIKSGOEDERE 6 18 7 1 58 29 - 0 - - 31 86 14 91 , 7 0 , 17 0 , 38 9 1 , 7 17 675 85 1 5 - 0 103 ,00 225, 73 

Vroue k l ere 1 11 8 2 - - - - 11 9 9 - - - 100 , 0 8 7 5 78 22 - - 81 ,78 9 9 , 43 

Kl erewin / matwin. 1 7 5 2 - - - - 7 7 7 100 0 0 25 0 25 100 0 625 70 30 - - 8 5 62 8 5 62 

DUURSAME 2 18 13 5 - - - - 9 1 6 8 40 6 0 25 0 2 5 100 0 1 500 75 2 5 - - 83 3 3 9 3 17 

Droogskoonmaker 1 16 1 2 3 - - - - 16 5 5 100 , 0 0 , 26 0 , 8 3 100 , 0 875 80 20 - - 56 , 4 5 182,29 

Ha a rkao . / snver 1 7 7 - - - - - 7 4 4 100 0 0 17 0 25 100 0 175 100 - - - 26 . 52 39 77 

DI ENSTE 2 22 19 3 - - - - 11 9 5 100 0 0 23 0 55 100 0 1 0 50 83 17 - - 4 7 51 114 13 
i 

2 3 112 11 88 , 5 0 , 18 , o , 38 93 , 2 20 2 25 84 16 95 , 54 19 5 , 22 GROOT TOTAAL 10 227 191 36 - 0 - - - 0 
' I 



VLOEROPPERVLAKTE (10 VK .M. ) HUUR 
I 

OMSET I 

TOTAAL DISTRIBUSIE GEMID . TOTi\AL GEMID . GEMIDDELDE HUUR TOTAAL ¾ DISTRIBUSIE GEM . OMSET 
BRUTO RAS LEEG BRUTO NETTO NETTO R,/ . l VK,'1/ MDS JAARL . VOLGENS RAS R/ . 1 VKM/ JAAR 

I 
NuuT l ouo (RlOO) WI NKELTIPE AANTAL BL BT AS KL A BRUTO NETTO B BL BT AS KL BRUTO NETTO 

Drankwinkel k et . 1 21 14 7 - - - - 21 10 10 100 , 0 0 , 24 0 , 48 100 , 0 - - - - - - -
Slaghuis 1 7 6 1 - - - - 7 5 5 100 , 0 0 , 18 0 , 23 100 , 0 625 85 15 - - 93,28 117, 92 

Kafee/ Kruiden ier 1 14 12 1 - - - - 14 11 11 100,0 0 , 18 0 , 2 3 100 ,0 1 250 90 10 - - 91 , 24 113 , 64 

Apteek 1 10 9 1 - - - - 10 6 6 100 , 0 0 , 08 0 , 14 100,0 875 90 10 - - 89 , 29 148,31 

Melkery 1 4 4 0 - - - - 4 2 2 100 , 0 0 , 28 0,65 100 , 0 75 95 5 - - 19,23 44 ,1 2 

Vis en s kyfies 1 8 6 2 - - - - 8 4 4 100,0 0 , 1 5 0 , 32 - - - - - - - -
Grocnte/ Vrugte 1 6 6 0 - - - - 6 3 3 100,0 0 , 16 0,3 3 100,0 75 99 1 - - 13 , 16 27,78 

Supermark 1 13 11 3 - - - - 13 10 10 100,0 0 , 22 0 , 30 100,0 175 80 20 - - 13 , 06 17 , 50 

VERBRUIKSGOEDERE 8 82 67 1 5 - - - - 10 51 6 100 , 0 0 , 19 0,31 64 , 8 3 07 5 89 11 - - 57,80 84,02 

Droogskoonmaker 1 4 3 2 - - - - 4 2 2 100,0 0 ,1 7 0 , 32 100 ,0 1 40 60 40 - - 9,52 18,18 

Haa r k ao/ snver 1 4 4 - - - - - 4 3 3 100 0 0 22 0 28 - i - - - - - - -
DIENSTE 2 8 6 2 - - - - 4 5 3 100 , 0 0, 19 0 , 29 53 , 2 40 60 40 - - 9 ,5 2 18,18 

GROOT TOTAAL 10 90 73 17 - - - - 9 56 6 100 , 0 0,19 0 , 31 63,8 3 115 88 12 - - 54,27 80,28 
I 

I I I I I 
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Samevatting 

In hierdie hoofstuk is aangetoon hoe die tuisopname onder 

huisvrouens uitgevoer is en hoe die inkomste- en spanderings­

patrone van die inwoners van die handelsgebied hieruit af­

gelei kan word. Terselfdertyd het die opname aangetoon 

dat die inwon ~rs van die handelsgebied besonder positief 

ingestel is teenoor die beoogde Farrarmere Winkelsentrum. 

Ook die invloed van die bestaande en potensi~le mededingende 

fasiliteite op die beoogde Farrarmere Winkelsentrum is aan 

die hand van 'n kleinhandelsensus enter plaatse ondersoeke 

by plaaslike owerhede vasgestel. 

Die finale stap in die markondersoek behels die interpretasie 

van die beskikbare gegewens ten einde die kleinhandelspoten­

siaal van die beoogde winkelsentrum te bepaal en hierdie 

potensiaal uit te druk in vloeroppervlakte wat by die 

Farrarmere Winkelsentrum voorsien moet word. Hierdie ont­

ledings word in die volgende hoofstuk aangetoon. 

---000---
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HOOFSTUK XIII 

DI E FARRARMERE WINKELSENTRUM : DI E KLEINHANDELSPOTENSIAAL VAN 
DI E HANDELS GEBIED EN DIE AANBEVEELDE ON'IWIKKE LING 

Inle i ding 

Die basiese navorsing wat deur die ondersoeker uitgevoer is 

tesame met di e kleinhandelsensus en die tuisopname, het 'n 

magdom inligt ing aangaande die handelsgebied en sy inwoners 

beskikbaar gestel wat sorgvuldig bestudeer en gekontrol e er 

moes word. Hierdie gedetailleerde inligting is verde r ver­

werk om die kleinhandelspotensiaal van die handelsgebi e d en 

die sentrum te bepaal en om hiervolgens aanbevelings aan die 

ontwikkelaar te maak oor die geregverdigde grootte van die 

beoogde Farrarmere Winkelsentrum en watter tipe kleinhandel­

fasiliteite daarin voorsien behoort te word. Die ontle ding 

en interpretasie van die versamelde gegewens word in hierdie 

hoofstuk behandel. 

Ten einde aan te toon wat die waarde van die markversla g 

vir die ontwikkelaar, naamlik die Yskorpensioenfonds, was, 

word in 0ierdie hoofstuk ook kortliks kommentaar gelewe r oor 

die mate waarin die markn avorsing vir die ontwikkelaar as 

handleiding kan <lien en hoedanig dit antwoorde kan verska f 

op vrae en probleme wat tydens die beplanning van die s e ntrum 

opgeduik het. 

Die kleinhandelspotensia al 

Die totale bedr ag beskikbaar vir kleinhandelsdoeleindes in 

die handelsgebied ten tye van die ondersoek is deur Figure 

12/1 - 12/6 en Tabelle 12/27 en 12/28 in die vorige hoofstuk 

aangetoon, waarin ook 'n ontleding van die vloei van di e 

geld na die verskillende inkoopgebiede in en om die hande ls­

gebied·getoon is asook die spanderingspatroon op verskillende 

kleinhandelskategorie~. 
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Wanneer die totale koopkrag in die handelsgebied bekend is, 

kan verskeie rnetodes aangewend word om die kleinhandels­

potensiaal van die nuwe sentrurn te bereken. Hierdie rnetod 
' is vroe~r volledig in Hoofstuk VI van hierdie studie aan-

getoon. In geval van die Farrarrnere Winkelsentrurn is 

die konvensionele residu metode oorwe gend gebruik om die 

kleinhandelspotensiaal te bereken, maar ander faktore soos 

die houdings van inkopers, omsetvlakke van . winkels, ens., 

is ook in aanrnerking geneem. 

2.1. Die residu metode 

Die residu rnetode veronderstel dat 'n gedeelte van die 

koopkrag wat in die handelsgebied beskikbaar is by inkoo. 

gebiede buite die handelsgebied spandeer sal word. 

Hierdie gedeelte van die geld wat uit die handelsgebied 

uitvloei is aan die hand van die tuisopname vasgestel 

soos reeds aangetoon is. 

Orn die potensiaal van die nuwe winkelsentrurn te bepaal 

moet die gedeelte van die beskikbare geld wat na 

rnededingende inkoopgebiede binne die handelsgebied vloei 

afgetrek word van die balans nadat voorsiening gemaak 

is vir geld wat uit die handelsgebied uitvloei. Die 

vloei van geld na bestaande winkelgeriewe is deur die 

kleinhandelssensus bepaal wat die vloeroppervlaktes van 

bestaande winkels asook die ornsetvlakke per vloeropper-

vlakte eenheid aantoon. Deur die beskikbare vloer-

ruimte in die handelsgebied met omsetvlakke per vloer­

oppervlakte-eenheid te verrnenigvuldig word die koopkrag 

wa~ na mededingende fasiliteite vloei verkry. Dit word 

ook van die beskikbare koopkrag in die handelsgebied 

afgetrek. 

Die netto beskikbare bedrag wat oorbly nadat voorsiening 

gemaak is vir koopkrag wat uit die handelsgebied uitvloe: 

en koopkrag wat na mededingende fasiliteite vloei word 

beskou as die residu-potensiaal beskikbaar vir die nuwe 

winkelsentrum. Hierdie residu-potensiaal word aange-

suiwer met die verwagte invloei van geld van buite die 



handelsgebied en met die koopk rag afk.omstig van 

Nie-Blankes, en die totaal na hierdie aansuiwerings 

verteenwoordig die kleinhandelspotensiaal beskikba ar 

in die handelsgebied vir die nuwe winkelsentrum . Die 

verwagte omset van die nuwe winkelsentrum word omg e reken 

na vloerruimte deur gebruik te maak van omsetvlakk e 

per vloeroppervlakte-eenheid. 

In die toepassing van hierdie metode moet in gedagte 

gehou word dat 'n nuwe beplande winkelsentrum beslis 

koopkrag sal wegtrek van bestaande winkelfasiliteite . 

Dit sal egter nie nuwe koopkrag skep nie , maar slegs 

'n herverspreiding van koopkrag teweeg bring. 

Die feit dat die nuwe winkelsentrum waarskynlik 'n 

gedeelte van die geld sal trek wat voor sy totstandkoming 

uit die handelsgebied vloei moet ook in berekening 

gebring word by die berekening van die kleinhandels-

potensiaal. Die gedeelte van die residu-potensiaal 

wat na die nuwe winkelsentrum sal vloei sal afhanklik 

wees van 'n aantal faktore soos die trekkrag van ·die 

bestaande winkelfasiliteite in die handelsgebied, die 

grootte en volledigheid van winkelgeriewe in die nuwe 

sentrum, die houdings en vo~rke~re van inkopers, die 

ligging van die nuwe sentrum, die beskikbaarheid van 

parkering, ens . 
) 

Geen objektiewe metode behalwe ' n 

houdingsanalise van inkopers kan aangewend 

hierdie gedeelte van .die potensiaal wat na 

sentrum sal vloei akkuraat te bepaal nie. 

word om 

die nuwe 

voordat di,e kleinhandelspotensiaal van die nuwe sentrum 

bereken kan word, is dit egter nodig dat die toekomstige 

beskikbare inkomste geprojekteer word. Projeksies van 

die beskikbare koopkrag is vir 1976 - 1980 gemaak deur 

die geskatte bevolking, inkomste en spandering per 

huishouding soos in Tabel 12/26 bereken is, in die 

rekenaar in te voer . Die projeksies toon die verwagte 

spandering op kleinhandelsartikels deur die inwoners 

van die primere en sekondere handelsgebiede nadat die 

Farrarmere sentrum ontwikkel is gebaseer op die huidige 



2.2. 

spanderingspatroon (1973) vir die twee toekomstige 

voorspellingsperiodes en word in Tabelle 13/1 tot 

13/4 getoon. Die verdeling van die geld in die 

kategorie~ binne en buite die handelsgebieq soos in 

Tabelle 13/1 tot 13/4 dien slegs as riglyn om die 

werklike verwagte potensiaal van die sentrum te bereken. 

Die totale beskikbare koopkrag in die handelsgeb ied 

vir toekomstige jare soos aangetoon in Tabelle 13/1 tot 

13/4 is dus van meer belang vir voorspellingsdoeleindes 

van die potensiaal van die nuwe sentrum. Die voorspel ­

ling van die verwagte omsette berus ook tot 'n groot 

mate op die houding van inkopers teenoor die nuwe sentrum 

soos bepaal tydens die tuisopname. 

Toepassing van die residu metode in die Farrarmere 
handelsgebied 

Die beskikbare kleinhandelskoopkrag vir 1973, 1976 en 

1980 is met die rekenaar bereken gebaseer op die span­

deringspatrone van die inwoners van die handelsgebied 

SOOS hierbo reeds aangetoon is en kan opsommend s6os 

volg saamgevat word: 

Primere gebied Sekondere gebied 

1973 RS 900 000 R4 100 000 

1976 R7 800 000 R4 800 000 

1980 RlO 300 000 R6 300 000 

Die totale bedrag beskikbaar vir kleinhandelspandering 

kan volgens twee metodes ontleed word, naamlik volgens 

kommoditeitsgroepe en volgens winkeltipes waar die geld 

spandeer sal word. Die indeling volgens winkeltipes 

word as die meer realistiese benadering beskou hoewel 

dit tot 'n kleiner potensiaal vir verbruiksgoedere­

winkels aanleiding gee omdat 'n aansienlike gedeelte 

ve.rbr uiksgoedere ook by duursamegoedere-winkels soos 

departementelewinkels gekoop word. 



BESTEDING BINNE EN BUITE HANDELSGEBIED 

* BLANKES * I NKOMSTE FINAAL KOOP NIE TOT GEBIED BINNE HANDELSGEBIED BUITE HANDELSGEBIED 

% ROOO % G TOT HH T TOT HH T BE STEE TOT HH T BESTEE 
HANDELSARTIKELS 

ROOO ROOO % ROOO % 

Damesklerasie 02 , 6 0,1 581 233 87 35 15,0 494 198 85,0 

Mansklerasie 02,4 0,1 538 216 53 22 10,0 484 194 90,0 

Kinderklera si e 01 , 3 0 ,7 280 113 84 34 30 , 0 196 79 70,0 

Materiale en breiwo l 00 ,3 0 , 4 56 23 8 3 15,0 47 19 85,0 

Skoeisel 00 , 8 0,0 184 74 18 7 10,0 166 67 90,0 

Juwelierswa r e & horlos ies 00,3 1, 2 68 27 3 1 5 , 0 64 26 95,0 

Sport & ontspanningstoe-
rusting 01 ,2 0,4 258 104 25 10 10,0 232 93 90 ,0 

Meubels & Vloerbede~king 02 ,6 0 , 6 580 2 33 0 0 0,0 580 2 33 100,0 

Elektriese toerusting & 
radios 01,5 0,5 325 130 16 7 5 ,0 308 124 95,0 

Huishoudelike weefstowwe 00,9 0,2 196 79 19 8 10 , 0 176. 71 90,0 

Glasware & breekgoed 00 , 9 0 ,4 209 84 31 13 15,0 177 71 8 5, 0 

Metaa lware,kombuisgereed-
skap en eetgere i 00 , 3 0 , 3 55 22 16 7 30 , 0 39 16 70,0 

Vars vle is 03,2 0 , 0 716 287 501 201 70 , 0 214 86 30,0 

Vars groente en vrugte 01 , 6 0 , 0 357 143 268 108 75 , 0 89 36 2 5 ,0 

Brood 00,5 0,1 109 44 87 35 80,0 21 9 20,0 

Koek en ander gebak 00 ,5 1,1 100 40 55 22 55 , 0 45 18 45 ,0 

Suiwelprodukte 01,4 0,0 319 128 207 83 65,0 111 45 35,0 

Kruideniersware 05,0 0 , 0 1 115 447 836 335 75 , 0 278 112 25 ,0 

Medisyne & heelkundige 
benodighede 00,8 0 , 0 179 72 89 36 50 ,0 89 36 50,0 

Persoonlike versorg.items 01 , 3 0,1 288 116 173 70 60,0 115 46 40 ,0 

Sigar, tabak & rokerstoeb . 01.4 1,6 302 121 181 73 60 , 0 121 49 40,0 

Alkoholiese drank 01,6 0 , 9 359 144 179 72 50 , 0 179 72 50,0 

Skryfbehoeftes + leesstof 00,8 0 , 0 1 78 72 62 25 35 , 0 116 47 65,0 

Voedsel :troeteldiere & 
pluimvee,tuingereedskap 00 ,7 0,6 146 59 29 12 20,0 117 47 80 ,0 

Hare <loen & skoonheids -
diens te 00 , 8 1 , 2 174 70 104 42 60,0 69 28 40 ,0 
Droogskoonmakery 00,7 0,1 145 58 94 38 65 , 0 so 20 35 ,0 

TOTAAL 35,2 0,0 7 830 3 140 3 23 8 1 298 42 , 4 4 592 I 841 58, 6 



- BLANKES - INKOMS'l'E FINAAL KOOP NIE TOT GEBIED BINNE HANDELSGEBIED BUITE HANDELSGEBIED 

HANDELSARTIKELS % ROOO ¾ 
G TOT HH T TOT HH T BESTEE TOT HH T BESTEE 
ROOO ROOO ¾ ROOO ¾ 

Damesk lerasie 02 , 8 0,0 362 218 54 33 15,0 306 185 85,0 

Mansklerasie 02,5 0,0 329 198 32 20 10,0 296 176 90 ,0 

Kinderklerasie 01,4 1,0 178 107 53 32 30 , 0 124 75 70,0 

I Materiale & breiwol 00,,2 1,4 30 19 4 3 15, 0 26 16 85,0 

Skoeisel 00 , 9 0 , 0 113 68 11 7 10,0 102 62 .90 ,0 

Juweliersware & horlosies 00 , 2 2 , 5 29 18 1 1 s ,o 27 1 7 95 ,0 

Sport & Ontspannings toerusting 01 , 2 0,6 151 91 15 9 10,0 136 82 90 ,0 

Meubels & Vloerbedekk ing 02,4 0,9 316 190 0 0 0,0 316 190 100,0 

Elektriese toerusting & radios 01,5 0,6 193 116 9 6 5 , 0 183 110 95,0 

Huishoudelike weefstowwe 00 , 9 0,1 121 73 12 7 10 , 0 109 66 90 ,0 

Glasware & breekgoed 01 , 0 0,4 128 77 19 12 15 , 0 109 66 85,0 

Metaalware, kombuisgereedskap, 
eetgerei 00,3 o, 6 34 21 10 6 30 , 0 24 15 70,0 

Vars v l eis 03,5 0,0 453 272 31 7 191 70,0 135 82 30 ,0 

Var s groente & vrugte 01,8 0,0 233 140 175 105 75,0 58 35 25 ,0 

Brood 00 , 5 0 , 0 71 43 57 34 80 , 0 14 9 20,0 

Koek en ander gebak 00 , 5 1 , 5 66 40 36 22 55 , 0 29 18 45,0 

Suiwelprodukte 01,6 0,0 213 128 138 83 65,0 74 45 35,0 

Kruideniersware 05,4 0,0 707 425 530 319 75 ,0 176 106 25,0 

Medisyne & heelkundige benodighede 00,8 0, 1 104 63 52 32 50 , 0 52 32 50,0 

Persoonlike versorgingsitems 01 ,4 0,1 184 111 110 67 60,0 73 44 40 , 0 

Sigar, Tabak & rokerstoebehore 01, 6 2,2 206 124 124 75 60,0 82 so 40,0 

Alkoholiese drank 01,4 2 , 5 186 112 93 56 50,0 93 56 50,0 

Skryfbehoeftes en leesstof 00,8 0,0 98 59 34 21 35 , 0 64 39 65 ,0 

Voedse l: troeteldiere en pluimvee, 
tuingereedskap 00 , 7 0,6 86 52 17 10 20 ,0 69 42 80 ,0 

Haredoen & skoonheidsdienste 00 , 8 2 , 2 101 61 60 37 60,0 40 24 40 ,0 

Droogskoonmakery 00 , 6 0,6 84 51 54 33 65, 0 29 18 35,0 

TOTAAL 36,8 
i 

0,0 4 790 2 881 2 028 l 220 42 , 3 2 761 1 661 57,7 
. 



- BLANKES - INKOMSTE FINAAL KOOP NIE TOT GEBIED G TOT I BINNE Ill\ DELSGEBIED BUITE HANDELSGEBIED 

HANDELSARTIKELS % ROOO % G TOT 1-IH T TOT 1-lH T BESTEE TOT HH T BESTEE 
ROOO ROOO ¾ ROOO % 

Damesklerasie 02,6 0,0 772 245 115 37 15 , 0 656 208 85,0 

Mansklerasie 02,4 0,0 710 226 71 23 10,0 639 203 90 , 0 

Kinderklerasie 01 , 2 0,5 369 118 110 35 30 , 0 258 82 70, 0 

Materiale & breiwol 00 , 3 0 , 3 75 24 11 4 15,0 63 20 85 , 0 

Skoeisel 00,8 0 , 0 241 77 24 8 10,0 21 7 69 90 , 0 

Juwelier sware & horlosies 00 , 3 0 , 9 90 29 4 1 5 , 0 86 2 7 95 , 0 

Sport & ontspanningstoerusting 01,l 0 , 3 341 108 34 11 10 , 0 306 97 90 , 0 

Meubels & vloerbedekking 02,6 0,5 774 246 0 0 0,0 774 246 100 , 0 

Elektriese toerusting & radios 01,4 0 , 4 t.-30 137 21 7 5 , 0 408 130 95 , 0 

Huishoudelike weefstowwe 00 , 9 0 , 1 256 81 25 8 10 , 0 230 7 3 90 ,0 

Glasware & breekgoed 00 , 9 0 , 3 274 87 41 13 15 , 0 233 74 85 , 0 

Metaalware, kombuisgereeds kap , 
eetgerei 00,3 0,2 74 24 22 7 30,0 52 17 70 , 0 

vars vleis 03 , l 0,0 933 296 653 207 70,0 279 89 30,0 

Vars groente & vrugte 01,5 0 , 0 460 146 345 110 75 , 0 115 37 25 ,0 

Brood 00,5 0,0 141 45 113 36 89,0 28 9 20 , 0 

Koek en ander gebak 00,4 0,8 13 1 42 72 23 55 ,o 59 19 45 , 0 
Suiwelprodukte 01 , 4 0 , 0 405 129 263 84 65 , 0 142 45 35 , 0 

Kruideniersware 04 , 9 0 , 0 1 461 464 1 0% 348 75 , 0 365 116 25 , 0 

Medisyne & Heelkundige benodighed e 00 , 8 0,0 239 76 119 38 50 , 0 119 38 50, 0 

Persoonlike versorgingsitems 01,3 0,1 377 120 226 72 60 , 0 150 48 40,0 

Sigar, Tabak & rokerstoebehore 01 , 3 1,2 391 124 235 75 60,0 156 so 40 ,0 

Alkoholiese drank 01,6 0 , 7 46 3 147 231 74 50 , 0 231 74 50,0 
Skryfbehoeftes & leesstof 00,8 0,0 244 78 85 27 35 , 0 158 so 65 , 0 

Voedsel : ti:oeteldiere , plu i mvee , 
tuingereedskap 00,7 0 , 4 195 62 39 12 20 , 0 156 so 80 , 0 
Haredoen & s koonheidsdienste 00,8 0 , 9 227 72 136 43 60,0 90 29 40 , 0 
Droogskoonmakery 00 , 6 0 , 1 188 60 122 39 65,0 65 21 35 ,0 

TOTAAL 34 , 6 0 ,0 10 272 3 263 4 223 1 342 41,0 6 049 1 922 59,0 



- BLANKES -
I NKOMSTE FINAAL KOOP NIE TOT GEBIED BINNE HANDELSGEBIED BUITE HANDELSGEBIED 

G TOT HH T TOT HH T BESTEE TOT HH T BESTEE 
HANDELSARTIKELS % ROOO % ROOO ROOO % ROOO % 

Damesklerasie 02 , 8 0,0 478 228 71 34 15,0 406 194 85,0 

Mansklerasie 02,5 0,0 4 36 208 4 3 21 10 , 0 392 187 90,0 

Kinderklerasie 01, 4 0,8 237 113 71 34 30 , 0 166 79 70 ,0 

Materia le & b reiwol 00,2 1,1 41 20 6 3 15,0 35 17 85 , 0 

Skoeisel 00 , 9 0 , 0 150 72 1 5 7 10 , 0 135 65 90 , 0 

Juweliersware & Horlosies 00,2 2 , 0 39 19 1 1 5 , 0 37 18 95 ,0 

Sport & ontspa nningstoerus ting 01, 2 0,4 206 98 20 10 10,0 185 89 90 , 0 

Meube ls & Vloerbedekking 02,4 0,7 420 200 0 0 0 , 0 420 200 100 , 0 

Elektriese toerusting & radios 01 , 5 0,4 2 53 121 12 6 5 , 0 240 115 95 , 0 

.Huishoude l ike weefstowwe 00 , 9 0 , 0 1 59 76 15 8 10 , 0 143 68 90 ,0 

Glasware & breekgoed 01 , 0 0 , 3 170 81 25 12 15 , 0 145 69 85 ,0 

Metaalware , kombuisgereeds kap, 
eetgerei 00,3 0,4 46. 22 13 7 30 ,0 32 15 70 , 0 

Vars vleis 03,4 0,0 585 279 409 195 70,0 175 84 30 , 0 

Vars gr oente & vrugte 01. 7 0 , 0 294 140 221 105 75,0 7 3 3 5 25 ,0 

Brood 00,5 0,0 90 43 72 34 80 , 0 18 9 20 , 0 

Koek en a nder gebak 00,5 1, 2 86 41 47 23 55 ,0 38 19 45,0 

Suiwelprodukte 01 , 6 0 , 0 272 130 177 84 65 ,0 95 45 35 ,0 

Kruideniersware 05,3 0,0 921 439 691 329 75 , 0 2 30 110 25 , 0 

Medi s yn e & Heelkundige benodighed e 00,8 0,0 140 67 70 33 50,0 70 33 50 ,0 

Persoonlike versorg ingsitems 01 , 4 0,0 243 116 14 6 70 60 ,0 97 46 40 , 0 

Sigar , tabak & rokerstoebehore 01,6 1,8 273 130 1 63 78 60 , 0 109 52 40 , 0 

Alkoholiese drank 01 , 4 2 , 0 244 117 122 58 50,0 122 58 50 , 0 

Sk r yfbehoefte s & leesstof 00 ,8 0 ,0 132 63 4 6 22 35 , 0 86 41 65, 0 

Voedsel: troeteldiere , p l uimvee , 
tuingereedskap 00,7 0 , 4 115 55 23 11 20 , 0 92 44 80 , 0 

Haredoen & s koonheidsdien s te 00,8 1 , 8 133 63 79 38 60 , 0 53 25 40 , 0 

Droogskoonmakery 0 0 , 6 0 ,4 111 53 72 34 65 ,0 38 19 35 , 0 

TOTAAL 36,2 0 , 0 6 286 2 995 I 2 
' 

642 1 259 42,0 3 644 1 7 36 58 , 0 
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Tabel 13/5 toon die toedeling van die beskikbare geld 

volgens winke ltipes vir die verskillende projeksie ­

da ~u~s volgens winke ltipes. Die tabel is saamgestel 

uit die gedetailleerde ontle dings van die totale be­

skikbare koopkrag vi r verskillende kleinhande lskommo­

diteite wat in Tabelle 12/27, 12/28, 13/1, 13/2, 13/3 

en f3/4 aangetoon is. Uit Tabel 13/4 wat die tota le 

beskikbare geld vir kleinhandelsdoeleindes aantoon is 
\ 

vervolgens die potensiaal van die nuwe sentrum bereken. 

Ten einde realisties en konserwatief te wees is die 

potensiaal van die voorgestelde Farrarmere Winkelsentrum 

basies slegs op die beskikbare koopkrag van die p rimere 

handelsgebied bereken. Ten tye van die opname was die 

ondersoeker egter die mening toegedoen dat die Farrar­

mere perseel 'n aant rekkingskrag op inkopers ver buite 

die primere handelsgebied sou ui toe fen, maar omda,t die 

moontlikheid van s terk toekomstige mededinging buite 

die primere handelsgebied nie uitgesluit is nie, was 

dit as te ooglopend optimisties beskou om die poten­

siaal van die gebiede buite die primere handelsgebied 

in te sluit. 

Die berekening van die kleinhandelspotensiaal van die 

primere handelsgebied word in Tabel 13/6 getoon. Die 

beskikbare besteebare inkomste volgens winkeltipes vir 

1976 en 1980 word in die eerste twee kolomme getoon. 

Daarna is die gedeelte van die besteebare inkomste wat 

na verwagting buite die handelsgebied bestee sal word 

bereken. In die berekening van die uitvloei van geld 

is gelet op die inko oppatrone van 1973 en op die omset­

vlakke van bestaande mededingende fasiliteite. Kolom 

B van Tabel 13/6 toon die persentasie van die beskikbare 

g~ld wat na verwagting binne die handelsgebied beskik­

baar sal wees nadat vir die uitvloei na inkoopgebiede 

buite die handelsgebied voorsiening gemaak is. 



TABEL 13/5 BLANKES: KLEINHANDEL VERKOOPSPOTENSIAAL VOLGENS WINKELTIPE 

KLEINHANDEL VERKOOPSPOTENSiAAL 
IN R 000 

WINKEL Tl PE Prim~re Gebied Sekond~re Gebied . 
1973 1976 1980 1973 1976 1980 

A. VERBRUI KSGOtDERE 

Kruideniersware 929 1237 1623 646 757 993 
Ander Voedse I 1035 1378 1808 720 843 1106 
Apteke 271 360 473 188 

, 
220 289 

------------------------- --------- --------- -------- --------- --------- ---------
Drankwi nke Is 276 368 483 193 225 295 

Ysterv,,are 65 86 113 45 53 69 
Dienste * 1 130 172 226 90 105 138 

TOTAAL A 2706 3601 4726 1882 2203 2890 

B. DUURSAME GOEDERE 

Departementele winkels*2 793 1057 1387 552 647 849 
K lerasie en Skoeisel 1059 1409 1848 736 862 1132 
Meubel$ en Elektriese ware 765 1018 1335 532 . 623 817 
Ander *3 558 745 976 389 455 598 

TOTAAL B 3175 4229 5546 2209 2587 3396 

GROOT TOTAAL 5881 7830 10272 4091 4790 6286 

*1 Sluit slegs Haorkappersalonne, Skoonheidsdiense en Droogskoonmakers in. 

* 2 Sluit Spesialiteitswinkels in soos sportgoedere, juweliersware, fotcgrofiese toerusti ng, speelgoed, bloemiste ens. 
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Die netto beskikbare bedrag binne die handelsgebied is 

egter aangepas om voorsiening te maak vir koopkrag van 

Nie-Blankes binne die handelsgebied en vir koopkrag 

wat van inwoners buite die handelsgebied na· die handels­

gebied sal vloei. Die netto bedrag wat vir 1976 en 

1980 binne die handelsgebied beskikbaar sal wees word 

in kolomme 7 en 8 getoon. Kolomme 9 en 10 toon die 
2 huidige en verwagte normale omsetvlakke per 0,1 m 

winkelruimte. Die gemiddelde normale omsetvlakke per 

vierkante m~ter vloerruimte vir die verskillende winkel-, 

tipes is verkry uit 'n opname wat in 1973 in die voor­

stedelike gebiede van groter Johannesburg uitgevoer is 

en wat 'n sensus van voorstedelike winkels ingesluit het. 1 ] 

Deur die netto beskikbare inkomste in die handelsgebied 

(kolomme 7 en 8) deur die gemiddelde normale verkope p e r 

vloeroppervlakte-eenheid te deel is die geregverdigde 

winkelruimte gebaseer op die beskikbare koopkrag bereken. 

Dit word in kolomme 11 en 12 getoon. Die bestaande 

winkelruimte word in kolom 13 getoon. Deur die bestaande 

winkelruimte van die geregverdigde vloer~uimte af te 

trek is die netto aanvraag na winkelruimte verkry wat 

in die laaste twee kolomme getoon word. Dit is op 

4 600 m2 in 1976 en 6 350 m2 in 1980 bereken. Die 

potensiaal van die sekondere handelsgebied is op 'n 

soortgelyke wyse ontleed en word in Tabel 13/7 getoon. 

Die residu-potensiaal van die primere handelsgebied 

Tabel 13/6 toon aan dat die geregverdigde vloer-

oppervlakte van die primere handelsgebied op 6 500 

vierkante meter in 1976 en 8 250 vierkante meter in 

1980 bereken is. Die bestaande winkelruimte in 

die primere handelsgebied soos vasgestel tydens die 

kleinhandelsensus beloop 1 900 vierkante meter wat 

'n netto aanvraag na winkelruimte van 4 600 vierkante 

meter in 1976 en 6 350 vierkante meter in 1980 lewer. 

1) Market Research Africa. Retail census of metropolitan 
Johannesburg. Junie 1973. 
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TABEL 13/6 
FARRARMERE: KLEINHANDELSPOTENSIAAL VANAF PRIMERE GEBIED 

PRJM~RE GEBIED % .. • 1 
Netto geld beskik-

Totale bedrag beskik- Geld na 
boor in hondelsgebied 

Addisione le Netto geld beskik- Gemiddelde 

boar vir Kleinhonde l- verwogting geld boar no Normale verkope in Geregverdigde winkel-
WINKEL Tl PE spandering in R 1000 beskikbcar 

volgens verwagle beskikboor aanpassing (R 1000) 0, 1 m2 in R.•2 ruimte in 
in handels- spanderingspatroon 100 m2 

gebied (R 1000) ro 
1976 1980 1976 1980 1976 1980 1976 1980 1976 1980 

1. VERBRUI KS GOEDE RE 

Kruicleniersware 1237 1623 75.0 928 1217 7.5 998 1308 60.0 62.5 16.5 21.0 
Ander Voedsel 1378 1808 70 .0 965 1266 7 .5 1037 1360 52.0 54.0 20.0 25.1 
Apteke 360 473 60.0 216 284 10.0 238 312 48.0 50.0 5.0 6.2 

------------------ ------- - ---- ----- --------~-------- -------- -------- -------- -- ----- -- ------- -------- -------- ------- -
Dronkwi nke Is 368 483 55 .0 202 266 15.0 232 306 58 . 0 60.5 4.0 5.0 
Ysterwcre 86 113 30 .0 26 34 5.0 27 36 30.0 31.5 1.0 1.2 
Dienste 172 226 60.0 103 136 5 .0 108 142 23.0 24 .0 4.5· 6.0 

TOTAAL A 3601 4726 67.7 2440 3203 2640 3464 52.0 54·.o 51.0 64.5 

l. DUURS~E GOEDERE 

Departmcntele winkels 1057 1387 10 .0 106 139 10.0 116 153 l 50 .0 52.0 7.1 9.2 
K leros ie en Skoeisel 14-09 1848 15.0 210 277 15.0 240 319 
Meubels en Elektriese Ware 1018 1335 6.0 60 81 5.0 63 85 } 45 .0 47 .0 
Ander 745 976 30.0 224 293 10.0 246 322 6.9 8.8 

TOTAAL B 4229 5546 14.0 600 790 665 879 47 .5 48.8 14.0 . 18.0 -
G ROOT TOTAAL 7830 10272 38 .8 3040 3993 3305 4343 50.8 52.6 65 .0 82.5 

•1 7 ' % vcn nctto bedrog bygcvoeg vir verbruiksgoedere winkels en 20% bygevoeg vir duursome goedere om voorsiening te mack vir Nie-blanke kliente en inwoners buite hondelsgebied. 

•2 Omset per O, l vierkante meter is slegs met 1,0% saamgesteld vermeerder, omdat 1973 inkomstevlakke slegs met 1,66% per iaar vermeerder is . Omsetvla kke sol dus in werklikheid 
oansienlik hol!r wees, · 

Bestaande Netto oonvroog na 
winkel- winkel-
ruimte ruimte 
in' in 

100 m2 100 m2 

1976 1980 

---- -- -- -------- --------

18 .2 32.8 46.3 

o.a. 13.2 17.2 

19.0 46.0 63.5 
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Dit moet egter onthou word dat die primere handels­

gebied teen 1980 tot sowat 80% van sy uiteindelike 

potensiaal ontwikkel sal wees soos vasgestel is ty<lens 
' die ontleding van die bestaande en toekomstige 

voorstede en bevolkingsgroei in di e omgewing. Dit 

beteken dat verdere potensiaal deur bevolkingsgroei 

na 1980 in die primere handelsgebied sal voorkom. 

Indien 'n verdere 20 persent by die 1980 potensiaal 

gevoeg word, word 'n potensi~le aanvraag van byna 

10 000 vierkante meter vir di e primere handelsgebied 

bereken. Daa r is egter twee onontwikkelde winkel-

persele in die primere handelsgebied, die een in 

Atlasville en die ander een in die noord-oostelike 

gedeelte van die handelsgebied naby McGregorstraat. 

Die potensiele vloerruimte van hierdie twee persele 

is byna 1 000 vierkante me ter. Indien hierdie twee 

persele ontwikkel sou word is die aanvraag na winkel-

ruimte in die primere handelsgebied dus SOOS volg: 

1976 6 500 2 1 900 
2 

4 600 2 m m = m 

1980 8 250 2 2 450 2 5 800 2 
m m = m 

Uiteindelike potensiaal: 9 900 2 2 900 m 2 7 000 m - = m 

Potensiaa l van die sekondere handelsgebied 

Ten tye van die ondersoek het 'n gebrek aan winkel­

fasiliteite in die sekondere ha~delsgebied bestaan, 

veral in die gedeelte ten weste van die primere 

handelsgebied, en meeste van hierdie mense sal die 

beoogde Farra r rnere winkelsentrum besoek soos hulle 

gunstige houdings teenoor die nuwe sentrurn aangetoon 

het. Derhalwe kan oor die kortterrnyn verwag word 

dat 'n aansienlike gedeelte van die koopkrag wat 

beskikbaar is in die sekondere handelsgebied by die 

sentrum bestee sal word. 

2 
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Oor die langtermyn mag hierdie ondersteuning egter 

afn e em vanwee die totsta ndkoming van nuwe winkel­

geriewe. Die hipermark wat in die Boksburgse 

Munisipale gebied beplan was ten tye van die ondersoek 

en wat gedurende Maart 1975 geopen is, was as die 

mees waarskynlik e toekomstige ontwikkeling besk ou 

wat die sekondere gebied kan beinvloed. van meer 

belang was egter die beoogde sentrum in Atlasvill e 

Uitbreiding 2 waarna reeds v r oe~r verwys is . Die 

ontwikkeling daarvan is as onaanvaarbaar beskou 

en ook die plaaslike owerheid het teenkanting daa r -

teen getoon . Om egter vir die moontlikheid voor-

siening te maak dat hierdie sentrum wel ont wikke l 

sal word is die invloed daarvan in Tabel 13/7 in 

aanrnerking geneern. 

Die redenasie waarvolgens Tabel 13/7 saarngestel is 

was dat ondersteuning wat die Farrarrnere winkelsentrum 

wa~rskynlik van di~ inwoners van· die sekondere 

handelsgebied sal verkry sowat 80% van die onder­

steuning van die prirnere handelsgebied sou beloop, 

dit wil se, sowat 52,5 persent van hulle verbruiks­

goedere inkopies en sowat 12,5 persent van hulle 

duursamegoedere-inkopies. Dit lewer ' n addisionele 

potensiaal van 2 900 vierkante meter in 1976 aan die 

Farrarmere winkelsentrurn. Indien dit by die 

potensiaal van die prirnere handP-Lsgebied getel wor d 

lewer dit 'n totale aanvraag na winkelruimte van 

7 500 vierkante meter in 1976 nadat voorsiening vir 

rnededinging in die primere gebied gemaak is. Mede­

dinging in die sekondere handelsgebied is in berekening 

gebring by die bepaling van die waarskynlike pers entasi 

van die koopkrag wat in die primere handelsgebied 

spandeer sal word . Daar is veronderstel dat beide 

die hipermark en die gerneenskapsentrum in Atlasville 

in 1980 in werking sal wees en meeste van die koopkrag 

van die sekondere gebied sal trek . 'n Residu-

potensiaal van slegs 8,5 persent van totale koopkrag 

wat vanaf die sekondere handelsgebied beskikbaar is, 
2 

is in aanmerking genee~ . Dit beloop sowat 1 000 m. 



\ . 
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- - . -- -· ·- _ ........ ........ 70 Netto bedrog be -
G e1:1iddelde Geregverdigde 

Tota le bedrog beskikbaa r Geld no verwagti ng ski kbaar in Primere 
Norma le Verkope Winkelruimte 

vir K leinhondelspandering beskikbaor in Prim~re 1-',andels - m2 by Fa rormere in 
WINKEL Tl PE in R 1000 Gebied Ge bied 

in 0, 1 in R 
100 m2 

-. 

*1 *2 *1 1980 *2 *1 * ' 
1976 1980 1976 1980 1976 1976 1980 1976 1980 

VERBRUI KSGOEDERE 

Kruiden iersware 757 993 
Ander Voedsel 843 1106 
Apteke 220 289 
Dronkwinkel 225 295 

------- --------- -------- -------- -------- -- ------- -- ------- -------- -------- -------- --- - ---- ------- -
Ysterware 53 69 
Diens te 105 138 

TOTAAL A 2203 2890 52. 5 12. 5 1157 361 52.0 54 .0 22 .2 

DUURSAME GOEDERE 
~ 

Departementele winkels 647 849 
K lerosie en Skoe isel 862 1132 
Meubels en Elektriese 
Ware 623 81 7 . 
Ander 455 598 

TOTAAL B 2587 3396 12 .5 5.0 323 170 47 .5 48 .8 6. 8 

GROOT TOTM L 4790 6286 30 . 9 8.5 1480 531 29.0 

* 1 G ebaseer op die veronderste lling dot Farrarmere sentrum opgerig word en geen winkelgeriewe van belong opgerig word binne die sekond~re 
gebied of buite die handelsgebied met 1n invloed op die sekond~re gebied nie. 

*2 Gebaseer op die veronderstelling clot 11 Pick 1 n Pay" se hiperm rk in Boksburg open en 1n "Gemeenskapsentrum" in Atlasvi lle Uitbreiding 2 
tot stand kom • 

6. 7 

3 .5 

10 . 2 
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Indien dit by die primere handelsgebied se poten­

siaal vir 1980 getel word, word ' n aanvraag van 

6 800 vierkante meter winkelruimte ver~ry as 'n 

geregverdigde aanvraag onder die negatiefste toe­

stande. 

Al hierdie verskillende berekenings toon egter 'n 

besonder positiewe potensiaal vir 'n sterk gemeen­

skapsentrum op die Farrarmere perseel wat in grootte 

kan wissel tussen 'n minimum van 6 800 vierkante 

met~r en 'n maksimum van 8 000 vierkante meter. 

3. Aanbevole ontwikkeling 

Nadat die kleinhandelspotensiaal van die voorgenome winkel­

sentrum bereken was is aan die Yskorpensioenfonds aanbeveel 

dat genoegsame potensiaal in die handelsgebied bestaan om 

di e ontwikkeling van 'n gemeenskapsentrum te regverdig. 

Die sukses van ' n winkelsentrum is afhanklik van sy vermo~ 

om inkopers te trek , en daarom is dit belangrik om die 

sentrum so omvattend en so aantreklik as moontlik te ont­

wikkel. Hoe meer fasiliteite aanvanklik ekonomies aange­

bied kon word, hoe beter , dit sluit aspekte soos die reeks 

goedere, vergelykende winkelfasiliteite, parkeergeriewe, 

aantreklike ontwerp en addisionele dienste in. Hierdie 

aspekte is van belang indien gelet word op wat die belang­

rikste oorwegings is wanneer inkopers 'n inkoopgebied kies, 

naamlik gerieflike en voldoende parkeergeriewe (87%); ver­

skeidenheid produkte en winkels (85%); en 'n gerieflike 

of nabygele~ ligging (83%) soos vroe~r in Tabel 12/17 in 

die vorige hoofstuk aangetoon is. 

Die ontwikkelaar is ook daarop gewys dat die algehele 

sukses van 'n winkelsentrum ten nouste afhanklik is van 

die hoofhuurder(s) . Die hoofhuurder, wat 'n supermark 

moet wees in geval van 'n gemeenskapsentrum, moet 'n goeie 

beeld onder inkopers he om 'n sterk trekkrag uit te oefen 

en dit is daarom noodsaaklik dat die hoofhuurder een van 
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die sterkstes in sy besondere veld moet wees. Bevindinge 

van die tuisopname wat in TabelLe 12/18 en 12/19 in 

Hoofstuk XII ontleed is het aangetoon dat Chec~ers (63%), 

Pick 'n Pay (25%) en 0.K . Bazaars (25%) die kettin~Ninkels 

is wat die sterkste ondersteun word vir aankope van kruide­

niersware. Woolworths (78%) en 0.K. Bazaars (67%) is die 

winkels wat die gereeldste ondersteun word vir aankope van 

ander handelsware . 

Derhalwe is aanbeveel dat. die vier winkels wat as waarskyn­

likste hoofhuurder gebruik kan word een van Checkers, 

Woolworths, 0.K. Bazaars of Pick ' n Pay moet wees, afhaqgende 

van die tipe sentrum wat beoog word. 

Aanbevelina 

Daar is aan Yskorpensioenfonds aanbeveel dat die winkel­

sentrum in slegs een fase gebou moet word. Die bouwerk 

mo es so spoedig moontlik in aanvang neem sodat die sen­

trum gedurende 1976 geopen kan word. Daar is verder 

aanbeveel dat die winkelsentrum 'n totale bruto verhuur­

bara vloeroppervlakte van 7 500 vierkante meter moet h~ 

indien ' n supermark-kettingwinkel die hoofhuurder sou 

wees. Indien die ontwikkelaar egter 'n junior departe­

mentelewinkel as hoofhuurder kan verkry , byvoorbeeld 

Woolworths , kan ' n verdere 1 000 tot 2 000 vierkante 

meter bruto verhuurbare vloerruimte bygevoeg word. In 

hierdie geval kan die junior departementelewinkel en 

die supermark die hoofhuurders vorm . Die moontlikheid 

dat twee hoofhuurders van hierdie aard verkry sou word 

is egter as gering beskou vanwe~ die grootte van Benoni 
' 

en die gevolglike geringe desentralisasie van winkel-

ruimte wat voorkom . Derhalwe is aanvaar dat die sen­

trum waarskynlik ontwikkel sou word as 'n sterk gemeen­

skapsentrum met 'n vloeroppervlakte van 7 500 vierkante 

met~r en met 'n supermark-kettingwinkel as hoofhuurder . 

Volgens hierdie aanname is 'n voorgestelde indeling van 

vloerruimte na verskillende winkelkategorie~ gemaak wat 
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vir die ontwikkelaar as riglyn k a n dien by die ontwerp 

en verhuring van die sentrum . 

Vlo e rruimte toe d e lin g 

'n Beplande wink elsentrum funksioneer as 'n eenheid 

en daarom i s di e ekonomi e se sukses daarvan tot 'n 

groot mate afhank lik van die balans wat met die huur­

ders amestelling verkry kan word. Die geregverdigde 

vloeroppervlakte nadat voorsiening gernaak is vir me d e ­

dinging rnoet derhalwe waar nodig aangepas word om 

onnodige duplikasie van winkelgeriewe uit te skakel 
\ 

en 'n gebalans eerde sentrurn daar te stel. Met hierdi e 
\ 

faktore in gedagte is gepoog om 'n vloerruimte indel-

ing te maak met die veronderstelling dat die hoofhuu r d e r 

'n leier in sy besondere veld sal wees . 

Daar is egter ook geredeneer dat dit wenslik sal we e s 

om bykomende fasiliteite daar te stel wat di e aantrek-
1 

kingskrag van die sentrum k a n verhoog. In die verba nd 

moet na die meni ngs van inwoners verwys word wat aan­

gedui het (sien Tabel 12/21 in Hoofstuk XII ) dat 'n 

poskantoor, bankfasiliteite, 'n biblioteek, ruskamer s , 

'n restaurant , en tot 'n mindere mate 'n bewaarskool, 

as die belangrikste addisionele fasiliteite beskou k a n 

word. 

Va~ die fasiliteite wat spontaan genoem is , is ruskamers/ 

toilette by verre die belangrikste. 

Daar is verder aanbeveel dat dit belangrik is dat 'n 

vulstasie by 'n sentrum van hierdie grootte voors i en 

moet word. Dit is ook benadruk dat in geval van 'n 

gemeenskapsentrum met 'n junior departementelewinke l 

ander addisionele fasiliteite , soos byvoorbeeld 'n 

bioskoop , sterk oorweeg kan wor d. 

Met inagneming van hierdie oorwe gings is ' n vloerplan 

saamgestel wat in Tabel 13/8 getoon word. 



WINKELTIPE BRUTO VERHUURBARE OPPERVLAKTE 

Hoof 
· kategorie 

Voeds el 

Tipe Winkel 

Supermark 
Delikatessen 
Slaghuis 

Groente- en v rugtewinkel 
Vi s (en Skyfies) winkel 
Melkdepot 

3 670 

-- -- - - ----- ----- - --- -----1------
Eet e n drink 

~ - - - - - - _:_ 

Per soon like 
dienste 

~----- - ---
Ander Verbru iks­
goedere 

Kleras ie en 
s koeisel 

~---------
Ander kleinhandel 

~---------
Hulpfasiliteite 

'TOTAAL 

Kafee/ Kruidenier 
Kafee/Wegneem 
Restourant 

- - --- - --

Droogskoonmaker/Wassery 
Bakkery 
Dames Haarkappe rsalon 

_ Skoonheidswinkel ___ _ _ 

Ysterware/ Gereedskap / Verf 
Apteek 
Drankwinkel 

Vroueklere 
Kinderklcre 
Gemengde klere 
Skoenwinke l / Reparasie 
Boutiq~e _____ _ _ _ 

Boeke en skryfbehoeftes 
Speelgoed 
Elektriese toerusting 

Musiek en plate 
Juwelie rsware 
Bloemiste 

535 

495 

900 

1 200 

1-- - - - -

850 

---- --------- ->---- -

Banke 
Bouverenigings 
Eiendomsagent 
Versekcring 
Poskan t oor 
Mediese kamers 

930 

8 580 

2 
m 

2 

.... - -

- -

600 
100 
400 

370 
100 
100 

- - -

200 
100 
235 

150 
70 

200 
_ 15 _ 

280 
370 
250 

290 
18 5 
500 
140 

- !1_5_ 

205 
140 
185 

185 
55 
80 

- - - - -

vk . vt . % 

39 500 43,2 

28 000 
1 100 
4 300 

4 000 
1 100 
1 000 

- - - - - - - - - -
5 800 

2 200 
1 100 
2 500 

------
5 200 

1 600 
700 

2 100 
___ 8QO __ 

9 700 

3 000 
4 000 
2 700 

13 000 

3 200 
2 000 
5 400 
l 500 

_ _ _ 9QO _ _ 

9 200 

2 200 
1 500 
2 000 

2 000 
600 
900 

.... - - - - -
10 000 

92 200 

6 , 3 

5 , 8 

10 , 6 

14 , l 

- - - -
9 , 0 

- - - -
11 , 0 

100 , 0 

-

-

-

HUUR AS PERSEN­
TASIE VAN 
OMSETREEKS 

·-

1,8 - 2,0 
5 , 5 - 7 , 5 
2 , 8 - 3 , 8 

6 , 5 - 8 , 5 
3 , 0 - 6 , 0 
4 , 0 - 5 , 5 

- - - - -- - ---

5 , 0 
5 , 0 
8 , 5 

- 7 , 0 
- 6 , 5 
- 10 , 5 
---

10 , 0 - 11 , 5 
9 , 0 - 11 , 0 
9 , 0 - 11 , 0 

- _2. , Q - ::. - l,Q -

5 , 0 
4,0 
3 0 

5 , 0 
5 , 0 
4 , 0 
5,5 

-
-
-
-

6 , 0 
5 , 5 
5 0 

7, 5 
7 , 0 
6 , 0 
8 , 0 

- _5LO __ - _ _ 8LO_ 

6 , 0 - 7, 5 
7 , 0 - 9 ,0 
3 , 5 - 5 , 5 

5 , 0 - 6 , 5 
7 , 0 - 9 , 0 
7, 0 - 8 , 5 

------ - --
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Hierdie _indeling was egter as buigsaam voorgehou omdat 

aanpassings vereis mag word as gevolg van • die behoeftes 

van individuele huurders, of vanwe~ ander relevante 

oorwegings. 

Tabe l 13/8 toon. aan die voorgestelde winkelsamestelling 

van die Farrarmere sentrum maak voorsiening vir 'n 

supermark van 2 600 m2 a,s hoofhuurder asook vir verskeie 

ander kleinhandelfasiliteite . Die voedselkategorie 

beslaan sowat 43,2 persent van die totale vloeropper­

vlakte van 8 580 m2 , gevolg deur klerasie en skoeis e l 

met 14,1 persent, hulpfasiliteite met 11,0 persent en 

ander _ verbruiksgoedere met 10,6 persent . . 

Met die berekening van die verwagte kleinhandelspoten­

siaal van die sentrum en aanbevelings oor die aard en 

omvang van die beoogde Farrarmere winkel s en trum was 

die opdrag van die marknavorsers uitgevoer. 'n Ve~slag 

wat die bevindinge van die ondersoek aangetoon het, is 

gedurende 1974 aan Yskorpensioenfonds beskikbaar gestel. 

Gebruik van die navorsingsverslag deur Yskorpensioenfonds 

Ten einde aan te toon tot watter mate die aanbevelings en 

bevindinge van die verslag deur die ontwikkelaar gebruik 

kon word in die uitvoering van die ontwikkelingstaak, is 

gepoog om sover moontlik kontak met die ontwikkelaar te 

hou. --. 

Die opening van die nuwe Pick 'n Pay Hipermark op die 0os­

Rand gedurende April 1975 het _volgens die ontwikkelaars 

die verhuring van die sentrum wat gedurende Desember 1974 

begin het, aansienlik bemoeilik. Beide Checkers en 0.K. 

Bazaars was negatief oor die opname van winkelruimte in 

die sentrum. Hierdie n ega tiewe houding is te verstane 

indien in ag geneem word dat beide hierdie groepe oor 'n 

aansienlike aantal takke op die 0os-Rand beskik wat besonder 

nadelig getref is deur die opening van die Pick 'n Pay 

Hipermark. 
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Na konsultasie met die marknavorsers het die ontwikkelaar 

besluit om met Greatermans te onderhandel oor die vestiging 

van 'n afdelingswinkel as hoofhuurder in die ~entrum. 

Die onderhandelinge was ten tye van die skrywe hiervan 

(Junie 1975) nog aan die gang en volg er.s die verhurings­

agente blyk die posisie redelik positief te we e s. Van 

die kleiner winkels in die sentrurn was reeds suks e svol 

verhuur. 

Sameva t ting 

In hierdie hoofstuk is die kleinhandelspotensiaal in di e 

handelsgebied omgereken na benodigde of geregver digde 

win kelruimte wat by die nuwe winkelsentrum voorsien moet 

word. Verskillende berekenings is uitgevoer waarvolgens 

die potensiaal van die sentrum op tussen 6 800 en 8 000 m2 

bereken is. Daar is derhalwe aanbeveel dat ' n sentrum 

van ongeveer 7 500 m2 ontwikkel word met 'n supermark-
2 

kettino/Ninkel as hoofhuurder van ongev eer 2 600 m. 

Probleme is aanvanklik met die verhuring van die s entrum 

ondervind weens die opening van die Pick 'n Pay hipermark 

in die omgewing. Pogings is egter aangewend om Grea termans 

as hoofhuurder in die sentrum op te neem wat positief blyk 

te wees. 

---000---
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HOOFSTUK XIV 

DIE SUNNYRIDGE WINKELSENTRUM IN NEWCASTLE 

Inleiding 

Die tweede gevallestudie oor die beplanning van winkelsen­

trums handel oor die markondersoek wat uitgevoer is vir 

die vestiging van 'n nuwe streeksentrum in Newcastle. 

Newcastle verteenwoordig ' n heel ander situasie as in geval 

van die Farrarmere winkelsentrum in Benoni, omdat dit 'n 

nywe rhe idsgroeipunt is waar 'n geweldige vinnige toename 
\ 

in bevolking plaasgevind het weens nywerheidsontwikkeling 

en waar die winkelgeriewe van die sen t.r a le besigheidsgebi.ed 

onvoldoende is om in die behoeftes v a n die inwoners van die 

nuwe residensi~le woongebiede te voor sien. 

Die beoogde winkelsentrum sal in die nuwe residensi~le woon­

gebiede wat deur Yskor uitgele is, gele~ wees. Oor die 

potensiaal van die voorgestelde winkelsentrum het weinig 
' 

kommer ~estaan voordat die markondersoek uitgevoer is, aan­

gesien die nuwe Yskorwoongebiede oor geen voorstedeli.ke 

winkelgeriewe beskik het nie en in 1974 die grootste gedeelte 

van die Blanke bevolk ing van Newcastle gehuisyes het. 

Volgens die Stadsbeplanners, Viljoen en Va n Zyl van Pretoria 

wat die uitleg van die nuwe Yskorwoongebiede behartig het, 

het die Natalse Dorperaad beswaar aangeteken t een die voor ­

siening van 'n besigheidsperseel waarop 'n streeksentrum 

ontwikkel kon word. Aanvanklik is vir 'n besigheidperseel 

van 9 hektaar voorsiening gemaak wat deur die beplanners 

na 14 hektaar vergroot is. Hulle merk in di e verband op: 

11 Die voorgestelde terrein van 9 hektaar is reeds tevor e 

deur die Natalse Stads- en Streeksbeplanningskommissie 

gekritiseer en die konsultante verwag groot teens tand om 

'n perseel van 14 hektaar vir besigheid goedgekeur te kry 11
•
1 ) 

Viljoen & Van Zyl. 
Yskor by Newcastle. 

Memorandum insake sakesentrums vir 
Pretoria, 1974. p.5 . ' 



Die enigste rnetode waarvolgens bewys kon word dat die 

vestiging van 'n groot winkelsentrurn in die nuwe Yskor-

dorpe nie noodwendig die winkels in die sentrale besig­

heidsgebied van Newcastle sodanig sou benadeel, dat winkeliers 

hulle deure sou rnoes sluit nie , was die uitvoering van ' n 

markondersoek wat die ornsetvlakke van bestaande winkels 

sou bepaal en die behoefte aan addisionele winkelfasilitei te 

kon uitwys. Die rnarkondersoek kon terselfdertyd di en om 

die behoeftes van verbruikers vas te stel en om da a rvolgen s 

aspekte soos winkelsarnestelling, skaal van ontwikkeling en 

die geregverdigde vloeroppervlakte wat by die nuwe sentrurn 

voorsien rnoet word, te bepaal. 

Gedurende Me i 1974 het Yskor derhalwe vir Market Research 
\ 

Africa opdrag gegee om ' n ornvattende ondersoek oor die 

kleinhandelsposisie van Newcastle uit te voer . Die per­

seel sou deur Yskorpensioenfonds van Yskor vir ontwikkeling 

aangekoop word na afhandeling van die rnarkondersoek. Die 

ondersoek het 'n volledige kleinhandelsensus van alle be­

staande winkelfasiliteite in die sakekern van Newcastle 

ingesluit, asook ' n steekproefopnarne waarvolgens die be­

stedingspatrone en behoeftes van verbruiker s vasgeste l is. 

Omdat Newcastle vinnig besig is om as die grootste sentrurn 

i n die Tugela Bekken te ontwikke l en alreeds ' n streek­

funksie vervul , het die studie ' n groter goegrafiese g ebied 

as slegs Newcastle self gedek. 

In hierdie hoofstuk word die historiese ontwikkeling van 

Newcastle as nywerheidsentrurn kortliks aangetoon en daarna 

word die toeganklikheid van die perseel , die afbakening 

van die handelsgebied en die ont l eding van die bevolking 

behandel. In Hoofstuk XV word die ondersoeke wat ui tge­

voer is behandel terwy l die bevindings van die rnarkondersoek 

en die i mplimentering van die bevindinge in Hoofstuk XVI 

aangetoon word. 
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Historiese ontwikkeling van Newcastle 

Ten einde die nodige agtergrond aan die leser te voorsien, 

word kortliks gelet op die historiese ontwikkeling van 

Newcastle voordat die kleinhandelstudie bespreek word. 

Newcastle het sy ontstaan te danke aan die behoefte wat 

vir 'n magistraatskantoor in die omgewing deur die Natalse 

Regering onderv ind was. Die dorp het in 1854 die naam 

Newcastle verkry en is vernoem na die Hertog van Newcastle 

wat gedurende hierdie tydperk die Koloniale sekretaris in 

Brittanje was . Gedurende die Anglo-Boere oorlog was 

Newcastle alternatiewelik die hoofkantoor van beide die 

Boere- en Britse magte, en vanaf Newcastle het Generaal 

Colley die Britse magte na die Veldslag van Amajuba gelei 

waar die Boere ' n groot oorwinning behaal het. In 1882 

het dorpstigting in Newcastle begin en die dorp was veral 

bekend vir die wolhandel wat hier gesentreer was. In 1890 

-het die eerste trein vanaf Durban in Newcastle aangekom 

wat ' n bloeitydperk vir die dorp ingelei het. Met die 

verlengi~g van die spoorlyn na Johannesburg in 1895 en die 

ontdekking van steenkool in die orngewing , het Newcastle as 

ny,.verheidsentrum sy beslag gekry. In 1896 is daar ' n wol­

fabriek in Newcastle gevestig en dit het die begin van die 

vervaardigings-era van Newcastle beteken. 1 ) 

Gedurende die periode 1921 - 1946 het weinig groei in 

Newcastle voorgekom hoofsaaklik vanwe~ die insinking in 

die vraag na steenkool , hoewel die vestiging van die yster­

gietery in 1937 meegehelp het om die posisie te verbeter. 
I 

Eers na die uitbreiding by die Amkor-aanleg i n 1945 - 1946 

het die groeikoers van die bevolking begin toeneem. Sedert 

daardie datum is 'n bestendige groeikoers gehandhaaf en 

tans is Newcastle een van die hoof sentrums in die Tugela 

Bekken . 2 ) 

1) Plan Associates . Report on the proposed master plan for 
Newcastle . Pretoria, Februarie 1971 . p.3. 

2) Ibid ., p . 3. 
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Newcastle is gele~ in die opvanggebied van die Buffelsrivier 

en is een van die gedesentraliseerde groeipunte in Suid-Afrika 
' waa r konsessies deur die Regering aangebied word om nywerheids 

ves tiging aan te moedig. Di e dorp is op die noofroete tus­

sen Johannesbur g en Durban gele~ en is ongeveer 290 kilometer 

vanaf Johannesburg en 360 kilometer vanaf Durban gele~. l) 

Die streeksligging van Newcastle word deur Kaart 3 aangetoon. 

Di e Chelmsford Dam suid van Newcastle wat in die Ngagane­

rivier gele~ is voorsien Newcastle van water terwyl volop 

Ni e-Blanke arbeid vanaf die Bantoedorpe Madadeni en 0sizwen i 

tussen Newcastle en Utrecht getrek word vir nywerheidsindiens­

name. Die Ncandurivier, ' n ander sytak van di e Buffelsrivier , 

vloei deur Newcastle en sny die dorp feitlik in twee. Die 

Ncandurjvier vloei net noord van die sakekern van ~ewcastle 

deur die dorp en het 'n sterk skeidende uitwerking tussen 

di e nuwe woongebiede noord van die rivier en die ouer woon­

gebiede suid van die rivier . 

·Di e aankondiging op die 16de Mei 1969 deur die Regering dat 

die derde geintegreerde staalwerke by Newcastle gevestig 

ga an word het oornag 'n geweldige ontwikkeling wat residen­

si~le g ebiede , nywerhede en kleinhandelsfasilit.eite betref, 

laat plaasvind. Die blanke bevolking het toegeneem vanaf 

4 755 in 1970 tot sowat 18 600 in 1974. Daar is beweer 

dat die langtermyn uitbreiding van Newcastle sal veroorsaak 

dat die bestaande winkelgeriewe in die sakekern negevoudig 

a l toeneem tot die jaar 2 ooo. 2 ) 

Die Yskorwe~ke by Newcastle is geintegreer met die ou 

Amkor-fabriek en is noord van die Ncandurivier en oos van 

die Volksrustpad en die spoorlyn en suid van die Utrechtpad 

uitgele soos Kaart 4 aantoon. 

1) Departement van Beplanning en die 0mgewing. Desentralisasie 
groeipunte 1974. Perskor , Johannesburg , 1974. p . 227. 

2) Schulze , R.E. The business land use of Newcastle: present 
and future. Universiteit van Natal , Pietermaritzburg, 1973. 
p.l. 
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Die Yskorwoongebiede wat sedert 1969 ontwikkel is , is 

hoofsaaklik a an die westekant van die Volksrustpad en 

noord van die Ncandurivier uitgele hoewel daar ook enkele 

voorstede soos Barry Hertzogpark , Ncandupark en Arnajuba-

park tussen die Volksrustpad en die Yskorwerke gele~ is . 

Die ligging van die bestaande Yskorwoongebiede noord van 

die Ncandurivier en die nuwe beplande residensi~ l e gebiede 

verder noordwaarts langs d ie Vo lksrustpad wat deur Yskor 

ontwikkel sal word , word ook op Kaart 4 getoon . Die skei­

d ende invloed van d i e Ncandurivier kan duidelik waargeneern 

word indien Kaart 4 noukeur i g bestudeer word . Die Volksrust­

p ad is die enigste toevoerpad vanaf die noordelike Yskor­

woondorpe na die sakekern van Newcastle . Ten tye van die 

rnarkondersoek in 1974 w9 s daar nog geen kleinhandelfas i li­

t e i te in die Yskorwoongebiede noord van die Ncandurivier 

ni e en het ' n sterk behoefte vir die voors i en i ng van winke l­

geriewe h ier bestaan , vera l indien die swak toeganklikheid 

v an die sakekern vanaf die noorde l ike voorstede in aanmerking 

g eneem word. 

Met hierdie kort oorsig oor die historiese ontwikkeling van 

Newcastle en die uitbreiding sedert 1969 toe Yskor hier ge­

vestig is , kan ' n a l gemene i dee gevo rm word van die uitleg 

e n ontwikkeling van Newcas tle . Teen h ierdie agtergrond 

kan nou vervolgens gelet wor d op die k l einhandelstudie wat 

i n Newcastle uitgevoer is met die oo g op die vestiging van 

' n winke l sentrum in die Sunny Ridge woongebied ten weste 

va n die Volksrust_pad . Di e persee l waarop die sentrum ont-

wikkel gaan word fr ont aan d ie Volksrustpad en is teenoor 

di e op l e idingsentrum vir vak l eerl i nge gele~ wat op Kaart 4 

· .a angetoon word . 

3. Die kleinhandelstudie 

Soos reed s aangetoon beski k Yskor oor ' n pers ee l in die 

Sunny Ridge woondorp in Newc astle waarop hu l le ' n winkel­

sentrum wil ontwikkel . Ysk o r wou die k l e i nhandelspoten­

siaa l vari di e p ersee l bepaal e n he t a an Ma r ke t Research 

Africa opdrag gegee om ' n studie ui t te voer om dit vas te 

ste l . 
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Doel van die studie 

Die belangrikste doelstelling van die ondersoek was 

om die kleinhandelspotensiaal van di e perseel t e 

bepaal met die oog op ontwikkeling van wi'nkelfasilite ite , 

Hierdi e algemene doelstelling slui t in die bepaling 

van die vraag na winkelruimte in Newcastle met spesia le 

verwysing na die Yskorperseel. Die ui tvoering van 

die studie om h i erdi e doelstelling te bereik het die 

volgende s tappe ingesluit: 

a ) Afbakening van die handelsgebied, dit is die 

gebi ed waarvandaan die beoogde winkelsentrum 

na verwagting sy onde rsteuning sal trek . 

b ) Die ui tvoering van betroubare berekenings en 

skattings van die huidige en t oekomstige 

bevolk i ng in die hande lsgebied. 

c ) Die bepaling van die huidige en toekomstige 

kleinhandelspandering wat in die handelsgebied 

b eskikbaar is en sal wees . 

d ) 

e ) 

Die bepaling van die hoeveelheid geld beskikbaar 

vir kleinhandelspandering wat na verwagting uit 

die h andelsgeb ied s a l vloei. 

Evaluasie van die huidige en toekomstige mede-

dinging in die handelsgebied en die b erekening 

van ~ie koopkrag wat die winkelsentrum waarskynlik 

sal trek. 

f) Die samestelling van ' n ekonomies regverdigbare 

vloerruimte toedeling ten einde aan t e toon watter 

tipes en grootte kleinhandelska tegor i e~ of 

winkels in die beoogde sentrum ingesluit moet word . 

_g ) Evaluasie van die v erwagte uitwerking van di e 

b e oogde winkelsentrum op die sakekern van Newcastle 

ten einde te verseker dat die sentrum 'n kompli­

mentere funksie t o t die sakekern van Newcastle 

sa l vervul. 
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Die uitvoer ing van bierdie verskillende stappe 

in die ondersoek word alma l breedvoe ring in bierdie 

studie aangetoon. 

Di e studiemetode 

Die versameling van gegewens k an boofsaak lik in v ier 

dele ingedeel word: 

a) ' n Ontleding van amptel ike bronne soos 

bevolkingsensusse en studies oor gesins­

inkomste en uitgawes en nie-amptelike 

bronne wat studies bebels wat deur onaf­

banklike persone en instans ies in Newcastle 

uitgevoer is. 

b ) Ter plaatse ondersoeke wat in Newcastle 

uitgevoer is wat die versameling van 

gegewens by die Munisipalite i t van Newcastle , 

Yskor en ander plaasl ike ins tansies bebels 

b et. 

c ) ' n Steekproefopname wat onder inwonei:s van 

Newca s tle en die omliggende gebied.e uitge­

voer is wat versameling van gegewens aan­

gaande die b evolkings e i enskappe , inkoms te­

vlakke , spa nde ringspatrone , koopgewoontes 

eu bouding teenoor die beoogde senttum 

b ebels het. 

d) '.n Kle i nbandelsensus wat a l le bestaan de k le in-

handelswinke ls in Newcastle ingesluit b et . 

Di e sensus was daarop gemik om die bestaande 

mededinging te bepaal waarmee di e nuwe sentr um 

reken i n g sal moet hou . 

Die studie is in Februarie 1975 in verslagvorm a a n 

Yskor beskikbaar gestel en dek al bogeno emde aspekte 

asook die resultate wat uit bogenoemde ontleding s 

verkry is . 1 ) Vir doeleinde s v a n hierdie studie word 

1) Market Research Africa . Sunny Ridge shopping c entre , 
Newcast le . Johanne sburg , Februarie 1975 . 
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die markverslag van Market Research Africa oor die 

kleinhandelstudie meer breedvoerig behandel as in 

geva l van die verslag wat a a n Yskor beskikbaar ge­

stel is , aangesi en ' n meer di epgaande on tleding van 

alle behandelde aspekte gemaak word. 

Aannames waarop die studie berus 

In die uitvoering van ' n studie van hierdie aard waar 

voorspellings vir toekomstige datums ~emaak word , is 

dit wcnslik om sekere aannames te maak wat die bere­

kenings en ontledings betref. Die Newcastle studie 

berus op die volgende aannames: 

Inligting verkry ui t amptelike bronne en inligting 

verkry van informante tydens onderhoude is betrou­

baar. 

Die studi egebied sal ' n vinnige groe ikoers onder­

vind soos voorsien word en ~al nie beinvloed word 

deur oorlo~, nasionale rampe , rasse-onluste o f 

depressie nie. 

Die studiegeb ied sal volgehoue bevolkingsgroei 

ondervind gedurende die projeksieperiode , min o f 

meer in ooreensternming met die voorspe llings. 

Geen wink e lkomp l ekse behalwe die wat j _n hierdie 

studie oorweeg is , sal in di e gebied opger ig word 

voordat die sentrum in werking is nie. 

Die hoofhuurder(s ) van die beoogde sentrum sal 

van die sterkste in sy/hulle besondere veld wees . 

Di e 1974 verhouding tussen die waarde van die 

rand , inkomstevlakke , koopkrag en die werklike 

omsetvolume van winkels sal basies konstant bly 

gedurende die projeksieperiode . Die huidige 

waarde van die rand is in alle berekenings gebruik 

ongeag of verwys is na huidige of toekomstige 

.toestande. 
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Beskrywing van die perseel en die toeganklikheid daarvan 

Voordat die handelsgebied en die afbakening daarvan b espreek 

word , is dit wenslik om kortliks te l e t op die ligging en 

t oeganklikheid van die pers eel. 

Di e perseel 

Die perseel is gele~ in die voorstad Sunny Ridge in die 

noorde like gedee lte van die munisipa le g eb ied van 

Newcastle , wes van die Volksrustpad . Di~ word omgrens 

deur van Eck-rylaan in die noorde, Acquamarineweg i n 

die weste en die Volks rustpad in die ooste. 

Die grootte van die persee l is 15 , 1 h ektaar en dit is 

gesoneer vir b es ighe idsdoeleindes volgens plan nommer 

PTB 989 9C . Volgens di e dorpsaan legskema val die per­

seel in die b eperkte besigheids one nommer 2 kategorie , 

wat van toepassing is op be s i gheidspers e le buite die 

sentrale s akekern. Volgens di e dorpsaanlegskema is 

d ie vloeroppervlakte verhouding van die perseel 35 

persent met ' n hoogteb eperking van twee verd ieping s. 

Pa~kering moet op die p ersee l voorsien word in die ver­

h ouding van een parkeerplek (grootte 5,5 mete r x 2,5 

mete r = 1 3 , 75 m2 ) vir elke 20 v ierkante meter bruto 

v erhuurbare vloerruimte wat op die perseel voorsi en 
1 ) word . 

Die sigbaarheid van die p e rseel word as goed beskou 

a angesi e n dit sigbaar is vanaf die aangrensende Volks­

rustpa d , Hans Coetzee-boulevard wat die hoofroete 

vana f di e omli ggende voorstede na die nuwe Yskorwerke 

s al wees , en dit sal ook sigbaa r wees vanaf die noorde­

l ike gedee lte van die voorgeste lde nuwe snelweg. Die 

to~ografie van die perseel self , wat sonder enige . 

skerp he l lings is , k a n as bevredigend besk ou word. 

Die onmidde like omgewing van die pers eel bied bepa alde 

voordele . Die groot oop perseel oorkant van Eckry­

laan aan die n oord-oostelike kant van die persee l is 

I nligting verskaf deur die Stadsbeplanne r v an Newca s t le 
Mun isipa liteit . 



4.2. 

gesoneer vir groepsbehuising. Dieselfde geld vir 

' n ander groot vakante perseel aan die westekant 

van die perseel oorkant Acquamarineweg . Beide hier­

die persele was onbebou ten tye van die onder soek . 

Oorkant die Volksrustpad aan di e oostekant van die 

perseel gaan ' n opleidingsentrum en enkelkwartiere 

vir Yskor opgerig word. Die omliggende voorstede 

is hoofsaaklik vir enkelwoonhuise gesoneer me t 'n 

aantal woonstelerwe wat oor die hele gebied versprei 

is . 

Die geologiese eienskappe van die perseel sal waar­

skynlik geen buitengewone probleme vir ontwikkeling 

bied nie . Oor die algemeen kan die voorgestelde 

perseel as een van die beste persele noord van die 

Ncandurivier vir doeleindes va n winkelsentrumontwik­

keling beskou word. 

Toeganklikheid 

Toeganklikheid is van die uiterste belang vir elke 

kleinhandelsonderneming soos reeds vroe~r in Hoofstu k 

VI I aangetoon is toe die faktore bespreek is wat in 

aanmerking geneern rnoet word by die seleksie van 'n 

besigheidsperseel . Die toeganklikheidsaspek is deur 

die stadsbeplanners in geva l van die voorgenome Sunny 

Ridge win~elsentrurn deeg l i - in gedagte gehou tydens 

die uitleg van die Yskorwoongebiede en die beplanning 

van die padstelsel en die probleme wat gewoonlik 

ondervind word wanneer 'n perseel in 'n ou bestaande 

woongeb ied bekom en hersoneer moet word is dus tot 

' n groot mate uitgeskakel. 

Die toeganklikheid van die perseel word op ' n twe~r lei 

wyse ontleed , naamlik die plaaslike toeganklikheid van 

die pers ee l en die toeganklikheid vanaf die res va n 

d i e handelsgebied, wat ook as die streekstoeganklikheid 

beskryf kan word . Laasgenoemde is veral van belang 

in geval van ' n streeksentrum o f ' n gemeenskapsentrum 

aangesien die streekstoeganklikhe id di e opvanggebied 

o f invloedsfeer van so ' n sentrum vergroot . 
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Plaaslike toeganklikhe id 

Toeganklikheid is 'n omvattende begrip wat die 

toeganklikheid deur middel van al die verskillende 

vervoer media insluit. In geval van die Sunny 

Ridge sentrum is veral gelet op die toeganklikheid 

per p a d. 

In die ide ale geval moet die toeganklikheid tot die 

perseel van 'n winkelsentrum maklik wees en moet 

deur toevoerpaaie geskied met genoegsame kapasiteit. 

In geval van die Ys korperseel is 'n goeie plaaslike 

padstel s el reeds on twikkel wat die perseel bedien. 

Die padstelsel in die bestaande nuwe Yskordorpe 

noord v a n die Ncandurivier word deur Kaart 5 aange­

toon. Soos gesien kan word is die padstelsel van 

die omliggende woongebiede goed beplan om verkeer 

wat vanaf die woongebiede vloei te hanteer. 

Twee strate , naamlik Aquamarineweg en H.J. van 

Eck-rylaan grens aan die persee l en gevolgl i k kan 

verskille nde toegangs- tot en uitgangspunte vanaf 

die per seel ontwikke l word om die verkeer te hanteer. 

Die n abyheid van drie hoof toevoerstrate op die 

hande l s gebiedvlak bied 'n groo t voordeel aan die 

plaaslike to e ga nklikheid van di e pers ee l omdat 

uitgaande verkeer maklik via hierdie strate kan 

wegvl0ei sonder om opeenhopings in strate rondom 

die perseel te veroorsaak. verkeer deur die om­

liggende residensi~le gebiede sal daarom do e ltr e ffend 

gekana liseer kan word met die minimum opeenhopings 

in kleiner oml iggende str ate en by toevoerpunte t ot 

die perseel. 

By die beplanning en uitleg van di e sentrum moe t 

egter voldoende voorsiening gemaak word vir g e noeg­

same ingangs- en uitgangspunte na die omligge nde 

strate. Hierdie punte moet so geplaas word om 

gemaklike verkeersvloei op die perseel te bewerk­

stellig. Met inagneming van die bestaande straat­

stelsel in die omgewing van die perseel word die 

plaaslike toeganklikheid van die perseel dus as 

goed beskou . 
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Toegankl ikheid v ana f die omliggende handelsgebied 

Die bespreking van hierdie aspek fokus op die 

padstelsel wat die omliggende handelsgebied b e dien 

en kan as die quasi-regionale toeganklikheid 

beskryf word. Die volgende toevoerpaaie moet in 

hierdie verband gemeld word: 

a) Hans Coe tzee-Boulevard 

b) 

Van groot belang vir die perseel is Hans Coetzee ­

Boulevard wa t ten tye van die ondersoek onder 

konstruksie was. Die ligging van hierdie p a d 

word op Kaart 5 getoon. Hierdie pad sal uiteindeli. 

6 lane he en sal die hoof toevoerpad tussen die 

Yskorwerke en die Yskorwoondorpe wees. Dit sal 

naby die Yskorwerke by die Noord-Suid sne lweg 

aanlsuit en dit sal volgen s di e beplande padste lsel 

ook by die Memelpa d in die weste aansluit. Toe-

ganklikheid v an die per seel vanaf Hans Coetzee­

Boulevard sal uitstekend wees via H.J. van Eck­

rylaan, een v a n die hoof toevoerstrate wat by die 

persee l verbyloop. 

Die Newc as tle -Volksrus tpad 

Dit is die tweede belangrike toev oerpad in die 

omgewing wat genoem moet word. Hierdie p a d is 

die b e langrikste toevoerpad vanaf die heel noordelik E 

Yskordorpe en vanaf die suidelike Yskorwoongeb iede 

na die perseel. Hierdie pad verbind ook di e persee: 

met die s a kekern van Newcastle en met die residen­

si~le woongebiede suid van die Ncandurivier. 

Volgen s munisipa le amptenare en volgens die verslag 

oor die paaiestelsel van Newcastle deur De Leuuw & 

Cather sal hier die pad oor die langer termyn 

verbreed word wat sy waarde as hoof toevoe rroete 

vir die perseel sal verhoog . 



c) Drakensberg-rylaan en· an Eck-ryl aan 

4 .2. 3. 

Soos Kaart 5 aantoon sal hierdie strate di e hoof­

t oevoerstrate tot die perseel uit ' n oos -wes rigting 

we e s. Beide hierdie strate is ver~ind met 

Hans Coetzee-Boulevard en die Volksrust- Newcastlepa 

Drakensbergrylaan sal 'n b elangr ike toevoerstraat 

vanaf die nuwe pr ivate woondorpe wat in di e suid­

westeli ke gedeelte van d ie munis i pa le gebied noord 

van die Ncandur ivier beplan word , wees . Van Eck­

rylaan sa l noordwaarts v erleng word n a di e nuwe 

b ep l ande woongebiede noord van Signall Hill en 

sal daarom een van die belangrikste toevoerstrate 

vanaf hierdie woongebiede na die b eoo gde winkel­

sentrum wees . 

Streekstoeganklikheid 

Die streekstoeganklikheid van die p erseel h andel 

oor di e toeganklikheid v an die perseel vanaf die 

omliggende dorpe en ander buitegebiede wat die sentrt 

moontlik mag onders teun. 

Toeganklikheid vanaf omliggende dorpe soos Utrecht 

en Memel kan as b esonder goed beskou wor d . Inkopers 

vanaf Volksrust en Utrecht moe t noodwendig by die 

perseel verbyry na Newcas tle via di e Volksrustpad. 

Wanneer die Noord-Suid s n elweq voltooi is sal hierdiE 

voordeel egter grotendeels wegval . Vanaf Memel is 

die perseel ewe goed t o egankl i k vi a Hans Coetzee­

Boulevard o f Drakensbergrylaan en selfs via die 

Volksrustpad . 

Streekstoeganklikheid vanaf die gebiede suid van 

die Nca ndur ivier is ten tye v an die dndersoek as 

swak beskou a angesien die enigste moontlike roete 

wat gevo lg kan wor d deur die sakekern is, via 

Allenst aat en da n met die Volksrustpad l angs tot 

by die perseel . Dit sal noodwendig die onde r-

steuning beinvloed wat na die s e ntrum sal vloei 

vanaf die suidelike voorstede soo s Arborpark en 
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die suidelike buitegebiede soos die Ngagane krag­

stasie en die Ba llengeich steenkoo l myn . Wannee r 

d ie Noord-Suid snelweg egter eers vo ltooi i s 

(voltooiing beplan vir 19 79 ) kan die posis i e aan­

sienlik verander en sal d ie sentrum baie makliker 

bereikbaar wees v ir die suidelike gebiede via die 

nuwe snelweg. Die naas t e klaweraansluiting in 

d ie snelweg wat vir die persee l van belang sal wees , 

s al naby die Yskorwerke by die aansluiting met 

Hans Coetzee-boulevard wees . 

0or die a lgemeen word d i e streeks toeganklikheid 

v an die perseel vanaf g.ebiede noord van die Ncandu­

rivier as gunstig beskou terwyl dit . as ongunstig 

b estempel kan word wat gebiede suid van die Ncandu­

r ivier betref . 

Di e t oekomstige padstelsel van Newcastle 

I n di e besprek ing van die t o eganklikheid van die per­

seel is telkens verwys na verander inge wat in die p a d­

s t e lsel in en om Newcastle beplan word . Aangesien 

d ie padstelsel en die toekomstige veranderinge daarvan 

t en nouste saamhang met die potensiaal van die v oorge­

nome winkelsentrum en selfs b epalend kan wees , word 

d ie padbouprogram soo s voorgestel deur die vervoerkon­

sultante, De Leeuw , Cather & Assocjates , volledig 

a angetoon . Dit kan onderverdeel word in die beplande 

ontwikkelings vir die periode 1973-1980 en die progam 

vi r die periode 1980 - 1990 . 

Die padbouprogram: 19 7 3 - 1980 

Die veranderinge aan die paaiestelsel wat vir die 

p eriode 1973 - 1980 beplan word , word deur Kaart 6 

aangetoon . Di t behels d ie volgende : 

a ) Die Newcastle verbypad tussen die Steildrifpad tot 

. b y di e noorde l ike punt daa rvan waar dit aansluit b y 
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die Volksrustpad sal as ' n enkel-tweebaan pad gebou 

word met ' n wisselaar by Hans Coetzee-bou levard en 

interseksies by die Industry>'leg en die Steildrif­

pad. Die lengte van die p a d sal 10,i kilometer 

wees. 

b) Hardwickstraat sal vanaf Arborpark ten suide van 

die sakekern tot by Victorialaan gebou word en 

sal oor vier lane beskik en ' n totale lengte van 

4 kilometer he. Ten tye van die ondersoek was 

die pad reeds in aanbou noord van die Ncandurivier. 

c) Hans Coetzee-boulevard sal ontwikkel word v anaf 

die Memelpad tot by die ooste like verbypad en sal 

oor t wee bane beskik met ' n totale lengte van 8 

kilometer. 

d ) Industryweg, met twee bane sal met die Steildrifpad 

verbind word langs Alber t Wesselsweg. Die gedee l-

te wat aangebou sal word sal 6 , 5 kilomete:c lank wees. 

e) Die suidelike sakekern toevoerpad (aangetoon as die 

"Southern C.B.D. arterrial" op Kaart 6) sal onb1ik­

kel word tot by Linkweg en sal oor twee bane beskik 

en 0,5 kilometer lank wees. 

f ) Linkweg sal vanaf die suidelike sakekern toevoerpad 

oor ' n afstand van 0,2 ki lometer gebou word tot by 

Scottstraat . 

Die padbouprogram : 1980 - 1990 

Gedurende hierdie periode beveel die vervoerkon­

sultante aan dat die volge nde paaie gebou word, 

soos Kaar t 7 aantoon. 
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a ) Die tweede pad van die oostelike verbypad om dit 

' n dubbelpad te maak vanaf die Steildrifpad tot 

by die noordelike aansluiting met die Volksrustpad, 

en ' n enkelpad vanaf die Steildrifpad,tot by die 

suidelikste punt waar die verbypad beplan word met 

wisselaars by die Steildrifpad en Industryweg . 

Die totale lengte wat gebou sal word sal 7,5 kilo­

meter lank wees. 

b) Die noordelike sakekern toevoerpad met twee bane 

tussen Victorialaan en die westelike sakekern toe­

voerpad met ' n totale lengte van 3,2 kilometer. 

c) Die westelike sakekern toevoerpad tussen die suide­

like toevoerpad ("Southern Arter i al ") en die suide­

sakekern toevoerpad ("Southern C.B.D. Arterial") 

en tussen Scotts traat en die Memelpad waar dit 

aan s luit by Hans Coetzee-boulevard, 6,5 kilometer 

in lengte. 

d) Die Yskor toevoerpad tussen Hans Coetzee-boulevard 

en Industryweg met ' n totale lengte van 6, 2 _kilo­

meter. 

e) Die suidelike toevoerpad tussen die Newcastle/ 

Ladysmithpad en MR39 om aan te sluit by die Steil­

dr i fpad. Totale lengte sowat 6,4 kilometer. 

f) Indus tryweg sal vanaf die kruising met die Yskor 

toevoerpad verleng word oor die Ngaganerivier tot 

in Mada deni Bantoedorp. 

Die konsultante het verder voo rgestel dat die 

volgende paaie gedurende hierdie fase verbreed 

word: -

Die noordelike gedeelte van die bestaande 

Volksrus tpa d tussen die aansluitings van 

die Memelpad en die Utrechtpad . 
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5 . 

Victorialaan tussen Hans Coetzee-boulevard 

en die Volksrustpad. 

Industryweg tussen die Yskor toevoerpad en 

Hardwickstraat. 

Indien meegaande ka a rte en die voorgestelde pad­

bouprogramme tot 1990 noukeurig bestudeer word , 

is dit duidelik dat nie slegs die toeganklikheid 

van die perseel nie, maar ook van die hele munisi­

pale gebied van Newcastle aansienlik behoort te 

verpeter indien hierdie program uitgevoer word. 

Die oostelike verbypad met toegangspunte by die 

Steildrifpad, Industryweg en Hans Coetzee-boulevard 

behoort die voorgestelde sentrum makliker bereik­

baar te maak vir inwoners van die suidelike voor­

stede. Die verlenging van Hardwickstraat noord­

waarts oor die Ncandurivier sal egter ook die toe­

ganklikheid vanaf die noordelike voorstede tot die 

sakekern aansienlik verbeter. Hardwickstraat be-

hoo r t ook die druk wat tans op Allenstraat in die 

sakekern uitgeoefen word as die enigste huidige 

deurroete deur Newcastle aansienlik te verlig. 

Na die ontleding van die toeganklikheid van die 

perseel en die bes t aande en die bepla nde paaie in 

Newcastle is die handelsgebied afgebaken waarop 

vervo lgens gelet sal word . 

Die h a ndelsgeb ied 

Nadat die toegankl ikheid van die perseel ontleed is soos 

hierbo aangetoon is, is die handelsgebied van di e b eoogde 

sentrum afgebaken. 

Soos v·oorheen in hierdie studie aangetoon is, is die handels­

gebied van ' n winkelsentrum die gebied waaruit die sentrum 

kan verwag om die grootste gedeelte van sy klante te trek. 



5 .1. 

Gewoonlik is die inwoners van die handelsgebied verant­

woordelik vir tot 90% van die omset van 'n winkelsentrum , 

terwyl die balans afkomstig is van nie-handelsgebiedinwoners 

wat gewoonlik wyd verspreid is. In geval van.die beoogde 

Sunny Ridge winkelsentrum wat 'n voorstedelike ligging sal 

he, sal die bydrae van nie-handelsgebied inwoners waarskyn­

lik relatief klein wees. Die ondersteuning van Nie-Blankes, 

behalwe die wat in die omliggende voorstede werk, word ook 

as onbeduidend beskou en sal hoofsaaklik op die sakekern 

van Newcastle toegespits wees as gevolg van toeganklikheids­

probleme en die feit dat busroetes veral na die sakekern 

loop vanaf die Bantoedorpe. 

Die grootte en vorm van 'n handelsgebied is afhanklik van 

' n aantal faktore soos die ligging van die perseel, vervoer­

roetes, bevolkingsdigtheid, ligging van die handelsgebied 

i n verhouding tot me dedingende fasiliteite , koopgewoontes 

en voorkeure asook natuurlike- en mensgemaakt e grense. Die 

trekkrag van 'n winkelsentrum is egter veral afhanklik van 

sy grootte, omva ttendheid , fasiliteite voors i en en die 

huu r ders wat daarin gevestig wor d. Parkeerger iewe en 

gerespetteerde hoofhuurders is van primere belang. 

Afbakening van handelsgeb ied 

Meeste van die basiese beplanningsbe ginsels waarvol-

gens handelsgebiede afgebaken word is in geval van die 

beoogde Sunny Ridge winkelsentrum toegepas. Stede e n 

dorpe het ' n verskeidenheid funksies en verbintenisse. 

Behalwe vir die dienste wat aan sy eie inwoners gelewer 

word , lewer stedelike sentrums ook dienste en bemarkings-

funksies aan omliggende gebiede . Die grootte van die 

diensgebied is afhanklik van die grootte en bestaan 

van ander stedelike sentra van dieselfde grootte . Vol­

gens die Sentrale-Plek-Teorie kan 'n hierargie van 

dorpe of dienssentrums onderskei word waarvolgens kleiner 

dorpe afhanklik is van die naaste groter stedelike sentra 

van - ' n ho~r orde vir sekere ho~r orde dienste . 
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In geval van Newcastle, wat relatief geisoleerd gele~ 

is van ander groter stedelike gebiede, vervul dit ' n 

regionale funksie insoverre die dorp sekere dienste 

aan die omliggende kleiner stedelike gebiede soos 

Utrecht, Memel, Ballengeich, Kilbachen, ens . voorsien. 

Indien in gedagte gehou word dat Newcastle : 

a ) relatief geisoleerd is; 

b ) ' n streeksfunksie het om te vervul ; en 

c) dat hierdi e streeksfunksie mag uitbrei soos 

Newcastle relatief groter word in verhouding 

tot mededingende dorpe van min of meer dieselfde 

o r de (byvoorbeeld Volksrust, Dundee, Ladysmith 

en Vryheid), is besluit om die kleinhandelspoten­

siaal van Newcastle te ontleed op ' n bre~r regionale 

basis. Die idee was om ' n totale beeld te verkry 

en om dit daarn a af te skaal tot die handelsgebied 

en die potensiaal van die voorgestelde Sunny Ridge 

winkelsen trum . 

Die eerste stap in die afbakening van die handelsge­

bied was ' n onder soek wat by ' n aantal van die voorste 

duursamegoederewinke l s en takke van hande lsbanke uit­

g evoer is ten einde vas te stel waarvandaan hulle 

kli~nte kom. Hierdie analise het aan die ondersoeker 

' n redelike aanduiding gegee van Newcastle se huidige 

invloedsfeer. 

Spe siale aanda g is ook gegee aan die kleinhandelskom­

petisie afkomstig van mededingende dorpe . Nie slegs 

die ligging van die dorpe nie, maar o ok die eienskappe 

en samestelling van die kleinhandelsfasiliteite is in 

aanmerking geneem. 

Onderverdeling van die handelsgebied 

Gebaseer op bogenoemde siening oor Newcastle en die 

mededingende posisie van omliggende dorpe , is beslu it 

om die totale handelsgebied of die totale invloe dsfeer 
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van Newcastle in drie sones te verdeel wat vir die 

b eoogde sentrum van belang kan wees. Die onderver­

deling van die handelsgebied word deur Kaart 8 aange­

toon. 

Die tersi~re handelsgebied 

Die t ersi~re handelsgeb i ed bestaan uit die muni­

sipale gebiede van Volksrust, Charlestown en 

Wakkerstroom asook die gedeelte van die Volksrus t 

distrik naaste aan Newcas tle. Aangesien hierdie 

gebied binne 'n 50 kilometer radius vanaf Newcastle 

gele~ is en 'n aansienlike afstand vana f ander 

groter sentrums soos Standerton en Ermelo gele~ is, 

is geredeneer dat inwoners van hierdie gebiede ' n 

b eduidende gedeelte van hulle inkopies in Newcactle 

sou doen. Hierdie oorgangsone is as ' n tersi~re 

geb ied afgebaken en 'n steekproef van 53 hu ishoud-. 

ings i s in die gebied getrek om empiries te bepaal 

wat die situasie is wat kleinhandelsaankope in 

N~wcast l e betref, a anges i en die nuwe winkelsentrum 

. in ' n onderskeppin g sposisie sal verkeer wat inkopers 

van die t ersi~re gebied betref wat die s akekern van 

Newcastle besoek. 

Soo s later aangetoon sal word het di e steekproef­

opname aangetoon dat slegs S0½at 2,2 persent van 

die total e beskikbare koopkrag in die tersi~re 

gebied na Newcastle vloei , wat sowat R72 000 per 

j aar in geldterme beteken . As gevolg van hierdie 

onbeduidende bydrae van die tersi~re sone is besluit 

om nie di e tersi~re gebied i n berekening te bring 

by d ie berekening van die kleinhande lspotensiaal 

v an die Sunny Ridge sentrum nie. Daar kan egter 

v e rwag word dat di e gedeelte van die koopkrag wat 

oor die langtermyn vanaf die tersi~re gebied na 

Newcastle sal vloei, sal toeneem soos Newcastle 

grater word . Dit word teenswoordig egter s l egs as 

' n 
11
plus-faktor" b eskou wat die pote nsiaal van d i e 

Sunny Ridge sentrum betref. 
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Die sekondere handelsqebi e d 

Die sekondere handelsgebied sluit Newcastle se 

natuurl ike i nvloedsgebied i n . en bestaan uit die 

landdrosdistrikte van Newcastle , Utrecht , Dannhauser 

en Memel. Aangesien die buitegrense van die 

sekondere gebi ed oorgan gsones verteenwoor d i g , is 

grens e van l anddrosdistrikte sever moon tlik gebru ik 

ten einde versameling van gegewens en berekenings 

te vergemaklik . 

Di e sekondere gebied is ook vir ber ekeningsdoel­

eindes in twee dele verdeel, naaml ik die gedeelte 

van Newcastle suid van die Ncandurivier en di e 

buite gebi ede . Daar word vervolgens kortliks op 

hierdie twee gebiede gelet. 

a) Di e bui t eqebiede 

Die belangr ikste rede waarom die buitegebied e in- · 

gesluit word is die gebrek aan kleinhandelsfasili­

t eite van voldoende omvan g , verskeidenheid en 

diepte in h u lle onmiddelike ongewing om in die be-

• hoeftes van inwoners te voorsien en gevolglik is 

die inwoners van hi erdie gebiede afhank lik van 

Newcastle as inkoop gebied. Op hierdie stre 0 k s­

vlak word natuur like en mensgemaakte grense of 

versp~rr ings tot 'n groot mate oo kom deur die 

beskikbaarheid van goeie toevoerroetes. Gevolg­

lik was toevo erroete s en die gebrek aan mededingende 

f asiliteite di e b e langrikste oorwegings waarom 

hierdie gebiede in die sekondere handelsgebied in­

gesluit is. 

Hierdi e buitegebiede is afhanklik van Newc as tle 

as i nkoop gebi e d en is gevo l glik veral toegewys 

op d ie sentrale sakekern van Newcas tle . Die l ig­

lingsvoordeel va n die Sunny Ridge winkelsentrum 

sal egter veroorsaak dat ' n gedeelte van hi erdie 

handel onderskep kan word . Dit geld veral vir 

die Utrecht omgewing aangesien inkoper s l angs d ie 



perseel meet verby ry op pad na die sakekern. 

Hierdie posisie sal egter later vera nder wanneer 

die nuwe snelwe~ voltooi is. 

Inkopers vanaf Mernel en orngewing s al a._ie toegank­

likheid tot die perseel redelik rnaklik vind via 

Hans Coetzee-boulevard . Hulle sal 'n keuse he 

tussen die Sunny Ridge winkelsentrurn en die sake­

k ern van Newcastle. Die i nkoopr i t van die platte­

landse inkopers word gewoonlik vir ' n v erskeiden­

he id aankope gedoen, byvoorbeeld voorrade vir die 

plaas asook kleinhandelsaankope en is gevolglik 

hoofsaaklik op die sakekern gerig . Inwoners van 

kleiner omliggende dorpies mag egter verkies om by 

Sunny Ridge inkopies te doen ornda t hulle Newcastle 

hoofs aak l ik vir aankope van kleinhandelsgoedere 

besoek. Aspekte socs parkering, toeganklikheid 

en winkelfasiliteite aangebied by di e nuwe sentrum 

sal egter in hierdie geval van belang wees. 

Die bu itegebiede suid van Newcastle socs Ngagane, 

Bal lengeich en gedeeltes van Dannhauser distr ik 

rnaak gebruik van di e sakekern v an Newcastle as 

hulle hoo f inkoopgebied. Wanneer die Noord-Suid 

snelweg e gter t een 1980 voltooi is bestaan die 

moontlikheid dat ' n k lein gedeelte van die koopkrag 

ui t hi. ;~rdie gebiede na die Sunny Ridge sentrum 

getrek sal kan word. 

Di e buitegebiede as ' n sub-gebied van die sekonder e 

geb ied meet e gter as 'n lae digtheidsgebied beskou 

word waarvandaan inwoners relatief l ang ritte rnoet 

afl e om inkopies te doen. As g ev o lg van liggings­

voordele of gerie fs oorwegings mag die voor gestelde 

1inkelsentrum ' n gedeelte van hierdi e inwoners trek. 
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b ) Newcastle dorp suid van <lie Ncandurivier 

Die munisipale gebied van Newcastle suid van die 

Ncandurivier is v i r twee redes inges l uit as deel 

v an die sekondere gebied , naamlik : 

i) die skeidende uitwerking van die Ncandurivier 

as ' n natuurlike versperring met die gevo lg­

like verminder i ng van die toeganklikheid van 

die voorgestelde perseel ; en 

ii) d ie winkelfasiliteite wat deur die sakekern 

v an Newcastle gebied word aan inwoners van 

die suidelike voorstede. 

Die nabyheid van die inwoners van die suidelike 

voorstede aan die ,. -; nke lgeriewe van d i e sakekern 

rnaak die kanse s]o · dat hulle ' n winkelsentrum 

v erder weg sal bes . ~ - Die enigste u itsondering 

mag wees as seker e negatiewe aspekte wat met die 

s akekern geassosieer word so sterk word dat dit as 

v erkieslik deur inkopers beskou wo rd om langer af­

s tande af te le na ander winkelgeriewe . Hierdie 

faktore ma g gebrekkige parkeergeriewe in die midde­

stad wees , die aanwesigheid van te veel inkoper s , 

en veral Nie-Blankes in di e middes t ad , ens . 

Newcast l e su id va n d ie rivier i s gevo lg l ik as ' n 

s pesia :Le s ub- sane v an d ie sekondere h ande l sgebied 

afgebaken omdat v e rwag word dat dit ' n beperkt e 

bydrae to t di e potensiaa l van die voorgeste l de 

s c ntrum sa l l ewer in die l ig van die verskeidenhe id 

winkelg·er iewe in di e sakekern en di e trekkrag wat 

d it op inwoners van hierdie sub-gebied sal ui toefen. 

Di e , rimerc handelsgebied 

Die pr i mer e hande l sgebied is die omgewing waarv an­

d aan d ie nuwe sent rum na v erwagting die groo t ste 

g edee l t e van sy ondersteun i n g sal tr ek . ' n Aanta l 



eienskappe van die primere handelsgebied het 

belangrike oorwegings uitgemaak in die afba­

kening daarvan: 

i ) Dit vorm ' n natuurlike geografies~ een-

heid aangesien dit van die res van Newcastle 

geskei word deur die Ncandurivier en in die 

ooste omgrens word deur die nywerheidsge­

biede en die Yskorwerke. 

ii ) Dit vorm ' n aparte groep bestaande en be­

plande voorstede wat hoofsaakl ik uit be­

staande en beplande Yskorwoongebiede bestaan . 

iii) Die totale primere handelsgebied val binne 

' n 10 minuut reistyd sone wat in Suid-Afrika 

gewoonlik as ' n maatstaf geld vir ' n gemeen ­

skapsentrum. Die voorge s tc lde perseel is 

besonde r sentraa l ge le~. Di e afstand vanaf 

die perseel tot by die noordelike grens van 

Amajubapark met die Volksrustpad l angs , is 

1, 3 kilometer en sowat 5 kilometer tot by 

di e noordelike grens van die nuwe beplande 

Yskordor pe i n die noorde. 

Vanaf die p e rseel tot by die Memelpad aan ­

s l uiting is d ie afstand ongeveer 3 , 4 kilo­

~ eter en di t is ongeveer 5 kilometer vanaf 

d ie perseel tot by die Ncandurivier. Die 

bestaande v oorstede in die primere handels­

gebied wor d deur Kaart 5 aangetoon. 

Die primere h andelsgebied i s hoofsaaklik voor­

s tede l ik van aard en aangesien die stedelik e 

huisvrou ' n pr emie op g8mak en gerief plaas , 

sal die nabyhe id van die sentrum ' n belangrike 

voordeel wees indien die winkelfasiliteite 

van die regte grootte en samestelling is. 
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Die gedeelte van die prirnere handelsgebied 

wat uit die reeds geproklarneerde woongebiede 

noord van die Ncandurivier bestaan is reed s 

vroe~r op Kaart 5 aangctoon. 

Houdingsanalise 

Soos uit bogenoernde bespreking afgelei kan word is 

die handelsgebied subjektief afgebaken voordat die 

steekproefopnarne uitgevoer is. In die steekproef-

opn~me is aan inforrnante gevra tot watter mate hulle 

v erskillende kle inhandelsgoedere by die nuwe sentrurn 

sal koop wanneer dit eers voltooi is. Die antwoord 

op hierdie vraag is getabuleer teenoor die woongebiede 

waar inforrnante woonagt i g is en word in Tabel 14/1 

get.con . Hierdie houdingsanalise toon die inforrnante 

in die kleiner sub-gebi ede wat positief ingestel was 

teenoor die nuwe sentrurn wat die aankope van verbruiks­

goedere , duursarne goeder e en dienste betref. 

Tabel 14/1 toon aan dat inwoners van die prirnere handels­

gebied besonder positief ingesteld was t eenoor d i e 

nuwe sentrurn aangesien 90, 3 per sent verb r , i ksgoedere 

daa r sa l koop, 84,2 persent sal duursarne goede re daa r 

koop en 59 , 4 persent sal die sentrum besoek vir dienste. 

Van die totale positiewe respondente het 80 persent 

beweer dat hulle beslis verbruiksgoedere by die sentrurn 

sal koop terwyl 61 pers ent aangedui het dat hulle ook 

b es lis hulle duursarne goedere daar sal koop. Die in­

woners van die sekondere handelsgebied was ook besonder 

positief ingesteld teenoor die nuwe sentrurn. Sowat 

45 persent het verklaar dat hulle beslis hulle verbruiks­

goedere daar sal koop en sowat 41 persent sal beslis 

hulle duursarne goedere daar koop . 
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Tabel 14/1 toon ook aan hoe die onderskei e sub-gebiede 

se houding s gewissel het. Die negatiewe houding van 

die suidelike voorstede van Newcastle en Danhauser en 

die positiewe houding van Utrecht en Memel.is verstaan­

baar, terwyl plekke soos Ngagane en Ballengeich die 

uitsonderings is aangesien hulle eintlik meer positief 

oor Newcast le as die nuwe winke lsentrum behoort te wees . 

Die tersi~re handelsgebied het ' n negatiewe houding 

teenoor die nuwe sentrum getoon wat verstaanbaar is 

en saamhang met inwoners se kooppatroon. samevattend 

kan egter beweer word dat die houdingsanalise die af­

gebakende handelsgebied tot ' n groot mate as korrek 

onderskryf en ' n verrassende positiewe houding teenoor 

die beoogde Sunny Ridge winkelsentr um a antoon. 

Bevolkil}_g_ 

Nadat die handelsgeb i e d afgebaken was , was die volgende 

s tap in die markondersoek die ontleding van die bevolking. 

Ui t ' n kleinhandelsoogpunt is die bevolking van die primere 

belang aangesien die sukses van alle kleinhandelsfasiliteite 

a fhanklik is van die koopkrag van die bevolking in hul le 

h andelsgebied . 

Vi r die doeleindes van steekproeftrekk ing en b erekening 

v an die huidig~ en potensi~le koopkrag van die studiegebied , 

was dit nodig om die huidige en toekomstige bevolking te 

ontleed en te voorspel. Uit ' n kl e inhandelsoogpunt is 

d ie bevolking van primere belang aangesien die sukses daar­

v an a :fhanklik is van die koopkrag van di e bevolking in die 

handelsgebied van die kleinhandelsfasiliteite . 

Die 19 74 bevolking 

Newcastle as ' n nuwe groeipunt vorm ' n baie interes-

sante studiegebied. Wat die bevolking betref i s daa r 

'n hele aantal onbekende faktore wat d ie akkuraatheid 

v an die skatt i ngs van die 1974 bevo lking mag beinvloed 

het . Daarbenewens neem die bevolking s o s nel toe da t 



bevolkingskatti~gs 'n jaar later totaa l onakkuraat 

kan wees. Die bevolking soos gedurende Julie 1974 

word in Tabel 14/2 en Tabel 14/3 getoon en kan soos 

volg saamgevat word: 

~ Prime 
noord 

Sekon 
suid 

re gebied (Newcastle 
van die Ncandurivier) 

dere gebied (Newcastle 
van die Ncandurivier) 

.dere Sekon 
biede 

gebied (bui tege-
) 

TOTAA L 

Aantal Persentasie 

12 463 47,5 

6 137 23,4 

7 623 29,1 

·126 2 23 100 ,0 

In 1970 ten tye van die amptelike bevolkingsensus het 

Newcastle 'n Blanke bevolking van 4 755 gehad. Sedert 

1970 is die Yskorwoongebiede egter ontwikkel wat die 

prentjie aansienlik gewysig het. Skattings van die 

Julie/Augustus bevolking varieer aansi c · ik . Onoffi­

i~le skattings van die plaaslike owerheid was in die 

omgewing van 23 000 Blankes. Ten einde betroubare 

skattings te maak is ' n lys van die water en ligte 
. 

adresse v a n di e munisipaliteit verkry wat deur die 

rekenaar gedruk is. Hierdi e lys bevat die adresse 

v an elk e wooneinheid in Newcastle sowel as die name 

van die inwoners daarvan. Op hierdie wyse was dit 

moontlik om die aantal huise en woonstelle vir elke 

voorstad afsonderlik vas te stel. Indi~rs en Kleur-

linge woon v e ral in sekere woongebiede en word afson­

derlik op die lyste aangetoon en gevolglik kan hierdie 

wooneenhede uitgesluit word. Dieselfde geld vir nie­

residcnsi~le geboue. Volgens hierdie rekenaarstate 

was die aantal wooneenhede in die verskillende woonge­

biede soos volg: 

Primere gebied 

Sekondere gebied (Newcastle ) 

sekondere gebiede (Buitegebiede) 

2 844 

1 573 

(Skatt ings van die aantal hui shoudings in buitege~ 

bi ede was op bevo l king gebas2er) 
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Notas - Tabel 14/2 

1) Sluit in Huttenhoogte en Amielpark . 

2) Sluit in Ba rry Hertzogpark, Amajubapark en Ncandupark . 

3) Sluit in Schuinshoogte, Signal Hill, Sunny Ridge 

en Pioneer Park. 

4) Bevolkingsyfers is geprojekteer deur Stadsbeplanners . 

5) Syfer sluit 543 persone in wat in enkelkwartiere woon . 

6) Ingesluit by Yskordorpe 

7) Dieselfde geneem as bestaande huise omdat erwe onderverdeel i s . 

8) Geskat op 12 000 gebaseer op huidige toestande . 



TABEL 14/3 BEVOLKINGSPROJEKSIES - BUITEGEBIEDE 

SEKONDERE GEBIED 

Groei - Groei - I Groei - Groei - Groei-
ARE A 1951 koers 1960 koers 1970 ,koers 1974 koers 1980 koers 198 5 

Chelmsford - - - - - - 33 - 33 - 33 

Ngagane - - - - - I - 790 0,91 834 1,03 878 1 ) 

Kilbachen ! 307 3,07 368 4 ,93 468 1 ) - - - - - -
Bal lengeich - - - - - - 280 280 28 0 

Newcastle Plat . 2) 2 777 2,90 3 591 - 7,61 1 627 0,5 1 073 1,5 1 175 2 , 5 1 325 

Utrecht: 79 9 -0,9 2 735 2,7 7 96 6 2,77 1 077 2,5 1 248 5,0 1 600 

Utrecht Plat . 1 284 - 3,97 892 4,48 1 38 2 4,48 1 646 4 , 0 2 08 2 4,5 2 578 

Memel 422 - 0,11 418 - 3 , 72 28 6 - 2,35 260 - 260 - 2 60 

Meme l Plat. ( 3) ( 3) ( 3) - 63 0 - 1,0 605 - 605 - 605 

Dannhaus er 397 0,22 405 2,80 5 34 2 , 8 596 3,0 70 5 3 , 5 815 

Dannhaus e r Plat. ( 3) - ( 3 ) - 27 8 - 278 - 278 - 278 

Durnacol - - - - 665 0 , 5 678 0,5 698 0 , 5 715 

SUB- TOTAAL - - - - ' - -i 
7 623 1,96 8 566 3, 62 9 735 

TOTALE l SEKONDERE GEBIED - - - - - - 13 760 - - - -

1) Projeksies gebaseer op addisonele huise wat deur hier die instellings beplan word . 

2) Hierdi e geb iede is gesamentl'k opgeneem . 

3) Ni e afsonderlik verstrek voor 1970 nie . 



- 497 -

Die aantal huishoudings wat volgens hierdie metode 

verkry is, is vervolgens vermenigvuldig met die ge­

sinsgroottes soos vasgestel tydens die steekproef­

opname om die huidige bevolking te bereken~ Dit 

word in Tabel 14/2 getoon. Volgens hierdie berekening 

was die tota le Blanke bevolking van Newcastle dorp 

in Augustus 1974 sowat 18 600 (12 463 in die primere 

gebied en 6 137 in die sekondere gebied). 

Dit is duidelik dat hierdie syfer aansienlik afwyk 

van die skattings van die munisipaliteit. Die skat­

ting van 18 600 kom egter realisties voor indien gelet 

word op die volgende aspekte: 

a) Yskor se beleid is dat hulle ongeveer een uit 

elke drie woonerwe/wooneenhede deur nie Yskor-

werknemers laat bewoon. Ten tye van die opname 

was ongeveer 900 wooneenhede aan nie-Yskorwerk­

nemers geallokeer. Dit beteken dat daar onge­

veer 2 700 wooneenhede in Yskorwoondorpe moet 

wees - 'n syfer wat nie veel afwyk van die be­

rekende 2 844 bewoonde wooneenhede in Augustus 

1974 nie . 

b ) Die kleinhandelskoopkrag van die · geskatte Blanke 

bevolxing stem goed ooreen met die werklike om­

setsyfers vir Blankes in Newcastle soos vasgestel 

tyden s die kleinhandelsensus. 

Bevolkingskattings was slegs vir die Blankes gem2ak. 

Bevolkingskattings van die gebiede ingesluit in die 

sekondere handelsgebied wat buite Newcastle val word 

in Tabel 14/3 getoon. Soos gesien kan word is die 

bevolking van hierdie gebiede bereken deur groeikoerse 

in die verlede te ontleed en hiervolgens die verwagte 

groeikoerse tot 1974 t o e te pas en die bevolking te 

bereken. Die bevolking van gemeenskappe soos Kilbachen 



6.2. 

6 .2.1. 

en Ngagane is verkry van amptenare van hierdie 

onde rnemings tydens persoonlike besoeke wat bier 

a fgel§ is. Die totale berekende bevolking van die 

buitegebiede is op sowat 7 623 bereken. 

Toekomstige bevolking 

Di e invloed van die toekomstige bevolking van die 

handelsgebied is van groot belang aangesien bevolkings-­

groei en dus addisionele koopkrag een van die belang­

rikste bronne van inkomste vir die nuwe sentrum sal 

wees. Dit is gevolglik noodsaaklik om te bepaal wa t 

die to e name in koopkrag sal wees en hoe snel hierdie 

to ename na verwagting sal geskied. 

Die voorspelling van bevolkingsgroei is gewoonlik 'n 

moeilike taak aangesien velerlei onbekendes en ver­

anderl ike faktore 'n rol speel . I n geval van Newcastle 

as ' n nuwe groeipunt is dit veral so. Die groei van 

die Blanke bevolking in die Newcastle gebied sal veral 

nou saamhang met die uitbreidingsprogram van die Yskor­

werke, veral gedur e nde die aanvangsjare. Derhalwe 

is·die projeksies van die Blanke bevolking veral geba­

seer op Yskor se indiensnamebeplanning en uitbreidings­

program. Ander benaderings is egter ook gevolg en die 

ui teindelike bevolkingsprojek sies is gebaseer op ' n 

kombin a sie van hierdie verskillende metodes. 

Indiensname verhoudinos 

Vo lgens die indiensnamebeplanning en indiensname­

koers van Yskor sal Yskor se Blanke werknemers 

toeneem vana f 2 400 ten tye van die opname tot 

4 900 in 1980 en 5 600 in 198 5 SOOS Tabel 14/4 

aantoon. 

Volgens die resultate van die steekproefopname is 

die huidige verhouding van Yskorwerknemers tot ander 

aktiewe Blanke werknemers ongeveer l : 1,50 . 



TABEL 14/ 4 YSK0 ... BEPLA ING 

BLANK.ES BANT0ES INDIERS 

JAAR Vakleer - Effektiewe Effektiewe Effekti( .:e 
linge Ander Totaal besettings Totaal beset tings Totaal besettings 

koers@ 85% koers @ 95% k oers@ 80% . 
I 

Des ember 
1974 400 2 000 2 400 2 400 * 3 900 * 280 * 
1975 450 3 734 4 18 3 555 5 000 4 750 750 600 

1976 500 4 129 4 629 3 935 5 700 5 41 5 800 640 

19 77 600 4 354 4 954 .4 210 5 900 5 605 850 680 

131 4 360 
l 

6 500 6 175 1 
~78 

600 4 531· 5 I 000 800 

7'!_ - 60 4 698 5 298 4 500 I 6 900 6 555 l 100 880 

I 
- - - - ~ - - - ,----- ----- - -r- ---- - - - - -- --- - - - - - - - - --

1980 650 5 0 98 5 748 4 88 5 I 7 400 I 7 030 1 200 960 j+ 

198 650 5 198 5 848 4 970 7 800 7 410 1 350 1 080 

1982 
I 

700 5 598 6 298 5 350 8 150 7 74 3 l 400 1 120 

i 198 3 I 700 5 698 6 398 5 440 8 200 > 7 790 I l 4 50 1 160 
I 

I 1984 700 5 798 6 498 

I 
5 525 ' 8 500 8 075 1 500 l 200 I 

1985 700 5 898 6 598 5 610 I 8 700 I 8 265 1 550 1 240 

++1990 j I 6 500 I I 9 500 1 600 
I 

B:con : Algemene Werke Bestuurder , Yskor, Newcastle (Mnr K. Prince en persone el) 

* Werklike indiensname syfer vir Desemb er 19 74 
+ Nuwe fase 

++ Skattings 

T0TAAL 

6 580 

9 53 4 

9 990 

10 495 

11 335 

11 935 
--- -- -~ --

12 875 

13 4GO 

.!..4 213 

14 390 

14 800 

15 115 

17 600 



- 500 -

Na verwagting sal hierdie verhouding egter met 

v erloop van tyd veran.der t e n guns te van nie-•Yskor 

werkn emers . Vir 1975) met die gr0ot bepla nde 

indiensname deur Yskor _ en die vo l tooi~ng van ver­

skeie konstruksieprojekte, sal Yskorwerkers na 

verwagting ' n tydelike relatiewe toename toon wat 

' n verhou ding meer ten gunste van Yskorwerkers 

tot gevolg sal he. Die verwagt e verhouding van 

Yskorwerkers tot ander werkers in 1990 word in 

Tabel 14/5 getoon. 

Deur Yskor se indiens name skattings en die verwagte 

i ndiensname v erhoudings t e geb ruik , k a n die tot2le 

aantal werkers voorspe l word s oos in Tabel 14/4 

aangetoon is. Om die totale bevolking te bereken 

i s dit egter wenslik om e cr s die ekonomies aktiewe 

koers va s te stel. Dit is in Tabelle 14/6 tot 

14/8 gedoen. Tabelle 14/6 en 14/8 toon basie s 

die ekonomies aktiewe koerse vir 'n aanta l verge ­

l ykba r e geindustrialisee rde ekonomi ese st.r eke en 

stedelik e gebiede. Veral Va nderbijlpark me t ' n 

· ekonomies akti ewe koer s van 35, 2% word as die beste 

v e r gelykbare g ebied beskou. 

Tabel 1 -' / 7 toon die ekonomies akt i ewe koer s vir 

Newcastle soos tydens die steekproefopname vas geste l 

i s voordat dit aangepa s is en nadat dit aangepas 

i s om vir enkellopendes voorsiening te maak wat 

n ie in die steekpr oef ingesluit i s nie. Dit toon 

ook die ekonomies aktiewe koerse vir Ne\•• -:. stle 

s oos geprojekteer deur die N talse Stads- en 

Streeksbeplanningskomitee en die finale ramings 

wat hieruit afgelei is . Dit is i nteressant om 

daarop te let dat die akti e·we koer s ten tye van 

die opname redelik laag was, naamlik 32, 7 persent . 
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TABEL 14/5 NEWCASTLE - E VERH0UDI G - BL.A KE S 

JAAR YSK0 WE V~RS ANDER WERKERS VERH0U I.JG 

% % % 

1974 
I 

40,0 60,0 1 : 1,50 

1975 45 ,0 55,0 1 : 1,25 

_980 37,5 62 , 5 1 : 1,67 

198 5 33,5 l 66,5 1 : 2,00 
l I 

1990 

I 
31,0 69,0 1 : 2,20 

I l I 



TABEL 14/6 BLA 

Van - EKONOMIESE 
: 

STREEK EKO~ OMIESE " EKONO- EKO.rTOMI ESE 
de::- - STREEK M:E3E S'fi{.GEK 
bij 1- VAALDRIEHOEK STR~EK PORT ELIZA-
park .. ( ereen:\-ging/Va D.derbij 1-- 00S- .,:\ND Pieter- BETH 

! park) marit.z -I Met3:op . burg I · Gebied I I -

J 1985 
I 

* 
i 

1970 1960 1960 1970 j 19~0 1970 1985 1960 1960 1970 1 

I Landbou 0,9 0,6 ~.5 1 ,8 1,0 1,1 0,6 0,3 1,8 0 ,5 0,2 

Mynwese 0, 3 0,3 2,3 1,9 1,3 7 ,3 2,0 0 ,8 0,3 0,2 0,2 

Vervaardig:i.ng 64 ,9 59,8 56,1 52, 3. 51 , 9 35,8 40,2 41,3 16,6 33,3 32,2 ,------ ------- - - -
- .,.. 4 ~ 0 - t -4 ~ 71--8 ~ t -9 ~ 1, - 6~ 7 

- - - - - - - - - - - -- ----
Konstruks ie 8 ,8 7,3 7 ,2 6,7 5, 0 5 , 1 

Elektrisiteit 0 ,3 3,0 4,7 2,9 1,8 1,2 1,3 1,3 0,8 0 ,7 1,0 

Handel en Finansie s 12,2 _ : 3~1- _ 12_~_-21.. : 6~ 4 - 1 9~ 01_ : 8~ 1 23,6 30, 0 20,0 24 ,7 35,5 1-------- ---- - - - - - - -... - - ~ - - - - ------
' Vervoer 1,4 3 ,5 4, 1 I 3,8 3,5 12,7 11 ,7 8,8 12,1 12,6 8 ,3 

Dienste 11,3 13,2 12,4 12 ,3 12, 4 17 , 1 13 , 3 10,3 35,5 19,0 17 , 6 

I Ongespesifiseerd 2,6 6 ,2 4,1 I -

I TOTAAL EKQt,'!'QMIES AKTIEF 100,0 100,0 100, 0 I ..... 00, 0 100 , 0 100, 0 ,100 , 0 100,0 100,0 100,0 100,0 
I 

'3 6, 3 I Ekonomies - aktiewe koers 35,24 37, 0 r 34, 1 40,0 36 ,7 40 ,6 47,5 ! 38,8 41 , 6 41, 5 l i ! I I 8 



AANTAL HUISH0UDINGS 

Landbou 

, 1ynwese 

lvervaa rdiging 

Konstruksie 

•Elektrisiteit 

Handel en Finansies 

IVe.:_voer 

' Diens te 

0ngespes ifiseerd 

T0'EAAL EK0N0MIES 
KTIEF 

1974 - £teekproefopname - Natal j 
M.R .A. Sta sbeplanning M.R.A. - Skattings 1 

---------,----------,-------+---..;;:P;...r_o;:...._,_l· _e"--'k'""'s-"i'--e-'s~ __ .....,_. _____________ j 
Newcastle Dorp·Primere en Sekon- Newcastle Dorp Newcastle Dorp I 

dere Handelsqebied 

186 

0,4 

46,4 

23 ,O 

0,8 

11,9 

4,7 

12,8 

100,0 

-- P-- - -

. 269 

6,5 

6,2 

34,5 

18,6 

3,8 

12,1 

4,7 

13,6 

100,0 

1980 

0,5 

0,l 

42,6 

1990 

0,5 

0,2 

42,5 
- --, - - - -

10,7 

0,5 

19,5 

5,1 

17,5 

3,5 

100,0 

I 39, 94 

7,3 

0,8 

22,5 

5,0 7--;_7~5- -

3,7 

100,0 

40,0 

~975 

0,1 

0,4 

49,1 

20,5 

0,7 

11 ,8 

4,6 

12 , 8 

1980 

0,2 

0, 3 

53, 0 I 
----7-

14,7 

0,8 

t 
13,5 

4,5 
- - - -

13,0 

1990 

0,2 

0,2 

56,0 

8,0 

0,8 

1 7, o I 
4~ 

13, 4 , 

100,0 100, 0 100,0 

33 IO i 38,0 

* Slegs Steekproefopname 

*1vakleerlinge nie gedek deur steekproef is ingesluit 
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TABEL 14L.a_ 'N IE EKONOMIES N ,TIEWE KOERS ONDER BLANKES 

GEBIED JAAR I 

I 1960 I 1970 
% % 

l 
1 

l i 

Pretoria 38, 0 I 42,3 
i 

Oos-Rand 36,7 40 ,6 
l 

Verre Oos - Rand 
i 

35,6 38,4 i 
vaa ldriehoek 

.I 
34,1 

I 
36,3 

Wes-Rand I 34,5 I 38,4 I 
I 
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Met die groot hoeveelheid jong families en be­

perkte werkgeleenthede buite die vervaardiging­

sektor is hierdie l ae syfer egter te wagte . 

Gevolglik is die gepr ojekteerde ekonomies akti ewe 

koerse vir Newcastle konserwatief, naamlik 33 ,0 

p ersent in 1975, 35 ,0 persent in 1980 en 38 , 0 

persen t in 1990 . Die huidige lae e konomiese aktiewe 

koers onder Blankes gee ' n totale bevolkingskatting 

v an 18 350 soos Tabel 14/9 aantoon wat n ie veel 

v ersk i l met die syfer soos bereken in die sensus 

van wooneenhede nie. (Tabel 14/2 ) . 

Saamqestelde bevoJkinc~roei - vergelykings 

Di e bevolking van Newcastle is ook voorspel deur 

te let op die groeikoerse van ander ver~J'~lykbar 

dorpe socs Kemptonpark en Vande~bi jlpa~: . Hierdie 

voorspellings word i n Tabel 14/10 getoon. 

Die grce ikoers van 27 persent tussen 1970 ~n 1974 

kan as die werklikc syfer b c .;;;kou word en daar i.s 

aangericc1n dat hiercie koers nou voor tduur tot 1975. 

Dit is interessant om a 1rop te let dat t een groei­

koerse v an 7 persen t t ussen 1980 en 1985 en 6% 

t ussen 1985 en 1990 die geprojekteerde Blanke be­

vo lking van Newcastle aansien l i k h o~r sal wees 

as die proj eks ies v1at gcbaseer i s o p die indiens­

name van Yskor . Hierdi.e groeikoerse word nie as 

t e hoog beskou nie i ndien daarop gelct •mrd dat 

d it min o f meer in l yn is met die groeikoerse van 

Vanderbi j lpark vir die pericdes 1951 - 1960 van 

7,0 persent en 7 , 4% vir 1960 - 19 70 . 

Derhalwe was die mening gehuldig d a t die waarskyn­

l ikste situasie na 1980 iewers tussen d ie bevo lki1.gs ­

projeksies wat deur die twe e benaderings v erkry is 

sou l e . Die redes hiervoor is die vo l gende : 



TABEL 1 4/9 

I ndiensname J aar koers 

I 
197 4 : 1,50 

I 
I 

1975 1 : 1,25 

1980 1 : 1,67 

1985 1 : 2,00 
! 

1990 1 : 2 ,2 0 

BLANKE BEVOLKI NGSPROJE SIES - EWCASTLE DORP 

(Gcbaseer op Ycko_ se IndiensnamG koers) 

I 
Yskor Ander 

I 
Totale Ekonorniese 

werkers werkers werkers Aktiewe 
I Koerse 
I 

I % 
I 

2 400 3 600 6 000 32,7 
! 

3 555 4 445 8 000 33,0 

i 4 885 8 155 13 040 35,0 

I ' 
5 610 11 220 

1 
16 830 36,5 ' ! 

I 

6 500 14 300 I 20 800 38,0 I 
I 

I 
' Tot.ale 

Bevolking 

18 350 

24 250 

37 250 

4G 100 

54 750 



TABEL 14 /lQ PROJE E VAN BLANKE BEVOLKING - NEWCASTLE DORP 

(gebaseer op groei van vergelykbare dorpe) 

JAAR • AANTAL SAAMGESTELDE JAARLIKSE 
GROEIKOERS 

1970 4 

1974 18 

1975 23 

1980 38 

1985 53 

1990 71 

+ Werk like groe j, 

755 

600 27,0 + 

640 27,0 

060 10,0 

400 7,0 * 

400 6,0 * 

* Saamgestelde jaarlikse groeikoers van 
Blankes van Vanderbijlpark was : 

1951 - 1960 
1960 - 1970 

7,0% 
7,4% 
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i) Dit is waarskynlik dat Yskor sal aanhou 

ui tbrei wanneer die beplande ontwikkelings­

fases eers afgehandel is. 

ii) Wanneer ' n stedelike gebied eers 'n bepaalde 

grootte bereik het , word dit meer self ont­

wikkelend sonder aanmo ediging van buite . 

iii ) Die groot Bantoe bevolking in die omliggende 

tuisland sa l noodwendig tot verdere ontwik­

keling aanleiding moet gee ten einde werkge­

leenthede te skep . 

Fina l e bevolk ingskattings 

Die finale bevolkingskatting s vir Newcastle word 

i n Tabel 14/11 getoon wat ook die ramings van 

ander instans ies aantoon. Die Blanke bevolking 

i s op 24 000 vir 1975 , 37 000 in 1980 , 49 000 

in 1985 en 68 000 in 1990 geraam. Hierdie syfers 

i s oor die algemeen ho~r as die projeksies van 

a nder instansies soos die Natals e Prov insia le Stads­

b epl anners en die konsultante De Leeuw , Cather & 

Associates en Pla n Assoc i ates . 

Bevolkingsprojeksies gebaseer op residensi~le 
ontwikkelingspotensiaal 

Die handelsgebi ed , soos afgebaken vir doeleindes 

v an hierdie studie verski l van die munisipale gebied 

van Newcastle. Die primere gebied slui t slegs die 

gedeelte noord van di e Ncandur i vie r in terwyl d ie 

sekondere g ebied die gedeelte van Newcastle su id 

van die rivier insluit s owel as die omliggende 

kleiner dorpi es en platte l andse gebiede . 

Tabel 14/12 toon die projeksies vir die Blanke 

bevolki.ng vi r elke onderdeel van die handelsgebied. 



TABEL 14fil SAMEVATTING VAN BEV0LKINGSPR0JEKSIES VIR BLANKES -

NEWCASTLE D0RP 

BEV0 LKING 

1970 1974 1975 1980 1985 

1970 Sensus 4 7 55 

Plan Associates - 13 200 30 800 -

a t al Stads - en 
St reeksbeplanning - - 31 250 -

De Leeuw Cather & Assoc. - - 31 250 -

Newcastle Munisipalite it 23 000 28 000 40 000 

MRA (Finale Projeksie) 18 600 24 000 37 000 49 000 

1990 

57 500 

60 000 

60 000 

68 000 



GEB I ED WOONERWE 

Spes i aal Algemeen 
Reside n-
sieel 

Tros 
Groep 

~ 

PRIMERE GEBI ED 15 1 6 3 62 

Yskor dorpe 11 308 31 

Ander dorpe 3 8 55 31 

Ander * + + 

~ 

SEKONDERE GEB I ED 3 780 1 

Sekond~re gebied 
A{ :ewcast l e do r ps -

B 

gebiede) 3 780 1 

Sekond~r e geb i e d 
(:Bu i t egeb i ede ) + + 

TOTAAL 18 9 4 3 63 

* Hote lle, Kar avaanparke , ens . 

+ Ni e ber eken n i e 

GESKATTE WOO NEEtUiEDE 

1974 197 5 l 1980 1985 

' 

2 844 3 850 i 6 150 8 7 50 
I 

2 8 38 3 BOO 5 500 7 100 

6 so 850 1 6 50 

+ + + + 

1 573 1 900 2 BOO 3 600 

1 573 1 900 2 800 3 600 

+ + + + 

4 417 5 750 I 9 150 12 350 

TOE GEPASTE GROEIKOERSEI BEVOLKI NGSKAT'.1.'INGS 
UITEINDELIK 

Au g 19 74 - 19 76- 1 980- Huidige I 1975 1980 1985 
Des 19 75 1980 1985 8/19 74 I 

I 
I 

! 
% % % I i 

! 12 

I 

I 29,0 9 . 6 5,9 463 1 6 57 6 26 200 34 8 70 69 964 

11 58 2 15 466 22 000 27 690 48 319 
26 210 3 400 6 43 5 20 645 

85 5 900 800 74 5 1 ooo+ 

I 
8,0 5 , 0 4 , 1 I u 760 15 279 19 486 23 BOO 29 51 3 

6 1 37 7 504 10 920 14 065 14 513 

1,96 1,96 3, 6 2 7 623 7 775 8 566 9 735 15 000 I 
i 

1 9 ,0 6,2 5,1 1 26 223 31 855 45 686 58 670 99 477 I 
! 
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Die algemene bevolkingsprojeksies is toegepas op 

spesifi eke geografiese ·gedee l te s van die handels ­

gebied en die aantal residensi~le woonerwe beskik­

baar in elke gebied asook die tyd wanneer dit 

beskikbaar sal raak is in aanmerking geneem. 

Soos Tabel 14/12 aantoon is die totale Blanke 

bevolking vir Augustus 1974 op sowat 26 223 bereken 

en dit sal groei met sowat 19,0 persent saamges teld 

tot 31 855 tot Desember 1975. Vanaf 1976 tot 

1980 sal die bevolking na verwagting groei tot 

45 686 of met sowat 6 ,2 persent saamgesteld. 'n 

Groeikoers van 5 , 1 persent vir die periode 1980 -

1985 is toegepas wat 'n totale Blanke bevolking 

van R58 670 teen 1985 in die handelsgebied sal 

b eteken . Gebaseer op die huidige sonering en op 

die huidige en beplande aantal residensi~le woon­

eenhede sal die handelsgebied na verwagting uit­

e inde l ik 'n bevolking van sowat 99 4 77 huisves 

voordat die potensiaal ten v o lle ontwikkel sal wees . 

Tabel 14/13 gee ' n opsomming van die verwagte 

groeipatrone in die handelsgebied en hoe die 

Blanke bevolking in die sub-gebiede van die handels­

gebied vergelyk met die berekende uiteindelike 

potensi~le bevolking soos in Tabel 14/12 aangetoon 

is. Tabel 14/13 toon aan dat die primere handels­

gebied ten tye van die ondersoek slegs 23,7 

persent van sy verwagte uiteindelike potensi~le 

b evolking bevat het en dat dit t een 1985 slegs 

sowat 49,9 persent ontwikkel sal we e s teenoor 

sowat 49 , 0 persent in geval van die hele handels­

gebied. 



TA BEL 14/13 

GEBIED 
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BEV0LKINGSPR0JEKSIES VIR DIE SUB-GEBIEDE VAN DIE 
HANDELSGEBIED EN 0NTWIKKELI NGSVLAK 

Bevolkingsk attings in 1 oooe vir verskillende 
iare en p e rsenta sie van potensi~le b e volkino 

197 5 1980 1985 

AANTAL % AANTAL % AANTAL % 

Primere Gebied 16,6 23,7 2 6, 2 34,7 34,9 49,9 

Yskorwoonge-
biede 1 5 , 5 32,1 22 ,0 45 ,5 2 7 , 7 57,3 

Ander woonge -
biede 0 , 2 1,0 3 I 4 16 , 5 6 ,4 31,1 

Ander 0,9 90,0 0 8 80 . 0 0 .7 70.0 

Sekondere 
Gebied 

Newcastle 
woongebi ede 7,5 51,7 10,9 75 , 1 14,1 97 , 2 

Buitegebiede 7,8 52 , 0 8,6 57, 3 9 , 7 64,7 

T0TAAL 31 , 9 32 , 0 45,7 45,9 58,7 59,0 
--

Uit Tabelle 14/12 en 14/13 is dit duidelik dat 

· alhoewel die sekondere gebied ' n effense groter 

Blanke bevo lking as die primere gebied gehad h et 

tydens die onder soek, di e primere gebied vanaf 

1975 veel vinniger sal groei as die sekondere 

handel s gebied en 1980 sal dit ongeveer 57 persent 

van di e bevolking van die totale handelsgebied 

I 

huisves . Dit is die gevolg van di e ho~ groeiko ers 

van 9 , 6 persent tussen 19 76 en 1980 en ' n meer 

kons e rwa tiewe groeikoers van 5 , 9 per sent daarna. 

Die primere handelsgebied sal na verwagting die 

grootste gedeelte van die besk ikbare koopkr a g in 

die h andelsgebied l ewer - ' n besliste voordeel 

vir die voorgestelde winke l sentrum . 

Daar moet verder in ge dagte gehou word dat die 

primere handelsgebied t een 1985 s legs tot 50 

persent van sy potensiaal ontwikkel sa l wees wat 

ruim groeimoont likhede na hier<li e datum voor sien. 
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Di e sekonde re handelsgebied sal aan die anderkant 

ongeveer 80 persent van sy potensiaal bereik indien 

g e e n nuwe woongebiede geproklameer sal word nie. 

Afhangende van die vraa g na woonerwe bestaan daar 

egter 'n groot moontlikheid dat nuwe woongebiede 

in die sekondere h ande lsgebied wel geopen sal word . 

Samevatting 

Soos in hier die hoofstuk aangetoon is, is Newcastle 'n 

vinnig groeiende nywerheidsgroeipunt waar 'n bevolkings­

ontploffing sedert 1970 plaasgevind het . Die Blanke be­

volking het toegeneem vanaf 4 755 in 1970 tot sowat 18 600 

in 1974 . 'n Snelle bevolkingsaanwas word ook vir die 

volgende paar dekades in die dorp verwag. 

Die afgebakende handelsgebied soos in hierdie hoofstuk 

aangetoon is, blyk realisties te wees indien gelet word 

op die houdingsanalise van inkopers. Di e primere hande ls-

· gebied bestaan hoofsaaklik uit die nuwe Yskorwoongebiede 

en die voorgestelde winkelsentrumpersee l in Sunny Ridge 

sal na verwagting in 'n gebied gele~ wees wat aansienlike 

bevolkingsgroe i in die toekoms sal ondervind. 

Na die ontleding van die bevolking en die afbakening van 

die handelsgebied wat in hierdie hoofs tuk gedek is, is die 

kleinhand e lspotensiaal van die hande lsgebied bepaal. Dit 

is uitgevoer aan die hand van 'n steekproefopname onder 

inwoners van die handelsgebied en ' n kleinhandelsensus van 

alle bestaande winkels . Daar word in meer besonderhede 

na hierdie opnames in d ie volgende hoofstuk verwys. 

---000---
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HOOFSTUK XV 

DI E STEEKPROEFOPNAME EN DIE I<LEINHANDELSENSUS 
VAN DIE SUNNY RIDGE WINKELSENTRUM SE HANDELS 

GEBIED 

Inleiding 

Die Sunny Ridge handelsgeb ied en die potensiaal van die 

voorgenome handelsgebied is aan die hand van t wee onafhank­

l i ke opnames ontleed, naamlik 'n steekproe fopn ame wat e nder 

inwoners van die handelsgebied uitgevoer is en ' n kleinhandel­

sensus waarvolgens die invloed van mede dingende fasiliteite 

gepeil is . Die steekproefopname word in hierdie hoofstuk 

v o lledig behandel voordat in Hoofstuk XVI gelet word op 

die berekening van die potensiaal van die Sunny Ridge handels­

gebied met inagneming van die spanderingspatrone v a n die 

inwoner s van die handelsgebi e d en die invloed van di e mede­

d ingende fasiliteite bepaal deur die kleinhandelsensus . 

2. Die steekproefopname 

2 .1. 

'n Groot gedeelte van die inligting wat versamel is vir die 

u itvoerin g van die studie is verkry deur ' n steekproefop­

name wa t aan die hand van onderhoude met voorafopgestelde 

vraelyste ender inwoners van die handelsgebied uitgevoer is . 

Dit sluit in inligting aangaande bevolking , ink omste en 

koopgewoontes . 

Di e steekproef 

Vir doeleindes van steekproeftrekking is ' n sensus van 

alle wooneenhede i n die verskillende dele van d ie 

handelsgebied uitgev oer . Hierdie sensus van wooneen-

hede is ui tgevoer aan die hand van inligting wat verkry 

is van Newcast l e Muni sipaliteit , Yskor , sensusverslae 

en per s oon like onders o eke . Die aantal wonings (huise 

en woonstel l e ) gedurende Julie 1974 toe die ondersoek 



uitgevoer is, is reeds in Tabel 14/2 in die vorige 

hoofstuk aangetoon . Die handelsgebied het uit 

7 407 huishoudings bestaan - 2 844 in die prirnere 

gebied, 3 367 in die s ekondere gebied en~ 196 in 

die tersiere gebied. Die 7 407 huishoudings het 

die universurn gevorrn waaruit die steekproef getrek 

is. Die universurn kan soos volg saamgevat word 

soos Tabel 15/1 aantoon. 

TABEL 15/1 UNIVERSUM VAN HUISH0UDINGS lN STUDIEGEBIED 

GEBIED RUISE W00NSTELLE T0TAAL 

Prirnere gebied 2 634 210 2 844 

Sekondere gebied 

i) Newcastle 1 351 111 l 462 

ii) Buitegebiede - - l 905 

Tersiere . gebied - - l 196 

Totale aantal wooneenhede in universurn : 7 407 

'n Gebiedsgelaagde ewekansige steekproef van 322 huis­

houdings is uit die universurn getrek vir die steekproef­

opname onder handelsgebied inwoners . Die steekproef 

het . 123 huishoudings in die prirnere gebied , 146 in die 

sekondere gebied en 53 in die tersiere gebied ingesluit. 

Met 'n t o tale steekproef van 322 huishoudings uit 'n 

univer surn van 7 407 huishoudings is dus van 'n steek­

proefinterval van 1 uit elke 23 huishoudings vir die 

totale handelsgebied gebruik gernaak . 

Die gedetailleerde skedule van die wooneenhede in elke 

sub-gebied (byvoorbeeld voorstede) is gebruik om elke 

Nde huishouding as steekproefpunt te trek . By elkeen 

van hierdie geselekteerde steekproefpunte is drie huis­

houdings gekies vir ondervraging~ Substitusie is 

slegs toegelaat nadat twee onsuksesvolle besoeke by die 

geselek teerde hui s houding afgele is. In hierdie geval 

is die aangrensende woning deur die ondervraer vir 

ondervraging gekies . Die geografiese verspreiding 

van die geselekteerde huishoudings in die steekproef 



2 . 2 . 

2.3. 

en die verspreiding volgens woonhu ise en woonste ll e 

word i n Tabel 15/2 getoon. 

Die begrip II hu i shouding" 

' n Huishouding is v ir die do e l van die studie beskou 

as di e t o tale aantal p ersone wat by ' n gegewe adres 

woonagtig is. Persone wat dus as lede van 'n huis­

houding kwali fisee r is die volgende: di e man en/o f 

vrou, a fhank likes en/of getroude kind(ers), loseerder(s) 

en kamerhuurder(s). 'n Besoeker word nie as lid van 

di e hui shouding beskou nie . Insgelyks word 'n Banto e­

huisbediende o f -tuinjong wat by ' n Blanke huishouding 

inwoon nie as lid van die huishouding beskou nie. 

Vir do e l eindes van steekproeftrekking en analise van 

gegewens bied ' n huish ouding ' n aanvaarbare entiteit 

wat beter en makliker ontleedbaar is as individuele 

persone. Dit is die hoofrede waarom besluit is om 

die huishouding as ontledingseenheid te gebruik in 

plaas van op ' n per kapita grondslag . 

. 
Die vra e lys 

Onderhoude is aan die hand van voorafopgestelde vrae­

lyste uitgevoer wat s over moontlik vooraf gekodi fiseer 

i s vir latere verwerk ing deur die rekenaar . Die op­

s,tel l ing v2.n die vraelys het 'n deeglike persoonlike 

voorafstudie van die omgewing vereis ten einde die 

onderso eker vertroud te maak met aspekte soos die 

paaiestelsel , die winkel fas iliteite in die omgewing , 

en die a lgemene l ewensomstandighede van die inwoners 

van die handelsgebied . Om die invul van di e vraelyste 

tydens onderhoude te vergemakl ik is die k6de langs die 

v erstrekte antwoord omsirke l . Die voltooide vraelyste 

is nagegaan en daa rna is die inligting op ponskaarte 

gepons vir verwerking deur die rekenaar. 
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TABEL 15/2 FINALE STEEKPROEF : NEWCA STLE KLE INHANDELSTUDIE 

RUISE WOONSTELLE TOTAAL 
~ 

' PRIMERE GEBIED 

Amiel Park 6 - 6 
Huttenhoogte 21 5 26 
Pioneer Pa rk 7 2 9 

Amajuba Park 16 - 16 
Ncandu Park 28 - 28 
Hertzog Park 25 2 27 
Schuinshoogte 11 - 11 

Sub- Tota al 114 9 123 

~ 

SEKONDERE GEBIED 

Arbor Park 28 - 28 
Newcastle Sentraal 29 5 34 
Spoorweg huise 1 - + 

Sub-Tota a l - Newcastle 172 14 186 

Chelmsford 1 - 1 
Ngagane 9 - 9 
Kilbachen 3 - 3 
Ballengeich 3 - 3 

Newcastle-Platteland 11 - 11 
Utrecht 12 - 12 
Utrecht - Platteland 18 - 18 
Memel 3 - 3 
Mem~l - Platteland 7 - 7 
bannhauser 6 - 6 
Dannhaus er - PlattE==-land 3 - 3 
Durnacol 7 - 7 

Sub- Totaal 141 5 146 
~ · 

TERSIERE GEBIED 

Volksrus t 38 - 38 
Volksrust - Platte land 9 - 9 
Wakkers troom 4 - 4 
Charles town 2 - 2 

Sub -Totaa l 53 - 53 

GROOT TOTAAL 308 14 322 
I 
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Di e vraelys wat vir die ondersoek gebru ik i s , h et 27 

basies e vrae ingesluit wat daarop gemik was om di e 

inligting van in forman te te verkry wat as nodig geag 
' 

was om die potensiaa l v an die Sunny Ridge perseel te 

bereken . Soos meegaande voorbeeld van die vraelys 

aantoon het die vrae 'n wye spektrum van aspekte gedek 

wa arvan die belangrikste die gesinssamestelling, 

huwelikstaat, huistaal, ouderdom, we rkstatus, inkoop­

gewoontes, spanderingspa trone , gesinsinkomste en 

winkelvoorkeure en houding teenoor die voorgestelde 

winkelsentrum was. Daar is ook vrae gestel oor die 

behoeftes van informante en die fasiliteite wat hulle 

graag by die nuwe winkelsentrum voorsien wil he wat 

vir die on twikkelaar as handleiding kan dien in die 

beplanning van die voorges t elde Sunny Ridge sentrum. 

Die veldwerk vir die opname is gedurende Augustus­

November 1974 deur ervare Bla nke veldwerkers van Market 

Research Africa ui tgevoer . Informante is in hulle huis­

taal ondervra. Die steekproef het slegs Blanke huis­

ho~dings ingeslui t en sover moontlik is onder houde met 

huisvrouens gevoer aangesien die vrou verantwoordelik 

is vir die grootste gedeelte van alle kleinhandelsaan­

k ope van die gesin . Nada t dj_e vraelyste voltooi is , 

is terugkontrole op 10 persent van die vraelyste van 

elke veldwerker telefonies of per brief uitgevoer om 

die juistheid van die vers trekte antwoorde te kontr oleer . 

Die resultate van die opanme is in tabelvorm verwer k 

deur die rekenaar en uitgedruk as ' n persentasie van 

die werkl ike steekproef. Alle persentasies is tot 

die eerste desima le plek afgerond. 
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50 PS w:.;to it~~ N ct H/4 BITS·- ·---·-····-···· ··········-········ ····-·-

,e would g re~tly appreciate y~u views or, the subject . 

2 3 4 

Goeic m6re/m1drl,1g/ n~.,nd . M)' na. m is . 

Ek ve r te.enwoordig ,.Market Research Afr ica", ' n maatskappy 
wat spesiallseer In navor~i ng oo r ve rske ·e probleme, o nder-
werpe en produkte. Die huidige opna me gaan oor: .... ___ _ 

··-·········· ·-·····-··· ............. ·······-··•···•···-·-······ ··-·· ·•··••·········-··-·················-···············-·---
·····-·- .... ... w 1. N K .E.~.S. ..... E..t:J .... t;.99..~9..~ 9.9..t::J.T..E..S. .. .. ................ ..... ··--··· _ 
en ons s::I u rr,e nlng oor die on de rwerp baie waard eer. 

NAME : ........•....... .. .. : .... .•..... . } .. .. ; ....... , .. ... · ·-·····:•···········i, ... . 
j 

ADDRESS: 

.• 4 .••••....• : .... 

NAME : 

ADDRESS: 
·····~ ····- r ·····j··· 

• 0 .... , . ~ . .... . 4 ••• 

: ·••-I·········':···················· .......... · ... . 

...... ! ... ...... : .......... ; .......... i .. .. 
. ; .... L.. . .. 

~ : 

Te l (Home) 
Te l (.Work) 

Te l (Horne) 
Te l (Work) · 

I,. ····-~-· ······ ··~---······: • •••••••• • '. ····-·· • • ·• • ·• 

. ··•·•· ~· .. ···?········•·1········ 

No 
5 6 7 8 

1NS FOR SUBSTITUTIO N: ...••••••..•.•.••.••. . , , · • • · • • · • • • · · • · • · · · · • · • • • · · · • · • · • · · · ·· ·······------"fl 

~ILS O F 1st 2nd 3rd 
fl$ IT Call Ca ll Coll 

)F WEE K 

da y 9-1 10-1 11 - 1 
foy -2 -2 -2 
nesda v -3 -3 -3 - - .. - ._ - - - - -
,day -4 -4 -4 
1y -5 - 5 - 5 

3°1 - -6 ·-6 -6 

oy -7 -7 -7 

: O F DAY 

NING -Y .y -Y 

: _I J"~) -
- I,.. - -

RNOON -X -X -X 
_- .?·~_fll!l) - - - . 
JING -0 -0 -0 
I pm a nd 
1ter) 

;FUL. CALL 

-8 -8 -8 
-9 - 9 -9 

TIME TAKEN 

OFFICE ONLY L1 
CHECKED BACK BY : 

I. Persona l Visit 

2. Phon Call 

17-1 

-2 

3. Letter -3 

l -lO I OF ERRORS : [ ---=--
18-

TYPE O F ER~OR _, ...................... 
Persona I Doto 18-6 
Omissian (L.O.P .) -7 
~n<:_or.!:e:t ~:. __ __ ~ _ 

Contradiction 
Unnecessary Q. 

SUBSTITUTE -Y 

QUESTIONS WITH ERR ORS 

.... , ............... ...... . 

......................... .. 
ll 

SAMPLI NG POINT NO: 

INTERVIEWING AREA 

PRIMARY AREA / PRIMERE GEBIED 

New Townships - Newcast le/ 

Nuwe dorpsgebi ede - Newcastle 

23-Y 

. . 
SECO NDAR ( AREA / SEK O NDERE GEBIE q 

0 Id/Ou Newcastle 

Utrecht 

Meme l 

Ngogone 

Ki lbochen 

Bo llengeich 

Ruro I/Platte land 

-x i 
' ' 

-0 

-1 . i. 

' -2 

--3 

-4 

-5 Y & TIME 
ECALL 

Time 
- 4 Mins . 

5 - 9 Mins. 
10 - 14 Mins . 

P- 1 ~ .Q?ITED BY : . . . . ........... -1---------- -----
i 

-2 
-3 - -- --- ----- -;i 15 - 19 Mins . -4 

: VISITS 20 - 24 Mins . -5 
25 - 29 Mins . -6 -- - ----
30 - 34 Mins . -7 
35 - 39 Mins . - 8 
40 Mins . & Over -9 

TE OF FINAL INTERVIEW 

MONTH 

w Jan. 16- 1 Ju l. -7 
,TE Feb. - 2 Aug . -8 

Q 
Mar. -3 ~ee . - -.? - - - - -
Apr . -4 Oct. --0 
May -5 NO'I . - X . " 

~,9.f~ : · · · · · · · · · · · · · · · · II TERTIARY AREA 
. 

I TERSIERE G EBIED 

L I hereby certify that this 
is a true loterview 

Ek verkkiar clot hierd ie ' n 
ware onderhoud is 

SIGNED : 

I INT. 
ho NO: , l'i' 21 22 

. 

Volksrus t 

Wa kkerstroom 

Cha ri stam1 

Ruro I/Platte land 
(O nly above districts/Alleen li k 
bogenoemde distrikte) 

-6 

-7 

-8 

-9 

r 



SiART O F Q UESTIO NS □ ··-------- --- ----- - - ----1 
PERSONAL DATA/ PERSOONLI KE GEGEWENS 

RESIDE NCE TYPE/HONING TI PE 

,use/Hu is 
Jt;Woomtel 

- 24 
- 34 
- 49 

AGE/O UDER DOM 

--0 
-1 
-2 

·------------------------- -------- -- --
- 64 
+ 

M.I\RI TAL STATUS/Hl.M'ELIKSTAAT 

mied/Getroud 
19 le/Onge troud 
vorced, Widowed/Geskei , Weduwee 

HOME LANGUAGE / HUISTAAL 

-3 

-4 r;-

-5 
-6 
-7 

Which language is spoken most often in this 
house? 

I Wa tter teal word die meeste gepraat in die huis? 

Eng Ii sh/Enge ls 

Afri kaans 

Both equally/ Albei eweveel 

Other (STATE/NOEM) 

25-Y 

-x 
--0 

HO USEHOLD SIZE AND COMPOSITION/ 
G ROOTTE EN SAMESTELLING VAN HUIS­
liOUDING 

How many persons, a dults and children norma I ly 
live in this household? 

Hoevee l persone, grootmense en k: :-ders, bly 
gewoonl ik in hierdie huishouding ? 

TOTAL/TOT AAL 26- D 
How many of them are children between the ages 
of O - 6 years? 

Hoeveel van hulle is kinders tussen die ouderdorn 
van O - _6 jaor? 

TOTAL/TOTAAL 27- 1-6 z:~l 
How many ore between 7 & 15 years old? 

Hoeveel is tussen 7 & 15 jaar oud ? 

3. 

4. 

How often do you usua lly go shopping for 
grocer ies, cl oth ing a nd footwear , furnit ure 
and electrica l o ppli~~? 

Hoe dikwels goa n u gewoonlik kruideni e rswa re, 
kl e re en skoeise l, me ube ls en el ektrlese t.:;e ­
rust ing koop? 

7 

Clothing Furn . & ' 
& Foot- el e ctrica l 
wear o pp! iances 

! 

More than once a week 31 -Y 
• Meer a s een keer per week 

32-Y 33-Y 

• 

• 

0 

e 

• 

• 

• 

• 

• 

Once a week 
-X Ee n kee r per wee k -X -X 

Once a fortnight 
--0 --0 --0 El ke tweede wee k 

----- ---- ------- ------ - - - - - - ------
Once _a _month 

-1 -1 -1 Een keer per maand 

Once every 3 months -2 -2 -2 
Een keer elke 3 maande 

Once every 6 months -3 -3 -3 
Een keer el ke 6 maandc ------------ -- - ------ --- --- ------ -
Once a year 

-4 -4 -4 Een keer per joar 

Less often 
-5 -5 -5 Minde r dikwels 

N ever/Don 't shop 
-6 -6 -6 Ncoit/l(oop nie 

No pa rt icular pattern 
-7 -7 -7 G een vasgestelde pa -

t roon 

Diffe ren t women have diffe rent shopping days - on 
which day or days of the week do you usua I ly go 
shopping? 

Verski ! lende vrouens het verski I lende inkopiedae -
wa tte r dog of dee van d ie week doen u gewoonlik 
u inkopies? 

Monday/Maandag 
Tuesday/Di nsdag 
Wednesday;Woensdag 

Thursday/Donderdag 
Frida y/Vrydag 
Saturday /Sa terdag 

Other , No particular day/ 

34-1 
-2 
-3 

-4 
-5 
-6 

TOTAL/TOT AAl 28-
Ander, Geen beso:1dere dog -7 ! t------- ---------------·-~ 

How many c re mo les 16 years or older? 

0 Hoevee l van hulle is mans 16 jaor of ouer? 
Men 16 + 

TOTAL/TOTAAL 29 - D 
·How many a re femo les 16 yeors or older? 

CJ Hoeveo l van hulle is vrouens 16 jaar of ouor? 
Wooien 16 + 

TOTAL/TO TAAL 30- D 

5. How do you usua lly ge t to the shop(s) where you 
buy? 

Hoo kom u gewoon li k by die wi nkel{s) wear u 
koop? 

O wn cor/Eie motor 35 -Y 
Lift in car/Motor per geleentheid -X 
Bus --0 

Tra in/Trein 
~lo lk/Loop 

-1 
-2 



- · - - ·- - - , - - -·,- - ·-- - · · · · ·-· - · · - ···- .. . - - -· - · · ··- · - · ···- r-r- · ··~ 
uu 11 1; : v~11ovo111l von ge ;o oesK1Koaor spandeer u op hierdi e items in elk van hierdie hcnde lsge-

ore<>s? All, ¾. ½ l?' biede ? Alles, •• ½, ¼? CA RD 2 _ PAGE 2 I . 
Elsewhere inside sccon - Elsewhere outside ,econ-

Newcastle Vo lksr1.15t JohoMesburg/Durban/ 
dory T rode oreo/l: lders dory T rode areofi lders •If elsewhere outside seconda ry trade 

>-. Pietermori tzburg ~ Centre 1/Sentraa I D/1< area, plcose state . dl binne sekondere Hande Is- buite se kondl're Hande ls -
gebied. gcbicd . lndien elders buite sckond~rc hand cls -

·c ge bied, tneld a,b. 
0 

0 
All I ¾ ½ ¼ All ¾ ½ ¼ All ¾ ½ ¼ All ¾ ½ ¼ All 2 l ¼ • 1 

Nano~•, clothing/ Domesklercsle 17-1 20-Y -X --0 -1 -2 ..J --4 -5 -6 -7 -s -9 21-Y -X -0 -1 -2 -3 --4 -5 -6 · ··· ······ ······· ···· ·· ··· ····· ··· · 
V.en ', clothing/ Monskle rosic -2 22-Y -x -0 -1 -2 ..J --4 -5 -6 -7 -s -'i 23-Y -x -0 -1 -2 -J -4 -5 -6 ··· ······· ·· ···· ················· ·· 
:hildren's clothing/ Kinderklerc,ic -J 24 -Y -x --0 : 1 -2 ..J --4 -5 -6 -7 -s -9 25 -Y -x -0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 ······ ·· ······· ·· ·· · · · ······ · ·· · · •·· ----- --- ----- --- ---------------- - - - - - - - - - - - --- - - - - - --- - - -- -- - - --- -- -- --- -- - - -- - . - -- - - - - - --- - --- --- - --- ---------------------------
,\o :e rials and kniltiny woo!/ tv'.ateriale en breiwol -4 26 -Y -X --0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 -7 -s -9 27 -Y -X -0 -1 -2 -J -4 -.5 -6 ·· ···· ·· ·· ···· ···· ······ ··· · ·· ·· ··· 
'ootweor/Skoe lwl -5 28 -Y -X -0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 -7 -s -9 29-Y -x -0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 ··· ·· ···· ··· ··· ··· ··· ··· ·· ···· ···· · 
cwellery & =tches/Juwelier,wore en hodo,ies -6 30-Y -X --0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 -7 -s -9 31-Y -X -0 -1 -2 ..J --4 -5 -6 ...... .. .. ... .. .... .. ............ .. 
---- --- ------------------------- ---- --- ---- --- ---- --- --- -- -- --- - --- ---- --- -- - -- - -- ----- - --- -- - --- ---- -- -- --- ---------------------------
;p::,rh & Recrea tion Equipm•n l (ln<:I. tc,ys)/ 
\port A ontspanning,toews tlng (ins!. spee lgood) -7 32-Y -x -0 -1 -1 ..J -4 -6 -6 -7 -s -'i 33-Y -X -0 -1 -2 ..J --4 -5 -6 .. ........ ....... .... ... .... ....... . 
'umituro II, Floorcovsrlngs/ 
Ae ubcl< en vlocrbedckki ng -s 34-Y -x -0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 -7 -8 -'i 35-Y -X -0 -I -2 -J -4 -6 -6 I .... , . . ..... . ................ .. ... . 

lectricol A 1>plloneti & Rad ioo/ 
Ele:..tr,e,~ toerusting & P.adiao -9 36 -Y -x --0 -1 -2 -3 --4 -5 -6 -7 -8 -9 37-Y -x -0 -1 -2 ..J -4 -5 ~ 1 ···· ············· ········· ··· ···. ----------- -- -- ----------------- ---- --- ---- --- ---- --- -- - --- - -- -- --- ---- -- - --- - --- ---- --- - -- - -- - --- -- -- - -- - -- - -- --------------------- ----
lousohold mater ials/ Huisf>oudollke wot1fstowwe -0 38-Y -X --0 -1 -2 ..J -4 -6 -6 -7 -s -9 39-Y -x -0 -1 -2 -3 -4 -6 -6 . . . .. . . . · .. ... .... .. ........ . ...... . 
,1,mware & Crockery/Gla,ware & 8rflekgoe-d 18-1 40-Y -x -0 -1 - 2 ..J -4 -5 -6 -7 -s -9 41-Y -x -0 -I -2 -J -4 -5 -6 ..... . . ........ .. ... . .. .. ......... . 
lcrdwore , Kitchen utunsih a, cut lery/ 
v\c!oalwore, kombuisgereedskc p 6n ootgor"i -2 42-Y -X --0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 -7 -s -9 43 -Y -X --0 -1 -2 ..J -4 -5 ~1 ···· ............. ·············· --------- --- ---------- ---------- ---- -- - ---- --- --- - --- --- -- -- --- - - -- ---- --- --- - ---- --- - ---- --- -- - --- ---- - --- -- - - -------------- - ----------- Ul 
=r11!1h m9dt/ Von vleh -J 44 -Y -X --0 -1 -2 -3 -4 -5 -6 -7 -8 ~ 45 -Y -x -0 -1 -2 ..J -4 -.5 -6 ........ ........ .......... ... .... .. , :::: 
'rc,h vegetab les & Fruiy Van groente on vrugte --4 46-Y -X --0 - 1 -2 -3 -4 -5 -6 -7 -s -'i 47 -Y -X -0 -1 -2 -J -4 -6 -6 ........ . . . . .. .. ... ...... .. .... .. . . 
lrcod/ ll<ood -5 48-Y -X -0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 -7 -s -9 49-Y -x -0 -1 -2 -J --4 -5 -6 .. .... . .. .......... ...... .......... 

------- --- -- -- ------------------ -- -- --- --- - --- -- -- --- ---- ---- --- - -- - ---- - -- -- -- --- - ----~- -- --- --- --- -- -- --- - - -- ------------------------ ---
:eke, biscu, ts/ Kock, beskui t & 50-Y -X -0 -1 -2 ..J -4 -6 -6 -7 -~ -9 51-Y -X -0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 .................................. . 
)oi ry proouc l1 (cxc l . n,i lk)/ 
uiwelprodukto (uitsl. me lk) -7 52-Y -X --0 -1 -2 -3 -4 -5 -6 -7 -s -'i 53 -Y -x -0 -1 -2 ..J -4 -51-6 1 ... ..... ................... .... .. .. 
:rO(;rfft>•,IKrt.1 lc:Jonler"'"'°r• -8 54 -Y -X --0 - 1 -2 -3 -4 -5 -6 -7 ~ -9 55-Y -x -0 -1 -2 ..J -4 -6 -6 ................ .. .. .... .. .. ... .... -~~--... -------·----·- ----- -- --- -- ---- -- ... ---- - ---. ~ - ... - --- -- -----· --.. .. --- --- ... --- ---- -- - ---- --- - --- - -- - - -- --- - -- -- --- ---------- -- ---------- ---- -
lcdic inos, medical •uP?!i~ & drlYJl/ 
✓,edi,ync en heclkundigc benodiodhece ~ 56-Y -X --0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 -7 -s -'i 57 -Y -x -0 -1 

-2 I jl -4 I -5 I 11 ::::::::::::::::::::::::: :::::::: :: :rsonol cor!I itoms/ Ponoonlike ver:OJging!i tems -0 58-Y -x -0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 -7 -s -9 59-Y -x -0 -1 -2 --4 -5 
:igarettes, Tobacco t. smokers' roquisilcs/ 
,i(ICre1te , ~,bak & rok.orstooooho,o 19-1 60-Y -X --0 . -1 -2 -J -4 -5 -6 -7 -8 -9 61-Y -x --0 -1 )' -2 -J . -4 -5 I -6 i ........... ... ....... .. ............ 
·------------- -- ---------------- --- ---- ---- --- ---- --- --- ---- ---- --- -- -- --- --- - --- -------- --- - --- - --- -------------------------- -
, koholic S,.,~ragM/ Alkoholi~ dronk -2 62 -Y -x --0 -1 -2. ..J -4 -6 -6 -7 -s -9 63-Y -X -0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 • •••••• • OJ o • • o O o o o • o • o o • o • • • o o o O • 0 • 

totione ry cl, rooding matoria l (except newspapen) 
:kryfbehocfto, en l<,eutof (u itsl. koe rante) ..J 64-Y -X --0 -1 -2 -3 -4 -5 -6 -7 -s -9 65-Y -x -0 -1 -2 ..J -4 ~ I ~. . . .. . .. . .... . .. 
oms fo, nutri tion of poll , poultry t. garden/ 
ems vl r voodl"9 von troeteldlero,plui:n voe & luin -4 66-Y -X --0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 -7 -s -9 67-Y -X -0 -1 -2 ..J --4 - -5 - - -6 1-.... .. ... .... .. ............... _. ~ : ~-·------------------------------- ---- ---- -- -- --- ---- -- - --- --- - ---- - -- ---- --- --- - - -- -- -- -- - --- - -- - -- - ----
b,rdres.,i~g & boocuty 1erviu/ 
la r6 doen en ,koooheid>dienste -5 66 -Y -x -0 -1 -2 ..J -4 -5 -6 -7 -8 -'i 69 -Y -x -0 -1 I -2 I ~, -4 I ~ I : I :::::::: ::: ::: ::::: :: ::::: :: ::::::: rycleanirr,J Droog,koonmak.ir1 -6 70-Y -X -0 -I -2 -3 -4 -5 -6 -7 -s -9 71-Y -X -0 -1 -2 -4 -5 - ,...a;: Ct~ 

END OF 2ND CARD, PUNCH 80-2 
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98. 

7 . Which considera ti ons do yo,, personolly re90rd 

IF "ELSEWHERE" in Q .8: Why do 
you not shoe_ mos t ofte n in Newcastle? 
(PRO BE WELL) 

8. 

a s very import':~ in the selec ti on of a ~ 
area? (PROBE WELL) 

8 Watter oorwegi ngs beskou u persoonlik os baie 
belangrik by tlie keuse vo n 'n !.!'_koopgebied? 
(VRA DEEGLI K UIT) 

Whe re do you shop most often? 

Woar doen u mees dikwe ls u inkopies ? 

NEWCASTLE 

EL SEW HERE/ELDERS 

37-Y 

-X 

Ask Q .9A 

Ask Q .98 

36-

10 . 

8 INDI EN ., ELDE RS" by V .8: Hoekom 
docn u nie mees di kwels u inkopi es in 
Newcostle nie? 

( VRA DEEGLi K U1 T) 

39-

What do you especia lly like about shopping 
in Newcastle? {ASK ALL - PRO BE WELL) 

Wcorvan hou u in besonder omtrent die 
doon van inkopies in Newcas tle? {VRA 
ALMAL - VRA DEEGLIK UIT) 

9A. IF NEWCASTLE in Q .8 : Why do you shop 
most often i:i Newcastle ? (PRO BE WELL) 

40-
8 INDIEN NEWCASTLE by V.8: Hockom doen u 

mecs dikwcl s u inkopies in Newcastle? (VRA 
DEEGLIK UI T) 

11. Wha t do you es pecial ly dislike about .,hop­
ping in Newcastle? (ASK ALL - PROBE 
WELL) 

· ·• •'•• · · · ···· ·· ···· ·· ··· · ············· ··· ·· 
0 Woo rvon hou u veral nie omtrent die docn 

van inkopies in Newcastle n ic? (VRA ALMAL 
VRA DEEG LIK UIT .) 

· · · ·· ····· ···· · ······ · · · · ······· ··· ··· · · · ·J · 
38-

41 -

12. Here is a lis t of shop$ that are well known notional cha ins or that ore well known to shoppers in thi s area. 
(SHOW U ST B) Which or these . • . .•. .. .•• . ? 

e Hier is 'n lys van welbekendc nasiona le kettingwi nke ls sowel as winke ls wel bekend aan inkopiema ke rs in d ie 
gebied. (TOON L YS 8) Watter van hi erdie .••. .. .... ... ? ___ _:..._-r--------.------.-------i 

Ackerman, 
Checkers 
Food I iner -Spar 

Gar licks 
Goldfield, 
Greatennans 

Greenacres 

John Orr's 
OK Bazaars 

A. I B. c. ID . 
Do you shop at 

Do ,o.,hoe o, ~ •~• of,oo r~ Is your favourite Is your favour i le 
mo, • often for o ther merchandise dept . store Supermarke t . 

groce rie s/Koop exc l . groceries/ ONE ONLY/ ONE ONLY/ 
u u kruidcniers - Koop u die ge - Is u gunsteling Is u gunsteling 
ware die gereeld reo ldste ende r a fdelingswinkel Supermark 

ste by handelsware by, SLEG S EEN SLEGS EEN 
vi tgcsonderd kru i -

denierswore . 

42-Y 44-Y I 46-Y "3 -Y 
~ ~ ~ ~ 
~ ~ ~ ~ 

~ ] 1 ~ 
------------ --- ----- ---- -------- ---- --- --------· 

-4 -4 -4 -4 
-5 
-.s 

-5 
~ 

-5 
~ 

-5 
~ 

----- -------------- - -~------------~--------- - - - ➔ - -------- -- - -,- ----- -- -----
Payne Bros . 
Pick 'n Pay 
Stuttafords 

Trevenna 
Va wda 's Supermarke t 
Woolworths 

-- ----- --------
None of these/No particular one 
Don ' t know 

-7 
-a 
-'I 

43-Y 
-X 
~ 

-1 
-2 

-7 
-a 
-'I 

45 -Y 
-x 
--0 

-1 
- 2 

-7 
-a 
-9 

47 -Y 
-X 
~ 

-1 
-2 

_, 
-a 
-9 

49_y 
-X 
~ 

- 1 
-2, 



KE TI ME TO _ORIENTATE THE HOUSEWIFE AS TO THE PRECISE LOCATION OF THE 
2!._CSE D SHO PP! NG C ENTRE (SHOW MA P 2) 

has been proposed to bui Id a large new shopping centre in one of the new suburbs of 
iwcostle, on o site which is shown on the mop . Before going on with further quest ions 
ire ore a few points I would like to make about the site and about shopping ce ntres . 

a ) The site is in Sunnyridge, one of the new lscor townships of Newcastle , 
next to the prese nt main rood between Newcastle and Volksrust and is 
obout 6 kilome tres from the ma in shoppi ng o rea of Newcostle . 

b) The new North-South Freewo y that wi l l bypass N ewcast le , will link 
up with the present Vol ksrus t read about a ki lometer north of the site. 

c ) Hans Coetzee Bou levard wh ich is the main road linking the lscor works 
with the suburbs to the west of the Volksrust-Newcastle road , wi 11 pass 
about two blocks to the west of the si te. 

--- · - -- --- ··· ------------ - -------- ---

_ (S _HOW SKETCH 1 AND 2) ------ - - . -·- ... . 

d) A shopping centre is a group of commercial establishments , planned, 
developed , owned and managed as a unit. It provides ample on ­
site parking in re lationship to the types and sizes of stores and is 
usually air-condi tioned. A shopping centre usua ll y has one or more 
major tenants which could be a department store or a supermarke t 
depending on the size of the shopping centre and its tro.de area . 

NEEM VOLDOENDE TYD IN BESLAG OM DIE HUISVROU TE ORI ENTEE R T .0 . V. 
DIE SPE SIFIE KE LIGGING VAN DIE VOORG ESTELDE WINKELSENTRUM [rOON 
KAART 2) 

1r word be oog om 1n groot nuwe wi nke lsentrum op te rig in een van die nuwe voor-
le van Newcastle op 1n perseel wo t op die koort oangedu i is. Voordot ons met enige 
fore vrae voortgaa n, wi I ek graag die vol ge nde punte om tren t die persee l en winke l­
-ro beklemtoon. 

a) Die perseel 1s in Sunnyridge ge le(!, een van Newcastle ,e Yskor dorpsgebiede longs 
die huidige grootpad tussen Newcastle en Vol ksrust en ongeveer 6 k ilometers 
vanaf Newcastle se hoofinkoopgebied . 

b) Die nuwe Noord-Suid Snelweg wat by N ewcast le verby so l goon, so l onge­
vee r een kilometer noord van die perseel aansluit by d ie huidige Volks­
rust pad . 

c) Hans Coetzeeboulevard, wot die hoof verbindingspad is tussen die Yskor­
werke en die voorstede wes van die Volksrust-Newcostle pad, so l onge­
veer twee blokke wes van die persee l ve rbygoa n . 

(T,?ON SKETS 1 EN 2~ 

d) 1n Winkelsentrum is 1n groep handels inste l li ngs wot be plan , ontwikke l, be­
si t e n bestuur word as 1n eenhe id. Dit voors ien voldoende parke ring op die 
te rrein in verhoud ing tot die winkeltipe en grootte. Die winkels het ge­
woonlik lugree- ling . 'n Winkelse ntrum he t gewoon lik een or meer hoof ­
huurders wo t 1n a fdel ingswinke l of supermo rk ko n wees, afhongende va n die 
grootte van d ie winkelsentrum en sy hande lsge bied . 
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13. If such o new shopping centre with one o>r more mojor teno n~such a s su permorkel s or depo rtment stores were bui lt 

on the site discussed ond if you took into conside ration: 

a) Where you do your shopping at present; 
b) the existing shopping facilities in your area and especially in central Newcas tle; 

what wou ld be your attitude towards going to the proposed centre for t!O ch of the following items Of services? 
(SHOW LIST C WITH ATTITUDES) 

9 As so 'n nuwe winkelse:itrurn, met een or meer groothuurders soos supem,orkle of ofdelingswinkels ontwikkel sou 
word op die perseel onder bespreking, en as u die volgende in oanmerking neem: 

a) waar u tans u in kopies doen; 
b) d ie bestaande winkelfasiliteite in u gebied en veral in Newcastle sen troal; 

wot so I u houding wees teenoor aankope by die voorgestelde winkelsentrurn vir el keen van die volgende 
items of di ens te? (TOON L YS C MET HOUDI NGS) 

ITEMS AND SERVICES/ 
ITEMS Et-I DIENSTE 

D f" • I Probably/ N • 1 Th" k !Definitely D k e mote y/ Wear- ot sure, ,n not, t/ on't no, 
Beslis k l"k Nie seker Glo nie Ben°1. • Weet nie s yn I s 1s n1e 

C lothing & Footwear/l< lere en skoeisel 
Sports & recreation equipment (incl. toys)/Sport en 
ontspanningstoerusting (ins I. speelgoed) 

50-Y 

50-4 

-x --0 

-5 -6 

- 1 -2 --3 

-7 -8 -9 ----- - ------ -- --- -- -- ----- -- --- -- --- ---
Furniture & Floorcove rings/ Meubels & vloerbedekkir.g, 

Electrical Appliances & rad ios/Elektriese 

51-Y -X --0 - 1 -2 --3 

toerusting en rcdios ____ _ __ _ _____________ _ 51-4 -5 -6 -7 -8 -9 -- ---- ------ ------ -- ---- ~-------~------
Groceries/K ruidenierswore 

0 the r food products/ Ander voedselprodukte ______ _ 

Personal ca re items/Persoonlike versorgingsitems 

Alcoholic Beve rog et'.'Alkoho li ese drank ________ _ 

Hairdressing & beauty services, dry cleaning/ Hare 
doen & 5_koonheidsdienste, droogskoonmokery 

Speciality dress shop, Boutique/ Rokwinke l, Boetiek 

52-Y 

52-4 

-X 
-5 

--0 

-6 
-------- ----- --------

53-Y 

53-4 

54-Y 

54-4 

-X 

-5 

-X 

-5 

--0 

--0 

-6 

-1 

-7 

- 1 

-7 

-1 

-7 . 

-2 

-8 

-2 

-8 

-2 

-8 

--3 

-9 

·--3 

-9 

--3 

-9 
------------- ---- -- ---------------- ----- -- ---- ------- -- -- ----- ---- -- ------
Post Office, Bonk/Poskontoor, Bonk 55-Y -X --0 - 1 -2 

14 . It ha s been suggested that this shopping centre should incorpora te one or more of the following omenitieS! 
(SHOW LIST D .) 

--3 

What i, your opinion on each of these - do you think it is a VERY GOOD IDEA, a GOOD IDEA, or NOT 
A GOOD IDEA? 

8 Die mening is uitgespreek dot hierdie winkelsentn.m een of meer van die vo lgende ge ; iewe behoort in te 

sluit: (TOON L YS D.) 

Wot is u mening antren t elkeen hiervon - dink u dis 'n BAIE GOEIE GEDAGTE, 'n GOEIE GEDAGTE , of 
~<IE 'N GO EIE GEDAGTE NIE? 

AME NITY/ GE RIEF 

l • Re staurant/Restauran t 
2. Doc to~• consulting roomsjDokters se spreekkomers 
3 . Exhib it ion spoce/Uitstolruimte 
---------------------------------- ~---- -
4 . Creche/ Bewoorskool 
5. Covered pedes trian moll with oir-condi~ioning/ 

B~dekte wonde lboon met lugret!ling 

6 . Open pedestr ian mol i/Oop wandelboon 
- ---------- ----- ----- ---- ------------- -
7 . Ten pin bow ling/Tienke«lrolbol 

8. Li brary / Bibi ioteek 
9 . Swimmi ng Pool/Swem bod 

A very 
good idea 

56-Y 
56-2 
56-6 

57-Y 
57-2 

57-6 
----- ----

58-Y 

58-2 

58-6 

A good 
idea 

-X 
--3 
-7 

-X 
--3 

-7 
--------

-X 

-3 
-7 

Not o 
g ood idea 

-0 
-4 
-8 

- 0 
-4 

-8 
------ --

--0 

-4 
-8 

15 . Wha t othe r ame ni ties, except reta il ou t lets, wou ld you suggest shou ld He incorpora ted? (PRO BE) 

Don' t 
know 

-1 
-5 

--- -9 ------

- 1 
-5 

-9 

-----------
-1 

-5 
-9 

e Wolter ende r geriewe , behalwe kleinhondelsonde rnemings, sou u vir insluiting wou oonbevee l? (VRA UIT) 

Restrooms; toilet foci Ii ties/ 
Ruskamcrs; toi letgeriewe 
Re crea tion clubs/Ontsponningsklubs 
Bon k facilities/Bonkfasilitei te 
Playground; pork for children/ 
Spee lgrond; pork vir kindc rs 
O ffi ce for lights & rent bills/ 
Kontoor vir li g te en huurrekenings 

59-Y 

-X 
--0 

- 1 

-2 

Post Office facilities/ 
Poskontoor fosiliteite --3 
Othe r (Sta te) 
Ander (Noem ) 

Noth ing/G een -8 
Don' t know/ wcet nie -9 
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I would now like to ask you o few genera I questivns . 

Nou wi I ek u 'n poor a lgemene vroe vra . 

ASK ONLY RESPONDENTS IN NEWCASTLE 

I VRA SUGS AAN NEWCASTLE RESPO NDE NTE 

Whe re did you live before coming to New castle? 
I Woor het u gewoon voor u in Newcastle kom woon het? 

(STATE TOWN/ CITY OR COUNTRY IF NOT IN 
SOUTH AFRICA) 

1 (NOEM DORP/STAD OF LAND IND IEN N IE IN 
SU ID AFRtK.t-. NLE) 

· · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · 60-, 

ASK ALL/VRA ALMAL 

How many motor vehi clas does this household have at 
its dispose I? 
Hoeveel motorvoertuie het hierdie huishoudlng tot sy 
beskikking? 

None/Geen 
One/Een 
Two/Twee 
Three or more/Drie of meer 

ASK ALL / \IRA ALMAL 

61-Y 
-x 
--0 
-1 

He re is a list of items. Can you please tell me which 
of these you have in your household. (SHOW LIST E) 

Hi e r is 'n lys van items . Kan u asseblief vir my 
se watter van hulle u in u huishoud ing het (TOON 
LYS E) 

ITEM -
1 . Cine or movie camera/rolpren tkamera 
2 . Dee p freeze/Vrieskas 
3 . Electric floor polisher/elektriese 

vl oerpo leerde r 

4 . El ectric food mixer/elektriese voed-

HAVE 

62-Y 
-x 

--0 

selmenger - 1 
5. Hi-fi Equip-nent,11·k~·-{rou toerusting -2 
6. ~nitting machine/Bre imasjien ________ -~ _ 

7. Lawn Mower/Grassnyer -4 
8 . Powerboat or sailboat/ Motor- of seilboot -5 
9. Refrigerator/K oelkos -<J 

10 .Sewing Machine/Naaimas jien -7 

11 . Swimm ing Pool/Swembad 
12. Tape Recorder/Bandopnemer 
13. Telephone/Telcfoon 
14 .Vocwm Cleaner/Stofsuier 
15. Washing moch ine}Nasmasjien 

ASK NEWCASTLE RESPO NDENTS ONLY. 

-8 
-9 

63-Y 
-x 
-0 

VRA SLEGS AAN NEWCASTLE RESPONDENTE . 

In what ways do you thinkthe!ocal authorities could 
imp;·ove Newcastle? (PRO BE ) 

Op wetter mani e re clink u kon die plaos li ke owerhede 
Newcastle verbetcr? (\IRA UIT) 

... .... ... ... ........... .... .... ..... ... ... . 
64-....... .. ,. ..... ..... ........ ... ... ......... . 

20.A. How mony people in this household work? 

Hoevee l m_ense is in hierdie huishouding 
werk? 

□ 65-

20.B. Could yoo please te ll me at what type of concern/ 
industry they each work and what kind of work 
the y do? 

21. 

Kan u a ssebli ef vir my se by watter tipe onder ­
neming e lkeen van hull e werk en wot se werk 
hulle door doen? 

HUS BAN D/MAN 

Industry .. . •.. .. . ... ......•• . . . 

Type of work .... . . ·- • ... . ••... 

WIFE/VROU 

Industry 

Type of work •. . •. . .... .. ..••.. 

OTH ER MALE 1 • 

66-

67-

68 .. 

69-

Industry . . • • • • . . . . . . . . . . . . • . • . 70-

Type of work . • . . . • . . . . . . . . . . • 71 -

O THER MALE 2. 

Industry •. . ..... . . .. .. . .. . .... 

Type of work • ..... . .. .. ..... . 

OTHER r- EMALE 1 . 

Industry • . ••.• . . . .• . ...... . .•. 

Type of work ... ..... . ..•. .. .. 

OTHER FEMALE 2 . 

Industry ..• .. . .. . . . . .. . . . ..... 

Type of work ..... . . ..... .. ..• 

Do yo....,/your husband word for ISCOR? 

Werk u/u man vir YSKO R? 

72-

73-

74-

75-

76-

77-

W!FE,NROU HUSBA NDj'v\AN 

78-Y lscor/Yskor 78-1 

-X Other/Ander -2 

--0 Don't work;Wei-k nie ..J 

( 
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22. Do you rent this house/fla t? 

Huur u hierdie huis/woonstel? 

Yes/Ja 79-Y 

No/Nee -x 
Don't know/Refused 
Weet nie;Weier --0 

-~ - 526 - E .7323 

26. Do you buy most of your groc',)ries for 
cash or on account? (ONE ANSWER 
ONLY) 

Koop u die meeste van u kruideniersware 
kontant of op rekcning? (SLEGS EEN 
ANlWOORD) 

Cash 
Account 
Both 

13 -Y 
-x 
--0 

IF YES 1 ASK Q .23 and 24 IP 
23. From whom do you rent it? 

Vanwie huur u dit? 

lscor/Yskor 79-1 
Other Industry/Ander 

nywerheid -2 

Other/ander -J 
Don't know/ weet nie -4 
Refused/ weicr -5 

ASK ALL 

27 A . How many people in this household have 
on incane of the ir own? 

VRA ALMAL 14-D 
Hoevee l mense in hierdie huishouding het 
'n eie inkomste? 

-----------------------------END CARD 1 : PUNCH 80 -1 lii----------------------1 27.8. Can you please tell me into which of 
24. What is your monthly rental? these categories the TOTAL MONTHLY 

R I 

Wat is u maandeli ke huur? 

MONTHLY RENTAL/MAANDELIKSE 
HUUR 

lscor Dwelling/ 
Ys kor woning 

0 ther Indus try/ 
Ande r Nywerheid 

I I I R .__I __.__I __,__I __.I 
5- 6- 7- 8-

Refused 6-Y Refused 8-Y 

Other/Ander 

RI L-~I~' __.I 
9- 10-

Refused 10-Y 

ASK ALL 

25: Now can you please tel I me how much on 
average do you spend on food in rand per 
month? 

VRA ALMAL 

Kon u my nou osseblief s~ ha:evce l rand 
u gemiddeld per moond aan kos spandeer? 

TO NEA REST RAND/TOT NAASTE RAND 

[ H I T I u I 
11- TT-

INCOME of these .• .• . . {number of 
money earners) people falls? (SHOW LIST 
F)° 

Kon u my a sb. s~ in watter kotegorie die· 
TOTALE MAANDELIKSE IN KOMSTE von 
hi e rdie . .. .. . (noem aoruol ge lqverd.eners 
persone vo I? (TOON LY'S F) 

1 . Up to R99 per month/per moand 15-Y 
2. Rl 00-Rl 49 per month/per maand -X 
3. Rl 50-Rl 99 per month/per maand --0 
----------------------------
4 . R200-R249 pe r month/pe r maond -1 
5. R250-R299 pe r month/per maand -2 
6 . R300-R349 per month/per maand -J 

7. R350-R399 per month/per maand -4 
8. R400-R449 per month/per maand -5 
9. R450-R499 per month/per moond -o 

10. R500-R549 per month/per maand 
· 11 . R550-R599 per month/per moand 

12. R600-R699 per month/per moand 

-7 
-8 
-9 

13. R700-R799 per month/per maand 16-Y 
14. R800-R899 per month/pe r moand -X 
15 . R900 + per montfyper maand --0 

Retired people/afgetrede persone 
Don't know;Wee t nie 
Refused;Weier 

--1 
-2 
-J 

I NTERVi EWER ESTIMATE I NCO ME 
AND RECORD ABOVE/O NDERVRAE R 
SKAT INKOMS TE EN TEKE N HIERBO 
AAN. 
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TABEL 15/3 

STEE K-
PROEF 
GROOTTE 

10 

20 

30 - - - - -
40 

50 

60 - - - - -
75 

100 

150 
- - - - -

200 

250 

300 - - -
400 

500 
I 

Statistiese foutgrens 

Alle ewekansige steekproewe is onderworpe aan 'n 

statistiese foutgrens wat bereken kan word. Die 

omvang van die afwyking berus op die eenvormigheid 

van die antwoorde wat verkry is en op die grootte 

van die steekproef. I ndien die relevante syfers 

in Tabel 15/3 afgetrek of bygetel word by die antwoorde 

van die opname , word 'n reeks waardes verkry waarin 

die werklike resultaat van die totale universum wat 

gedek is in 95 uit 100 geva l le sal le. Die statistiese 

f outgrens is egter gegrond op die aanname dat die 

antwoorde wat tydens d i e persoonlike onderhoude met 

informante verkry is, betroubaar is. 

STATISTIESE FOUTGRENS BY EWEKANSIGE STEEKPROEWE 

95% 90% 85% 80% 75% 70% 65% 60% 55% 50% 
o f of of of o f of of o f o f of 

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 30% 

13 , 8 19,0 22 , 6 25,3 27,4 29 ,0 30 , l 31 ,0 31, 5 32 ,6 

9,8 13,4 16,0 17,9 19 , 4 20,5 21, 3 21,9 22,2 22,3 

._ 7,~ _ _11..LO _ _ ll_, _§_ 14,6 ,...12,l. 16 , 8 _11. , 4 17 ,9 18,2 18,3 - - - - - - - - -,... - - --
6,9 9,5 11,3 12,6 13,7 14,5 15 ,1 15 ,5 15,8 15,9 

6,2 8,5 10,l 10,7 12,2 13,0 13,2 13 ,8 14,1 14,2 

5,6 7,6 - ~,~ 10,0 11,2 12 ,0 12,2 12..L6 12,7 12,8 ._ - - f-- - - - - - -,... - - - - -- - - - - - -~ 
5,0 6 .- 9 8,3 9,3 10,0 10, 3 11,0 11 , 4 11,5 11,6 

4,4 6,0 7,2 8,0 8 ,6 9 ,2 9,6 9,8 10,0 10 ,l 

3,6 4 , 8 5,8 6,6 7,0 7,4 7, 8 8 ,0 8 , 2 8 ,2 
._ - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - -

3, 0 4,2 5,0 5,6 6,2 6,4 6,8 7,0 7,0 7,0 

2,8 3,8 4,6 5,0 5,4 5,8 6,0 6,2 6,2 6,4 

- ?.,_§_ 3 , 4 - 4 , l _4..L6 5,0 5,2 5,4 _5..L6 _ 2,8 _5&_ - - - - - - - - - -- - -
2,2 3 ,0 3,6 4,0 4,4 4,6 4,8 4 , 8 5,0 5, 0 

2,0 2 , 6 3,2 3,6 3,8 4,0 4 ,2 4 , 4 4,4 4,4 



3. 

3 .1. 

Resultate van die steekproefopname 

Die bevindinge van die opname onder huisvrouens kan in 

vyf onderskeidende dele ingedeel word,naamlik : -

a) Persoonlike gegewen s van huishoudings . 

b) Beroepe van handelsgebied i nwoners . 

c ) Motorbesit v an huishoudings. 

d) Koopgewoontes van huishoudings . 

e ) Houding teenoor voorgestelde Sunny Ridge sentrum. 

f ) Spanderingspatrone van informante. 

Die bevindinge v an die opname sal vervolgens k ortliks onder 

hierdi e afde l ings behande l word, behalwe die afdeling wat 

h andel oor die spanderingspatrone van die inwoners van die 

h andelsgebied wat in die volgende hoofstuk behandel sal 

word aangesien die huidige spanderingspatroon van die in­

woners as basis gedien het vir die berekening van die klein­

h ande lspotensiaal van die Sunny Ridge winkelsentrum . 

Persoonlike gegewens v an huishoudings 

Die persoonlike gegewens aangaande die informante e n 

die lede van die huishouding word in Tabe l le 15/4 -

15/ 17 aangetoon. Die antwoorde wat verstrek i s , is 

geanaliseer op twee basiese tabelle . Die eer:.. bevat 

ontledings volgens handelsgeb ied , ma andelikse gesin s -

i nkomste ~n werkstatus. Die ander basis sluit ont-

l edin gs van die gegewens in ~olgens huistaal , ouderdom 

van die informante en ' n ontleding van huishoudings 

met en sonder kinder s . 

Die geslag , huwelikstaat , ouderdomsgro ep en huistaal 

van informante word in Tabe lle 15/4 en 15/5 getoon. 

Sowat 99 , 1 persent van die onderhoude is met dames 

gevoer en 95 persent van die informante was getroude 

persone . Die gemidde lde ouderdom van info r mante wa s 

37, 3 jaar en die inwoners van die primere h a nde lsgebied 



was die jongste, naamlik 32,6 jaar teenoor 40,8 in 

geval van die sekondere handelsgebied en 38,7 jaar 

in die tersiere gebied. Meer as tweederdes van die 
' 

gesinne (67,1 persent) het Afrikaans as huistaal. 

In die primere handelsgebied , wat oorwegend uit Yskor­

dorpe bestaan,het 58,5 persent van die huishoudings 

Afrikaans as huistaal teenoor 66,4 persent in _die 

sekondere gebied en 88 , 7 persent in die tersiere gebied. 

Die laer persentasie Afrikaanssprekendes in die Yskor­

woondorpe is moontlik die gevolg van Yskor se beleid 

om waar nodig immigrante in te voer om sy arbeidsbe­

hoeftes te bevredig indien nie genoeg werkers uit die 

plaaslike mark getrek kan word nie . Sowat 26 , 2 per­

sent van die gesinshoofde is by Yskor werksaam. 

Slegs sowat 20 persent van die informante was werkende 

huisvrouens terwyl 80 persent nie werk nie. In 92 

van die 322 huishoudings (sowat 15 persent) was daar 

kinders terwyl 230 huishoudings geen kinders het nie. 

Dit is waarskynlik deels daaraan toe te skryf dat die 

handelsgebied oor die algemeen uit jong mense bestaan 

wat nog nie met 'n gesin begin het ni~ . 

Die geografiese verspreiding van die huishoudings in 

die steekproef en die omgewing waarvandaan die inwoners 

van Newcastle na Newcastle verhuis het, word in 

Tabelle lS/6 en 15/7 getoon. Die steekproef, en dus 

die verspreiding van die bevolking van die handelsge­

bied, is 38 , 2 persent in die primere gebied, 45,4 

persent in die sekondere gebied en 16 , 4 persent in 

die tersiere gebied. Die vestiging van die Yskor­

werke het daartoe gelei dat ' n geweldige toestroming 

van mense daarheen plaasgevind het . Slegs 2,5 persent 

van die huishoudings in die steekproef is ou Newca~tle 

inwoners. 



HANDELS GEBIED I Ml\l\NDELIKSE GESINSINK0MSTE WERKSTATUS 

T0 TAA L - -
TERSI ERI 

Rl - R200- R500 - WERK PRI MER SEK0NDER Rl 9 9 R4 99 R7 99 R800 + YSK0R ANDER WERK NIE 

AANTAL I NF0 RMANTE 322 123 146 53 10 10 3 12 5 84 8 7 2 3 5 66 2 5 3 

% % % % % % % % % % % % 

GESLAG 

Ma n l ik 0 , 9 2 , 4 - - - 1 , 0 - 2 , 4 2 , 3 0 , 4 - -
Vroulik 99 , 1 97 , 6 100 , 0 100 , 0 100 , 0 99 , 0 100 , 0 97 , 6 97 ,7 99 , 6 10 0 , 0 100,0 

HUWELIKSTAAT 

Get roud 95 , 0 9 7 , 6 92 , 9 96 , 2 90 , 0 92 , 2 98 , 4 94 , 0 96 , 6 94 , 5 90 , 9 9 7 , 2 

Enke l 1 , 2 2 ,4 - - - 1 , 9 - 2 ,4 2 ,3 0 , 9 1 , 5 -
Geske i /Weduwee/Wewe naar 3 , 7 - 7, 1 3 , 8 10 , 0 5 , 8 1 , 6 3 , 6 1 , 1 4 , 7 7 , 6 2 , 8 

Q!.!DERDQMS GR0EP 

1 6 - 24 15 , 5 2 1 ,1 9 , 3 18 , 9 10 , 0 24 , 3 15 , 2 6 , 0 18 , 4 14 ,5 1 6 , 7 15 , 4 

2 5 - 34 37, 3 4 6,3 32 , 1 32 ,1 10 ,0 39 , 8 38 , 4 3 5 ,7 44 , 8 34 , 5 33 , 3 37 , 9 

35 - 49 28 , 9 26,8 32 , 9 22 , 6 10 , 0 1 6 , 5 33 , 6 39 , 3 28 , 7 28 , 9 39 , 4 26 , 5 

50 - 64 14 , 6 5 , 7 19 , 3 20 , 8 50 , 0 17 , 5 11 , 2 11 , 9 8 ,0 17 ,0 9 , 1 1 5 , 8 

65 + 3 , 7 - 6 , 4 5 ,7 20 , 0 1 , 9 1 , 6 7,1 - 5 , 1 1 , 5 4 , 3 

GEMIDDELDE 0UDERD0M 37 , 3 32, 6 40 , 8 38 ,7 

HUI STAAL 

Engels 26 , 1 30 , 1 29 , 3 7 , 5 30 ,0 22 , 3 25 , 6 31 , 0 24 , 1 26 , 8 30 , 3 24 , 9 

Afrikaans 67 , 1 58,5 66 , 4 88 , 7 70 , 0 7 3 , 8 68 , 0 I 57 , 1 69 , 0 66 , 4 68 , 2 6 7 , 6 
a eide 4 , 0 6 , 5 3 , 6 - - 3 , 9 3 , 2 6 ,0 4 , 6 3 , 8 1, 5 4, 3 
Ander 2 , 8 4 , 9 0 , 7 3 , 8 - - 3 , 2 6 , 0 2, 3 . 3 ,0 - 3 , 2 



HU I STAAL 0UDERD0M I KINDERS T0TAAL ENGELS/ I AFRIKAANS/I 16- 34 35- 39 50 + HET GEEN 
ANDER BE IDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INF0RMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 

% % % % % % % % 

GESLAG 

Manlik 0 , 9 2,2 0 , 4 

I 
1,2 - 1 ,7 3,3 -

vroulik 99,1 97, 8 99 , 6 98 , 8 100,0 98 , 3 96 , 7 100 , 0 

HUWELIKSTMT 

Getroud 95,0 93 , 5 95,6 98 , 2 97 , 8 81 , 4 83 ,7 99,6 

Enkel 1,2 3 ,2 0,4 1, 2 - 3 , 4 4 , 3 -
Ge s kei/Weduwee/Wewenaar 3 ,7 3 , 2 3 , 9 · 0,6 2 , 2 15 , 3 12 ,0 0,4 

0UDERD0MS GR0EP 

1 6 - 24 1 5 , 5 15,1 15,7 29,4 - - 17 , 4 14 ,8 

25 - 34 37,3 40,9 35,8 70, 6 - - 7 , 6 49 , 1 

35 - 49 28,9 24,7 30,6 - 100,0 - 19,6 32,6 

50 - 64 14 , 6 16, 1 14 , 0 - - 79 ,7 43,5 3,0 

65 + 3 , 7 3 , 2 3 , 9 - - 20 , 3 12 , 0 0,4 

HUISTAAL 

Engels 26,1 90, 3 - 27,6 21,5 28 , 8 28,3 25 ,2 

Afrikaan s 67,1 - 9 4, 3 65 , 3 72 ,0 64 ,9 64 ,1 68 , 3 

Beide 4,0 - 5 ,7 4,1 3 ,2 5 , 1 4 , 3 3,9 

Ander 2,8 9 , 7 - 2,9 3 , 2 1 ,7 3 ,3 2,6 



uu-'-'-'-'-"'"' nuuc.uto.1tu tN UUK::iPKONG VAN RESPONDENTE 

HANDELSGEBIED MAANDELIKSE GESINSINKOMSTE WERKSTATUS 
TOTAAL Rl - R200- R500 WERK 

PRIMER SEKONDER TERSIER Rl99 R499 R799 R80o+ YSKOR ANDER WERK NI E 

AANTAL INFORMANTE 322 123 146 53 10 103 125 84 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

WOONGEB IED 

1:'rimere gebied 

Newcastle - nuwe voorste d e 38 , 2 100 ,0 - - 38 , 8 4 3 , 2 34 , 5 82, 8 21, 7 33 , 3 38 ,7 

sekondere gebied 

· Ou Newcastle 19,6 - 4 3 , 2 40 , 0 21 , 4 19,2 15 , 5 9 , 2 23 , 4 28 , 8 17 , 4 

Utrecht 3 ,7 - 8 , 1 10 ,0 1 , 0 5 , 6 3 , 6 - 5 , 1 4 , 5 3 , 6 

Memel 0 , 9 - 2 , 0 - - 1 , 9 0 , 8 - - 1 , 3 1, 5 0, 8 

Ngagane/ Chelmsford 3 , 1 - 6 , 8 - - 3 , 9 4 , 0 1 , 2 - 4 , 3 3 ,0 3 , 2 

Kilbachen 0,9 - 2 , 0 - - - 1,6 1 , 2 - 1 , 3 - 1,2 

Ballengeich 0,9 - 2 , 0 - - 1 , 0 0,8 1 , 2 - 1 , 3 1 , 5 0 , 8 

Dannhaus e r 1 ,9 - 4 , 2 - - 1, 9 2 , 4 1 , 2 1,1 2 , 1 4 , 5 1,2 

Durnacol 2 ,2 - 4, 8 - - 2 , 9 1 , 6 2 , 4 5,7 0, 9 1, 5 2 , 4 

Plattelandse gebiede 12 , 1 - 26 ,7 - - 8 , 7 10 , 4 20 , 2 1,1 16 , 2 9,1 13,0 

Tersiere gebied 

Volksrust 11 , 8 - - 71, 7 50 , 0 11, 7 8 , 0 1 3 , 1 - 16,2 9 , 1 12, 6 

Wakkerstroom 1 , 2 - - 7, 5 - 1 , 9 0,8 1, 2 - 1 , 7 1,5 1 , 2 

Charlestown 0,6 - - 3 , 8 - 1,9 - - - 0, 9 - 0, 8 

Plattelandse gebiede 2,8 - - 17 , 0 - 2 , 9 1 , 6 4 , 8 - 3 , 8 1, 5 3 , 2 

OO RSPRONG (SLEGS NEWCASTLE 
RESPO NDENTE 

Witwatersrand 7, 1 9,8 7, 9 - - 5 , 8 9 , 6 6 , 0 6,9 7, 2 7 ,6 7 , 1 

Vaaldriehoek 7,1 17,9 0,7 - - 4,9 9,6 7 ,1 18,4 3,0 4 , 5 7 , 9 

Pretoria 5,0 11 , 4 1,4 - - 3 , 9 8 , 0 2 , 4 13 , 8 1 , 7 3,0 5,5 

Durban/ Pietermaritzburg 10 , 6 13,0 12,9 - 20,0 16,5 7,2 7 , 1 10 , 3 10 , 6 6,1 11 , 9 

Omgewing random Newcast l e 12,4 17 , 1 13,6 - - 17 , 5 9,6 11 , 9 17, 2 10, 6 18,2 10,7 

Elders in Suid- Afrika 5 , 6 12,2 2 , 1 - - 7, 8 6 , 4 2 , 4 8 ,0 4, 7 7 ,6 5,1 

Brittanje 4,0 9 , 8 0,7 - - 1 , 9 4 , 8 6,0 9 , 2 2 , 1 6 , 1 3 , 2 

Elders buite Suid-Afrika 3 , 4 7 , 3 1.4 - - l,~ 4 , 8 3 , 6 6, 9 2 , 1 3 ,0 3 , 2 

Woon nag altyd in Newcastle 2 , 5 1 , 6 4,3 - 20 , 0 - 2,4 3 , 6 1,1 3 ,0 6, 1 1 ,6 

--



TABEL 15L7 H_\L_ID~GE W0_9_N~EBIED EN OORSPRONG VAN RESPONDENTE 

HUISTAAL OUDERDOM KINDERS 
TOTAAL ENGELS/ AFRIKAANS/ 16- 34 35- 39 50 + HET GEEN 

ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 
------· - -- >-- - - ·-· 1----

AANTAL INFORMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 ------------ -- ~ --- ------ -- ·- - - ·- - ·•- --- -----
% % % % % % % % 

WOONGEBIED 

Primere Gebied 

Nuwe Voorstede 38 ,2 46 ,2 34,9 48,8 35 , 5 11 , 9 26,l 43,0 
Sekondere Gebied 

Ou Newcast le 19 , 6 26,9 16,6 16,5 22,6 23,7 19,6 19,6 
Utrecht 3,7 1 ,1 4,8 2 , 9 4 , 3 5 ,1 3 ,3 3 , 9 
Memel 0,9 - 1, 3 · 0 , 6 - 3 ,4 2 ,2 0,4 
Nga gane/ Chelmsford 3 ,1 4 , 3 2 , 6 4,1 1,1 3 , 4 1 ,1 3 , 9 
Kilbachen 0,9 1,1 0,9 0,6 2,2 - 1,1 0,9 
Ballengeich 0,9 2,2 0,4 - 2,2 1,7 1,1 0,9 
Dannhaus er 1,9 2,2 l. , 7 1,2 2 ·, 2 3 , 4 2,2 1,7 
Durnacol 2,2 3 , 2 1,7 1,8 3 , 2 1 ,7 1 ,1 2,6 
Plattelandse Gebiede 12,1 6 , 5 14,4 7,6 14,0 22,0 19, 6 9 ,1 

Tersiere Gebied 

Volksrust 11, 8 5 ,4 14,4 12,9 9,7 11,9 14,1 10,9 
Wakk2rstroom 1,2 - 1 , 7 1,2 - 3 ,4 . 2 ,2 0,9 
Charlestown 0,6 - 0,9 0,6 - 1,7 1,1 0,4 
Plattelandse Gebied 2 , 8 1,1 3 , 5 1 , 2 3,2 6 ,8 5,4 1,7 

OORSPRO NG (SLEGS NEWCASTLE 
RESPONDENTE ) 

Witwatersrand 7,1 10,8 5 , 7 6 , 5 10 , 8 3 , 4 5 , 4 7,8 
Vaaldri ehoek 7,1 4 , 3 8,3 7 , 6 9,7 1,7 1 ,1 9,6 
Pretoria 5 , 0 2,2 6 , 1 5,9 5,4 1 ,7 2,2 6,1 

Durban / Pietermaritzburg 10,6 25 , 8 4,4 12,4 8 , 6 8 ,5 1 3 ,0 9,6 
Omgewing rondom Newcast l e 12 , 4 5 , 4 15 , 3 12,9 12 , 9 10 , 2 9 ,8 13,5 
Elders in Suid-Afrika 5,6 1 , 1 7,4 8 , 8 ~ , 1 - 2 ,2 7,0 
Elders buite Suid-Afrika 3 , 4 7 , 5 1, 7 2 , 9 4, 3 3 , 4 4 , 3 3,0 
Woon nog alt}r<l in 

; Newcastle 2, 5 2,2 2 , 6 2,9 \. l 3 ,4 2,2 2,6 
I ! 



Vanaf die omliggende gebi ede het 12,4 persent van 

die bevolking van Newcastle gekom terwyl 10,6 van 

die Durban/Pietermar itzburg omgewing afkomstig is. 

Sowat 18 persent van die Yskorwerkers is afkomstig 

van die Vaaldriehoek teenoor slegs 13,8 persent wat 

van Pretoria afkomstig is. Die primere handelsgebied 

huisves hoofsaaklik Yskorwerkers, aangesien 82,8 

persent van die Yskorwerkers in die primere handelsge­

bied woonagtig is. 

Die grootte van die huishoudings en die samestelling 

van die gesinne word in Tabelle 15/8 tot 15/11 getoon. 

Die gemiddelde gesinsgrootte van al die huishoudings 

in die handelsgebied was 4 persone per huishouding. 

Die gesinne in die primere handelsgebied was die 

grootste, naamlik 4,2 teen 3,9 in die sekondere en 

tersiere gebiede. Daar is gemiddeld 1 , 1 manlike 
' persone van 16 jaar en ouer in die huishoudings teenoor 

1,2 in geval van dames. Die primere handelsgebied 

het oor die algemeen 'n jonger bevolking as die res 

van die studiegebied. In die primere handelsgebied 

was daar gemiddeld twee kinders onder die ouderdom 

van 16 jaar in die huis teenoor 1,6 ' en 1,4 onderskei­

delik in geval van die sekondere en tersiere gebiede. 

Die aantal inkomsteverdieners per huishouding, die 

gesinsinkomste van die huishouding en die gemiddelde 

maandelikse spandering op voedsel word in Tabelle 15/12 

en 15/13 getoon. In 73,6 persent van alle huishoudings 

is daar slegs een persoon wat 'n inkomste verdien 

teenoor 21,1 persent waar twee persone 'n eie inkomste 

verdien. Die gemiddelde gesinsinkomste van die 

handelsgebied is R664 per maand, R7 968 per jaar of 

Rl 997 per kapita per jaar. Yskorwerkers verdien ge­

middeld R601 per maand teenoor R687 per maand wat ander 

werkers verdien. Yskorwerkers spandeer egter gemiddeld 

R98 .per maand aan voedsel teenoor R82 in geval van 

ander werkers. 



TAB EL~ ti GESINSGR00TTE l':R_ GESINSAMESTELLING 

HANDELSGEBIED MAANDELIKSE GESINSINK0MSTE WERKSTATUS 

T0TAAL Rl - R200- R500- WERK 
PRIMER SEK0NDER TERSIER Rl99 R4 99 R799 R800+ YSK0R ANDER WERK NIE 

AANTAL INFORMANTE 322 123 146 53 10 103 125 84 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

GESINSGR00TTE 

Gesinne met 1 Lid 2 , 8 0 , 8 4 , 3 3 , 8 10 , 0 4,9 0 , 8 2,4 1,1 3,4 1,5 2,8 

2 Lede 17,4 13 , 8 19,3 18,9 70,0 12 , 6 16,8 17,9 10,3 20,0 25,8 15 ,0 

3 Lede 19,9 18,7 16,4 30 , 2 10,0 24 , 3 20,0 15,5 23,0 18,7 13, 6 21,3 

4 Lede 25,8 26,8 30,7 13,2 - 25, 2 27,2 27 , 4 27 , 6 25,1 22,7 26,9 . 

5 Lede 18,6 22,0 15,7 17,0 - 16,5 25,6 13,1 23,0 17,0 22,7 17,8 

6 Lede 8,1 11,4 5,7 7,5 10,0 8 , 7 5 , 6 10, 7 9,2 7,7 7,6 8,3 

7 Lede 4,3 4 ,1 4 , 3 5,7 - 4,9 1,6 8,3 4,6 4,3 3,0 4,7 

8+ Lede 3,4 2,4 4,3 3 ,8 - 2,9 2,4 6,0 1,1 4 , 3 3,0 3,6 

Gemiddelde Gesinsgrootte 4,0 4,2 3,9 3 , 9 2,4 4,0 4,0 4,3 4,1 4,0 3,9 4,1 

AANTAL MANS VAN 16 EN 0UER IN 
GE SIN 

0 3,4 - 5,7 3,8 10,0 6,8 0,8 2,4 - 4,7 7, 6 2,4 

1 85,4 93,5 78 , 6 84,9 90,0 90 , 3 87,2 76,2 90,8 83,4 80 ,3 87,4 

2 + 11,2 6 , 5 15,7 11, 3 - 2,9 12 ,0 21,4 9,2 11,9 12,1 10,3 

Gemiddelde aantal mans van 16 
en ouer 1,1 1,1 1,1 1,2 0,9 1,0 1,1 1,3 1,1 1,1 1 ,1 1,1 



TABEt, . lSL~ GESINSGROOTTE EN GE SINSN1_~ST~~LING 

HUI STAAL OUDERDOM KINDERS 

TOTAAL ENGELS/ AFRIKAAN S/ 16-34 1 35-39 so+ HET GEEN 
ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INFORMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 

')(, ')(, ')(, ')(, ')(, ')(, ')(, ')(, 

GESINSGROOTTE 

Gesinne met 1 Lid 2,8 4 , 3 2 , 2 0 , 6 - 13, 6 8 , 7 0,4 

2 Lede 17,4 17,2 17 , 5 11,2 11 , 8 44,1 60 , 9 -
3 Lede 19,9 21 , 5 19 , 2 19 , 4 17 , 2 25 , 4 23 , 9 18 , 3 

4 Lede 25,8 33 , 3 22 , 7 33 , 5 22,6 8,5 6,5 33,5 

5 Lede 18 , 6 8 , 6 22 , 7 21,8 22,6 3 , 4 - 26 , 1 

6 Lede 8 ,1 14, 0 5 ,7 8 , 8 9,7 3 , 4 - 11, 3 

7 Lede 4 , 3 - 6 , 1 2 , 4 9 ,7 1 ,7 - 6 , 1 

8 + Lede 3,4 1 , 1 4 , 4 2 , 9 6,5 - - 4 , 8 

Gemiddelde Gesinsgrootte 4 ,0 

AANTAL MANS VAN 1 6 EN OUER IN 
GESIN 

0 3 , 4 4,3 3 , 1 0,6 - 16,9 10 , 9 0 , 4 

1 85, 4 88,2 84 , 3 94 , 7 80 , 6 66 , 1 7 3 , 9 90, 0 

2 + 11, 2 7 , 5 12 , 7 4 , 7 19 , 4 16 , 9 1 5 ,2 9 , 6 

Gemiddelde a a ntal ma ns van 16 
en ouer 1,1 



...,_, ...,..,_.,,...,, ,_. •.-J...,..,.-J,,_,,,_,.._ 1.. • V \ V L..t.l' VVJ..J\,,JI / 

HANDELSGEBIED MAANDELIKSE GESINSI NKOM STE WERKSTATUS 

TOTAAL 
, . . Rl - R200 - RS00 - 1 WERK 

PRIME R SEKONDER TERSIER Rl99 R499 R799 , R80o+- YSKOR ANDER WERK NIE 

AANTAL I NFORMANTE 322 123 146 53 10 103 125 84 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

AANTAL VROUENS 16 JAAR EN OUER 

0 0,9 2,4 - - - 1 , 0 - 2 , 4 2 , 3 0,4 - -
1 81,4 86 ,2 79 , 3 77 ,4 90 , 0 86 , 4 84 , 8 69 , 0 89,7 78 , 3 75,8 83 ,8 
2 1 6 , 1 11,4 17,9 20,8 10 , 0 12,6 13,6 25 ,0 8 ,0 19,1 19,7 15,4 
3 1 , 6 - 2 ,9 1,9 - - 1 , 6 3,6 - 2,1 4,5 0,8 

Gemiddelde aantal vrouens va n 16 
en ouer 1 , 2 1, 1 1 , 2 1,2 1 , 1 1,1 1 , 2 1,3 1,1 1,2 1,3 1 , 2 

AANTAL KINDERS JONGER AS 7 JAAR 

0 48 ,1 39 , 8 55 , 7 49 ,l 90 ,0 39 ,8 4 6 , 4 56 , 0 42,5 so, 2 62,1 43 , 9 
1 26,1 25,2 25, 0 26 , 4 - 27,2 26 , 4 2 7,4 21,8 27,7 24 ,2 26,9 
2 19,9 26 , 8 15,7 17,0 - 26,2 20,8 1 3 ,1 28 ,7 16 , 6 10,6 22 , 5 
3 + 5,9 8,1 3 ,6 7,5 10,0 6 , 8 6 , 4 3,6 6,9 5,5 3 ,0 6,7 

Gemiddelde aantal kinders jonger 
as 7 jaar 0 , 84 1 , 0 0 , 7 0,8 0, 3 1,0 0,9 0 , 6 1,0 0,8 0,5 0 , 9 

AANTAL KINDERS TUSSEN 7 EN 15 
JAAR 

0 55 , 6 53,7 so , 7 71,7 90 , 0 60,2 5 3 , 6 48 , 8 50 , 6 57 , 4 56 , 1 54 ,9 
1 18 ,9 16 , 3 25,0 9,4 10,0 15 , 5 24,8 15,5 20 , 7 18,3 9,1 21 ,7 
2 14,0 14, 6 15 ,7 7,5 - 11 , 7 14 , 4 17,9 16,l 13, 2 19 ,7 12,6 
3 + 11,5 15,4 8 , 6 11,4 - 12,6 7,2 17,8 12,6 11,1 15,1 10,8 

Gemiddelde aantal kinders tussen 
7 en 15 jaa r 0,9 1,0 0 ,9 0, 6 0 , 1 0 , 9 0,8 1 ,1 0 , 9 0,9 1,0 0,8 

I 



TABEL 1 5/11 GESINSGR00TTE EN GESINSAMESTELLING (VERV0LG) 

HUISTAAL 0UDERD0M KINDERS 

T0TAAL ENGELS/ AFRIKAANS/ 16- 34 35- 39 50 + HET GEEN 
ANDER BEIDE JAAR JAAR JAJ>.R KINDERS KINDERS 

AANTAL INF0RW'.NTE 322 93 229 170 93 59 92 230 

% % % % % % % % 

AANTAL VR0UENS 16 JAAR EN 
0UER 

0 0,9 2,2 0,4 1, 2 - 1 ,7 3 , 3 -
l 81,4 8 3 , 9 80 , 3 

I 
92 , 4 72 , 0 64,4 72 ,8 84.8 

2 1 6 ,l 12,9 17,5 5 , 9 24,7 32,2 22,8 13,5 

3 1, 6 1,1 1,7 0, 6 3 , 2 1,7 1,1 1 ,7 

AANTAL KINDERS J 0NGER AS 7 
JAAR 

0 48,l 53 ,8 45,9 21, 8 65 ,6 96,6 100,0 27,4 

l 26,l 22,6 27,5 31,8 30,l 3,4 - 36,5 

2 19,9 20,4 19 ,7 35 , 3 4 , 3 - - 27,8 

3 + 5 , 9 3 ,2 7,0 11 , 2 - - - 8,3 

AANTAL KINDERS TUSSEN 7 EN 
15 JAAR 

0 55 , 6 62 , 4 52 , 8 61. ~ 24 ,7 86 ,4 100,0 37 , 8 

l 18 ,9 14,0 21 ,0 17, 6 26 ,9 10,2 - 26,5 

2 14 , 0 11,8 14,8 11,8 25,8 1 ,7 - 19,6 

3 + 1,15 1, 18 1,14 8 , 8 22 ,6 1,7 - 16,l 



PRIMER I SEKONDER I TER SIER 
-·- .. , ... vv- J.'I..JVV -

R800+ YSKOR ANDER WERK WERK 
Rl99 R499 R799 NIE 

AANTAL INFORMANTE 32 2 123 146 I 53 10 103 125 84 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

AANTAL I NKOMSTEVERDIENERS 

Een 7 3 , 6 78 , 9 70,0 7 5 , 5 90,0 90 , 3 67,2 60 ,7 77,0 72, 3 9 , 1 90,9 

Twee 21 , 1 17,9 22,1 20,8 10 , 0 8 ,7 28,0 27 , 4 18,4 22,l 75,8 6 , 7 

Drie 4,0 1 , 6 7,1 1,9 - 1 ,0 4 , 0 8 , 3 3 , 4 4 ,3 9 , 1 2,4 

Vier 0,9 0,8 0 ,7 1,9 - - - 3 ,6 - 1 , 3 4 , 5 -

TOTALE MAANDELIKSE GESINSINKOMSTE 

Rl - Rl49 0,9 - 2 ,1 - 30,0 - - - - 1,3 - 1,2 

Rl50 - Rl99 2,2 - 1,4 9,4 70,0 - - - - 3 ,0 - 2,8 

R200 - R249 1,9 - - 9 ,4 - 5 ,8 - - - 2,6 - 2,4 

R250 - R299 2,2 - 3 ,6 3,8 - 6 ,8 - - - 3 ,0 1,5 2,4 

R300 - R349 5 ,0 5,7 4 , 3 5 , 7 - 15, 5 - - 8 ,0 3 ,8 3 ,0 5 ,5 

R350 - R399 5 , 9 7 , 3 5 ,7 3 , 8 - 18,4 - - 8 ,0 5,1 - 7, 5 

R400 - R449 8,7 11,4 7,9 3 , 8 - 27 , 2 - - 13,8 6,8 4,5 9,9 

R4 50 - R499 8,4 8,1 8,6 9,4 - 26 , 2 - - 11, 5 7,2 1 , 5 9,9 

R500 - R549 9 ,3 4,9 14 , 3 7, 5 - - 24, 0 - 8 ,0 9 , 8 12, 1 8,7 

R550 - R5 99 6 ,8 7 , 3 5 ,0 9,4 - - 17,6 - 10,3 5,5 9,1 6 , 3 

R600 - R699 14, 9 21,1 13 , 6 3 , 8 - - 38 ,4 - 16,l 14,5 16,7 14,6 

R700 - R799 7,8 10 , 6 6 ,4 3 , 8 - - 20 , 0 - 11,5 6,4 13 , 6 6 , 3 

R800 - R899 6 , 5 8,9 3 ,6 9 , 4 - - - 25 ,0 3 ,4 7,7 10 , 6 5,5 

R900 + 19 , 6 14 , 6 2 3 , 6 20 , 8 - - - 75,0 9,2 23,4 27,3 17,0 

Gemiddelde maandelikse Gesins-
inkomste (Rand) 664 668 676 602 601 68 7 

Gemiddelde Jaarlikse Gesins-
inkomste (Rand) 7 968 8 016 8 112 7 224 7 208 8 238 

Gemiddelde Jaarlikse per Kapita 
Inkoms te (Rand) 1 997 1 9 18 2 069 1 876 l 71 6 2 060 

GEMIDDELDE MAANDELIKSE SPANDERING 
OP VOEDSEL 

Rl - R24 3 ,1 - 2,9 11,3 30,0 4,9 - 2,4 - 4,3 3,0 3,2 
R25 - R49 21, 1 5,7 24 ,3 4 3 , 4 30 , 0 21,4 24,8 14,3 10, 3 25 , 1 19,7 21,7 

R50 - R74 23 , 3 18,7 24 , 3 30,2 30 , 0 26,2 16,0 29,8 24 ,1 23,0 18 ,2 24 , 5 
R75 - R99 16 , 8 24 , 4 12 ,1 13 , 2 - 20 , 4 13,6 19,0 23 ,0 14 ,5 15,2 17,0 

RlOO - Rl49 21,4 22 , 0 29 , 3 1 , 9 10,0 19 , 4 24 , 8 20, 2 21 , 8 21, 3 30 , 3 19,4 
Rl50 - Rl99 10 , 9 22 , 0 5 , 7 - - 5 , 8 16,8 9 , 5 18,4 8 ,1 12 ,l 10, 3 

R200 + 3 , 4 
7 . 31 

1 , 4 I - - 1 , 9 4 ,0 4,8 2,3 3 , 8 1,5 4 ,0 

i Gemiddelde maandelik se spandering I 
op voedsel (Rand) 86 lll RO I 49 42 77 94 90 98 82 AA Qt; 



r\L'HJ~l.'- O C.J..UJ:.t ufV'K ufV'K u/-VI.K l\.lNIJJ:;l{ S l\.lNIJJ:;KS 

AANTAL INFORMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 

% % % % % % % % 

AANTAL INKOMSTEVERDIENERS 

Een 73,6 73 , 1 73 , 8 79,4 65,6 69 , 5 64 , 1 77,4 

Twee 21,1 20 , 4 21,4 18,2 24 , 7 23 , 7 28,3 18,3 

Orie 4,0 3,2 4,4 1 , 2 8,6 5 , 1 4 , 3 3 , 9 

vier 0 , 9 2,2 0 , 4 0,6 1 , 1 1.7 2,2 0,4 

TOTALE MAANDELIKSE GESINSINKOMSTE 

Rl - Rl49 0,9 2 , 2 0,4 - 1.1 3,4 3 , 3 -
Rl50 - Rl99 2 , 2 1 , 1 2 , 6 1,2 - 8 , 5 6,5 0, 4 

R200 - R249 I 
1,9 - 2 , 6 1 , 8 1 , 1 3 , 4 2,2 1 , 7 

R250 - R299 2 , 2 2 , 2 2,2 2,9 - 3 , 4 2 , 2 2 , 2 

R300 - R349 5 , 0 2 , 2 6, 1 7 , 1 1, 1 5, 1 3 , 3 5 , 7 

R350 - R399 5,9 4 , 3 6 , 6 7 , 6 4 , 3 3 , 4 4 , 3 6 , 5 

R400 - R449 8, 7 10 , 8 7 , 9 9,4 8 , 6 6 , 8 4,3 10 ,4 

R450 - R499 8,4 5,4 9 , 6 10 , 0 3 , 2 11 , 9 7,6 8,7 

R500 - R549 9,3 9 , 7 . 9,2 10,0 6,5 11, 9 13 ,0 7, 8 

R550 - R599 6 , 8 3 , 2 8 , 3 8 , 8 4 , 3 5, 1 7, 6 6,5 

R600 - R699 14,9 14 , 0 1 5 , 3 14,1 20 , 4 8,5 10 , 9 16 , 5 

R700 - R799 7,8 11 , 8 6,1 6,5 14 , 0 1,7 3,3 9 , 6 

R800 - R899 6,5 9 , 7 5,2 6,5 8 , 6 3 , 4 7 , 6 6,1 

R900 + 19 , 6 23,7 1 7 , 9 14 , 1 26 , 9 2 3 , 7 23,9 17,8 

GEMIDDELDE MAANDELIKSE GE SINS-
INKOMSTE (RAND) 664 

GEMIDDELDE JAARLIKSE GESINS-
INKOMSTE (RAND) 7 968 

GEMIDDELDE JAARLIKSE PER KAPITA 
INKOMSTE (RAND) 1 99 7 

GEMIDDELDE MAANDELIKSE SPANDERING 
OP VOEDSEL 

Rl - R24 3 , 1 2 , 2 3,5 0 , 6 - 15,3 10, 9 -
R25 - R49 21 , l 20,4 21,4 21,8 6 , 5 42,4 38,0 14,3 

R50 - R74 2 3 , 3 16,1 26 , 2 21 , 2 29, 0 20 ,3 22 , 8 23 , 5 

R75 - R99 1 6 , 8 18,3 16 , 2 18, 8 18 , 3 8,5 9,8 19,6 

RlOO - Rl49 21 , 4 25 , 8 19,7 2 3 , 5 25 ,8 8,5 9,8 26 , 1 

Rl50 - Rl99 10,9 10,8 10,9 12,4 14 , 0 1 , 7 6,5 12,6 

R200 + 3 ,4 6 ,5 2,2 1,8 6 ,5 3 , 4 2,2 3,9 

GEMIDDELDE MAANDELIKSE SPANDERING 
OP VOEDSEL (RAND) 86 



- 541 -

Die laer geldelik e inkomste wat Yskorwerknemers v e rdien 

word egter vergoed deur huislenings of 'n behuisin gs­

toelaag wat deur Yskorwerkers ontvang word. Dit is 

waarskynlik deels verantwoordelik vir die , feit dat 

meer geld op voedsel spande er word omdat minder geld 

aan behuising bestee hoef te word~ Hierdie faktor 

behoort in berekening gebring te word wanneer die 

kleinhandelspotensiaal van die handelsgebied bereken 

word. Soos later gesien sal word is dit wel in be­

rekening gebring. Inwoners van die primere hande ls­

gebied spandeer sowat Rlll per maand op voedsel teenoor 

R80 en R49 per huishouding in geval van die sekonde re 

en tersiere gebiede. Die laer syfer vir laasgenoemde 

twee gebiede is waarskynlik daara a n toe te skryf dat 

dit plattelandse gebiede en plase insluit en dat 'n 

groot deel van die voedsel self geproduseer word en 

nie aangekoop hoef te word nie. 

Die tipe woning waarin huisgesinne woon, die eienaar­

skap daarvan en besonderhede oor huurvoorwaardes word 

in Tabelle 15/14 tot 15/17 getoon. Die grootste ge­

deelte van die inwoners van die handelsgebied (96,3 

persent) woon in huise teenoor 3,7 persent wat in 

woonstelle woon. Sowat 61 persent van die gesinne 

woon in huurhuise, 35 per sent besit hulle wonings 

terwyl 3,4 persent in wonings woon wat gratis aan hulle 

beskikbaar gestel word. Yskor is die grootste v e r­

skaffer van huurhuise, naamlik 31,1 persent van alle 

gehuurde wonings. Sowat 87 persent van die Yskor­

werknemers woon in huurhuise wat van Yskor gehuur word. 

Werknemers van ander instansies maak minder van huur­

huise gebruik want net 51,5 persent van hierdie groep 

woon in huurhuise terwyl ongeveer 45 persent hulle 

eie huise besit. Die ho~ persentasie van die gesinne 

wat in huurhuise woon wat gesubsidieer word of teen 

'n lae huur voorsien word beaam deur die vroe~re be­

wering dat die laer behuisingskoste die spanderings­

patroon van veral die inwoners van die primere handels­

gebied nog beinvloed. 



TABEL 15/14 GEGEWENS OOR WONING-TI PE I EIENAARSKAP EN I!UUR 

HANDELSGEBIED MAANDELIKSE GESINSINKOMSTE I WERKSTATUS 
TOTAAL Rl - R200- R500- WERK 

PRIMER SEKONDER TERSIER Rl99 R499 R799 R80o+ YSKOR ANDER WERK NIE 

AANTAL INFORMANTE 322 123 146 53 10 103 125 8 4 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

' 
TIPE WONING 

' Huis 96 , 3 95,1 95,7 100,0 100,C 9 4,2 97,6 96 , 4 95,4 96,6 . 95,5 96,8 

Woonstel 3,7 4,9 4,3 - - 5,8 2 , 4 3,6 4,6 3,4 4,5 3 ,2 

WONING GEHUUR OF NIE 

Gehuur 61,2 85 , 4 50,7 30,2 20,0 76,7 62,4 45,2 87,4 51,5 57,6 62 ,5 

Nie gehuur nie 35 ,4 7 , 3 47,9 69 ,8 80,0 21,4 32,8 51,2 10,3 44,7 42,4 34 ,0 

Gehuur deur firma - Betaal 
sel f geen huur 3,4 7,3 1,4 - - 1,9 4,8 3 ,6 2,3 3,8 - 3,6 

VAN WIE GEHUUR*(Indi en huur 
betaal word) 

Yskor 31,1 69 ,9 8,6 - - 40 , 8 34 , 4 17,9 87,4 10,2 21,2 33 ,6 

Ander Nywer hede/Ander gesub -
sidieerd 15,5 12 , 2 13 , 2 10 ,0 19 , 4 12 , 8 15 , 5 - 21 ,3 16,7 15,4 -
Ander 14,6 3,3 23,6 17,0 10,0 16 , 5 15 , 2 11,9 - 20,0 19,7 13 ,4 

* Sluit Yskorwerkers en nie-Yskorwerkers in wat direk van Yskor huur. 



TABEL 15/15 GEGEWENS OOR WONING-TIPE, EIENAARSKAP EN HUUR 

HUISTAAL OUDERDOM KINDERS 
TOTAAL ENGELS;/ AFRIKAANS/ 16-34 35-39 So+ HET GEEN 

ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INFORMANTE 322 . 93 229 170 93 59 92 230 

% % % % % % % % 

TIPE WONING 

Huis 96,3 91,4 98,3 97,1 100,0 88,l 90,2 98,7 

Woonstel 3,7 8,6 1,7 2,9 - 11,9 9,8 1,3 

WONING GEHUUR OF NIE 

Gehuur 61,2 66,7 59,0 7 3 ,5 57, 0 32,2 43,5 68,3 
Nie gehuur nie 35,4 26,9 38,9 21,8 40,9 66,l 53,3 28,3 

Gehuur deur firma - Betaal 
self geen huur 3,4 6,5 2,2 4 ,7 2,2 1,7 3,3 3,5 

VANWIE GEHUUR (Indien huur 
beta a 1 word) 

Yskor 31,1 32,3 30,6 36,5 32 , 3 13, 6 19 ,6 35,7 

Ander Nywerhede/Ander ge-
subsidieerd 15,5 19,4 14,0 20,6 11 , 8 6,8 10,9 17 ,4 

Ander 14,6 15,1 14,4 16,5 12,9 11,9 13 ,0 15,2 

+ Sluit Yskorwerkers en nie-Yskorwerkers in wat direk van Yskor huur. 



TABEL 15/16 MAANDELIKSE HUUR BETAAL VIR WONING 

HANDELSGEBIED MAANDELIKSE GESINSINKOMSTE 

TOTAAL PRIMER SEKONDER TERSIER Rl R200--
Rl99 R499 

AANTAL I NFORMANTE 322 123 146 53 10 103 

o/o o/o o/o o/o o/o o/o 

BEWEERDE MAANDELIKSE HUUR 

A. 

B. 

C. 

YSKOR WONING (SLEGS YSKOR-
WERKERS) 

Onder R30 6,2 8,9 5, 7 - - 10,7 

R30 6,8 17,9 - - - 11, 7 

R35 7 ,8 19,5 0,7 - - 11, 7 

R40 + 2, 8 6,5 0,7 - - -

GEMIDDELDE HUUR (RAND) 33 35 21 28 

WONING VAN ANDER NYWERHEID * 
Onder R25 9,0 - 15,0 13,2 10,0 13,6 

R25 - R49 3,7 3 , 3 4, 3 - - 5 ,8 

R50 - R74 4,3 10,6 o , 7 - - 2,9 

R75 - R99 1,2 3,3 - - - 1,9 

RlOO - Rl2 4 4, 3 11, 4 - - - 1,9 

Rl25 + 0, 3 0,8 - - - -

GEMIDDELDE HUUR (RAND) 51 83 21 14 15 38 

ANDER WONING (ONGESUBSIDIEERD ) 

Onder R25 1,2 - 2,9 - - 2,9 

R25 - R49 4,0 - 6,4 5 ,7 10,0 5 , 8 

R50 - R74 4,3 0,8 5,0 11,3 - 1,9 

R75 - R99 2, 5 - 5,7 - - 3,9 

RlOO - Rl24 1, 6 - 2 , 1 3 , 8 - 1,9 

Rl25 + 1 , 6 2,4 1,4 - - 1,0 

GEMIDDELDE HUUR (RAND) 68 122 64 64 40 61 

* Sluit Yskorwonings in wat deur antler nywerhede gehuu r en aan werknemers verhuur 
word teen 'n gesubsidieerde huur, asook wonings wat direk van Yskor gehuur word 
en antler gesub sidieerde behuising soos die S . A . P. , S.A.R., ens . 

R500 -
R799 R800+ 

125 84 

o/o o/o 

6,4 1,2 

8 ,0 -
8 ,8 2,4 

2,4 7,1 

33 50 

8,0 4,8 

3,2 2,4 

4,8 6, 0 

0,8 1,2 

4,8 7,1 

- 1,2 

53 69 

0,8 -
3,2 2,4 

5,6 6,0 

2,4 1,2 

2,4 -
1,6 2,4 

71 76 

WERKSTATUS 

WERK 
YSKOR ANDER WERK NIE 

87 235 66 253 

o/o o/o o/o o/o 

23,0 - 6,1 6,3 

25,3 - 3, 0 7,9 

28,7 - 4,5 8,7 

10, 3 - 1,5 2,8 

33 

- 12, 3 7,6 9,5 

- 5,1 1,5 4,3 

- 6,0 7,6 3,6 

- 1,7 - 1,6 

- 6,0 6,1 4,0 

- 0,4 - 0,4 

51 

- 1,7 1,5 1,2 

- 5,5 6,1 3,6 

- 6,0 6,1 4,0 

- 3,4 4,5 2,0 

- 2,1 - 2,0 

- 2,1 1,5 1,6 

68 



TABEL 15/ 17 MAANDELIKSE HUUR BETAAL VIR WONING 

HUI STAAL OUDERDOM 

TOTAAL ENGELS/ AFRIKAANS/ 1 6- 34 

I 
35 - 39 

ANDE R BEIDE JAAR J AAR 

AANTAL I NFORMANTE 322 93 229 170 i 93 
-

% % % % o/~ 

BEWEERDE MAANDEL IKSE HUUR 

A. 

B. 

C. 

YSKOR WONING (SLEGS YSKOR-
WERKERS) 

Onder R30 6,2 7,5 5 , 7 9,4 1,1 

R30 6 , 8 6,5 7,0 10 , 0 4,3 

R35 7,8 4,3 9 , 2 8,2 10,8 

R40 + 2 , 8 3,2 2,6 2 , 4 4,3 

WONING VAN ANDER NYWERHEID* 

Onder R25 9,0 7,5 9,6 10,0 9, 7 

R25 - R49 3 ,7 4,3 3,5 4 , 1 3,2 

R50 - R74 4,3 9 , 7 2 , 2 5 ,9 4 , 3 

R7 5 - R99 1 , 2 2 , 2 0,9 1 , 8 1,1 

RlOO - Rl24 4,3 5,4 3,9 4,7 5,4 

Rl25 + 0,3 1,1 - 0,6 -
ANDER WONING (ONGESUBSI-
DIEERD) 

Onder R2 5 1,2 - 1 ,7 1,2 1,1 

R25 - R49 4,0 2,2 4,8 4,7 3,2 

R50 - R74 4,3 3,2 4,8 6,5 2,2 

R75 - R99 2, 5 5,4 1 , 3 1,8 3 ,2 

RlOO - Rl24 i, 6 2,2 1,3 1,8 1,1 

Rl2 5 + 1,6 2 ,2 1, 3 1,8 2,2 

* Sluit Yskorwonings in wat deur and.er nywerhede gehuur en aan werknemer s 
verhuur word teen 'n gesubsidieerde huur , asook wonings wat direk van 
Yskor gehu ur word en ander gesubs idieer d e oehuising soos die S .A.P. , 
S . A. R. , ens • 

KINDERS 

50 + HET GEEN 
JAAR KINDERS KINDERS 

59 92 230 

% % % 

5,1 6,5 6,1 

1, 7 3,3 8,3 

1,7 - 10,9 

1,7 4,3 2,2 

5 , 1 4,3 10,9 

3,4 3,3 3,9 

- 3,3 4,8 

- 1,1 1,3 

1 , 7 4,3 4,3 

- - 0,4 

1 , 7 1,1 1,3 

3,4 4,3 3,9 

1,7 1,1 5, 7 

3,4 3,3 2,2 

1,7 2,2 1,3 

- 1,1 1,7 



3.2. 

Soos Tabel 15/16 aantoon betaal Yskorwerknemers ge­

middeld R33 per maand vir gehuurde wonings teenoor 

R51 wat werknemers wat by ander ondernemi~gs werksaam 

is vir gesubsidieerde wonings betaal. Hierdie syfers 

is veel laer as die R68 per maand wat vir ongesubsi­

dieerde wonings betaal word. Yskorwerknemers huur 

wonings in die primere gebied vir gemiddeld R35 per 

maand teenoor R83 wat werknemers van ander ondernemings 

vir gesubsidieerde wonings betaal. Die gemiddelde 

maandelikse huur vir ongesubsidieerde wonings in die 

primere handelsgebied beloop sowat Rl22 per maand. 

Beroepsindeling van handelsgebied inwoners 

Besonderhede oor die beroepe van lede van die huis­

houdings in die steekproef word in Tabelle 15/18 tot 

15/23 getoon. 

Tabelle 15/18 en 15/19 toon die gemiddelde aantal werkers 

per huishouding en die hoeveelheid Yskorwerknemers in 

elke huishouding. Die gemiddelde aantal werkers per 

huishouding is 1,2 persone. Sowat 26,7 persent van 

die mans in die handelsgebied is byYskor werksaam 

teenoor 65,5 persent wat by ander ondernemings werk. 

Slegs 0,9 persent van die vrouens werk by Yskor terwyl 

19,6 persent by ander ondernemings werk. Die grootste 

gedeelte van die vrouens, naamlik 78,6 persent is egter 

nie-werkende huisvrouens. 

Tabel 15/20 en 15/21 toon die beroepsindeling van die 

mans in die steekproef en die bedryfstak waarin hulle 

werksaam is. Die grootste gedeelte van die mans is 

ambagsmanne of produksiewerkers, naamlik 37,9 persent, 

gevolg deur 14 persent wat professionele of tegniese 

dienste verrig. 



TABEL J.-2.Lle BER0EP - AANTAL WERKERS_I_N __ HUISH0UDING EN AANTAL WAT BY YSKQR WERK 

HANDELSGEBl;ED MAANDELIKSE GESINSINK0MSTE WERKSTATUS 

T0TAAL - - - Rl - R200 - R500 - R800+ WERK PRIMER SEK0NDER TERSIER !i.199 R499 R799 YSK0R ANDER WERK NIE 

AANTAL INF0RMANTE 322 123 146 53 10 103 125 84 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

AANTAL WERI<ERS IN HUISH0UDING 

Geen , 4 ,7 - 8 , 6 5 ,7 70 , 0 4,9 1,6 1,2 - 6 , 4 - 5 , 9 

Een 70,8 78 , 0 63,6 77,4 30,0 89,3 65 , 6 60, 7 77 , 0 68,5 6 , 1 88 , l 

Twee 21,l 19 , 5 22 , 9 15 ,l - 5 , 8 30 , 4 28 , 6 19,5 2 1 ,7 8 3 , 3 4, 7 

Drie 2 , 5 1 , 6 4 , 3 - - - 2 , 4 6 ,0 3 ,4 2 , 1 6 ,1 1 ,2 

Vier 0 , 9 0 , 8 o , 7 1 ,9 - - - 3 , 6 - 1,3 4 ,5 -
GEMIDDELDE AANTAL WERKERS IN RUIS-
H0UDING 1, 2 1, 3 1 , 3 1 ,2 0 , 3 1 , 0 1 , 3 1 , 5 1 , 3 1 , 2 2 , l 1 ,0 

WAAR PERS0NE WERK 

a ) Man 

Yskorwerker 26,7 58 , 5 9,3 - - 35,0 31 , 2 13 , l 98 , 9 - 22, 7 27 , 3 

Ander onderneming 65 , 6 41 , 5 77 , 9 88, 7 30,0 55,3 65,6 8 2 ,l - 89 , 8 68 , 2 65 , 2 

Werk n i e 3 , 7 - 5 ,7 7 , 5 60,0 2 , 9 1 , 6 1 , 2 - 5,1 - 4 ,7 

Respondent het n ie 1 n man 4,1 - 7,1 3 , 8 10 , 0 6 , 8 1 , 6 3 , 6 1, 1 5 ,1 9 ,1 2,8 

b) Vrou 

Yskorwerkster 0 , 9 1 , 6 0 , 7 - - - 2 , 4 - 3 , 4 - 4 , 3 -
Werk vir ander o nd erneming 19, 6 16 , 3 22 , 9 15 ,l - 6,8 24 , 8 29 , 8 14 , 9 2 1, 3 95 ,5 -
We r k nie 78 , 6 71,7 7 6 ,4 8 4 , 9 100, 0 92 ,2 72, 8 67,9 79 ,3 78 , 3 - 100,0 

Respondent het nie 'n v rou 0 , 9 2, 4 - - - 1 , 0 - 2, 4 2 , 3 0,4 - -



_'l'l',l2_fil,___J,_2_D 9 BER0EP - AANTAL WERKERS IN HUISH0UDING EN AANTAL WAT BY YSK0R _WEF_K 

HUI STAAL 0UDERD0M KI NDERS 

T0TAAL ENGELS/ AFRIKAANS 16- 34 35-39 50 + HET GEEN 
ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INF0RMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 

¾ ¾ ¾ ¾ I ¾ ¾ ¾ '" AANTAL WERKERS IN HUI SH0UDING 

Geen 4,7 4,3 4,8 - 1 , l 23 ,7 16,3 -
Een 70 , 8 69 , 9 7 1 , 2 78 , 2 65 , 6 57, 6 54 , 3 7 7 ,4 

Twee 21,l 21 , 5 21 , 0 20 , 0 28 , 0 13 , 6 23 , 9 20 ,0 

Drie 2 , 5 2 , 2 2 , 6 1,2 4 , 3 3 , 4 3 , 3 2,2 

Vier 0, 9 2,2 0,4 0, 6 1 , 1 1,7 2,2 0, 4 

GEMIDDELDE AANTAL WERKERS IN 
HUISH0UDING 1, 2 

WAAR PERS0NE WERK 

a )Man 

Yskorwerker 26, 7 24,7 27 , 5 32 , 4 25 , 8 11 , 9 15 , 2 31 , 3 

Ander 0ndernemin g 65,5 69 , 9 63,8 67 ,l 72 ,0 50, 8 59, 8 67,8 

Werk nie 3 ,7 1, 1 4 , 8 - - 20, 3 1 2 ,0 0, 4 

Respondent het nie 'n man 4 ,1 4 , 3 3 , 9 0 , 5 2,2 17,0 13 ,0 0,5 

b)Vrou 

Yskorwerkste r 0 , 9 - 1 ,3 0 , 6 2 , 2 - 1 ,1 0,9 

Werk vir a nder onde r neming 19 , 6 21 , 5 18 , 8 18,8 25 , 8 11 , 9 23 ,9 1 7, 8 

Werk nie 78 , 6 76 , 3 79,5 79 , 4 72 , 0 86,4 71 ,7 8 1 , 3 

Respon d e n t het nie ' n v rou nie 0, 9 2 , 2 0, 4 1 , 2 - 1 ,7 3,3 -



HANDELSGEBIED MAANDELIKSE GESINSINK0MSTE WERKSTATUS 

T0TAAL . Rl - R200- R500- WERK 
PRI MER SEK0NDER TERSIER Rl99 R499 R799 R800+ YSK0R ANDER WERK NIE 

AANTAL INF0RMANTE 322 123 146 53 10 103 125 84 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

MAN - BER0EPSINDELING 

Boer 9,0 1,6 12,9 17,0 - 3 , 9 6 ,4 20,2 1,1 11,9 4,5 10,3 

Administratief/Bestuur 9,9 8 , 1 8,6 17,0 - 1,9 8,8 22,6 4,6 11,9 10,6 9,9 

Klerikaal 5,0 4,1 7,1 - - 5,8 7,2 1,2 8 , 0 3 , 8 12,l 3,2 
Ambagsman/ Produksie 37,9 55,3 27,1 28,3 10,0 47,6 41 ,6 23 , 8 57,5 30,6 27,3 40,3 
Myner 0,9 - 1,4 - - 1,0 1,6 - - 1,3 - 1 , 2 

Professioneel/ Tegnies 14,0 21, 1 11 , 4 5,7 - 6,8 17,6 19,0 16,l 13, 2 22 , 7 11, 5 
Verkope 3 , 4 2,4 4,3 3,8 - 4,9 1,6 4 ,8 - 4 , 7 4,5 3,2 
Dienste 5,6 4,1 7,1 3 ,8 10,0 8 ,7 4 ,8 2,4 6 , 9 5,1 9,1 4,7 
Vervoer/Kommunikas ie 6,5 3,3 7 , 1 13, 2 10,0 9, 7 7,2 1,2 4,6 7,2 - 8 , 3 
Werk nie 3,7 - 5,7 7,5 60,0 2,9 1,6 1,2 - 5,1 - 4,7 

Geen man in huishouding - - - - - - - - - - - -
' MAN - BEDRYFSTAK WAARIN WERKSAAM 

Landbou / Bosbou/Vis sery 9,3 - 15,0 17,0 - 2,9 8,0 20 ,2 - 12,8 4,5 10, 7 
Handel en Finansi~ring 6,5 1,6 8,6 11 , 3 - 6,8 4,8 9,5 - 8,9 13,6 4,7 
Konstruksie 17,4 30 ,9 7,9 11,3 - 8,7 21,6 23,8 2,3 23,0 15 , 2 17 , 8 
Elektrisiteit/Gas/Waterdienste 3,4 - 7,9 - - 1,9 4 ,8 2 ,6 - 4 , 7 7, 6 2 , 4 
Vervaardiging 33,2 63,4 17,1 7,5 - 38 , 8 36,8 25,0 94,3 10,6 28,8 34,0 
Mynbou 4,3 - 8 , 6 1,9 - 2 , 9 5 , 6 4,8 1,1 5 , 5 3,0 4 , 7 

Dienste-Regering/ Besigheid/ 
Persoonlik 9,9 2,4 15,0 13,2 20 ,0 13,6 8 , 8 6 ,0 1,1 13 , 2 13 , 6 9,1 
Vervoer, 0pberging en Kommuni-
kasie 8,1 1,6 7,1 26,4 10,0 14,6 6 ,4 2,4 - 11,l 4 , 5 9,1 

Werk nie 3 ,7 - 5,7 7,5 60,0 2,9 1 , 6 1,2 - 5,1 - 4,7 
Geen man in huishouding - - - - - - - - - - - -

i 
I 



TABEL 15/ 21 INDIENSNAME EGGEN00T SE BER0EP EN BEDRYFSTAK WAARIN WERKSAAM 

HUI STAAL 0UDERD0M KINDERS 
T0TAAL ENGELS/ AFRIKAANS 16-34 35 - 39 50 + HET GEEN 

ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INF0RMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 
-

% % % % % % % % 

MAN- BER0EPSINDELING 

Boer 9,0 4,3 10,9 4 ,7 11,8 1 6 , 9 16,3 6,1 

Administratief/ Bestuur 9 ,9 12 , 9 8 ,7 10,0 11,8 6 ,8 5,4 11,7 

Klerikaal 5 ,0 4,3 5,2 4 , 7 5,4 5 ,1 6 , 5 4 , 3 

Ambagsman/Produksie 37,9 33,3 39,7 45,3 39 , 8 13 , 6 19,6 45,2 

Myner 0,9 - 1, 3 0,6 1,1 1,7 - 1,3 

Professioneel/ Tegnies 14,0 29,0 7,9 14,1 17,2 8,5 15,2 13,5 

verkope 3 ,4 5 ,4 2,6 3,5 1,1 6 ,8 6 , 5 2,2 

Dienste 5 , 6 4,3 6,1 7 , 1 5,4 1,7 2,2 7,0 

Vervoer/Kommunikasie 6,5 1 , 1 8,7 9,4 4 , 3 1 , 7 3 , 3 7 , 8 

Werk nie 3,7 1,1 4,8 - - 20,3 12,0 0,4 

Geen man in hu ishouding - - - - - - - -

MAN- BEDRYF STAK WAARIN WERKSAAM 

Landbou/Bosbou/ Vissery 9,3 6 ,5 10 , 5 5 , 3 11,8 16,9 16,3 6,5 

Handel en Finansi~ring 6,5 10,8 4 ,8 6,5 6 , 5 6,8 7,6 6,1 

Konstruksie 17, 4 26,9 13 , 5 19,4 23,6 3,4 9 , 8 20,4 

Elektrisiteit/Gas/Waterdienste 3,4 6,5 2,2 3 ,5 3 ,2 3,4 1,1 4 , 3 

Vervaardiging 33,2 32 , 3 33 , 6 41,8 27 ,o 15,3 21,7 37,8 

Mynbou 4,3 3 ,2 4,8 2,4 7, 5 5,1 4,3 8,3 

Dienste-Regering/ Besigheid/ 
Persoonlik 9,9 7,5 10,9 8 , 2 12,9 10, 2 8,7 10,4 

Vervoer, 0pberging en 
Kommunikasie 8,1 1,1 10 , 9 12 ,4 4 , 3 1,7 5,4 9,1 

Werk nie 3,7 1,1 4,8 - - 20,3 12,0 0,4 

Geen man in huishouding - - - - - - - -



TABEL 15/22 INDIENSNAME - VROU SE BEROEP EN BEDRYFSTAK WMRIN WERKSAAM 

HANDELSGEBIED MAANDELIKSE GESINSINKOMSTE WERKSTATUS 

A A A Rl - R200- R500-
TOTML PRIMER SEKONDER TERSIER Rl99 R499 R799 R800+ YSKOR ANDER WERK WERK 

NIE -
AANTAL INFORMANTE 322 123 146 53 10 103 125 84 8 7 2 35 6 6 2 53 

% % % % % % % % % % % % 

VROU - BEROEPSINDELING 

Boer 0 , 3 - 0 , 7 - - - - 1 , 2 - 0, 4 1 ,5 -
Administratief/ Bestuur 1 , 2 - 2 , 1 - - - 0,8 3 , 6 - 1, 7 6 , 1 -
Klerikaal 11, 5 13 , 0 1 2 , 9 3 , 8 - 4,9 16,0 14 , 3 1 3 , 8 10 , 6 56 ,1 -
Ambagsman/Produksie 0 , 3 - 0 , 7 - - - 0 , 8 - - 0 , 4 1 , 5 -
Professioneel/ Tegn i es 4,3 1 , 6 5, 0 7 , 5 - 1 , 9 3 , 2 9 , 5 - 6 , 0 21 , 2 -
Verkope 2,2 1 , 6 2 , 1 3 , 8 - - 4 , 8 1 , 2 2, 3 2, 1 10,6 -
Dienste 0, 6 1 , 6 - - - - 1 , 6 - 2, 3 - 3,0 -
Vervoer/Kommunikasie - - - - - - - - - - - -
Werk nie 78, 6 79 ,7 76 , 4 84 , 9 100 , 0 92 , 2 72,8 67,9 79 , 3 78,3 - 100,0 

Geen vrou in huishouding 0,9 2,4 - - - 1,0 - 2 , 4 2 , 3 0, 4 - -
VROU - BEDRYFSTAK WMRIN WERKSAAM 

Landbou/ Bosbou/Vissery 0 , 6 - 0,7 1 , 9 - - - 2 , 4 - 0 , 9 3 ,0 -
Handel en Finansiering 6 , 5 4,9 9,3 1,9 - 2,9 10 , 4 6 , 0 3 , 4 7 ,7 31 , 8 -
Konstruksie 1,2 2,4 - 1 ,9 - 1,0 1,6 1, 2 3 , 4 0 ,4 6 , 1 -
Elektrisiteit/Gas/Waterdienste 0 , 6 0,8 0,7 - - - 0,8 1,2 - 0,9 3 ,0 -
Vervaardiging 3 , 1 4 , 9 2 , 1 - - - 5 , 6 3 , 6 6,9 1 ,7 15 , 2 -
Mynbou 0,9 - 2,1 - - - 0,8 2 , 4 - 1 , 3 4 , 5 -
Dienste-Regering/ Besighe i d / 
Persoonlik 6,8 4,9 7,1 9,4 - 2,9 7 , 2 11,9 4,6 7,7 33 , 3 -
Vervoer, Opberging en Kommuni-
kasie 0,6 - 1,4 - - - 0 , 8 1 , 2 - 0 , 9 3 ,0 -
Werk nie 78 , 6 79,7 76,4 84 , 9 100,0 92 , 2 72 , 8 6 7, 9 79,3 78 , 3 - 100,0 

Geen vrou in huishouding 0,9 2,4 - - - 1 , 0 - 2 , 4 2 , 3 0, 4 - -



TABEL 15/23 INDIENSNAME - VROU SE BEROEP EN BEDRYFSTAK WAARIN WERKSAAM 

HUISTAAL OUDERDOM KINDERS 

TOTAAL ENGELS/ AFRI KAANS/ 16 - 34 35- 39 so+ HET GEEN 
ANDE R BEIDE JAAR J AA R JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL I NFORMAN TE 322 93 229 170 9 3 59 92 230 

% % % % ol % % % / 0 

VROU- BEROEPSINDELING 

Boer 0, 3 - 0,4 - - 1,7 1,1 -
Administratief/ Bestuur 1,2 2,2 0,9 0,6 2 ,2 1 ,7 1,1 1,3 

Klerikaal 11,5 11,8 11,4 12 ,4 15,1 3 ,4 13,0 10 ,9 

Ambagsman/ Produksie 0,3 - 0,4 - 1, 1 - - 0, 4 

Pro f essioneel/ Tegnies 4,3 4,3 4,4 3,5 6,5 3,4 6,5 3,5 

Verkope 2,2 1,1 2,6 2,4 2,2 1 ,7 2,2 2,2 

Dienste 0,6 2 , 2 - 0,6 1,1 - 1,1 0,4 

vervoer/ Kommunikasie - - - - - - - -
Werk nie 78,6 76,3 79,5 79,4 72,0 86,4 71, 7 81,3 

Ge en v rou in huishouding 0,9 2 ,2 0,4 1 , 2 - 1,7 3 ,3 -
VROU - BEDRYFSTAK WAARIN WERKSAAM 

La ndbou/ Bosbou/ Vissery 0,6 - 0,9 - 1,1 1,7 1,1 0,4 

Ha ndel en Finansiering 6,5 5,4 7,0 7, 6 6 , 5 3,4 8,7 5,7 

Kon s truksie 1,2 1,1 1, 3 1,2 2,2 - 1,1 1,3 

Elek trisiteit/ Gas/ Waterdienste 0,6 2 , 2 - 0, 6 - 1 ,7 2,2 -
v ervaardiging 3 ,1 1. 1 3,9 2,9 5,4 - 2,2 3,5 

Mynb ou 0,9 1,1 0,9 0,6 2,2 - 1. 1 0,9 

Di enste-Regering/ Besigheid/ 
Persoonlik 6,8 9,7 5,7 5,9 9 ,7 5 ,1 8,7 6 , 1 

vervoer, Opberging en 
Kommunikasie 0,6 1 , 1 0,4 0,6 1,1 - - 0,9 

Werk nie 78,6 76,3 79,5 79,4 72,0 86,4 71, 7 81,3 

Geen vrou in huishouding 0,9 2,2 0,4 1,2 - 1,7 3 ,3 -



3.3. 
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Sowat 55,3 persent van die mans in die primere handels­

gebied is ambagsmanne of produksiewerkers teenoor 27 

en 28 persent in geval van die sekondere en tersiere 

gebiede. Dit is die gevolg van die Ysko~woongebiede 

wat , in die primere handelsgebied val en hoofsaaklik 

Yskorwerknemers huisves. Die beroepsindeling van die 

mans in die handelsgebied volgens bedryfstak toon dat 

33,2 persent in die vervaardigingswese werksaam is 

gevolg deur 17,4 persent in konstruksie. Sowat 94,3 

persent van die Yskorwerkers is in die vervaardigings­

wese werksaam terwyl 23 persent van die ander werknemers 

in die konstruksiebedryf werksaam is. Die konstruksie­

werkers is hoofsaaklik by ondernemings werksaam wat 

besig is om die nuwe Yskorwerke te bou aangesien Yskor 

nie self hierdie werk onderneem nie maar van die dienste 

van kontrakteurs gebruik maak. 

Die beroepsindeling en die . bedryfstak waarin die werk~ 

ende vrouens in die handelsgebied werksaam is, word in 

Tabelle 15/22 en 15/23 getoon. Die vrouens verrig 

veral klerikale werk, naamlik 11,5 persent, gevolg 

deur 4,3 persent wat professionele of tegniese beroepe 

het. Sowat 78,6 persent van die vrouens is egter nie­

werkende huisvrouens. Die handel en finansiewese is 

die hoof werkverskaffer vir die dames aangesien 6,5 

persent van werkende vrouens in hierdie bedryfstak 

werksaam is. 

Motorbesit van huishoudings 

Die motorbesit van huishoudings is belangrik in die 

bepaling van die kleinhandelspotensiaal van 'n nuwe 

winkelsentrum aangesien voorstedelike winkelsentrums 

aangewese is op die gesinsmotor as vervoermiddel vir 

inkopers na die se~ trum. Die motorbesit van gesinne 

in die handelsgebied word in Tabelle 15/24 en 15/25 

getoon. Die gemiddelde motorbesit per huishouding 

in die handelsgebied is 1,4. 



TABEL 15 / 24 MOTORBESIT VAN HUISIIOUDINGS 

HANDELSGEBIED MAANDELIKSE GESI NSINKOMSTE WER1<STATUS 

TOTAAL - - - Rl - R200- R500- R80o+ 
PRIMER SEKONDER TERSIER Rl99 R49 ': R799 YSKOR ANDER WER1< WER1< 

NIE 

AANTAL INFORMANTE 322 12 3 146 53 10 103 125 84 87 235 66 253 

¾ ¾ ¾ ¾ ¾ ¾ ¾ ¾ ¾ ¾ ¾ ¾ 

MOTORBESIT 

Geen 5,0 3,3 6,4 5,7 30,0 9 ,7 2 ,4 - 3,4 5,5 3,0 5,5 

Een 56,8 53,7 56,4 66,0 60,0 70,9 53,6 44,0 60,9 55,3 53,0 58, 1 

Twee 33,5 36,6 32,9 26,4 10 ,0 17,5 41,6 44,0 33,3 33,6 36,4 32,8 

Drie of meer 4,7 6,5 4,3 1,9 - 1,9 2,4 11,9 2, 3 5,5 7,6 3,6 

GEMIDDELDE AANTAL MOTORS PER BUIS-· 
HOUDING 1,4 1,5 1,4 1, 2 0,8 1,1 1,4 1,7 1,3 1,4 1,5 1,3 



TABEL 15/25 MOTORBESIT VAN HUISHOUDINGS 

HUISTAAL OUDERDOM KINDERS 

'IOTAAL ENGELS/ AFRIKAANS/ 16- 34 35-39 so + HET GEEN 
ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

-
AANTAL INFORMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 

% % % % % % % % 

MO'IORBESIT 

Geen 5,0 8,6 3,5 5,9 3,2 5,1 4,3 5,2 

Een 56,8 57,0 56,8 58,2 51,6 61 ,0 63,0 54,3 
' 

Twee 33 ,5 26,9 36,2 30,6 39,8 32 ,2 25,0 37,0 

Drie of meer 4,7 7,5 3,5 5,3 5,4 1,7 7,6 3,5 
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Sowat 56,8 persent van die gesinne het een motor ter­

wyl 33,5 persent twee motors het en slegs 5 persent 

beskik nie oor 'n motor nie. Inwoners van die primere 

handelsgebied het 'n ho~r motorbesit per gesin as die 

ander substreke van die handelsgebied, naamlik 1,5 

motors teenoor 1,4 in die sekondere handelsgebied en 

1,2 in die tersiere handelsgebied. Die laer inkomste­

groepe se motorbesit is ook laer as die van die ho~r 

inkomstegroepe soos Tabel 15/24 aantoon. Gesinne met 

'n inkomste onder R200 per maand het gemiddeld 0,8 

motors tot hulle beskikking teenoor 1,7 motors in geval 

van gesinne met 'n maandelikse inkomste bokant R800 

per maand. Sowat 30 persent van die huishoudings met 

'n maandelikse inkomste onder R200 per maand beskik 

nie oor 'n motor nie, maar hierdie groep is onbeduidend 

klein aangesien dit slegs 10 gesinne uit 'n totaal van 

322 uitmaak. Die motorbesit in die handelsgebied kan 

egter as bevredigend beskou word en dit is veral ver­

blydend dat die motorbesit in die primere handelsgebied 

ho~r is as in die sekondere en tersiere gebiede. 

Koopgewoontes 

'n 0ntleding van die koopgewoontes van die inwoners 

van die Sunny Ridge handelsgebied word in Tabelle 15/26 

tot 15/37 getoon. Dit sluit aspekte in soos die frek­

wense van inkoopritte vir verskillende tipes klein­

handelsgoedere, die dae van die week wanneer inkopies 

gedoen word, die vervoermetodes na die winkels, die 

winkels wat verkies word vir inkopies van verskillende 

tipes goedere, aspekte waarvan inkopeLs hou omtrent 

die sakegebied van Newcastle en aspekte waarvan nie 

gehou word nie. 'n 0ntleding van die geografiese 

spandering van die koopkrag word in die volgende 

hoofstuk bespreek . 



'I'ABEL 15/26 INKOOPPATRONE - FREKWENSIE VAN INKOOPRITTE 

HANDELSGEBIED MAANDELIKSE GESINSINKOMSTE WERKSTATUS 
TOTML Rl - R200- R500- WERK 

PRIMER SEKONDER TERSIER Rl99 R499 R799 R80o+ YSKOR ANDER WERK NIE 

AANTAL INFORMANTE 322 123 146 53 10 103 125 84 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

FREKWENSE VAN INKOOPRITTE 

A. KRUIDENIERSWA!i.E 

Meer as een keer per week 8 ,1 13 ,0 6,4 1,9 10,0 6 , 8 10,4 6 ,0 11,5 6,8 6,1 7,9 

Een keer per week 28,9 33 , 3 32 , 1 13 , 2 20 , 0 26,2 32,8 27,4 26,4 29,8 36,4 27,3 

Een keer in twee weke 9,9 12,2 6,4 11, 3 - 12 , 6 7,2 11,9 10 , 3 9,8 9,1 9,9 

Een keer 'n maand of minder 51,9 41, 5 52 , 9 73,6 70,0 53,4 49, 6 51 ,2 51,7 51,9 45 ,5 54,2 

Geen besondere patroon 1,2 - 2, 1 - - LO - 3 ,6 - 1,7 3,0 0,8 

GEMIDDELDE FREKWENSIE (WEKE) * 1 , 7 1,4 1,7 .2, 5 1,6 1,7 

B. KLERE EN SKOEISEL 

Meer as een keer per maand 2 , 2 4,1 1,4 - - 1,0 3 , 2 2 , 4 1 , 1 2,6 1,5 2 ,4 

Een keer per maand 14,9 20 ,3 15,0 3,8 10,0 14,6 16,0 14,3 18,4 13,6 22,7 12,6 

Een keer elke drie maande 18,0 30 ,9 12, 1 5 ,7 - 21,4 18,4 15,5 28 ,7 14,0 24,2 16,6 

Een keer elke ses maande 22,0 15,4 25,0 30 , 2 30,0 23,3 18 , 4 25,0 18,4 23,4 18 , 2 22 ,9 

Geen besondere patroon nie 42,9 29,3 46,4 60,4 60,0 39,8 44,0 42 , 9 33 , 3 46,4 33,3 45 ,5 

GEMIDDELDE FREKWENSE (MAANDE) * 2,1 1,8 2 , 1 3 , 7 

C. MEUBELS EN TOERUSTING 

Een keer elke ses maande of 
minder 5,6 11,4 2,9 - - 3 , 9 8,0 4,8 6,9 5,1 9,1 4,7 

Een keer per jaar 8,1 12,2 6,4 3 ,8 - 15,5 4,0 6 ,0 9,2 7,7 9,1 7,9 

Minder gereeld 9,0 11,4 8,6 5 ,7 - 7 , 8 12,0 7,1 10, 3 8 , 5 7,6 9 ,1 

Koop nooit 13, 7 14 , 6 13, 6 11, 3 20 , 0 14,6 13, 6 11 , 9 11,5 14,5 12 ,1 14,2 

Geen besondere patroon 63 , 7 50 ,4 68, 6 79,2 80,,0 58, 3 62,4 70 , 2 62,1 64,3 62,1 64,0 

* Slegs bereken vir informante met 'n definitiewe patroon . 



TABEL 15/27 INKOOPPATRONE FREKWENSIE VAN INKOOPRITTE 

HUISTAAL OUDERDOM KINDER S 
TOTAAL 

- ENGELS/ AFRIKAANS/ 16-34 35 -39 50 + HET GEEN 
ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INFORMANTE 322 93 229 170 9 3 59 92 ?.30 

% % % % < ' % % % ,. 

FREKWENSIE VAN INKOOPRITTE 

A. KRUIDENIERSWARE 

Meer as een keer per week 8,1 18 , 3 3,9 6,5 8,6 11,9 12,0 6,5 

Een keer per week 28,9 45 , 2 22,3 30,0 28,0 27 , 1 27 , 2 29,6 

Een keer in twee weke 9,9 6 , 5 11, 4 8 , 2 10 , 8 13 , 6 1 3 ,0 8,7 

Een keer 'n maand of minder 51 , 9 29 , 0 61, 1 55 , 3 so. 5 44 , 1 44 , 6 54 , 8 

Geen besondere patroon 1 , 2 1 , 1 1 , 3 - 2 , 2 3,4 3,3 0,4 

GEMIDDELDE FREKWENSE (WEKE) * 1 , 7 

B. KLERE EN SKOEISEL 

Meer as een keer per maand 2 , 2 6 , 5 0,4 2,9 2 , 2 - 1 , 1 2,6 

Een keer per maand 14,9 19 , 4 13,1 19,4 12 , 9 5 , 1 12, 0 16,l 

Een keer elke drie maande 18 , 0 18 , 3 17, 9 22 , 9 16 , 1 6 , 8 7 , 6 22, 2 

Een keer elke ses maande 22,0 18,3 23,6 23 , 5 21 , 5 18 , 6 2 3 ,9 21, 3 

Geen besondere patroo n 4 2 ,9 37, 6 45 , 0 31 , 2 47,3 69 , 5 55,4 37,8 

GEMIDDELDE FREKWENSIE (MAANDE) * 2,1 

C. MEUBELS EN TOERUSTING 

Een keer elke ses ma ande 
of minder 5,6 10 , 8 3 , 5 8,8 3,2 - 4 , 3 6 , 1 

Een keer per j a ar 8,1 9 , 7 7,4 11,8 5,4 1,7 3 , 3 10 ,0 

Minder gereeld 9,0 6,5 10,0 8,2 10,8 8 , 5 1 2 ,0 8 ,7 

Koop nooit 13 , 7 14,0 13, 5 5 , 9 14,0 35,6 26,1 8 ,7 

Geen besondere patroon 63 , 7 59,1 65,5 65,3 66,7 54,2 54 , 3 67, 4 

* Slegs bereken vir informante met 'n definitiewe patroon. 



TABEL 15/28 INKOOPPATR0 NE - INK0PIEDAE EN RE I SME TODE NA DIE WINKELS 

HANDELSGEBIED MAANDELI KSE GESINSINK0MSTE WERKSTATUS 

T0TAAL Rl - R200- R500- - WERK 
PRI MER SEKONDER TERSIER Rl99 R499 R7 99 R800+ 

YSK0R ANDER WERK NIE 

AANTAL INF0RMANTE 322 123 146 5 3 10 103 125 84 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

GEREELDE I NK0PIEDAE * 
~ 

Maanda g 5,0 7,3 3,6 1,9 - 2, 9 5,6 7,1 5,7 4,7 1;5 5,9 

Dinsdag 6,2 7 , 3 6 ,4 3,8 10,0 4 , 9 7,2 6,0 4 , 6 6 ,8 3,0 6,7 

woensdag 10,9 11,4 12,9 3,8 - 6,8 15,2 10 ,7 10,3 11,1 16 ,7 9,5 

Donderdag 9,0 6 , 5 12,1 7, 5 10,0 12,6 11,2 1,2 5,7 10,2 4,5 10,3 

Vrydag 16,8 21,1 18 , 6 3,8 10,0 19 ,4 16,0 15,5 19,5 15,7 9,1 18,2 

Sa t erdag 11, 5 18, 7 8 , 6 3,8 - 15,5 8,8 11,9 18,4 8,9 18, 2 9,1 

Geen besondere dag 50,9 42, 3 48,6 75,5 80,0 49,5 46 , 4 56,0 47,1 52,3 54,5 50,2 

REISMET0DE NA WINKELS 

Eie motor 90,l 91,1 90,0 88,7 60,0 83,5 92 , 8 97,6 88,5 90,6 89,4 90,l 

Geleentheid per motor 2,2 1,6 3 , 6 - 10 , 0 2,9 1, 6 1,2 2,3 2,1 1,5 2,4 

Bus 0,9 1, 6 - 1,9 - 2 , 9 - - 2,3 0, 4 - 1,2 

Stap 5,9 4,1 6 , 4 9,4 30 ,0 9. ·, 4,8 - 6,9 5,5 7,6 5,5 

Ander 0,9 1, 6 - - - 1,0 0,8 1,2 - 1,3 1,5 0,8 

* Duplisering kom voor - informante het tot 3 verskillende dae genoem. 



TABEL lSL_:1_9 INKOOPPATRONE - I NKOP_IJ;;DAE EN REISME'l'ODE _NA_DIE WINKELS 

HUISTAAL OUDERDOM KINDERS 

TOTAAL ENGELS/ AFRI KAANS/ 1 6-34 35- 29 so+ HET GEEN 
ANDER BEIDE JAAR JAA'R JAAR KINDERS KINDERS 

-
AANTAL INFORMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 

% % % % % % % % 

GEREELDE INKOPIEDAE 

Maa ndag 5,0 5 , 4 4 , 8 2 , 4 9 , 7 5 , 1 5,4 4 ,8 

Dinsdag 6,2 11,8 3,9 7,1 5,4 5,1 4,3 7 ,o 
Woensdag 10 , 9 6,5 12,7 9 ,4 16 ,l 6 , 8 16,9 10,9 

Donderdag 9,0 7 , 5 9 , 6 8,8 8 , 6 10,2 8 ,7 9,1 

Vrydag 16,8 28 ,0 12,2 19,4 15 ,1 11,9 12,0 18, 7 

Saterdag 11, 5 14,0 10,5 1 3 ,5 9 ,7 8,5 7,6 1 3 ,0 

Geen besondere dag 50,9 39 ,8 55,5 so, 6 46 ,2 59,3 58, 7 47,8 

REISMETODE NA WINKELS 

Eie motor 90,l 87,1 91,3 90,6 89 , 2 89,8 89,1 90 ,4 

Geleentheid per motor 2 ,2 2,2 2 ,2 1,8 2,2 3,4 3,3 1,7 

Bus 0,9 2 ,2 0 ,4 1,2 - 1,7 1,1 0,9 

Stap 5 ,9 6,5 5,7 6,5 5,4 5,1 6,5 5,7 

Ander 0,9 2,2 0,4 - 3 , 2 - - 1, 3 

* Duplisering kom voor - informante het tot 3 verskillende dae genoem. 



TA BEL _l.5.LlO. INKOOPPATRONE - WINKELS_ WAT MEESTE BESOEK EN VERKIES WORD VIR AANKOPE VAN KRUIDENIERSWARE 

HA NOELS GEB I ED MAANDELIKSE GESINSINKOMSTE WERKSTATUS 

TOTAAL . . . Rl - I R200- R500- WERK 
PRIMER SEKONDER TERSIER Rl99 R499 R799 R80o+- YSKOR ANDER WERK NIE 

AANTAL I NFORMANTE 322 123 146 53 10 103 125 84 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

WINKELS WAT GEREEIDSTE BESOEK 
WORD VIR KRUIDENIERSWARE 

Checkers 61,8 66,7 48,6 84 , 9 50 ,0 6 3 , l 67,2 53,6 65,5 60,4 53,0 64,4 

O.K. Bazaars 19,G : :; ' 6 23 , 6 1,9 10,0 2 3 , 3 20 ,G 15,5 2 5, 3 17,4 21,2 18,6 

vawoas SUpermark 1 .... 
' ✓ 

1, (, 2,1 - - 1 , 0 1,6 3 ,6 - 2, 6 4 , 5 1,2 

Ander 0,9 0,8 1,4 - - - - 3 ,6 - 1,3 - 1,2 

Geen besondere winkel 12,4 4,9 18,6 13,?. 30 , 0 11 , 7 8 , 8 16,7 6 ,9 14,5 13,6 12,3 

weet nie 3,4 2,4 5,7 . - 10 ,0 1,0 2 , 4 7,1 2 ,3 3,8 7,6 2,4 

GUNSTELING SUPERMARK 

Checkers 41,6 37, 4 38 , 6 56,6 60,0 45,6 42,4 33 , 3 39,l 42,6 28,8 44,7 

Foodliner-Spar 2,2 3 , 3 2,1 - 10,0 1,9 0,8 3 , 6 2,3 2,1 1, 5 2,4 

Goldfields 0,6 0,8 - 1,9 - 1,0 0,8 - 1,1 0, 4 - 0,8 

O. K . Bazaar s 22,7 21,1 26,4 18,9 20,0 2 J , } 23,2 21,4 21,8 23,0 27,3 21,7 

Pick 'n Pay 15,2 17, 9 1 6 ,4 5,7 - 16,5 14,4 16,7 16,1 14,9 15,2 15,4 

Trevenna 5,6 4,9 5,7 7,5 - 4,9 6,4 6,0 5,7 5,5 10,6 4,3 

Vawdas Supermark 0,9 - 2,1 - - 1,0 0,8 1,2 1,1 0,9 - 1,2 

Woolworths 1,2 1,6 0,7 - - 1,0 1, 6 1,2 2,3 0,9 4,5 0,4 

And er 0,9 2,4 - - - 1,0 1,6 - 2,3 0,4 1,5 0,8 

Geen b esondere winke l 6 ,2 7,3 5,0 7,5 10,0 3,9 5,6 9,5 4,6 6,8 7,6 5,5 

weet nie 2,8 3 , 3 2 ,9 1,9 - - 2,4 7,1 3,4 2,6 3,0 2,8 

! 



TABEL .l2Ln INKOOPPATRONE _ - WINKELS WAT MEESTE BESOEK EN VERKIES WORD VIR AANKOPE VAN KRUIDENIERSWARE 

HUISTAAL OUDERDOM KINDERS 
TOTAAL ENGELS/ AFRIKAANS/ 16-34 35-39 so+ HET GEEN 

ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INFORMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 

% % % % % % % % 

WINKELS WAT GEREELDSTE BESOEK 
WORD VIR KRUIDENIERSWARE 

Checkers 61,8 68,8 59,0 70 , 6 55 , 9 45,8 56,5 63 , 9 . 
O.K. Bazaars 19, 6 15,l 21,4 18,2 22,6 18 , 6 13 ,0 22,2 

vawdas Supermark 1,9 2,2 1,7 L 2 3 , 2 1,7 - 2,6 

Ander 0 , 9 1,1 0 , 9. 1,2 1,1 - 1,1 0,9 

Geen besondere winkel 12,4 11,8 12,7 7,1 12 , 9 27 , l 22,8 8,3 

weet nie 3 ,4 1,1 4 , 4 LB 4,3 6,8 6 ,5 2,2 

GUNSTELI NG SUPERMARK 

Checkers 41,6 40,9 41,9 48,8 33 , 3 33,9 37 ,o 43 , 5 

Foodliner-Spar 2,2 4,3 1,3 1,8 3 , 2 1 ,7 2 ,2 2,2 

Goldfields 0,6 1 , 1 0,4 0,6 1,1 - - 0,9 

O.K . Bazaars 22,7 15,l 25 ,8 20 , 6 23,7 27,l 21,7 23,0 

Pick 'n Pay 15,2 12,9 16,2 14,l 19, 4 11,9 14,l 15,7 

Trevenna 5 , 6 5 ,4 5 , 7 3,5 7,5 8,5 7,6 4,8 

Vawdas Supermark 0,9 1,1 0,9 - 2,2 1,7 - 1,3 

Woolworths 1,2 1,1 1 , 3 0,6 2,2 1 ,7 Ll 1 , 3 

Ander 0,9 2,2 0,4 1,8 - - 1,1 0,9 

Geen besondere winkel 6,2 9,7 4,8 5,3 6 , 5 8 , 5 9 ,8 4,8 

Weet nie 2,8 6,5 1,3 2,9 1,1 5,1 5 , 4 1 ,7 
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Die frekwense van inkoopritte vir aankope van kruide­

niersware, klere en skoeisel en meubels en toerusting 

word in Tabelle 15/26 en 15/27 getoon. Kruideniers­

ware word gemiddeld een keer in 1,7 weke aangekoop. 

Sowat 52 persent koop hulle kruideniersware een keer 

per maand en sowat 29 persent koop dit weekliks. 

Inwoners in die tersiere gebied, wat hoofsaaklik uit 

die plattelandse gebiede bestaan, koop hulle kruide­

niersware gemiddeld een keer in elke 2,5 weke teenoor 

1,4 weke in geval van die stedelike primere handelsge­

bied. Klere en skoeisel word gemiddeld een keer elke 

2,1 maande aangekoop, terwyl geen besondere patroon in 

geval van meubels en toerusting waarneembaar is nie. 

Die dae van die week wanneer gewoonlik inkopies gedoen 

word en die vervoermetode na die winkels word in 

Tabelle 15/28 en 15/29 getoon. Vrydae is die gewildste 

inkopiedag want dan besoek 16,8 persent van die inkopers 

gewoonlik die winkels, gevolg deur Saterdae (11,5 per­

sent) en Woensdae (10,9 persent). Sowat 50,9 persent 

van die inkopers het egter geen besondere dag waarop 

hulle inkopies gaan doen nie. Die motor is die belang­

rikste vervoermiddel na die winkels aangesien 'n eie 

motor deur 90,l persent van die informante vir inkopie­

ritte gebruik word en 'n verdere 2,2 persent saam met 

iemand andArs per motor reis. Hierdie syfers beklem­

toon die noodsaaklikheid van genoegsame parkeerruimte 

wat by die nuwe sentrum voorsien moet word om aan te 

pas by die inkoopgewoontes van die inwoners. In die 

primere handelsgebied maak 91,1 persent van die infor­

mante van 'n eie motor gebruik om inkopies te gaan doen. 

Dit blyk uit Tabelle 15/30 en 15/31 dat Checkers die 

winkel is wat die meeste besoek word vir die aankoop 

van kruideniersware, naamlik deur 61,8 persent van die 

informante gevolg deur O.K. Bazaars wat gereeld deur 

19,6 persent besoek word. Toe aan informante gevra 

is om hulle gunsteling supermark te noem, het 41,6 

persent Checkers verkies, 22,7 persent O.K. Bazaars 

en 15,2 persent vir Pick 'n Pay. 



Tans is Pick 'n Pay die enigste van die drie super­

markte wat nog nie in Newcastle gevestig is nie. 

Soos Tabelle 15/32 en 15/33 aantoon is Wob_lworths 

die winkel wat die gereeldste vir ander inkopies 

ui tgesonder kruideniersware bes-oek word, naamlik deur 

26,1 persent van die informante. Woolworths i 's die 

gunsteling departementelewinkel van 25,2 persent van 

alle informante en dit is besonder gewild onder inwoners 
\ 

van die primere handelsgebied aangesien 33,3 persent 

van die informante Woolworths as hulle gunsteling de-

partementelewinkel genoem het. Uit hierdie ontleding 

van die winkelvoorkeure van informante is dit duidelik 

dat Checkers as 'n sterk kandidaat oorweeg moet word 

as 'n moontlike supermark in die nuwe sentrum terwyl 

die aangewese departementelewinkel Woolworths sal wees. 

Tabel 15/34 en 15/35 toon die faktore wat deur inkopers 

in aanmerking geneem word wanneer 'n keuse tussen 

inkoopgebiede gemaak word. Die belangrikheid van 

voldoende parkeergeriewe word weereens onderstreep 

deurdat 41,6 persent hierdie faktor genoem het wat 

die keuse van hulle inkoopgebied beinvloed. Genoeg­

same parkeergeriewe is deur 52,9 persent van die inwoners 

van die sekond~re gebied genoem. Die tweede belang­

rikste fa~;:tor wat die keuse van 'n inkoopgebied bein­

vloed is die ligging en toeganklikheid daarvan wat 

deur 24,8 persent van alle informante genoem is. Sowat 

37,4 persent van die inwoners van die primere handels­

gebied het hierdie faktor genoern. Dit weerspie~l 

die moeilike toeganklikheid van die sentrale sakekern 

van Newcastle vanaf die primere gebied en die feit dat 

dit relatief ver verwyder is van die noordelike woon­

gebiede en dat geen winkelgeriewe ten tye van die 

ondersoek in die noordelike 'woongebiede aanwesig was nie. 



TABEL _ J.5D 2 - INKOOPPATRONE - WI NKELS WAT_QI E GEREELDST~ BE SOEK WORD VIR GOEDERE ANDER S_~ S_KRUIDENIERSWARE 

HANDELS GEBIED MAANDELIKSE GE SINSI NKOMSTE WERKSTATUS -
TOTAAL . . . Rl - R200- R500- WERK 

PRI MER SEKOND ER TERSI ER 199 R49 9 R799 R800 + YSKOR ANDER WERK NIE 

AANTAL I NFORMANTE 32 2 12 3 146 53 10 103 1 25 84 87 2 3 5 66 253 

% % % % % o/- % % % % % % 

WINIIBLS GEREELDSTE BESOEK VIR ANDER 
I NKOPE 

Check e r s 7, 1 13, 8 3, 6 1, 9 10,0 8 ,7 9 , 6 1 , 2 10 , 3 6,0 7, 6 7,1 

O. K. Bazaars 14,0 2 3 , 6 7,9 9 ,4 - 17, 5 1 5 ,2 9 ,5 18 , 4 12,3 13,6 13,4 

Vawdas Supermark 1,9 3 , 3 1, 4 - - 3 ,9 0, 8 1,2 5,7 0,4 1,5 2,0 

Woolworths 26,l 19,5 30,0 34,0 10,0 18,4 25,6 38 ,l 25,3 26,4 30 , 3 25,3 

Ander 1,9 2,4 0,7 3,8 - 3 , 9 0,8 1,2 1,1 2,1 - 2,4 

Geen besonde re winkel 25,8 2 3 ,6 30,7 · 11, 3 50,0 2 3 ,3 27,2 2 3 , 8 20,7 27,7 25,8 25,7 

Weet ni e 2 3 , 3 . 1 3 , 8 25,7 39 , 6 30,0 24 , 3 20,8 25,0 18,4 25,1 21,2 24,1 

GUNSTELI NG DEPARTEMENTELE WINKEL 

Acke r mans 3,4 0 , 8 3,6 9,4 - 3 ,9 4 ,8 1,2 1,1 4,3 1 , 5 4,0 

Checker s 3 , 1 5,7 2, 1 - - 3 , 9 4 , 0 1,2 5,7 2,1 3,0 3,2 

Garl i c k s 3,7 0 , 8 3 , 6 11, 3 10, 0 2, 9 1, 6 7,1 1,1 4,7 3,0 4,0 -Gr eate r ma n s 10,9 1 6 ,3 5,7 13 ,2 20 ,0 11, 7 8 ,0 13 , 1 19,5 7,7 6,1 11,9 

Greenacres 6 , 8 4,9 10,0 1,9 10,0 3 ,9 8 ,0 8,3 6 , 9 6 ,8 6 ,1 7,1 

John Orrs 14, 3 11,4 17,1 11, 3 10 , 0 13 , 6 1 4 ,4 15,5 12 , 6 14,9 15,2 14,2 

O. K. Bazaars 3,7 4,1 5,0 - 10 ,0 3 , 9 4,8 1,2 4,6 3,4 4,5 3,6 

Payn e Bros. 2,8 0,8 5,7 - 10,0 4,9 - 3 ,6 2,3 3,0 4 ,5 2,4 

Stu t ta fords 1,9 1, 6 2,1 1,9 - 1,0 0 ,8 4 , 8 1,1 2,1 1,5 2,0 

Woolwor t hs 25,2 33, 3 24,3 11, 3 - 26 ,2 31,2 17,9 21,8 26 , 4 34,8 22,5 

Geen besondere winkel nie 13,7 10, 6 12,9 20,8 30,0 14 , 6 10,4 15,5 11 ,5 14,5 15 ,2 13,0 

Weet nie 10,6 9,8 7,9 18 , 9 - 9,7 12,0 10,7 11,5 10,2 4,5 12,3 



TABEL J.un INKOOPPATRONE - _WINKE_L_S __ W!!_'L__DIE GEREELDSTE B1'SOEK WORD VIR GOEDERE ANDER.S_llS __ KRU_J_R_E_NI_E:R.SWARE 

HUI STAAL OUDERDOM I KINDER S 

TOTAAL ENGELS/ AFRIKAANS/ 16- 34 35-39 so+ HET I GEEN 
ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INFORMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 

% % % % % % % % 

WI NKELS GEREELDSTE BESOEK 
VIR ANDER INKOPE 

Checkers 7,1 4,3 8,3 7, 1 7, 5 6,8 5,4 7,8 

O.K . Bazaars 14,0 16,l 13, 1 19,4 7,5 8,5 12 , 0 14,8 

Vawdas Supermark 1 , 9 1 , 1 2 , 2 2 , 9 1 , 1 - 1,1 2 , 2 

Woolworths 26,l 30 , l 24 , 5 22 , 9 31,2 27 , 1 26,1 26,1 

Ander 1,9 3,2 1 , 3 . 1,8 3,2 - 1 , 1 2,2 

Geen besondere winkel 25,8 29,0 24,5 22,4 30,l 28 , 8 27,2 25 , 2 

Weet nie 23,3 16,1 26, 2 23,5 19,4_ 28,8 2 7 ,2 21,7 

GUNSTELING DEPARTEMENTELE 
WINKEL 

Ackermans 3,4 - 4,8 4,7 3 ,2 - - 4,8 

Checkers 3,1 1,1 3,9 2,4 3,2 5 , 1 4,3 2 , 6 

Garlicks 3,7 1 , 1 4 , 8 2,4 2,2 10 , 2 7, 6 2 , 2 

Greatermans 10,9 7,5 12,2 11,2 8,6 13,6 13,0 10,0 

Greenacres 6,8 11,8 4,8 4,7 10,8 6,8 7 , 6 6 , 5 

John Orrs 14 , 3 18 , 3 12 , 7 17 , 1 10 , 8 11,9 10,9 15,7 

O. K. Bazaars 3,7 1,1 4,8 2 , 4 6 , 5 3,4 2,2 4 , 3 

Payne Bros . 2,8 4 , 3 2,2 1,2 4,3 5,1 4,3 2,2 

Stuttafords 1 , 9 4,3 0,9 0 , 6 3,2 3 , 4 3,3 1,3 

Woolworths 25 , 2 29,0 23,6 34,1 19,4 I 8 , 5 16 , 3 28,7 

Geen besondere winkel 13, 7 12,9 14,0 10,0 17 , 2 
I 

18,6 17,4 12 , 2 

Weet nie 10,6 8 , 6 11 , 4 9 , 4 10 , 8 I 13,6 13,0 9,6 

j 
I 
I 

I 



AANTAL I NFORMANTE 322 123 146 5 3 10 103 125 84 8 7 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

FAKTORE WAT KEUSE VAN INKOOPGEBIED 
BEINVLOED 

Goei e/Genoegs ame parkering 41,6 39 , 8 52,9 13, 2 - 36 , 9 44,8 47,6 49 , 4 · 38 , 7 47 , 0 39,9 

Naby ge l e~/ Mak l ik bereikbaar 24,8 37,4 22 , 9 3 , 8 20 , 0 32 ,0 24 , 0 17 , 9 32 , 2 22 , 1 19 , 7 26 ,1 

Sentraal/ Sentraal gele~ 20 , 2 5 , 7 16 , 4 66 , 0 50 , 0 18 , 4 15,2 26 , 2 8,0 24,7 12 , 1 22, 5 

verskeidenheid goedere/Winkels 15,8 24 , 4 10 , 7 11 , 3 20 , 0 16,5 15,2 15 , 5 19 , 5 14,5 22 , 7 1 3 , 8 

Buitewyke van dorp/ Stil omgewing 15,5 14 , 6 17 , 9 7 , 5 30 , 0 9 , 7 16,0 20 , 2 13 , 8 16 , 2 19 ,7 14,6 

Sonder Bantoes we e s 5 , 9 10,6 4 , 3 - - 11 , 7 4 , 0 2 , 4 12 , 6 3 , 4 3 ,0 6,7 

Goedkoop handelsware 2 , 8 4 , 9 2 , 1 - - 1 , 9 4 , 0 2 , 4 2 , 3 3 ,0 4 , 5 2,4 

Ander 10 , 6 16 , 3 9 , 3 1 , 9 20 , 0 6 , 8 14,4 8,3 14,9 8 , 9 10 , 6 10, 3 

weet nie 7 , 8 5,7 7,9 11 , 3 - 8 , 7 11,2 2,4 3 , 4 9 , 4 9 , 1 7, 5 

ASPEKTE WAARVAN GEHOU WORD OMTRENT 
I NKOPIES DOEN IN NEWCASTLE* 

Niks nie 49,4 78,9 41 , 4 - - 46,6 53 , 6 52 , 4 71 , 3 41,3 53,0 47 , 8 

Verskeidenheid goedere/Winkels 13, 7 6,5 23,6 3,8 10,0 15,5 12,8 13 , 1 10,3 14 , 9 6 , 1 1 5 , 8 

Uitstappie vir gesin/ Groot do rp 3 , 4 0,8 7 , 1 - - 3 , 9 5 , 6 - - 4 ,7 3 ,0 3 , 6 

Goedkoper handel swa re 2, 5 2 , 4 3 , 6 - - 3 , 9 0 , 8 3 , 6 3,4 2,1 - 3, 2 

Ander 9 , 3 6 , 5 15 , 7 - 20 , 0 8 , 7 14 , 4 1 , 2 9 , 2 9 , 4 13 , 6 8 , 3 

Koop nooit daar nie 21 , 1 1,6 10,7 94,3 60 , 0 19 , 4 16 , 0 26 , 2 2 , 3 28,1 22 , 7 20,9 

Weet nie 2 , 8 3 , 3 2 , 9 1 , 9 10,0 2,9 0 , 8 4,8 3 , 4 2, 6 3 , 0 2, 8 

ASPEKTE WAARVAN NIE GEHOU WORD 
OMTRENT INKOPI ES DOEN IN NEWCASTLE 
NIE 

Te vee l Nie- Blankes '32 , 0 27,6 42 , 1 18,9 20,0 35,9 30 , 4 31,0 34 , 5 31 , 1 34 , 8 31 , 6 

Te Besig 31,4 36 , 6 37 , 1 5,7 30,0 30,l 28,8 36 , 9 39 , 1 28,5 27 , 3 32 , 8 

Geen parkering/ Swak parkeer-
geri ewe 18 , 3 15 , 4 25 , 7 1 , 9 - 18 , 4 15,2 25,0 21,8 1 7 , 0 21,2 1 7 ,8 

Onvoldoende voorraad/ Ou voorraad 14, 3 22 , 0 12 , 1 - - 14 , 6 13,6 16 , 7 21,8 11 , 5 16 ,7 13 , 4 

Te k l ein v erskeidenheid goedere/ 
Winkels 13,7 18,7 12, 9 3 ,8 - 12 , 6 16,8 11 , 9 17 , 2 12 , 3 18 , 2 12, 3 

Te duur/Onvoldoende mededinging 6 , 8 8,1 7,9 - - 8,7 7,2 4,8 10 , 3 5,5 10,6 5 , 9 

SWak diens / Vuil 3 , 7 6,5 2,1 1,9 - 3,9 4 , 0 3 , 6 6 , 9 2 , 6 3 , 0 4 ,0 

Winkels te klein/ Te opmekaar 3,1 4,1 3 , 6 - - 2,9 3 , 2 3,6 3 , 4 3 ,0 - 4 ,0 

Ander 7, 5 8 ,1 10,0 - - 9 ,7 8 , 0 4,8 10,3 6 , 4 12,1 6 , 3 

Koop nooit daar nie 12,4 0,8 3 , 6 64 , 2 60 , 0 13 , 6 8 ,8 10,7 1,1 16,6 4 , 5 14 , 6 

weet nie 11,8 17 , 1 9 , 3 7 , 5 10 , 0 9,7 16 , 8 7 , 1 10 , 3 12 , 3 9 , 1 11, 9 

I 



.J-1..'U'-VVrrttJ..r\Vl'IL - z-..i:.u~i:. Vf\1.'i .l N.t\UUPU.t.t:H.t;U t;N tiUUDlNG T ELNOO R NEWCASTLE 

HUISTAAL OUDERDOM KINDERS 
TOTAAL ENGELS/ AFRIKAANS/ 16- 34 35-39 50 + HET GEEN 

ANDER BEIDE JAAR JA AR J/\AR KINDERS KINDERS 

AANTAL I NFORMAN'!'E 322 93 229 170 93 59 92 230 

% % % % % % % % 
FhKTORE WAT KEU SE VAN INKOOPGE-
BIED BEINVLOED 

Goeie/ Genoegs a me parkering 41. 6 51,6 37,6 41 ,2 4 3 , 0 40,7 42,4 41,3 

Naby ge le"e/ Maklik bereikbaar 24,8 30,l 22 , 7 27 ,1 21,5 23,7 21,7 26,1 

Sentraal/ Sentraal ge lee 20,2 14, 0 22,7 17, 6 17,2 32 ,2 28 ,3 17,0 

Verske idenheid goeder e/winkels 15, 8 20,4 14,0 20 , 0 14,0 6 ,8 1 2 ,o 17,4 

Buitewyke van dorp/ Stil 
omgewing 15 , 5 19,4 14,0 13 , 5 18, 3 16,9 17,4 14,8 

Sender Bantoe s wees 5,9 4,3 6 , 6 5 , 9 6,5 5 ,1 5,4 6,1 

Goedkoop h a ndelsware 2, 8 5,4 1 , 7 4,1 2,2 - 2,2 3,0 

Ander 10 , 6 11,8 10,0 9,4 16,1 5,1 12,0 10,0 

Weet ni e 7 , 8 5,4 8 ,7 5,9 9,7 10 , 2 7,6 7,8 

ASPEKTE WAARVAN GEHOU WORD 
OMT RE:-!T INKOPIES DOEN IN 
NE11CASTLE * 

Niks nie 49 , 4 64,5 43 , 2 54,1 50 , 5 33,9 4 3 ,5 51,7 

Verskeidenheid goedere/Winkels 1 3 ,7 11,8 14,4 11,2 15,1 18, 6 10,9 14,8 

Ui tstappie vir gesin/ groot dorp 3 ,4 1,1 4,4 2 , 9 3 , 2 5, 1 2 , 2 3 , 9 

Goedkoper handelsware 2 , 5 - 3,5 1, 8 2 , 2 5 ,1 1,1 3 , 0 

Ander 9,3 5 , 4 10 ,9 10,6 9 ,7 5,1 9,8 9,1 

Koop nooit daar nie 21,1 11,8 24,9 17,6 20,4 32 , 2 30,4 17,4 

Weet nie 2 , 8 5,4 1. 7 I 
I 

2,9 2 , 2 3 ,4 4,3 2, 2 
I 

ASPEKTE WAARVAN NI E GEHOU WORD 
mlTREliT INKOPIES DOEN IN 

! NE\•:C.'ISTLE NIE 
I 

Te v eel Ni e-Blankes 32 , 0 28 , 0 33,6 22,9 37,6 49,2 39 , 1 29 , l 

bes i g ' Te 31,4 34,4 30,1 27 , 6 38,7 30 ,5 33 ,7 30,4 
I 

Geen parkeri ng / Swak parkeer-
geriewe 18, 3 14,0 20 , l I 18,2 21 , 5 13,6 14,1 20,0 

Onvoldoende voorraad/ ou I 
voor::a ad 14,J JO, 1 7, 9 15,9 18, 3 3 , 4 14,1 14,3 

Te k lein verske i denheid 
goe,:J.ere/i, inkels 13, 7 19,4 11 , 4 13,5 16 ,l 10 , 2 16,3 12, 6 

Te duur/ Onvoldoende mededinging 6 , 8 9 ,7 5, 7 8 , 8 5,4 3 , 4 2,2 8 ,7 
swak diens/Vuil 3 ,7 5 ,4 3 , 1 4 , 1 4, l, 7 l, l 4,8 

I Winkels te k l e in/ Te opmekaar 3 , 1 3 , 2 3 , 1 I 4, 7 2 , 2 - 2 , 2 3 , 5 

I Mnder 7, 5 6 , 5 7 , 9 

I 

8,2 7, 5 5 ,1 4,3 8 , 7 

I Koo p noo it daar nie 12,4 5 ,4 15 , 3 12 , 4 9 ,7 1 6 , 9 15,2 11, 3 
I 

v:eet nie 11, 8 10 , 8 12 , 2 12,9 8 , 6 13 , 6 14,l 10, 9 



Ander faktore wat deur informante genoem is wat die 

keuse van 'n inkoopgebied beinvloed is: 

dit moet sentraal gele~ wees: 

dit moet 'n verskeidenheid winkels in1uit 

dit moet in die voorstede gele~ wees . 

daar moet geen Bantoes in die gebied wees 
n i e •..•.•..•..••.••••.••••••.••.••••• 

20,2% 

15,8% 

15,5% 

Die aspekte waarvan informante hou omtrent Newcastle 

as inkoopgebied word ook in Tabelle 15/34 en 15/35 

getoon. Die informante is oor die algemeen besonder 

negatief ingesteld teenoor Newcastle as inkoopgebied 

aangesien sowat 49,4 persent te kenne gegee het dat 

daar geen aspekte is waarvan hulle hou nie. Veral die 
) 

inwoners van die primere handelsgebied was besonder 

negatief teenoor Newcastle as inkoopgebied en 78,9 

persent het ges~ daar is niks waarvan hulle hou omtrent 

inkopies doen in Newcastle nie. Die enigste rededelike 

positiewe aspek wat genoem is was die verskeidenheid 

goedere en winkels wat Newcastle as inkoopgebied voor­

sien. Tabel 15/34 toon duidelik aan dat inwoners _van . 
die tersiere gebied 'n minimale gedeelte van hulle 

inkopies in Newcastle doen. Sowat 94,3 persent van 

die informante wat in die tersiere gebied woonagtig 

is het verklaar dat hulle nooit in Newcastle inkopies 

doen nie. Hierdie feit is in berekening gebring in 

die bepaling van die kleinhandelspotensiaal van die 

voorgestelde Sunny Ridge sentrum ~angesien die tersiere 

gebied buite rekening gelaat is in die berekenings 

soos in Hoofstuk XVI gesien sal word. 

Informante is ook gevra waarvan hulle nie hou omtrent 

inkopies doen in Newcastle nie. Die feit dat die 

middedorp deur te veel Nie-Blankes oorstroom word 

(deur 32 persent genoem) en die feit dat die middedorp 

te besig of te bedrywig is (deur 31,4 persent genoem) 

was van die belangrikst~ besware. 



3.5. 

- :>/U -

Tabelle 15/36 en 15/37 toon aan dat 67,4 persent van 

alle informante gereeld in Newcastle inkopies doen. 

Sowat 90,2 persent van die inwoners van die primere 

handelsgebied koop gereeld in Newcastle t~enoor 75 

persent in geval van die sekondere handelsgebied en 

slegs 1,9 persent in geval van die tersiere handels­

gebied. Die belangrikste redes waarom inwoners van 

die primere en sekondere gebiede in Newcastle koop 

is omdat dit hulle naaste of gerieflikste inkoopge­

bied is. Die inwoners van die tersiere gebied het 

verklaar hulle koop nie in Newcastle nie omdat dit · 

te ver van hulle af is {deur 54,7 persent genoem) en 

omdat hulle alles wat hulle nodig het plaaslik kan 

koop (deur 22,6 persent genoem)~ 

Uit bostaande ontleding van die koopgewoontes van die 

handelsgebied is dit duidelik dat inwoners van die 

primere en sekondere gebiede Newcastle as inkoopgebied 

·sterk ondersteun maar dat inwoners van die tersiere 

gebied hulle inkopies elders doen. Dit is verder 

duidelik dat inwoners van veral die primere gebied nie 

bate gelukkig is oor die sakekern van Newcastle as · 

inkoopgebied nie rnaar dat hulle noodgedwonge daar moet 

inkopies doen aangesien hulle daarop aangewese was 
\ 

in die lig van die gebrek aan alternatiewe inkoopge-

biede. Hierdie afleidings kom besonder positief 

voo·r in soverre di t die lewensvatbaarheid van die nuwe 

winkelsentrurn aangaan. 

Houding teenoor nuwe sentrum 

Die houding van informante teenoor die voorgestelde 

Sunny Ridge ~inkelsentrum word in Tabelle 15/38 tot 

15/49 getoon. 

Tabelle 15/38 tot 15/43 toon die houding van informante 

teenoor die doen van inkopies by die Sunny Ridge sentrum 

vir 'n aantal kommoditeite indien 'n sentrum met verge­

lykbare winkelgeriewe voorsien sou word. 



TABEL 15 /36 INKOOPPATRONE - WAAR GEREELDSTE GEKOOP WORD EN REDES WAA ROM GEREELDSTE IN NEWCASTLE 
GEKOOP lvORD OF NIE~. _________ __________ _ 

HANDELSGEBIED MAANDELIKSE GESINSINKOMSTE WERKSTATUS 

TOTAAL Rl - R200 - R500 - WERK - - - Rl99 R499 R799 R800+ YSKOR ANDER WERK PRIMER SEKONDER TERSIER NIE 

AANTAL INFORMANTE 322 123 146 53 10 103 125 84 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

WAAR GEREELDSTE GEKOOP WORD 

Newcastle 67,4 90,2 75,0 1,9 40 , 0 68 , 9 74,4 58, 3 85 , 1 60,9 66,7 67 ,2 

Elders 32,6 9,8 25,0 98,l 60,0 31,1 25,6 41,7 14,9 39,l 33,3 32,8 

WAAROM GEREELDSTE IN NEWCASTLE 
GEKOOP WORD * 

Gerieflikste/Woon in Newcastle 60 , 6 88,6 61,4 - 40,0 65,0 64,8 51,2 83,9 51,9 60,6 60,1 

Goeie verskeidenheid goedere/ 
winkels 5 , 3 0,8 10, 7 1,9 - 2,9 7,2 6,0 1,1 6 , 8 6,1 5,1 

Goedkoop goedere /Beter aankope 3, 1 1,6 5,0 1,9 - 1,9 4,8 2,4 2,3 3,4 3,0 3,2 

Ander 0,6 - 1,4 - - 1,0 - 1,2 - 0 ,9 1,5 0,4 

Weet nie 0 , 3 0,8 - - - - 0,8 - - 0,4 - 0,4 

WAAROM NIE GEREELDSTE _1li _ijEWCASTLE 
GEI<OOP WORD NIE ** 

Te ver weg 13, 7 - 10 , 0 54 , 7 30 , 0 15,5 11, 2 13, 1 2,3 17 , 9 13,6 13,8 

Kan alles plaaslik/ Edlers kry 10, 2 5,7 7,1 22,6 20,0 5,8 10,4 14,3 5,7 11 , 9 10,6 10,3 

Te bes ig/ Te veel Nie- Blankes 6 ,5 3,3 5,7 15,1 - 5,8 6,4 8,3 8,0 6 , 0 10,6 5,5 

Te min goedere/Winkels 1,6 0,8 1,4 3,8 - 1 , 0 0,8 3,6 - . 2,1 1,5 1,6 

Onvoldoende parker i ng 1, 9 1,6 2, 1 - - 2,9 0,8 2,4 3,4 1,3 - 2,4 

Te duur 1, 6 0,8 0,7 5,7 10,0 1,9 0,8 1,2 1 , 1 1,7 - 2, 0 

Ander 5,3 1,6 6 ,4 7,5 - 6,8 3 ,2 7,1 3,4 6 , 0 9 , 1 4,3 

weet nie 0,3 - - 1,9 - 1,0 - - - 0 ,4 - 0 ,4 

I 

* Slegs inkopers wat gereeldste in Newcastle koop . Duplisering kom voor . 

** Slegs inkopers wat gereeldste elders koop . Duplisering kom voor . 



TABEL 15/37 INKOOPPATRONE - WAAR GEREELDSTE GEKOOP WORD EN REDES WAAROM GEREELDSTE IN NEWCASTLE GEKOOP 
WORD OF NIE 

HUISTAAL OUDERDOM KINDERS 

TOTAAL ENGELS/ AFRIKAANS/ 16-34 35-39 so+ HET GEEN 
ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INFORMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 
-

% % % % % % % % 

WAAR GEREELDSTE GEKOOP WORD 

Newcastle 67,4 69,9 66,4 73,5 62,4 57,6 58, 7 70,9 

Elders 32,6 30,1 33,6 26,5 37,6 42,4 41,3 29,1 

WAAROM GEREELDSTE IN NEWCASTLE 
GEKOOP WORD * 

Gerieflikste/Woon in Newcastle 60,0 68,8 57,2 68,2 54,8 47,5 52,5 63,9 

Goeie verskeidenheid goedere/ 
winkels 5,3 1,1 7 ,o 3,5 6,5 8,5 6,5 4,8 

Goedkoop goedere/ Beter aankopies 3,1 2,2 3,5 2,9 2,2 5,1 3,3 3,0 

Ander 0,6 - 0,9 0,6 1,1 - - 0,9 

Weet nie 0, 3 - 0,4 0,6 - - - 0,4 

WAA ROM NIE GEREELDSTE IN NEWCASTLE 
GEKOOP WORD NIE ** 

Te ver weg 13, 7 6,5 16,6 12,9 9,7 22,0 20,7 10,9 

Kan alles plaaslik/ Elders kry 10,2 9,7 10,5 5,9 16,1 13,6 12,0 9,6 

Te besig/ Te veel Nie-Blankes 6,5 8,6 5,7 4,1 9,7 8,5 7,6 6,1 

Te min goedere/Winkels 1,6 3,2 0,9 1,2 2,2 1,7 3,3 0,9 

Onvoldoende parkering 1,9 4,3 0,9 1,2 4,3 - 1,1 2,2 

Te duur 1,6 3,2 0,9 1,8 2,2 - - 2,2 

Ander 5,3 7,5 4,4 4,1 7,5 5,1 5,4 5,2 

Weet nie 0,3 - 0,4 0,6 - - - 0,4 

* Slegs inkopers wat gereeldste in Newcastle koop. Duplisering kom voor. 

** Slegs inkopers wat gereeldste elders koop. Duplisering kom voor. 



- a 4 _,....,. ..... ..,( ..,.._, vvvn u - WAAK~KYNLlKHt I D DAT WI NKELS ONDERSTEUN SAL WORD 

HANDELSGEBIED MAA NDELIKSE GESINSINKOMS TE WERKSTATUS 

TOTAAL Rl - R200- R500- WERK 
PRIMER SEKONDE R TERSI ER Rl99 R499 R7 99 R80o+ YSKOR ANDER WERK NIE 

AANTAL INFORMANTE 32 2 123 146 53 10 10 3 125 8 4 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

HOUDING OOR ONDERS TEUNING VAN 
NUWE SENTRUM VIR : 

1) KLERE EN SKOEISEL 

Sa l bes lis daa r koop 50 , 3 62 , 6 53 ,6 13, 2 - 56 , 3 58 , 4 36 ,9 59 ,8 46,8 40 , 9 5 3 ,0 

Sal waa rskyn l ik daar koop 27,0 2 5 ,2 27 ,1 34 ,0 20 , 0 21, 4 28 ,0 33 , 3 25 , 3 27,7 31 , 8 2 5 , 7 

Nie s eker of ek daar sal koop 
nie 7,5 7 , 3 4,3 15,1 10,0 4 , 9 6 , 4 11,9 8 ,0 7 , 2 7,6 7,5 

Dink ek sal nie daar koop nie 2, 5 0,8 2,9 5,7 - 3 , 9 2 , 4 1 , 2 - 3,4 3, 0 2,4 

Sa l bes lis nie daar koop nie 11 , 5 3, 3 11,4 28, 3 60,0 12, 6 4 , 0 15,5 5 ,7 13 , 6 - 9 , 9 

weet ni e 1, 2 0 ,8 0,7 3,8 10, 0 1,0 0,8 1,2 1 , 1 1 , 3 - 1 , 6 

2) SPESI ALI TEITSDAMESWINKELS/ 
BOUTIEK 

Sal be slis daar koop 44,4 57 , 7 38 ,6 32,1 - 42,7 5 3 , 6 38, 1 50,6 42 ,1 42 , 4 45 , 5 

Sa l waars kynlik da ar koop 2 3 ,0 19,5 2 3 , 6 30,2 20,0 21 , 4 2 3 ,2 25,0 19,5 24,3 25,8 22,5 

Nie s eker of ek da ar s a l koop 
ni e 9 , 9 10,6 10, 7 5 , 7 10,0 9 ,7 10,4 9,5 13 , 8 8,5 3,0 11 , 9 

Dink ek sal nie daar koop n ie 4 ,0 2, 4 6 , 4 1,9 - 6 , 8 3 , 2 2,4 4,6 3,8 4,5 4 ,0 

Sal b eslis nie daar koop ni e 18,0 8 ,1 20,7 30 , 2 70,0 18 , 4 8,8 25 , 0 9,2 21 , 3 24 , 2 15,4 

Weet n ie 0 , 6 1, 6 - - - 1 , 0 0 , 8 - 2,3 - - 0 ,8 

3) SPORT EN ONTSPANNINGSTOERUSTING* 

Sal b es lis daa r koop 31,1 4 9 , 6 2 6 ,4 1, 9 - 33,0 31,2 32, 1 47 ,1 25 , 1 24 , 2 33 , 2 

Sal wa arskynlik daar koop 15,8 20, 3 1 5 ,7 7, 5 - 14, 6 19 ,2 14 , 3 23, 0 13 , 2 19, 7 14 , 6 

Ni e sek er of e k daar sal koop 
nie 3 ,1 3 , 3 2,9 1, 9 - 2, 9 3 ,2 3 , 6 1, 1 3,8 3, 0 2 ,8 

Dink ek sal n ie daar koop nie 5, 0 2 , 4 ,8 , 6 1 , 9 10 , 0 4 , 9 6 , 4 2 , 4 2, 3 6, 0 10,6 3 , 6 

Sal b eslis nie daar koop nie 41,9 23 , 6 4 3 ,6 77 , 4 80,0 41, 7 37, 6 44,0 24,1 48 , 5 39,4 42 , 7 

Weet n ie 3,1 0 , 8 2 ,9 9, 4 10,0 2, 9 2,4 3 , 6 2,3 3,4 3 ,0 3 , 2 

* Sluit speelgoed in 



Tabelle 15/38 en 15/39 toon die boudings van inforrnante 

teenoor aankope van klere en skoeisel, darnesklere en 

sporttoerusting by die Sunny Ridge sentrurn. Die in­

woners van die prirnere en sekondere bandel'sgebied is 

oor die algerneen redelik positief indien in aanrnerking 

geneern wcrd genoernde drie kategoriee, duursarne goedere 

is wat gewoonlik boofsaaklik in rniddestadsgebiede aan­

gekoop word. 

Die volgende persentasie verteenwoordig die inforrnante 

wat te kenne gegee bet dat bulle beslis by die nuwe 

sentrurn sal koop: 

Klere en skoeisel 

Darnesklere ...........•.• 

Sporttoerusting ........• 

50, 3% 

44,4% 

31, 3% 

Inwoners van die tersiere bandelsgebied was veral nega­

tief ten opsigte van die aankope van sport- en ontspan~ 

ningstoerusting by die nuwe sentrurn aangesien 77,4 per-
, 

sent te kenne gegee bet dat bulle beslis nie daar sal 

koop nie. Inforrnante wat in die lae inkornstegroep _ 

var was oor die algerneen ook sterk negatief teenoor 

aankope van bogenoernde drie kategorie~ goedere by 

die nuwe sentrurn aangesien niernand in bierdie kategorie 
' 

verklaar bet dat bulle beslis by die Sunny Ridge sentrum 

sal koop nie. 

Die bouding van inforrnante teenoor die aankoop van 

meubels en vloerbedekkings, elektriese toerusting en 

radios en gebruikmaking van dienste soos baarkapper­

salonne en droogskoonrnakers en 'n poskantoor word in 

Tabelle 15/40 en 15/41 getoon. Weereens is veral die 

inwoners van die prirnere bandelsgebied redelik positief 

ingesteld teenoor die voorgestelde sentrurn. Veral die 

poskantoor is ~terk benadruk en sowat 85,4 persent van 

die inwoners van die prirnere bandelsgebied bet verklaar 

dat bulle beslis van die poskantoorfasiliteite gebruik 

sal maak indien dit by die nuwe sentrurn voorsien sou word . 



TABEL 15/39 VOORGESTELDE WINKELSENTRUM WAARSKYNLIKHEID DAT WINKELS ONDERSTEUN SAL WORD 

HUISTAAL OUDERDOM KINDERS 
TOTAAL ENGELS/ AFRIKAANS/ 16- 34 35- 39 so+ HET GEEN 

ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INFORMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 

% % % % % % % % 

HOUDING OOR ONDERSTEUNING VAN 
NUWE SENTRUM VIR: 

1) KLERE EN SKOEISEL 

Sal beslis daar koop so. 3 40,9 54,1 54 ,7 52,7 33 ,9 35,9 56,1 

Sal waarskynlik daar koop 27,0 32,3 24,9 27,6 30 ,l 20,3 29,3 26,1 

Nie seker of ek daar sal koop 
nie 7,5 8,6 7 ,o 7,6 6,5 8,5 7,6 7,4 

Oink ek sal nie daar koop nie 2, 5 3 ,2 2,2 2 , 4 1,1 5,1 4,3 1 ,7 

Sal besli s nie daar koop nie 11, 5 14,0 10 , 5 6,5 9 , 7 28,8 20,7 7,8 

weet nie 1,2 1,1 1,3 1,2 - 3,4 2,2 0,9 

2) SPESIALITIETSDAMESWINKELS/ 
BOUTIEK 

Sal beslis daar koop 44,4 33 , 3 48,9 48 ,8 49,5 23,7 34 ,8 48,3 

Sal waarskynlik daar koop 23 ,o 28,0 21,0 24,7 14,0 32,2 27,2 21,3 

Nie seker of ek daar sal koop 
nie 9,9 9,7 10,0 11, 2 9,7 6 , 8 7,6 10,9 

Oink ek sal nie daar koop nie 4,0 5,4 3 , 5 4 , 1 4,3 3,4 3,3 4,3 

Sal beslis nie daar koop nie 18,0 22,6 16,2 10,0 22,6 33,9 27,2 14,3 

weet nie 0,6 1,1 0,4 1,2 - - - 0,9 

3) SPORT EN ONTSPANNINGSTOE-
RUSTING 

Sal beslis daar koop 31,1 24,7 33,6 37,6 32,3 10,2 12,0 38,7 

Sal waarskynlik daar koop 15,8 23,7 12,7 17,6 20 , 4 3,4 _10,9 17,8 

Nie seker of ek daar sal koop 
nie 3,1 3,2 3,1 3,5 4,3 ~ 2,2 3,5 

Oink ek sal nie daar koop nie 5,0 6,5 4,4 2,9 4, 3 11,9 8,7 3 ,5 

Sal beslis nie daar koop nie 41,9 35,5 44,5 34, 7 36,6 71,2 64,1 33,0 

weet nie 3,1 6 , 5 1,7 3, 5 2,2 3,4 2,2 3 ,5 

I I 



TOTAAL Rl R200- R500- WERK -
PRIMER SEKONOER TERSIER Rl99 R499 R799 R80o+ YSKOR ANDER WERK NIE 

AA NTAL INFORMANTE 322 123 146 53 10 103 125 84 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

HOUDI NG OOR ONDERSTEUNING VAN 
NUWE SENTRUM VIR : 

4) MEUBELS EN VLOERBEOEKKINGS 

Sal beslis daar koop 30 , 4 46,3 26,4 7,5 - 33,0 32 ,8 27,4 43,7 25,5 24 , 2 32,4 

Sal waarskynlik daar koop 14,0 13 ,o 15,7 7, 5 - 1 5 , 5 1 6 ,8 9,5 17,2 12,8 13,6 14,2 

Nie seker of ek daar sal koop 
nie 10,6 8 ,9 10,0 15,1 10 , 0 10,7 8,0 14,3 9,2 11,1 15,2 9,5 

Oink ek sal nie daar koop nie 5,3 2,4 9 , 3 1,9 10,0 4 , 9 7,2 2,4 5,7 5,1 9,1 4,3 
Sal beslis nie daar koop nie 32,9 26,0 32,1 50,9 70,0 30,1 28,0 39,3 20,7 37,4 36,4 31,2 

Weet nie 6 , 8 3,3 6,4 17,0 10, 0 5,8 7,2 7,1 3 ,4 8,1 1,5 8,3 

5) ELEKTRIESE 'roERUSTING EN RADIOS 

Sal beslis daar koop 34,2 51,2 30 ,0 9,4 - 35,9 36,8 32 ,1 50 , 6 28,l 27,3 36 ,4 

Sal waarskynlik daar koop 17,7 14,6 22,9 7,5 - 15,5 22,4 15,5 17,2 17,9 18,2 17,8 
Nie seker of ek daar sal koop 
nie 8 ,4 5 ,7 6,4 18,9 - 9,7 6 , 4 10, 7 5,7 9,4 12,1 7,5 

Oink ek sal nie daar koop nie 6,5 5 ,7 9 ,3 1,9 10,0 6,8 7,2 4,8 6,9 6,4 9,1 5,9 

Sal beslis nie daar koop n ie 27,3 21,1 25, 0 47,2 70 , 0 28,2 20,0 32,1 17,2 31,1 30,3 25,7 

Weet nie 5,9 1,6 6 ,4 15,1 20 ,0 :) ,9 7,2 4,8 2, 3 7,2 3,0 6,7 

6) HAARSALONNE[SKOONHEIDSOIENSTE/ 
OROOGSKOONMAAK 

Sal beslis daar koop 25,8 48,8 16,4 - - 30, 1 26 , 4 22,6 44,8 18,7 21, 2 26 , 5 

Sal waarskynlik daar koop 8 ,4 10 , 6 8 , 6 3 , 8 - 8 , 7 9 ,6 7,1 10,3 7,7 6,1 9,1 
Nie seker of ek daar sal koop 
nie 2,8 4,1 2,1 1, 9 - 2,9 4,0 1,2 3 ,4 2,6 6,1 2,0 
Oink ek sal nie daar koop nie 5 ,0 4 , 9 5,7 3,8 10 ,0 6 , 8 2,4 6 ,0 4,6 5,1 3,0 5,5 
Sal beslis nie daar · koop nie 55,6 30 ,l 66 ,4 81 ,1 80 , 0 so, 5 54,4 60 ,7 35 , 6 63,0 62,1 54,2 
Weet nie 2,5 1,6 o, 7 9,4 10 , 0 1 , 0 3 , 2 2 , 4 . 1,1 3, 0 1,5 2,8 

7) POSKANTOOR 

Sal beslis daar koop 42 ,2 85,4 22,1 - - 48,5 48 ,0 31 ,0 75,9 29,8 28,8 45,8 
Sa l waarskynlik daar koop 3, 7 5 ,7 2 ,9 - 10 , 0 1 , 9 3 , 2 6,0 4,6 3,4 7,6 2 ,8 
Nie seker of ek daar sal koop 
nie 1,6 1,6 2,1 - - 1,9 0 , 8 2 , 4 1 , 1 1,7 - 1,6 
Oink ek sal nie daar koop nie 4,7 - 10 , 0 1 , 9· - 4,9 6 , 4 2,4 4,6 4,7 4,5 4,7 
Sal beslis nie daar koop nie 46,0 6 , 5 62, 1 90,6 90 , 0 41, 7 40,0 54,8 12,6 58 , 3 57,6 43,1 
Weet nie 1,9 0,8 0,7 7 , 5 - 1,0 1, 6 3 ,6 1,1 2,1 1,5 2 ,o 



.... ...,, ..... ... ~ ..... ENGELS/ AFRIKAANS/ j 1 6-34 ' 35- 39 50 + HET GEEN I 
ANDER BEIDE J AAR J AAR JAAR KINUERS KINDERS 

AANTAL INFORMANTE 322 9 3 229 170 93 59 92 230 I 
% % % % % % % % 

HOUDI NG OOR ONDERSTEUNI NG VAN NUWE 
SENTRUM VI R: 

4) MEUBELS EN VLOERBEDEKKINGS 

Sal beslis daar k oop 30,4 2 3 , 7 3 3 ,2 38 ,2 26,9 13 , 6 18, 5 35,2 

Sal waarskynlik daar koop 14,0 18,3 12,2 18,2 12,9 3,4 3 , 3 18,3 

Nie seker of ek daar sal koop 
nie 10,6 12 , 9 9,6 10 , 6 12,9 6,8 7,6 11,7 

Dink ek sal nie daar koop nie 5 , 3 4,3 5,7 4,1 6,5 6,8 4 , 3 5,7 

Sal b eslis nie daar koop nie 32 , 9 33 , 3 32,8 22,9 32, 3 62,7 57,6 23, 0 

v:eet nie 6,8 7,5 6 , 6 5,9 8,6 6 ,8 8,7 6 ,1 

5) ELEKTRIESE TOERUSTING EN RADIOS 

Sal beslis daar koop 34 , 2 28,0 36 ,7 41,8 32, 3 15,3 23 , 9 38 , 3 

Sal waarskynlik daar koop 17,7 21, 5 16,2 18,8 22,6 6 ,8 7,6 21,7 

Nie sek er of ek daar sal koop 
nie 8,4 9 ,7 7,9 7,6 9 , 7 8 ,5 6,5 9,1 

Dink ek sal nie daar koop nie 6,5 2,2 8 , 3 6 , 5 6 , 5 6 ,8 6,5 6,5 

Sal b eslis nie daar koop nie 27,3 31 , 2 2 5,8 20 , 6 22 , 6 54 ,2 45 ,7 20,0 

Wee t nie 5 , 9 7,5 5 , 2 4 ,7 6, 5 8,5 9,8 4 , 3 

6) HAARSALONNELSKOONHEIDSDIENSTE/ 
DROO GSKOONMAAK 

Sal beslis daar koop 25,8 19,4 28 , 4 32 , 4 20, 4 15 , 3 20,7 27 ,8 

Sal waarskynlik daar koop 8 , 4 9,7 7 , 9 10,0 10 , 8 - 2,2 10 , 9 

Nie seker of ek daar sal koop 
nie 2,8 2,2 3 , 1 3,5 3 , 2 - 1,1 3,5 

Dink ek sal nie daar koop nie 5,0 5 , 4 4 , 8 4,7 4 , 3 6 , 8 4 , 3 5,2 

Sal b eslis nie daar koop nie 55 , 6 58,1 54,6 4 6 , 5 60 , 2 74,6 69 ,6 50,0 

Weet nie 2 , 5 5,4 1 , 3 2 , 9 1,1 3 ,4 2,2 2,6 

7 ) POSKANTOOR 

Sal b e slis daar koop 42 , 2 46, 2 40, 6 52,4 38,7 18,6 29 , 3 47,4 

Sal waarskynlik daar koop 3,7 4, 3 3,5 2,4 4, 3 6,8 5 , 4 3,0 

Nie seker of ek daar sal koop 
nie 1,6 3 ,2 0, 9 2 , 9 - - 2 , 2 1,3 

Dink ek sal nie daar koop nie 4,7 2 , 2 5 , 7 5 , 3 5,4 1,7 3,3 5,2 

Sal beslis nie daar koop nie 46,0 41,9 47, 6 35,9 49,5 69,5 57,6 41 ,3 

Weet nie 1, 9 2,2 1,7 1, 2 2,2 3 , 4 2,2 1,7 

I 



- 578 -

'n Poskantoor vorm 'n sterk magneet by 'n winkelsen­

trum en dit is dus 'n fasiliteit wat sterk oorweging 
\ 

v~rdien by die beplanning van die Sunny Ridge sentrum. 
\ 

Tabelle 15/42 en 15/43 toon die houding van informante 

teenoor die ondersteuning van die nuwe sentrum vir die 

aankope van kruideniersware, ander voedselprodukte, 

alkoholiese drank en persoonlike versorgsingsitems. 

Inwoners van die primere handelsgebied was besonder 

positief teenoor aankope van kruideniersware by die 

nuwe sentrum aangesien sowat 80 persent beweer het dat 

hulle dit beslis daar sal koop. Sowat 81,3 persent 

van die informante in die primere handelsgebied het 

verklaar dat hulle ander voedselprodukte beslis daar 

sal koop terwyl die persentasie vir alkoholiese drank 

65,9 persent en 79,7 persent is in geval van persoon­

like versorgingsitems. 

Tabelle 15/44 tot 15/47 toon die houding van informante 

teenoor 'n aantal fasiliteite wat moontlik by die nuwe 

sentrum voorsien kan word. Dit is interessant om 

daarop te let dat die reaksie van die inwoners van die 

tersiere gebied besonder positief was oor die insluiting 
I 

of voorsiening van fasiliteite soos 'n restaurant, 'n 
\ 

bewaarskool, 'n biblioteek, spreekkamers vir dokters en . 
vertoonlokale. Soos Tabel 15/46 aantoon is dit wens-

lik dat die Sunny Ridge sentrum oor ingeslote wandel­

lane moet beskik wat van lugre~ling voorsien is. Alle 

informante het oorweldigend vir so 'n tipe sentrum 

gestem aangesien 84,2 persent dit as 'n
1

baie goeie 

idee bestempel het terwyl slegs 6,5 persent 'n sentrum 

met oop wandellane as 'n baie goeie idee bestempel het. 

Daar is ook aan · informante gevra watter ander fasili­

teite behalwe winkels hulle graag by die sentrum ge­

inkorporeer sal wil he. Die fasiliteite wat genoem 

is word in Tabelle 15/48 en 15/49 getoon. 
\ 



HANDELSGEBIED MAANDELIKSE GE SI NSINKOMS TE WERKSTATUS 
TOTAAL Rl- R200- R500- R80o+ WERK 

PRIMER SEKONDER TERSIER Rl99 R499 R799 YSKOR ANDER WERK NIE 

AANTAL INF0RMANTE 322 123 146 · 53 10 103 125 84 8 7 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

HOUDING OOR ONDERSTEUNING VAN 
NUWE SENTRUM VIR: 

8) KRUIDENIERSWARE 

Sal beslis daar koop 55,9 79,7 54,3 5,7 - 61,2 61,6 47,6 75,9 48,5 47,0 58, 1 

Sal waarskynlik daar koop 14, 3 10, 6 20,0 9,4 10,0 12 , 6 1 5 ,2 15,5 10, 3 15,7 18,2 1 3 ,4 

Nie seker of ek daar sal koop 
nie 5,6 4,1 5,7 7,5 - 3 , 9 5,6 8 , 3 3 ,4 6,4 4,5 5,9 

Dink ek sal nie daar koop nie 2, 5 0,8 4,3 1,9 10,0 1,9 4,0 - 2 , 3 2,6 3,0 2,4 

Sal bes lis nie daar koop nie 19 , 6 ~ , 3 15,0 67,9 70,0 19,4 12,0 25,0 5 , 7 24,7 25,8 17,8 

\veet nie 2,2 1, 6 0,7 7,5 10,0 1,0 1,6 3,6 2,3 2,1 1,5 2,4 

9) ANDER VOEDSELPRODUKTE 

Sal b es l is daar koop 55 , 6 81, 3 52 , l 5,7 - 59,2 62,4 47,6 75,9 48, l 45,5 58 ,l 

Sal waarskynlik daar koop 14,0 10, 6 19,3 9,4 10,0 13,6 1 3 ,6 15,5 11,5 14 , 9 19,7 12,6 

Nie seker of ek daar sal koop 
nie 4,7 2,4 5,7 5 ,7 - 3 , 9 4 , 0 7,1 2 , 3 5,5 4,5 4,7 

Dink ek sal nie daar koop nie 3 , 1 0 , 8 5 ,0 3,8 10 ,0 1, 9 5,6 - 2 , 3 3,4 3,0 3 ,2 

Sal beslis nie daar k oop nie 20,2 3,3 16,4 67,9 70,0 20,4 12 ,0 26, 2 5,7 25,5 25,8 18, 6 

wee t nie 2,5 1, 6 1 , 4 7, 5 10,0 1,0 2,4 3,6 2, 3 2,6 1,5 2,8 

10) ALKOHOLIESE DRANK 

Sal beslis daar koop 36,0 65 , 9 25,0 - - 34,0 43,2 32 ,1 58, 6 27 , 7 31,8 37,2 

Sal waarskynlik daar koop 8, 1 10 , 6 8 , 6 1,9 - 7, 8 8,8 8 ,3 9 , 2 7,7 13,6 6,7 

Nie seker of ek daar sal koop 
nie 2 , 5 2,4 2 , 1 3 ,8 - 4,9 - 3,6 3 ,4 2, 1 - 2,8 

Dink ek sal nie daar koop nie 2,8 - 5,7 1 , 9 10,0 1, 9 4,0 1,2 2, 3 3,0 3 ,0 2,8 

Sal beslis nie daar koop nie 46,9 18 ,7 55 ,0 84,9 80 ,0 49,5 40,8 48,8 21 , 8 56 , 2 50,0 46,2 

weet nie 3 ,7 2,4 3,6 7,5 10,0 1, 9 3,2 6,0 4 , 6 3,4 1,5 4,3 

11) PERSOONLIKE VER SORGINGSITEMS 

Sal bes lis da ar koop 53,7 79,7 50,0 3,8 - 58,3 59,2 46, 0 40,9 56,9 48,4 55,9 

Sal waarskynlik daar koop 13,0 10 , 6 18, 6 5,7 10,0 12,6 13,6 14,0 1 6 ,7 12, 3 17,2 11,4 

Nie seker of ek daar sal k oop 
nie 4,0 1, 6 4 , 3 7,5 - 4 , 9 4 , 0 3 , 6 2 , 3 4,7 3,0 4 , 3 

Di nk ek sal nie daar ko op nie 3 , 1 1, 6 5 ,0 1, 9 10 ,0 3 , 9 2 , 4 2,4 3 , 4 3,0 6 ,1 2,4 

Sal bes lis nie daar koop n ie 2, 5 1 , 6 0 ,7 9 , 4 - 1 , 9 2 , 4 3,6 

I 
2 , 3 2 , 6 3,0 2,4 

Weet nie 36 , 0 65 , 9 25 , 0 - - 34,0 4 3 , 2 32 ,1 58 , 6 27,7 31 , 8 37,2 



HUISTAAL OUDERDOM KINDERS 

TOTAAL ENGELS/ 1AFRIKAANS/ 16-34 35 - 39 so+ HET GEEN 
ANDER \ BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INFORMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 

% % % % % % % % 

HQ!mJ;NG OOR ONDERSTEUNING VAN NUWE 
SENTRUM VIR : 

8) KRUIDENIERSWARE 

Sal bes lis daar koop 55,9 50, 5 58,1 58,2 61,3 40,7 46,7 59 ,6 

Sal waarskynlik daar koop 14, 3 16 ,1 1 3 ,5 17,1 12,9 8,5 12,0 15,2 

Nie seker of ek daar sal koop nie 5,6 5,4 5,7 7,1 3 ,2 5,1 4,3 6,1 

Dink ek sal nie daar koop nie 2,5 4,3 1,7 2,4 - 6,8 4,3 1,7 

Sal beslis nie daar koop nie 19,6 21,5 18 ,8 14,1 21,5 32,2 28,3 16,l 

Weet nie 2,2 2,2 2,2 1,2 1, 1 6,8 4,3 1,3 

9) ANDER VOEDSELPRODUKTE 

Sal beslis daar koop 55,6 51,6 57, 2 58,8 59,1 40,7 46,7 59,1 

Sal waarskynlik daar koop 14,0 12,9 14,4 15,9 14,0 8,5 12,0 14,8 

Nie seker of ek daar sal koop nie 4,7 4,3 4,8 5,9 2,2 5,1 4,3 4,8 

Dink ek sal nie daar koop nie 3, 1 5,4 2,2 2 , 9 1,1 6,8 4,3 2,6 

Sal beslis nie daar koop nie 20,2 22,6 19 ,2 15, 3 21,5 32,2 28,3 17,0 

Weet nie 2, 5 3,2 2,2 1,2 2,2 6,8 4,3 1,7 

10) ALJ<OHOLI ESE DRANK 

Sal beslis daar koop 36 ,0 36 , 6 35 ,8 42,9 37 , 6 13,6 22,8 41,3 

Sal waarskyn l ik daar koop 8,1 10,8 7,0 7,1 11,8 5,1 4,3 9,6 

Nie s eker of ek daar sal koop nie 2, 5 3,2 2,2 3,5 1,1 1,7 4,3 1,7 

Dink ek sal nie daar koop nie 2,8 2,2 3,1 1,8 2,2 6,8 4,3 2,2 

Sal beslis nie daar koop nie 46,9 43 ,0 48,5 41, 2 44,1 67,8 58,7 42,2 

Weet nie 3,7 4 , 3 3 ,5 3 ,5 3,2 5,1 5,4 3,0 

11) PERSOONLIKE VERSORGINGSITEMS 

Sal besli s daar koop 53,7 48,4 55,9 57,1 58,1 37,3 45,7 57,0 

Sal waarskynlik daar koop 13,0 17,2 11,4 15,3 14,0 5,1 7,6 15,2 

Nie seker of ek daar sal k oop nie 4,0 4,3 3,9 4,7 3 ,2 3 ,4 4,3 3,9 

Dink ek sal nie daar koop nie 3, 1 2 , 2 3 , 5 3 ,5 - 6,8 4,3 2 ,6 

Sal beslis nie daar koop nie 2 , 5 2 , 2 2 , 6 1 , 8 1 ,1 6,8 4,3 1,7 

weet nie 36,0 36 , 6 35 , 8 42, 9 37,6 1 3 ,6 22,8 41,3 



HANDELSGEBIED MAANDELIKSE GESINSINKOMSTE WERKSTATUS 
TOTAAL Rl R200- R500-. . - WERK 

PRIMER SEKONDER TERSIER Rl99 R499 R799 R80o+ YSKOR ANDER WERK NIE 

AANTAL I NFORMANTE 322 12 3 146 53 10 103 125 84 87 235 66 253 

% % % % % % % % % % % % 

HOUDI NG TEENOOR FASILITEITE 

1) RESTOURANT 

Baie goeie idee 85 , 7 80 , 5 85 , 7 96,2 70,0 82,5 85,6 91, 7 83 , 9 86 , 4 83,3 86,2 

Goeie idee 11,8 16,3 12, 1 1,9 20,0 15,5 12,8 4,8 13,8 11 , 1 9 , 1 12 , 6 

Nie 'n goeie idee nie 2,5 3, 3 2,1 1,9 10,0 1,9 1,6 3,6 2, 3 2,6 7 , 6 1,2 

weet nie - - - - - - - - - - - -
2) BEWAARSKOOL 

Baie goeie i dee 70,2 67,5 65,0 88,7 90,0 65,0 68,0 77,4 72,4 69,4 71,2 70,8 

Goeie idee 19 , 9 25, 2 22,9 -1,9 - 19 , 4 2 3 ,2 17,9 18 , 4 20,4 18 , 2 19 , 4 

Nie 'n goeie idee nie 6,8 3 , 3 9 , 3 7 , 5 - 12,6 4,8 3 , 6 5 , 7 7,2 7 . f, 6,7 

Weet nie 3,1 4,1 2,9 1 , 9 10 , 0 2,9 4,0 1 , 2 3 , 4 3, 0 3,0 3,2 

3) ROLBAL 

Baie goeie idee 38,2 43,9 28 , 6 52 , 8 40,0 38 , 8 32 , 8 45,2 41,4 37,0 37,9 38,3 

Goeie idee 31,4 37,4 29, 3 22,6 10,0 26,2 38,4 29,8 31,0 31 , 5 36,4 29 , 6 

Nie 'n goeie idee nie 12,7 10,6 15,7 9,4 10, 0 13,6 13 , 6 10,7 10 , 3 13 , 6 16,7 11,9 

weet nie 17,7 8,1 26,4 15,1 40,0 21,4 15,2 14,3 17,2 17 , 9 9 , 1 20 , 2 

4) BIBLIOTEEK 

Baie goeie idee 73,3 78,9 65,7 81, 1 60,0 79 , 6 68 , 0 75,0 79,3 71 , 1 75 , 8 72 , 7 

Goeie idee 20,8 17,9 26, 4 11, 3 40,0 14,6 2 7, 2 16,7 13 , 8 23 , 4 15,2 22,1 

Nie 'n goeie idee nie 4 , 3 3, 3 5,0 5,7 - 2,9 4 , 0 7 , 1 4 , 6 4,3 7 ,6 3 , 6 

weet nie 1 , 6 - 2,9 1,9 - 2,9 0 , 8 1 , 2 2 , 3 1,3 1,5 1,6 

5) SWEMBAD 

Baie goeie idee 74,5 84,6 70,0 66,0 60,0 74 , 8 79,2 69,0 83,9 71,1 78,8 73 , 5 

Goeie idee 12,1 10,6 15,0 7,5 10, 0 12 , 6 12,0 11,9 11,5 12,3 10,6 12 , 3 

Nie 'n goeie idee nie 9,6 4,1 10,0 18 ,9 10,0 7,8 6 , 4 16,7 3 , 4 11 , 9 9 , 1 9,9 

Weet nie 3,7 0,8 5,0 7 , 5 20,0 4,9 2,4 2,4 1 , 1 4,7 1,5 4 , 3 



TABEL 15/45 V00RGESTELDE SENTRUM H0UDI NG TEEN00R l\ NDER FASILITEITE 

HUISTAAL 0UDERD0M KINDERS 

TOTAAL ENGELS/ AFRIKAANS/ 16- 34 35 - 39 50 + HET GEEN 
ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INF0RMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 

% % % % % % % % 

H0UDING TEEN00R FASILITEITE 

1) RESTOURANT 

Baie goeie idee 85,7 80,6 87,8 82,9 86,0 93,2 90,2 83,9 

Goeie idee 11,8 10,8 12,2 12,4 14,0 6,8 8,7 13,0 

Nie 'n goeie idee nie 2,5 8,6 - 4,7 - - 1,1 3,0 

Weet nie - - - - - - - -
2) BEWAARSK00L 

Baie goeie idee 72, 2 63,4 72 , 9 69 ,4 69,9 72,9 68 , 5 70,9 

Goeie idee 19 ,9 21. 5 19,2 21,2 21, 5 13,6 18,5 20 , 4 

Nie 'n goeie idee nie 6,8 9,7 5, 7 7,6 5,4 6,8 5,4 7,4 

Weet nie 3,1 5,4 2 , 2 1,8 3,2 6,8 7,6 1,3 

3) R0LBAL 

Baie goeie idee 38,2 33,3 40,2 44,7 30,1 32,2 34,8 39,6 

Goeie idee 31,4 34,4 30,1 2 6 , 5 47,3 20,3 23,9 34,3 

Nie 'n goeie idee nie 12,7 17,2 10,9 13, 5 11,8 11,9 13,0 12,6 

weet nie 17,7 15,1 18 , 8 15, 3 10,8 35,6 28,3 13,5 

4) BIBLI0'rEEK 

Baie goeie idee 73,3 61,3 78,2 75,3 75,3 64,4 67,4 75,7 

3oeie idee 20,8 28,0 17,9 19,4 20,4 25 , 4 25 , 0 19,1 

Nie 'n goeie idee nie 4,3 9,7 2,2 4 , 1 3,2 6,8 5,4 3 , 9 

Weet nie 1,6 1,1 1,7 1,2 1,1 3,4 2,2 1,3 

5) SWEMBAD 

Baie goeie idee 74,5 65 , 6 78,2 76,5 78,5 62, 7 68,5 77,0 

Goeie idee 12,1 16,1 10, 5 12,9 9,7 13,6 13,0 11,7 

Nie 'n goeie idee nie 9,6 1 6 ,1 7,0 8 , 8 9,7 11,9 9,8 9,6 

weet nie 3,7 2,2 4,4 1,8 2,2 11,9 8,7 1,7 



TABEL 15L46 VOQRGESTELDE SENTRUM - HOUDING TEENOOR ANDER FASILITEITE 

' 
HANDELSGEBI ED MAANDELIKSE GESINSINKOMSTE WERKSATUS 

TOTAAL Rl - R200- R500 - WERK 
PRI MER SEKONDER TERSIER Rl99 R499 R799 R8oo+ YSKOR ANDER WERK NIE 

AANTAL I NFORMANTE 322 123 146 53 10 103 125 84 87 235 66 253 

o/o o/o o/o % % 0.1, ¾ ¾ % % % % 

HOUDING TEENOOR FASILITEITE 

6) DOKTERSSPREEKKAMERS 

Baie goeie idee 81, l 82,9 74 , 3 94,3 70 , 0 84,5 79,2 81,0 87 , 4 78 ,7 69,7 84,6 

Goeie idee 12,7 11 , 4 16 ,4 5,7 30,0 6,8 16,0 13 ,l 6,9 14,9 16,7 11,l 

Nie 'n goeie idee nie 4,7 4,9 6,4 - - 6 ,8 3 ,2 4,8 4,6 4,7 10,6 3 ,2 

Weet nie 1 , 6 0 , 8 2,9 - - 1,9 1 , 6 1,2 1 , 1 1,7 3,0 1,2 

7 ) VERTOONRUIMTE 

Baie goeie idee 54,3 47 , 2 48,6 83,0 40,0 56 , 3 48,0 63,l 58, 6 52,8 51 , 5 55,7 

Goeie idee 25, 2 34,l 24 , 3 7,5 40,0 19,4 29,6 23 ,8 26 , 4 24,7 27,3 23 ,7 

Nie 'n goeie idee nie 11,5 15,4 12 ,9 - - 10, 7 14,4 9 ,5 11,5 11,5 16,7 10,3 

Weet nie 9,0 3,3 14,3 9 , 4 20 , 0 13, 6 8,0 3,6 3 , 4 11, l 4,5 10,3 

8) ONDERDAK VOETGANGER WANDELLAAN 
MET LUGREBLING 

Baie goeie idee 84,2 74,8 85,7 100,0 70,0 86,4 81,6 86,9 81,6 85,l 75, 8 87,0 

Goeie idee 9,6 9,8 13, 6 - 30,0 8 ,7 9,6 8,3 5 ,7 11, l 13 , 6 7 , 9 

Nie 'n goeie idee nie 5,6 13,8 0,7 - - 3 ,9 8,0 4,8 10 , 3 3 , 8 9,1 4,7 

we e t nie 0,6 1,6 - - - LO 0,8 - 2 , 3 - 1 , 5 0,4 

9) 'N OOP WANDELLAAN 

Baie goeie idee 6 ,5 13,0 3,6 - - 7, 8 7,2 4 , 8 9,2 5,5 12,l 5 ,1 

Goeie idee 14,6 8,9 9,3 43 , 4 30,0 13,6 15,2 13,l 9,2 16,6 13, 6 15,0 

Nie 'n goeie idee nie 7 3 ,6 75,6 79,3 50 , 9 60 ,0 69,9 72,0 82 , l 78,2 71,9 71,2 73,9 

Weet nie 5 , 3 2,4 7.9 5,7 10,0 8,7 5 , 6 - 3,4 6,0 3 ,0 5,9 



TABE L _ ___12L 4 7 V00RGESTELDE SENTRUM - H0UDING TEEN00R ANDER FASILITEI 'I'E: 

HUI STAAL 0UDERD0M KINDERS 

T0TAAL ENGELS/ AFRIKAANS/ 16-34 35- 39 So+ HET GEEN 
ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INF0RMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 

% % % % % % % % 

H0UDI NG TEEN00R FASILITEITE 

6) D0KTERSSPREEKKAMERS 

Baie goeie idee BL l 71,0 85, 2 78,2 68 , 0 Bl, 4 80,4 81,3 

Goeie idee 12,7 17,2 10,9 14,l 10 , 8 11,9 16,3 11,3 

Nie ' n goeie idee nie 4 ,7 9,7 2 , 6 5,3 3,2 5,1 2 ,2 5,7 

Weet nie 1,6 2,2 1, 3 2,4 - 1,7 1,1 1,7 

7) VERTO0NRUIMTE 

Baie goeie idee 54,3 48 , 4 56,8. 55,9 46,2 62,7 58,7 52,6 

Go e ie idee 25,2 32,3 22 , 3 23,5 32 ,3 18 , 6 25,0 25,2 

Nie 'n goeie idee nie 11, 5 14,0 10 ,5 12,9 11 , 8 6 ,8 8,7 12,6 

weet nie 9,0 5,4 10,5 7, 6 9 ,7 11,9 7,6 9,6 

8) 0NDERDAK V0ETGANGER WANDEL-
LAAN MET LUGREELING 

Baie goeie idee 84,2 80,6 85,6 83 , 5 82 , 8 88 ,l 81,5 85,2 

Goeie idee 9,6 14,0 7,9 8 , 8 10,8 10,2 15,2 7,4 

Nie 'n goeie idee nie 5 ,6 5 , 4 5, 7 6,5 6,5 1, 7 2,2 7 ,o 
weet nie 0,6 - 0 , 9 1 , 2 - - 1 , 1 0,4 

9) 'N 00P WANDELLAAN 

Baie goeie idee 6,5 5 , 4 7, 0 7, 6 7, 5 L 7 3,3 7,8 

Goeie idee 14,6 9 ,7 16, 6 11, 8 18,3 16,9 18,5 13,0 

Nie 'n goeie idee ni e 73,6 77,4 72,l 74 ,l 71,0 76,3 75,0 73,0 

weet nie 5,3 7,5 4,4 6,5 3 , 2 5,1 3,3 6,1 



TABEL 15/48 VOORGESTELDE SEN~~UM - VOORGESTELDE ANDER FASI LITEITE 

HANDELSGEBIED MAANDELIKSE GESINSINKOMSTE WERKSTATUS 

TOTAAL PRIMER SEDONDER TERSIER Rl - R200- I R500 - I R80o+ 
! WERK 

Rl99 R49 9 R799 YSKOR ANDER WERK NIE 

AANTAL I NFORMANTE 322 12 3 146 53 10 103 125 I 84 87 235 66 253 I -
I 

% % % % % % % i % % % % % 
I 
! 

VERDERE VOORGE STELDE FASILITEITE 

Ru s kamers / Toiletgeriewe 15,5 8 ,1 27, 9 1, 9 30 ,0 18,4 1 5,2 10,7 13,8 16,2 21,2 14,2 

Speelpark v ir kinders 15,5 17,1 20,0 1,9 40 ,0 17,5 16,0 9 , 5 19,5 14,0 16,7 15,0 

Bioskoop 11,8 17,1 11,4 1,9 10,0 12, 6 11,2 11 , 9 18,4 9,4 18 , 2 10,3 

Poskantoor 6,5 6,5 9,3 - 20,0 6,8 6,4 4,8 11,5 4,7 6,1 6,7 

Ontspa nningsklub/ Geriewe 5,6 10, 6 3 , 6 - - 7, 8 6 ,4 2,4 13,8 2,6 6,1 5,5 

Tennisbaan 4,0 5,7 4 , 3 - 10,0 3 ,9 5,6 1,2 6 , 9 3,0 4,5 4,0 

Kantoor vir water en ligte 3,7 3,3 5,7 - 20,0 5,8 2,4 1,2 6,9 2 , 6 3,0 4,0 

Bank fasiliteite 3 ,1 2,4 4 , 3 1,9 - 3 , 9 2,4 3 ,6 5,7 2,1 3,0 3,2 

Ander 1 3 ,4 15,4 15,0 1,9 - 16, 5 15,2 8,3 16,1 12,3 21,2 11,1 

Niks 54,7 41,5 52,9 88,7 60,0 45,6 57,6 60, 7 35,6 61,7 45,5 57,3 

Weet nie 4,0 6,5 2, 1 3 ,8 - 5,8 2,4 4,8 8,0 2,6 1,5 4,3 

I 

I 



TABEL 15/ 49 VOORGESTELDE SENTRUM - VOORGE STELDE ANDER FA SILITEITE 

HUISTAA L OUDERDOM KINDERS 

TOTAAL ENGELS/ AFRIKAANS 16- 34 35 - 39 so+ HET GEEN 
ANDER BEIDE JAAR JAAR JAAR KINDERS KINDERS 

AANTAL INFORMANTE 322 93 229 170 93 59 92 230 
-

% % % % % % % % 

VERDERE VOORGESTELDE FASILITEITE 

Ruskamers / Toiletgieriewe 15,5 17,2 14,8 13 , 5 19,4 15 , 3 12,0 17 ,0 

Speelpark vir kinders 15,5 2 3 , 7 12 , 2 14 , 1 22,6 8 , 5 9.8 1 7 , 8 

Bioskoop 11,8 16,1 10,0 12,4 11,8 10 , 2 9 , 8 12,6 

Poskantoor 6,5 9 , 7 5 , 2 7,1 7, 5 3 , 4 6,5 6 , 5 

Ontspanningskl ub/ Geriewe 5 , 6 7,5 4 , 8 7,1 4 , 3 3,4 4 , 3 6 , 1 

Tenni sba an 4 ,0 4 , 3 3 , 9 5 , 3 4 , 3 - 2, 2 4, 8 

Kantoor vir beta ling v a n water 
en ligte 3,7 6,5 2,6 2,9 6 , 5 1,7 2 , 2 4 , 3 

Bank fasiliteite 3,1 4,3 2 , 6 2,9 4,3 1 , 7 3 , 3 3 ,0 

Ander 13 , 4 20,4 10,5 14,1 15,1 8 , 5 9 , 8 14 , 8 

Niks 54,7 39,8 60, 7 54 , l 47,3 67 ,8 62, 0 51 , 7 

weet nie 4 , 0 6 , 5 3 , 1 4 , 1 4,3 3 , 4 4 , 3 3 ,0 
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Ruskamers en toiletgeriewe (15,5 persent), 'n speel­

park vir kinders (15,5 persent) en 'n bioskoop (deur 

11,8 persent genoem) was fasiliteite wat die meeste 

genoem is. Inwoners van die primere handelsgebied 

het veral die speelpark vir kinders (17,1 persent ) , 

'n bioskoop (17,1 persent) en 'n ontspanningsklub 

of ontspanningsfasiliteite (10,6 persent) beklemtoon. 

Daar word later in die volgende hoofstuk verder 

kommentaar gelewer oor fasiliteite wat moontlik by 

die nuwe sentrurn voorsien kan word. 

Sarnevattinq 

Die steekproefopname wat onder inwoners van di~ handelsgebied 

aan die hand van voorafopgestelde vraelyste uitgevoer is, 

kan as die hoeksteen beskou word waarvolgens die potensiaa l 

van die voorgestelde Sunny Rldge sentrum bepaal kan word. 

Dit het 'n rnagdom inligting aangaande die voorkeure, koop­

gewoontes en sosio-ekonorniese status aangaande die inwoners 

van die handelsgebied aan die ondersoeker beskikbaar gestel 

waarvolgens die kleinhandelspotensiaal van die nuwe s entrum 

bereken. kan word en voorstelle gemaak kan word aangaande 
\ 

die fasiliteite wat die sentrurn moet insluit, die grootte 

daarvan en die ~erwagte omsetvlakke wat waarskynlik in 

verskillende tipes kleinhandelswinkels behaal sal kan word . 

In Hoofstuk XVI word die berekening van die kleinhandels­

potensiaal van die Sunny Ridge handelsgebied ontleed. In 

die bespreking daarvan sal telkens terugverwys word na 

die bevindinge ~an die steekproefopname wat as basis in 

die berekenings gedien het. 

---000---
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HOOFSTUK XVI 

DI I·'. KLEINHANDELSJ.-> •rENSIAAL VAN DI E SLJNNY RIDGE WINKELSEN'lRU M_ 

1 . J_l]Je idinq 

In hierdie hoofstuk word gelet op die kleinhandelspotensiaal 

van die h andels gebied en die ondersteuning wat die Sunny 

Ridge winkelsen trum na verwa gting sal geniet. Voordat die 

potens ia a l van die sentrum egter bereken kan word was n 

ontleding van die inkomstevlakke v an handelsgebied inwoners 

en die spa nderingspatrone in die handelsgebied nodig. Hierdie 

ontledings word oak in h ierdie hoofstuk aangetoon. 'n Verder 

aspek wat die potensiaal van die Sunny Ridge sentrum sal 

belnvloed wat in hierdie hoo stuk ontleed word is die invloed 

v a n bestaande en toekornstige mededingende fasiliteite. Na 

i n a g nerning van hierdie fak tore is die potensiaal van die 

voorgenome winkelsentrum bereken en omgeskakel na benodigde 

v l oerru irnte wat by die nuwe sentrum voorsien moet word. 

2 . J:t,korr, ste en spandering in die handelsgebied 

2. 1. 

Die werk like verkope wa t by die Sunny Ridge sentrum behaal 

s~l kan word is afhanklik van die totale besteebare inkoms te 

er, die spand er i ngspa lroon. geogra fies en volgens kommodi te1. te 

9 d n die bevo lking in die handelsgebied. Die spandering s ­

pa troon varieer e g er vo l gens die sosio - ekonomiese eienskappe 

van die uevolking socs byvoorbeeld inkomste, mobilitei t . 

ensovoorts. 

Inkomste 

Inkomste is op 'n gesinsbasis bepaal en is ook omgereke-: 

na 'n per kapita basis. Gesinsinkomste is vasgestel 

deur middel van die steekproefopnarne. Die gemiddelde 

inkomste vir Blankes in die prim~re e n sekond&re handels -­

gebiede word in Tabel 16/ 1 saamg vat. 
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JAARLIKSE INKOMSTEVLAKKE IN DIE PRIMERE EN SEKONDEP~ 

HANDELSGEBIED 

.. 
PRIMERE GEBIED SEKONDERE GEBIED 

·--
Gesins- Per Per Gesins-
i nkomste Kapita inkomste Kapita 

, .. 

RS 016 + (R780) Rl 918 + (Rl86) RS 112+(R264) R2 069+ (R68 

RS 763 + (R780) R2 086 + (Rl86) RS 868+ ( R264) R2 274+ (R68 } 

R9 441 + (R780) R2 248 +(Rl86) R9 554+ (R264) R2 450+(R68 i 

Uit bostaande tabel blyk dit dat die primere en die 

sekond~re handelsgebied redelik hemogeen is en beide 

k an as middel-inkomstegebiede geklassifiseer word. 

I n geval van 'n streeks- of gemeenskapsentrum het die 

sosio-ekonomiese status van die inwoners 'n uitwerking 

op die aa r d van die winkelfasiliteite wat voorsien 

moet word aangesien die voorkoms van die winkels verband 

moe t hou met die eienskappe van die bevolking. 

In d ie Newcastle handelsgebied moet die aandag gevesti g 

word o p ' n faktor wat besonder relevant is vir die klein -

h a nd el , na amlik gekamofleerde inkomste. 'n Groot aanta l 

hui s h o u d ing s ontvang behuisingsubsidie en dit is veral 

d ie ge v a l in die primere handelsgebied waar meeste van 

die Yskor - en ander nywerheidswerkers gekonsentreer is . 

Di e subsidies verteenwoordig 'n besparing op behuisings ­

b e ste d i ng en hierdie besparing is beskikbaar v ir a nd e:: 

vorme van besteding of dit kan gespaar word . Di-I: . •laa=­

die hui shouding e f fektief in 'n ho~r inkomstegroep m~ ~ 

' n v e rskil lende spanderingspatroon. Hierdie fak t o r is 

n b ere kening gebring deurdat die subsidie bereken :. ::.= .:: · 

b y die gesinsinkomste bygetel is. 
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Volgens d ie steekproefopname (sien Tabel 15/ 14 i n vo r i g e 

hoofstuk) h e t 92,7 persent van die inwoners in die 

primere handelsgebied in gehuurde wonings gewoon teenoo~ 

52 pe r sen t i n geval van die sekondere handelsgebied . 

Die huur vir on gesubsidi eerde wonings is Rl22 per maand 

in die prime r gebied teenoor 'n gemiddelde huur v a n 

R5 2 pe r maand in geval van gesubsidieerde wonings, wat 

' n subsidie van R70 maand beteken. (Sien Tabel 15/ 16 

ir1 hoofstuk XV) . Indien hierdie subsidie oor al die 

h u i s houdings vesrpei word sal dit ongeveer R65 per maand 

o f R780 per huishouding per jaar beloop. In geval van 

d ie sekonde re handelsgebied bedra die subsidie R43 per 

ma a nd v i r geh uu rde wonings. Indien dit oor alle huis­

ho udin g s versprei word b eloop dit R22 per huishouding 

per ma a n d o f R264 per h u ishouding per jaar. Hierdie 

b edra e moet by die werklike gesinsinkomste bygetel word 

soos Tabel 16/1 aa n toon . Indien dit gedoen word oor­

skre i die ge s insinkoms te in die prim~re handelsgebied 

di e ge s insinkoms te in d i e sekondere handelsgebied met 

sowa t 5 pe rsen t . 

Spanderi ng 

Van die t o t al e huishoudelike of per kapita inkomste is 

ewoon lik slegs 'n gedeelte beskikbaar vir besteding. 

Dit s t aa n b ekend as besteeb are inkomste. Ook slegs 

'n gedeelte van die besteebare inkomste is beskikbaar 

v ir kleinhandel sdoeleindes aangesien 'n verskeidenheid 

ander items d eu r d i e huishoudings aangekoop word wa t 

n i e in di e kleinhandelska t egorie val nie. 

e t die ges i n s inkoms t e bek end , on t s t aan egter twee 

be l a ngr i ke v ra e wa t beantwoord moet word, naamlik: 

" ) Waarop en i n watter verhouding word gesinsinkoms te 

op die kleinhandel spandeer; en 

ii) Waa r wor d die aankope gedoen dit is die g e o ­

g r a f "e s e v loei van koopkrag in die handelsgebied? 
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Die eerste vraag hou verband met die verdeling van die 

besteebare inkomste tussen verskillende kleinhandels­

kommoditeite en die tweede vraag met die inkoopgebiede 

waar aankope gedoen word. 

Verdeling van besteebare inkomste op kleinhandels ­
kommoditeite 

Die spandering van die geld wat beskikbaar is vir 

kleinhandel op verskillende kommoditeite dien as 

basis v1r die berekening van die verskillende winkel­

tipes wat by die nuwe sentrum voorsien moet word en 

is daarom van die uiterste belang. In die steek­

proefopname is nie 'n poging aangewend om 'n persen­

tuele indeling van die besteding op verskillende 

kleinhandelsartikels te verkry nie, aangesien dit 

gewoo~lik uit amptelike bronne verkry kan word. In 

die verband word die leser verwys na die 0pname van 

Gesinsuitgawes van November 19661 ) wat die gemiddelde 

uitgawes en inkomste van gesinne volgens inkomste­

groepe aan t oon vir die tien vernaamste stedelike gebied 

en die stedelike gebiede van die Vaaldriehoek en die 

0ra nje-Vrystaatse Goudvelde, en die opname van Gesins­

uitgawes van November 1966 wat die gedetailleerde 

ui t gawes van gesinne op verskillende kommoditeite 

aantoon viral die bogenoemde gebiede. 2 ) 

In h i erd je opnames is die spanderingspatrone vir 

ver skillende inkomstegroepe aangetoon. 

In 1966 was Newcastle bevolkingsgewys egter onbeduidend 

klein en is dit nie as een van die vernaamste stedelike 

gebiede in genoemde opnames ingesluit nie. Die problE 

1) Repuhl ' ek ran Suid-Afrika. Buro vir Statistiek. 0pname van 
G sin s u it~awea - November 1966. Verslag No. 11-06-01. Die 
S t aa t sdrukker , Pretoria. Maart 1967. 

2) Repub ·ek van Suid-Afr ika. Buro vir Statistiek. 0pname van 
Ges in s u itgawes. Ve r slag No. 11-06-02. Pie Staatsdrukker, 
Prete ia . Februarie 1968. 
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is egter oorkom deurdat die spanderingspatrone van 

die Vaaldriehoek vir 15 verskillende inkomstegroepe 

uit hierdie opnames saamgestel is aangesien die mening 

gehuldig word dat die vaaldriehoek die mees vergelyk­

bare stedelike gebied met Newcastle is aangesien die 

industri~le karakter en sosio-ekonomiese eienskappe 

waarskynlik nie veel verskil nie. Hierdie persen­

tuele spanderingspatroon op verskillende kleinhandels ­

kategorie~ volgens inkomstegroepe word in Tabel 16/2 

getoon. Soos uit Tabel 16/2 gesien kan word, word 

'n relatief kleiner persentasie van besteebare inkomst, 

op kleinhandel spandeer deur die ho~ inkomstegroepe 

as in geval van die laer inkomstegroepe. So spandeer 

huishoudings met 'n maandelikse inkomste van R900+ 

sowat 34,51 persent aan kleinhandel terwyl gesinne 

met 'n maandelikse inkomste tussen RlOO - RlSO sowat 

57,71 persent van hulle besteebare inkomste op klein ­

handelsartikels spandeer. 

Deur gebruik te maak van die spanderingspatroon soos 

in Tabel 16/2 aangetoon was dit dus moontlik om 'n 

toedeling van die beskikbare inkomste in die Newcastle 

handelsgebied na verskillende kleinhandelsartikels te 

maak. Dit is met behulp van 'n spesiale rekenaar­

program gedoen. Die geografiese vloei van koopkrag 

is egter ook in berekening gebring waarna vervolgens 

kortliks verwys word. 

Geografiese besteding op die kleinhandel 

Die geografiese verspreiding of vloei van die koopkrag 

in die handelsgebied is aan die hand van die steek-

proefopname vasgestel. 

soos volg: 

Vraag 6 in die vraelys lui 

11 Hier is 'n lys van kleinhandelsgebiede. Ek gaan 'n 

aantal items aan u voorlees. Watter verhouding van 

geld beskikbaar spandeer u op hierdie items in elk 

van hierdie inkoopgebiede? Alles,\,½, \? 
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Die spandering by die verskillende verkoopgeb i ede 

soos Newcastle sakekern, Volksrust , Johannesbur~;· 

Durban/ Pietermaritzburg en ander inkoopgebiede bi::1. .e 

en bui t e die sekondere handelsgebied, is vir 26 v· ~ - -

skillende kleinhandelsitems volgens hierdie me tode 

vasgestel. 

Met die inkomste bekend, die persentasie van di be­

steebare inkomste wat op elkeen van hierdie items 

bestee word en die gebied waar die inkopies gedoen 

word bekend, is tabelle deur die rekenaar opgeste _ 

wat die spandering by verskillende inkoopgebiede op 

verskillende kommoditeite aantoon. Die spanderings­

pa t roon van elke huishouding in die steekproef, geba­

seer op die gesinsinkomste van daardie huishouding, 

is deur die rekenaar bereken en geografies v erdeel 

volgens die aansprake van informante. Daarna is 

die steekproef geweeg om die totale bevolking te 

verteenwoordig en dus die totale prentjie vir die 

handelsgebied as geheel weer te gee. Di e spandering 

vir die primer e en sekondere gebiede vir 1974 word 

deur tabell~ 16/ 3 en 16/4 aangetoon. Daar word later 

oor hierdie tabe lle kommentaar gelewer. 

Groei in inkomste en besteding 

Die inkomste per huishouding is geneig om onder normale 

toestande jaarliks toe te neem. Inflasie speel egter 

ook 'n belangrike rol in hierdie toename en die inf as i e ­

koers het oor die afgelope aantal jare aansienlik toe e -• 

neem. Ten einde realisties te wees en gekompl i seerd_ 

berekenings te vermy , is die werklike groeikoers in die 

lewensstandaard toegepas , dit wil se die toename i 

inkomste minus inflasie. Vir die totale projeksieperio~e 

vanaf 1974 tot 1985 is ' n konstante jaarlikse saamges te l~ ­

groeikoers van 1,5 persent in die lewensstandaard toege ­

pas. Daar is besef dat die groeikoers gedurende die 

voorspellingsperiode ma g toeneem of afneem afhangende va .• 

ekonomiese toestande, maar aangesien toekomstige 
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ekonomiese toestande moeilik voorspelbaar is , L S _e;_ 

om 'n gemiddelde groeikoers te gebruik wat r e al i . .::·c GI':· 

konserwatief voorkom. 

Gesinsinkomste en per kapita inkomste is gepro~~ ~e?: 

deur gebruik te maak van 'n konstante 1974 koopkra ~, ~~ 

die Rand - nie die werklike hoeveelheid geld wat de~.~ 

gesin ontvang word nie maar die hoeveelheid geld wa t 

ontvang word in terme van die 1974 waarde van die Rad . 

Die behuisingsubsidies waarna reeds vroe~r verwys is 

(sien tabel 16/ 1) is by die gesinsinkomste-syfers getel . 

Dit is konstant gehou aangesien alles in terme van 1974 

waardes van die Rand uitgedruk is. Hierdie byvoeging 

van die subsidies het 'n positiewe uitwerking op die 

totale koopkrag beskikbaar vir kleinhandelspandering ge_ad 

Om die koopkrag in die handelsgebied vir toekomstige jare 

te voorspe l is gebruik gemaak van die verwagte inkomste­

syfer per hui shouding vir 1980 en 1985 en van die verwagte 

aan t al gesinne wat op hierdie datums in die handelsgebied 

woonagtig sal wees. Gebaseer op die huidige spanderings­

patrone in die handelsgebied is die kleinhandelspanderin~ 

vir 1980 en 1985 ·n die handelsgebied geprojekteer soos 

in Tabelle lfi / 3 - 16/8 aangetoon word. Die geografiesf• 

v loei van koopkrag soos aangetoon deur Tabelle 16/3 t o t 

16/8 word in Tabel 16/9 saamgevat vir die primere e n 

sekondere handelsgebiede. 

Tabel 16/9 toon die toename in besteebare inkomste t e~n 

die 1974 waarde van die Rand. Na verwagting sal d 1L 

t oeneem vanaf R2932 per huishouding per jaar vir d e 

primere handel sgebied in 1974 tot R3088 in 1980 en 

R3295 in 1985 . In die sekondere handelsgebied s al c:. ~ 
b e s t eeba re inkomste per gesin styg vanaf R2833 in l9 iL 

t ot R3017 in 1 80 en R3299 in 1985. 
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I * BLANKES * IN- FINA.AL KOOP TOT GEBIED NEWCASTLE VOLKSRUST JHB/ DBN/PMBRG ELDERS BINNE ELDERS BUITE 

HANDELSARTIKELS KOMSTE NIE C TOT HI-I T MIDDEST/\D TOT HH T BESTEE TOT HH T BESTEE TOT HH T BESTEE TOT 1-lH T BESTEE 
I % ROOO % ROOO TO'l' ID! T BESTEE 

ROOO % ROOO % ROOO % ROOO % ROOO % 

Damesklcrasie 02,7 2,4 624 213 423 144 67,7 4 2 0,7 148 so 23,7 6 2 1,0 42 14 6,8 

Mansklerasie 02,3 o,o 539 1B4 371 127 60,7 3 l 0, 5 117 40 21,7 0 0 o,o 47 16 0,8 

Kinderklerasie 02,0 20,3 467 159 304 104 65,0 3 1 0,7 111 38 23,7 0 0 0,0 49 17 10,5 

Materiale en breiwol oo,s 17,0 124 4 3 112 38 89 , 8 l 0 1,0 7 2 5,8 0 0 0,7 3 l 2 ,5 

Skoeisel 00,9 0,0 213 73 166 57 78, 3 0 0 0,0 36 12 17,1 0 0 0,0 9 3 4,5 

Juwe li -? rsware en 
horlosies 00,3 31, 7 63 22 37 13 57 , 9 0 0 o,o 19 7 31,1 0 0 o.o 6 2 10,8 

Sport en ontspannings-
toerus ting 01,6 40,6 366 125 316 108 86,2 0 0 0,0 33 11 9,1 0 0 0,0 16 6 _4,6 

Meubels en vloerbedek-
king 02,l 26,8 505 172 410 140 81, 2 0 0 0 , 0 68 23 13, 5 0 0 0,0 26 9 5 ,1 

Elektriese toerusting 
en radios 01, 7 21,1 409 140 355 121 86 , 7 0 0 0,0 43 15 10,5 0 0 0,0 11 4 2,6 

Hu ishoudelike weef-
stowwe 00, 7 8,9 175 60 154 53 88,l 0 0 0,0 16 6 9 , 5 0 0 0,0 3 1 2,2 

Glasware & breekgoed 00,3 2,4 72 25 64 22 89,0 1 0 1,4 6 2 8,9 0 0 0,0 0 0 0,5 
Mctaalware ,kombu is-
gereed . e etgerei 00, 8 4,0 197 67 183 62 92,8 0 0 o,o 13 4 6,6 0 0 o,o 1 0 0,5 

Vars v leis 03,8 0,8 89 7 306 749 255 83,5 20 7 2,3 6 2 0,7 98 33 10,9 22 8 2, 5 

Vars groente en 
vrugte 02,1 o.o 494 168 476 162 94,6 0 0 0,0 7 3 1 , 4 7 2 1,4 3 1 0 , 6 

Brood 00,6 4,8 150 51 148 51 98,6 0 0 0 , 0 2 1 1,3 0 0 o.o 0 0 o.o 
Koek en ander gebak 00,5 13 , 0 110 38 106 36 96, 3 0 0 0,5 1 1 1,5 0 0 o,o l 1 1,5 

Suiwelprodukte 01,8 0,0 443 148 421 144 97 ,1 9 3 2,0 0 0 0,0 0 0 0,0 3 1 0,7 
Kru iden ier STHare 05,2 0,0 1 228 419 l 031 352 84,0 95 32 7,7 47 16 3,9 0 0 o,o 53 18 4,3 
Medi syne en Heelkun. 
benodighede 00 , 5 0,0 114 39 113 39 99,0 1 0 0,9 0 0 0 , 0 0 0 0,0 0 0 0,0 
Per soon like ve rsorg-
ingsitems 01,2 0 , 0 293 100 270 92 91,9 12 4 4,1 2 1 1,0 0 0 0,0 8 3 2,8 
Sigar, Tabak & 
rokerstoebehore 01,4 25,2 337 115 320 109 95 ,0 9 3 2,9 0 0 0,0 0 0 0,0 6 2 2,0 
Al koholiese drank 01,0 21,9 227 78 217 74 95,5 0 0 0,0 4 2 2,0 0 0 o.o 5 2 2,4 
Skryfbehoeftes & 
leesstof 01,0 0 , 0 237 81 232 79 97,8 1 1 0,7 0 0 0,0 0 0 0,0 3 1 1, 3 
Voedsc l troeteldiere , 
plu im·,ee en t u in 00 , 4 36, 5 86 30 84 29 96 , 8 0 0 0,9 0 0 1,0 0 0 0,0 l 0 1 , 1 
Haredoen & skoonheids-
dienste 00,6 30, 8 146 so 130 45 89 , 3 0 0 o,o 15 5 10, 6 0 0 o.o 0 0 o.o 
Droogskoonmakery 00,4 8,1 82 28 81 28 99 ,1 0 0 0,8 0 0 o.o 0 0 o.o 0 0 o.o 
TOTAAL 36,5 0,0 8 603 2 932 7 2852 483 84,7 165 56 1,9 711 243 8,3 112 38 1,3 328 112 3,8 



BESTEDING VOLGENS GEBIEDE (NEWCASTLE ) 

* BLANKES * IN- FINAAL TOT GEBIED NEWCASTLE VOLKSRUST JHB/DBN/PMBRG ELDERS Bil:s'NE ELDERS BUITE 

I-IANDELSARTIKELS 
KOMSTE KOOP G TOT HH T MI DDESTAD TOT HI-IT BESTEE TOT HH T BESTEE TOT HI-I T BESTEE TOT HI-I T BESTEE 

NIE TOT HH T BESTEE 
% ROOO ROOO ROOO o/ ROOO % ROOO % ROOO % ROOO % /0 

Damesklerasie 02 , 6 2,4 1 456 226 984 1 53 67 , 5 10 2 0, 7 346 54 23 , 8 14 2 0, 9 99 16 6 , 8 

Mansk l erasie 02 , 2 0 , 0 1 256 195 861 1 34 68 , 5 7 1 0 , 5 2 74 43 21,8 0 0 0,0 112 18 8 , 9 

Kinderkleras i e 0 1, 9 20 , 3 1 086 1 69 706 110 64 , 9 7 1 0, 7 2 58 40 23,8 0 0 0,0 114 18 10,5 

Materiale en breiwol 00,5 1 7, 0 286 44 2 5 6 40 89 , 7 3 0 1, 0 1 6 3 5 , 8 1 0 0 , 7 7 1 2 , 6 

Skoeis~l 00 , 9 0 , 0 490 7 6 382 59 77 , 9 0 0 0, 0 8 5 1 3 1 7 , 3 0 0 0 , 0 22 4 4 , 6 

Juweliersware & horlo-
sies 00 , 3 31 , 7 153 24 89 14 58 , 2 0 0 0, 0 4 7 7 30 ,9 0 0 0, 0 16 3 10,8 

Sport en ontspannings -
t o erus ting 01, 6 40 , 6 875 1 36 754 117 86 , 1 0 0 0, 0 80 13 9 , 1 0 0 0 , 0 40 6 4 , 6 

Meubel s en v l oerbedek . 02 , 1 2 6 ,8 1 166 181 946 147 81 , 1 0 0 0, 0 1 60 2 5 13, 7 0 0 0, 0 59 9 5,0 

Elektr i e se toerusting 
& radios 01, 7 21,1 944 14 7 818 1 2 7 86 , 6 0 0 o, o 100 16 10,6 0 0 0, 0 2 5 4 2,7 

Hui shoudelike weefs towwe 00 , 7 8,9 403 63 356 55 88 , 3 0 0 o,o 38 6 9 , 4 0 0 0 , 0 8 1 2 , 1 

Glasware & breekgoed 00 , 3 2, 4 1 69 26 151 24 89 ,1 2 0 1, 4 1 5 2 8 , 9 0 0 0,0 0 0 0, 4 

Metaalw. kombui s gereed . 
eetgerei 00 , 8 4 , 0 454 71 422 66 92 , 8 0 0 0, 0 30 5 6 , 6 0 0 0, 0 2 0 0,5 

Va rs v l e is 03 , 7 0 , 8 2 060 320 1 715 266 83 , 2 48 7 2 , 3 14 2 0, 7 230 36 11 , 1 52 8 2 , 5 

Vars s roen te & vrugte 02,0 0 , 0 1 131 1 76 1 090 1 69 96 , 4 0 0 0, 0 17 3 1, 5 16 3 1, 4 7 1 0,6 
Broo d 00,6 4 , 8 339 53 334 52 98 , 5 0 0 0, 0 4 1 1 ,4 0 0 0,0 0 0 0, 0 
Ko ek en ander gebak 00 , 5 13 , 0 255 40 246 38 96 , 3 1 0 0, 4 4 1 1 , 6 0 0 0,0 4 1 1 , 6 

suiwelp:x;odukte 01 , 8 0,0 999 155 9 71 151 97 , 2 19 3 1,9 0 0 0, 0 0 0 0,0 7 1 0 , 8 

Kruideniersware 05 , 0 0 , 0 2 819 438 2 365 467 83 , 9 217 34 7,7 112 1 7 3 , 9 0 0 0 , 0 124 19 4 , 4 

Medi s yne & Hee l kundige 
benodighede 00 , 5 0, 0 263 41 260 40 99 , 0 2 0 0, 9 0 0 0,0 0 0 0 , 0 0 0 o, o 
Persoonlike versorgings -
items 0 1,2 0 , 0 6 75 105 62 1 97 92 , 0 2 7 4 4 ,1 6 1 1 ,0 0 0 o,o 19 3 - 2 , 8 
Si gar , Tabak & Rokers-
toebehore 01 , 4 25,2 767 119 731 114 95 , 2 2 1 3 2 ,7 0 0 0, 0 0 0 0,0 1 5 2 1 , 9 

Al koholi e se drank 00 , 9 . 21 , 9 518 81 495 77 95 , 4 0 0 0 , 0 10 2 2 , 0 0 0 0 , 0 1 2 2 2 , 4 

Skryfbehoeftes & lees-
stof 01,0 0,0 582 91 570 89 97 , 9 4 1 0, 7 0 0 0,0 0 0 0 , 0 7 1 1 , 3 

Voedsel , troeteldiere, 
pluimvee en tuin 00,4 36,5 216 34 209 32 96 , 7 1 0 0 , 9 2 0 1 , 2 0 0 0 , 0 2 0 1,1 

I-Iaredoen & Skoonheids . 00,6 30, 8 333 52 296 46 89 , 0 0 0 0, 0 36 6 10 ,9 0 0 0, 0 0 0 0,0 

Droogskoonma kery 0 0 , 3 8 , 1 179 28 178 28 99 ,0 1 0 0, 9 0 0 0,0 0 0 o,o 0 0 0,0 

TOTAAL 35 , 5 0,0 19886 3 088 1681 7 2611 84 , 6 3 76 58 1, 9 1 664 259 8 , 4 262 41 1, 3 764 119 3 , 8 



; 

i JHB/DBN/PMBRG * BLA:SKES * I N- FI - KOOP TOT GEBIED NEWCASTLE VOLKSRUST ELDERS BINXE ELDERS Bt:ITE 
KOMSTE NAAL NIE G TOT HH T MIDDESTAD TOT HH T BESTEE TOT HH T BE STEE TOT HH T BESTEE TOT HH T BESTEE Hhl:\"TJE LSARTI KELS 

% ROOO % TOT HH T BESTEE 
ROOO ROOO % ROOO % ROOO • I ROOO ' ' 

,, 

Da:neskleras ie 02,6 2 , 4 2 133 241 l 441 163 67, 5 15 2 0 , 7 509 58 23 , 8 21 2 1,0 146 17 €:, 
:-~a:zs:--. lerasie 02 , 2 0 , 0 l 8 44 209 l 264 143 68, 5 10 l 0 , 5 403 46 21,8 0 0 0,0 165 19 s , 
Ki nderklerasi e 01 , 9 20, 3 l 69 5 181 l 036 11 7 64 ,9 11 l 0 ,7 380 43 23,8 0 0 0,0 168 19 10, 
~ateriale en breiwo l 00 , 5 17,0 420 48 377 43 89 ,7 4 1 l.O 24 3 5 , 8 2 0 0,7 11 l ~. 6 
Skoeise l 00,9 o,o 720 82 561 64 77,9 0 0 o.o 125 14 17, 3 0 0 o.o 33 4 ~. o 
Juwe liersware & hor-
l osies 00, 3 31,7 225 26 131 15 58,2 0 0 0,0 69 8 30,9 0 0 o,o 2-. 3 10,S 
Sport & Ontspanni ngs -

I 
coeru sti ng 01, 6 40, 6 1 290 146 1 110 12 6 86 , 0 0 0 o .o 118 13 9,1 0 0 0,0 61 7 .; , i 
~leubel s & vloerbedek-
king 02 , 1 26 , 8 1 699 192 1 377 156 8 1,0 0 0 o,o 235 27 13,8 0 0 0,0 86 10 5,0 
Elektr iese toerusting 
en radio s 0 1,7 21. 1 l 375 1 56 1 190 135 86,5 0 0 0 , 0 147 17 10,7 0 0 0,0 37 4 2 , 7 
Hu ishoudelike wee f-
s towv,1e 00 ,7 8 , 9 590 6 7 522 59 88 , 3 0 0 o.o 55 6 9 , 4 0 0 0,0 13 l 2,2 
Glaswa re en breekgoed 00,3 2 , 4 249 28 222 25 89 ,l 3 0 1,4 22 3 8,9 0 0 0,0 l 0 o.~ 
M.etaalware , kornbu is-
gereedsk ap, ee tgerei 00,8 4,0 664 75 617 70 92,8 0 0 o,o 44 5 6 , 6 0 0 o .o 3 0 o,.; 
v ars v leis 03, 7 0 , 8 3 016 341 2 510 284 83 , 2 70 8 2,3 21 2 0,7 337 38 11,1 76 9 2. :' 
vars groente en 
vrugte 02,0 o,o 1 658 188 1 598 18 1 96 , :i 0 0 0 , 0 25 3 1,5 2 4 3 1, 4 10 1 0 , 6 
Brood 00 , 6 4,8 498 56 491 56 98 , 5 0 0 o,o 7 1 1 , 4 0 0 0,0 0 0 0 , 0 
Koek en a nder gebak 00 , 5 13,0 373 42 359 41 96 , 3 1 0 0 , 4 6 1 1, 6 0 0 0,0 6 1 l.E 
S:.,iwelprodukte 0 1, 8 0 , 0 l 461 1 65 1 421 161 9 7,2 28 3 1, 9 0 0 0,0 0 0 o.o 11 1 o,s 
Kruidenierswa re 05 ,0 0, 0 4 130 46 7 3 465 39 2 8 3 , 9 318 36 7,7 164 19 3,9 0 0 0,0 181 21 ~.~ 

:1edisyne & hee lkun-
di ge benodi ghede 00 , 5 0 , 0 38 7 44 383 43 99 ,0 3 0 0,9 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 o .o 
Per soon like versorg-
i ngs items 01 , 2 o .o 986 112 907 103 92 , 0 40 5 4 ,1 9 l 0,9 0 0 0,0 27 3 2 , 6 

Si ga r, Tabak & 
rokerstoebehore 01.4 25, 2 1 115 12 6 l 065 120 95 , 4 29 3 2,6 0 0 0,0 0 0 0 ,0 20 2 1. 6 
J..lkoho liese drank 00,9 21,9 754 85 720 82 9 5,5 0 0 0,0 15 2 2,0 0 0 0,0 17 2 2 , 3 
S}:ry fi:,ehoe f tes & 
l eess tof 01,l o,o 866 98 849 96 97 , 9 6 l 0,7 0 0 0,0 0 0 0,0 11 l 1. ., 
'/osdsel : plu imvee , 
troeteldiere en t 1.1in 00 , 4 36 , 5 317 36 307 35 96 , 7 2 0 0 , 9 3 0 1,2 0 0 0,0 3 0 1. l 
Haredoen en s koon -
!-:eidsd ienste 00,6 30,8 48 7 55 433 49 88 , 9 0 0 0,0 53 6 11,0 0 0 0,0 0 0 o.o 
Droogskoonmakery 00 ,3 8 ,1 264 30 261 30 99,0 2 0 0 , 9 0 0 0,0 0 0 0 , 0 0 0 0 .0 

; I 
I TOT;.J..L 35 , 3 0 , 0 29130 3 29 5 24630 2 78 6 84,6 550 62 1,9 2 444 277 8 , 4 38 5 44 1, 3 i l 119 12 7 .,,;:, J I 



* BLANKES * IN- FI- KOOP TOT GEBIED NEWCASTLE VOLKSRUST JHB/DBN/P.MBRG ELDERS BINNE ELDERS BUITE 

HANDELSAR'l'IKELS 
KOMSTE NAAL . NIE G TOT HH T MIDDESTAD 'l'OT HH T BESTEE TOT HH T BESTEE TOT HH T BESTEE TOT HH T BESTEE 

TOT HH T BESTEE 
% ROOO % ROOO ROOO % ROOO °lo ROOO % ROOO % ROOO % 

Damesklerasie l 02 , 7 0,0 744 220 395 112 51,0 10 3 1,3 140 40 18,1 124 35 16,0 104 30 13 , 4 

Mansklerasie 02 , 2 6,1 629 179 345 98 54 , 9 20 6 3 , 2 113 32 17 , 9 55 16 8 , 8 94 27 15 , 0 

Ki nderklerasie 01,8 28,0 526 149 310 88 58 , 8 5 2 1,0 84 2 4 16,0 64 18 12, 2 62 18 11, 8 

Materiale & breiwo l 00,5 16,4 155 44 101 29 65,0 0 0 0,0 11 3 7,5 22 6 14 , 2 20 6 13,l 

Skoeisel 00,9 0,0 256 73 159 45 62 , 2 1 0 0, 5 35 10 1 3 , 8 24 7 9 , 6 35 10 13 , 7 

Juweliersware & 
Horlosies 00 , 3 15 , 7 92 26 48 14 52,9 0 0 0,5 11 3 12,2 6 2 7,2 25 7 27,0 
Sport & Ontspannings -
toerusting 01 , 3 50,6 374 106 286 81 76,3 1 0 0 , 3 46 13 1 2 , 3 3 1 0,9 37 11 9 , 8 
Meubels & Vloerbedek . 02,3 22 ., 6 661 188 427 121 64,6 0 0 0,0 51 14 7 ,7 8 3 1 , 3 174 49 26, 3 

Elektriese toerusting 
& radios 02 ,0 10 , 9 567 161 379 107 66 , 8 6 2 1,1 32 9 5,8 4 1 0 , 7 144 41 25 , 4 
Huishoudelike weefs . 00,8 2,7 226 64 133 38 58 ,8 0 0 0 , 0 29 8 13, 1 16 5 7 , 2 47 l ~ _.., 20, 8 
Glaswar e & breek goed 00,3 2 ,7 87 25 51 15 59 , 0 0 0 0,0 9 3 10,5 9 3 10,7 17 " 19, 6 ., 
Metaalwa re , kombuis -
gereedskap , eetgerei 00,8 4,1 241 69 144 4 1 59,8 0 0 0,0 25 7 10, 3 2 3 7 . 9 , 6 48 14 20,1 

Vars v l ei s 03,0 17,8 867 246 489 139 56 , 4 11 3 1,3 0 0 0,0 327 93 37 , 7 38 11 4 ,41 
Vars groente & vrugte 01 , 8 11, 6 513 146 320 91 62 , 3 0 0 0,0 1 0 0,2 180 51 35,2 11 3 2, 1 
Br ood 00,6 8 , 9 176 50 88 25 50 ,0 0 0 0,0 0 0 0,0 88 25 49 , 9 0 0 0 , 0 
Koek e n ander gebak 00,3 39,0 92 26 59 17 64 , 1 0 0 0,0 0 0 0,0 30 9 33,3 2 1 2 , 5 
Suiwelprodukte 01,8 0,0 527 150 309 88 58, 6 0 0 0,0 0 0 0 , 0 185 53 35,1 32 9 6, 1 
Kr uiden iersware 05,2 0,0 1 492 423 978 277 65, 5 17 5 1,1 0 0 0,0 287 81 19 , 2 209 59 1 4 , 0 
Medis y ne & Heelkun . 

o,ol b e nodigh ede 00 , 5 0,0 134 38 85 24 63 , 8 0 0 0,0 0 0 0,0 48 14 36 , 1 0 0 
Pe rsoonlike versorg-
i ngs items 01,3 0,6 361 103 238 68 65 , 9 0 0 0,0 0 0 0,0 93 27 25,8 29 8 8,2 
Sigar, 'l'abak & Rokers -
toebeh ore 01, 2 34 , 2 350 99 188 53 53 , 7 0 0 0,0 0 0 0,0 139 40 39,9 22 6 6, 2 
Alkoholiese drank 00,8 31 , 5 241 68 128 36 53,3 0 0 0 ,0 0 0 0,0 102 29 42 , 6 9 3 3, 9 
Sk r y fbehoeftes 01,0 o,o 286 81 198 56 69,4 0 0 0,0 0 0 0,1 72 20 25 , 2 14 4 5 , 11 
Vo edsel . troeteldiere , 

I pluimvee en tuin 00,3 39 ,7 93 27 60 17 64 , 2 0 0 0,0 0 0 0,0 23 7 24 , 8 10 3 10,91 
Haredoen & s koonheids -
dienste 00 ,6 39, 7 158 45 109 31 69 , 2 0 0 0,0 2 1 1 ,7 35 10 22,2 10 3 6, 71 
Droogskoonmakery 00 , 4 5,4 102 29 62 18 60,4 0 0 0 ,0 0 0 o,o 37 11 36,2 3 1 3 , 3: 

l I 

I TOTAAL 35,0 0 ,0 9 994 2 833 6 101 1 730 61,0 74 21 0,7 595 169 6,0, 016 572 20,2 1 205 342 12, 1; 



* BLANKES . .,, INr FI - KOOP TOT GEBIED NEWCASTLE VOLKSRUST JHB/DBN/PMBRG ELDERS BINNE ELDERS BUI TE 
KOMSTE NAAL NIE G TOT HH T MIDDESTAD TOT HH T BESTEE TOT HH T BESTEE TOT HH T BESTEE TOT fill T BESl'EE 

HANDELSARTIKELS TOT HH T BESTEE 
% ROOO % ROOO ROOO o/o ROOO o/o ROOO % ROOO % ROOO % 

Damesklerasie 02,7 0,0 l 179 2 36 600 120 50 , 9 15 3 1,3 214 43 18, 1 190 38 16, 1 158 32 13 , 4 
Mansk lerasie 02,2 6 ,1 958 192 525 105 54 , 8 31 6 3 , 2 172 34 17 , 9 84 17 8,8 144 29 15 , 1 
Kinderklerasie 01,8 28,0 802 161 473 95 58 ,9 8 2 1,0 127 26 15,9 97 20 12 , 1 95 19 11,9 
ater iale & breiwol 00,5 16 , 4 2 34 47 153 31 65,1 0 0 0,0 17 3 7 , 2 33 7 14 , 3 31 6 13,2 

Skoeisel 00 , 9 0,0 389 78 242 49 62 , 3 2 0 0,5 53 11 13,8 37 7 9 , 5 53 11 13, 7 

Juweller sware & hor-
losies 00 , 3 15,7 143 29 76 15 52 , 9 0 0 0,5 17 4 12,4 10 2 7, 2 38 8 26, 8 
Sport en ontspannings-

9 , 91 toerus ting 01 , 3 50 , 6 585 117 447 90 76 .- 4 2 0 o, 3 71 14 12,2 5 1 0,9 58 12 
Meubels & vloerbe-
dekking 02,3 22,6 995 199 643 12 9 64 , 6 0 0 0,0 77 16 7 , 7 12 3 1, 3 261 52 2 6 ,2 

Elektries e toerusting 
en rad i os 01,9 10 , 9 851 170 568 114 66 , 8 10 2 1,2 50 10 5,9 6 l o, 7 215 43 25 , 3 
Huishoudelike weef-
s towwe 00,8 2 ,7 340 68 199 40 58 ,7 0 0 0,0 45 9 13, 3 24 5 7,2 70 14 20, 6 
Glasware en breekgo ed 00,3 2 ,7 133 27 78 16 59 , l 0 0 0,0 14 3 10,7 14 3 10 , 7 25 5 19 , 3 

Metaa lwc1re, kombuis -
gereedskap , eetgerei 00 , 8 4 , 1 361 72 216 43 59 ,7 0 0 0,0 37 8 10, 4 34 7 9 , 6 72 15 20, l 
Vars v l e is 02 , 9 17, 8 2 294 259 729 146 56,3 17 3 1, 3 0 0 0 , 0 488 98 37 , 7 58 12 4 , 5 
Vars groente & vrugte 01 , 7 11, 6 764 153 475 95 62 , 1 0 0 o,o l 0 0, 2 271 54 35 , 5 16 3 2,1 

Brood 00 , 6 8 , 9 261 52 1 30 26 49 , 6 0 0 o,o 0 0 0,0 131 26 50, 3 0 0 o, o1 

Koek en ander gebak 00,3 39,0 138 28 88 18 64 , 1 0 0 0,0 0 0 0,0 45 9 33 , l 3 1 2, 6 
Suiwe lproduk te 01,8 0 , 0 79 2 1 59 462 92 58 , 2 0 0 0,0 0 0 0 , 0 282 56 35,5 48 10 6, 1 

Kruiden iersware 05 , 1 0 , 0 2 237 448 1 461 293 65 , 3 26 5 1, 1 0 0 0,0 435 87 19, 4 314 63 14 , 0 
Medi s yne & heelkundi -
ge benodighede 00,5 0,0 203 41 129 26 63,7 0 0 0,0 0 0 0 , 0 73 15 36,2 0 0 0,0 
Persoonlike ver sorg-
ings items 01,2 0 , 6 540 108 355 71 65,6 0 0 0,0 0 0 0,0 141 28 26 , 2 43 9 8 , 1 

Sigar, tabak & 
rokerstoebehore 01,2 34 , 2 515 103 276 55 53 , 6 0 0 o,o 0 0 o,o 208 4 2 40, 4 30 6 5 ,9 
Alkoho l iese drank 00 , 8 31 ,5 358 72 190 38 53 ,0 0 0 o,o 0 0 0,0 153 31 42 , 8 14 3 4 , 0 

Skryfbehoeftes en 
leesstof 01,0 0 , 0 458 92 318 64 69 , 5 0 0 0,0 0 0 0,1 114 23 25,0 24 5 5 , 2 
Voedse l . troetel-
diere , pluimvee en 
tuin 00,3 39 ,7 150 30 97 19 64 ,7 0 0 0,0 0 0 0,0 36 7 24, 6 15 3 10, 6 

Haredoen & skoon-
h eidsdienste 00 , 5 39 ,7 234 4 7 1 61 32 68,8 0 0 0,0 4 1 1,8 52 10 22,3 16 3 6 , 9 

Dr oogskoonmakery 00 , 3 5 , 4 148 30 89 18 60 , 2 0 0 0,0 0 0 0,0 54 11 36 , 5 4 1 3,2 

'l'OTAAL 34 ,1 0,0 15074 3 017 9 190 1 840 61,0 113 23 0,7 907 182 6,0~ 0 43 609 20,2 1 819 364 12,1 



!TOT GEBIED NEWCASTLE 

ITOT 
VOLKSRUST ;i:HB/DBN/PMBRG ELDERS BINNE ELDERS BUI TE 

* BLANKES * IN- Fl- KOOP IG TOT HH T MIDDESTAD fill T BESTEE TOT HH T BESTEE TOT HH T BESTEE TOT HH T BESTEE 

HANDELSARTIKELS KOMSTE NAAL NIE TOT HH T BESTEE 

% ROOO % IROOO ROOO % ROOO % ROOO % ROOO % ROOO % 
I 

Damesklerasie 02 ,7 0 , 0 1 538 252 782 128 50 , 8 20 3 1,3 279 46 18, 1 249 41 16, 2 206 34 13,4 
.Mansklerasie 02 , 2 6 ,1 1 251 205 685 11 3 54 ,7 40 7 3 , 2 225 37 18 ,0 110 18 8 , 8 189 31 15 , 1 
Kinderklerasie 01 , 8 28 , 0 1 050 172 618 101 58,8 10 2 1,0 1 68 28 15,9 128 21 12 , 2 1 25 21 11 , 91 
Materiale & breiwol 00 , 5 16 , 4 308 51 201 33 65 , 1 0 0 0,0 22 4 7,2 44 7 14,3 40 7 13,2 1 
Skoeisel 00,9 0 , 0 510 84 318 52 62 , 3 2 0 0,5 70 12 1 3 , 8 48 . 8 9 , 5 70 1 2 13 , 7 
Juweliersware & 

I horlosies 00 , 3 15, 7 189 31 100 16 52 , 9 0 0 0 ,5 23 4 12,4 13 2 7 , 2 50 8 26,8 
Sport en ontspan-

I ningstoerusting 0 1, 3 50 , 6 769 126 587 96 76 , 3 2 0 o, 3 94 15 12,2 7 1 0, 9 76 13 9,9 

I 
Meubels & Vloer -
bedekking 02,2 22,6 1 295 213 836 137 64, 5 0 0 0,0 101 17 7, 8 1 6 3 1,3 339 56 26,2 
Elektriese toerus -

25 , 21 ting & radios 01, 9 10,9 1 108 182 740 121 66 , 8 13 2 1 , 2 66 11 5 , 9 8 1 0, 7 280 46 
Huishoudelike weef-

7.0, 7 1 stowwe 00 , 8 2,7 441 72 257 42 58 , 4 0 0 0,0 59 10 13, 5 32 5 7, 3 91 15 
I 

Glasware & breekgoed 00,3 2,7 175 29 103 17 59 ,1 0 0 0,0 18 3 10,7 18 3 10 , 7 34 6 19, 3: 
Metaalware, kombuis - I 
gereedskap , eetgerei 00 , 8 4,1 472 77 281 46 59 ,7 0 0 0,0 49 8 10,5 45 7 9 , 6 94 16 20 ,0 

Vars vleis 02 , 9 17,8 1 688 277 952 156 56 , 4 22 4 1, 3 0 0 0 , 0 635 104 37,6 76 13 4 , 5 
Vars groente & 
vrugte 01, 7 11, 6 1 001 164 622 102 62, 1 0 0 0,0 2 0 0 , 2 355 58 35 , 4 21 4 2,1 
Brood 00 , 6 8 , 9 343 56 170 28 49,6 0 0 0,0 0 0 0,0 172 28 50,3 0 0 0, 0 
Koek en ander gebak 00 , 3 39 , 0 179 29 115 19 64 , 3 0 0 0 , 0 0 0 0,0 59 10 32 ,9 4 1 2, 6 

Suiwelprodukte 01,8 0,0 1 031 1 69 600 9 9 58 ,2 0 0 0,0 0 0 0,0 367 60 35 , 6 62 10 6,0 , 
Kruiden iersware 05,0 0,0 2 918 479 1 906 313 65 , 3 34 6 1 ,1 0 0 0,0 568 93 19,4 408 67 14 , o i 
Medisyne & heel- I 

kundige benodighede 00 , 5 0,0 26 7 44 170 28 63 , 7 0 0 0 , 0 0 0 0,0 97 16 36,3 0 0 o,o! 
Persoonlike v ersorg-
ingsitems 01,2 0 , 6 699 11 5 459 7 5 65,7 0 0 0,0 0 0 0 , 0 183 30 26,2 55 9 7, 9 

Si.gar, tabak en 
rokerstoebehore 01 , 2 34,2 66 7 110 360 59 5 3 , 9 0 0 0,0 0 0 o.o 270 44 40,4 37 6 5,5 
Alkoholiese drank 00 , 8 31,5 465 76 246 40 52,8 0 0 0,0 0 0 0,0 200 33 43,l 18 3 3,9 

Skryfbehoeftes 0 1, 0 0 , 0 608 100 422 69 69 , 4 0 0 0,0 1 0 0,1 1 51 25 24 , 9 32 5 5 , 3 
Voedsel , troetel-
diere , pluimvee en 
tuin 00, 3 39,7 197 32 127 21 64,7 0 0 0,0 0 0 0,0 48 8 24 , 6 20 3 10,6 

Haredoen & skoonheids -
dienste 00,5 39,7 305 so J 210 35 68 ,7 0 0 0,0 5 1 1,8 68 11 22,4 21 4 6,9 
Droogskoonmakery 00, 3 5,4· 195 32 11 7 19 60, 2 0 0 0 ,0 0 0 0,0 71 12 36 , 4 6 1 3,2 

Totaal . 13 ,9 0,0 19682 3 229 11998 1 968 61,oJ 149 24 0,81 1 189 195 6 , 0 3975 652 20 , 212 368 389 12,0 
I i 
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In die projeksies van die toekomstige besteding volgens 

gebiede word die feit dat persentasie spandering op 

kleinhandel afneem soos die inkomste toeneem in aanmerk-

in geneem. Tabel 16/3 toon aan dat inwoners van die 

primere handelsgebied in 1974 sowat 36,5 persent van hull.~ 

inkomste aan kleinhandel bestee het. Hierdie persentas ·~ 

neem af tot 35,5 persent in 1980 (Tabel 16/5) en tot 35,3 

persent in 1985 (Tabel 16/7). In die sekondAre handels ­

gebied neem die kleinhandelspandering van 35 persent in 

1974 (Tabel 16/4 af tot 34,1 persent in 1980 (Tabel 16/6) 

en tot 33,9 persent in 1985 (Tabel 16/8). 

Soos Tabel 16/9 aantoon si die kleinhandelspotensiaal va n 

die handelsgebied SOOS volg: 

Primere gebied Sekondere gebied 

1974 R8,6 miljoen Rl0,0 miljoen 

1980 Rl9,9 miljoen Rl5,l miljoen 

198 5 R29,l miljoen Rl9,7 miljoen 

In die nadere ontleding van die geprojekteerde syfers moet 

twee faktore beklemtoon word: 

i) Die grootste gedeelte van die toename in besteding 

sal va n die prim~re handelsgebied afkomstig wees. 

i " ) Die toename in besteding in die primere handelsgebied 

sal hoofsaak lik spruit uit toekomstige bevolkingsgroei 

Indien die eerste kolom van Tabelle 16/3 tot 16/8 bestudee, 

word sal ges i en word dat die persentasie van die bestee­

bare inkoms te wa t aan die verskillende kommoditeite bestee 

word verander oor tyd. Dit is die gevolg van die feit 

dat wanneer inkomste styg die spanderingspatrone van mens ~ 

verander en dat proporsioneel meer aan duursame en luuks e 

goedere en minder aan noodsaaklikhede soos brood, kruide-

niersware , ensovoorts bestee word. Hierdie patroon sterr-

ooreen me t die patroon soos vasgestel deur die opname van 

Gesinsuitgawes wa t deur die Buro vir Statistiek uitgevoez 

is en wa t vroe~r volledig in Tabel 16/2 aangetoon is . 



BEVOLKING HUISHOUDINGS TOTALE INKOMSTE TOTALE 
KLEINHANDELSPANDERING 

GEMIDDELDE GEMIDDELD 
JAARLIKSE PER HUIS-

AANTAL JAARLIKSE GEMIDDELDE AANTAL GESINS- GROEI- TOTAAL IN HOUDING IN TOTAAL IN 
GROEI GROOTTE INKOMSTE KOERS Rl 000 R Rl 000 

~ 

PRIMERE GEBIED 

1974 12 463 13,16 4,2 2 934 8 01 6 + 1,5 25 807 2 932 8 603 
780 

1980 26 200 5,87 4,1 6 440 8 763 + 1,5 61 457 3 088 19 886 
780 

1985 34 870 - 3,9 8 840 9 441 + - 90 353 3 295 29 130 
780 

-------- - - - - - - - - ~----- - - - ,._ - - - - - - - - - - - - - - ----- - - - -
SEKONDERE 
GEBIED 

1974 13 760 6,02 3,9 3 528 8 112 + 1, 5 29 550 2 833 9 994 
264 

1980 19 486 4,06 3,9 4 996 8 8 68 + 1,5 45 623 3 017 15 074 
264 

1985 23 800 - 3,9 6 096 9 554 + 1 ,5 59 850 3 229 19 682 

I 
264 

* Verteenwoordig toename in lewensstandaard, d't i s t otale toename minus infl as ie 
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Kontrolering van die spanderinqspatroon 

Ten einde te bepaal of die bedrag wat in die handelsge­

bied beskikbaar is vir kleinhandelspandering en of die 

inkomstevlakke van die regte orde is, is 'n kontrolevraag 

in die steekproefopname ingesluit om die korrektheid 

daarvan te toets. Informante is gevra om aan te toon 

wat hulle gemiddeld per maand aan voedsel bestee. Voedsel 

as die belangrikste kleinhandelsitem, gee gewoonlik 'n 

redelike goeie aanduiding van die inkomste en bestedings­

vlakke van huisgesinne. Volgens Tabel 15/12 wat in die 

vorige hoofstuk bespreek is, is die gemiddelde spandering 

op voedsel sowat Rlll per maand of Rl 322 per jaar per 

gesin in die prim~re handelsgebied en R80 per maand of 

R960 per jaar in die sekond~re handelsgebied. Dit ver­

teenwoordig 15,1 persent van die aangepasde inkomste 

(inkomste plus subsidies) van die inwoners van die prim~re 

handelsgebied. Volgens die opname van Gesinsuitgawes van 

November 1966 moet die toepaslike inkomstegroep (RS 016 + 

R780) sowat 15,1 persent van hulle inkomste op voedsel 

spandeer. Dit weerspie~l die juisheid van die syfers 

en die regverdiging vir die inrekening van die subsidies 

as deel van gesinsinkomste. 

In geval van die sekond~re handelsgebied bestaan 'n aan­

sienlike verskil tussen die amptelike syfer en die syfer 

wat deur die steekproefopname verkry is. Die rede hier 

voor is egter waarskynlik die feit dat die sekond~re 

handelsgebied 'n groot plattelandse bevolking insluit 

waar 'n aansienlike gedeelte van die voedsel op die plaas 

geproduseer word, byvoorbeeld, vleis, groente, botter en 

melk, en dat hierdie items nie aangekoop word nie. Dit 

word as die logiese rede beskou waarom die spandering op 

voedsel soos aangetoon deur die informante te laag voorkom 



2. 5. 

3 . 

- 605 -

Samevattende opmerk i ngs oor inkoms te en spanderings ­
patrone in d ie handelsgebied 

Hoewel daar nie veel verskille tussen die prim~re en 

sekondere handelsgebiede bestaan nie en hoewel beide 

t ot die middelinkomste en ho~r inkomstegroepe behoort, 

kan 'n aan t al verskille aangemerk word wat ' n uitwerking 

op kleinhandelspandering sal he: 

i) Behuisingsubsidies is van belang in veral die primere 

gebied wat lei tot 'n verhoging in kleinhandelspan­

dering van die inwoner-s van hierdie gebied. 

ii) Inwoners in die primere handelsgebied is jonger as 

die inwoners van die sekondere handelsgebied, naamlik 

32,6 j aar teenoor 40,8 jaar. Dit het 'n invloed op 

gesinsameste lling en gesinsgrootte wat weereens die 

bes t edingspatroon be1nvloed. 

iii) Die gesinsgrootte in die primere gebied is 4,2 teenoor 

3,9 i n die sekond~re gebied. 

Motorbesit in die primere handelsgebied is ook ho~r as in 

die sekondere h andelsgebied, naamlik 1,5 voertuie teenoor 

1, 4 in die sekondere gebied. Die feit dat 95 persent 

v an alle gesinne in die handelsgebied oor 'n motor(s) 

b eskik is van b elang vir die nuwe sentrum aange sien die 

privaa t motor die belangrikste vervoermiddel is. 

Me edingende f as iliteite 

'n Nuwe winkelsentrum trek sy o n dersteuning vanaf hoofsaak­

l J.k t wee bronne, naamlik bevolkingsgroei en inkopers wat tans 

by b estaande winkels koop. 

I. die bepa ling v a n 'n nuwe winkelsentrum se potensiaal, is 

dit derhalwe ook nodig dat gelet sal word op die bestaande 

en to koms t·ge mededingende fasiliteite waarmee die winkel-

se. t rum sal moe t meeding. Die sukses van die nuwe sentrum 
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hang tot 'n groot mate af van die beskikbaarheid, grootte, 

ligging en toeganklikheid van bestaande en toekomstige mede-

dingende fasiliteite. In geval van die voorgestelde Sunny 

Ridge winkelsentrum bestaan mededinging uit: 

i ) Winkelkonsentrasies buite die handelsgebied wat onder­

steuning van inwoners van die handelsgebied geniet, en 

ii) bestaande en beplande winkelfasiliteite binne die handels ­

gebied. 

Ten einde 'n idee te kry van die r elatiewe trekkrag van die 

belangrikste mededingende inkoopgebiede is aan informante 

tydens die steekproefopname gevra waar en in watter verhouding 

hulle hulle inkopies by die verskillende inkoopgebiede doen. 

Daar word v ervolgen s gelet op die invloed van hierdie mede­

dingende fasiliteite. 

Winkel f as iliteite bui e die handelsgebied 

Daar moet veral drie inkoopgebiede onderskei word wat 

buite die handelsgebied val, naamlik metropolitaanse 

gebiede, Volksrust en winkelfasiliteite elders buite die 

ha ndelsgebied. 

3 . 1. 1. Metropolitaanse gebiede 

0mdat Newcastle n og 'n redelike klein stedelike gebied 

is, is dit te verstane dat 'n gedeelte van die koopkrag 

van die handelsgebied by groter metropolitaanse gebiede 

buite die handelsgebied spandeer sal word. Inforrnante 

is daarom gevra watter gedeelte van hulle geld hulle 

in metropolitaanse gebiede soos Johannesburg, Durban 

en Pietermaritzburg spandeer. Soos rneegaande Figure 

16/ 1 en 16/2 aantoon word ongeveer 8,3 persent van die 

beskikbare koopkrag in die prim~re handelsgebied in 

hierdie metropolitaanse gebiede spandeer, teenoor 6 

persent in geval van die sekond~re handelsgebied. 

Die trekkrag van die metropolitaanse gebiede is veral 

sterk vir s eker e duursarne goedere soos Figure 10 en 13 
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aantoon: 

Juweliersware en horlosies . . . . 

Vrouensklere ................ . 

Kinderklere 

Mansklere ...................•. 

Meube ls ....................•.. 

31, 1% 

23, 7% 

23, 7% 

21, 7% 

13,5% 

Dit kan verwag word dat hierdie rnetropolitaanse gebiede 

altyd kleinhandelskoopkrag van Newcastle sal trek. 

Soos Newcastle groter word en 'n inkoopsentrum met 

meer en beter winkels word, sal hierdie uitvloei na 

verwagting afneern rnaar nooit totaal gekanselleer word 

nie. In die bepaling van die potensiaal van die nuwe 

sentrum is hierdie faktor in berekening gebring, soos 

later aangetoon sal word. 

Volksrust 

Die invloed van Volksrust op die handelsgebied (primer 

en sekonder) is baie gering. Figuur 16/1 toon aan 

dat dit slegs 1,9 persent van die koopkrag van die 

primere gebied trek en slegs 0,7 persent vanuit die 

sekondere gebied, soos Figuur 16/2 aantoon. In geval 

v a n die primere handelsgebied trek Volksrust veral 

geld vir die aankoop van kruideniersware, vleis, per­

soonlike versorgingsiterns en word haarkappersalonne en 

skoonheidsdienste in Volksrust ook sterk ondersteun 

soos Figure 16/5 en 16/6 aantoon. Die sekond~re ge­

bied verleen weinig ondersteuning aan Volksrust soos 

Figure 16/7 tot 16/10 aantoon. Met beter winkelge­

riewe in die prirn~re handelsgebied kan die uitvloei 

uit die gebied na Volksrust na verwagting grootliks 

uitgeskakel word. 
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FIGUUR 1.§.1.' l PRIMER£ HAND£~S G BIED TOTALE BESTED1 G - BELANGRIKSTE INKOOPGEBIEDE 1974 

Johannesburg/ Durban/ 
Pi e termari tzburg 8, 3 % 

Elders binne 1,3 % 

Elders buite 3,8 o/o 

Volksrust 1, 9% 

Newcastle 84, 7 % 



F' IGUUR 16/2 TOTALE BESTEDING - BELANGRIKSTE INKOOPGEBIEDE 1974 

SEKONDERE HANDELSGEBIED 

Elders buite 12,l o/o 

Elders binne 20,2 o/o 
Volksrust 0, 7 % 

Jhb/Dbn/pmburg 
,, ..... , .... ,- ,,, \ _, ,,,,, , ✓,--.,. ..... - ·•• ...................... . 

, , ✓.;:, ......... ,_ , , ,.,,,,,_ -- -'~, ' ···.·.•:-::-: 

t,~-~-J-j'.3'~',;j' ~';.'~';.'~/~\."'...,__:1 ~--':_ii.,:-:,..'_;;;.-, __ _ ' I ' I .,.., ,, "':. t" - \ ; " 6,0 % 1-/ - \ ✓ l-' 1 
' 

Newcastle 61,0 % 



F IG UR 16 / 3 - 610-

BESTEDING VOLGENS GEBJEDE - KLERE EN SKOEI SEL 

PRHL E 30 17 HANDELSGEBIED 1974 

20 
Koop ni 

10 

% 0 2,4 0,0 20,3 17,0 0,0 

100 2, 5 
4,5 6,8 8,8 10,5 0,7 
0,0 1, 0 5, 8 90 0,0 0,0 1, 0 17, 1 

21, 7 
80 23,7 0,0 Newcastl e 23,7 

70 0,7 0,5 0,7 

CJ Vol ksru t 60 

□ 
50 

Jhb /Dbn/Pmburg 

40 

■ Elders binne 30 67,7 68 ,7 65 , 0 89,8 78,3 

II Elders buite 20 

10 

% 0 
Dames- Man s - Ki nde r- Ma teriaal Skoene 
kler e klere klere en brPiwn1 



PRIMER~ 
RZ\ND_'LS ..;i-,:31ED 

Ko p ·1, (; 

Newcastl e 

] Volksrus t 

] Jhb/ Dbn/ Pmburg 

I 

I 

Elder~ 
binne 

Elders 
buite 

40 r 

10 

0 

100 

90 

80 

70 

60 

50 

40 

30 

20 

10 

% 0 

31 , 7 

10, 8 

0,0 

0, 0 

57,0 

4,6 
0 , 0 
9, l 
0, 0 

86,2 

26 .8 

5 , l 
0,0 

13, 5 

0,0 

81,2 

Juweliers - Sport en Meubels 
ware en 
hor} s i e s 

om:spannin<Js- en 
t o -.r ., s l i.niT lp.e r.he -

21 1 

2, 6 
0,0 

10,5 
0,0 

86,7 

Elektriese 
toerusting 
e n rad ' os 

l. ':i / 4 

8,9 

2,2 
0,0 
9,5 
0,0 

88, 1 

Huishoude­
like wee f ­

t WWI::: 

J7 

2,4 

0, 5 
0,0 
8,9 
1, 4 

89,0 

4,0 

0,5 
0,0 
6,6 
0,0 

92,8 

Glasware Ys t e rwdt . 
e br:-eek- Prf~ , i1.,: 
• oe 

,< .-,ti.l 



_Pl GL'UR ln 7,._ 

PRIME RE JO 
flAND ELSGEBIE.Q_ J._ .2.4. 

20 
Koop n.1.e 

10 

% 0 

10 

ewcastle 90 

Volksrust 

Jhb/Dbn/Pmburg 

Elders binne 

Elders bu .... te 

80 

70 

60 

50 

40 

30 

20 

10 

% 0 

0,8 

2,5 

10,9 
0,7 
2, 3 

83,5 

v a rs vleis 

0,0 

0,6 
1, 4 
l, 4 
0,0 

96,4 

v ars 
groente 

GEBIEDE - VOEDSEL 

Brood 

4,8 

0,0 
0,0 
1, 1 
0 ,0 

98.6 

13, 0 

1, 5 
0,0 
l, 5 
0,5 

96,3 

0,0 

0,7 
0,0 
0,0 
2,0 

97, 1 

Koek Suiwel-
en beskuit j ies produkte 

0,0 

84 ,0 

KruL.'leru 
ai: E' 



20 

10 

% 0 

ewcastle 

Vo lksrust 

100 

90 

80 

70 

Jhb/Dbn/Pmburg 60 

50 

b inne 40 

Elders 30 
buite 

20 

10 

% 0 

I 

Medi ese 

0,0 

0, 0 
0, 0 
0, 0 
0,9 

99,0 

0,0 

2, 8 

0, 0 
1, 0 
4 , 1 

91, 9 

25 , 2 

2, 0 
0,0 
0, 0 
2,9 

95,0 

Persoonlike Sigarette, 
ve~sor -· tabak ~n 
inqs items r ke.r ~-

.'ERBR'JI KSGOI:DE RE 

1-i 

21, 9 

2, 4 
0,0 
2,0 
0, 0 

95,5 

0,0 

1, 3 
0,0 
0, 0 
0,7 

97,8 

Alkaholiese Skrytbe-
dranke ho~i c~s 

e n 1 ee!':-

,- -

1 , 1 
0,0 
1, 0 
0,9 

96,8 

n 
30,8 

0,0 
0,0 

10,6 
0,0 

89,3 

Dierevoed s e Ha r edoen 
e n t u ini tern s e n ck 0 1 -

8, 1 

0,0 
0,0 
0,0 
0,8 

99, 1 



!1/-L'd.' .C, ~, ::, i.J.t.. jj .i .t:,1) 

19 .., .1 

~ Newcastle 

':"' 
Vol ksrust 

~ Jhb/Dbn/ Pmburg 

I Elders 
binnP-

Elders 
buite 

% 

% 

40 

10 

0 

100 

90 

80 

70 

60 

50 

40 

30 

20 

10 

0 

15 .7 

26,8 

7,2 

12, 4 

0,5 

52,9 

9,9 

0,9 
12,2 

0,3 

76,4 

Juweliers- S_port en 
ware en ontspannings- en 

22,6 

26,2 

1, 3 
7,7 

0,0 

64,6 

horlosies toerusti.ng vloerbe-
- ' ' 

10, 9 

25, 3 

0,7 
5,9 
1, 2 

66,8 

2,7 

20,6 

7,2 

13,3 
0 , 0 

58,7 

2,7 

10,7 

10,7 
0, 0 

59, 1 

Elektriese Huishou- Glasware en 
toerust i ng delike wee f -b~eekgoed . 
en radios stowwe 

4 , 1 

20 , 1 

9,6 

10,4 
0,0 

59,7 

Ysterware , 1<orn 
ge1:eedE=ka i-, , .n 
eetqerei · 



L, rt .Lb.Lb... 
~DERI: 
.SLSGE:Sl ED l c, _, Ll 

p nie 

% 

,cast I e 

csrus t 

1Dbn / Pmburg 

lers 
1ne 

.dcrs 
lite 

'¼ 

3lJ r 

10 

100 

90 

80 

70 

60 

50 

40 

30 

t 

20 I-
I 
' I 

. 
t 

17,8 11 , 6 

4.5 2 .. 
, 

37, ...,. 35 ,5 

0, .?. 
0,0 
l, .1 

0, 0 

62, 1 
1i6, ~ 

., t_ !' . " :, ' 

n 
: I 

39 ,0 

8,9 
0, 0 0, 0 

0,0 
, 6 6 . 

14 , 0 

so;3 33, 1 
35 , 5 

19 , 4 

0,0 
. , n 
l , 1 

0 , 0 , , . ,.) 
0, 0 ) .... 

0,0 1.)~F 

64, 1 

5& , 2 
49,6 

-\'""'t(...•;. ., 
' I I r 

' I i_' ; 
t ..... 

~'·'· ()( .. •. 



~~~~~s~iB IED40 f 
1 07_± I 

30 · 

20 

Ko p nie 10 

% 

n I I 

0,0 

100 - 0,0 

' ~wcostle 

'l• >I rust 

l' o/ Obn/ Pmburg 

J· .cl '. r s 
i· ~r n e 

t' l ders 
•.lite 

90 

80 

70 

60 

50 

40 

30 

20 

10 

36,2 

0,0 
0,0 

63,7 

ediese voor­
r. de en 
me i s re 

0, 6 

8, l 

26, 2 

0,0 
0, 0 

65,6 

34, 2 

- 0 
:) I , 

40 , 4 

0, 0 
0, 0 

53,6 

Persoonlike Sigarette , 
versor g- tabak en 
i ngs i.eems r ok8r s·-

..... ,....'°'"' ~,-,.,",.... ~ 

31 , 5 

4, 0 

42,8 

0,0 
0,0 

53,0 

._____. 0,0 

5,2 

25,0 

0 , l 

0,0 

69,5 

10,6 

24,6 

0,0 
0,0 

64,7 

39 , 7 

6,9 

22,3 

1, 8 
0, 0 

68 , 8 

Alkaholiese Skryf- Dierevoedsel Rar ed o en 
ctranke behoeftes en tuin- en skoon-

en lees-• i terns . h ei.d.s -
_1 ____ ...._ 

3, 2 

36,5 

0,0 
0,0 

60, 2 

ma r •· 



.t .l I.JU U.t<. J.b / Q 

HANDE ,SGEBI'RD 1974 

Koop nie 

Newcastle 

.?] Volksrust 

E31 Jhb/Dbn/0mburg 

Elders binne 

■ 
Elde..:·s bui te 

% 

0 

20 

10 

0 

100 

9Q 

80 

70 

60 

50 

40 

30 

20 

10 

% 0 

BESTEDING VOLGENS 

0, 0 

13,4 

16, l 

18, 1 

1, 3 

50,9 

Dames­
klere 

- 617-

GEBIEDE - KLERE C, SKOEISEL 

Mans­
kler1; 

6, 1 

15 I 1 

8,8 

17,9 

3,2 

54, 8 

28,0 

11, 9 

12, 1 

15,9 

1, 0 

58,9 

Kinder­
klere 

16, 4 

13,2 

7,2 
0,0 

65 , 1 

Materiaal 
en brei ol 

0,0 

13, 7 

9,5 

13, 8 

0,5 

62, 3 

Skoene 



3.1.3 . 

- 618 -

Tabel 16/ 10 toon die geografiese vloei van koopkrag 

in die tersiere handelsgebied. Dit is duidelik dat 

Volksrust as inkoopgebied 'n dominante rol ender 

inwon ers van die tersiere handelsgebied speel. Soos 

Tabel 6/ 10 aantoon spandeer inwoners van die tersiere 

handelsgebied sowat 79,5 persent van hulle koopkrag 

in Volksrust terwyl Newcastle slegs 2,2 persent van 

die geld van die inwoners van die tersiere gebied trek 

Om hier die rede is die tersi~re gebied buite rekening 

gelaat in die berekening van die potensiaal van die 

Sunny Ridge sentrum. Daar kan egter met redelike 

sekerheid verwag word dat die toevloei van koopkrag 

na Newcastle verbete vanaf die tersiere gebiede soos 

die winkelfasili eite van Newcastle uitbrei en verbete 

Kleinhandelfasiliteite elders buite die handelsgebied 

Ander stedelike gebiede , wat plekke soos Ladysmith, 

Dundee, Standerton en Pretoria insluit, asook kleiner 

stedelike sentrums buite die handelsgebied, trek on­

geveer 3,8 persent wat in die prirnere vir kleinhandel 

beskikbaar is, soos Figuur 16/1 aantoon. Soos in 

die geval van Vo ksrust kan verwag word dat meeste 

van hierdie geld vir Newcastle herwin sal word oor 

die langtermyn. 

In geval van die sekondere gebied is die uitvloei van 

geld na ander stedelike gebiede aansienlik sterker, 

na amlik 2,1 persent soos Figuur 16/2 aantoon. Die 

h oofrede hiervoor is dat sommige sentrums .soos 

Dundee, Ladysmith , Vryheid en standerton geriefliker 

as Newcastle gele~ i v ir mense wat in die buitewyke 

van die sekond~re gebied woon . 'n Groter Newcastle 

sal waarskynlik ook mettertyd hierdie uitvloei beperk 

maar dit is onwaarskynlik dat dit geheel en al gekeer 

s al word . Die nuwe winkelsentrum sal gevolglik slegs 

'n beperkte invloed op die inwoners van die buitewyke 

van die sekondere geb i ed he , veral die gedeelte in 

die suide en die weste. 
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% ROOO % ROOO ROOO % ROOO % ROOO % ROOO % ROOO % 

Damesk leras i e 02,7 0 , 0 250 202 4 4 1 , 9 165 1 34 66 , 3 35 28 14,l 11 10 4 , 7 32 26 12,8 
Ma n s k lerasie 02,8 1, 8 209 169 4 3 2,0 124 100 59 ,l 20 16 9 , 5 19 16 9 , 2 41 34 20,0 
Ki nderklerasie 01,6 37 , 7 150 122 4 4 3,0 116 94 77, 2 15 12 10 , 0 0 0 0 , 0 14 12 9,7 
Materia le en breiwol 00,6 5 , 6 57 46 0 l 1,6 41 33 72, 5 7 6 13,9 3 2 5,3 3 3 6,4 
Skoeise l 00,9 0,0 81 66 4 3 4, 9 57 47 70 , 8 11 9 13,7 2 2 3,2 5 5 7,2 
Juweliersware & 
horlosies 00 , 3 1,8 30 25 0 0 0 , 0 23 19 
Sport en ontspa n-

76 , 6 2 2 7,1 l l 4, 3 3 3 11,8 

ningstoerusting 0 1 ,l 69,8 98 79 24 20 25,l 32 
Meubels en vloerbe-

26 33 , 3 10 9 10 , 9 0 0 0 , 0 29 24 30 , 5 

dekking 02,7 1,8 252 204 4 4 1,9 149 
Elektriese toerus-

121 59 , 2 4 4 1 , 9 0 0 0, 0 93 75 36,8 

ting en radios 02, 2 0,0 198 160 13 11 6 ,8 100 
Houshoudelike weef-

81 50 , 8 10 9 5,4 4 4 2,4 68 55 34,5 

sto\trNe 00 , 8 0 ,0 73 60 l l 1,8 66 54 90 , 5 0 0 0 , 0 3 3 4 ,4 2 2 3,1 
GlasNa~e en b reekgoed 00,3 0,0 29 24 0 0 o ,o 20 17 69 , 8 2 2 9, 8 l l'. 4 , 6 4 4 15,7 
Metaalware , kombuis -
gereedskap , eetgere i 00,9 0,0 80 65 0 0 0,0 67 54 83 , 4 4 3 5,1 3 3 4 , 4 5 5 6 , 9 
Vars v leis 03 , l 20,7 281 227 2 2 0,7 256 
Vars groente en 

207 91 , 2 0 0 0 , 0 22 18 7,9 0 0 o.o 
vrugte 02,0 7,5 183 148 0 0 0,0 1 6 7 135 91, 3 0 0 o,o 15 13 8 , 6 0 0 o.o Brood 00 ,6 1 6 ,9 53 43 0 0 0,0 51 41 95,9 0 0 0,0 2 2 4,0 0 0 0,0 
Koek en a nder geba k 00 , 3 50,9 25 20 0 0 0,0 25 20 100,0 0 0 0 , 0 0 0 0 , 0 0 0 0,0 SUiwelprodukte 01 , 9 1, 8 174 141 0 0 0,0 163 1 32 9 3,7 0 0 o,o 10 9 C, , 3 0 0 0,0 Kruideniersware 05,5 0,0 503 406 7 6 1 , 5 465 375 92,4 0 · O 0,0 30 25 6 , 0 0 0 0 , 0 
Medisyne en hee lkun-
di ge benodighede 00,5 o,o 43 35 0 0 0,0 40 33 94,l 0 0 0,0 2 2 5 , 8 0 0 0,0 
Persoonlike ver-
sorgingsitems 01,3 0,0 119 96 0 0 0 , 0 112 
Si gar, tabak & 

90 93,9 0 0 0,0 7 6 6,0 0 0 0,0 

roko rsto ebehore 01, 2 39 , 6 114 92 0 0 0,0 105 85 92 , 3 0 0 0,0 8 7 7 , 6 0 0 0,0 Alkoholiese drank 00,9 33,9 78 64 0 0 0,0 71 58 91,l 0 0 0,0 7 6 8,8 0 0 0,0 Skryfbehoeft:e s en 
l eesstof 01,0 0,0 89 72 0 0 0,0 83 
Vo eds e l, t r oetel-

6 7 9 2 , 6 0 0 0 , 0 6 5 7, 3 0 0 0, 0 

diere , pluimvee en 
tui n 00,4 30,l 38 31 0 0 0 , 0 33 27 
Haredoen en skoon-

88,5 0 0 0 , 0 2 2 6 , 2 2 2 5,2 

he i dsdien s t e 00,6 33,9 58 47 0 0 0 , 0 55 45 95,3 0 0 0,0 2 2 4,6 0 0 0,0 
Droogskoonmakery 00 , 4 o,o 36 29 0 0 0 , 0 35 28 97,2 0 0 0 , 0 l l 2 , 7 0 0 0 , 0 

TOTAAL 36,0 o,o. 3 313 2 6 70 72 59 2 , 2 2 635 2 124 79,5 125 101 3,8 171 138 5,2 308 248 9 , 3 
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Inkoopgebiede binne die handelsgebied 

Die inkoopgebiede binne die handelsgebi e d ka n in drie 
' dele verdeel wor d naamlik: 

inkoopgebiede in die omligge nde stedelike gebiede 

binne die sekondere handelsgebied; 

inkoopgebi ede in Newc astle wat in die sekondere 

gebied val; en 

inkoopgebiede in die primere han<lelsgebied. 

Inkoopgeb i ede in omliggende stedelike gebiede in 
die sekond~re hande lsgebied 

Hierdie kategorie, wat slegs op die sekondere handels­

gebied v a n t oepas s ing is, sluit winkels in stedelike 

sentrums oos Utrecht, Memel, Dannhauser, Kilbachen, 

ensovoor ts, in. Soos Figuur 16/ 2 aantoon trek hier -

die sentrums omtrent 20 persent van die ge ld wa t in 

die sekonder e gebied v ir kleinhandel beskikbaar is. 

Die trekkrag van hierdie kleinhandelsfas iliteite i s 

veral op die verbruiksgoederevlak van toepassing en 

in die besonder die vars voedsel kategorie, soos 

Figure 16/ 7 tot 16/10 aantoon. Die volgende opsom-

ming weerspie~l hierdie bewering:-

Vars vlei s: 

Vars groente en vrugte: 

Suiwelprodukte :. 

Kruideniersware: 

Siga rette en Tabak: 

R327 

Rl80 

Rl85 

R287 

Rl02 

000 37 ,7% 

000 35,5% 

000 35, 5% 

000 19,4% 

000 40,4% 

Bogenoemde opsomming toon die geldbedrae wat by hier ­

die inkoopgebiede spandeer word asook di e persentasie 

van die t otale aankope van elke item wat by hier die 

gebiede gedoen word. Dit is duidelik dat hierdie 

gebiede hoofsaaklik inkoopgebiede van 'n laer orde is 

wa t in die onm 'dde ike b ehoeftes van mense in hull e 

omgewing voorsien. 
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'n Kleinhandelsensus van die winkels in hierdie gebied 
' is nie uitgevoer nie aangesien hulle nie in direkte 

kompetisie met die voorgestelde sentrum sal wees nie 

aangesi n hulle ook gebiede buite die handelsgebi e d 

bedien. Oor sulke groot a fstande sal dit ook nie 

realisties wees om te verwag da t die voorgestelde 

sentrum 'n s terk trekkrag op die v erbruiksgoederev lak 

op hierdie gebiede sal uitoefen nie. Hoewel 'n 

volled ige sensu s van die inkoopgebiede van hierdie 

buiteg biede nie uitgevoer is nie, is hierdie inkoop­

gebi ede egter b e s oek en die aantal winkels in elkeen 

is getel en ingedeel volgens winkeltipe. Dit word 

in Tabel 16/11 getoon. Van die totale aantal winkels 

naarn lik 56, is 43 verbruiksgoederewinkels en slegs 

13 duursame goederewinkels. Di_e enigste twee be­

dui dende inkoopgebiede is Dannhauser met 29 winkels 

en Utrecht met 18 winkels. 

Samevat end kan egter beweer word dat die mededinging 

wat van hierd ie gebiede ondervind sal word nie die 

voorgestelde sentrum sal benadeel nie maar daar kan 

ook nie verwag word dat veel van hierdie koopkrag na 

die nuwe sentrum getrek sal word nie behalwe miskien 

in die geval van Utrecht. 

Winkeltasiliteite in Newcastle 

Die sakekern van Newcastle kan as die fokuspunt van 

die kleinhandel in die primere en sekond~re handels­

geb'ede be s kou word. Ten tye van die ondersoek het 

d "t 85 persent van di e beskikbare koopkrag in die 

pr imere handelsgebied en 61 persent van die koopkrag 

van di e sekonder e gebied getrek soos in Figure 16/ 1 

en 16/2 aangetoon is. 

' n Belangrike kenmerk van die kleinhandelstruktuur 

van Newcastle was dat daar ten tye van d ie ondersoek 

in J.9 74 nog we inig desentralisasie van winkelfasili ­

teit uit die sakekern plaasgevind het. 



TABEL 16/11 WINKELS IN DIE SEKONDERE GEBIED - BUITE NEWCASTLE DORP 

TIPE WINKEL Ballengeich Kilbachen Danhauser Utrecht Vergenoeg Durnacol Memel Totaal I 
Bakkery - - 1 1 - - - 2 

Drankwinkel - - 2 2 - - - 4 

Slaghuis - - 2 2 - - 1 5 

Kafee - - 3 2 - - - 5 

Apteek - - 1 1 - - - 2 

Algemene Handelaar 2 - 8 4 1 - 2 17 

Groentewinkel - - 2 1 - - - 3 

Naturellewinkel - 1 - 1 - 1 - 3 

Supermark - - l - - - - 1 

Ysterwarewinkel - - - 1 - - - 1 

TOTAAL Verbruiksgoedere 2 1 20 15 1 
, 

3 43 I 
J. I 

Klerasie - - 4 1 - - - 5 

Elektriese Toerusting - - J 1 - - - 3 

Meubels - - l - - - 1 2 

Verbruiker skooperas i e - - 1 l - - - 2 I 

-I 
I I 

TOTAAL Duur saam i - I - 9 3 - - ! 1 L 
I I I -

I I l l 
I 

I GROOT TOT.ML 2 1 I 29 18 l 1 I 4 56 I l I I 
___ _L_ 

I 
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Dlt word weerspie~l ~eur die feit dat slegs 1, 3 

persent van die kleinhandelskoopkrag beskikbaa r in 

die primere handelsgebied elders in die handels ge­

b ied spandee r word, soos Figuur 16/ 1 aantoon, en dit 

is hoofsaaklik beperk tot aankope van vleis, groente 

en vrugte. Gewoonlik geld die re~l dat hoe kleiner 

die stedelike gebied is hoe minder desentralisasie 

van wi nkel f asiliteite kom voor. Gevolglik voorsien 

d ie sak ek e rn van Newcastle in die behoeftes aan ver­

bruiks goeder e, duursamegoedere en dienste vir inwoners 

v an di e p r i.mere gebied, die sekondere gebied A 

(Newcas t le suid van die Ncandurivier) sowel as die 

res v a n di e sekondere gebied. Dit is duidelik indien 

op Figuur 16/5 gelet word wat aantoon dat 84 persent 

v a n die besteding van die prirnere gebied op kruidenier~ 

ware i n Newcastle sentraal gedoen word, terwyl die res 

v a n d ie a a nkope in Volksrust en ander buitegebiede 

gedoen wo rd. 

Die swaks te t. rekkrag wat Newcastle sentraal op inwonen 

van di e p rimer e handelsgebied uitoefen is in geval 

v a n da mesklere (67,7 persent), mansklere (68,7 persent ] 

kinderklere (65 persent) en juweliersware (57,9 per­

sent) soos Fi gure 16/3 en 16/4 aantoon. In geval 

van die s ekondere handelsgebied is die toestand feit­

lik d i es e l f de, behalwe dat die trekkrag deurgaans 

l ae r i s en veral laag is in geval van verbruiksgoedere 

Met di e ge0 rek aan verbruiksgoederewinkels in die 

voorste<le en 'n gebrek aan diepte in die sakekern 

wa t duu rsamegoederewinkels betref, is die bestaande 

s panderingspatroon maklik voorspelbaar. 

i) Bes t aande winkelfasiliteite in Newcastle 

' n Kle i nhandelsensus is aan die hand van mee­

ga ande voorafopgestelde vraelys uitgevoer om 

a·e bestaande kleinhandelsfasiliteite in Newcastli 

te on tl e ed. Aangesien feitlik al die winkels 
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tot die sakekern beperk is, het die opname 

slegs die sakekern gedek. Die resultate van 

die opuame word in Tabelle 16/12, 16/ 13 en 16/14 

getoon. 

In totaal was daar 163 winkels in die sakekern 

van Newcastle toe die opname gedurende Augustus 

19 74 uitgevoer is. Dit word in Tabel 16/12 

g e toon. Daar was 98 winkels wat aan Blankes 

behoort het (sien Tabel 16/12) terwyl 65 winkels 

aan Indi ~rs behoort het (sien Tabel 16/14). 

n·e 163 wi nkels in die sakekern van Newcastle 

h e t ' n t otale vloeroppervlakte van 34 090 

vi e rkante meter gehad. 'n Indeling van die 

winkels volgens winkeltipe en eienaarskap word 

in Tab el 16/15 getoon wat 'n samevatting is van 

d i e r esultate van die kleinhandelsensus wat in 

Tab e l l e 16/12 - 16/ 14 getoon is. Tabel 16/ 15 

t oon aan dat daar 60 verbruiksgoederewinkels, 

en 89 duursamegoederewinkels ten tye van die 

opname wa s t erwyl 8 dienslewerende winkels bestaa1 

het. Slegs een winke l was leeg tydens die op­

name wa t op 'n groo t vraag na winkelruimte in 

Newcastle dui . 

Geeneen van die Blanke winkels was leeg nie. 

Die Indi~rwinkels , wat hoofsaaklik langs Allen­

s lraa t net su i d van die Ncandurivier gele~ is, 

is oor die algemeen i n ou winkelgeboue gevestig 

wa t v ergelykbaar i s met die Indi~rwinkels wat 

t radisionee l in Suid-Afrikaanse dorpe en stede 

aa getref word . 

' n 0 leding van die bevindinge van die klein­

h and e l sensus h e t tot 'n aantal interessante ge­

vo lgtr kk ing s gelei : 



- 62 5 --

a) Die gemiddelde omsetvlakke per vloeropper ­

vlakte eenheid is aansienlik ho~r in New­

castle as wat tydens ander studies vasge­

stel is en oorskrei oar die algemeen nor­

male omsetvlakke - dit dui op 'n ondervoor­

siening van winkelruimte. 

b) Nie-Blanke inkopers lewer 'n belangrike by­

drae tot die kleinhandelsomsette in Newcastl• 

naamlik sowat 53 persent teenoor 47 persent 

in geval van Blankes soos in Tabel 16/12 

aangetoon. 

c) Die omsetvlakke, soos aangedui deur winkelieJ 

wat sowat 80 persent van die kleinhandels­

vloeroppervlakte in die sakekern van Newcast : 

verteenwoordig, bedra sowat R20,3 miljoen 

per jaar, soos Tabel 16/12 aantoon. Indien 

80,4 persent van die vloerruimte 'n jaar­

likse omset van R20,3 miljoen lewer, moet 

die geskatte jaarlikse omset van al die 

winkels in die sakekern {d.i. 100% van die 

winkels) in die omgewing van R25,5 miljoen 

per jaar wees. 

·~ i . ~a nsprake van winkeliers dat Blankes 

verantwoordelik is vir ongeveer 48 persent 

van die omset, verteenwoordig Blanke aan­

kope van Rl2,12 miljoen per jaar in die 

sakekern van Newcastle. 

Die aansprake van winkeliers omtrent die bydraes 

van Blankes tot die omset kan vergelyk word met 

die bevindinge van die steekproefopname wat en­

der huisvrouens uitgevoer is ten einde aan te 

toon of di e bevindinge van die kleinhandelsensus 

e n d i e steekproefopname min of meer ooreenstem. 



-....... -...... ,. - .. ~._, ..... ~._._.._,_,_.._ ... V U'-'i'l • ..LV..L~.LI \JWl"J . u.c.1·1 . OUU!'\. J.VJ..t'\.1-\L i 7o V.t.KL/t.L.lNU 1 1..JL'l. U!'-l~t;· . I BRUTO RAS I VAKANT BRUTO NETTO NET Rll.VK .MI MAAND JAAR ' VOLGENS RAS ' Rl.VK .M / JA .. 0.'!l. 
TIPE WINKEL AANTAL BL. BA . i AS . KL . NT . OUD A BRUTO NETTO B ·(RlOO ) BL. BA.jAS . KL . BRUTO , KETro 

Drankwinkel 5 53 18 27 2 5 - - 11 32 6 90 , 8 o, 33 0,54 100,0 19500 36 511 4 9 365 , 17 619 , 05 · 

Slaghuis 4 60 30 24 4 3 - - 15 36 9 100 , 0 o , 17 0 , 30 57,5 2800 25 50 16 9 90 , 69 115 , 70 

Kafee/Kruidenier 6 73 25 29 11 8 - - 12 51 9 100 , 0 0 , 18 0 , 25 69 , 3 5800 33 38 15 14 11 6 , 47 168, 12 
Kafee/Teekamer 2 26 15 6 2 2 - - 13 13 6 100,0 0 , 24 0 , 49 100 , 0 1825 60 2 19 19 70, 74 144 , e .; 

Apteek 6 100 71 19 6 4 - - 17 77 13 8 7 , 5 0 , 25 0,33 100 , 0 11125 Bl 12 4 3 111,47 144, 4S 

Vis en Skyfies 4 41 9 28 1 3 - - 10 18 5 84 ,8 0,28 0,62 20 , 0 12 50 35 so 5 10 150 , 60 255 ,10 

Alge~ene Handela a r 18 386 94 237 38 16 - - 21 267 15 69,7 0 , 16 0 , 20 69 , 7 10415 31 53 11 6 38,6i 49,50 

Groente/V rugte 7 68 37 20 8 2 - - 10 49 7 88 , 6 o, 29 0 , 41 72, l 2650 54 2 1 24 1 54, 30 1 75 , 28 

Supermark 1 112 78 17 17 - - - 112 56 56 100,0 0,07 0 , 14 100 , 0 1750 70 1 5 15 - 15 , 70 31,36 
Supermark Ket ting. 2 472 170 193 71 38 - - 236 277 139 61, 1 0 , 12 0 , 21 100 , 0 54000 33 46 15 6 114, so 194,73 

Yster / Gereedska n 5 58 29 17 3 2 - 6 12 40 8 29 4 0 38 0 55 29 4 1925 90 5 5 - 1 113 24 161 7 6 

Ve r bruiksgoedere 60 1449 577 616 165 84 - 6 24 915 15 74 , 3 0 , 17 0,27 82,1 113040 40 41 12 7 94,99 1➔ 5,SO 

~,ansklere 10 75 9 37 8 2 - 19 8 68 7 74 , 2 0 , 19 0,22 74 , 2 3015 8 Bl 7 4 54,0 J 62,16 
Mansklere Ketting . 4 48 35 5 6 2 - - 12 43 11 34,3 0 , 12 0,15 79 , 5 2125 71 10 13 6 55,19 62 , 13 

Vrouensklere 7 80 54 20 6 l - - 11 63 9 43 , 9 0,20 0,26 37 , 5 1175 81 14 2 2 39,17 54 ,15 
Vr ouensklere Ketting. 3 37 26 6 3 3 - - 12 31 10 - - - 68 , 0 1750 65 17 9 9 69 , i2 85 , 37 

Kinderk l ere 3 33 23 8 1 l - - 11 28 9 83 , 3 0 , 17 0,21 83 , 3 7 50 68 25 4 4 27 , 27 33 , 94 

Klere-Ge meng 10 190 66 103 12 8 - - 19 139 14 96,3 0 , 15 0,20 70 , 8 5375 39 52 6 3 40 , 02 50 , 09 
Klere- Ketting. 6 147 46 76 14 11 - - 25 120 20 46,8 0 , 13 0,18 9 1,8 117 50 48 37 8 6 87 ,04 107,31 

Materiaa l 7 132 68 39 20 5 - - 19 111 1 6 68 , 4 0, 24 o , 31 100 , 0 9500 52 28 16 5 72 , 08 85 , 82 

Skoene & Rep. 3 2 1 6 14 1 0 - - 7 16 5 100,0 o , 22 0 , 30 74 , 3 1000 37 56 5 2 62,89 77 , 52 
Skoene Ketti ng . 3 35 12 12 7 4 - - 12 20 7 29,6 0 , 20 0 , 31 100, 0 2500 33 34 2 1 13 72 ,46 128,21 

Meubels/ Vloerbedekk i ng 4 326 276 35 14 2 - - 82 74 19 80 ,1 0 , 04 0 , 21 80 , 1 3000 72 25 2 1 11 , 48 67 ,11 
Meubels/Vloer .. Ketting 8 429 236 155 33 6 - - 54 361 45 91, 7 0,25 0, 30 86 , 1 28000 53 38 8 1 75,78 69,71 

Elektriese Toerusting 3 39 31 5 2 2 - - 13 29 10 100 , 0 0 , 22 o , 30 100 , 0 4925 71 18 6 5 12 5 , 00 172 .~ 0 

Musiek / Plate 1 7 7 0 - - - - 7 5 5 100 , 0 o, 32 0,44 100,0 1250 95 5 - - 171,23 231,.;S 
Juwelier 6 43 2 7 6 9 1 -

I 
- 7 39 7 61, 4 0,30 o . 32 61 , 4 2425 7 5 11 1 2 3 92 , 56 100, 62 

Sportwinkel 2 54 34 8 10 2 - - 27 50 25 100,0 0 , 20 o . 22 100 , 0 3375 61 16 19 4 62 , 38 67 , 10 

I Fotogoedere 1 4 - 4 0 0 - I - 4 4 4 100 , 0 0 , 1 5 0 , 15 100,0 75 - 90 9 1 18 , 75 16,75 
I 

Boek/ Skryfbehoeftes 1 8 5 1 1 1 -

I 
- 8 8 8 100,0 0 , 11 o , 11 100 , 0 625 65 10 15 10 I 79 , 11 79 , 11 

Boekwinkel Ketting. l 24 19 2 l l - - 24 1 6 16 100 , 0 0,85 1,28 100 , 0 3000 80 10 5 Sj 1 23,46 18 6 , 34 

Bloemiste 2 12 11 0 - 0 - - 6 9 4 100,0 0 , 25 0 , 34 - - - - - - 1 - -
Resta u rant 4 70 41 26 1 2 - - 17 40 10 100 0 0 29 0 50 100 0 3000 61 35 2 3 1 .,3 10 75 36 

Duursame 89 1814 1032 562 1 47 53 - !19 20 1271 14 77,6 0,19 0 , 29 82 , 2 88615 55 33 9 4 1 59 , 39 85 , 21 

Droogskoonmaker 2 43 15 19 6 2 - i - 21 8 4 86 , 7 0,05 o, 51 - - - - - ~I - -
Haa r k a nner /Snver 6 44 41 - 3 0 - I - 7 36 6 85 7 0 17 0 22 85 7 875 91 - 8 23 15 28 69 I 

Di ens te 8 87 56 19 9 2 - - 11 44 6 85 , 7 0, 17 0 , 2 5 43 , 4 875 91 - 0 I o ! 
I 23 , 15 2S , 69 

Ander 5 32 11 12 l 0 - 7 6 27 5 64 , 5 0 , 21 0,27 64,5 725 71 27 1 1 I 3 5,02 45, e9 

Leeq 1 27 - - - - 27 - 27 27 27 - - - - - - - - - - -
GROOT TOTAAL 163 3409 1676 1209 322 140 27 33 21 2285 14 75 , 6 0 , 18 0 , 28 80 , 4 20 3255 47 37 10 5 74 , 16 10 9 , 19 



VLOEROPPERVLAKTE (10 VK.M) HUUR OMSET 

TOTAAL VERSPREIDING I GEM . TOTAAL GEM . GEMI D. HUUR R/ . 1 TOTAAL % VERSPREIDING GEMIDDELDE OMSET 
BRUTO RAS VAKANT BRUTO NET . NET . VK . MI MAAND J AAR VOLGENS RAS R/ . 1 VK.M/JAAR 

TIPE WINKEL AANTAL BL. BA . AS . KL . NT . OUD . A BRUTO NETT B (RlOO) BL . BA. AS . KL . BRUTO NETTO 

Drankwinke l 5 53 18 27 2 5 - - 11 32 6 90 , 8 0 , 33 0,54 100 ,0 19500 36 51 4 9 365,17 619,05 
Slaghuis 2 35 23 12 0 0 - - 18 16 8 100,0 0 , 13 o, 30 27 , 4 17 5 100 - - - 18 ,04 40 , 70 

Kafee/ Kruidenier 3 56 25 12 11 8 - - 19 39 13 100 , 0 0,15 o , 21 63 ,9 4750 40 2 5 17 17 132 , 31 187, 01 
Kafee/ Teekamer 2 26 15 6 2 2 - - 13 13 6 100,0 0,24 0, 49 100,0 18 25 60 2 19 19 70 , 74 144 , 84 

Apteek 6 100 71 19 6 4 - - 17 77 13 87,5 o , 25 0, 33 100 ,0 11125 8 1 12 4 3 111, 4 7 144 , 48 
Vis en Skyfies 3 34 8 21 1 3 - - 11 15 5 81,3 0 , 27 0, 61 24 , 6 12 50 35 so 5 10 150 , 60 255,10 

Algemene Handelaar 1 94 38 47 5 5 - - 94 40 40 - - - - - - - - - - -
Groente en Vrugte 2 20 17 0 2 0 - - 10 16 8 100,0 0 , 36 0, 43 42 , 9 375 70 5 20 5 44 , 64 46 , 30 

Supermark Ketting 2 472 17 0 193 71 38 - - 236 277 139 61 , 1 0 , 12 0,21 100,0 5400 33 46 1 5 6 114, so 194 ,7 3 
Ys terware-Gereedskao 4 34 22 5 1 - - 6 9 20 5 49 7 0 38 0 55 49 7 1925 90 5 5 - 113 24 161 76 

Verbruiksgoedere 30 924 407 342 101 66 - 6 31 544 18 65 , 5 0 , 19 0,31 79,0 94925 41 40 11 7 130,05 209 , 55 

Mansklere 2 1 9 - - - - - 19 10 19 10 - - - - - - - - - - -
Mansklere Ketting. 4 48 35 5 6 2 - - 12 43 11 34 , 3 0,12 0,15 79,5 2125 71 10 13 6 55 , 19 62, 13 

Vrouensklere 4 66 46 18 1 1 - - 16 49 12 41,7 0,19 0 , 27 41,7 1000 82 14 2 2 36 , 36 52 , 08 
Vrouensklere Ket . 3 37 26 6 3 3 - - 12 31 10 - - - 68 ,0 1750 65 17 9 9 69 ,7 2 85 , 37 

Kinderk lere 2 14 1 2 1 0 - - - 7 11 5 59,6 0 , 21 0, 32 59,6 375 80 15 5 - 46,30 70,75 

. Gemengde Klere 2 35 24 8 2 2 - - 18 25 13 100 , 0 0,25 0, 35 100,0 2375 72 21 3 3 67 , 09 93 , 87 
Gemengde Klere Ket . 6 147 46 76 14 11 - - 25 120 20 46 , 8 0, 13 0 , 18 91 , 8 11750 48 37 8 6 87,04 107,31 

Materiaal 4 35 29 3 2 1 - - 9 28 7 84 , 9 0 , 26 0,3-4 100 ,0 3000 79 12 5 4 85 , 47 107 , 91 
Skoenwinkel Rep . 1 10 3 6 0 - - - 10 8 8 100 , 0 0 , 26 0,32 100 , 0 625 35 60 5 - 65 , 10 81 , 17 

Skoenwinke l Ket. 3 35 12 1 2 7 4 - - 12 20 7 29 , 6 0 , 20 0,31 100 ,0 2500 33 34 2 1 13 72 , 46 1 28 ,21 
Meubel / Vloerbedek . 3 322 272 35 14 2 - - 10 7 70 23 79 , 8 0 , 03 0 ,2 2 79,8 2625 68 28 2 2 10 , 21 64 , 81 
Meubels / Vloerb.Ket. 8 429 23 6 155 33 6 - - 54 361 4 5 91 , 7 0 , 25 0 , 30 86 ,1 28000 53 38 8 1 75,78 89 , 71 

Elektriese Toerus. 3 39 31 5 2 2 - - 13 29 10 100 , 0 0 , 22 0 , 30 100,l 4925 71 18 6 5 125 , 00 172, 20 
Musiek/ Plate 1 7 7 0 - - - - 7 5 5 100,0 0,32 0,44 100, 1 1250 95 5 - - 171,23 231,48 

Juweliers 3 28 2 5 2 1 1 - - 9 26 9 73 , l 0, 28 0, 29 73,1 1625 100 - - - 79,66 82 , 49 

Sportwinkel 2 54 34 8 10 2 - - 27 50 25 100,0 0 , 20 0,22 100 ,0 33 75 61 16 19 4 62 , 38 67 , 10 

Boeke/ Skryfbehoeftes 1 8 5 1 1 1 - - 8 8 8 100 , 0 0,11 0 , 11 100 , 0 625 65 10 15 10 79 , 11 79 , 11 
Boe kwinke l Ket . 1 24 19 2 1 1 - - 24 16 16 100,0 0 , 85 1, 28 100 ,0 3000 80 10 5 5 123 , 46 186 , 34 

Bloemis 1 6 6 - - 0 - - 6 5 5 100 , 0 0 , 25 0 , 31 - - - - - - - -
Restaurant 3 51 40 11 0 - - - 17 29 10 100 0 0 33 0 58 100 , 0 2125 84 16 1 - 41 67 73 28 

Duursaam 57 1415 908 354 96 37 - 19 25 951 17 75 , 4 0 , 20 0 31 83 4 73060 60 28 8 4 61 91 93 82 

Droogskoonmaak 2 43 15 19 6 2 - - 21 8 4 86 ,7 0 , 05 0 , 51 - - - - - - - -
Haarkanner/Snver 5 41 41 - - - - - 8 33 7 84 5 0 17 0 22 84 , 5 800 100 - - - 23 32 29 63 

Dienste 7 84 56 19 6 2 - - 12 41 6 85 , 6 0 , 11 0,26 41, 1 800 100 - - - 23 32 29 6 3 

Ander 4 28 11 9 0 0 - 7 7 23 6 7 3..1...7 0 21 0 27 7 3 7 725 71 27 1 1 J5 02 45 89 

GROOT · TOTAAL 98 2450 1382 725 204 106 - 33 25 1560 1 6 72 , 0 0,19 0, 31 80 , 2 169500 so 35 10 6 86,27 133 ,00 



; 

VLOEROPPERVLAKTE (10 VK . M.) HUUR OMSET 

TOTAAL VERSPREIDING I GEM . I TOT . GEM . GEMID. HUUR TOTAALI% VERDELING GEMID. OMSET 
BRUTO RA S VAKANT I BRUTO NET . NET . R/.lVK . M/ MAAND JAAR VOLGENS RAS R/. lVK . M/ JAAR 

TIPE WINKEL AANTAL BL. BA . AS. KL . NT . OUD . A I BRUTO NE T . B : (RlOO) BL . BA . AS. KL . BRUTO NETT( 

Slaghuis 2 25 7 12 3 3 - - 1 3 20 10 100 , 0 0 , 23 0 , 29 100,0 2625 20 53 17 10 105 , 00 131 ,~ 

Kafee/ Kruidenier 3 17 - 16 0 0 - - 6 12 4 100,0 0, 28 o , 39 83,2 1050 - 98 2 1 75,54 115, : 

Vis en Skyfies 1 8 1 7 - - - - 8 4 4 100,0 0 , 30 0, 62 - - - - - - - -
Alg. Hande laar 17 292 57 190 34 11 - - 17 227 1 3 92,2 0,16 0,20 92 ,2 10415 31 53 11 6 38,67 49 , I 

Groente & Vrugte 5 48 20 20 7 2 - - 10 33 7 84 ,0 0, 26 o, 39 84,0 2275 52 23 24 1 56 , 31 83 , ' 

Supe rmark 1 112 78 17 17 - - - 112 56 56 100 ,0 0,07 0 ,14 100,0 1750 70 15 1 5 - 15,70 31, 

Ysterware/ Gereedskap 1 24 7 12 2 2 - - 24 19 19 - - - - - - - - - - -
verbruiksgoedere 30 525 170 273 63 18 - - 17 371 12 89 ,7 0 , 16 o, 22 87,7 18115 34 48 13 5 39 ,7 56 , : 

Mansklere 8 56 9 37 8 2 - - 7 49 6 100 ,0 0,19 0, 22 100,0 3015 8 81 7 4 54 ,03 62 , . 

Vrouensklere 3 14 8 2 4 0 - - 5 14 5 53 , 9 0,25 0,25 17,7 175 75 15 5 5 70,00 70,1 

Kinderklere 1 19 11 7 1 1 - - 19 17 17 100,0 0,15 0,18 100 , 0 375 55 35 3 7 19,33 22 , . 

Klere Gemeng 8 154 42 95 11 7 - - 19 113 14 95 , 4 0, 12 0,17 64 ,1 3000 13 7 6 8 3 30,33 36 , 

Materiaal 3 97 39 35 18 4 - - 32 83 28 62 ,5 0,23 0, 30 100,0 6500 39 35 21 5 67, 22 78 , . 

Skoenwinkels-Rep . 2 12 3 9 0 0 - - 6 8 4 100,0 0,19 . 0,28 53,4 375 40 50 5 5 59,52 72, 

Meube l s & Vloerbedek 1 4 4 - - - - - 4 4 4 100 , 0 0 , 19 0 , 19 100,0 375 100 - - - 89,29 89 , . 

Juweliersware 3 15 2 4 9 0 - - 5 13 4 39 , 2 0 , 37 0 , 49 39 , 2 800 24 32 36 8 137 , 93 181, : 

Poto goedere 1 4 - 4 0 0 - - 4 4 4 100,0 0,15 0 , 15 100,0 7 5 - 90 9 1 18 ,7 5 18 , 

Bloemiste 1 6 6 0 - - - - 6 4 4 100 ,0 0,24 0 , 37 - - - - - - - -
Restaurant 1 19 1 15 1 2 - - 19 11 11 100 , 0 0,17 0, 30 100 , 0 875 5 80 5 10 47,04 81 , 1 

Duursame 32 399 124 208 52 1 6 - - 12 320 10 85 , 3 0 , 17 0,22 78 ,2 15565 28 54 14 5 49,86 59 , 

Haarkapper /Snyer 1 4 - - 3 0 - - 4 4 4 100 , 0 0 , 17 0 , 17 100 , 0 75 - - 95 5 • 21, 43 21 , 

Dienste 1 4 - - 3 0 - - 4 4 4 100 , 0 0,17 0,17 100,0 7 5 - - 95 5 21 , 43 21, 

Ander 1 4 - 4 0 - - - 4 4 4 - - - - - - - - - - -
Vakant 1 27 - - - - 27 - 27 27 27 ·- - - - - - - - - - -
GROOT TOTAAL 65 959 294 485 119 35 27 - 1 5 726 

i 
11 84 , 9 0,16 0,22 80 , 9 33755 31 51 14 5 43,51 57 , 
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TABEL 16/15 WlNKELGERIEWE IN DIE SAKEKERN VAN NEWCASTL~ 

Winke lti.pe 

Verbru iksgoedere 
Duursamego edere 

Dienst.e 

Ander 

Leeg 

'OTAAL 

- - - - - -- --
Blanke 

J:iinirAlc:, Indi~rwinkels TOTAAL 
- ·· ·-Opper- Opper- Oppe r -

Aar,tal vlakte Aantal vlakte Aantal vlakte 
in m2 in m2 in m2 - . 

30 9240 30 5250 60 14490 

57 14150 32 3990 89 18140 

7 840 1 40 8 870 

4 280 l 40 5 320 

- - 1 270 1 270 

- -

98 24500 65 9590 163 
! 

34090 

Volgens Tab elle 16/3, 16/4 en 16/ 10 wat die 

spander ingspatrone van Blankes aantoon, was 

die aankope in Newcastle sentraal gedurende 

1974 SOOS volg: 

Primere handelsgebied 

Sekondere handelsgebied 

Tersi~re handelsgebied 

TO TAAL 

R7,29 miljoen 

R6,10 miljoen 

R0,07 miljoen 

Rl3,46 mil j oen 

Indien dit vergelyk word met Rl2,12 miljoen wat 

volgens winkeli ers van Blankes afkomstig is, is 

di t duidelik da t di e aansprake van huisvrouens 

en van die winkeliers in die sakekern van New­

castle , syfers van dieselfde orde lewer. Daa r 

is e gter 'n verskil van ongeveer 10 persent tus ­

sen die resultate van die twee benaderings , wa t 

waa r skynlik die gevolg van een of meer va n di~ 

volgende redes ffi d 0 wees: 

a) Die tydsperiode van di e aansprake is n ie 

presies dieselfde nie. Winkeliers verwy~ 

gewoonlik na die jaarlikse omsette van di ­

voorafgaande jaar , terwyl die hu isvro e:" S 

se aa nsprake gebaseer is op die per iode wa r -· 

tyde s die steekproe f opname uitgevoer is . 



ii) 

- 630 -

b) Winkelieis het moontlik nie hulle volle 

omsetsyfers verstrek nie. 

b) Winkeliers mag die bydrae van Blankes tot 

hulle omsette onderskat het. 

c) Die hu i svrouens mag hulle aankope in Newcastle 

se sakekern oorbeklemtoon he t en die propor ­

sionele spandering van gesinne op verskillende 

kommoditeite volgens die opname van Gesins ­

uitgawes van November 1966 waarna vroe~r 

verwys is, mag foutief wees. Beide hierdie 

rnoont likhede word egter as onwaarskynlik 

beskou as gevolg van die noue korrelasie wat 

bestaan t en opsigte van voedselspandering 

wat reeds vroe~r bespreek is. 

Die ver s kil wat tussen die twee benaderingswyses 

aangetoon is, het egter nie die ondersoeker tot 

noemen swaardige kommer gestem nie. In die voor­

spe lling van die potensiaal van die Sunny Ridge 

sen trum is van beide die omsetvlakke per vloer­

oppervlakte eenheid soos bepaal deur die klein­

h andelsensu s , en die spanderingspatrone van 

inwoners van di e handelsgebied soos bepaal aan 

d i e hand van di e steekproefopname gebruik gemaak. 

Die algemene gevo lgtrekking waartoe gekom is was 

egter <lat di e winkelfasiliteite van die Newcastle 

sakeke-n die sterkste mededinger van die voorge­

s te ld Sunny Ridge sentrum sal wees . Dit sal 

v era l geld v jr duursamegoedere en in 'n mindere 

mate vir v e r bruiksgoedere. 

Toekomstige winkelgeriewe 

Me t die vinnige groei van Newcastle sal die 

sentrale sakekern na verwagting vinnig uitbrei. 

Schulze van die Universiteit van Natal het in 

1973 'n s tudie oor die grondgebruik in die sake­

ker n van Newcastle uitgevoer, en merk onder meer 
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die volgende op : 

"In the sphere of r etailing Lhe many general 

dealers are expected to be replaced by more 

specialised stores as Newcastle loses its small 

toW1 1 character. Judging by floor space ·the 

t own seems more than adequately supplied with 

pha rmac ies and bottle stores, but it has yet 

acquired a greater proportion of space for 

auction and second hand dealers, jewellers and 

bookshops . As the town grows some changes are 

also likely t o occur i n the service shop group 

with a higher percentage used by display/commer­

cia l s ervices and a dec r eased percentage by 

l ower order food and drink shops" . l) Hy voor­

spel da t d i e vloerruimte van winkelfas iliteite 

t o t die jaar 2000 met 'n gemiddelde groeikoers 

van 9,5 persent per jaar meet toeneem om in die 

b ehoeftes van inwoners te voorsien. 2
) 

Ten einde ' n ."dee te vorm van die ontwikkel ings 

wa t vir d'e nabye toekoms beplan word, is 'n 

opname van voorgenome on twikkelings by die muni­

sipaliteit en plaaslike instansie van peoogde 

p roj ekte gemaak. Die opname toon aan dat indien 

al di beplande projekte voltooi word, die winkel­

ruimte i n die sakekern gedurende die volgende 

5 j aar fe'tl ik sal verdubbel . Die resultaat 

van die opname wor d in Tabel 16/16 getoon. 

Soos Tabe l 16/16 aantoon sal daar ongeveer 32 000 

v ierkante meter in die projekte we e s wat ten tye 

van d ie opname beplan was. Da r kan egter nog 

meer pro jekte in d ie pyplyn gewees het waaroor 

inligting n i e b ekom kan word nie. 

1 ) Sclulz~ , R.E. The b us i ness l and u se of c en tral Newcast le: 
presen t and f u t u re: Uni versi t ei t van Natal, Pietermari tzburg, 
197 3. p. 7. 

2) Ibj d. , p.9 . 



'rABEL 16/16 BEPLANDE WlNKELRUIMTE IN NEWCASTLE SAKEKERN 

r o j ek/ Ontwikkelaar 

Beplande 
voltooi­
ingsdatum 

Benaderde bruto 
verbruikbare 
winkelruirnte 
in m2 

1) O.K. Bazaar s (Uitbreidings) Einde 1975 4 400 

930 * 2) United Bouvereni ing (Erf 440/6 ) Middel 1977 

3) 

4) 

5 ) 

6) 

7 ) 

8) 

9) 

10) 

11) 

12) 

13) 

D .R. Taylor-pr ojek (Gedeelte 
van Erf 527 

Va rda (Res tant van Erf 1008) 

Old Mutual-projek (Er f 517) 

Seedats Orien t al sen trum 
(E r f 338/a) 

Map Ontwikkeling (Erwe 505- 507) 

Varda (E rf 441) 

All en Street Investments 

Standa rd Bank (Erf 435 en 577) 

Provincial Bouvereniging 
(Erf 522) 

Steelcity Proper i s (Erf 330/C 
+ D) 

Alex Drive-projek (E r f 281) 

'T'OTAAL 

Einde 1976 

Onbekend 

Onbekend 

Onbekend 

+ 1977 

Maart 197 6 

Julie 1975 

Junie 1976 

Onbekend 

Onbekend 

Einde 1976 

* Vloerru im te sluit bankruirnte in. 

** Woolworths sal rnoontlik die hoofhuL1rder wees. 
+ Skattings. 

3 642 

275 

2 519 

2 955 

4 500 ** 

2 785 

1 720 

600 

4 000 + 

2 000 + 
1 700 + 

32 026 

3.2.3. Winkelfasiliteite in die prirnere handelsgebied 

Die uitstaande kenmerk van die primere· handelsgebied 

i s da daa r feitlik geen winkelfasiliteite hier voor-

kom nie. Dit is di e gevolg van die vinnige uitbrei-

ding van die g ebied. Daar sal derhalwe slegs kommen-

taar ge wer word oor die winkelfas.ili tei te wat in 

di e gebied benodig word en oor - die grond wat vir 

hierdi e doe l gereser 1 e er is. 
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i) Voorqestelde winkelfasiliteite 

In die nuwe Yskorwoongebiede is voorsiening ge­

maak vir besigheidspersele behalwe die perseel 

onder bespreking in Sunny Ridge. Hierdie perse J 

word op Kaart 9 aangetoon en is die volgende: 

a) Ba :ry Hertzogpa rk {Erf 6796) in Frikkie 

Meyerlaan. 

b) Hut t enhoogte in Gemsboklaan. 

c) Ncandupark in Mhlutilaan. 

d) Ama juba Park i n Tugelalaan. 

e) Pioneer Park in John Parksweg. 

Al hi erdie persele is ongeveer 1,5 hektaar groat 

en nadat vir pa rkeergeriewe voorsiening gemaak 

is, het el keen 'n potensiaal v an ongeveer 2 000 -

2 200 vierkante meter bruto verhuurbare vloer­

ruimte. Hierdie persele is beplan om hoofsaakli: 

in die alledaags e behoeftes van die mense in die 

omliggende omgewing t e voorsien en is dus suiwere 

bu urtkon sentr asies. Hierdie p ersele is nie 

groat genoeg om moderne supermark kettingwinkels 

te hui s ves n ie (wat ongeveer 2 000 - 3 000 

vi erkante me t e r groot is) plu s ander verbruiks­

goederewinke ls wa t in buurts entrums aangetref 

word nie . Gevolglik is di e persele nie geskik 

vir ten vol le geintegreerde buurtsentrums nie. 

Hulle is slegs gesk ik vir di e "om die hoek" tipe 

kon sentrasies wat gewoonlik d ie 5de orde in die 

d ie kleinhandels_t ruktuu r uitmaak - sakekern , 

regi onaal , gemeenskap, buur t , om die hoek, ge­

iso l eerde winkel. Hierdie t ipe buurtsentrums 

hu isves gewoon l'k ' n plaaslike supermark, of 'n 

kafee/kruidenier plus 'n a antal v erbruiksgoedere­

winkels wat in getal tussen 5 en 15 wissel. 



f. 
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In die beplande Yskorwoondorpe verder ten noorde 

van die gebiede wat op Kaart 9 getoon word, gaan 

'n verdtre drie besigheidserwe van ongeveer die­

selfde grootte voorsien word met 'n totale opper­

vlakte van 5,11 hektaar. 

Van die genoemde 8 besigheidserwe was twee in die 

proses va11 ontwikkeling ten tye van die opname en 

beide word deur Revion Trust ontwikkel. Die per­

seel in Huttenhoogte was in 'n gevorderde stadium 

van ontwikkeling en sou na verwagting vroeg in 

197 5 voltooi wees met 'n totale verhuurbare vloer­

oppervlakte van ongeveer 2 000 vierkante meter. 

Die perseel in Hertzogpark was ook onder konstruk­

sie en sou teen ongeveer die middel van 1975 vol­

tooi wees. Hierdie twee projekte sou gesamentli~ 

'n totale vloerruimte van ongev eer 4 000 vier­

kante meter in die prim~re handelsgebied beskikbaa 

s tel. 

Wat die onontwikkelde persele betref is die menins 

gehu ldig da t veral di~ wat die naaste aan die 

Sunny Ridge perseel gele~ is, nadelig getref 

sal word wanneer die Sunny Ridge sentrum eers 

voltooi is, omdat die persele te klein is om 

supermark kettingwinkels as hoofhuurders te huis­

ves en omdat afstand per se nie ianger 'n oorwe­

gende g e r iefsfaktor is nie. Met toenernende 

mobilitei t wat die motor meebring, vind inkopers 

di t meer gerieflik om 'n paar blokke verder te 

ry n a winkelfasiliteite waar die ~euse groter is, 

selfs op d ie verbruiksgoederevlak. 

Derhalwe i s aan Yskor aanbeveel dat die ontwik­

keling v an die perseen in Pioneer Park veral uit­

gestel word om eers die effek van die mededinging 

van die Sunny Ridge sentrum te bepaal. Die verkoi 
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by die twee ontwikkelde persele, naarnlik 

Huttenhoogte en Hertzogpark sal 'n goeie 

aanduidi ng gee van die behoefte aan buitesen­

trums in die primere handelsgebied. Die persele 

in Ncandupark en Amajuba Park oos van die snel­

weg en die spoor]yn mag egter as gevolg van 

die skeidende uitwerking van hierdie mensge­

maakte grense meer geskik vir ontwikkeling wees. 

4 . Die potensiaal van die Sunny Ridge sentrum 

4 .1. 

Nadat die beskikbare koopkras i n die handelsgebied bepaal is, 

is die potensiaal van die Sunny Ridge sentrurn bepaal. Die 

konvensionele residu metode is weereens aangewend maar tak­

tore soos die houdings van inkopers, ornsetvlakke en die werk­

krag van kornpeterende fasiliteite is in ag geneern. 

Toepassjng van die residu meto de in die Newcastle handels­
gebied 

Die residu metode is gebaseer op 'n residu faktor. Eer­

stens word die ge dee lte van die koopkrag wat deur inwoners 

van die hanc1elsgebied by inkoopgebiede buite die handels­

geb ied spandeer word van a· e beskikba re koopkrag in die 

ha ndelsgeb'ed afgetrek . In die geval van die Sunny Ridge 

h andelsgebied is dit deur die steekproefopname bepaal wat 

die vloei van koopkrag aangetoon het. Tweedens rnoet be­

paal word watter gedeelte van die oorblywende koopkrag bv 

sentrums of inkoopgebiede binne die handelsgebied spandeer 

word. In hierdie geval is dit aan die hand van 'n klein­

handelsensus van die winkels in Newcastle gedoen en deur­

dat die winkels in die buit.egebiede getel en volgens tipe 

winke l g ek lassifiseer is. Dit word van oorblywende koop­

kra g a f get rek sodat die potensiaal van die nuwe sentrum -

verkry word. Hierdie potensiaal word aangepas met 'n 

moontlike ·nvloei van koopkrag van buite die handelsgebied 

en met die verwa g e gerh:elte va n die koopkrag wat van 

ander mededingende inkoopgebiede weggetrek kan word deur 

die nuwe sentrum. Di t word uitgedruk in vloeroppervlakte 

wat by d ie nuwe sentrum voorsien word. 
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Soos vroe~r aangetoon was die beskikbare en oekomstige 

koopkrag in <He 11andel sgebied soos volg: 
Sekondere 

Pd mere qel)i d gebied 

1974 Rfl, 6 rniljoen Rl0,0 rniljo 

1980 Rl9,9 miljoen Rl5,l rniljo 

1985 R29,9 miljoen Rl9,7 rniljo 

o·e t otale bed aJ Wdt Leskikbaar is vir kleinhandel in 

dj e hande lf; eh.i 0 d k an volgens twee metodes opgebreek word, 

naamlik volgens J<-oinmoctite it en volgens wink.eltipe. Laas­

gen emd e metodE:: .i.s -:,evolg omdat dit meer realisties voor­

kom alhoewel di t ' n klein e r potensia.11 vir verbruiksgoeder 

winke ls gee omda t dLe goedere ook by duursamegoederewinkel 

s oos depa r e men el ewinh v l~ gekoop word. 'n Indeling van 

di e best8eLare inkomste beskikbaar vir kleinhandel in die 

p rimere en sek ona·re handelsgeb iede in 1974, 1980 en 1985 

wor d in Tab 1 16/17 aangetoon. Die verdeling van die 

·oopkrag voles winke ltipe is hoofsaaklik aan die hand 

van uie beslaande spander.ingspatroon uitgevoer soos in 

Tabelle 16/3 tot 6/8 aangetoon is. Die bedrag beskikbaa 

v·r v erb r ujksgoede re in die prirnere handelsgebied beloop 

R4 04 4 in 1974 en sal na verwagting toeneem tot Rl3,69 

miljoen in 1985 . Besteding by duursamegoe derewinkels 

belo op R4, 55 9 miljoen in 1974 en sal in 1 985 ongev eer 

Rl5,44 miljoen bedra. 

Po t ensiaal va n die primere gebied 

Di . potensiaal v an di e Sunny Ridge winkelsentrum afkom­

tig v an di e pr imer e handelsgebied word in Tabel 16/18 

aanget oon . Die eerste drie kolomme toon die geld wat 

in 1974, 1980 en 1985 in die primere handelsgebied beskik­

b aa r sal wees vi kleinhandelsdoeleindes, uitgedruk in 

die 1974 waarde van die Rad. Die gedeelte van die geld 

wat n a v erwa ting vir besteding binne die handelsgebied 

beskikb aa r sal wees is vervolgens bereken . verskeie as­

pek te is i n aanmer king g eneem in die berekeni ng van die 

persen ta s i es van die geld wat in die pr imere handelsgebied 

al we es , n aaml ' k di e huidige (1974) geografiese spanderinc 

pa troon, kleinhandt:!l somset t.e van winkels in Newcastle, 
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pa t rone in ander stedelike gebiede, die beskerming van 

die sakekern van Newcas t le en die bouding van inkopers 

soos aa1 ge t oon d ·. ur die steekproefopname. Slegs sowat 

43 persen t v a n die koopk1:ag l>esJ ~ikbaar in die primere 

handelsg b i e d sal n ..i v ,.: r wagting bier spandeer word, 

t erwyl 4 7 p 1 .s«- 11 t na verwagting in Newcastle sakekern 

span dee r s a l wo -ct te1. wy l. 10 pen;ent bui te Newcastle 

spand eer &a l word . Se lfs met die aanname dat 'n departe­

men l e ltwi nke l Ly i.,~ Su nny Ridge sentrum gevestig word 

sal die spa nde:rinJ i n di e primere bandelsgebied toeneem 

t o t slegs 46 persen t van die beskikbare koopkrag. 

Hi erdie bereken i ngs word as konserwatief beskou. Die 

u i ters p o sitiewe b ouding van inkopers teenoor die voor­

gestelde sentrum soo~ weer spie~l is in Tabel 14/1, naarn­

lik dat BO pe r sen van die primere bandelsgebied en 61 

persent van die t o t ale b a ndelsgebied se inwoners beslis 

b y d ie s ent run1 sal koop , word dus ni e volkome weerspie~l 

deur hierd i e k ons erwatiewe p ersentasies nie. Daar rnoet 

egter ontbou word da t daar gee n winkelgeriewe in die 

primer e ha nd e lsgebi ed was tydens die opname nie en dat 

da ar dus i n wese ' n wanbalans tuss e n die voorstede en die 

sak ekern bes t aan bet. Aa ngesien die nuwe winkelsentrum 

wa arskyn 1 i.l-. n ie voo r 19 77 geopen sal kan word nie en orndat 

'n winkelsen t rum nie sle gs gebou word vir die potensiaal 

wa t tydens di pen ing daarvan sal bestaan nie, is 1980 

en 1985 as p r o j e ieda t u1 ns geneem wanneer daar waa r skynlik 

' n beter b alans t ussen die voors tede en die sakekern sal 

bestaan wat wink l g e r i ewe b etref. Tabel 16/18 toon aan 

dat daar in 1980 en 1985 sowat R8 , 542 mil joen en Rl2 ,512 

miljoen in d ie prim~ e gebied beskikbaar sa l wees nadat 

vir d ie uitvloei van geld voorsiening gemaak is . 

Gewoonlik v loei da rook 'n gedeel t e van d i e bestedin~ 

b y 'n wj kel entrum in van buite die b andelsgebied . In 

geva l v an die pr' ~re bandelsgebied is boofsaaklik vqor­

sieni n g e rnaak i r ge wa t deur die Nie-Blankes wat in 

d i e gebied wer s am is by die nuwe s en trurn spandeer sal woi 
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. 7 BLANK ES : KLEIN HANDEL£-; PO'l' ENSTAAL VOLGENS WINKELTIPE 

(Ge b a seer _op 197 4 prys- e n i.nkomstevlakke) 

1<.LE:INHANDP.U~ PO'i'ENSIAAL TN R 000 

---- ----- ----- - , ... 
ipe .l:'RIMERE GEIHED SEI<ONDERE GEBIED 

nk el 1974 1980 1985 1874 1980 
-- --- ... 

[K.:.;Got: -.. 

~niers -

1 420 3 28) 4 807 1 649 2 487 

voed sel l 592 3 678 5 389 1 849 2 789 

~ 3 61 835 1 22 3 420 6~3 

11ink l s 404 93 5 1 36 9 470 708 

tJa re 95 219 320 110 166 

e * 1 17 2 398 582 200 301 
-

A 4 0 44 9 3 4 1 3 690 4 698 7 0 84 

'4E GOEDERE 

t ementele 

els 1 1 18 2 585 3 787 1 299 1 960 

s ie en 

i s el l 549 3 580 5 ::!4 4 1 799 2 713 

l s en 

tr iese 

u s t i ng ] 0 7 5 2 48 6 3 (i 41 1 249 1 884 

2 8 17 1 889 2 768 949 1 433 
- --

B 4 5 59 10 5 40 15 440 5 2 9 6 7 990 

AAL 8 60 3 I 19 80 6 29 130 9 994 15 074 

1985 

3 248 

3 641 

827 

925 

217 

394 

9 252 

2 559 

3 543 

2 460 

1 870 

10 432 

19 682 

luit s legs haa rkappers a lon n e 1 skoonheidsa lonne en droogskoonmakers in. 

l uit spcslal i t ei t swjnkels in eoos sportwinkels, juweliers , fotogra­

iese toerusting, speelgoed , bloemiste, ens. 



~ 

To-:.al:: Cedrag beoki;cbaar vir 
TIPE .,_'111?.EL kleinia~delspandering 

(Rl 000 ) 

1974 198::> I 1985 

,. \ .EP2 Rl.!!KS::;o:;: -
r 
I 

D!. ?E I 
Kr.:iC. ~ nie r s - I 

ware I l 420 3 28 1 4 8::>7 
A n.::c r vcedsel l 592 3 678 5 3 3 9 
Ap:eke i 361 835 1 2 23 

Drank-..,ir.k.c!. s 40 4 935 I l 3 69 
Ys : cr..ta raw:.n- I ke ls 95 219 3 20 
0 1P.ns-:c 172 398 I 582 

OTAAL A 4 04~ 9 346 13 690 I 
'· DUt::'l5 A.'1E GC::-

C.t.?.E 
i 

Oe:Jart.e;:en ::e-
1~ ldn~els l llE 2 585 3 787 

Kl c ra .:i ie & 
S:<oe ise l 1 549 3 580 5 244 

Me·sbels ' Elek . T:e r ·Js. l 07 5 2 486 3 6 41 
Anjc r 81; 1 889 2 7 68 

. .10 .5.40 ' -1 .15. ' OT.r.AJ.. B. . , . ... 4.. .5.5.S . ... .4.4.0 ... ' . , ... ·1 

ROOT TO'!J\A!. 8 603 19 886 29 130 

Persenta- ~ etto bedrag be-
sie wat r.a skikbaar volgens 
verwag - lvcrwagtc spandc-
ting in ringspatroon 
Pri.r.18rc 
Gebied be 
skikbaar 
sal wees 

(Rl 000) 

1980 1985 

70,0 2 297 3 365 
65,0 2 390 3 503 
60,0 501 734 

60,0 561 821 

40,0 88 128 
65 ,0 259 378 

65 , 2 6 096 8 929 

:1<4 :t4 t:4 
(45,0) (1 1 63) (1 704) 

20,0 517 7 57 

25,0 895 1 3ll 

15,0 373 546 
35,0 661 969 

-640-
filJ'K/\..S.:U.::_;_ ~ll!lJll.N.Q.,~L S POTc: NS IF,I\L VAN D l E PRIME !U: !!AND ELS­
GE ll I f.D \'Ol,G ;;:~ s ',H NCLT:' PES ( G,abascer op 197 4 inko:nste e n 
oms '"' t , · 10 ··~ ~ ., . . .. 

Addisio- 1 ~etto bedrag na ver- ! Gerr,iddelde Norma l 2 ve rkope 
nele be- wagting beskikbaar na in Rand per O,l m 
crag be- aanpassing I 
skikbaar 

! :t2 
:t ' 

I 
I 

' i (Rl 000 ) r 

1960 19 85 1974 1980 1985 

I 
! 61,0 65 ,0 68,0 

4 ,o 2 389 3 501 54,0 57 ,o 60 ,0 
3,0 ., 2 462 3 608 49, CJ 52 ,0 55,0 
s ,o l 526 7 6 9 58 ,0 62 ,0 65, 0 

12,5 1 641 92 3 
I 3 2 , 0 34,0 36,0 

1,0 'i 89 129 24,0 26 ,0 27,0 
5,0 271 396 

6 378 9 326 56,: 59 ,o 

• 
) t:4 :t4 , . 

( 1 2 RO) (1 874) 
. , 

10,0 569 . 833 18 , 0 51 ,0 54,0 
I 

' 10,0 985 l 442 45, p 48,0 50 ,0 

3,0 3 8 5 562 35,'o 37,0 39 ,o 
7,5 712 l 101 48, 0 51, 0 54,0 

. .2.1 , .2. - . !,L44.6 . .. ..3,_581- - L_ l 
,•, .\ . 2-£ 5.l.-___,...,,l... 'l_Ja .... . . ,4._7,, .2. .. . 4.9,,.a . - ~-

! i 
43,0 '3 542 12 512 9 0 29 I 13 264 I 53,2 56,0 

Geregverdigde 
Vloeropp~rvalkte 
in 100 m 

1980 1985 

36,9 51, 5 
43,2 60,l 
10,l 14,0 

10,3 14, 2 

2,6 3,6 
10 , ~ 14, 7 

113,5 158,1 

:1<4 ,t( 
(25,0) (35,0) 

11, 2 15,4 

20 ,5 28 ,8 

10, 4 14,4 
14,0 20 , 4 

' 
.5.6,,.1, . .7.9., n . 

169,6 237,l 

l Hi~rcic syfcrs ver:ee:1woorcig slegs koopkrag van Nie -Blankes wat in die gebied wcrk en is 'n pers entas ie wat by c!ie net to beskikbare bedrag getel is. 
I 

Bestaande Winke2- Ne:to aa :'lvraaa na 
ru imte in 100 :n Wi:lke2ruimte in 

100 m 

I 
1980 U85 19aO 1965 . 

35 ! 54 ,o 7a,5 I 
r 

104,l 

.. . 5 . .! .6., Q . . 5.:. , .1. . ·1 . .. 7J,Q ' .. 

:t3 
40 60 129,6 177,l 

I :t4 "'~ (1 43,4 ) ( 196,7) 

2 O..setvlakke is ver::oo:;- r:.et 1 , 0\ saa:ngesteld pe r j a ar o mdat 19J4 inkoms t c vlakke r.'.c t s lec;s l ,5 , p,ar jaar verhoog is. Om werklike omsetvlakke op 'n b epaalde datum te reflekteer rooet c!1e 1:,flas~eJ,.oers 
bygctel wcrd . 3yvoorbeeld kruideniersware teen R61 pe r 0,1 rn en t een 'n 8 % inflas tekcers sal R9 7 per O,W ·b eloop. 

3 Verteen·.oordig die bu:1rtsentrums i n Barry llertzogpark en Huttenhoogte. 

Ir.dien veronc.erstel word dat 'n Junior Departementele winkel by die Sunny Rid.ge Sen tru.-:1 voorsien word. ------ ----r--
1 

I 
I 

-.----- - - ------ -
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In vergelyk 'ng met die bydrae van Nie-Blankes by ander 

voo r s tedelike wlnkelsentrums, word hierdie syfer weereens 

as konserwatief be skou, maa r omdat Newcas t l e nog relatief 

klein is sal die trekl·r: a g v an die sakekern relatief sterk 

wees. Nadat vi aankope deur Nie -Blankes voorsiening 

gemaa k is sal daar na verwagting R9 ,029 miljoen in 1980 

en Rl3,264 in 1985 in die primere h andelsgebied beskik­

baar wees. 

Die netto beskikba re k oopkrag nadat vir bogenoemde aan­

passings voors ien ing g emaak i s, is omgereken na gereg­

verdigde vloeroppervlakte vir 1980 en 1985 wa t i n die 

pr imere g bied voorsien moet word om in die behoeftes van 

verhruikers e voorsien deur die beskikba re koopkrag deur 

die gemiddelde norma le v rkope per 0,1 vierkante meter 

te d~Bl. Die gemiddelde normale verkope per 01 , vier­

kante meter is verkry uit opnames wat in ander stedelike 

gebiede , byvoorbeeld die metropolitaanse gebied van 

Johannesburg,uitgevoer is. 1 ) Die bestaande ornsetvlakke 

in Newcastle is deurgaan s ho ~r as die gemiddelde normale 

omsette wa t in Tabel 16/18 gebruik i s, en weerspie~l die 

t o es and da t d' skielike vinn'ge bevolkingsgroei aanlei­

ding gegee het dat te mjn wi nkels bestaan om die beskik­

b a re koopk rag te hanteer. Daar moet egter ook in gedagte 

gehou word da l die omsetvlakke wat vir 1980 en 1985 gepro-

jekteer is in terme van 1974 uitgedruk is. Indien die 

inflasiekoers ge oon moe t word sal die 1974 omset vir 

kr:uidenier sware va n R61 per 0,1 vi erkante meter byvoor­

beeld teen 'n konstante inflasiekoers van 8 persen t toe­

neem tot R97 per 0,1 vierkante me t er in 1980. 

Die geregverdigde vloeroppervlakte uitgedruk as bruto 

verhuurba re oppervlakte sal volgens bogenoemde berekenings­

metode soos vo lg wees: 

li Market Research Africa. Retail c ensu s f metropolitan 
Johannesbu g , Juni e 1973. 
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1985 
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Normaal 

17 000 m 

23 700 m 

Met 'n 
deEartemente lewink1 

2 18 400 2 m 
2 25 700 2 m 

Di e b estaande winkelruimte in die primere handelsgebied 

moet egter van bogenoemde geregverdigde oppervlakte af­

getrek wor d om di e netto aanvraag na winkelruimte aan te 

toon . Daa r is aangeneem dat bestaande winkelruimte in 

1980 sowat 4 000 rn 2 sou be loop wat die twee buurtkonsen­

t rasies wa t t ans in aanbou is verteenwoordig. Indien 

hiervoor voorsiening gemaak wo r d is die netto omvang na 

winkelruimte ·n die primere handelsgebied soos volg: 

Normaal Met 'n 
deEartementelewinkel 

1980 12 960 2 14 340 2 m m 

1985 17 710 2 19 670 2 m m 

Daar moet e gter onthou word dat die primere handelsgebied 

oor ' n aans :i.en li k e potensiaal beskik wat bevolkingsgroei 

betref. Teen 1980 sal d it tot ongeveer 37,5 persent van 

sy potensiaal ontwikkel wees en teen 1985 ongeveer 49,8 

per sent va n s y poten siaal. Die posisie is gevolglik <lat 

wanneer die primere handelsgebied versadig is, dit addi­

sionele vlo~rruimte sal benodig wat ongeveer gelykstaande 

is aan die vraag van 1985 , n aam l ik, 22 700 m2 • Daar is 

voorsiening gemaak vir die ontwikke l ing van drie van die 

agt kle iner b esigheidserwe in die primere gebied tot 1980. 

Dit i s onwaars kynl i k dat die oorb l ywende vyf persele ont­

wikke sal word vir redes wat reeds vroe~r bespreek is, 

maar se lfs a s sou di t ontwikkel wor d, sal voorsiening 

g emaak moet word vir 'n ver dere 15 700 m2 op die Sunny 

Ridge per seel aanges· en geen verder e gesoneerde besig­

heidspersele beskikbaar is nie. Die feit dat die voor­

spelling speriode slegs sowat die h e lfte van die potensiaal 

van die p r i mere h andelsgebied inslu i t, moet ook in aan­

merking ge neem vor d . 
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D j e sekonder e qeb i ed 

Die pot e n s i aal van die s ekondere handelsgebied is in 

Tab e l 16/19 b ereken volgens dieselfde metode as in 

geval v a n die pr imere h andelsgebied. Ook in hierdie 

g e v a l i s di e potens i aal van die Sunny Ridge sentrum 

on d er t wee aanname s b erek e n naamlik met 'n departementele­

winkel en sander 'n departementelewinkel. 

Di e waa r skyn like persentas i es van die koopkrag wat na 

d i e Sunny Ridg e sen trum getrek kan ".-70rd vanaf die 

s ekon der e geb i ed is be eken deur die toeganklikheid van 

Sunny Ridg e v· r v erskil l ende gedeeltes van die sekondere 

g ebi ed i n aa nme r kin g te n eem, di e effek van die teen­

woordigheid v a n baie Nie-Blankes i n die sakekern van 

Newcastle, d i e toega klikhe id en parkeergeriewe by Sunny 

Ridge, e n sovoorts . Daar is egter weer konserwatief 

t e werk g e gaan aang8sien gevoel is dat d ie sakekern van 

Newc as tle in 'n ma te b esker m moet word . Indien op die 

houdings v a n informante g e let word, is dit e g ter duidelik 

d a t d ie uitvloe i v a n geld ui t die sekondere gebied na 

Sunny Ridge b a ie sterker s al wees as die 8,4 persent of 

24 700 vierkan t e meter wa t i n aanmerking geneem is. 

Daa r moe t egt er kortlik s na die posisie van die sakekern 

v a n Newcastle gelet word. In Tab e l 1 6/ 16 is getoon dat 

32 026 m2 winkelru i mte vlr d i e sakekern beplan word. Ten 

tye va n d i e onders oek was d a ar 34 090 m2 winkelruimte in 

Newcas tle waa r van 16 760 m2 effektiewe Blanke winkelruimte 

verteenwoord ig h et . Indien d i e b estaande omsetsamestel­

ling, n aamlik on geveer 50 persent Blank en 50 persent Nie-
2 Bla nk as bas i s gebru 'k wor d, kan ongeveer 16 013 m as 

bep land e effekti ew ruimte vir Blankes beskou - word. 

Indien aanvaar word at die n uwe Bantoedorpe Madaden i en 

Osi sweni B n toe koopkrag gaan wegtrek, kan ' n verdere 16 

p e r s ent o f 5 000 m2 as e f fek t iewe Blanke winke l r u imte 

beskou word , wa t die t otaal opskui f na 21 013 m2 in totaal. 



TABEL 16/19 1\Lt.l. NM.J-\l'l lJC.L.'.::> t'UT.tL'\l .'.JJ. JV-U..1 V .M.l'l l "".l.' ,;:u:,.l'\.V l.'U.JL I\..C. .l""lrU'U.ILJ..JU \.:JJ.j.0..LJ.JJJ vv..u ,.;;u,:, u,.:;, n.i,..l.uu..,.,i"- .&...r "-'.:, 

TOTALE BEDRAG BESKIKBAAR VIR VERWAGTE PERSENTJ\SIE 13ESKIKBAJ\R NETTO BEDRAG BESKIKBAAR GEMIDDELDE GEREGVERDIGDE 

TIPE WINKEL KLEINHANDELSPANDERING IN *l IN PRIMERE HANDELSGE - NORMALE VERKOPE VLOERRUIMTE IN 
(R 000) Priml:'!re Newcastle BIED VOLGENS VERWAGTE I N R PER 0,1 m2 100 m 2 

Handel sgebie d Sentraal SPANDERINGSPATROON *2 

19 74 1980 1985 1980 1985 1980 1985 1980 1985 

A. VERBRUIKSCX>EDERE 

Kruideniersware 1 649 2 487 3 248 10 , 0 62 , 5 249 325 

Ander voedsel 1 849 2 789 ~ 641 7, 5 60 , 0 214 27 3 

Aptek e 420 633 82 7 7, 5 65 ,0 47 63 

---- - ------- - - - - - - - - ~---- - - -------- - ------- - - - - - ~------ - - - 1-- - - - - - - - - - - - -
~rankwinkel s 470 708 925 10,0 60 ,0 71 93 

Yste rware 110 1 66 21 7 5 ,0 70,0 9 11 

Dienste 200 301 394 7,5 70 ,0 22 30 

TOTAAL A 4 698 7 084 9 252 8,6 612 795 56,2 59,0 10,9 13 , 5 

B. DUURSAME GOEDERE *3 *3 

Departernen t ele 
(2 5 , 0) *3 (60,0) * 3 (490) *3 (640) *3 (9, 6) (12,0) 

winkels 1 299 1 960 2 559 5 ,0 70,0 98 128 

Klere en skoeisel 1 799 2 71 3 3 543 10,0 70,0 271 354 
---------- - - - - - - - - - - ---- - - -------- -- ------ - - - - - 1-------- - - - - - - - - -- - - - - - -

Meubels en elek-
t riese toerusting 1 249 1 884 2 460 7,5 75,0 1 41 185 

Ande r 949 1 433 1 870 10,0 70 ,0 143 187 

TOTAAL B 5 296 7 990 10 432 8,2 653 854 47,2 49,8 13,8 17,2 

GROOT TOTAAL 9 994 15 07 4 19 68 2 8,4 1 265 1 649 53,2 56,0 24,7 30 ,7 

( 33 ,0) (40 ,2) 
*3 *3 

* 1 Gebaseer op bestaande spanderingspatrone en hoe d i t waarskynlik sa l verander vanwe~ 'n sterk voorstedelike sentrum . 

* 2 
. ~ 

Omsetvlakke is verhoog met 1% saarngesteld per jaar omda t 19 74 inkomste slegs met 5% vermeerder is . 

* 3 Met d ie veronderstelling dat 'n Junior Depart ementele winkel in Jlc Sunny Ridge Sentrum ingesluit word . 
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Met die verwagte bevolkingsgroei wat gaan plaasvind 

gaan die 47 persent van die koopkrag in die primere 

handels gebied wat na Newcastle vloei, 'n vraag van 

ongeveer 18 650 m2 in 1980 i n die sakekern skep. 

Koopkrag afkomst'g van die sekondere handelsgebied, 

ongeveer 67 persent van die totaal, gee 'n addisionele 

ef f ekti ewe Blanke vraag na winkelruimte in die sakekern 
2 van 19 113 m . Tesame met die vraag geskep deur die 

2 primere gebied verteenwoordig dit 'n totaal van 36 363 m 

winkelruimte aa n die aanbiedkant is daar die bestaande 

16 760 m2 effeJ~tiewe Blanke winkelruimte, plus 'n addi­

sione le toekomstige allokasie van 21 013 m2 , dus 37 773 

in to t aal . Indien die invloei van geld na die sakekern 

2 
m 

vanaf d ie tersi~re gebied en vanaf ander buitegebiede in 

aanmerking geneem word, kan gesien word dat die voorge­

ste lde Sunny Ridge sentrum ni e Newcastle sentraal sal be­

nade el nie. 

Samevat e nd kan egter beweer word dat die berekenings 

toon dat 'n sterk posit iewe potensiaal bestaan vir 'n 

winkelsentrum by d i e Sunny Ridge perseel. Die totale 

p o tensiaal afkomst ig va d i e rimere en sekond~re gebiede 

is soos volg: 

Normaal Met departementewinkel 
by Sunny Ridge 

1980 15 430 2 17 640 
2 m m 

1985 ~:'O 800 2 23 700 
2 m m 

Uit bostaande syfe rs is dit duidelik dat daar 'n poten­

siaal vir 'n groo t gemeen skapsent rum bestaan wat in 1985 

to t ' n stre ek sentrum ontwikkel ka word. 

5 . Aanbeveelde on t wikkeling 

Di e sukses van 'n wi kelsentrum is afhanklik van sy vermo~ 

om k li~nte te trek , en daarom is dit belangrik om dit so 

g r oat as wat ekonomi e s r egverdigbac:tr is te ontwikkel. Dit is 



5 .1. 

- 646 -

ook wenslik da t dit so aantreklik en funksioneel as moontlik 

uit die oogpunt van inkoper s ontwikkel sal word. Hoe meer 

fasilite ite aanva nklik ekonomies ontwikkel kan word, hoe beter 

dit sluit aspek te s oos die reeks goedere, vergelykende winkel­

f siliteite, voldoende parkeergeriewe , aantreklike ontwerp en 

voorsiening van addis i onele dienste in. Die aantreklikheid 

en fasi li teite is van belang omdat die belangrikste oorwegings 

van inkopers in die primere e n sekond~re handelsgebiede die 

volgende i s wanneer 'n i nkoopgebied geselekteer word: 

Primer Sekonder 

genoegsame parkeergeriewe 39,8% 52,9% 

voor stedelike ligging 14,6% 17,9% 

naby gele~/ rnaklik bereikbaar 37,4% 22,9% 

sentraal gele~ 5, 7% 16,4% 

Die hoofhuurder a s 'n fakto r 

Die sukses van 'n winkelsentrum is tot 'n groot mate 

afhanklik van die hoofhuurder(s). Die hoofhuurder, wat 

volgens oorsese ondervinding 'n supermark in 'n buurt­

sentrum moet wees, of 'n junior departementelewinkel in 
) 

geval v a n 'n gemeenskaps entrum en 'n departementelewinkel 

in geval v an 'n streeksentrum , meet 'n goeie beeld onder 

lede van die publiek h~. moe t verkieslik die sterk ste 

huurder in hierdie b esondere veld wees. 

In geval v a n d ie Sunny Ridge sentrum moet dit verkieslik 

begin as 'n sterk gerneensk aps entrum, of 'n klein streek­

sen trum. Die finale b e sluit in hierdie verband sal 

egter afhanklik wees van die b elangstelling wat van voor-

nemende h uurders verkry word. Voordat aanbevelings in 

hierdie verba nd g emaak word, moet net weereens kortliks· 

verwys word na die houding v an handelsgebied inwoners 

teenoor kettingw · nke ls i n die supermark- en departernentele­

k a tegorie soos v as gestel deur die st~ekproe fopname . 

Hierdie resultate word in Tabelle 15/31, 15/32 en 15/33 

in die vori9e hoofstuk getoon. Die grootste ged elte 
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van die inwoners v an die primere handelsgebied (66,7 

persent) en die sekondere gebied (48,6 persent), koop 

t ans hul]e kruideniersware by Checkers en O.K. Bazaars 

(23,6 per sen t en 23,6 persent). Die gunsteling super-

mark kettingwinkels is Checkers (37,4 persent en 38,6 

pers ent), O.K. Bazaars (21,l pers ent en 26,4 persent) 

en Pick 'n Pay (1 7,9 persent en 16,4 persent). Die 

steun vjr Pick 'n Pay is veral v an belang indien onthou 

word dat dit nie werk lik b ekend is aan inwoners van die 

gebied n ie. 

Ind i e n in aanmerking geneern word dat Pick 'n Pay nog 

nie in die gebied gevestig i s nie, is aanbeveel dat dit 

die eerste keuse as supe mark huurder behoort te wees 

gevolg deur Checkers. 

Winkels wat die meeste besoek word vir ander handelsware 

uitges o te kruideni ersware i s Woolworths (19,5 persent 

en 30,0 persent) en O.K. Ba zaa r s (23,6 persent en 7,9 

persent). Die gunsteling departernentelewinkels verskil 

egt er van die wa t t a ns in Newcas tle gevestig is, en die 

rede hiervoor is dat werklike departementelewinkels nog 

ni e in Newcast le gevestig i s nie. · Woolworths is veral 

gewild onder inwoners van die primere handelsgebied 

(deur 33,3 persent verk ies) gevo l g deur Greaterrnans 

(16 ,3 persent ). Selfs John Orr's (11,4 persent} is 

r edelik gewild terwyJ O. K. Bazaars (4,1 persent} blykbaar 

nie baie g ewild is nie. 
r 

Gevolglik blyk d it dat Woolworths die aangewese keuse is 

vir die depar ementelew· nkel. Dit sal ook besonder 

goed inpas by die sos i o - ekonomi ese status van die handels­

gebied. Dit geld ook vir Greatermans was as tweede keuse 

genoem kan word. 

Aanbeveli~ 

Die f e it of 'n departementelewinkel as hoofhuurder in 

die begins t adium ingesluit behoort te word, is 'n deba­

teerbare punt. Daar is egte r gevoel dat die winkelsentrw 

so sterk as moont lik moe t wees in die beginstadium sonder 
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om die sakekern van Newcastle te benadeel, aangesien 

Sunny Ridge 'n groot potensiaal het na 1985 en op hier ­

die tydstip as 'n mode rne streeksentrum kan kwalifiseer. 

Daarom is Yskor aanbeveel dat Sunny Ridge as 'n streek­

sentrum beplan behoort te word wat dan in fases ontwikkel 

kan word. Fase 1 moet 'n sterk gemeenskapsentrum behels 

wa t ongeveer 17 500 m2 bruto verhuurbare winkelruimte 

moet inslu"t asook kantoor- en finansi~leruimte~ Die 

eerste fase van die sentrum moet so gou moontlik begin 

wor.d , maar daa r word nie verwag dat dit voor 1977 sal 

open ni e. Aangesien dit kortsigtig sou wees om 'n 

sentrum te b ou wat die potensiaal wat ten tye van sy 

opening sal bestaan, is die eerste f ase gebaseer op die 

potensiaal wa t in 1980 sal bestaan. Die hoofhuurders 

behoort 'n jun ior departementelewinkel te wees asook 'n 

nasionale supermark-kettingwinkel. 

Die tweede fase moet ontwikkel word om ongeveer teen 

1985 te open. Op hierdie datum moet 'n streeksentrum 

met ongeveer 24 000 m2 bruto verhuurbare vloerruimte 

be kikbaar wee s met 'n departementelewinkel as hoofhuurder. 

Omdat di e t wee de f ase gebou gaan word nadat die sentrum 

vir 'n aanta j a re voltoo· was, e n d ie tweede fase kan 

derhalwe sodanig aangepas word om verband te hou met die 

ondervinding, di e resulta te, die b ehoeftes van die hoof­

huurder s en die vraag na addisionele winkelruimte in die 

handelsgebied. 

Toedeling v an vloerruimte 

'n Beplande winke lsentrum funksioneer as 'n eenheid en 

daarom i s die ekonomiese sukses daarvan afhanklik van die 

b a ]ans wat i n die huurdersamestelling verkry kan word en 

die ale waar i n onnodige duplikasie uitgeskakel kan word.' 

Daarom moet d "e geregverdigde vloeroppervlakte wat bereken 

i s nadat vi r di effektiewe mededinging voorsiening gemaak 

is, aangepa word om die gemelde faktore in aanmerking te 

neem. 
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Die voorgestelde vloeroppervlakte indeling neem hierdie 

faktore in aanmerking en is gebaseer op die veronderstel­

ling dat die hoofhuurders lei ers op hulle onderskeie ge­

bi ede sal wees . Voorsiening is egter ook gemaak vir 

bykomende dienste wa t die aantreklikheid en aantrekkings­

krag van a·e sentrum sal verhoog . Wat laasgenoemde 

fasili t<:: ite betref behoort die on twikkelaar horn te laat 

lei d eur di e behoeftes van die inwoners van die handels­

gebied. Die s teekproefopname het aangetoon dat 'n swem­

bad, doktersspreekkamers, 'n restaurant, 'n biblioteek 

en 'n bewaarskoo l fa siliteite is waarvoor 'n groot aan­

vraa g b estaan . Inkopers verkies ook 'n ingeslote wandel­

l aan in die se11trum wa t van lugre~ling voorsien is. 

Ander fasil iteite wat spontaan genoem is, is 'n speelpark 

vir kinders, ruskamers en toiletge ri ewe en 'n bioskoop. 

'n Bioskoop word vera l sterk a anbeveel aangesien dit 

h and aan hand gaan me~ 'n s treeksentrum en selfs met 

'n gemeenskapsentrum. 

Die voorgestelde vloerplan vir die Sunny Ridge sentrum 

wor d in ~abel 16/20 getoon. Dit moet as buigbaar beskou 

word aangesien dit aangepas moet word by die behoeftes 

v an huurders of by ander relevante oorwegings . Winkel­

groottes en winkeltipes kan f inaal b epaal word wanneer 

onderhandelinge met die hoofhuu rde rs begin het. Volgens 

d i e indcling in Tabel 16/ 20 word sowat 37 persent van 

die vloerruimte vir verbruiksgoeder e toegewys , 53 persent 

vir duursame goedere en sowa t 10 persent vir ander dienste 

wa t by die sentrum v erska f behoor t te word. 

6. J rnplement e rinq van die bevindinge v a n die ondersoek 

Die diepgaande ondersoek wa t oor di e kleinhandelsposisie van 

Newcas t e in d i e algemeen en die Sunny Ridge sentrum in die 

besonder uitgevoer is, het die ontwikkelaar oor die algemeen 

ge r us ge tel dat voldoende potensia al vir die oprigting van 

die voorgestelde sentrum b estaan. 
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Die munisipaliteit van Newcastle en die Stads- en Streeks­

beplanning afdeling van Natal het volle besigheidsregte aan 

di e perseel toegeken en was oor die algemeen tevrede dat die 

Su nny Ridge sentrum oor di e langer termyn nie die sakekern 

v a n Newcas tle nade l·g sou tref n ie aangesien voldoende po­

ten siaa in Newcast l e b estaan om die Sunny Ridge sentrum te 

on t wikkel sander om die groe i in die sakekern te kortwiek. 

Om die s t udieversla g oor die Sunny Ridge sentrum eers aan die 

begin van 1975 aan Yskor beskikbaa r gestel is, was die sen­

trum ten tye van d ie skrywe van hierdie studie nog in die 

beplanningstadium. Die a rgi ek te wat g emoeid is met die 

beplanning van die Sunny Rid ye sentrum het egter 'n deeglike 

studie v an d ie marknavor singsve s lag gedoen ten einde die 

sen t rum ooreenkomstig die bevindinge van die studie te beplan. 

Gevolglik le die waarde van d i e markstudie na die mening van 

die ondersoek er daarin dat di t 'n posi tiewe bydrae kon lewer 

om die po t ens iaal v a n die voorgenome Sunny Ridge sentrum te 

b epaal en inderwaarhe i d as r i glyn kan dien vir die ontwikkelaar 

en sy argi tekle in d i e bepla nning en latere opr i gting daarvan. 

Samevattinq 

In hierdie hoofstuk, wat tesame met hoofstukke XIV en XV 'n 

eenhe id vorm en die rnarko dersoek wat in Newcastle uitgevoer 

i s dek, is d ie poten ·aa l van d ie Sunny Ridge sentrum bereken 

en aanbevelings oor d'e aard van die sentrum wat gebou kan 

word , gernaak . 

Di e berekening van die potens iaal van die voorgestelde Sunny 

Ride sen r um aan die hand van persoonlike ondersoeke, 'n 

s teekproefopname en 'n kleinhande lsensus van die winkels in 

di e s tudiegebi e d he t getoon da t ' n s entrum v~n 17 500 m2 

brute v e huurbare winkelruimte o middelik op die perseel van 

Ys kor in Sunny Ridge in Newcast le gebou kan word en dat dit 
2 

te en 1 85 v e rgroot ka n word to t sowat 2 400 m. Die winkel-

zuimte moet sowat 90 persent va n die totale vloerruimte van 

die sentrum beslaan aangesien ok addisionele fasiliteite, 

waa rvoor daa r 'n aansienli·e aanvraag in die handelsgebied 

bes t a an, b y die Sunny Ridge sentrurn voorsien behoort te word. 

- --oo - --
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HOOFSTUK XVII 

SAMEVATTING 

Inleiding 

Die doel van hierdie studie was om di~ beplanning van winkel ­

sentrurns te bestudeer met spesiale verwysing na die bepaling 

van die rnarkpotensiaal voordat die sentrum opgerig word. Die 

bepaling van die markpotensiaal en die analise van die handels­

gebied behoort die riglyn te vorm waarvolgens enige winkelsen­

trum beplan en opgerig word. In die praktyk word winkelsen­

trums dikwels opgerig sonder dat voldoende aandag aan hierdie 

aspek gegee word en gevolglik is vele minderwaardige of onsuk 

sesvolle sentrums on t wikkel. 

Daar is gepoog om die voorafopgestelde doelstelling van die 

s tudie te bereik deur 'n volledige analise van die onderskeie 

b eplanningsaspekte wat met winkelsentrums verband hou aan die 

hand van die oorse se literatuur en praktyk uit te voer. Daar 

is ook aangetoon hoe hierdie beginsels in die Suid- Afrikaanse 

praktyk toegepas kan word en twee gevallestudies is volledig 

behandel waa r di e rnarkpotensiaal van twee voorgenome winkel­

sentrums bepaal is. 

In geheel gesien, vorm die studie 'n redelike omvattende ont­

leding van d ie winkelsentrumbedryf in Suid-Afrika en in oor ­

sese l a nde. Die hoop word uitgespreek dat die studie, hoe 

gering ookal, weerklank sal vind in die Suid-Afrikaanse prakty~ 

In hierdie hoofstuk word die studie saamgevat en daarna word 

enkele aanbevel ings gemaak rakende die Suid-Afrikaanse winkel­

s entrumbedryf. 

Samevatting 

Die studie i s in vi e r afdelings ingedeel. Afdelinq I i~ ' n 

i leidende afdeling wa a r die doel van die studie, die onder ­

soekmet ode en die indeling van die studie in Hoofstuk I aan­

getoon is, terwyl Hoofstuk II as algemene ori~ntasie dien om 
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die leser vertroud te maak met die winkelsentrurnbegrip en 

die noodsaaklikheid van navorsing in die beplanning van 

winkelsentrums . Di e wlnkelsentrum word as die belangrikste 

resente ontwikkeling in die kleinhandel beskou wat ontstaan 

het as gevolg van t oenemende verstedeliking van die bevolk ­

ings van Westerse lande , die uitbreiding van voorstedelike 

woongebiede en die groter mobiliteit van stedelike bevolk­

ings deur toenemende gebruik en besit van die privaat gesins­

motor. Die winkelsentrum is gedefinie~r as 'n groep winkels 

wat as 'n eenheid beplan , on twikkel en bestuur word en vol ­

doende parkeergeri ewe op die perseel voorsien in verhouding 

tot die tipe en grootte winke ls in die sentrum. 

Afdeling II va n die studie bestaan uit sewe hoofstukke en 

dit handel oor winkelsentrums in oorsese lande. Dit is be-

langrik om die winkelsentrum in oorsese lande te bestudeer, 

aangesien di t oorsee ontstaan het en mettertyd ook in Suid­

Afrika ontwikkel is. In Hoofstuk III word 'n oorsig gegee 

van die ontwikkeling van die kleinhandel. Daar word aange­

toon dat die moderne groo t skaals e kleinhandel sy ontstaan te 

danke het aan die n ywerheidsomwenteling en die toenemende 

industri~le ak t iwitei e wat daarmee gepaard gegaan het. Dit 

he t ook t ot die begin va n die verstedelikingsproses gelei 

wa t tot gekonsentreerde markte aanleiding gegee het. Verskeie 

ondernerningsvorme of winkelvorme het in die kleinhandel ont­

staan en ontwikkel. Een van die belangrikste ontwikkelings 

was die selfbedienings telsel wat tot grootskaalse kleinhandels­

praktyke aanleiding gegee het . Tot ongeveer 1910 was die 

kleinhandel hoofsaaklik in sakekerns gekonsentreer. Tussen 

1910 en W~reldoorlog II het die kleinhandel geleidelik van-

af die sakekern na die hoof toevoerroetes na die middestad 

uitgebrei en he t die tradi s · onele lynontwikkelings ("strip 

developments ") ontstaan. Sedert die Tweede Wereldoorlog is 

die stedelike ontwikkelingsproses aansienlik verhaas en het 

bevolkingskonsentrasies i n 'n t oenemende mate in voorste deli € 

gebiede voorgekom. Dit h el gelei tot die ontwikkeling van 

winkelsentrurns in voorstedelike lokaliteite wat 'n desentra­

lisas ie va n wL k elgeriewe ui t mi ddestadsgebiede teweeggebrirg 

het. 
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In Hoofstuk IV word die faktore wat tot die ontwikkeling van 

winkelsentrums gelei bet, ontleed. Dit was veral faktore 

soos bevolkingstoename, veranderde reisgewoontes, 'n veran­

derde kleinhandelspatroon , die agteruitgang van die midde­

stad. t oename in koopkrag en toenemende motorbesit wat as 

die aanleiden de f aktore tot die ontwikkeling van winkelsen-

trums b eskou kan word. Met die vinnige uitbreiding van die 

getal winkelsen t rums gedurende die sestigerjare, het 'n struk­

tuur van winkelsentrums ontstaan en het dit moontlik geword 

om winkelsen t rums te klassifiseer volgens die grootte daarvan, 

die tipe fasilite ite wat verskaf word en die grootte van die 

handelsgebied wa t di t bedien . Die algemeen e ·rkende indeling 

van winkelsen trums is egter die indeling volgens die omvang 

van die hande l s g ebied wat dit bedien. Die indeling behels 

die buur t sen trum , die g emeenskapsentrµm en die streeksentrum. 

Die onderskeidende eienskappe van elkeen van hierdie tipe 

sentrums is volledig i n Hoofstuk III o"ntleed. Dit is interes­

sant om daarop te le t dat verskeie liggame en instansies in 

oorsese lande t a n s besig is om die winkelsentrumbedryf te be­

studeer en plaaslike owerhede en ontwikkelaars te adviseer 

oor die ontwikke li ng van winkelsentrums. In hierdie opsig 

is daar 'n groo t b ehoe ft e in Suid-Afrika waarneembaar. 

Voordat 'n winke lsentrum opgerig word moet 'n studie uitgevoer 

wor d ten einde die markpotensiaal van die sentrum te bepaal. 

Ve keie f ak t ore beinv l oed die liggingsanalise van 'n winkel­

sen trum e n hierd i e f a ktore moet in berekening gebring word by 

die bepal ing van die markpotensiaal. In Hoofstuk Vis die 

faktore wa t die liggingsanalise van ' n winkelsentrum beinvloed 

volledig ontleed. Hierdie faktore sluit in 'n ontleding van 

die potensi~le handelsgebied, 'n ontleding van die bevolking, 

inkomste en spanderingspatrone , mededingende fasiliteite 

binne· en buite die handelsgebied, die toeganklikheid van die 

v oorgenome p erseel gemeet in reistyd en afstand en die beskik­

baarheid van openb are e n privaa t vervoergeriewe , koopgewoontes 

van die hand e l sgeb i ed inwoners en inkooptye. Afhangende van 

die ondersoekmet ode wa t g evo l g wor d, word al b ogenoemde faktore 
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op die een of ande r wyse ontleed en geinterpreteer. 

In Ho o fs tuk VI i s 'n aan tal metodes bespreek wat in oors~se 

lande aangewend is v ir die bepaling van die markpotensiaal 

v a n winke l sentrums i n die praktyk. Van die metodes wat 

ontleed is sluit i n d i e vergelykende metode, die residu 

me t ode en qie ma r kdee l metode . Die vergelykende metode 

behels die on t leding van die verhouding of korrelasie tus­

sen bevolking en kleinhandelverkope in 'n aantal dorpe en 

die aanwending van die verkrygde verhouding in die bepaling 

van die behoeft e aan addisionele winkelruimte. Die residu 

me t ode berus op die beginsel dat die potensiaal van 'n voor­

genome winkelsen trum bereken kan word deur die verkope van 

mededingende sentrums v a n d ie totale beskikbare potensiaal 

af te trek. Die oorblywende potensiaal word as die deel 

van die kle inha ndelsmark beskou wat die nuwe sentrum kan 

trek . Di e markdeel metode berus op die veronderstelling 

da t ' n bepaalde winkel waarskynlik in staat sal wees om 'n 

bepaalde ged e el te van die mark te verower ongeag mededing­

ende winkels se penetrasie van die mark. Daar is aangetoon 

hoe hi e rdie metode in Haydock in Engeland in die praktyk aan­

gewend is om d i e potensiaal van die voorgenome Haydock sen~ 

trum te bepaal. Statistiese modelle word in die jongste 

tyd ook al meer aangewend in die berekening van die poten­

siaal van winkelsentrums . In hierdie verband is kortliks 

gelet op die aanwending van die sentrale plek-funksie t~orie, 

r uimtelike interaksie modelle en huur modelle. Die mark­

ondersoek bied nie slegs die bewyse van die lewensvatbaarheid 

van die voorgenorne sentrum nie , rnaar is ook die dokument 

waarmee huurders en finansiering vir die winkelsentr~m beding 

kan word. Dit word derhalwe van die grootste belang geag 

dat die markpotensiaal op 'n verantwoordelike en wetenskap­

lik gegronde wyse bepaal moet word. 

Vervolgens is die ander stappe watter sprake korn by winkel­

sentrumontwikkeling ontleed. In Hoofstu~ VII i~ aspekte 
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soos perseelseleksie, beplanning en ontwerp van winkelsen­

trums behandel. Wat die keuse van 'n perseel betref is 

gelet op die faktore wa t die geskiktheid van 'n perseel be­

paal, en daar is aangetoon dat dit noodsaaklik is dat die 

geskikste perseel op 'n wetenskaplike wyse gevind behoort 

te word en dat liefs nie van 'n perseel wat vooraf gekoop 

is gebruik gemaak moet word nie. Wanneer 'n geskikte 

perseel gevind is, word die sentrum beplan om aan te pas 

by die behoeftes v an die handelsgebied en die fisiese eien­

skappe van die geselekteerde perseel. Die beplanning van 

winkelsentrums sluit aspekte in soos perseelbeplanning, 

beplanning v an omliggende gebiede, beplanning vir verkeer 

en beplannin g vir toekomstige uitbreidings. Nadat die 

perseel beplan is word die winkelsentrum ontwerp. Die 

basiese oorwegings by die ontwerp van winkelsentrums wat 

fak tore soos die interne en eksterne ontwerp en die groeper­

ing van huurders in die sentrum insluit, is volledig in 

Hoofstuk VII behandel. 

Wanneer die markondersoek afgehandel, 'n geskikte perseel 

gevind en die beoogde sentrum ontwerp is , moet pogings aan­

gewend word om die kernhuurders vir die sentrum te vind en 

om die nodige fin a nsiering te bekom om die sentrum te ont­

wikkel. In Hoofstuk VIII is die verhuring en finansiering 

van winkelsentrums behandel. Daar is telkens aangetoon dat 

di e markondersoek die basiese fei telike inligting aan die 

ontwikkelaar verskaf wa t gebruik kan word om huurders en 

finansi ~le instellings van die lewensvatbaarheid van die 

sentrum te oortuig. Wat die verhuring van winkelsentrums 

betref is aangetoon watter tipe huurders in winkelsentrums 

gevestig moet word, hoe die vloerruimte toegedeel moet word, 

en watter a spekLe in huurkontrakte wat met huurders aange­

gaan word, gedek moet word. Ten einde finansiering vir die 

winkelsentrum te b ekom moet 'n volledige lewensvatbaarheid­

studie uitgevoer word wat pro jeksies van die koste, inkomste 

en verwagte opbrengs op die pro jek a antoon. Sodra die 
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lewensvatbaarheidstudie uitgevoer is, word besin oor die 

geskikste finansieringsrnetode en word geskikte finansier­

ingsbronne genader t en einde finansiering te bekorn. Die 

verskillende f i nansieringsrnetodes , finansieringsbeginsels 

en finansieringsb ronne is v o lledig in Hoofstuk VIII behandel. 

Indien kernhuurders en die nodige finansiering gevind is~ 

kan die konstruksie van die sentrurn begin. Nadat die sen­

trurn voltooi is rnoet dit bestuur en bevorder word. Hierdie 

drie aspekte, naamlik konstruksie, bevordering en bestuur 

v an winkelsentrums is in Hoofstuk IX behandel. Wat die 

kon s truksie van winkelsentrums betref moet eerstens besluit 

word oor die konstruksiernetode. Daar kan van die konven-

sionele metode of fase-konstruksie gebruik gemaak word. 

Ander aspekte wa t aan dag rnoet geni e t is boustelsels, kon­

struksiebestuu , tydsindeling en skedu l ering en konstruksie 

dokumentasie . ' n Bela ngrike aspek waaraan aandag gegee 

moet word tydens konstruksie is kostekontrole. Daar is 

aangetoon dat dit wenslik is om 'n stelsel van begrotings­

beheer toe t e pas waarvolgens werklike koste op ' n maande­

likse ba s is met begrote k oste vergelyk kan word. Na vol­

t oo iing van die sentrum word 'n bevorderingsbestuurder aan­

gestel en 'n handelaarsveren iging gevorm wat die bevord erings­

taak vir die sen t rum i n geheel behartig. 'n Bevorderings ­

begroting word opges t el waartoe die huurders en die ontwik­

kelaar fin a nsie~l bydra. Die finansies word volgens 'n 

v oorafopgestelde bevorderingsprogram vir die jaar op adv er­

tensies en ander aanbiedinge spandeer ten einde die sentrum 

voortdurend aan inwoners van die handelsgebied bekend te 

stel. Dit is ook wenslik dat die sentrum doeltreffend 

bestuur sa l word. By grater sentrurns word 'n winkelsentrum­

bestuurder aanges t el om saarn met die benodigde p ersoneel die 

bestuursfunksie te hanteer. In geval v an k l einer sentrums 

kan v an 'n onafhanklike bes t uursorga nisasie gebruik g ~aak 

word om hierdie funksi e t v ervul. Die personeel wat be­

nodig word vir doeltreff n de b estuur van 'n winkelsentrurn 

en die funksies o f take v an bestuur i s volledig in Hoofstuk 

IX bespreek . 
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Di t i s duide lik dat die hele spektrum van die ontstaan en 

ontwikkeling v a n winkelsentrums, winkelsentrumbeplanning, 

oprigting en bes t uur van winkelsentrums in Afdeling II van 

die studie gedek is. Soos reeds aangetoon is dit hoof-

saaklik aan d i e h and van oorsese ervaring beskryf. In 

Afdelinq I II van die ondersoek is die Suid-Afrikaanse situa­

sie in o~n skou g eneem en is in die besonder gelet op die 

uitvoering v an markondersoeke aan die hand van twee gevalle 

studies . 

In Hoo f stuk Xi s kortliks gelet op die historiese ontwik­

keling v a n d ie Suid-Afrikaanse kleinhandelstruktuur en daar 

is ook g ewy s op die v erskillende organisasievorme wat die 

on t wikkeling v an die k leinhandel gekenmerk het. Die heden­

daagse kleinha nde J s truk t uur van stedelike gebiede is in vier 

hierargiese ,,la kke onderskei , naamlik sentrale sakekerns, 

streeksentra, g eme enskapsentra, buurtsentra en straathoek-

tipe wi nkelkon s entra s ~es . Daar is aangetoon dat 'n aan-

sienlike mate v a n d es en tralisasie van winkelruimte na voor­

stede like yeb iede r eeds plaasgevind het in die groter Suid­

Afr ikaans e sted e en dat die kleinhandelsfasiliteite met ' n 

voorstedelike l i gging steeds in omvang en belangrikheid toe-

neem. Di e b e l a ngr i ks t e komponent van die voorstedelike 

kleinhande l sraamwerk is die beplande winkelsentrum wat 

sedert die sest i ger j are in Suid-Afrika ontwikkel is en vandag 

een van di v e r sk yn sels is wat die vinnigste groei in die 

eiendomsveld onder vind. In Hoofs t uk Xis ook die faktore 

aangetoon wa t ge l ei het tot die ontwikkeling van winkelsen­

trums in Suid - At r ika. Daarna is gelet op die aard en 

eien skappe van Suid- Afr ikaanse winkelsentrum en 'n aanta l 

van die jongste ontwikkelings is bespreek. Laastens is 

gele t op die probleme wa t die winkelsentrum beweging in 

Suid-Afrika onder vind. Daar is gewys op die gebrek aan 

deeglike bepl a n ning en navorsing by die owerhede sowel as 

on t wikkela ars en die probleme wat dit veroorsaak het. Die 

belangriks te g evo lg v a n gebrekkige navorsing en voorafbe­

planning was die t o tstandkoming va ontoereikende sentrums 
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en die oprigting van te veel sentrums in sornmige residensi~le 

gebiede. Die gevolgtrekking word gernaak dat navorsing in 

die toekoms 'n baie belangriker rol sal rnoet vervul in die 

beplanning en oprigting van rneer doelrnatige winkelsentrurns. 

Ten einde die belangrikheid van navorsing in die beplanning 

van winkelsentrurns verder toe te lig is twee gevallestudies 

in Hoofstukke XI tot XVI volledig behandel. In Hoofstukke 

XI tot XIII is 'n studie wat in Farrarrnere, Benoni uitgevoer 

is om die potensiaal van 'n voorgestelde gemeenskapsentrum 

in Farrarmere te bepaal, volledig bespreek. In Hoofstukke 

XIV tot XVI is die studie wat in Newcastle uitgevoer is om 

die potensiaal van 'n streeksentrum by Sunny Ridge, 'n nuwe 

residensi~le Yskordorp, te bepaal volledig behandel. In 

beide studies is die tegnieke waarvolgens die kleinhandels­

potensiaal bepaal is in detail behandel. Dit •sluit aspekte 

in soos die afbakening van die handelsgebied, die bepaling 

van die huidige en potensi~le bevolking, die ontleding van 

inkomste en spanderingspatrone, die vasstelling van die be­

hoeftes, voorkeure en sosio-ekonomiese aspekte van die be­

volking aan die hand v an 'n steekproefopname, die ontleding 

van bestaande kleinhandelsfasiliteite aan die hand van 'n 

kleinhandelsensus en die berekening van die huidige en toe­

komstige potensiaal van die voorgenome winkelsentrums uit 

voorgenoemde gegewens. Die bevindinge van die markonder­

soek gee aan die ontwikkelaar die riglyne rakende aspekte 

soos die grootte, samestelling en tipe winkels wat by die 

sentrum voorsien moet word. In beide studies is aan die 

ontwikkelaar volledig uitgespel wat die grootte van die 

sentrum moet wees, watter fasiliteite by die sentrum voor­

sien moet word om aan te pas by die behoeftes van die ver­

bruikers en wat die kleinhandelspotensiaal in die handels­

gebied op verskillende to~kornstige datums sal wees. Beide 

studies is deur die ontwikkelaa en sy argitekte as riglyn 

gebruik waarvolgens die s entrums beplan is. 
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Markstudies wa t uitgevoer word om die potensiaal van winkel ­

sentrums t e bepaal is redelik duur en neem heelwat tyd in 

beslag om te vol t ooi. Hierdie aspekte vorm die belangrikste 

kritiek wat in die praktyk teen die uitvoering van volledige 

markstudies geopper word. Indien dit egter nie uitgevoer 

word nie bestaan die gevaar egter dat die sentrum nie aan 

die b esondere behoeftes van sy handelsgebied beantwoord nie 

e n d i e g evaar loop dat dit nie suksesvol sal wees nie. 

Derhalwe oortref die voordele van 'n gedetailleerde mark­

studie deurgaan s die nadele . Met die toenemende mate van 

mededinging wat in Suid-Afrika op die winkelsentrumvlak besig 

is om t e on twikkel en die f eit dat in somrnige stedelike ge­

biede 'n toestand van o o rvoorsiening van voorstedelike winkel­

geriewe aan di e ontwikkel is , word die standpunt egter ge­

huldi g dat di e uitvoer i ng van gedetai lleerde markondersoeke 

in die toekoms steeds belangriker sal word. 

Aanbevelinqs 

Tyden s die uitvoering van die studie het bepaalde knelpunte 

rakende die Suid-Afrikaanse wi nkelsentrurnbedryf aan die lig 

gekom wa t spesiale aanda g verdien. Hierdi~ aspekte is deur 

die loop van die studie t e l kens ge oem en die bedoeling is 

om hier enkele riglyne nee r te le waarvolgens hierdie pro­

bleme opgel s kan word. 

Die kleinhandelstruktuur 

In di e Suid-Afr ika anse metropolitaanse gebiede is tans 

n o g 'n du idelike hierargiese struktuur van inkoopsentra 

t e onderskei . Daar is egter kragte aan die werk wat 

hierdie struk tuur beinvloed en dit is noodsaaklik dat 

hierdie struk t uu r in 'n t oenemende mate deur beplannings ­

ma a t re~ls geo rden sa l moet word . 

i) Die sakekern 

Di e sakekern van groter stede in Suid-Afrika se 

kleinhandelsfunksie i s relatief besig om 
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in belangrikheid af te neem in vergelyking met 

voorstedelike inkoopgebiede. Maatre~ls behoort 

getref te word om die sakekern te beskerm. In 

hierdie verband word gedink aan beter openbare 

vervoergeriewe, verfraaiing van middestadsgebiede 

en die skepping van 'n rustiger atmosfeer in die 

middestad deur sommige strate vir motorver~eer 

te sluit. 

Voorstedelike inkoopsentra 

Die gevaar bestaan dat die balans in die hierar­

giese orde versteur kan word deur 'n oorvoorsien­

ing van voorstedelike inkoopsentra. In hierdie 

verband behoort beplanningsowerhede groter aandag 

te skenk aan 'n meer ordelike en doelmatige struk­

tuur van inkoopsentra in voorstedelike gebiede. 

iii) Die plattelandse kleinhandel 

iv) 

Tans word kommer deur verskeie persone en instan­

sies uitgespreek oor die agteruitgang van die 

kleinhandel op die platteland en die wegvloei 

van k oopkrag na stedelike gebiede. Die belang­

rikste redes vir die verskynsel word aangegee 

as synde die gebrek aan kapitaal en wetenskaplike 

bestuursbeginsels waaraan die plattelandse klein­

handelaa r onderhewig is. Derhalwe word die aan­

bieding van praktiese opleidingskursusse vir 

kleinhandelaars deur Universiteite as wenslik 

beskou en moet kapitaal gemobiliseer word wat 

aan die kle in sakeman beskikbaar gestel kan word. 

Nie-Blanke inkoopgeriewe 

Beter i koopgeriewe rnoet in Nie-Blanke gebiede rond 

om die stede voorsien word . Die gebrekkige fasili­

teite wat t ans beskikbaar is lei tot ongerief en 

h o~ ve voerkoeste vir die wat di t moeilik kan 
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bekostig. Die aangewesenheid van Nie-Blankes 

op die inkoopgeriewe van die sakekern ender 

die huidige omstandighede kan uiteindelik lei 

tot 'n versnelde verskuiwing van Blanke inkopers 

na voorstedelike inkoopsentra en die toenemende 

agteruitgang van die middestad. 

Die beplanningsraamwerk 

'n Aspek wa t t ans kommer wek is die gebrek aan koOrdi­

nasie en wisselwerking wat onderling tussen beplannings­

owerhede op die steeks- en munisipale vlak bestaan. Te~ 

einde 'n harmoniese eenheid te vorm behoort die beplannin~ 

v an kleinhandelsfasilite i te uit 'n bre~r oogpunt as slegs 

die munisipale vlak aangepak te word. Dit geld ook vir 

ander aspekte soos paaie, vervoergeriewe en ander dienste 

wat voorsien word. Groter skakeling op die munisipale 

vla k e n d ' e stigting van ' n metropolitaanse beplannings­

owerheid waarop die onderskeie munisipaliteite verteen­

woordig i s kan met vrug verder ondersoek word. 

Winkelsentrums 

Indien op winkel s entrurns in die besonder gelet word, kan 

'n aan al aspekte genoem word waaraan meer aandag gegee 

behoort te wor d. 

i) Ruimtelike ordening van inkoopsentra 

Oorvoorsiening van voorstedelike winkelruimte en 

winkelsentr urns is tans in verskeie voorstedelike 

gebied e van v era l die gro t er stede aan die ont­

wikkel . Onnodige duplisering van winkelgeriewe 

verte enwoordig ' n ondoelmatige belegging en 'n 

vermorsing van hulpbronne wat nie bekostig kan 

word nie. Derha l we moet beplanningsowerhede 

meer aandag skenk aan ruimtelike spanderings­

patrone i n die v oorsiening van winkelpersele. -
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Die persele moet sodanig gespasieer word ten 

einde 'n gerieflike inkoopstruktuur aan die 

verbruiker te verskaf. Huidige tendense 

oorsee en in Suid-Afrika dui daarop dat winkel­

eenhede in getalle afneem maar in grootte toe­

neem. Derhalwe moet minder maar groter persele 

in die toekoms beskikbaar gestel word slegs 

nadat bepaal is dat elke perseel in 'n behoefte 

wat bestaan of sal bestaan sal voorsien. 

ii) Groter ko~rdinasie 

iii) 

Groter ko~rdinasie in die voorsiening van winkel­

persele op die inter-munisipale vlak bet nood­

saaklik geword . Wat tot voordeel vir 'n bepaalde 

munisipaliteit strek is nie noodwendig tot voor­

deel van die gemeenskap nie aangesien die ver­

bruiker in sy keuse tussen winkelsentra nie deur 

munisipale grense beperk word nie. Die ruimte­

like spanderingspatrone van verbruikers behoort 

derhalwe die riglyn t e vorm waarvolgens aangren­

sende munisipaliteite die kleinhandelstruktuur 

moet orden en ni e die eiebelang van die indivi­

duele munisipaliteite nie. 

Toenemende g ebruikmak i ng van navorsing 

Die voorsiening van ',n funksionele en doelmatig 

geordende hierargie van inkoopsentra vereis 

deeglike navorsing aan d ie kant van beplannings­

owerhede en ontwikkelaars van winkelsentrums. 

Soos i n hierdie studie aangetoon is le i vooraf­

navorsing tot doelmatige b esluite en d i e voor­

siening van winkelfasiliteite van die regte orde 

en omvang by die beste liggi ng wat uiteindelik 

tot die voordeel van die v erbruiker strek. Die 

tegn i eke en metodes om akku rate gevolgtrekkings 
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te maak is steeds besig om te ontwikkel. Wat 

reeds ontwikkel is behoort egter in 'n toene­

mende mate deur alle betrokke instansies toege­

pas te word. 

Oorkoepelende beplanningsinstansie 

Winkelsentrums is vinnig besig om die belangrikste 

organisasievorm in die kleinhandel van westerse 

lande te word. Verskeie instellings en organi­

sasies is in oorsese lande ontwikkel om die winkel• 

sentrumbedryf te bestudeer, inligting te versamel 

en plaaslike owerhede en ontwikkelaars te adviseer 

aangaande die beplanning van winkelsentrums. In 

hierdie opsig word gedink aan die Urban Land Insti­

tute in die V.S.A ., die International Council of 

Shopping Centres en die Multiple Shops Federation 

in Engeland, die Economisch Instituut voor het 

Midden- en Kleinbedrijf in Nederland, en die 

Institute of Centr e Planning in Denemarke. Die 

behoefte aan 'n soortgelyke instansie wat as 

databank aangaande die kleinhandel en die winkel­

sentrumbedryf en as adviseur vir plaaslike ower­

hede en ontwikkelaars kan optree, het ook in 

Suid- Afrika baie dringend geword. Hierdie saak 

behoort die aanda g van plaaslike owerhede, ont­

wikkelaars , Universiteite en kleinhandelaars te 

geniet . Die hoop word uitgespreek dat daad-

werklike stappe spoedig in hierdie rigtin9' geneern 

sal word . 

---000---
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HOOFSTUK XVIII 

ENGLISH SUMMARY 

The purpose of this study was to analyse the planning of shopping 

centres with special reference to the calculation of it's market 

potential prior to development. A detailed theoretical analysi s 

of the various planning aspects which are relevant in shopping 

centre development were therefore carried out. Subsequently two 

market research surveys which were conducted to determine the 

potential of two envisaged shopping centres were analysed in the 

study. 

Section I of the study contains a general introduction and orien­

tation of the study. The various aspects pertaining to the plan­

ning of shopping centres are contained in Section II of the study. 

Firstly the development of the retail trade in various overseas 

countries and the factors which led to the development of shopping 

centres were analysed. The major factors included under the latter 

analysis, were population increases changed travelling and retail 

location patterns, increased purchasing power and ownership of 

motor vehicles and the decline of central business districts. 

Since 1960 shopping centres were developed rapidly and a structure 

of shopping centres emerged which enabled researchers in this 

field to classify shopping centres according to size into three 

categories, viz. the neighbourhood centre, community. centre and 

regional centre. 

In the planning of shopping centres aspects such as the factors whJ.ct 

influence the market potent ial of shopping centres must be analyse 

This include factors such as loca tiona l analysis, population, in.come 

and expenditure patterns, accessibility, availability of private 

' and public transport facilities, competitive shopping facilit ies 

and shopping hours. All these aspects were discussed in detai l 

in Section II of the study . 

The various existing methods which can be applied to calculate 

the market potential of shopp j ng centres were discussed in Chapt~r 

I t was emphasised tha t this analysis must form the foundation in 
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shopping centre planning becaus e it provides information to the 

deve loper wh ich is gathered by employing scientific research 

methods pertaining t o the retai l potential and characteristics 

of the trade a rea. Once the market potential of a proposed 

shopping cen tre has been calculated , aspects such as site selection, 

design o f the centre, letting of the shops, financing of the centr 

and cons truction, p r omotion and management of the centre deserve 

the a ttention of the developer and hi s planning team. These 

factors were discu ss ed in depth in Chapters VII - IX. 

In Section III of the study the development o.f the shopping centre 

industry in South Africa and two case studies which were carried 

out to calculate the ma r ket potentia l of two proposed shopping 

centres in Benoni and Newcast le were discussed. The two case 

studies included in- home opinion surveys c arried out amongst house­

wives in the trade areas, a reta·1 census to assess existing compe­

tition, estimates of presen ad future population and purchasing 

power in the trade areas and recommendations regarding the need 

for additional shopping faciliti e s as deducted from the calculated 

ma rket po ten tial in b o th the trade areas. The retail scene in 

South Africa is becoming more and more competit ive and it is 

evident that more resear ch will ha ve to be carried out prior to 

develop ing successful uture shopp'ng centres. In the bigger 

urban centres a situation of over provision of shopping facilities 

are emerg ing at present . This is to a certain extent the result 

of a lack of deta iled research a nd analysis of the potential of 

shopping centres prior to development . 

Shopping centres are at present incre asing in size (floor area) 

and it is therefore recommended ta t fewer but larger sites be 

made avail le f o r development. Better coordination on the inter­

mun ic ipal level in providing and planning of shopping centre sites 

i s a lso needed. Sites will have to b e provided after a detai l ed 

analysis of population, purchasing power and shopping habits has 

been ca ried out. In this regard a research organisation can be 

established to advise planners , local authorities and developers . 

--000-- -
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