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HOOFSTUK I 

I NLEI ING 

1 . DIE ICEUSE VAN DIE ONDER WERP . 

Ondersoeker was sedert die op leiding van die eerste 

groep h.ulpwer<ers vir die maatskaplike werker in die 

Pepartement v an Gevangeni s se met h.ulle opleiding g e ­

moeid , maar aanvanklik veral met h.ulle praktykoplei~• 

ding . Tot die einde van 1976 is d aar twee kursusse 

vir ICleurline - en drie vir Bantoe h.ulpwerkers vir die 

maatskaplike werker aane-ebied . Die eerste kurs'us vir 

Kleurling hulpwerkers is deur die Universiteit van Stel ­

lenhosch en ie eerste twee vir Bantoes d eur die Univer-

siteit van Suid- A:frika a angebied . Daarna h.et die De~ 

part ement van Gevangenisse sel:f di e kursusse aangebied 

en was dit die taak van onders oeker . Een kursus vir 

Bantoe - en een vir ICleurling hulpwerkers vir die maat ­

skaplike werker is reeds d eur ondersoecer aangebied . 

Uit die keuring van hulpwerkers , h.ulle op leiding binne 

die bestek v an di e kursus wat vir hulle aangebied is , 

hulle inskakeling in die praktyk en hulle voortg esette 

opleiding het onders o ek er baie geleer. 

Die opleiding en aanwendin g van hulpwerkers vir die maat ­

skaplike werker is 'n alctuele onderwerp en hierdie onder­

soek kan vir di e pro:fessie maatskaplike werk van waarde 

wees . 
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Daar bestaan in ons land n groot tekort aan Kleurline en 

Dnntoe nraatskaplike werkers. Deur middel van die oplei- -

ding en aanwending van hulpwerkers vir die maatskaplike 

werker kan hierdie behoefte verlig word . Daar kan ter-

sel1dertyd deur die formele akademiese universiteitsop­

leiding van persone wat opgelei is vir en werksaam is as 

hulpwerkers vir die maatskaplike werker 'n groter getal op­

geleide en geregistreerde maatskaplike werkers vir die 

professie bcskikbaar raak . Die Depart emcnt van Gevange-

nisse bet reeds, en kan in die toekoms nog verder baat by 

die opleiding van hulpwerkers vir die maatskaplike werker . 

Die behoefte aan n maatskaplikewerk- diens aan die gevange­

ne is baie eroot . Die daaglikse gemiddelde getal gevange ­

nes in Suid-Afrikaanse gevangenisse was gedurende die tyd­

perk 1 Julie 1974 tot 30 Junie 1975 (Departement van Ge ­

vangenisse, 1976 , p . 7 . ) soos volg: 

Bantoes 

Kleurlinge 

Asiers 

74,648 

18 , 834 

544 

94 , 026 

Op 10 September 1976 was daar in Suid- Afrika maar slegs 

356 Dantoe, 253 Kleurlinge en 91 Indiirs wat geregisteer-

de maatskaplike werkers was . * As in annmerking geneem 

word dat verskeie staatsdepartemente en welsynsorganisa­

sies maatskaplike werkers emplojeer om 'n verskeidenheid 

dienste te verrig , kan afeelei word dat die Departement 

van Gevangenisse nie in die groot behoefte wat host~nn, 

* Inligting verskaf deur die Sekretaris, Kommissie v ir 

Maatskaplike Werk. 
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kan voorsien deur opgeleide maatskaplike werkers te werf 

nie. Die gevangene, wat behoefte aan n maatskaplike -

werk-diens het, baat by die opleiding van hulpwerkers 

vir die maatskaplike werker aangesien onopgeleide per­

sone die diens sou moes lewer as daar nie hulpwerkers 

vir die maatskaplike werker opgelei is nie. 

Die eerste drie maatskaplike werkers is gedurende 1967 

as 'n proef'neming in die Dapnrternent v an Gevangenisse aan-

gestel. Dit het gelei tot die aanstelling van n vol-

doende getal om n volledige maatskaplikewerk-diens aan 

Blanke gevangenes te lewer. Die <liens wat hierdie maat-

skaplike werkers binne die Departement van Gevangenisse 

aan die gevangene lewer, maak deel uit van die spanbe­

nadering wat toegepas word teneinde die rehabilitasie van 

die gevangene te probeer bewerkstellig. 

Maatskaplike werk vorm deel van die gespesialiseerde be­

handelingsdiens wat ten opsigte van die gevangene ge lewer 

word. Denewens maatskaplikewerk-behandeling bestaan daar 

vir die gevangene ook sielkundige behandeling, opvoedkun­

dige dienste en geestelike versorging. 

Voor die instelling van gespesialis~erde behandelings­

dienste in die gevangenisse in Suid-Afrika is die gevanee-

ne nie ann sy eie lot oorge l aat nic. Daar is wel 'n 

diens aan horn eelewer. Dit was egter nie so volledig 

en crespesialiseerd as na die instellinG v nn ecspcsiali -

seerde behandeling sdienste nie. Onopceleide sowel as 

opgcleide persone was met die lewering van dienste ge -

nioeid . Die behoefte aan professionele dienslewering is 



deurentyd gevoel en die v o orsiening daarvan aan die 

Blanke gevangene was n voorafbcplande han<leling wat 

geimplirnenteer is na rype ervaring in die praktyk . 

Toe daar begin is met die gespesialiseerde behandeling 

•van die gevangene deur verskillende dissiplines is dit 

aanvanklik nie op groat skaal gedoen nie . Die diens 

het egter geleidelik uite;ebrei en die waarde wat tlie 

gespesialiseerde behn.ndeling van die gevangene vir horn 

ingehou het , is besef . Die besef het ook p~sgevat dat 

dit tog rnoontlik is om die eroot getalle gevnngenes deur 

die opleidine en aanwending van hulpwerkers vir die 

maatskaplike werker , te bereik . 

Die eksperirnent met hulpwerkers werp oenskynlik goeie 

resultate af . Die aanwending van hulpwerkers vir die 

maa tskaplike werker elders in die wereld is nie 'n rare 

verskynsel nie , maar in Suid- Afrika is dit: relatie:f on-

bekend . (Vereelyk United Nations, 1958; Fenton 1961 

en Craddi~k , 1964) Om di~ rede is <lit nodig dat die pro ­

jek teoreties en prakties deeglik getivalueer word, nie 

net vir die Departement van Gevangenisse o:f vir :t,iaatskap­

like werk binne die Departement nie, maar ook vir die 

:funksionering van maatskaplike werk as pro:fessie in Suid­

Afrika . 

2 . DIE DOEL VAN DIE ONDERSOEIC . 

Deur hierdie ondersoek wil die ondersoeker onder nudere 

uantoon hoe die eespesialiseerde behandeling van die 

gevangene ontwikkel het, watter argumente gegeld het by 
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die keuse van die dissiplines wat vir die professionele 

dienslewering aan die gevangene verantwoordelik is en 

wat as die tnak van elke dissipline beskou is. 

Aangesien die gespesialiseerde behnndelingsdienste hul ­

le beslag so onlangs as 1969 gekry het , is dit vir elke 

dissipline van belang om vir homsel:f deeglik te verant­

woord wat sy taak en :funksie is, en hoe hy op die beste 

wyse aan sy doel kan beantwoord. Dit is die doel van 

hierdie ondersoek om te bepaal wat die plek van maat­

skaplike werk binne die behandelingsopset in sy geheel 

is, en wa t sy taak is .ten opsiete van die gevanaene . 

Om dit te verantwoord moet daar duidelikheid bestaan 

oor wat die taa k en :funksie van maatskaplike werk in 

die algemeen is. Na aanleiding daarvan kan dan bepaal 

word wat die spesi:fie~e taak en doel van die maatskaplike 

werker ten opsigte van gevangene is, en hoe hy dit ten 

uitvoer bring vana:f sy eerste kennismaking met die gevange ­

ne nd sy opname , tot en met sy onvoorwaard elike vrylating 

o:f die verstryking van sy parool , dit wil se na afhandel ­

ing van die nasorgfunk sie. 

Die Departement van Gevangenisse het nie net n taak ten 

opsigt e van die Blanke gevangene nie, maar is ook vir 

die Nie - Dlanke , di t wil se die JCleurling -, Indier- en 

Dantoegevangene verantwoordelik. Toe daa r tot die ge -

spesialiseerde behandeling van die gevangene oorEegaan 

is en dit binne die spanberiadering gedoen is, was die 

standpunt dat elke bevolkingsgroep op gelyksoortige be-

handeling geregtig is. Ten opsigte van die Blanke is 

daar sedert die begin geed voorsien in opgele ide 



werkers. Daar bestaan egter 'n groot tekort aan opgeleide 

Kleurling en Bantoe maatskaplike werkers en die Departe­

ment van Gevangenisse kon nie voldoende opgeleide per­

sone werf om naastenby in die behoefte te voorsien nie. 

Om hierdie rede is daar oorgegaan tot die opleiding 

van Bantoe- en Kleurling hulpwerkers vir die maatslcap­

like werker wat 'n deel van die taak van die maatskap­

like werker ten opsigte van die Bantoe en ICleurling­

gevangene kan verrig. 

Deur middel van hierdie studie wil ondersoeker besin 

oor die opleiding, benutting en voortgesette opleiding 

van die hulpwerker. Dit ~ord ten doel gestel om te be­

paa l op hoe 'n wyse die hulpwerker die beste aan sy doel 

kan beantwoord en in hoeverre hy aan die behoefte waar-

in hy meet voldoen, kan beantwoord. Ioe lean hy tot 

die maksimum benut word en in hoeverre kan hy in die 

algemene en landwye tekort aan Nie -Blanke maatskaplike 

werkers voorsien? Daar word geglo dat daar by wyse 

van hierdie ondersoek getoon sal kan word dat die hulp­

werker wel aan sy doel beantwoord en dat hy ook deur 

ander instansies opgelei en benut kan word om in 'n diens 

waarvoor daar 'n groot behoefte bestaan, te voorgien. 

J. DIE METODE VAN ONDERSOEK. 

Soos uit die ondersoek sal blyk is maatskaplike werk 

met die gevnnc-ene 'n nuwe ontwikkeling en is daar so on­

langs as 1970 op 'n georganiseerde erondslag met maatskap-



like werk begin. · Hoewel die eerste maatskaplike werkers 

reeds gedurende 1967 aangestel is en hulle jaarliks ver­

meerder het, kon die <liens wat voor 1970 gelewer is, nie 

as georganiseerd beskou word nie. 

koordineer nie. 

Pogings was nie ge -

Vanaf' die aanvang van die f'unksionering van hulpwerkers 

vir die maatskaplike werker in die praktyk, was onder-

soeker met hulle praktykopleiding belas. Die ervaring 

wat op hierdie wyse opgedoen is, was van groot waarde 

vir hierdie ondersoek. 

Aanvanklik is die kursusse vir die opleiding van huip­

werkers deur die universiteite van Stellenbosch vir 

Kleurlinge en Suid-A:frika vir Bantoes aangebied. Onder-

soeker was tydens elkeen van die vier kursusse daarby be-

trokke. Gedurende 1975 washy vernntwoordclik vir die 

opleiding van twee groepe hulpwerkers en is ervaring op­

gedoen en waarnemings gemaak. Kennis wat op die wyse op­

gedoen is, sal saam met gegewens in hierdie ondersoek ver­

kry, geintet;reer word. 

Gedurende sy dienstermyn in die Departement van Gevangenis­

se het ondersoeker uit die aard van sy werk deur middel 

van literatuurstudie navorsing gedoen oor die aanwending 

en taak en funksie van maatslcaplike werkers in antler lande 

en ook oor die opleiding , annwending en benutting van hulp­

werkers vir die maatskaplike werker. 

Ondersoeker het 'n groot verskeidenheid li teratuur geraad­

pleeg soos uit die bronnelys blyk. Hierdie verhandel-



ling is dus die g e vol g v a n ervarihg wat in die prakt yk 

o µg e do en is en van lite r a tuurstudie . 

4 • SEiffiRE KERNBEGRI!'l E . 

a) .Haatskaplike .,[erk . 

Dit is een van die d oelstelling s v an hier<lie ondersoek 

om te bepaal wat d i e p l ek , d o el en taak van Maatskaplike 

Ferk in d ie Departement v an Gevanc eni sse is , vera l g e ­

sien in die lig van d ie fei t dat daar met ander dissi ­

plines en lede binne spanverband saamg ewerk word om die 

d o e l met d ie gevangene te bereik . Om oorvleueling te 

voorkom, is dit be l angrik da t e l k e d is sipline horn tot 

s y e ie t e rrein beperk en dat elke beoefenaar van~ d i s ­

sipline duidelikheid mo e t he oor wat sy t aak en funksie 

is en \rtt die omv nu c- vnn d ie terrein is wa a.rbinnc hy s y 

professie kan beoefen . 

In die lie; v an b o c;c:rnelde is dit vir ie maat s k a plik e 

we r ker in die eerste plek belangrik om vir h omself uit 

te maak wat ma atskaplike we r k presies is . 

Die d o el en taak v an maatskaplike werk word deur Kahl ~-

soc s vol g omskryf : "};aatskaplikc werk is die profes -

sionele handeling deur ~ maatskaplike we rker wat ten 

doel ltet di€ bevorderi n g v a n die c;es on d e rn a atskaplike 

fu11csionering van d ie mens s oo s d i t t o t uiting kom in 

di e totaal v an sy rolvervulling saktiwiteitc o p alle 

vlaJ-l<e vRn sy besta n. n en sy on d erlinge v erhoud ing s 

t o t ander mense e n die g eheel van sy lewensomg ewinc ." 

* Aan onders oeker tydcns 'n pe r s o onlike onderhoud verskaf . 
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Die funksie van maatskaplike werk kan, met artikel 

37(2) van die Wet op Geneeshere, Tandartse en Aanvul­

lende Gesondheidsberoepe, 197l~ (wet No. 56 van 1974) 

as model, soos volg omskryf word: 

' Die professionele handeling van die maatskaplike werker 

hou in: 

(i) Die evaluasie van die rolfunksionering van die 

mens soos dit tot uiting kom in gedrag , verhoudings en 

aanpassing van individue en groepe persone in die same­

lewing, asook die e.,:a luasie van die invloed van die ge­

heel omgewing en onderdele daarvan op die maatskapike 

funksionering van individue en groepe persone. 

(ii) die gebruikmaking van tegnieke en metodes om in­

dividue en groepe persone te help in die voorkoming en 

regstelling van probleme met betrekking tot maatskap­

like funksionering, asook die stabilisering en ontwik­

keling van gesonde maatskaplike funksionering; en 

(iii) die opsporing en verandering van faktore in die 

lewensomgewing van die mens wat maatskaplike wanfunk­

sionering veroorsaak of d a nrtoe aanleidine kan gee, 

asook die besterrliging en ontwikkcling v a n die :faktore 

wat bevorderlik is vir gesonde maatskaplike funksionering. 

Vir die doeleindes van hierdie inleidende hoofstulc, 

word daar by hierdie definisie van Maatskaplike Werk 

volstaan. 
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b) Die Maatskaplike Werker . 

JI 

Volgens Eloff , (s . j . P • 102-103) • • • • is n maatskaplike 

werker n persoon, wat deur professionele opleiding aan 

'n goedgekeurde opleidingsinrigting , homself bekwaam het 

in die wetenskap van Maatskaplike Werk , waardeur hy 

sekere professionele bekwaamhede , vaardighede en kun­

dighede ontw.ikkel hct en deur die toepassing van, die 

verskillende metodes van Maatskaplike Werk geskik is om 

maatskaplike a:fwyki_ngsverskynsels in die samelewing te 

voorkom , te diagnoseer of te behandel om sodoende die 

maatskaplike aanpassing tussen die individu en die maat­

skaplike milieu , dit wil s@ sy gesonde maatskaplike 

funksionerin~ , te bevorder . Hierdie dienste word bin-

ne die raamwerk van sekere staatsdepartemente , partiku-

liere welsynsorganisasies en kerke verrig . " 

met hierdie de:finisie van Eloff volstaan . 

Daar word 

Vir die doeleindes van hierdie verhandeling is dit nodig 

om tussen die interne- en eksterne maatskaplike werker 

te onderskei . 

Interne maatskaplike werker : Dit is die maatskap-

like werker in <liens van die Departement van Gevangenisse 

wat binne die gevangenis vir die maatskaplikewerk- diens 

aan die gevangene verantwoordelik is . 

Eksterne maatskaplike werker: Dit is die maatskaplike 

werker buite die gevangenis wat vir die nasorg- en rekon­

struksiediens verantwoordelik is . 
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c) Die Hulpwerker vir die Maatskaplike Werker . 

Sever vasgestel kan word is die Departement van Gevange­

nisse die enigste instansie in Suid-Af'rika wat van hulp­

werkers vir die maatskaplike werker gebruik maak. Hier­

die hulpwerkers word spesif'iek vir die taak opgelei. 

In die lig daarvan dat die Departement van Gevangenisse 

die eerste, en tot in hierdie stadium die enigste in­

stansie is wat van die diens van hulpwerkers vir die 

maatskaplike werker gebruik rnaak, is dit noodsaaklik dat 

die term deeglik gedefinieer word. Dit is ook veral 

vir hierdie ondersoek nodig omdat daar beoog word om die 

opleiding van die hulpwerker vir die maatskaplike werker 

in oenskou te neem. 

Die Verenigde Volke Organisasie (United Nations , 1958, 

p. 1 21) meld: "In almost every part of the world there 

is a shortage of persons with :full professional qualifi ­

cations so ' that it has been :found necessa ry to identify 

the less skilled portions o:f their work and to use auxi­

liaries to them to carry out certain :functions." Dit 

kom daarop neer da t daardie take wa t nie 'n hoe mate van 

bedrewenheid vereis nie, geidentifiseer word, en aan die 

hulpwerker opgedra word. 

In die maatskaplikewerk-literatuur word die term "auxi­

liary worker for the social worker" naas · "social worlc 

assistants", "social work aids" en "non-professionals", 

die mees~e aangetref. Die Verenigde Volke Organisasie 

c-ebruik die term "Auxiliary worker f'or the socinl worker". 
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"In the commonly accepted meaning of' the term an auxi­

liary is s ome-one doing less skilled work of' the same 

nature as that of' the person ~o whom he is auxili a ry 

•••• The term auxiliary is used by the United Nations 

II . . . . . (United Nations, 1958, p. 121.) Die Departe-

ment van gevangenisse het hierdie term naamlik "auxili­

ary worker f'or the social worker" aanvnar en dit in 

Afrikaanse vert a al met die term "hulpwerker vir die maat-

skapl ike werk. 11 

Daar bestaan ~ wesenlike verskil tussen die hulpwerker 

vir die maa t ska plike werker en die vrywillig e werker. 

Volgens die "United Nations" (1958, p. 21) kan die vry-

willig e werker opgelei, gedeeltelik opeelei of' onopge-

lei wees. Die vernaamste kenmerk van die vrywillige wer-

ker is dat hy sonder vergoeding werk. Hy kan aan ~ wel-

synsinstansie verbonde wees, maa r hy knn ook onverbonde -:, 

wees. 

Die hulpwerker vir die maatskaplike werker word op gelei 

om 'n taak. te verrig wa t reeds voor sy opleiding geiden-

tif'iseer is. IIy is 'n besoldigde werknemer van 'n in-

stansie aan wie se beleid en doelstellings hy horn onder-

werp. Hy werk in opdrag en onder beheer van~ opeeleide 

ma a t~kaplike werker. Die "Unit e d Na tions" (1958, p. 

12 2 -123) def'inieer die be grip hulpwerker soos vol ,; : 

"A paid worker in a particular technical field with less 

than full professiona l qu a lifica tions in tha t f'ield who 

assist and is supervised by a professiona l worker." 
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5• DIE AANDIEDING VAN DIE MATERIAAL . 

Die geskiedenis van die ontstaan van gespesialiseerde 

behandeline van die gevangene in die Departement van 

Gevangenisse wat die gevolg was van 'n behoefte wa.t oor 

'n lang tyd ontwikkel het, en aangevoel is, word in die 

eerste hoofstuk behandel. Die werk wat deur die ver-

skillende gespesialiseerde behandelingsdienste verrie 

word is in die verlede deur onopgeleide persone verrig 

of is nie gedoen nie. Die taak en :funksies van die 

vier gespesialiseerde behandelingsdienste het sy beslag 

g ekry tydens die instelling daarvan. Die behoefte wat 

by die gevangene best nan het aan gespesialiseerde be­

handeling is deur al die bevolkincsgrocpe, wat deel van 

die gevangenisbevolking uitrnaak, aangevoel . Aangesien 

gekwalifiseerde Kleurling- en Bantoe maatskaplike werkers, 

nie gewerf k on word nie, is hulpwerkers vir die maatskap­

like werker opgclei. 

Die verskillende strafmotiewe word in die tweede hoof• 

stuk bespreek en die belangrikheid wat aan die rehabili­

tasie of hervorming van d ie gevangene in die laaste tyd 

verleen word, word beklemtoon. Alternatie~e strawwe 
' 

en maatre~ls wat aangewend kan word alvorens gevangenis -

straf ter sprake kom, word bespreek. Die gevaneene word 

die verantwoordelikheid van die Departement van Gevange ­

nisse sodra hy nd skuldigbevinding tot gevaneenisstraf 

gevonnis word. Die rehabilitasiedienste van die De-

part ement van Gevangenisse behels nie net d ie gespesiali­

seerde behandelingsdienste wat aanGewend word nie; daar 



-14-

bestaan. baie antler maatreels wat sy rehabilitasie · en uit­

eindelike aanpassing in die vrye gemeenskap be-oog. 

Nasorgdiens vorm ~ belangrike aspek van die rehabilita­

sie van die gevangene en word as voortgesette behandel­

ing en~ noodsaaklike stabiliseringsproses in die gemeen­

skap beskou. 

Die taak en funksie van die maatstnlcplike werker word in 

die derde hoofstuk omskry:f met die bedoeling om~ juiste 

beskrywing te gee van wat maatskaplike werk presies is. 

Vervolgens word die taak van die ·maatskaplike werker bin­

ne die spanbenadering, soos van toepassing in die Departe -

ment, geskets. Ten lanste word die etiologie van die 

maatskaplikewerk-behandelingsproses vanaf die opname van 

die gevangene in die gevangenis tot en met sy onvoorwaar­

delike ontslag of die verstryking van sy parooltydperk, 

bespreek. 

In hoofstuk vyf word die begrip hulpwerker ontleed en 

word n beskrywing gegee van die take wat deur horn verrig 

kan word. Daar word ook op eewys dat hy, as gevolg van 

sy belangstelling en ervaring deur n opvolgende formele 

akademiese opleidingsprogram tot~ fekwalifiseerde maat­

skaplike werker kan ontwikkel en da t di t 'n oplos sing kan 

bied vir die tekort aan gekwalifiseerde maatskaplike 

werkers onder die Kleurlinge en Bantoes. Die taak en 

:funksie van die hulpwerker in die Departement van Gevan{;e ­

nisse word bespreek en~ beskrywing van sy verskillende 

pliete ten opsigte van die gevangene, vanaf sy opname 

tot en met verstryking van sy parool, word gegee . 
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Die opleiding van die hulpwerker vir die maatskaplike 

werker word in hoo:fstuk ses bespreek. Sy basiese op'." 

leiding as bewaarder, die erva ring wat hy uit die aard 

van sy werk as bewaarder opdoen, die kursus vir oplei­

din r,- van hulpwerkers wat hy deurloop, en die voortset-
1 

ting van sy opleiding deur middel van praktykopleiding 

word behandel. Die twee basiese kursusse en die in-

houde daarvan, word bespreek. Aandag word aan die 

keuring van kadidate a;i hulpwerkers vir die maatskap­

like werker geeee en ook aan hulle moontlikc eindbestem­

ming naamlik volwaardige gekwali:fisen=de maatskaplike 

werkers. 

In hoo:fstuk sewe word gewys op die mate waarin die 

hulp werker vir die maatskaplike werker aan die doel 

waarvoor hy op~elei is, beantwoord. Die algemene te-

kort aru1 opgeleide Kleurling en Dantoe maatskaplike 

werkers word bcklemtoon on daar word gewys op die on­

waa rskynlikheid <lat daa r binne afsienbare tyd n noe-. 

menswaardige verandering in die posisie sal wees. 

Voorstelle word gemaak wat betre:f die algemene en lands­

wye a a nwending · van hulpwerkers vir die maatskaplike 

werker. Daar word ook op gewys dat die uitbreiding 

daarvan na die Blanke die tekort aan Blanke manlike 

maatskaplike werkers kan verlig. 
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HOOF :::>TUK II 

DIE HISTORIESE AGTERGROND VAN GESPESIALISEERDE BE}U~~TDE-

LINGSDIENSTE IN DIE DEP.ARTEMENT VA.i~ GEVANGENISSE . 

(_Die gespesialiseerde behandeling van die gevang ene is 

nie iets wat oornag ontstaan het nie, maar het uit die 

praktyk ontwikkel. Die Departement van Gevangenisse 

het reeds voor die instelling van gespesialiseerde be­

handeling sdienste en voor die aanwendine v a n professio­

neel-opgeleide persone om in hierdie dienste te voorsien, 

hierdie dienste tot~ mindere of meerdere mate gelewer. 

Lede ·van die Departement het e g ter besef dat daar ~ groot 

behoefte aan son diens bestaan en het ook die behoefte 

van tyd tot tyd uitgespreek. Opgeleide maatskaplike 

werkers verbonde aan private welsynsorganisasies het wel 

toegang tot gevangenisse gehad, maar het geen volledige 

<liens gelewer nie en het ook nie in die behoefte voor-

sien nie':) 

Gespesialiseerde behandelingsdienste het geleidelik ont·­

wikkel en deeglike proefnemings is eers gemaak alvorens 

daar ooreegaan is tot die instelling daarvan. 

In hierdie hoofstuk word ingegaan op die voorgeskiedenis 

van gespesialiseerde behandelingsdienste en op die oor­

wegings wat gegeld het by die instelling van die verskil­

lend e dissiplines wa t saam die g espesialiseerde beha nde­

ling van die g evangene uitmaak. 
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Dit is noodsaaklik om daarop te let dat die ontstaan van 

die gespesialiseerde behandelingsdienste die gevolg van 

sorgvuldige beplanning was en dat dit nie hals-oorkop 

ingestel is nie. Die taak en funksie van elke afsonder-

like dissipline word aangetoon soos wat dit tydens die 

instelling daarvan geformuleer is. 

Die opleiding van die hulpwerker vir die maatskaplike 

werker blyk baie duidelik die logiese gevolg te '\fees van 

die begeerte van die Departement van Gevangenisse om ge­

spesialiseerde behandelingsdienste tot beskikking van al 

die bevolkingsgroepe te stel. Die tekort aan opgeleide 

maatskaplike werkers het daartoe gelei dat hulpwerkers 

vir die maatskaplike werker opgelei is. 

1. BEHANDELINGSDIENSTE VooR 1 MEI 1961. 

Na die totstandkoming van die Unie van Suid-Afrika in 

1910, is die Wet op Gevangenissen en Verbetergestichten, 

1911 (wet No. 13 van 1911), aanvaar. Die regulasies uit­

gevaardig ingevolge hierdie Wet magtig die Direkteur van 

Gevangenisse om besoekpermitte uit te reik aan die lede en 

sekretaris van'"n organisasie wat die welsyn van gevangenes 

en hulle gesinne beoog,11 met die oog op besoeke aan gevange , 

nes. 

Die eerste organisasie wat horn uitsluitlik aan bogenoemde 

taak gewy het,was die "South African Prisoners• Aid Asso­

ciation" wat reeds in 1910 gestig is. 
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Een van •die doelstellings van hierdie organisasie -was 

om gevangenes te besoek en om hulle tot rehabilitasie 

a.ante moedig. Ander doelstellines was om hulp aan die 

afhank.likes van gevangenes te verleen, om -nasorg te be­

oefen en nasorg huise daar te stel. 

Besoekpermitte is volgens Toussaint van Hove (1962 , 

P• 28-29) aan lede van hierdie organisasie uitgereik en 

gevangenisse is besoek met die oog op verkryging van werk, 

om kontak met sy gesin te bewerkstellig en om die Departe­

ment van Gevangenisse op die hoogte te hou van die probleme 

wat met die rehabilitasiepoging van n gevangene onder-

vind word. 

Gedurende 1932 het die "South African Probation Associa­

tion", wat soortgelyke doelstelling as die "South African 

Prisoners Aid Association" nagestreef het, tot stand ge-

kom. Hierdie twee organisasies he·t gedurende 1935 saam-

gesmelt en die Maatskaplike Dienste Vereniging van Suid-

Afrika gestig. Gevangenes is steeds besoek met dieselfde 

doel as die voormalige "South African Prisoners' Aid As­

sociation". Gedurende 1949 is die volgende as een van 

die doelstellings van die organisasies aanvaar: 11 •• •. to 

keep in close personal contact with incarcerated persons 

and to give the necessary encouragement, advice and as­

sistance, and to act as a link, in general between the 

prisoner and the outside world and, in particular, be­

tween the prisoner and his/her family and/or dependants." 

(Toussaint van Hove, 1962, p. 63-66) 
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Gedurende November 1945 is n kommissie van ondersoek 

naamlik die Kommissie op Straf- en Gevangenishervorming 

(Landsdown-komrnissie) aangestel. Die aanbevelings van 

hierdie kommissie van ondersoek sou uiteindelik n groot 

invloed he op toekomstige wetgewing. Aanbevelings van 

hierdie kommissie is dan ook uiteindelik in die Wet ~p 

Gevangenisse, 1959 (Wet No. 8 van u959),vervat. n Be­

langrike aspek in verband met die rehabilitasie van die 

gevangene wat deur hierdie kommissie beklemtoon was, is 

die volgende: "746. In elke gevangenis en groot tronk 

behoort daar een of meer welsynsbeamptes aangestel te word. 

Sulke beamptes behoort veral aandag te skenk aan die ver­

betering van maatreels wat nodig of wenslik is om gevange-

nes op te hef en te rehabiliteer. Hulle behoort n graad 

in sosiale wetenskappe en die status van proefbeamptes 

te he. Ofskoon hulle nie lede van die uniformdraende 

personeel sal wees nie, behoort hulle aan die bestuurder 

verantwoording verskuldig te wees. Hulle behoort manne 

te wees wat oor uitgebreide konnis, w.o. mensekennis, be-

skik . Hul vernaamste pligte behoort te wees om in per-

soonlike voeling met gevangenes wat hulp nodig het, te 

bly; om vir sover doenlik hulle in hul moeilikhede behulp­

saam te wees; om gevangenes te onderwerp aan daardie in­

vloede wat rehabilitasie in die hand werk, en om in hier­

die opsig soveel hulp as wat doenlik is aan die gevangenis­

leraars en die onderrigpersoneel te verskaf; om ontspan­

ning en die heilsame aanwending van vry tyd te organi­

seer; en om as skakel tussen die gevangene en sy belange 

buitekant die inrigting te dien, met inbegrip van proef-
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beamptes en welsynsorganisasies, sodat wanneer die gevangene 

vrygelaat word, sy oorgang na die maatskaplike lewe verge-

maklik kan word." (Landsdown-kommissie, 1947, p. 118). 

Die bevinding s en aanbevelings van hierdie kommissie van 

ondersoek is van groot belang aangesien daar vir die eer­

ste keer erkenning gegee is aan die rol wat n opgeleide 

maatskaplike werker in die behandeling van die gevangene 

behoort te speel. Dit het erkenning aan die noodsaaklik-

heid van professionele maatskaplikewerk-hulpverlening aan 

die gevangene en sy afhanklikes verleen. 

Die insig wat deur die bevindings en aanbevelings weer­

spieel word, dui daarop dat die veilige bewaring nie as 

die enigste taak van die gevangenis beskou is nie, aange­

sien daar klem gele is op nasorg naas poging s tot rehabi­

li tasie gedurende gevangenissetting . , 

Die Komitee van Ondersoek insake die Finansiering van 

Vrywillige Welsynsorganisasies, 1951 (Du Plessis-komitee), 

het sy verslag gedurende 1953 uitgebring. In sy getuie-

nis voor hierdie Komitee stel die Departement van Gevange­

nisse dit as beleid <lat welsynswerk binne die gevangenis 

sy eie taak is en dat private welsynsorganisasieshier 

uitgesluit word. Die Komitee het dan ook aanbeveel dat 

welsynswerk binne die gevangenis as die uitsluitlike taak 

van die staat beskou moet word en dat private welsynsor­

ganisasies verantwoordelik is vir die nasorg van die ge­

vangene en vir die versorging en rehabilitasie van sy af­

hanklikes terwyl hy in die gevangenis is. (Du Plessis-komi­

tee, p. Jl-32). 
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Uit bogenoemde het dan ook voortgevloei dat private wel­

synsorganisasies geen verdere taak gehad het ten opsigte 

van die behandeling van die gevangene binne die gevangenis 

nie. Die Departement van Gevangenisse het dit as sy 

taak gehad om verantwoordelikheid vir die rehabilitasie 

van die gevangene te aanvaar. Hy het egter oor geen 

professionele personeel beskik nie en lede wat nie opge­

lei was nie, het in die maatskaplike behoeftes van die 

gevangene voorsien. 

Tydens sy beleidsverklaring aan die Du Plessis-kommissie 

het die Departement van Gevangenisse dit ook as beleid 

gestel dat toegang tot die gevangenis met die oog op on­

derhandelings met die gevangene in verband met rekonstruk­

siediens en nasorg nie net die taak van een organisasie 

alleen kan wees nie. Daar is gevoel dat ander organi­

sasies nie geweier kan word as hulle daarom aansoek doen 

nie. Die Du Plessis-komitee (1953, p. 32) het dan ook 

aanbeveel dat "nasorg en rehabilitasie" na enige welsyns­

organisasie wat daarvoor toegerus is, verwys kan word. 

Uit bogenoemde moet nie afgelei word dat die Departement 

van Gevangenisse voor 1953 nie die rehabilitasie van die 

gevangene as sy taak beskou het nie. Soos reeds gemeld 

het onopgeleide persone wel hierdie <liens tot n mindere 

of meerdere mate verrig. Dat die behoefte aan die aan-

stelling van gekwalifiseerde maatskaplike werkers wel 

deeglik besef is, val nie te betwyfel nie. Gedurende 

die offisierskonferensie van 1970 het n senior offisier 
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horn soos volg uitgelaat: "Time will tell how many op-

portunities we lost in the past when prisoners were right 

for conversa tion or reform. We · will remember that it 

was a specified day for prisoners to see the social 

worker. They were lined up. Some were able to see him, 

others were not, some were sincere, and some were insin­

cere but so much was lost because there was no social 

worker available at all times." 

vangenisse. 1970b,p. 20J.) 

(Departement van Ge-

Organisasies wat nasorg en rekonstruksiediens ten opsig­

te van gevang enes onderneem het, het gekwalifiseerde 

maatskaplike werkers in diens geha d. As gevolg van die 

gedurige versoeke van gevangenes om probleme met besoe­

kende maatskaplike werkers te bespreek, het die Departe­

ment van Gevang enisse al meer onder die indruk van die 

noodsaaklikheid van die aanstelling van maatskaplike 

werkers op sy diensstaat gekom. Dit sou nog lank neem 

voordat daar in hierdie behoefte voorsien sou word want 

toe daar uiteindelik n persoon aangestel is om maatskap­

like dienste binne die Departement te organiseer, was 

daar geen opgeleide personee1 beskikbaar om te organi-

seer nie. 

2. DIE ONTWIKKELING V AN GESPESIALISEERDE BEHAJIDELINGS­

DIENSTE Na 1 MEI 1961. 

Op 1 Mei 1961 is ds. J.R. Luckhof:f as Direkteur van n 
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nuut-gestigde afdeling wat met ingang van daardie datum 

as Geestelike- en Maatskaplike Dienste bekend gestaan 

het, aangestel. 

Gedurende die eerste helfte van 1962, nadat samesprekings 

met die Departement van Volkswelsyn en Pensioene gevoer 

is, is 1n werksverdelingsooreenkoms tussen die Departement 

van Volkswelsyn en Pensioene en die Departement van Gevange 

nisse opgestel. Ooreenkomstig di~ ooreenkoms is besluit 

dat die Departement van Gevangenisse verantwoordelikheid 

sal neem vir alle aspekte wat 1n gevangene se welsyn raak 

terwyl hy in die gevangenis is. Daar is ook besluit dat 

die Departement van Volkswelsyn en Pensioene en vrywillige 

welsynsorganisasies se pligte beperk sal wees tot die in­

win van inlig ting vir die opstel van hofverslae vir ver­

hoorafwagtende gevangenes, gesinsorg vir gevangenes se 

afhanklikes, en nasorg vir gevangenes wat vrygelaat word. 

(Departement van Volkswelsyn en Pensioene, 1962, P• 1-J.) 

Behal we vir bogenoen1de ooreenkoms wa t aangegaan is, was 

daar geen verwikkelinge wat betref maatskaplikewerk-

diens aan die gevangene deur die Departement van Gevange­

nisse voor 1967 nie. Maatskaplike werkers van die Departe 

ment van Volkswelsyn en Pensioene en private welsynsorga­

nisasies het gevangenes besoek, maar dit was steeds met 

die oog op die inwin van agtergrondsinlig ting vir voor­

vonnisverslae, rekonstruksiedienste by hulle gesinne en 

in enkele gevalle ook vir ontslagvoorbereiding met die 

oog op nasorgdiens. Die aandag wat deur opg eleide maat-



skaplike werkers aan die gevangene gegee is,was baie 

sporadies, sender dat daar sprake van n behandelings-

proses was en slegs n uiters klein persentasie gevangenes 

is op hierdie wyse betrek. Dit was verder ook nie hier-

die maatskaplike werkers se taak om die gevangene inn 

behandelingsproses te betrek nie. 

Die Direkteur van Geestelike en Maatskaplike Dienste het 

wel aandag aan die geestelike bearbeiding van gevangenes 

gegee. Voor sy aanstelling het die stelsel vir die gees-

telike bearbeiding van gevangenes baie leemtes openbaar 

want"•••• benewens die hou van eredienste was daar geen 

sprake van individuele sielesorg o~ kerklike nasorg ge-

WP.es nie. •••• Eintlik kan hulle [ctie onderskeie 

kerkgenootskappe] onder omstandighede ook nie kwalik 

geneem word nie, want omdat die stelsel horn nie tot die 

opbou van n persoonlike, intieme verstandhouding tussen 

gevangene en kapelaan geleen het nie, was die metodiek 

van bearbeiding noodwendig oppervlakkig gekleurd gewees. 11 

~eitz, 1970, P• 208.) 

Op JO Junie 1962 was die geestelike versorging van die 

gevangene al tot son mate opgeknap dat daar soos volg 

gerapporteer kon word: "•••• met die vriendelike same-

werking van geestelike werkers beywer die Departement 

horn steeds vir die verbetering van die gehalte van geeste-

like versorging. Noue kontak word met die werkers gehou 

Die Jaarverslae van geestelike werkers getuig 

vry algemeen van seen en sukses wat by individuele ge­

vangenes bereik is ~n in baie gevalle Yann geestelike 
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deurbraak wat sodanig is dat 'n kenlike verbetering in 

die algemene klimaat van gevangenisse teweeggebring is" 

(Departement van Ge~angenisse, 1962, p. lJ-14.) 

Uit d i e aard van hulle individuele kontak met gevangenes 

het geestelike werkers uit eie beweging en op versoek van 

gevangenes Ook aandag aan hulle maatskaplike probleme 

gegee. Behalwe vir die feit dat dit nie professionele 

maatskaplikewerk-hulpverlening binne n bepaalde maatskap­

likewerk•behandelingsproses was nie, was dit gedoen ter 

bereiking van die doel van die geestelike werker naamlik 

die sielesorg van die gevangene. 

Net soos besoekende maatskaplike werkers en geestelike 

werkers aandag aan die maatskaplike probleme van gevange­

nes gegee het, het lede van die Departement van Gevange-

nisse ook hulp verleen. Hierdie lede was egter nie ge-

kwalifiseerde persone nie en die doel van die hulpverlening 

was nie die verhoging van die maatskaplike funksionering 

van die gevangene nie, maar slegs om ernstige probleme 

wat ondervind is, te verlig. 

Tot en met 1967 was daar geen professionele maatskaplike­

werk-diens aan die gevangene gelewer nie en washy vir 

die bevrediging van sy maatskaplike-behoeftes en probleme 

aangewese op die hulp van persone wat dit nie as primere 

taak gehad het om hulp aan horn te verleen nie eh wat ook 

nie daarvoor opgelei was nie. 

Die Departement van Gevangenisse was teen hierdie tyd reeds 
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deeglik bewus van die dringende behoefte aan n behoorlike 

en goed georganiseerde professionele diens aan die ge-

vangene. Hierdie behoefte is dan ook van tyd tot tyd 

deur senior lede, veral tydens offisierskonferensies, uit-

gewys. Daar was reeds goeie vordering met die geestelike 

versorging van die gevangene gemaak en die probleem van 

die gevangene en aktiwiteite van die Departement het daar­

op gedui dat die behoeftes wat bestaan het,deur opgeleide 

maatskaplike werkers, sielkundiges en opvoedkundiees be­

vredig sou word. 

n Mylpaal is bereik toe die eerste drie opgeleide maat­

skaplike werkers gedurende 1966 as n proefneming by ver-

skillende gevangenisse aangestel is. (Departement van 

Gevangenisse, . 1968 a , p. 24.) Die ervaring met hier-

die persone het die waarde van die <liens en die noodsaak­

likheid van uitbreiding daarvan duidelik onderstreep. 

Aan die einde van 1968 was daar reeds agt maatskaplike 

werkers by sewe verskillende inrigtings in <liens. (De-

partement van Gevangenisse, 1968 a , p. 24.) Die ge­

tal het gedurende 1969 tot elf en 1970 tot drie-en-twin-

tig by elf verskillende inrigtings aangegroei. (Departe-

ment van Gevangenisse, 1970a, P• 12) 

Tot die einde van 1969 was die maatskaplikewerk-diens in 

die Departement van Gevangenisse nie goed georganiseer 

en gekoordineer nie aangesien daar nie n spesifieke per­

soon (maatskaplike werker) aan die hoof daarvan gestaan 

het wat dit as uitsluitlike taak gehad het nie. 
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Maatskaplike werkers het n waardevolle diens aan die ge-

vangene gelewer rnaar daar was tekortkominge. Groepwerk 

as metode van maatskaplike werk is byvoorbeeld nie aange­

wend nie en skakeling tussen die interne maatskaplike werker 

wat vir die behandeling van die gevangene verantwoorde-

lik was, en die eksterne maatskaplike werker wat vir re­

konstruksiediens en nasorg verantwoordelik was, was ge-

brekkig. Vorderingsverslae is nie uitgeruil sodat die 

behandeling gekoordineer kon word nie. Die getal maat-

ska plike werkers waste min om alle gevangenes by n be­

handelingsp~oses te betrek en daar is ook nie in allege-

valle rekonstruksiediens en nasorg verrig nie. 11 Net 

soos in die geval van geestelike versorging is daar nie 

diepte in die werk nie. Terapie [behandeling] geskied nog 

by wyse van individuele onderhoudvoering •••• Bykomend 

egter het di t nou tyd geword dat groepterapie [groepwerk] by 

alle gevangenisse waar aangestelde maatskaplike werkers in 

diens is voortaan toegepas sal word." (Reitz, 1970, P• 216,) 

Die tydperk tussen 1967 en 1970 kan as 'n belangrike orien­

tasietydperk beskou word daar die maatskaplike . werkers be­

wys het dat hulle n onontbeerlike diens lewer en ook die 

weg gebaan het dat daar vanaf 1970 op n meer georgani-

seerde wyse op hulle werk voortgebou kon word. Voor-

oordele teenoor die gespesialiseerde behandeling van die 

gevang ene is tot n groot mate uit die weg geruim en die 

weg is gebaan dat behandeling van die gevangene naas sy 

veilige bewaking as n voldonge feit aanvaar is. 
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Gedurende 1968 het die A:fdeling Geestelike en Maatskap­

like Versorging van Gevangenes n baie belangrike, en vir 

die gevangene n heilsame verandering ondergaan. In die 

eerste plek is die naam verander na die A:fdeling Rehabili­

tasiedienste en in die tweede plek is vier direktorate 

binne hierdie a:fdeling geskep naamlik een elk vir die 

geestelike versorging van die gevang ene, die maatskaplike 

versorging van die gevaneene, die sielkundige versorging 

van die gevang e.ne en vir opvoedkundige en voorligtingsdien­

ste aan die gevangene. 

Daar is na veel beraadsl~ging en oorweging en met inag­

neming van die behoe:ftes van die gevangene, besluit dat 

bogenoemde vier dissiplines in die behoe:fte sal voorsien. 

n Senior o:f:fisier, belas met die beplanning van die dien­

ste, het die doel v~ rehabilitasiedienste by geleentheid 

soos volg gestel: "Ek wil die :feit beklemtoon dat 

toekomstige beplanning in die a:fdeling grootliks die re­

sultaat van n spanpoging sal wees en voorts dat alle be­

planning gedoen sal word met die sentrale uitgangspunt 

dat die gevangene as individu daarby moet baat. Die pa-

neel van vakkundiges is doelbewus so saamgestel dat die 

gevangene se geestesbehoe:ftes in die toekoms behoorlik 

versorg sal word. Dit sal ender andere dus die paneel 

se taak wees om instruksiemateriaal te verska:f en om me­

todes te :formuleer vir die toepassing van individuele 

rehabilitasie-terapie want dan, en dan alleen sal daar 

sprake kan wees van n positiewe kondisionering van die 

' r · du o 11 {Reitz , 

... 



In die beplanning van die gespesialiseerde behandelinge­

dienste en die keuse vart die verskillende dissiplines, 

was die uitgangspunt dat tot die beste voordeel van die 

gevaneene beslis moet wdrd en dat hy in sy totaliteit be­

nader moet word. 

Gedurende 1973 is die aftteling "Rehabilitasiedienste" 

se naam na "Gespesialiseerde Behandelingsdienste" verander 

aangesien eersgenoemde naam impliseer het dat die afde­

ling die enigste is wat met die rehabilitasie van die ge­

vangene te make het. Dit is geensins die geval nie aan­

gesien dit die uitgangspunt van die Departement is dat 

elke lid wat met die gevangene te doen kry, n bydrae kan 

lewer tot die spanpoging met die oog op sy rehabilitasie. 

3. DIE DOEL EN FUNKSIE VAN GESPESIALISEERDE BEHANDELINGS­

DIENSTE. 

Die Negende Konferensie van Offisiere van die Departe­

ment van Gevangenisse wat van 18 tot 20 November 1970 

plaasgevind het, is gewy aan die tema "Die Departement 

en sy toekoms." Die konferensie het pas na die stig­

tincr van die Afdeling Gespesialiseerde Dehandelingsdicnste 

plaasgevind. In sy beleidsverklaring het Genl. J.C. Steyn, 

Kommissaris van Gevangenisse,die doel en funksie van die 

Afdeling Gespesialiseerde Behandelingsdienste gestel. 
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As rede vir die skepping van die vier bestaande spesia-

liteitsrigtings is die volgende genoem: "Watter grond-

slag is daargestel vir die behandeling van die gevangene 

as n totaliteitswese? •••• Globaal gesien behels die 

taak wat die Afdeling Rehabilitasiedienste ten laste ge­

le word, die positiewe kondisionering van die innerlike 

gesteldheid van die mens as n individu. Ek het pas na 

die gevangene as 'n to tali tei tswese verwys, daarmee be­

doelende dat geen mens ih waterdigde kompartemente inge­

deel en dienooreenkomstig benader en waar nodig, behandel 

kan word nie. ~erwyl die Departement dus reeds goeie 

vordering gemaak het op tiie gebied van fisiese versorging 

en beroepsopleiding vir die gevangene, is dit nou die 

aangewese tyd o~ spesia1e en meer klem te laat val op die 

versorging van die verskillende geestesbehoeftes wat ge­

vangenes ondervind te wete geestelik, maatskaplik, psigies 

en opvoedkundig. Eers wanneer daar na behore in genoem-

de behoeftds voorsien is sodat al sy belange gebalanseerd 

teenoor mekaar funksioneer, kan daar met reg na horn as 

geintegreerd verwys word." (steyn; 1970, p. 8.) 

By oorweging van die spasialiteitsdienste wat by gespesia­

liseerde behandeling vatt die gevangene betrek moet word, 

het amptenare van die Departement, ~at daarvoor uitnemend 

geskik was, n deeglike studie van die behoeftes van die 

gevangene gemaak. Vodrbeelde van hoe die gevangene in 

ander lande hanteer word, is deeglik bestudeer. Die be-

trokke amptenare, wat oor wye ervaring beskik het, het 



ook uit hulle eie kennis van die behoefte van die ge-

vangene geput. Ook die administrasie van die Departe-

ment het duidelik gewys waar leemtes bestaan waarin voor­

sien moet word. op grond hiervan is besluit om die vier 

gespesialiseerde behandelingsdienste, wat hierbo genoem 

is, in te stel. 

Tydens die instelling van die Afdeling Gespesialiseerde 

Behandelingsdienste is die onderskeie onder-afdelings 

se taak en funksies soos volg gestel: 

a) Geestelike versorging. 

"Die taak van geestelike werkers is om deur middel van 

eredienste en andersins die evangelie van wedergeboorte 

en bekering aan hul~e ohderskeie lidmate, aanhangers en 

ongekerstende heidehe ~e verkondig, individuele bearbei­

ding te doen, waar hodig en van toepassing sakramente te 

bedien en les bes om ke~klike nasorg te doen. Dit is 

die funksie van die Direkteur van Geestelike _ Versorging 

om voldoende voltydse en deeltydse geestelike werkers te 

werf, sodat in alle gevangenes se geestelike behoeftes 

voorsien kan word. Voorts doen hy navorsing oor en gee 

voorligting aan aangestelde geestelike werkers insake 

die metodiek van gevangenisevangelisasie, kerklike by­

draes tot misdaadvoorkoming en kerklike nasorg van oud­

gevangenes." (Steyn, 1970, p. 8.) 

b) Sielkundige dienste. 

"In die gemeenskap is talle mense wat ernstige geestes-



afwykings openbaar maar wat ingevolge die Wet op Geestes­

gebreke nie as sertifiseerbaar gediagnoseer kan word nie. 

Dit is hierdie gevangenes wat by herhaling in strafinrig-

tings opgeneem word. Die taak van kliniese sielku.ndiges 

is die identifisering en behandeling van sulke persone." 

(steyn, 1970, p. 10.) 

c) 0pvoedkundige dienste. 

"Die teenwoordigheid van opvoedkundiges om die verband 

tussen misdaad en onderwyspeil aan te dui, is n behoe£-

te in die Departement. Hierdie afdeling sal ook verant-

woordelik wees vir die tegniese, skolastiese en akademiese 

studies van gevangenes, die onderrigvan ongeletterde 

Nie-Blanke gevangenes en die vestiging en uitbouing van 

gevangenisbiblioteke. n Verdere taak van opvoedkundiges 

is die opstel en aanbieding van voorligtingsprogramme. 11 

(Steyn, 1970, P• 10.) 

d) Maatskaplikewerk-dienste. 
I 

(i) Die opgel~ide maat•kaplike werker. 

"Interne maatskaplike ~erk het te make met alle fasette 

van die algemene w~lsyrt van die gevangene. Behalwe vir 

die aandeel wat di~ maatskaplike werker het in die orien­

tering van die gevangene by opname, dien hy ook as tussen­

ganger tussen die bevelvoerende offisier met sy dissipline-

personeel en die gevaneene. Hulle bedien gevangenes 

van advies in alle sake rakende hulle maatskaplike funk-



sionering. Oorsake vir dieperliggende probleme word 

nagespeur, verklaar en v~rwyder deur die toepassing van 

die behandelingsmetodes van maatskaplike werk. Aange­

sien die maatskaplike werker die k1ient intiem ken, dien 

hy ook as 'n onontbeerlike adviserende lid tydens sittings 

van die gevangenisraad. Hy bring ook sosiaal-patalogiese 

toestande wat by die gevangene se huis heers onder aandag 

van die Departement Volkswelsyn en Pensioene om die nodige 

rekonstruksiedienste te loods. Die Direkteur en sy per-

soneel is ook verantwoordelik vir gemeenskapsorganisasie, 

veral met die oog op voorbereiding vir die ontvangs van 

die vrygelate gevangene in die gemeenskap." (Steyn, 1970, 

P• 9 •) 

ii) Die hulpwerker vir die maatskaplike werker. 

Alhoewel die hulpwerker vir die maatskaplike werker geen­

sins ter sprake was tydens die instelling van die diens 

nie, het lede van die Departement reeds voor die aanstel­

ling van die eerste gekwalifiseerde maatskaplike werkers 

gedurende 1967 by herhaling daarop gewys dat daar n dring­

ende behoefte aan ~ maatskaplikewerk-diens onder veral 

die Bantoe- en Kleurlinggevangene bestaan. 

Gedurende die 1967 offisierskonferensie word n spreker 

soos volg aangehaal: "But sbcial worker's biggest pro­

blem is that of the Bantu . We have heard so much about 

communicating. I think it is more than just the language. 

There is a vast difference in their beliefs and their 

customs and in their habits." (Departement van Gevange-



nisse, 1968b,p. 77.) 

Daadwerklike pogings is dan ook reeds v66r 1970 aangewend 

om Bantoe maatskaplike werkers vir die Gevangenisdiens 

te werf'. Tydens die of'f'isierskonf'erertsie van 1970 word 

daar in hierdie verband soos volg verslag gedoen : ti . . . . 
orienteringsbesoeke aan Bantoe-universiteite het egter 

getoon dat die aanvraag vir diesulkes [ di t wil A se 

maatskaplike werker~ so groot is dat daar eintlik nooit 

hoop is om die diens na wense uit te bou mits daar nie 

by wyse van studiebeurse en ander rnetodes gepoog gaan 

word om die tekort met eie personeel aan te vul nie. 11 

(Reitz, 1970, p. 217-218.) 

Tydens dieself'de geleentheid het dieselfde spreker ges~: 

"Die Departement sal voortaan veral moet konsentreer op 

die aanstelling van Nie-Blanke maatskaplike werkers want 

die behoef'tes is skreiend •••• 'h Onlangse konserwatiewe 

opname het byvoorbeeld getoon dat die Departement onmid­

dellik soveel as 65 Nie - Blanke werkers kan plaas en daar-

na nog gereelde aanvullende aanstellings sal kan maak . 11 

n Ander spreker het by diesel1de geleentheid die aan-

wending van groepwcrk as 'n rnetode van maatskaplike werk 

vir die behandeling van die gevangene bepleit en onder 

andere die vol g ende argumente aangevoer : 

"Die massas Nie - Blankes in ons inrigtings kan nooit 

bereik word in individuele gevallewerk nie. 

- " lJle omo!'llollc "ll lu r a k I, r-, l ' 1 .•d , J r k Q l 11 I> y v o o r b o l cl c 1 

Dunton k.nn mo j Lil< df'lur Ito J1Jr111l«'l ,-~()JH> wonJ 11 in dlo 



gevallewerkmetode hanteer word . 

- "Die Bantoe is van huis ui t 'n sosiale wese met 'n sterk 

groepsbewussyn en gevoeligheid vir die groepswette en 

taboe's. 

- '~ie Dantoe ae maatskaplike behoeftes (oppervlakkig 

gesiP.n) le primer op die vlak wat deur die groepswerk-

metode ontmoet kan word . " (Sephton , 1970, P • 200.) 

Uit die v oorafgaande blyk duidelik dat die Departement 

reeds voor die ~anstelling van die Direkteur vir Maat ­

skaplike Werk, in ooreenstemming met landsbeleid, dit as 

uit gangspunt gestel het dat lede van die verskillende be ­

volkingsgroepe die diens aan hulle eie mense rnoet lewer. 

Dit is ook net so duid e lik dat d ie behoefte aan rnaat­

skaplike werk onder al die bevolkingsgroepe raakeesien 

is, en dat daar n besliste voorneme wa s om daarin te voor-

sicn . 

Benewens die opregte begeerte by die Departement van Ge­

vangenisse om in die maatskaplikewerk- behoeftes van d~e 

Kleurling en Bantoegevangene te voorsien, word dit ook 

statuter aan horn opgedra om pogings tot die rehabilita­

sie van alle gevangenes aan te wend . 

Die ustandaard Minimum Reels vir die · Behandeling van Ge­

vangenes" is tydens die eerste vergadering van die Ver­

enigde Volke 0rganisasie se Kongres oor die Voorkoming 

van Misdaad en behandeling van 0ortreders in Augustus 

1955 a anvaar . Lidlande is uitgenooi om oorwe gine te gee 
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aan die erkenning van die Reels en die Unie- van 

Suid-Afrika het dit in beginsel aanvaar en toegepas, on­

derhewig aan plaaslike regs-, maatskaplike, ekonomiese 

en geografiese omstandighede. 

Artikel 2 van die Wet op Gevangenisse, 1959 ( Wet No. 8 

van 1959),bepaal dat die Departement van Gevangenisse, 

benewens die veilige bewaking van die gevangene, saver 

doenlik sodanige behandeling op veroordeelde gevang enes 

moet toepas as wat tot hulle verbetering en rehabilitasie 

mag lei. Die maatskaplike werker is deel van die span 

wat met die rehabilitasie van die gevangene te doen het. 

Jc 

Aangesien daar n landswye tekort aan opgeleide Kleurling­

en Bantoe maatskaplike werkers bestaan, wat deur alle in­

stansies wat hulle emplojeer,ondervind word, het die De­

partement besef dat daar nie langs die gewone kanale, 

naamlik werwing by universiteite en beskikbaarstelling 

van beurse, in die groat behoefte voorsien kan word nie. 

Om hierdie rede moes daar spesiale en daadwerklike pog ings 

aangewend word om in hierdie behoefte te voorsien. 

Die Departement van Gevangenisse het nog altyd go e d daar­

in geslaag om voldoende en geskikte opgeleide Blanke maat­

skaplike werkers te werf om ruim in sy behoeftes ten op-

sigte van die Blanke gevangene te voorsien. Op grond 

van sy beleid dat elke bevolking sgroep in die behoeftes 

van sy eie mense moet voorsien wat die lewering van maat­

skaplikewerk-diens betref, kon daar ook nie van die <liens 

van Blankes gebruik g emaak word om in hierdie behoeftes 
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te voorsien nie. Benewens die feit dat dit landsbe-

leid is, is daar ook so ~ groot verskil in die gewoon­

tes, gebruike, gelowe , kultuur en ander eienskappe tus­

sen veral die Blanke en die Bantoe, dat dit n beter diens 

sou beteken as dit deur Bantoes gelewer word. 

Ten opsigte van die Kleurling geld dieselfde argument 

inn mindere mate . Aanges ien d ie verskil nie so groot is 

nie, word daar wel in enkele gevalle van die diens van 

Blanke maatskaplike werkers gebruik gemaak. Dit bly 

nietemin n doelstelling dat Kleurlinge self die diens 

moet lewer aangesien ondervinding geleer het dat hulle 

beter as die Blankes in staat is om met hulle eie bevol ­

kingsgroep te werk. 

Die klein getal Indiers binne die gevangenis regverdig 

nie die insluiting van hierdie bevolking s groep in die 

spesiale pogings van die Departement om in die behoefte 

te voorsien nie. Die diens aan Indiergevang enes word 

op die huidige tydstip nog deur Blanke maatskaplike werk-

ers 8'elewer. Daar sal wel later, namate opgeleide In-

dier maatskaplike werkers rneer beskikbaa r raak, daarin 

geslaag word om voldoende persone te werf. Indierge­

vangenes word by twee gevangenisse gekonsentreer en volgens 

die huidige norm vir die gevalleladings van rnaatskap-

like werkers , regverdig die g etalle kwalik die a anstel­

ling van twee Indiers. 

Op grond van die behoefte wat d aar bestaan het , en die 

begeerte en noodsaaklikhe id om in daardie behoeftes te 



..-, o 
- _) U -

voorsien, het die Departement van Gevangenisse daartoe 

oorgegaan om hulpwerkers vir die rnaatskaplike werker op 

te lei. Die noodsaaklik heid daarvan het uit pogings van 

maatskaplike werk as gespesialiseerde behandelingsdiens 

binne die Departement van Gevangenisse, om aan die d oel 

waarvoor dit daargestel is te beantwoord, gespruit . 

Aangesien daar voldo e nde in die behoefteg van die Blanke­

en Indierg evangenes voorsien is, is slegs Kleurling- en 

Bant oehul pwerkers vir die maatskaplike werker opgelei. 

4. SAMEVATTING. 

Uit die voorafgaande kan afge lei word dat die Departernent 

die belange van die gevang ene vooropgestel het met die 

instelling van gespesialiseerde behandeling sdienste. Te­

same met maatreels wat reeds oor 'n lang tydperk binne die 

Departement bestaan het, sou die g espesialiseerde b ehandel­

ing sdienste horn elkeen op sy eie terrein vir die rehabili-

tasie van die gevang ene beywer . Die Departement het nie 

net die veilige bewa ring van die gevangene as sy taak ge­

si e n nie, maar hy het ook daadwerklik en doelgerigte p o­

ging s aangewend om sy ander hooffunksie, naamlik die re­

habilitasiefunksie , tot sy reg te laat k om. 

Terwyl daar in h ierdie hoofstuk oor die ontwikkeling v a n 

gespesialiseerde behandelingsdienste in die Departement 

uitgewei is, mag die indruk maklik ontstaan het dat die 

Departement die rehabilitasie van die gevangene tot dus-
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ver as n minderwaardige funksie beskou het. Dit is 

geensins die geval nie. Reeds voor die instelling van 

gespesialiseerde behande lingsdienste is maatreels en 

skemas vir die behandeling en opleiding van die gevangene 

daargestel. Gespesialiseerde behandelingsdienste sou 

die leemte wat daar nog bestaan he t, vul. 

Dit is belangrik dat daar binne n gevangenisopset ernstige 

pogings tot die rehabilitasie van gevangenes aangewend 

word. 'n Gevangene beland gewoonlik i n die gevangenis 

nadat pogings om h orn binne die gemeenskap te rehabili-

teer, gefaal het. Om hierdie rede is dit belangrik om 

binne die bestek van hierdie ondersoek aandag aan d ie mo ­

tiewe van strar, die alternatiewe maatreels tot gevange­

nisstraf en die poging s van die Departement om die ge ­

vangene te rehabiliteer, te gee. 
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HOOFSTUK III 

GEVANGENISSETTING EN DIE BEr~\NDELING VAN DIE GEVANGENE 

In die vorige hoofstuk is die ontwikkeling van gespesiali­

seerde behandelingsdienste in die Departement van Gevange-

nisse behandel. Maatskaplike werk, as deel van die ge-

spesialiseerde behand elingsdienste, het die taak gehad 

om in die maatskaplikewerk-behoeftes van alle gevangenes 

te voorsien. Dit het uiteindelik gelei tot die opleiding 

van hulpwerkers vir die rnaatskaplike werker. 

Alvorens daar verder ingegaan kan word op d ie taak van 

die maatskaplike werker in die ge~an g enis en die opleiding 

en aanwendin g van d ie hulpwerker vir die maatskaplike 

werker, is dit belangrik dat d aar eers aandag aan die be­

handeling van die gevangene gegee word. 

As daar binne die Depart ement vah Gevangenisse oor 'n be­

sondere behandeling sas pek , wat die uiteindelik e aanpassing 

van die gevangene beoo g , gepraa t word, moet altyd in ge ­

dag te gehou word dat dit ~ deel van die totale behandelings -

pro gram uitmaak. Die behandcling van die gevangene berus 

op die spanbenadering waarin elke lid van die Departement 

wat met horn te doen kry , 'n deel van die span uitmaak . 

Om~ beter begrip van die verskillende behandeling sfasette 

te kry, moet eers aandag aan die doe l van gevangenisstraf, 

of die strafmotiewe, gegee word. 
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1. STRAFMOTIEWE . 

a) Vergelding. 

Met betrekking tot vergelding as strafmotief, se Cald-

well (1956, P• 420): "Retribution is the pain which, 

it is said, a criminal deserves to suffer, because he has 

broken the law and hurt someone else, and which the law 

proportions to the gravity of the harm done. Having 

failed in his duties, which every member of the communi­

ty is expected to perform, the criminal must pay in p a in 

the debt he owes to society." Caldwell gaan voort en 

se dat as bog enoemde nie gebeur nie, die slag offer van 

d ie misdaad en sy familie en vri ende wa t verg elding ver­

lang, die wet in hulle eie h ande sal neem of sal weier 

om met die gemeenskap saam te werk om oortreders aan die 

man te bring. Die basiese beginsel v an vergelding is 

dat die aard van die straf by d ie erns van die rnisdaad 

meet aanpas. Gevangenisstraf, so word beweer, bied die 

ideale oplossing vir die toepassing van hierdie beginsel. 

Deur middel van die bepaling van die t e r myn van gevangenis­

straf in verhouding met die erns van die misdaad , word 

die slag offer tevrede gestel dat geregtigheid geskied 

het. Terselfdertyd is d ie gemeenskap ook tevrede dat 

die oortreder betaal het en dat pogings in die gevangenis 

aangewend sal word om hom te sosialiseer. Vergelding 

deur middel van gevangenissetting, plaas n stigma by die 

algemene publiek op die gevangene en misdaad, en dit help 

om die gemeenskap teen misdaad en oortreders te vereni g . 



Aangesien alle gevangenes egter na die gemeenskap terug­

keer, moet die stigma nie so hewig wees dat hy na ont­

slag nie weer in die gemeenskap opgeneem kan word nie. 

(Drapkin, 1974, p. 13.) 

Alhoewel vergelding dikwels verwerp word as TI motief vir 

straf, is daar to g gevalle waar rehabilitasie of afskrik-

king onmoontlik iso In sulke gevalle is die doel van 

straf suiwer om te vergeld. 

b) Afskrikking . 

"Deterrence is considered by many to be the most important 

purpose of punishn1ent. By "deterrence" is meant the 

use of punishment to p revent others from committing cri-

mes . In order t o accomplish this purpose, the offender 

is punished so that he will be held up as an exa, ple of 

what happens to those who violate the law, the assump­

tion being that this will curb the criminal activities 

of others." (Caldwe ll, 1956, p . L~25 .) Afskrikking 

dien sy doel al is daar sommige persone wat nie afgeskrik 

word nie. Die voortbest a an van misdaad beteken nie dat 

straf as afskrikking geen waarde het nie aangesien dit 

onmoontlik is om te bepaal hoeveel misdaad daar sou wees 

as misdadigers nie gestraf is nie. Afskrikking behel s 

oak die positiewe morele beinvloeding deur die wet waar­

deur TI stigma op sekere dade geplaas word deur die bepaling 

van voorgeskrewe vonnisse. Somrnige person~ weerhou hul -

leself van misdaad o rnda t hulle die gevolg e vrees terwyl 
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ander dit met afkeur bejeen. 

Caldwell (1956, p. 420) kom tot die volgende gevolgtrek-

king: " Punishment is an art which involves the balan-

cing of retribution, reformation, and deterrence in terms 

of the dominant values in the culture in which it is im­

posed and in the balancing of these purposes of punish­

ment, first one and then another receives emphasis as the 

accompanying conditions chang e. Furtherwise, retribu-

tion, reformation and deterrence must be seen in their 

interrelationship, for each affects and strengthens the 

others." 

c) Rehabilitasie en hervorming van die oortreder. 

Namate dit duidelik geword het dat die wreedaardige be­

handeling van die misdadiger wat in die verlede as ver­

gelding, boetedoening en afskrikking aangewend is, nie 

die gewenste uitwerking gehad het nie, het rehabilitasie 

as strafmotief op die voorgrond getree . Daar word geglo 

dat die persoon wat misdaad pleeg sekere probleme het en 

dat die oorsake vir die probleme uit die weg geruim moet 

word. Die misdadiger word dan :tn staat gestel om sy pro-

bleme self op te los sodat hy nie weer misdaad pleeg nie. 

Caldwell (1956, p. 425) die bekende kriminoloog, beskryf 

rehabilitasie soos volg: "A program of reformation and 

rehabilitation must contain both negative and positive 

elements, both pleasure and pain , and both persuasion and 

authority; and to be most effective it must be based upon 



an intensive study of the individual. It ·should include the 

treatment of physical defects, the reduction of perso­

nality maladjustments , the overthrow of influences de­

trimental to organized society and the inculcation of 

the principles of good citizenship. Such a program in-

evitably involves some suffering, if for no other reason 

than it requires the restriction of liberty. •••• In 

other words the reformative procedure must not be so 

pleasant as to encourage further criminal activities, 

but it must at the same time be so designed as to pro­

duce desirable changes in the personalities of offen-

ders." 

Uit die aanhaling blyk dat aan die gevangene as totali­

teitswese aandag g egee moet word om die doelstellings, 

naamlik sy rehabilitasie, te probeer bewerkstellig . 

Aangesien die rehabilitasie van die misdad iger al meer 

beklerntoon word en dit ook daadwerklik beoefen word, 

moet daar besin word of die ~evangenis 'n geskikte plek 

is om horn te rehabiliteer. " Wat so maklik uit die oog 

verloor word, is dat die gevangenis met sy kunsmatige le­

wensornstandighede en neerdrukkende atmosfeer, horn be• 

swaarlik tot 'n algehele herwinning van die gevangene 

as 'n gebn.lanseerde gemeenskapsmens leen. 11 (Retief , 

1973, P• 27 .) 

'n Gevangene beland meermale in die gevangenis nadat po­

gings om horn sonder die aanwending van gevangenisstraf 

te rehabiliteer, misluk he t. " Waar die ouers, die skool 
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en dikwels die g cmeenskap in die sosialisering van die 

individu gefaal het, word dit aan die gevangenis opgedra, 

om, in 'n negatiewe en. kunsmatig e lewenssi tuasie, posi­

tiewe persoonlikheidsveranderinge en gedrag sverbet e ringe 

teweeg te bring wat buite die gevangenis in die normale 

gemeenskapslewe, oor baie jare nie bereik kon word nie." 

(Roux, 1973, p. 23.) 

In die lig van die moeilike taak om n misdadiger binne 

die gevangenis te rehabiliteer, moet gevangenisstraf as 

die l aaste maatreel aangewend word. 

Gevangenisstraf is nie die enigste vorm van straf wat o p ­

gele kan word na skuldigbevinding aan n oortreding nie. 

Gevangenisstraf behoort net in noodsaaklike gevalle a an-

gewend te word. Die oortreder moet sover moontli k i n 

staat gestel word om sy funksies binne die gemeenskap te 

verrig . Daar bestaan alternatiewe strawwe en maatreels 

wat aangewend kan word alvorens gevangenisstraf toege­

pas word. 

2. MAATREELS EN STRAWl·iE AS ALTERNATIEF TOT GEWONE G..,, ­

VANGENISSTRAF. 

As daar na di e agtergrond en kriminele rekord van gevange­

nes gekyk word , word meermale gevind dat verskeie pogings 

in die verlede aangewend is om hulle te sosia liseer en 

hul p lek in die gemeenskap te laat vind. Sulke pogings 



het dikwels reeds 'n aanvang geneem toe die gevangene 

horn as jeugdige aan wangedrag of jeugmisdaad skuldig 

gemaak het. In hierdie stadium is hy uit die aard van 

sy jeugdigheid en die opvatting dat gevangenisstraf slegs 

as 'n laaste maatreel aange wend moet word, nie vir gevange-

nisstraf in aanmerking gcnccm nie. Artikels 159 van 

die strafproseswet , 1955 ( et No. 56 van 1955),bepaal 

dat n kriminele saak teen n jeugdige in kinderhofverrig­

tinge omskep kan word en dat met die jeugdige as n be­

weerde sorgbehoewende kind ingcvolge die bepalings van 

die Kinderwet, 1960 -( Wet No . 33 van 1960),gehandel kan 

word . Artikel 31 van die Kinderwet, 1960 bepaa1 ender 

andere dat 'n sorgbehoewende kind na n kinderhuis of nywer­

heidskool verwys kan word of dat hy in geskikte pleegsorg 

of terug in die sorg van sy ouers en onder toesig van 'n 

proefbeampte geplaas lean word, of op proef on ender toe­

sig van 'n proefbeampte . 

Bogemelde maatreels het voorkoming t e n doel en pogings 

word aangewend om te voorkom dat meer drastiese en in­

grypende maatreels, soos byvoorbeeld gevangenisstraf, 

aangewend moet word . 

In die geval van volwasse oortreders bestaan daar 6ok ver­

skeie maatre~ls om te voorkom dat n oortreder in die ge -

vangenis beland . Regter Wessel s (1975, p. 191) sien 

hierdie rnaatreels as volg: "Welfare provisions include aL 

provisions and procedures which ensure a fair and just 

trial, assist an awaiting-trial accused person not to be 



detained in custody, assist him to obtain legal repre­

_sentation, assist the court in making an appropriate de­

cision and finally assists the convicted offender to avoid 

imprisonment." 

n Volwasse oortreder word inn volwasse hof verhoor en 

Regter Wessels (1975, p. 191) se ten opsigte hiervan: 

"Adult Court means in general , a court in which an alleged 

offender of the age of 18 years and over is tried." 

In Suid-Afrika bestaan verskeie maatreels wat daarop ge­

mik is om te voorkom dat 'n beweerde oortreder in die ge­

vangenis beland. 

a) Borg. 

n Persoon wat vir 'n misdryf' teregstaan, kan as 'n verhoor­

af'wagtende gevangene aangehou word. In gevalle van n 

minder ernstige misdaad word hy in die reel nie aangehou 

nie, maar op eie verantwoordelikheid vrygelaat en word 

hy by wyse van n dagvaarding gewaarsku om op n sekere 

datum voor die hof te verskyn. In gevalle van meer ern-

stige misdade kan hy op borgtog vrygelaat word. Indien 

hy nalaat om die voorwaardes verbonde aan borgtog na te 

kom, kan sy borggeld as verbeurd verklaar word en hy as 

verhooraf'wagtende aangehou word. 

Borgtog stel verhoorafwagtendes in staat om hulle normale 

funksies in die gemeenskap te verrig. As hulle aangehou 



• 

word, verloor hulle dik ve ls hulle we rk en is hulle nie 

in st2at om hulle p ligte ten o psi6 te van hulle gesinne 

n a te k orn nie • 

b) Regshul p . 

Die Wet o p Regshulp , 1 969 ( Wet No . 22 v a n 1969), word 

deur di e Regshulpraad g e a d ministre er . Die d oel stellings 

v an hierdie Wet is om aan beho eftige persone wat vir ~ 

misdryf tere g staan , regshulp beskikba ar te stel. Die 

d iens van 'n reg sverteenwoordiger kan o p hierdie wyse vir 

die beskuldigd e verl-ry word om h orn in die h of te verdedig . 

" Stated broadly , the aim o f the Act i s to ensure t hat 

justice to either a civil litigent or criminal will be 

done , irrespective o f wle ther he c an a:ffo rd to pay f'or 

legal representation or not . ( ' e ssels , 1 9 5 , P• 191.) 

c) oo rvonnisverslae deur l'aa tskaplike werkers . 

Daar bestaan voorsi eninr,r vir d i e aanvra v an voorvonnis ­

verslae oor besk uld i gdes , deur d ie h of waar hy teregstaan . 

Die d oel van voorvonnisvers l ae wat nerendee ls voorsien 

word d eur p roefbeampte s , wat gereg istre erde maatskaplike 

werkers is , is om d ie agte r .r;rond en o ms t a.ndiehede van 

die besk uld i gde aan die h o f te sket s en om~ na1beveling 

in verban me t d ie vonn is ·,,a t opge lc behoort te word , te 

maak . Die Landdro s o f re c; ter 11ord h i erdeur i n staat e;e -



stel om, met inagnemi ng van die omstandighede van die 

be skuldigde, n gepaste vonnis op te le. 

d) Waarskuwing of berisping. 

Artikel 352 van die Strafproseswet, 1955 bepaal onder 

andere dat 'n oortreder na skuldigbevinding met 'n waarsku-

wing of .berisping ontslaan kan word. Hierdie optrede 

het onder andere die voorkoming van verdere oortredings 

ten doel. 

e) Uitge stelde en opg eskorte vonnisse. 

Artikel 352 van die Strafproseswet, 1955 bepaal onder 

andcre dat wanneer ieman d voor 'n hof skuldig bevind word 

aan n ander misdryf as moor d , verkrag ting en roof of same­

swering om een van die drie genoemde misdade te pleeg, 

of aa.n n misdryf ten opsigte waarvan die oplegg i ng van 

n voorgeskrewe stra f verpligtend is, kan die hof die o p ­

legging van von nis vir 'n tyd.perk v an hoogstens drie jaar kar 

uitstel en die veroordeelde persoon op een of meer voor­

waardes kan vrystel. Een van die v oorwaarde s kan wees dat 

die persoon horn moct onder werp aan opleiding of behandel ­

ing of aan d ie toesig en beheer van 'n proefbeampte. 

Die artikel b epaa l ook dat 'n vonnis opgele kan word 

maar dat die tenuitvo e rlegging van die geheel of n ge ­

deel te daarvan vir 'n tydperk van hoogstens drie jaar op-



geskort kan word onder dieselfde voorwaardes as wat vir 

uitgestelde vonnisse geld. 

Bogenoemde twee vonnisse is van belang aangesien die 

aanwending daarvan voorkom dat 'n veroordeelde in die ge­

vangenis beland en dit hom verplig om opleiding en be-

handeling in die gemeenskap te ontvang. Toesighouding 

deur n proefbeampte, wat ook as n voorwaarde gestel kan 

word, kan die beter funksionering van die veroordeelde 

tot gevolg he. Di t is 'n belangrike voorkomende maat-

reel vir die pleeg van verdere misdaad. 

f) Boetes en afbetaling van boetes. 

Ingevolge Artikel 353 van die Strafproseswet, 1955 kan 

die hof 'n oortreder wat tot n boete met of sander 'n al­

ternatiewe tydperk van gevangenisstraf gevonnis is, die 

geleentheid gee om die boete te beta.al oor 'n tydperk wat 

nie drie jaar mag oorskrei nie. Op hierdie wyse word 

baie oortreders uit die gevangenis gehou en kry hulle die 

geleentheid om hulle normale pligte in die gemeenskap voort 

te sit. 

g) Periodieke gevangenisstraf. 

Artikel 334 (bis.) van die Strafproseswet, 1955,bepaal 

dat 'n persoon wa t aan 'n ander misdryf as moord, verkrag­

ting, roof, enige misdryr ten opsigte waarvan n minimum 

straf voorgeskryf word of sameswering om enige van boge­

noemde misdrywe te pleeg, in die plek van enige straf so 
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n persoon tot periodieke gevaneenisstraf gevonnis kan 

word. Periodieke gevan genisstraf word gedurende naweke 

ondergaan en die persoon se afhanklikes en hyself ly dus 

nie finansieel as gevolg van die straf wat hy moet onder­

gaan nie, aangesien hy met sy werk kan voortgaan. 

h) Omskepping van n strafverhoor inn ondersoek kragtens 

die Wet op die Misbruik van Afhanklikheidsvormende Stow­

we en Rehabili tasiesentrums, 1971 ( Wet No. l.J.1 van 1971). 

Volgens artikel J4 van die Strafproseswet, 1955 kan 'n 

verhoor omskep word in 'n ondersoek ingevolge die Wet op 

die Misbruik van Afhanklikheidsvormende Stowwe en Reha­

bilitasiesentrums, 1971 indien dit gedurende die verhoor 

blyk dat die beskuldigde ~ persoon is wat kan baat vind 

by behandeling in~ rehabilitasiesentrum as gevolg van 

sy afhanklikheid van dwelmmiddelso 

Die doel is om daardie persoon wat in misdaad beland as 

gevolg van die gebruik van dwelmmiddels, van sy afhanklik­

heid daarvan te genees sodnt hy nie verdere misdaad pleeg 

nie. 

J. DIE B8tu\NDELING VAN DIE GEVANGENE IN DIE GEVANGENIS. 

n Gevangenis vorm n gemeenskap waarin daar g epoog moet 

word om in alle behoeftes van gev angenes te voorsien. 



Die maatreels wat getref word vir versorging en verblyf 

in die gevangenis meet o~delik en menswaardie wees en 

gerig wees op uiteindelike aanpassing in die gemeenskap 

na ontslag- . Al les wat ten opsigte van die gevangene ge -

doen word, word so gedoen dat dit tot sy rehabilitasie 

en aanpassing kan bydra. Daar is verskillende fasette 

wat rehabilitatiewe waarde vir die gevangene inhou. 

a) Fisiese versorging. 

(i) Huisvesting . 

Die Verenigde Volke Organisasie het sy Eerste Kongres in 

verband met die Voorkorning van Misdaad en die Behandeling 

van Oortreders vanaf 22 Augustus tot J September 1955, 

in Geneve, Switzerland gehou . Tydens hierdie kongres 

is die "Standaard Minimum Reels vir die Behandeling van 

Gevane;enes en aanverwante Aanbevelings", aanvaar. Re­

gerings is ui tgenooi om di t te oorweeg om ook die "Stan--

daard Minimum Reels" te aanvaar en toe te pas. Die 

Unie van Suid-Afrika het hierdie Reels, onderhewig aan 

plaaslike ress-, maatskaplike- , ekonomiese- en geografiese 

omstandighede , aanvaar en toegepas. Volgens :May (1975, . 

p. 4) voldoen die standaarde wat in Suid-Afrika gehand­

haaf word aan die "Standaard 1'-~inimum Reels" wat betref 

higiene, vloerruimte, voldoende lug, vent ilasie, natuur­

like en kunsmatige lig , ablusie- en sanitere geriewe , en-

sovoorts. Gevangenisse word onberispelik skoon en netjies 
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gehou en gevangenes is onder toesig vera ntwoordelik vir 

die netheid van selle en ander lokale. Netheid word be-

klemtoon en di t het die aankweek van 'n gesonde en geor­

dende leefwyse ten doel. 

(ii) Persoonlike higiene. 

Gevangenes word van voldoende middele soos toiletbeno­

di ir,hede , klere, skoeisel, handdoeke en sakdoeke voorsien. 

Vir bedcegoed, skoonmaakrniddels en wasfasiliteite word 

ruim voorsiening gemaak sodat sy persoonlike waardigheid 

en selfresp ek nie benadeel word nie. 

(iii) Voeding. 

Voedsel wa t aan gevan:r,enes voorsien word, is in ooreen­

stemming met voorskrif'te van professionele dieetkundiges 

van die Departement van Gesondheid en is deurgaans van 

hoe ~ehalt~ . Groot hoeveelhede vars produkte word van-

uit die Departement se eie tuine en gevangenisplase voor-

sien. 

(iv) Liggaamlike oefening, sport en ontspanning. 

Daar bestaan by alle gevang enisse voorsiening vir buite 

en/of binnemuurse sport e n ontspanning. Sportsoorte soos 

ender and ere rugby, sol<ker, a tletiek, tennis, tafel tennis, 

g imnastiek, pluirnbal, krieket, boks, stoei en gewigoptel 

kan beoefen word. In h ul vryetyd binne die inrigting 

is dan r ge leentheid om 'n wye vers keidenheid akti wi tei te 

soos snoek er, veerpyltjies, kaartspeel, skaak en dambord 
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te beoef'en. By somrnige gevangenisse bestaan debatsver-

enigings, orkeste, konsertverenie ings, ensovoorts, terwyl 

ander hul eie nuusblad en uitsaaidiens beheer, waar ver­

soekprogramme en gekeurde radioprogramme oor uitgesaai 

kan word. Bioskoopvertonings wat o pvoedkundige en ander 

films insluit, word by feitlik alle gevangenisse aangebied. 

Lee.igheid word sover as mo ontlik bekamp en gevangenes 

word geleer om hulle vryetyd konstruktief en tot hulle 

eie voordeel aan te wend. Die d oel daarvan is ender an-

dere om aan hulle f'isiese en geestelike ontspanning te 

bied en om hulle te leer om konstruktief' besig te bly 

s odat di t na ontslag 'n lewensgewoonte by hulle kan word 

wat sal voorkom dat hullc tyd aan misdaad wy. 

(v) Lediese dienste. 

Mediese dienste (onder a ndere persoonlike dienste deur ~ 

geneesheer) is daagliks tot beskik.king van elke gevangene. 

Alle gevangenisse beskik oor h o spitnalakkomodasie en g oed 

toe c erustc apteke wat deur opgeleide personeel beman word. 

Ernstige gevalle , wat nie in gevangenishospitale behandel 

kan word ni e , word in openbare hospitale opgeneem. Ge­

vang enes se medies~ versorg ing , waarby tandh eelkundige 

dienste ingesluit is, is uit d ie aard van die saak gratis 

en i s beslis nie minderwanrdig in vereelyking met dit wat 

vir persone buite die gevangenis beskikbaar is nie. 

'n Gevangene wie se voorkoms deur plastiese snykunde ver­

beter kan word , kan dit ondergaan indien dit tot sy 



- 55 -

beter aanpassing in die gcmeenskap kan bydra. 

Die Departement van Gevangenisse glo dat die fisiese toe­

stand van h gevangene goed moet wees en alles moontlik 

word in werking g estel om dit te bereik, om uiteindelik 

suksesvol in die gemeenskap aan te pas en sy regmatige 

bydrne tc lew r . 

Die fisiese versorging v a n die g evangene is daarop in­

gestel om by horn gesonde lewensbeginsels en -houdings te 

kweek sodat hy op 'n bcskaaf'de en eeordende wyse sy plek 

in die gemeenskap kan inneem. -~ Groot gedeelte van 

die g evangenisbevolking het in die gemeenskap n ordelose 

bestaan gevoer en die aanleer van goeie persoonlike ver­

sorging en higiene asook vrytydsbestedine lewer 'n belang­

rike bydrae tot hulle reha bilitasie. 

b) Observa sie en klassif'ikn sie. 

Ingevolge Artikel 20 (i) (a) vnn die Wet o p Gevangenis ­

se , 1959 kan d ie Minister "by kcnnisgewing in die Staats­

koerant g eva n Genisse instel om a s ~aarnemingssentra te 

dien om die ouderdom, ges ondheidstoestand, verstandelike 

toesta nd, karaktereienskappe, sosialc agtergrond, vorige 

gedrag , vermoe om te werk, aanleg en opleiding te bepaal 

van gekeurde gevangenes me t die oo g op hul klas s ifisering 

en opleiding ." 

Re gulasies 116 van die Reels en Regulasies van die Wet 

o p Geva n eenis se , 1959 maak voorsiening vir die klassifi -
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sering van gevmigenes met die cog op d ie handhawing van 

die nodige veiligheidsmnatreels en vir beha11c eling en op-

leiding by n gevangenis . Gevangenes moet ingevolge hier-

die Regulasies volg-ens die volgende beginsels geklassif'i ­

seer word: 

"Individuele klassifikasie vir saver die strafter­

myn dit toelaRt en sodaniee klassifikasie geregverdig 

word, deur 'n ontleding en aanslag van die gevangene se 

vorige rekord, aanleG, kwalifikasies of vorige opleiding, 

bekwaarnheid en ander persoonlike faktore; of' 

1'Groepklassi:fikasie ingevolge die vonnistermyn, mis ­

dryf, vorit;e rekord, aanleg, bekwaamheid, kwalifikasies, 

ouderdom of rypheid en ander persoonlike faktore wat die 

gro ep in ecmeen het, en 

- , "die handhawing van gereelde kontak en waarnemings 

van die g e drag en vorderinc van die c eva n ~cne , hetsy op 

n individuele o f groepsgrondslae ceklassifiseer en vir 

saver die straftermyn dit toelaat, die toepassing van 

progressiewe en buigbn.re herklassifikasie, by bevorder­

ine of n.ndersins , na 'n under eroep of tipe opleiding." 

Artikel 22 vn.n die Wet op GevanG'enisse , 1959 · maak voor­

siening vir maksimum-veiligheids-, medium-veiligheids-en 

oopg e v ane enisse en die grocpe v a n g eklassifiseerde gevange­

nes wn.t na die verskillende s oorte gevang enisse gestuur 

moet word. 

Die bepalings ten opsicte van die observasie en klassi­

fikasie is in ooreenst emming met die "Standaard Minimum 
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Reels vir die Behandeling v a n Gev n g ens" want Artikel 

67 van genoemde reels bepaal: "The purpose of' classi-

:fication shall be -

~ "to seperate from others those prisoners who, by 

reason of' their criminal records or bad characters are 

likely to exercise a bad in:fluence; 

• "to divide the prisoners into classes in order to 

:facilitate their treatment with a view to their social 

rehabilitation." 

Artikel 68 van genoemde Reels bepaal dat: "So :far as 

possible separate institutions or separate section~ o:f 

an institution shall be used :for the treatment of' the 

different classes of prisoners." 

In sy organisasie het die Departement van Gevangenisse 

voorsiening gemaak vir die observasie en klassi:fikasie 

van gevangenes met die oog op hulle beha ndeling, oplei-

ding en uiteindelike rehabilitasie . Soos uit die be-

palings van die Wet op Gevang enes, 19.59 en die 11 Stand­

aard Minimum Reels vir d ie Dehandeling van Gevangenes" 

blyk, is die doel daarva n dat d it tot voordeel van die 

gevangene moet strek. 

(i) Observasie . 

Alle gevonnisde gevangenes met 'n vonnis van twee jaar 

en langer word direk na vonnis na 'n observasiesentrum oor• 

geplaas. By die observa siesentrum word 'n volledige indi· 

viduele ontleding v a n elk e g evangene g emaak. Lede van 

die gespesialiseerde behandel i n g sdienste, naamlik kli-
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niese sielkundiges, maatskaplike werkers, opvoedk undiges 

en TI predikant beman die observasiesentrum. 

Die taak van die kliniese sielkundige is om TI volledige 

psigodiagnostiese ondersoek ten o_psigte van die gevangene 

uit te voer en n volledige persoonlikheidsevaluering en 

diagnose te maak. Dit is van belang by die bepaling van 

die gevangene se diepteklas s ifikasie. 

Die maatskaplike werker se taak gedurende die observasie­

proses is om n volledige beeld van die gevangene se agter-

grond en maatskaplike funksionering te verskaf. Inlig-

ting word verkry deur besonderhede verskaf inn agtergronds­

verslag wat van n eksterne maatskaplike werker aangevra 

word. Die proses van maatskaplikewerk-behandeling wat 

ten opsigte van die gevangene gevolg sal word gedurende 

die verloop van sy aanhouding, neem hier 'n aanvang. 

Die opvoedkundige se taak is om n evaluering van die ge­

vangene se opvoedingsproses te maak met besondere klem 

op sy aanpassing op skool en in sy werk. Nadat die ge-

van~ene se besondere aanleg en belangstelling bepaal is, 

word voorligting aan horn gegee in verband met studie­

moontlikhede en vakopleiding binne die gevangenis. 'n 

Verdere taak van die o pvo edkundi ge gedurende die obser­

vasieproses is die orientering van die gevanGene ten op­

sigte van sy gevangenissettin~. 

Die gevangene se godsdienstige funksionering word deur 

die predikant bepaal en hy toon ook leemtes in hierdie 
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verband aan wat moontlike veroorsakende faktore vir die 

gevangene se verval in misdaad kan wees. 

Elkeen van die vakkundiges soos hierbo vermeld, stel n 

verslag op wat aan die einde van die observasieproses 

aan n konferensie voorgele word. Aan die hand van hier-

die inligting word dan n plan van behandeling ten opsig-

te van elke gevangene opgestelo Hierdie plan van behan-

deling dien as basis vir die behandelingsproses wat ten 

opsigte van die gevangene by die gevaneenis waa rheen hy 

na afloop van die observasieproses verwys mword, g evolg 

word. 

Die konferensie besluit ook oor die horisontale en verti­

kale groepering (diepteklassifikasie) van die gevangene 

en die tipe opleiding wat hy gaan ontvang. 

(ii) Klassifikasie. 

Die klassifikasie van die gevang ene, waaroor na afloop 

van die observasieproses besluit word, behels die vol­

g ende: 

(aa) Horisontale klassifikasie. 

Met inagneming van die gevangene se vorige rekord, alge­

mene gedrag en aanpassing , sekuriteitsrisiko en vordering 

word gevangenes in vier groepe naamlik A, B , C of D ge-

klassifiseer. Hierdie klassifikasie bepaal die voorregte 

wat hulle sal g eniet. Normaalweg word gevangenes wat 
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ende r d ie C en D GToepe geklassifiseer is , in maksimum­

veilighe idsinrig ting s aan g ehou , diJ gekl ass ifiseer ender 

B- g roep in mediunr-veiligheidsinrigtings en di4 geklassifi ­

sec r oncie r die A r,-ro ep in minimum-veilie;heidsinric-tinc-s 

Terwyl hy sy vonnis ui tdien kan 'll r;evangene deur voor­

beeldige gedrag en volgehoue samewerking en~ begeerte 

om te hervorm , kwalifiseer vir bevordering na ~ inrig ting 

waar die veilighe idsmaatreils minder streng is . Ge - · 

vang enes wnt hulle voorbeeldi rr g edra , word danrvoor ver­

g oed deur hulle van &roep D na g roep c , v an C n a D of 

B na Ate bevorder . Aan elke c-roep is sekere voorre g te 

verbonde . So k ry d ie A- g roe p gevaneenes die meeste voor-

regte vat betref die ontvan gs v an bes oeke rs , die skryf 

en ontvanes v an briewe, die besit van~ radio, ensovoorts . 

Geva n ~ene s word ook vol g ens bevolk ingsgroep en geslag g e ­

klassifiseer en in versk illende gev anr,-enisse aangehou . 

(bb) Vertikale of d i epteklassif ikasie . 

Klassifikasie ingevole;e die vertikale of d iepteklassifi ­

kasiestelsel geskied et inagneming van die ge v angene 

se persoonlikheidsamestellincr , emosionele ryphcid. , in­

telektue le vermo ens en moontlikheid om hy behandeling 

baat te vind . Vyf gro cpe ~ord onderskei n aaml i k : 

"Groep l(a): Dit v ert eenwoord i g d ie werklike goeie prog-

nostiese gevalle, dit wil sS waar danr geen t,~fel oor 

die pro ~nose bes t aan nie. Jiierdie gev al le se kanse o p 

rehabilitasi e ( □et of sender behandeling) word d us as 
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besonder c;oed beskou . 

"Groep l(b) : Ten ops i rrtc v a n hierdie gev aJ l e besta an 

dnar wel onsckerheid oor hulle pro c;nose , d oG l ansGenoemde 

is no g tans van s o 'n aard da t d ie menine; gehuldig word 

dat die eewonc met ode s v an b ehandeling no g a a n g ewesc is. 

" Gro ep 2 : Die ene wat, h oewel nie volgcns die ·et o p 

Geestesgesondheid ( We t o . 1 8 van 1973) as swaksinnig 

sertifiseerbaar is nie , nietemin oo r 'n ondereernidde le 

intellek be sl il · en di t blyk dat ie persoon se verval 

in sy misda d tot 'n e root ma t e aan 'n c-ebrekki g e :funksio­

nering v an sy vers tancle lil e verrnocns te ·wyt e is . 

" Groe p 3: Dit v ert c enwoord ig die uitge sproke psig opate -

g r o ep ongenG of hulle in terme v an die \vet o p Geest es ­

gesondheid , 1973 , ( wet No . 18 van 1973 ), sertifiseerbaar 

is a l clan nie . Drie sube roepe wo rd o p c;rond van hulle 

oorheerscnde gedragsuiting e onderskei : 

3 (a) = die oorheersend manipulerende g roep 

3 (b) = Die oorhe ersend aeg ressiewe gro ep 

3 (c) = die oorhe e r scnd onto c reike nde c;rocp 

(nie dieselfde as c roe p 5 gev n l lc nie ) 

" Groe p 4: Ten opsigte v n.n h i erdie g eval le , bes t aan daar 

werklik twyf'el oor hulle D. l~. - I:ierdie gev al le moet 

dus voortdurende heroorwegine geniet . 

" Gr o ep 5: Diegene met 'n swak prognose v eral vn.nwee 

'n erge ma te van ontoereikend e funksionerine maar waa r 

psigopatie nie 'n sterl· faktor verteenwoordig nie . In-
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in groep J(c) t uis . " Dcpartemen t v an Gevangenisse 

Leer S4/2/4/1 . 

"Elkeen v a n bogenoemde g roepe het b a sies eiesoortie e 

behoeftes wat betref behandelings - en rehabilitnsic -

a a n rre leenthede . Gevol g l ik is reeds daartoe oorg e gaan 

om afsonderlik e inrig tings vir d ie g roepe aan t e wys . 

Die bedoeling is ook om mettertyd basies ~ eiesoortige 

re'hahilitasieprog ram vir elke gro ep uit te werk , hoewel 

die uniekheid van individue in hierdie ops i g nooit uit 

die oo g verlo or meet word nie . " (Roux , 1973 , P • 20 . ) 

Die observasiepro ses met die o og op die klas s ifikas ie 

v an gevan cenes het individualiserinrr ten d oel sodnt daar 

'n unieke b ehand elingsprogram t en ops i g te van elke g evang e ­

ne g evol g- kan word wat , me t inaenemine; v a n die uniekheid 

van elkeen , tot sy eie voordeel toe ge p n s k an word . 

c) Koordinasie van d iens aan en eva l uas ie v a n die vor ­

dering v a n d ie gcv a n g ne deur d ie Ge v angenisraad . 

Le e van e,-e vo.neenis r ade word deur die Jl~inister v an Ge -

v angeni sse aangestel . Die funksie v a n ie Raad is om 

die vorderin c v an d ie gev a n g ene voortdurend te evalueer . 

on die verski llend e dienste wat n a n hon e c l ewer word te 

k oordineer en om saam met d ie lee wat d ie be andeJ.ine s -
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span uitmaak , vi r sy behandeling te bepl a n . Die Ge -

v a n g-eni srflad d oen oo k aan die :r.:i ni ster en Kommissaris 

v an Gevan~eni sse v erslag oor die gev aneene se vordering 

en s y uiteindelike vrylating o p parool . Nada t 'n gevang e -

ne deur d ie Toewysing skomitee,na afloop van die observa ­

sieproses,aan 'n spesifieke inrigting toe ge wy s i s , e n die 

aard van die opl e iding wa t hy moet onderc-aan b epaal is, 

word vollediee ve rs l ae o or sy gedrag en vorderine rninstens 

elke vi e r maande aan die Ge v a n genisraad voorsien . Hier-

d ie verslag word deur lede wat uit die aard v a n hulle 

noue kont~c me t die gevangene horn g o ed ken , aan die Ge -

v a n genisraad voorsien . Verslae word byvoorbee l d voor-

sien deur die lid in beheer van die afde ling waa r hy ge -

huisves word, die lid wat vir sy o p leiding verantwoorde ­

lik is, die lid in beheer van die g evangenishospi taa l , 

die kliniese sielkundige , die maatskaplik e werke r, enso -

voorts . Al die lede wat oor die ge v a neene verslag d o en , 

is by die raads itting teenwoordig . Nada t di e verslae 

oor die vord ering en aanpassing v an die gevaneene volle ­

d ig bespreek is, word hy ingeroep en kry hy ee leentheid 
. 

om sy s aak te stel . Indien dit geree;verdi g i s , word 

hy geklassifiseer en bevorder o p g rond v a n die inhoud van 

hierdie versla e . Af'hangende van sy gedr ae; kan 'n gevang e -

ne ook gedegr adee r word . Klassif'ikasie van die gev angene 

is 'n deurlopende proses en vorm die grondslag v an d ie 

behandelings pro g ram vir die gevanr: e ne . 

Dwarsdeur die gev anLenissetting word dit by die gev a n gene 

tuisge bring dat s y samewerking en pogings tot rehabili -
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bepaal . 

Die taak van die Gevangenisraad kan kortliks saameevat 

word as om die Minister en Kommissaris van Gevane;enisse 

van aanbevelings in verband met die behandeling, vorde­

ring en uiteind elik vrylating van lang termyngevan genes te 

voorsien. 

(ct) Die gespesialiseerde behande ling v an die gevnnaone . 

(i) Geestelike vers orgin~ . 

Godsdiensbeoefenin~ word as van groot belang beskou vir 

die rehabilitasie van di e gevangene e n word sonder voor-

behoud aangemoedig . Gevangenes word op positiewe wyse 

aangespoor om g odsdienst i ge byeenkomste van hulle onder­

skeie kerke of genoodskappe in die gevangenis byte woon. 

Gevangenes wat nie oor bybels beskik ni e , word sever 

moontlik van een in hulle eie taal, voorsien. Voltyd­

se en deeltydse geestelike werkers (geordende predikante 

sowel as l ekewerkers ) word in oorleg met die verskillende 

kerke en godsdienstige genoodskappe aangestel om kollek­

tiewe geestelike bearbeiding sowel as individuele bear­

beiding van hulle onderskeie lidmate in die gevangenis , 

te onderneem . Geestelike werkers word dus aangcstel 

slegs om lede van hulle e ie kerk of geloof binne die 

gevangenis te bearbei. 

Teneinde skakeling met gees telike werkers te behou, hou 
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die hoof v a n d ie afdeling Geestelike Vers orgin g gereeld 

samesprekings met geestelike werkers . Soms word meer 

formele konferensies gehou . ~ Kwartaallikse blad naam-

lik "Geestelike Versorging" word uitgegee en aan al die 

geestelike werkers voorsien . (Sephton, 1974 , p . 1 .) 

(ii) Sielkundige diens t e . 

Die doel en fwucs ies v an sie lkundige diPnste in die ge ­

v a ngenis word deur van Coller (1976 , p . 1) s oos vol g 

saamgevat: 

" Die funksie s v an die Seksie behels di e volgende : 

11 Dio.gno s tie se onderhoudv.o ering ( eval uasie). 

"Sielkundige toet sing ten o ps i g te v an intelligensie, 

pe r soonlikheid , aanle e- , be l anc stelling en geesteskwale of' 

- af'wykinge . 

"Die l ewe ring v an sielkundige vers lae oor observa ­

siegevalle aan wie d it mag benod ig . 

"Diagnose en proeno sestel ling met betreklcing t ot 

b ehande ling , diepteklassifikasi e en/of oorpl asing v an 

gevang enes . 

11Die siel~undig e behandeling v an eevan eenes me t be -

hulp van tegnieke soos : Psigo terapie , Groepter apie , Ge -

dra ~sterapie , Av e r siet c rapie , Kunsterapie , l li pnoterapie 

ensovoorts . 

''Opvolgwerk deur midde l v an k onsultas ie-onderh oude 

me t ont s lane gevang enes . 
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"Gesinsterapeuticse onderhoude g edure n de naweke met 

die ge v a n g ene en sy g esin waar nodie;. 

" Afneem, interpretasie n verslagskrywing oor 

E . E .G.-rekor<ls. ( Meeting van breinritmes om psi g icse 

a:fwykings aan te toon .) 

"Lesings en praatjies aan groepe binnc en buite 

die Departement (laa s genoemd e veral om~ beter begrip 

van die Dcpartement se werksaamhede te bewerks t ellig .)" 

(iii) Opvoedk und i g e d ienste. 

Die taak van die opvoe<lkundige in die gevanGenis is vol­

g ens Scott (1976, p. J) " •••• om beheer uit te oefe n 

oor alle opvoe<.lk untlige d ienste wat aan gevangenes gebied 

word . Die b a siese be g inse l is om aan die gevangene lei-

ding te verskaf om~ s in van volwas s e verantwoordelikhe id 

te aktua liseer wat ho rn in staat kan stel om sy antwoord 

op die wekroep v a n die l ewe so te antwoord dat dit blyke 

van sy vryheid tot verantwoordelikheid sal g ee. Dit 

word teweeggebring deur die latente moontlikhe id wat in­

herent in elke mens like wese is, deur d oeltreff ende op­

vo e ding en leiding te laat ontwikke l. 

"Biblioteekgeriewe aan die ge v a ngene sorteer ook onde r 

hierdie selcs ie en daar word cepoo e om biblioteekfasili ­

teite daa r te stel wa t nie alleen aan die beho e ftes van 

die aangehoudenes van elke gevan~enis beantwoord nie, maar 

om oo k biblioteekgcriewe ash middc l tot o~vo e<l inff te 

g ebruik. 

11 Studie word te alle tye aangemoe d i g en g evang enes mag 
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sien 'n groat ge tal Ni e - I3 lankes ongeletterd is , beskik 

die Departement oor 'n Lees- en Skryfprojek . Hiervolc;ens 

word ongeletterde gevangenes in hulle moedertaal o pge l ei 

om te le es en te skryf asook in d ie basiese beginsels 

v a n die vier hoofbewerkings v a n die rekene, naamlik op ­

tel, aftrek, deel en vermenit.fVUldig." 

(iv) Maatskaplikewerk-dienst e . 

Maatskaplike werk in die gevaneenis is 'n onafgebroke 

proses vanaf die dag van toelating tot en met die vry-

lating van die gevangene . Na vrylating van die gevan gene 

vind voort gesette behandeling in die vorm van nasorc;diens 

plaas . Om die maa tskaplikewerk-behandeling van die ge-

vangene te bewerkstelli g , het die Departement gekwal ifi­

seerde rnaatskaplike werkers sowel as hulpwerkers vir die 

maatskaplike werker in diens . Laasgenoemde is lede wat 

'n intensiewe kursu~ maar nie volled±ge professionele op­

leiding nie, in maatskaplike werk deurloop het en ender 

toesig v an gekwalifiseerde maatskaplike werkers hulle 

taak verrig. 

In samewerking met die betrokke staatsdepartemente wat 

verantwoordelik is vir we lsynswerk onder die onderskeie 

bevolkingsgro epe en private welsynsorganisas ie s , word re­

konstruksiediens aan die gevangene se gesin gelewer so -

lank hy in die gevangenis ve rkeer. Op dieselfde basis 

word ook nasorgdiens na die gevangene se vrylating uit 

die gevangenis gedoen . 
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(e) Arbeid en opleiding . 

Volgens Art i ke l 2 van die ~e t op Gev a n g enisse , 1959 het 

die Departement v a n Gevangenis se ook n taak om gev angenes 

in g ewoontes v an vlyt en a rbeid op te l ei . Die opleiding 

van die gevangene in een of ander rig ting vorm dan ook 

n belangrike komponent van die proses wat binne die gev ange 

n is gevol g word om ham na vrylating 'n selfst a n dige en ee r ­

b are b es t aan te l aat veer . 

Die Depart emen t beskik oor n ~root v erske iden-

heid we rk - en opl eidingsge l eenthede : 

(i) Boerderybedrywiehede . 

Die Depart ement besk i k oor n getal gev angenisplase waar 

gevangenes intensief in boerderybedrywighede opgele i 

word en wa a r die beskikbare gevangeni s arbeid d o el treffend 

en k onst rukt i ef benut kan word . Dit bring ook mee dat 

g root hoeveelhede vo edse l vir g ebruik deur gev angenes ge ­

produseer word . 

(ii) Doubed ryf en v erwant e a mbaEt e . 

Die Departement onderneem inn gro ot mate sy eie bouwerk. 

Goed - opge l e ide a mbaGspersoneel , wa t i n die b ou - afdeling 

werksaam is , is ook v e r antwoordelik vir die o p leidin g van 

ge v a ngenes in bou - a mbagte . Op h i erdie wyse word gevange -

n es in die me este ambagt e wa t normaalweg met die bou -

ind u st rie g eass osie e r word soos byvoorbeeld messelaars , 

pleisteraars, lo odg ieters , e l ektris icns , ensovoorts, opgelei 



(i ii) Werkswinkels en ambagte daarby betrokke. 

Die Departemcnt van Gevangenisse het opge l eide ambag s­

manne in goed toegeruste werkswinkels in diens wat ver­

antwoordelik is vir die opl e iding v an gevangenes . Ge ­

vangenes word opgelei as kabinetmakers , kleremakers , 

skoerunakers, passers en draaiers , p l aatmetaalwerke r s , 

rott a ngwerkers , sw i sers , ens ovoorts. 

In toepas like ambagte word n gevangene , nadat hy d ie ver ­

eiste standaard in n bcpaal de v akri g ting bereik het , deur 

die Departement van Arb eid aan n vaktoe ts onderwcrp . 

Aan die kand i date wat slaag , word vakmanstatus toeeeken 

en sertifikate wot verwerf word , verskil ni e V , lll die wa t 

aan pers one uit ge reik word wat hul le o pleiding buite die 

gev angenis ontvang het nie. Aan gev angenes wat om een 

of unde r r ede nie hullc opleiding voltooi het nie , word 

serti:fikate uitg reik waarop die vl ak van bedrewcndheid 

wat hulle bereik het , aancedui word. 

'n Groot perscntasie gevancrene s wat voorhee n ongeskoolde 

werk ve rrig het , verlaat die gev angenis as geskoolde v ak-

manne . Dit stel hulle in staat o m maklik werk te bekom 

en om n eerbare bestaan te voer en waardevolle diens te 

l ewer . 

(:r) Grati:fikasiebetaling . 

Grati:fikasie is nie 'n salaris wat aan cevani;enes betaal 
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wo r d vir dinnste wa t h ulle l ewer nie , maar is 'n bee rag 

i;e l <.1 wat maan ·e l i k s aan c-e vangene s b etaa l \vord wet <.l ie 

doel o m: 

hulle aan te moed i g tot c;oe i e gedrac , ywer en pligs ­

ge trouheid , 

h u l le kwalifika sies en werk bedrewenheid te verbeter , 

'n bydra e tot d ie onde r h oud van hulle afhankl ikcs t e lewer , 

stu<.liebo eke , l es ings en nnc1er r;o edt;el·eurde artikcls aan 

te koop , en 

by vrylatinc- oor ,~c ld te bcskil, tcneind e hul herin s!rn.kc l ­

ine i n d ie geruecnskap te verg emaklik . 

Gratifil as i e word ni e a ·n nllc gcvongenes betaal nic , 

rnaur sle g s ,.)an .:i.,: r din vat dit v e r d. ien- c; v ,1 n genes i s 

nic V8. n se lfspr ckcnd o p r:rc:i.tifi]u,sic g ere 6 ti {~ nie , 1;1aar 

rnoet dit v erdicn . A:fh<1ncenuc v a n sy geclrac- en vo rderinG , 

krin d ie bcclr< c; c-r a ti:fil·: nsic vr-n tyd tot tyd v erJ 1oog \vorcl 

of selI's v e r minder wor~ . 

( g ) Hand hawing v an dissipl ine . 

Dinne d ie ge v angenis , wri , r 'n g roe p mense Hat hulle oor 

die Rl c;emeen nie by die beperkin c- s wat in die vrye gcmeen­

s ka~ aru1 hul l e gestel is k on hou ni e , meet uit die aard 

v a n die s aak strenc d:i.ssipl ine gclmnclh anf 1v ord . Waar 'n 

ge v i..lll{;<'ne oo rtree , l o.n J1y na v erhoor , vn.artyd e n s hy o ar 

al di e r cc-te beskil : socs v a n t o epa ssinc by '11 v e r h oor 

deur 'n l a n dd ros in 'n l andd rosl a nt oo r , 1n cpe r ktc vonnis 

,at nie vcrde re ge v ance~i ss traI' insluit ni e , o pre lft 



word. Dissipline ~ord streng gehandhaaf , dog is reg-

verdig en die klem word deurgaans op vrywilliee on'er­

werping aan gesag gele, eerder as die afdwing daarvan . 

(h) Vrylatine o p p a rool. 

Onder "vrylating op parool" word verstaan dat die gevange ­

ne v66r die verstrykine v a n sy o pae legte tydpe r k van ge ­

vangeniss traf vryaelant word en <lat hy dus die <;eleent­

heid ~ebied word om die onverstrykte gedeelte v a n sy von-

nis buite die g evangenis deur te bring. Paroolvrylating 

gaan met sekere paroolvoorwaardes gepaard en terwyl 1n 

ge v angene op parool is, verkee r hy steeds onder beheer 

van die Gcvanaenisraad. Sy parool kan dan ook inge trek 

word ashy nie die paroolvoorwaardes nakom nie en hy kan 

na die gevangenis teruggebring word om die onverstreke 

gedeelte v an sy vonnis uit te di en . Nie alle gevang enes 

kwali:fiseer om op parool vrye-e laat te word nie. A:fhan-

gende van die aard v a n die vonnis en die rris daad waarvoor 

hulle gevonnis is, kun die wat vir po. roolvrylating kwali ­

fiseer~na verstryking van sekere gedeeltes van hulle 

vonnisse ~ op parool vryLelaat word . Afgesien daarvan 

o f 'n gev a n ~ene vir parool kwalif'is ee r aldan nie, kan hy 

vir die maksimum periode wat sy vonnis dit toelaat aang e -

hou word ashy nie as geskik vir vrylating beskou word 

n ie . Sy gedrag en samewe r k ing in die gevangenis word 

in aAnmerking gene em as sy vrylating op parool oorweeg 

word . Die paroolstels e l dien as aanmoediging vir die 

ge v a n g ene om die ge leenthede wat aan horn binne die gevange -
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nis gebied word, te benut en om sy gevangenissetting tot 

sy eie voordeel aan te wend . 

(i) Nas org as vo or t gese tte behandeling v an die gevangene . 

Ne t die feit in gedagte dat die gevangene d i kwels vi r ~ 

lang peri ode nie in 'n normal e gemeenskap v erk .er het nie , 

en <lat daar binne die c-evangcnis baie aandag aan sy r eha -

bilitasie gegee is, kan ~ idee gevorm word hoe be l angrik 

die nasorgdiens of v oortgese t te behandeling v an d ie ge -

van~ene is . Nns orgdiens word deur ~ eksterne maatskap -

lil<e werker wat aan 'n staatsdepartement of private wel -

syn sorganisasie v erbonde is , gelewer . Om die gevangene 

se aa.npassine; te v ergemaklik, oet hy by vrylating 'n werk 

en verblyfplek he . Baie gevancenes wat geen verblyfplek 

het nie , vind in nasorghostels onder beheer v an private 

welsynsorganisasi os s oos die " Nas ionale Instituut insake 

~lisdaadv oorkoming en die Rehabilitasi e van Oortreders" 

( NIMRO) o:f die Christelike l-iaatskaplike Raad, lo sies . 

Die rnaatskaplike we r ke r wat vir nasorgdiens v e r antwoor­

delik is, help die gevangene met sy aanpassin g by sy gesin , 

sy werk en die gemeensk ap . Voor sy vrylatin g is hy ge -

motiveer om sy samewerking te gee en d i e voo r waar des v an 

parool is de g lik met horn be spreek . ~e toesighoudende 

maa t skaplikc werl e r doen a ,1 n die Gevanc cnl •' rQncJ vcr :, lu g 

oor d ie aevancenc se aanpass ing en vordering . Die mees 

kri t ieke tyd in die gev angene se pogings tot r ehabili ta ­

sie , is d ie tydperk na sy ontslae, en sy rehabilitasie hang 

tot~ crro ot mate a~ v a n d ie sukses v a n n us orgdiens en sy 



snrnrwr-r1 inc met , en ci i 1ulp wat hy ontvnnc v an diP toe -

si t;houdend c r:aa.tskapli : c werke r . 

wnt in tie ~e .cns k a p a. ang cwend is o m horn tc rch nl i l i -

teer , ge:faal hot . i c rc i,abili ta s ie v rin die oortreder 

1 ✓ord c. ie t n.n: v -1.11 < ic Lc-po rtc •· cnt van Gev, n •;C'ni c;s c n, dc.>t 

hy (<l ie oor t r Nl er) t o t r_:cvr\n {2' eni t; strn.f gcvonn i s j s . 

bestn, n verskcie maatrccls o m to voorkom dat h y in di e 

gc v aneenis bc l nnd . 

bev olkinc hoo c . 

Ten spytc 1iervan is die cevnneenis ­

anr'csicn voric•c po ~~in1~s t ot rchabili -

ta s ie v an die oortredor voor ccv,•n::;cniss . t t Ln0 1isl 1 <: t 

en a 1'1 nee si 11 Jie cev c~n c enis nie die eec: ce s ki k tc Jlel· 

is o m die c c vru1 g nc tc r,robccr rehabiL" t er ni _ , i s di t 

1:1 mo eilil e taa k wat dour d ie Departe r.-:cnt vervul rn o ct word . 

C I hier<.i. ie r e 1;, o c t 1Jc L ,u1d e l i n-stl i n · to in t cnsicf'1 c.loel ­

,:seriu en c_,' OC'U 1 <> l e. 1 c c;c l:oor i n ecr wees • 

. ;asorcc icns , wat ·n baie ', cl a n c rL :e :fc.. s et van 0 ie to t a le 

ie1an t rline sproc r nn is , S C o l a nr;rikh eid L . n nie oorbe -

J~ le .toon \,o d ni . , vcra l as r: l e t ·,ord op ri i0 intcns ie ,,e 

VoorLo : <'rnic ma a tr el s , inri [."t ine;sbchnnr1cl -

inc; en n o.s ort:;d i ns is 1"1 aa .c enlo pend e pro .3 0s en as c 0. n 

v an d ie :fns e tt verwc.r-. rloos 1, or ·' , sal die tota l · bt;)hand cl -

i n•~s p ro c rnr:! 11 oC>il iL l n. a, ; c 1 <l o e n n it n fh r e u1 n~n r' ic 

w r ., ,,n t tydcn s :-, 1ll1c r L t s c t;te g c c,ocn 1-:ord . 



HOOFSTUK IV 

DIE TAAK EN F 'SIE 

Soos reeds ui t 1n vorige hoofstuk blyk, is gespesiali ­

seerde behandelingsdienste inges tel omdat daar in bepaal ­

de behoeftes van die gevangene voorsien moes word . Die 

We t op Gevangenisse , 1 959 stel dit as een van die Depo.rte ­

ment se doelstelling om ie gevanGene te reho.biliteer so ­

dat hy as nuttige la.n:isburge r na die vrye gemeenskap kan 

terugkeer. Ten tye van die instelling van hierdie dien-

ste was dit reeds lankal een van die doelstellings v an 

ge v anrrenissetting en het die Departe1nent dit o ok reeds 

by ooreenkoms as sy to.ak aanvaar om binne die gevaneenis 

daardie dienste te lewer wa t noodsaaklik is vir die proses 

tot rehabilitasie. Die feit dat die Afdeling Gespesia-

liseerde Behandeling eers teen die einde v an 1970 begin 

funksioneer het , moet nie vertolk word as sou daar voor 

h ierdie datum niks met betrekking tot die rehabilitasie 

van die gevangene gedoen gewees het nie. Die taak van 

die vier gc s pcsialise rde bcho.ndelin~sdicnste is wel deur or 

opgcleide ledc vo.n die Dcpurtement verrig en die Direk­

teur vir Geestelike en :o.atsko.plike Versorging is reeds 

in 1961 aangestel . Die geestelike versorging van d ie 

gevangene het reeds l ank voor 1961 aandag gekry by wyse 

van predikante en l ekewerkers wat vir die bearbeiding 
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v nn hu ll e li r:i n.te en annhan-:re rs in d ie 1:,evnn c;eni s vc r a n t -

woorc c lik was . 

Ook o p ander terreine wis d nar voor 1970 reeds baie g e d oen 

o m die ge v a n ~e ne vir s y h erinskakc line in d ie gemeenskap 

voor te bere i . bscrvasiesentra was toe r eeds by v er-

s k illende g evanaenisse f'ormeel ine e s tel en g evangenes 

is ook r eeds in v erskc i e ambagte o pge lei . Di e t aak v a n 

d ie lid v an d ie g evang enisdiens was nie ... aar ne t ·s d ie 

veil i,., o ewaJ·in r,- v an d ie cev nn 1:,en 0 l>cs lco ni c , rnaa:r b a i e 

lclem is e·e le o p d ie r ehabili tasie t aak . Gcv·ng-enes het 

deegli ce med ie se be'hand eling ondergao.n en d ie Ge v a n g enis -

ra a d het r eeds c- e fun l-::s ionee r . Al h ierd i e d iens t e was 

to ege p its o p ind ividualisas ie en d ie ec v n~ene se lf het 

ook r eeds 'n a nnd e 1 in iie keuse v an 'n werk of' ambae en 

d ie bepl a nni u& v an s y eie toeko. s gehad . 

Die vier spes i a li sering sdi e nste is dan ook so san~ce stel 

da t d ie g e v £ n rene a s tot a liteit sw se b enader kon word . 

rie t d ie ins t e l l ing v an hi r d i c d i e nste ht die t nnk v an 

d ie r eeds bes taa n de d ienste me t bet r ekking tot d i e be ­

handeling v an d ie g evangene nie verval ni e , maar is dit 

a ·a n gevul deurdat re eds bestnande d ienste nou o p gespe ­

siali see r de en professi onel e wyse uit gebou is en t ot hul­

l e r e e aekom he t . 

Die gespes ialise e r d e b e han •e l i n e s dienste tesame met d a a r ­

d ie d iens te wa t voorh een r eeds aangebi ed is , v orm tans 

be l an~rik komponente in die bch:ndelina v a n d i e cev a n eene 

e n elk c d icns \vat g c le we r word vorm 'n one e r dee l wan. r sonc e r 

die W1de r ni e o p d ie s elfde d o e ltreff e n d e wy s e kan fun k -



sioneer· nie . Die klem val dus op die spa nbenaderine; en 

elke diens wat ge lwer word , 1oet as 'n one erdeel v an 'n 

e;root gehee l gesien \ ✓Ord waar cl ie spanlede saamwerk om 

~ gemeenscaplike eindd o el te bereik . 

Dit is binne hierdie v erband dat d ie t ank en :funksic van 

maatskaplike wcrk biru1c d ie behandeling sopset v an ie 

Departe ent v an Ge v CLI1.geni se e;esien mo e t w ord . 

Om d ie rl ocl en t n:ik v an r:ia:i tsknplike wer · b inne die De ­

part emen t van Jevanccnisse te bespreek moet daar eers 

duidelikheid bestaan oar wat maatskaplike werk is . 

1. ,v/\T I S J.j,\J\TSI Al Lir lfilnlC . 

(a) Omsl-::ry1.dn van die begrip l•laatskaplike .verk . 

Vers]·eie pocint;s is re eds aangewend om maatskaplike 

werk te de :finieer deur ni iddel v n 'n kart kernae-ti g e 

definisie daarvan op te stel . Me t die totstand oming 

van d ie "National Ass ociation of Social 1forkers" in die 

Verenigde S tate van Amerika in 1955 het d ie beloe:fte 

aan 'n werks dcf'inisie van die maa t kaplikewcrl - p r aktyk 

ontstaan . 'n Spesialc k on:i tee is saamgestel om so 'n 

definisie te f onJJ u l Pc r n 'n werl·sdcf'ini s ie vir m.at ­

ska1 lil · 1vcrk - praktyk ( 11 forkin c Dc.fini tion of' ocial iforl· 

Practi ce") is cedur c n de 1 958 bckend e;estel ( Dart lett , 

1958 , p . 3- 9 . ) 

Genoe de werksdef'inisie v an d ie rr;aa tskaplikewerk- p r ak -
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tyk verkl nnr ten o.unvnnc dn.t cJic mna t sko.1 lil · ew rk- pral· ­

ty oo:- alle n.nde r pro.fessies , cs kcn ,.e r k word dcu.r 'n 

k onstelasie va.n wa.a.rdes , d oelstellinr; , sanlcs ie , kennis 

en me todes . Dit gaan voort en bespreek elkeen van bo -

geno erude a s pe. te . lJ ierdie stu ie le en h orn nie daarvoor 

om genoe ,d e definisi e volledie aan te haal nie , aane e -

i en d it tc lanl· is . Uit hierdi e dcfinisi mot er;tcr 

k enn is gen e word v on d ie fcit ·o.t maatskaplikc wcrk 

111 profcssi e is met d iesel:fde kenmerkc as and er professics . 

_ o.n die hand v a n versk cie definisi s oor maatskaplike 

w •rl< , snl v ervolc-cns duid e1 ikllcid c-cl< ry '"" on.l oor wa t 

maatskaplikc werl· p r , ies is : 

~ Ou en bekend e de :finisie is d ie van HaJilton (1 951 , p . 

1 2 ) wat lui : " Hedu c ed to a siJPp le state ent , this enor-

nous arco. can be co 1 assed within t,w mo.j or fields and 

t~o majo r objectives o :f so cial h ork name ly , e cono rr ic and 

physical well - b e in g , or a 11 h ealth - and - decency 11 standard 

o:f l i v ing , and o pportunities :for s o ci a l e rowtl t h rough 

s a tisfyin {:{ relationships a n d cJ·p ri e n r, s . 11 

'n Ander skrywer nao.mlik Friedlande r , (1 958 , p . 7) 
,. 

SC 

d ie volgen d e in v erband met die taak v a n maa t skaplike 

11 •••• social ~ ork seek s to assist individuals , 

•;-roups and com .un i tic s to r each the lJiGhcst poss ·· 1Jlc de -

g r ce o:f s oc ial , mcnto.l o.nd phys ico.l well - being. 

II . . . . the g o a l of s ocial wore in o u r s oci e ty 
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• • • • is to prevent or nt least to allevi8te 

the socially and psychologically damaging effects of 

crisis situations , and to remove b a rriers to the healthy 

development of individuals , g roups and communities ." 

Een van die mees bekende definisies van maatsl·aplike 

werk is die v an {e rner Bo ehm , (1 959 , p . 54) "Social 

work seeks to enhance the s ocial functionine of indivi­

duals, sincly and in g roups by activities focussed upon 

their social relntionship which constitute the interac -

tion between man and his environment . Th ese activities 

can be g rouped int o three fun c tions : r estoration o f 

impaired capacities, provis ion of individual and s ocial 

resources and prevention of' social dysfunction." 

Marie laniphuis , (1970 , p . 27) sien maatskaplike werk as 

"De uitdrukking maatschappeli jk we r k war e J a n t e r c serve ­

ren voor dat ..-erk d a t zich o p beroepsmatig deskundige 

wijse meer direct be z i g houdt met de bevordering van de 

sociaal fw1ctioneren van enkeling , gezin gro ep of grotere 

sociale eenheid ." 

In dieselfde jaar tlefiniee r :r-uller , (1965, p . 10) Maat-

skaplike werk as volg: •~aatskaplike werk is~ profess io-

nele diens gebasee r op sekere onderliggende beginsels, 

wetenskaplike kennis en 'n bedrewenheid in menslike ver-

h ouding s waardeur individue alleen of in gro epe bygestaan 

word om die hoo g ste moon t like e raad van maatskaplike , g ees ­

telike en fisiese welsyn te bereik . Ten e inde dit te 

bewerkstellig het maatskaplike werk 'n tweeledige funksie 
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deurdat dit nie alleen met die individu, groep o~ ge­

meenskap gemoeid is nie, maar ook met die verbetering 

van maatskaplike toestande deur ~ bydrae te lewer ten 

opsi g te van beter lewensstandaard, gesontlheid, behuising, 

arbeidstoestande en maatskaplike omgewing. Hierdie 

taak word gewoonlik verrig binne die leader van 'n wel­

synsorganisasie of verwante liggaam en behels aktiwi­

teite van drieerly aard naamlik~ 

- herstel van belemmerde kapasiteit; 

- voorsiening van individuele sowel as maat s kaplike 

bronne/1asiliteite; 

- voorkoming van maatskaplike wanf'unksionering. 

Volgens die Vaktaalkomitee vir iaatskaplike Werk (1971, 

Po 4o.) is maatskaplikewerk ~ "Professionele handeling 

deur ~ maatskaplike werker wat ten doel het die ver­

hoging van die maatskaplike funksionering van individue, 

hetsy as enkelinge of in groep, en gerig is op hulle maat­

skaplike verhoudinge, wat bestaan uit die wisselwerking 

tussen mense onderling en hulle omgewing." 

Pincus en Minahan (1973 Po J) def.inieer rnaatskaplike 

werk soos vol g : "The focus of social work pratice is 

on the interaction between people and systems in the so-

cial environment. -e ople are dependent on systems for 

help in obtaining the material, emotional, or spiritual 

resources and the services and opportunities they need 

to realize their aspirations and to help them cope with 
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their life tasks". 

(b) Die doelstelling s van maatskaplike werk. 

Pincus en Minihan (1 973 , p . 9) sien die doelstelling s 

v a n maatskaplike werk soos vol g : 

cerned with the interactions 

social environment which affect t 

~r k is con-

and their 

to accomplish 

their life tasks, alleviate s tress, and realize their 

aspirations and values. purp o se of social work 

t he r efore is to (1) enhance the problem-solvinc and co­

ping capaciti es of pe ople , (2) 1·nk people with syst ems 

that p rovide them with re s ourc ~s, services and opp ortuni­

ti e s, (J) promote the effect ve a nd humane o pe r ation of 

these s yst ems, a nd (4) contribut e to t h e development and 

i mp rovement of social policy." 

We rner o ehru (1959, p.54 ) sien d ie doelstellings v a n 

maatskaplike werk , waaro p die aktiwiteite van rnaatskap­

like werk incres t e l is as "•••• restoration of impaired 

capacity, provision of ind ividual and social resources, 

and prevention of social dysfunction." 

Vol gens die 11 Workin~ dcfi.ni tion of So cial \fork l-'racti ce" 

( artlett , 1970, p . J- 9 ) is die doelstelling v a n maa t­

skaplikc werk: 

'~) To assist ind ividual s and group s to i dent ify and 

resolve or minimize problems arising out of dise~uili­

brium between themselves and their environment . 



"2) To identi:f'y potential areas o:f' disequilibrium between 

individuals or groups and the environment to prevent the 

occurence o:f' disequilibrium. 

"J) In addition to these curative and preventive aims, 

to seek out, identify, and strengthen the maximum poten­

tial in individuals, groups, and communities." 

Bogemelde is die komponente ter bereiking van die hoo:f'­

doelstellings van maatskaplike werk naamlik die verhoging 

van die maatskaplike :f'unksionering van die mens. 

c) Die waardes be insels o:f' uit ans unte van ma 

skaplike werk. 

Volgens de Klerk (1969, P• 5) is God die oorsprong en 

bestierder van alles. "Daarom kan die bestaande nie uit 

hullesel:f' verklaar word nie o:f' op hulle eie wortel groei 

nie." Hy se verder: (1969, P• 5): "Wat die beroeps-

lewe betre:f' gee ons lewensbeskouing die klem van beroep 

as roeping wat inhou dat rekenskap aan God daar verskul­

dig is; dat die beginsels van beheersing, bewerking en 

bewaking van die hele werklikheid volgens Goddelike orden­

ing; •••• dat die beroepslewe gebind is aan religieuse, 

etiese en juridiese prinsipia." De Klerk (1969, P• 5) 

verklaar verder: "•••• die maatskaplike werker beplan 

gedragsverandering en verandering van lewensinstelling 

by sy klient. Hy street' dus na 'n toestand wat meer in 

ooreenstemming is met die normatiewe, ook in sedelike op-

sig. Dit vereis ~ beslisde ge:f'ormuleerde eties - nor-

matiewe sisteem by die maatskaplike werker." 
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Die waar es v an aatsJ:aplike wer }• vorm die basis waaroor 

die ma a tsh:1plil·e werke r eers duideliJ ·heid moet kry a lvo­

rens hy sy bero ep o p 'n v erantwoo rde l ike wyse lean beoe:fen . 

Dit is die uit ~::i.ngspunte of filosofie van mn.a t skapl ike 

we rk e n bepaal d ie v ertrekpu .. '1.t v an waar die beoefenaar 

da a rvan sy tn.nk v crant 11oord . Die mens i s die p rin1ere 

ui t ganespunt wa;:i. rom hierdie wa~lrdes gebou is . On d er-

s o eker ondersl·ry:f d i e Christe lik n;e ,s -, lewens -, en wc r e l d ­

beskou i n . e n da:-iro in word daar b y die vol g ende :filoso:Ciese 

k onsepte o:f wna r des , hc ..,. insc ls of' uit ~nn g spunte van llaat ­

skaplike wcrl · soos deur Elo:ff , (1 975 , p . 73- 87 ) Eeformu ­

leer , vol s t aan : 

E l ke me n s is v an h oo gs te be l a ng . 

Ll ke r.i ns mo et aanv a:-:t r word s oo s hy is . 

Ll ke mens i s d aa ro ·; e;ereg-r;iG om binne 1)crke v a n sy cie 

ru oontl i k1ed , ge ly err le enthede tot roepin~svervulling 

en t.:i.nl·v ervnlJ in{; te he . 

..t';L·e . ens kan ver~tnder , ont wil'l~el en g r o e i a nd.e r d ie 

stimulerende invlo ed v an and er mens e en deur l e~enser-

vn.rin t; . 

ie mens kan a ll een we r liken b lywend crehelp word as 

hy . h omself , il he l p . 

~ l k e mens het die re e en verantwoordelikhe id tot eie 

b es lissinc- . 

(d) Die k ennis v an ~aatskaplike we r k . 

" The practice o :f s o cial work i s cuided by spec ial knowled ­

ce o f' s o cial r s ources , s ocial sysLen~ , human capacities 
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and t he part conscious and unconscious motivation play 

in determining behaviour ." (Council on Private Practice, 

1971-1, p . 59 .) 

~ ••• The scientiI'ic base of social work consi s t of three 

typ es of knowledge : (a) tested knowledg e , (b) hy-

pothetical knowledg e that requires transforma. tion into 

t es te d knowledg e , and (c) assumption knowledge (or 

" p r a ctice wisdom'') that requires tra nsformation into hy­

pothetical and thence into tested knowled g e •••• 

" •••• The knowledge need ed for social work p r a ctice is 

determined by its g oa ls and functions and the problems 

it seeks to solve. 

II .... The internalization of professional knowledge and 

v a lues is a vital charac teristic of t he professional 

social worker since he is himself the instrument of 

profes s iona l help ." ( Council on Jrivntc lrnct i cc , 1974 , p . 59) 

e) Die bedrewenhede v a n maatskaplike werk. 

In die maatskaplikewerk- behandeling sproses word verskil-

lende bedrewenhede aangewend om die doel te bereik. 

cus en Minaha n (1 973 , p . 98 ) onderskei aet as pekte : 

(i) Evaluering . 

Pin-

"The p urpose of the work e r's problem assessment is to help 

him und e rstand and indiv idua lize the situation he is deal­

ing with und to i dent ify and analyze the r elevent f a ctors 

in a particular situation. Based on his unders t andin g 
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he will make decisions on which aspects of the situation 

he "~11 deal with , g oals for the change effort, and me a ns 

of a chieving the s e aoal s .tt ( incus and Mina h a n , 1973, 

p. 1 02 ). 

(ii) Insameling van geg ewens . 

Inligting word gedurende die behandelin6 sproses vanaf 

en oor verslccie persone benodig. Daar bestaan d rie 

meto d es van feitever s a meling naa mlik ondervrag ing , wqar ­

neming en die aanwending van bestaande geskrewe inlig -

ting . Volgens Pincus en Minahan (1973, p . 117) s a l 

die maa t skaplike werker daardie metode van feiteversamel­

ing a a nwe nd wat die beste a n.n die doel be a ntwoord o 

(iii) Die maak van rapport met persone en instansies 

wat by die maatskaplikewerk-behandeling sproses betrokke 

is • 

.Pincus en ].\;inahan (1 973 , p . 1 42 ) se dat as 'n party behoef­

te aan maatskaplikewerk - hulpverlening het en hy daarom 

vra daar kontak metverskeie ander persone of instansies 

gemaak moet word o m d ie klient te kan help . Dit is die 

wyse waarop bronne , dienst e en geleenthede voorsien word . 

(iv) Die aangaan van wedersyd se ooreenkomste . 

As die ma a tskaplike werk er met 'n p a rty k ontak gemaak het , 

is ditsy doel om met antler partye kontak te maak sodat 

be weainc e n vcru n do r i n G be we r ks t ~llig k a n word. Sy eer-

s te s t a p om sy doel te bereik is d c:.11 om met hulle 'n oo r­

eenkoms aan te gaan . 



- 85-

" ,,1,en social workers and oth er systems be g in to work 

together, all parties bring to the encounter some initial 

expectations about h ow they and the others should or will 

act , and whnt shoul d or wi ll happen . As people begin to 

intera ct with one another, their initial expectations 

may be modified. Paterns or norms of b ehavi our bec o me 

established . Under s tandings develop between the part ies 

about the rul e s of the game and wha t they have decided 

to do (or not to do) together. These understandings 

result in f o rmal or informal working agreements ." 

cus en ~ inahan, l 973, p . 162.) 

( Pin-

(v) Die daa rste l ling v an~ sisteem vir hulpverl ening . 

Die sis teem vir hulpverlening bestaan uit d ie ma a tskap ­

like werke r en die persone wat saamwerk om die d oel te 

bereik . Hierd ie sisteem v a n hulpverlening is die me -

dium waardeur die n1aat skaplike werker di e d oelwitt e wat 

by wil verander, bereik • ( Pincus en ~ inahan , 1973 , 

.IJ • 194 .) 

(vi) Instandhouding en koordinering van die sisteem 

van hulpverlening . 

Pincus en Minahan (1 973 , p. 227) verk l aar: "An action 

system becomes a social entity a fter it h~s been put to ­

g ether by a worker and membe r s b egin to intera ct. In 

a n a lyzinc probl ems that a rise in the internal functi oning 

of the system a nd thre a ten the a chiev ement o f it s purposes , 

the work.er vi ews tll e action s y s t<'rn both from a develop-
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mental and a social system perspective." Die skrywers 

gaan verder ens& dat problerne ondervind mag word tussen 

lede v an 'n sisteem of met die interne funksionering daar-

van. Die maatskaplike werker meet dan tegnieke aanwend 

om die probleem op te los en die siteem te laat voortbe­

staan en om die werk van verskillende s isteme te koordi-

neer . 

(vii) Beinvlocdinc . 

Beinvloeding speel ~ belangrike rol in die maatskaplike 

werker se) strewe om verandering te bewerk s telli g . "The 

social worker who understands the dynamics of influence 

processes will be able to harness and use them in con­

scious ways to facilitate the achievement of outcome and 

method goals ." (l 'incus en J\ 1inahan , 197J, p. 2q7.) 

(viii) Terminering van hulpverlening. 

Be~indigin~ van~ proses van hulpverlening is icts wat 

doelgerig beplan word . Die wyse waarop 'n proses beein-

d i g word kan die sukses van die hele proses beinvloed. 

Volgens lincus en Minahan word die grondslag vir d ie be­

iindia ing dwarsdeur die proses cel8. 

r-:aa tskaplike werk in sy volle k onsekwensies omvat veel 

meer as wat in voorafgaand e omskryf word . Vir d ie doel 

van hierdie ondersoek ge e dit egter ~ duidelike beeld v an 

die t;.1uk van die maatskapllke werk('tr met die gcvnngene 

in die gevan~enis . 
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.f Tcc;ni elce v an H,'1. a t ..;ka Jl ike wc: r k . 

" Inc orp o r, t0Cl i n t 1c u .·c o f s oci n l worl;: nny be o ne or 

!.,,,ore o f the f o ll o uin r; te<.:lnd. ciuc. i n diffcrc•nt o nhin; itions : 

(1) s u p~)ort , (2 ) c H 1r · f"c;-,t ion , ( J ) i n:fo r .1 ~ t ion Givin, , 

( '1 ) interpn• t , tion , (';) dcvc l o ,Jr:L' n t of insi:,;~1 t , (G) dlf -

ferenti~.tion of' the soc-i ;1 1 wo rl ·cr rro 111 t11c indi v i dnnl 

or [;ro up , ( 7) i dentifi c a t i on witi1 ac;en c y functi o n , ( 8 ) 

c rea tion a n d use o f st r ucture system , ( 9 ) use o f ac -

t iviti r;s and p ro j •· cts , (1 0 ) p ro vis io n o f' p o sitive expe ­

r ienc es , (1 1 ) t eac h i n .:.; , (1 2) st i mu l a t i on o f g roup i nte r ­

act ion , (1 3 ) li r, ,it - sc tt inc , (1 4 ) util i za tion o :r a v aila -

l)lc s o ciFJ l r ris o u r cc>s ( 1:; ) cf' f' cctin,~ chnnr;o in i mm dinte 

environ ~ en t f o r c es o pe r ating on t he i ndivi rlua l o r g r o ups , 

nnd (ic; ) synthe sis . ,\ldus d i e " Wo rkin.c- De.Cin i ti o n o f 

S oc ial .fo r k l r a c tic e" ( ,art l ett , 1 970 , p . J - 9 . ) 

Vo l g-e n s 'n r esen te de.finis i e , s o o s i n c-eL r uil aan d i e 

1 ot ch fstr oo r.1sc Cn ivc r site it vir Chri st(•lilc<' :ro cr Ond r ­

wys , 1 976 , i s maats1«11J l i: · c wcr!c : 

" 'n S i stce1.1 v a n 1r :=intsJ..ap l il~e dienslo1.;crin ~; . 

deur 'n wantsknplikc we r -:e r 

v o l cc11s p ro fe ss ioncll) 11::in<lclin c wc1 t 'n bcp:v, l d e spcsin l e 

bero 0ps o 11leic1j_n f: P.n vo r r inc v , r c is , .. 0 ·e rir.- is o µ indi -

vid1 1e , r;c:,innc , c;ro c,,c en cc 11.01J,.L,1 c.i,pc . 

me t d i e d o e l o m 
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- doel trei'fende maa tskaplike funl-:sionerin g t e bewerl· ­

stellig en te handhaaf' en 

- maatskaplik e problematiese t oestande en oms tandighede 

asook rnaatskaylike wanf'unksi oncrinc; van d ie mens te voor ­

kom en te herstel deur veral aandag te g ee aan 

- die rolfunksionering van die mens , tussenmens like ver-

houdings en die verhouding tuss e n die mens e n sy leef-

·wereld , 

- die maa tskaplike omcewing asook 

- d i e bre~ opset v an aatskaplike s org en d i enslewering . " 

2 . LAATSKAl 'LIKE WI;IU{. IN DIE GE VA.NGJ\ES . 

a) Kompl eksiteit van die taak van d ie maatskaplike werl·er 

l~ ..Lo..cJi \S-0. 
i_n __ d_i_· _e_ ge vange~ 

f.u 

? i :__gevan!,senis toon_ 'n groot oore enk oms_ met die vrye . g~mcen -

skap~ Die gevangenes eet , werk en slaap e g ter in die --
g evangenis. ~ Gevangenis beskik oor ~ hosp~taal , kerk 

s <: col , werl·swinkels , ensovoorts . Binne die cevaneenis 

meet daar in al · ie cevaneene se behoefte s voorsien word. 

t:et groat koste is dit wel moontlik om in sy basiese ma -

teriile behoef'tes te voors i en , maar die mens beskik oar 

geestelike behoeftes waarin voorsien rnoet word . Te s~u:ie ------
hiermee moet oo k in t'~ecla_;te geliou word dat die n~ccsto ge -

•
8 ) lCfH'1bu ·1• R~e' kon hulle vang enes moeilik tevre de gestel kan wo 1 _ - -r nie in die vrye gcmeensl«1p aanpas n ie. 

~ ondcr_ ~<u:1:;m;_1 ti{.;c 011;.s tandii;hec.lc vcrl 

Hi erdie mense 

ccr, 



v an d ie maatskaplike werker in die g~angeni ~ 

Groot eetall e eev a n ecnes word deur d i e h owe tot gevange -

n.Ls stra.f cevonn l s . Die Departclllcnt v ::i n G0van ceni sse is 

eenoodsank o m llulle o p tc neem en die vonnis ten uitvoer 

t e brin8' . Die g roat c-etal ben,o ei lik die rehabili tas ie -

funksie en die strewe v an d ie epart ement om g evangenes 

k onstruktief besiG t e hou . 

Binne die gev a n eenis het elke gev ang~?e sekere t ake waar -

voor hy v erantwoorde lik i s , soos byvoorbe eld sy c ie per-

soonlike versorg ing en netheid en~ velerl e i v an ander 

t ake ten ops i e te v a n instan dh ouding v a n geb oue , me ubel s 

en toerusting , ensovoorts . Hy het e g t e r ge en v e r ant -

woordelikheid t e n oµsi c te v an d i e voors i ening in sy le: 

wensmiddele nie . Hy ve rkee r ondc r omstandi~hede wa t v e r 

v a n die werklikheid is en waar die maa t s t awwe on tbreek 

waaraan sy vordering gemee t kan word . Dit g ebeur dan 

oak dat 111 J.Jers oon binne d ie gev nneenis as 'n model gev a n gene 

beskou kun wo rd , t erwyl hy g l ad nie in die geme enskap kan 

aanpas nie . -== -- Die ge roetinee r d e l eefwys e in die ae v a n ge -

nis waa r hy eeduri g ender toesig i s en in opdrag handel, 

pas so~ persoon uitstekend en hy v ereenselwig horn tot 

so~ mate me t hierdie ge ordende bestaan dat hy he e lt emal 

"ver-inri g ting " (institutionalis e) soncler strewe on ender an -

der o r:1s t a ndj r,hede te ver c er . Die maa tskaplike werker 

_!1.e t J oak t_!e n ops i gte v an h i erdie gev a ngene 'n t aak en moet 

terselfdertyd voorkom dat ander gev a n gene s "ver-inrigt_ing" . 

(insti tution :, isc) 
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Do e; eno erndc i s s l 'es 

habili ta s ic v a n die cev.:ingc.ne bemoei.lik en waarmee die 
• :::.;.:.,a"' ............. 

personeel t e d oen het . Hierdie negatiewe omstandi ghed e 

v eroorsaak da t die gev a n genis as d ie l aaste p l ek beskou 

word waar poging s tot rehabilitasie aange wend behoort 

t e word . Die g eva ngene v erkeer ende r n e ga tiewe i nvlo ede 

en word oak geduri g n egat i e :f beinvloed . Hy is v a n die 

g emeenskap onttrek omdnt po g i n g s tot sy rehabilitasie 

nie ges l aag het ni e en na s y vrylating we ier d ie gemeen-

skap ook meermale om te aanv aar dat hy v e rander he t . 

Die maatskaplike werke r het dus nou ~ taak ten o ps i gt e 

v an daardie pers oon wa t deur die gemeen skap a:fgeskry:f 

i s . 

b) Die spanbenadering . 

As die taak van die maat skaplike werker b inne d i e gevan ee -

ni s b espreek word , mo et steeds in gedagte g eh ou word dat 

d it b inne spanv e r band geski e d en da t d ie beginsels van 
.., ,z:;,.,.. _,,,.,, ~ ~ ,ljo.~~~ ff'JIII" "fl -~- '" ,..,.,. .~ ",.; '1' ~ ~.....,..., 

spanbena dering geduri g in g edagte gc hou meet wo rd . Be --------------~ ... ----•·,.,.. -- -- -
ha l we dat d i e maat skaplike werk e r me t ander spanl ede 

saamwe r k vir d ie bereiking v a n~ g eme enskaplike eind-.., . 

doel , het hy binne d ie spanbenadering o ok s pesi:fieke 

take ten opsigte v a n lede of inst e llings wa t deel v a n die 

s pan uitmaak . Sleg s enkele verp lig ting e word genoem . 

(i) Di e Gevan g eni s r aad . 

Aan g es i en d ie maatskavlike werker deeglik v a n d ie ge v a n ge -

n e se agtergrond , vordering , ges indheid , e nsovoorts , ken -
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nis dra, het hy 'n belangrike t aak ten opsigte van die ----- -- ,.,,,_ __,.,~ .. 
Gevangenisraad . Hy voorsien di.e I a , d .,,.ger~~ld van ver-

slae,onder andere oar die aanpassing, gesindheid, vor-_-----------~---~- - ·~ 

dering , maatskaplike verhoudings en funksionering van 

die gevang cne. Die ver slag spee l 'n rol in die be paling 

van grati.fikasie , herklassifikasie en oorweging v an oar-

plasing of paroolvrylating, indien van toepassing . Aan--gesien die maatskaplike werlcer. ook o p die hoog,t~ is _van _ _______ ,._.. _______ >_., _________ ~ .• 

omstandi ghede tuis deur sy skakeling met die eksterne 

maatskaplike werker , lewer by 'n belan grike bydrae in die 

verband , en speel hy oak 'n rol in die ~'!=>epaling v a n parool­

voorwaarde s as die gevangene op paroo l vryg~laat word. 

Na paroolvrylating is die interne maatskaplike werker -ook verantwoordelik vir die ontvangs van nasorg-vorderings -

v e rsla e en d ie interpretering daarvan aan die Raad . 

(ii) Personeellede verantwoorde l ik vir die gevangenes 

se ople iding en bewaking. 

Die gevangene is voortdurend ond er toesig van hierdie ... 
lede ,at 'n baie belangrike rol in d ie spanbenadering speel . 

Aangesien hierdie lede uit hulle d aaglikse kontak h orn bai e 

g oed ken , en 'n persoon se werklike gesindheid dikwels 

uit frustasies in d ie werks ituas ie na vore kom, is hier-

die lede ~ belangrike bran van inlig ting en ook ~ handige m< 

despanli<l v ir d ie maatskaplike werke r . Orn hierdie rede 

moet daar voortdurend oorlee gepleeg word en is samcspre ­

k ings ter bereiking van 'n oplossing of "ysiging of aan­

passing v an optrede of behandeling noods aaklik . 
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(iii) Personeelled~ · in beheer van selle/slaaplokale ------ -- - -------
pio gevangene is~ groot gedeelte van~ dag onder die 

toesig van een van hierdie lede . Hy beoefen ook meren-
'----- ---

deels sport en ontspanning ender hierdie lid se toesig 

en die lid is ook bewus van wat hy doen ashy saans alleen 

of saam met ander in~ scl toegesluit word . Sames pre-

kings en oorl egplcging met hierdie lede is v an groat be -

lang. Die waardevolle inligting waaroor hulle mag besl<ik, 

spreek vanself. 

J . VERSKIL IN DIE HANTERING VAN KORT EN Lfu""l'GTERMYNGlt­

VANGENES. 

Aangesien die k or ttermyngevangene nie die observasiepro­

ses deurloop nie, uit die aard van sy kort terrnyn in 

die gevangenis nie ambagsopleiding ondergaan nie, en 

nie aan d ie beheer van die Gevangenisraad onderworp e 

is nie , kom die behandelingsprosedure van di6 gevangene 

nie in alle opsigte ooreen me t die van die langte r myn-

gevangene n i e. Behalwe vir bogenoemde word a ll e dienste eg 

aan horn net soos in die geval van die langtermyngevangene 

gelewer . Af'hangende van die termyn van sy gevangenis -

s trn.f~ word oct.<H'(Sroud::iv0r· .. la~ dcur uio maa tskaplike werker 

aangevra en rekonstruksiediens gelewer. In gevalle waar 

die vonnistermyn te kart is om in 'n behandelingsproses. 

iets oor te dra , word gemeenskapsbronne aan hom bekend 
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gestel en hy na 'n eksterne maatskaplike werker verwys, 

indien no d i rr . Waar daar in die geval v a n 'n k orttermyn-

gevangene tot 'n betekenisvollc behan<lelingsproses oor­

~eguan kan word , verloop die proses v an onders oek, d i a~­

nose en behandeling baie vinniger as in die c~eval van 

langtcrmyngevangenes . Intensi ewe aandag word aan kort -

termyi1.gevan,1enes gccee uanges ien hull e mercndeels ni e 

1 cehardc misda ·· igers is nie . Op 30 Junie 1975 wns li,-1.ur 122 , 1? 

kortterniyn e-evanc-encs aangehou. 

nisse 1975 p . 7 . ) 

(Departement v an Gevange -

4. DIE ETIOLOGIE VAN DI E MAATSKAFLIKEWT:RK-BEHANDELINGS ­

PROSES . 

a) Die observasieproses . 

Die taak van die muatslaplike werker ffed urende die ob­

servasieproses k om in hoofsaa -c daarop neer dat 'n sinvolle 

e v a luas-ie en prognose v an die oo rsake v a n die gev angene 

se verval in misdaad en van sy moontlikhede op samewerk­

ing en verartdering tydens die behandel i ngspros e s gemaak 

wo r d . Di t word gedo en t en e i nde 'n ge i"ndividual i see rde 

plan v an bebandeling vir die gevangene op t e stel. By­

komende take gedurende die observasieproses is om di e ge ­

v anc-ene vir die observ nsieproses en vir sy eevanC'eniss ct ­

ting te orienteor en om ho11 te moti vee r vir same werking 

en deelname om sy vcrblyf in die gev a n genis tot s y eie 

vo ordeel aan te wend . Die maatskaylike we rker in die 

observasiesentrum lui die maatsk aplike werk- behanclelings -
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proses in, verkry alle moontlike aetergrondsinligt i ng 

vir gebruik deur die maatskaplike werker self en deur 

ander spanlede. Daar word oak gereel vir rekonstruk-

siedienste by die gevanccne se gesin deur die eksterne 

maatskaplike werker. 

Een v a n die eerste take van die maatskaplike werker ge -

durende die observasi eproses i s om inligting oor sy o m-

standighede en agtergrond van homself te verkry en om 

~ agtergrondsverslag of verslae van die eksterne maat ­

skaplike werker en , indien v an toepass ing , vanaf 'n re-

habilitasiesentrum , verbe t eringskool , n ywe rheidskool of 

ande r inrigting waur hy voorhcen behandel was, aan t e 

v ra . Tydens die a a nvra van die a~te r grondsvers l ag word 

die eksterne maatskaplike we r ker terse lfdertyd gevra om 

r ekonstruksi edicns by sy gesin te lewer. 'n Volledige 

v erslag oor die gevan gene se agtergrond, soos deur horn-

self weerg;egee, word aan die eksterne maatskaplike werker 

voorsien en aspekte van belang wat i nt ensiewe navrafl 

en onders o ek v e rei s , wor d aangedui . Sou daar dringende 

probleme by die gesin wees wa t aandag verg , word dit 

terselfdertyd vermeld. 

Maatskaplike werkers by d ie obs e rvasiesentrum is inges tel 

o p waarne ming om sodoende die gevaneene se ware gesind­

heid , gevoelens en toekomsgerigdheid va s te stel. Ob -

servasie gaan Gepaard met gemengde gevo e lens 

byvoorbeeld opstand , weerstand , agressie, anas, v e r dwaasd­

heid, ensovoorts , as gevolg van die fei t dat dit die begin 
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van gevangeni~s~tting is. Dit is dan ook nodig dat die 

maatskaplike werker hierdie gevoelens moet kan waarneern 

en die klient lei tot insig en aan.vaarding. Gr,;,epwerk 

word ook op . sinvolle ~se aangewend veral met die oog op 

motivering en oriintering yan die gevangene. 

~ Belanerike taa< van die maatskapl~ke werker tydens 

die observasieproses is die aandag wat aan sy verhoudings-

lewe gegee word . Dit is belangrik dat daar so spoedig 

moontlik na sy opname in die gevangenis by born vasgestel 

word wat sy gesins-, familielede en vriende se adresse 

is en dat hy aangemoedig word om goeie verhoudings met 

hulle te handhaaf' of aan te knoop. 

ook duidelik aan horn gestel word. 

Die doel daarvan moet 

Na ontvangs van die agtergrondsverslag of - verslue stel 

die nmatskaplike werker ~ verslag op ~aarin veral aandae 

aan die gevangene se agtergrond en die moontlike oorsake 

vir sy misdad:Lgheid bespreek word . 

van behandeling word opgestel. 

~ Volledige plan 

Voorbereiding vir oorplasing van die gevangene vanaf die 

maatskaplike werker by die observasiesentrum na die maat­

skaplike werker by die gevangenis waarheen hy verwys word 

is belangrik. Hy moet van die begin af besef dat hy nie 

porrnnncnt uan die mnn!};J-nplik werkcr ~y die obMorvuaiu -

scntrum tocc-ewys is nic. Gevoclens wat teenoor hierdie 

maotsknplikc worker belccf wor · , kan deur die gevaneene 

op die vol~ende werkcr oorgedra word indien die voorberei -
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ding vir oors akeling nie rec hant ee r ~ord nie . 

Die sukses van d ie observ as ieperiode h a n g tot 'n groot 

mate v an die beskikbaarheid en voll e<liGheid van die agter-

grondsv e rsl arr en die mate waarin ges laaa word om Jic gc -

vaneene te motivcer , af . 

b ) Voortsetting v an bchandeling na a1loop v an die ob-

servas ie pro scs . 

Maa t skaplike werlc in die ge v aneenis is~ deurl o pende 

pro ses vanaf die dae van die gevnngenc se opname tot en 

met sy onvoorwaar del i kc ontslag of die vcrstrykin~ van . 
sy parool . In die gevane-enis waa rheen hy verwys is, 

word hy a an 'n rnaatskaplike werker toegewys wat vir die 

duur v an s y v erbl yf vir hom v erantwoordelik sal wees vir 

saver dit maa t skaplikewerk- behande ling aangaan . 'n Plan 

van behanceling is r eeds ten o psigte van horn o pees t el , 

a ll e inligting wa t bekend is is op sy legr beskilcbaar 

en die behandelingsproses l':.an dus 'n aanvang neem . 

~aatskapl i kewcr~ - behandeling in die gevanccnis ~eskied by 

wyse v an die gevalle - en gro epwerkmetocle van maatskap-

like werk. Di e maatskaplike werker gee aanvanklik ge -

' v allewerk- aandag . ~ Gesonde werkcr kli6nt verhouding 

/ is v a n die d l lcrgro otste belung . Die cevnnecne hlamecr 
I 

cewoonlik al a l behalwe homself vir die sit1asie waarin 

hy vc-rke r, . n liy voe 1 vcronre{~ . Dit is die tnak van die 

rnnatskap l ike werker om horn te leer om vcrantwoordelikhe:ld 
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vir dade waaraan hy skuldig was, te aanvaar . 

die tegniek van kon:frontasie (sToot waarde . 
'-' ---------------

Hier het 

eur middel 

van doe lgerigte aanwending van die tegnieke van maatskap-

like werk , word die cevangene geleer om vir sy dade ver ­

antwoordelikheid te aanvaar en dit wat hy doen of gedoen 

het, te verant woord . Dit le e r horn om homself te ont-

l eed en te dink oor sy aandeel in die situasie waarin hy 

beland het . Die tegnick v a n k onfrontasie meet eeter oor-

deelkundig aangewend word en tydsberekening is 1n faktor 

wat in gedagte gehou meet word. Daar kan nie net ge -

konfronteer word nie , vera l nie in d i e begi n van die 

proses nie. Daar meet ook teen gewaak word dat tl ie ge -

v anc-ene nie te ver gaan met rasionalisasie alvorens hy 

gekonfronteer word nie. 

Omdat die. gevangene baie wantrouing is , mag daar veral nooit 

belof'tes ann hom gemaak wor<l wat nie beslis nae-ekom kan word 

ie . Vertroue in die maatskapl i ce werker is nodig om 
~ 

sy samewerking in die maatskaplikewe rk - behandeline;·spro-

ses te verkry en te behou. Daar mee t ook onthou word 

dat die meeste gevangenes ve r werp voel en dat hul l e nog 

nooit aanvaar is nie . Om h ierdie rede sal hy die maat -

kap1ike werker toets en dinge oor homself vertel wat 

moei lik aanvaarbaar is . Uy ande r is die skuldgevoelens 

weer baie stcrk . 

aatskaplikewerk- aandag aan die F,ev ang cne mag nie mis ­

Aadceri wees nic, ma~r moe t mcns~eri wees. Danr word 
~ r' 

onthou dat die misdaad wnt geplecg is~ simptoo m van~ 
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dieperliggende probleem is . 

Veral na 'n tydperl in die gevangenis ondervind die gevang e -

ne n g roat behoefte aan kontak na buite . Dit is die 

taak van maatskaplil e werker om horn te help om daardie 

bande wat hyself verbreek het weer aan te bind . 1 eens 

sy behoeftes aan skakeling na buite raak hy geneig om om-

standighede te ooridealiseer . Die doel van rehabili -

staat te stel 

te pasJ tasie van die gev angene is om horn te help en ~n 

om na vrylating suksesvol in die gemeenskap aan 

Daarom moet hy, veral voor vrylating , ge leer word om pro-

bleme wat hy bui te die gevangenis mag onde'rvind self te 

hanteer . Die maatskaplike werker moet voortdurend ,t 

daarteen waak om te veel vir die gev angene te wil doen . 

Daar moet d o elbewus gewerk word om h orn te help sodat hy 

homself kan help al verkeer hy onder geroetineerde om­

standiehede wat ver van die werklikheid buite is . Di e 

rnaatskaplik e ' werker het oak 'n taak ten opsigte v an die 

11 verinri g ting 11 (institutionalisation) van 'n gevangene . Sommi ­

ge is by opname 11 verinri g ting 11 terwyl die moontlikheid be ­

staa n dat g evangenes wa t besig is met die ui tdien v an ·'n 

vonnis ook k an 11 verinrig ting . 11 Kontak met gesins - en 

familielede word benut om hierdie moontlikheid teen te werk . 

Die maatskaplike we rk:er het ool· 'n taak ten opsigte van 

die drank- en dwel middelverslaafde gev ans-ene . Saam 

met ander dissiplines word daar ~ spanpoginff aangewend 

om horn daarvoor te b ehandel . Deur middel v an iie toe -
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passing van die e-roep- en gevallewerkrnetodes van maat ­

s "aplike werk , en die aanwending van tegnielce en begin-

sels, word behandelin& toeeopas . Gemeenskapsbronnc vir 

aanwending ni sy ontslag word ook aan horn bckend gestel. 

Baie gevangenes word in die gevangenis o peeneem met ern-

stige verJ-Joudingsproblerne . Sy lewenslange wanverhoudines 

mag ook tot sy anti - sosiale gedrag aanleiding gegee het . 

Waar hy sy gesins - en familielede vir sy rnisdaad blameer , 

probeer hy ool doelbewus om verhoudings verder af' te 

breek , Hy vo e l veronre g en die maat-skaplike werker se 

taak is om horn te motiveer om d ie verhoudinse in stand 

te hou. As gevol g van die isolasie waarin hy vcrkeer 

en die aandag wat deur die maatskapli<e werker aan horn 

gegee word, ondervind hy mettertyd weer behoefte aan 

kontak na buite. Om die gevanE,"ene ten volle op d ie 

hoogte te hou met sy gosinsomsto.ndighede, is volledige 

vorderingsverslae oor die gesin van baie groot wa~rde . 

Sulke verslae help om te voorkom dat hy sy gesinslede van 

ontrouheid verdink . Die ge v angene beskuldig sy eggenote 

dikwels sander rede vo.n bui te - egtelike verl,oudings . 

-----
c) Rekonstruksiedieus by di gevangene se 

......_ 
Soos re eds uit voora~g aanc e afcelci kan word , is r kon-

struksiediens by d ie cevangene se ges in van die grootste 

belang . Dit is nodig dat die behande ling spro g ram van 

die mo.a tskaplikc werke r binno lie ccvangcnis me t di6 

van die werker buite geko6rdinecr 1ord . Die ge r eelde 
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uitruiling van vorderingsverslae is dus noodsaaklik . 
------------=: 

Di t cebeur mecrmale dat die Gevangene kontak met sy ge -

sin en :familie verbreek hct en selfs ontken dat hy f'ami-

lie het . Dit is die t:1.ak van die maatskaplike werker 

om hierdie f'amilie, met die hulp van 'n eksterne maa tskpplik 

werker wat rekonstr~csiediens lewer , op te spoor en kon-

tak te tewcrkstel lig, hetsy deur middel van korrespon-

densie of bcsoeke . !<aatskaplike werkers is ook na·weke 

ty<lcns bcsocktyc nan <liens wanrtydens waardevolle waar­

nerninc- oor byvo orbeeld vcrhoudin 6 s gemaak word en a andar~ 

aan gesinsverhoudinGs en probleme gegee word. 

Die taak van die maatskaplil-::e werker wat rekonstruksie-

diens lewcr, i s om die ccsin en ~cmcens_1:< :.1p voor tc berci 

om die gevancene we e r in hulle midde terua te ontvang . 

Aanpasf;jnc v an die c-evanc-ene (meermale 'n c-esinshoof ) 

is 'n aspeJ· wa t aandag vcrr; . Sy gesin was gewoond om 

oor 'n l ane; periode sander horn klaar te k.om . Die f'u:n.k -

sies wat gcwoonlik by horn bcrus het , is deur ander ~esins -

lede O0rgeneem. On: s~sesvol tc f'unksioneer moet hy 

weer hierdie funksies r;eleidelik oorne em . Dit rrag pro -

blerre skep as die cevaneenc en sy gesinsledo nie hierop 

voorberei is nie . 

d) Voorbo rc i<.U.nc; vir vryl·:d ; in{; . 

Voorberciding op vrylatint; is d ie taak van sowel die in-

tcrne as ekstcrne 111natskaplil c work.er . Die covanccne 

nioct bes cf' dnt hy a :,npo.ss :Lnc;s problorne snl on icrv.i..nd en 
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sy ge sinslede moet bereid wees om horn t e he l p o m sy aan­

pass i ng te v e r gemaklik . \As 'n c-ev angene vir 'n paar jaar 

in die eev ancenis was , is sy kinders nie mee r die kleuters , 

wat hullo wns toe hy uit cie huis weg i s nic en hy is~ 

vrcemde l i n g wat nou weer~ gesinslid ffioct word en as hoof 

van die eesin erken moet word . 

He t die :feit in eedag-te at die gev a n gene v i r 'n l a n g tyd 

nie in n normale gemeenskap v erkee r het nie en d ;1 t daa:r: 

baie aandag aan sy rehabili tasie gegee i s , kan 'n idee 

g evorm word ho e belangrik nasorcdicns i s . Om sy aan-

passing te vergemaklik moct elke gevancene by v ryl ~t ing 

werk en verbly:[ h@ . Daie ge v angenes wa t geen v erblyf 

bet nie vind losies in nasorgho stels onde r beheer v an 

priv ate welsyns o rganis ~sie so os die 11 Nasional c Instituut 
- .. - - --

insake Pisdandvoorkornin(; e n Rehabilitasie van Oortrede r s " 

en die 11 Christelike }.an.tskaplike Haad 11 • Dit i s ie taak 

v a n die eksterne maatskaplike we r ker , wat die nodige kon­

tak het , om d ie gevqngene me t werk en ve rblyfpl ek behul p ­

saam te wees . J Die werkcr word dan ook 'n tyd voor vry­

lating to cge l aat om die cevan genis to besoek en kontak 

rr.e t hom te maak . D{e c~sterne maa tskaplike werker kan 

ook aanbeve lings t en opsigte van paroolvoorwaar d es maak . 

Qn;da t omstandic- 1cde waaronde r d i e g-evangene na vrylat i ng 

i s hy in ~ posisie om~ by'rae te maak vir s a ver d it pa-

ro olvoorwaardes aaneaan . 
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e ) Nasorg as voortgesette behandeling. 

Nas org aan die gevangene word deur die i nterne maatskap­

l ike we r l<:e r gekontroleer aangesien daar gereeld aan die 

gevangenisraad , ender wie se bcheer die " paroolpli titic e 11 

verkeer, verslag gedoen rnoet word . As die gevangene 

horn nie aan die paro olvoorwaardes onderwerp nie, kan 

tlie eksterne maatskaplike werkc r aanbeveel dat die in-

trekkinc,- v,:u1 "'Y parool oorweef' word . So 11i aanl>evcling 

moet natuurlik ccmotivccr wees en op 1eitc bcrus . 

5. S A.NEV, TTIUG . 

Daar bestaan n ou , vir d i e doe l eindes v an hierdie onder ­

s o ek en vir d i e beoefenaar van maatskaplike we r k i n die 

Departement van GevanGenisse , v o ldoende kennis van die 

begr ip maatskaplike werk en van die doe l ste l lings en funk­

sies van rnaatskaplike work as professie , soda t hy scker­

hci<l het van uie terrein wa:::trbinne hy beweea . Die spe ­

si1ieke taak van die maatsl ap l ik:e werker binne die &e -

vang eni s is oak duid e l i< beskryf . Ui t l aasgenoen'de 

I blyk dat die maatskaplike we r ker 'n belangrike taak in d i e 

~evangenis het, en d~t hy h groat behocfte by die gevange -

I ne voorsien . Die maatslrap lil;:e wP. rke r lewE=1r 'n deurlopen-

de dicns en is , s oos uit dle voora1enande blyk , met die 

gevanGcne ffemoeid v andat h y in die g evang enis opg eneem 

word tot me t sy onvoorwaarde like ontsla[; o :f vrylating 

op parool . Tydens sy paroo ltydper· hou die interne maat -

skaplikc verker kontrole oar sy vordering deur vorderincs -
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v e r s l ae wat cl eur d i e to cs i eh ou . ende e •:s t e rne maa t ska p -

li :e werke r voorsi e n word . Dit is du s dui de lik da t d ie 

maa t s k apl i l< e we r ke r 'n bai e b e l ru1grike rol in d i e rehabi ­

li tasiepro ses speel . 

So os r eeds voorheen ve r me ld word d aar ~ vol ledige maat ­

s kapl ikewe r k - d i ens ten opsigte van die Blank e G'eva n,:; ene 

g elcwer . Da a r best nan by di e nn de r bcvolk incssr;r o eiJe 

net so~ gro at b ehoe~te a an maat skaplik e we r k - aan dae . 

0pe-e leid e Kleurling - e n Dantoe maatska pliJ-e we r ke rs is 

ec; t e r b itt e r s kaar s . Persoonlike n a vrae wat op 10 September 

1976 b y d i e Nas i onalc ~es l ynsraad Ged o en i s , het aan d i e 

l ig gebr inG d a t t c c n oor d i e 3 333 ge r egi st r ee r de ' l a.nke 

maatskaplike werkers daor s l e g s J5~ Danto es en 253 Kl eur ­

l in~e ee r e~i s tree r is . 

Daarom te t die Depa r t cmen t v .:i.n Gev a n c-eni s~;;e b0s l uit om 

u l p werl, crs vir die mn.r1.tsJ -ap l ike werker o p t e l e i . 

In cie vol een d e h oo ~stuk caan aandag aan d i e hul pwe r ke r 

vir d i e rraa t skaplike werke r gcee e word . Die begrip 

" h ul pwe r k er" e;a an ont l eed word en daar gaa n oak aandag 

aan d i e t aa~ en ~u ~~s ie s v an d i e h u lpwerker in d i e De -

part em e n t v a n Gevang eni sse gegc e word . Dit i s no od s aak-

li]- d a t dac1 r ee r s aan bogeno emue aandag cse gce word a l -

VO 'I~~ d (l,1! 0 rc• ·cnnn ,, on; tot, 11 •:·i 1111 ll <'~- oar <l ie opl i -

dinc v c1n d ie hul pwer.ccr vir d i e maa t sk<lp l ikc we r ke r . 



HOOF::;TUK V 

DIE JfUL1 1 Wlm ·t,;R VIR D18 HAAT KAPL1K8 WEI KER 11:N SY TA., K 

E r Fl:JNKSIE TE OPSIGTE V \N DIE GEVANGENE . 

Die hulpwerkergedagte in die Departement van Gevangenis ­

se het ontstaan ui t 'n werklike behoefte wat daar bestaan 

het aan ~ georganiseerder maatskaplikewerk - rliens . Die 

feit dat opge leide Kleurling - en Bantoe maatskaplike 

werkcrs se d ienste nie bekombaar was ni c , en die relatief 

g roat getalle wat deur die Departement benodig word , het 

ge lei tot die opleid ine van hulpwerkers vir die maatskap -

like werker . Die feit dat hulpwerkers apg elei en benut 

word beteken nie dat hulle die taak van d ie maatskaplike 

werker oorneem nie , maar dat hulle in opdrag en e nde r .. 

toesig van maatskaplike werk:ers werk . 

Waar hul p werkers vir die maatskaplike werker by gevange ­

nisse aangestel word, is dit nie om o p ge leide maatskap~ 

like werke rs te v ervang nie , maar wel om opge leide maa t ­

skaplike werkers byte s taa n owdat daar te min van laas ­

ge noemde is om di e mas op te kom weens d ie groat ge talle g e ­

v a n g enes . Die maatskaplike werker is v erantwoo rdelik vir 

daardie take wat ~ ho~ mate van professionaliteit vereis 

en sal ook die nodi ge toesig uitoefen en bystand verleen 

aan die hulpwerker vir die maatskaplike werker in gevalle 

wat deur laasgenoemde hanteer word en waa r van maatskap -

likewerk- metodiek gebruik g emaak word . Dit k om daarop 
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neer dat die hulpwerker 'n deel van die maatskaplike werker 

se take op hom neem. Die hulpwerker word toegelaat om 

binne perke selfstandig op te tree. Die hulpwerker het 

egter ~ bepaalde verantwoordelikheid teenoor die maat ­

skaplike werker ten opsi g te van die kli§nt en omgekeerd. 

Die maatskaplike werker oefen beheer oor die hulpwerker 

uit deur middel van gereelde voorskrifte oor die plan 

van optrede wat gevolg moet word en stel die hulpwerker 

deur middel van supervisie in staat om die plan van op-

trede ten uitvoer te bring. Sommic-e van die probleme 

wat deur die hulpwerker hanteer word is van so 'n aard 

dat dit nie noodwendig die direkte aandag van~ maatskap-

like werker vereis nie. Voorbeelde van hierdie probleme 

is da.t die gevang·ene in kontak met sy gesin of farnilie 

gebring moet word, dat retilines met~ gewese of toekomstige 

werkg ewcr getref moct word of <lat interne aanpassingspro -. 

bleme van 'n minder ernsti r,-e aard, soos byvoorbeeld kom-

munikasie, hanteer moet word. Hierdie probleme plaas ~ 

ernsti g e struikelblok op die weg van die gevangene en 

die oplos sing daarvan het gewoonlik beter algemene funk­

sionering deur die gevangene tot gevolg . 

Die hulpwerker vir die maatskaplike werker het ook ~ 

belangrike keuringsfunksie deurdat eerste onderh oude met 

eevangenes gevoer word en hy en die maatsknplike we rker 

op grond van die inlig ting wat hy bekom het besluit wat­

ter take by die maatskaplike werker en watter by die hulp­

werkcr tui .sh oort. 
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Die hulpwerker het 'n basiese opleiding in mn.atskaplike 

werk ondergaan. Hy verrig ender toesig en leiding van 

die maatskaplike werker sekere take soos ondersoek, ver­

slaggewing en verlening van hulp in verband met konkrete 

probleme. Diagnosering en behandeling volgens maatskap-

like werk-metodiek word ender beheer en supervisie en 

volgens voorskrif van~ maatskaplike werker gedoen . 

In die lig van bovermelde is dit in hierdie stadium no­

dig <lat daar duidelikheid oor die begrip hulpwerker ver-

kry word . Daar gaan ook gelet word op die take wat 

die hulpwerker kan verrig, soos vervat in beskikbare 

literatuur, asook na die omvang en behoefte aan hulp-

werkers in die Departement van Gevangenisse. Daar sal 

verder aandag gegee word aan die pligte van die hulp­

werker en hoe hy daardie pligte vervul. 

1. DIE BEGRIP "HULPWEHKER": 

"In almost every part of the world there is a shortage 

of persons with full professional qualifications so 

that it has been found necessary to identify the less 

skilled portions of their work and to use auxiliaries 

to them to carry out certain functions •••• there is 

a notice able trend f'or auxiliary or se111iprof'essional 

occupations in their own right to develop as scienti-

fie knowledge is applied ." (United Nations, 1958 , 

P• 121.) 
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Uit bogenoemde blyk dat die hulpwerker ("auxiliary 

worker") 'n sekere taak van die maatskaplike werker op 

horn neem en dat hy daardeur die taak van die maatskap­

like werker verlig sodat daar 'n beter diens aan die 

klient gelewer kan word. 

In die maatskaplikewerk- en ook ander literatuur word 

die begrip "auxiliary" die mees algemene aangetref om 

'n persoon te bcslcryf wat 'n deel van die take van 'n pro-

fessioneel opgeleide persoon op horn neem. Ander begrip-

pe om dieselfde persoon te beikryf is "social work as-

sistants" en "social work aids". Die begrip "non-pro-

fessionals" word ook aang ewend maar dit sluit al le per­

sone in, ook die "auxiliary worker", wat saarn met pro­

fessioneel opgeleide persone 'n taak verrig. 

Die Departement van Gevn.neenisse, wat die enigste in­

stnnsie in Suid-Afrika is wat ~ opleiding vir ''auxilia­

ry workers" vir die maatskaplike werker aanbied, en wat 

ook die enigste instansie is wat op uitgebreide skaal 

van hulle diens gebruik maak, het die term "Auxiliary 

Worker for the Social Worker" amptelike aanvaar. Die 

Verenigde Volke Organisasie (United Nations, 1958, p. 

121) gebruik ook hierdie begrip en daarom sal daarby 

vol t ann word. 

Die Departement van Gevang enisse het die be grip met 

"Hulpwerker vir die t-1aa tskaplike Werker" in Afrikaans 

vertaal. 
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Alvorens die begrip "Hulpwerker vir die Maatskaplike 

Werker" verder ontleed word, is dit belangrik dat daar 

eers betekenis daaraan verleen word deur te let op die 

taak en :funksies van die hulpwerker vir die maatskap­

like werker. 

a) Die taak van die hulpwerkcr vir die maatskaplike 

werker. 

"Maximum utilization of' manpower requires that work be 

accomplished ef'f'iciently and with the required quality 

by personnel with the least amount of' knowledge and skill 

that will make this possible•••• Agency experience 

so f'ar have proved highly successful, commonly being un­

dertaken with great caution but :finding that well selec­

ted assistants can do f'ar more than had been expected." 

(Family Service Association, 1969, p. 4.) 

Alhoewel take wat minder bedrewenheid vereis aan die 

hulpwerker opgedra word beteken dit nie dat hy minder 

belangrike werk verrig nie. In hierdie opsig noem die 

United Nations (1958, p. 125) "The auxiliary worker 

is not the poor relation of' the social worker, •••• In 

social work there are :functions of' varied degrees of' 

complexity and calling for differentiated degrees of' 

skill. The functions that call for specialized pro-

fessional knowledge and skills on the part of' the worker 

may be referred to as professional :functions. There 

are other :functions which, though :falling within the 
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area of social work, may not call for the exercise of 

specialized skills and which can be per:formed by persons 

with lesser equipment under the supervision of a profes ­

sional . 

Die "Family Service Association" (1969, p . 4- 6) bet be ­

vind dat organisasies hulpwerkers vir die volgende take 

aanwend: 

(i) Verantwoordelikhede met betrekking tot kliente 

("Client Related Responsibilities") 

Hantering vnn n geval in sy geheel deur die hulpwerker . 

Dit geskied onder toesig van 'n opgeleide maatskaplike 

werker . Die kliente het behoefte aan ondcrskraging , 

en omgewingswysigings is 'n tegniek wat aaneewend moet 

word . Langdurige aandag word vereis en dit kan net so 

g oed deur n hulpwerker as TI opgeleide maatskaplike werker 

verrig word . 

Gevalle waaroor die hulpwerker en maatskaplike 

werker mede-verantwoordelikheid aanvaar . Die maatskap-

like werker neem leiding in die bepaling van doelwitte 

en behandeling . Die hulpwerker moet self TI verhouding 

met die klient opbou en dit aanwend in ooreenstemming 

mt die doelstellines wat c-estcl is . 

Die maatskaplike werker is verantwoordelik vir die 

klient maar die hulpwerker word aangewend om sekere in­

ligting te bekom en aan die maatskaplike werker oor te · 

dra en om ander take te vcrrig soos toesighouding (care­

taking), begeleidine en voorsiening in materiele behoef-
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(ii) Organisatories-administratiewe verantwoordelikhede. 

("Agency-Related Responsibilities.") 

Take wat hieronder geklassifiseer word behels take in 

verband met die instansie se organisasie of in verband 

met die professionele <liens in sy geheel. By sommige 

organisasies het n hulpwerker soms n voltydse taak in 

verband met keuring van aansoeke om hulp, opstel van 

afsluitingsverslae, ondersoek en verslagskrywing oor 

voornemende pleegouers, opstel en interpretering van 

statistiek, ensovoorts. 

Behalwe vir bogemelde take wat deur hulpwerkers verrig 

word, word hulle ook vir die volgende aangewend: 

Om aanvangsonderhoude te voer in gevalle waar kliente 

na die kantoor vir hulp kom of waar die inisiatief by 

die organisasie begin, soos in groepwerk. 

Om na die aanvanklike ondersoek en diagnose geval­

le na maatskaplike werkers te verwys vir die nodige aan­

dag. 

Om n direkte diens te lewer wat professionele be­

drewenheid binne die maatskaplike gevalle- of groepwerk-

metodes vereis. 

Om indiensopleiding te verrig deur nuut-opgeleide 

hulpwerkers in die organisasie bekend te stel en verant­

woordelikheid te aanvaar vir verdere onderrig en inskakeling 
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Om as konsultant vir maatskaplike werkers en lede 

vir verwante professies op te tree. 

1958, P• 124-125.) 

(United Nations , 

Uit bogemelde take wat aan hulpwerkers toegewys word 

blyk dat hulle n baie belangrike funksie inn organi­

sasie kan verrig en dat hulle 'n gedeelte van die roetine­

werk kan verrig wat normaalweg deur opeeleide maatskap-

like werkers verrig word. Dit stel dan die maatskap-

like werker in staat om~ beter gespesialiseerde diens 

aan kliente te lewer waarvoor hy, uit die aard van die 

professionele aandag wat vereis word, verantwoordelik­

heid aanvaar . Dit stel horn ook in staat om meer aandag 

aan personeelbenutting en opleiding en reorganisasie 

van dienste te gee. Daar word dan ook algemeen getuig 

van die verbetering en verryking van diens wat die ge­

bruik vn.n die hulpwerker vir die maatskaplike werker tot 

gevolg het. "The use of social work assistants is re-

commended to enhance and enrich the programs of family 

service agencies, which at present are carried out in 

the main by professional social workers. A review of 

experience •••• testify to the inrichment and enlarge­

ment of an agency's service that comes through the use 

of social work assistants." (Family Service Associa-

tion, 1969, P• J.) 

Die hulpwerker stel die maatskaplike werker instaat om 

as gevolg vnn meer tyd wat hy tot sy beskikking het daar­

die take te verrig wat 'n hoer standaard van spesialisering 

vereis. Hy sal ook v erantwoordelik wees vir supervisie 
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en leiding ten opsigte van die hulpwerker. Dit behels 

onderskraging van die hulpwerkers en hulp in verband 

met die aanwending en toepassing van sy kennis. Hulp-

werkers moet ook voortdurend aangemoedig word om hulle 

kennis in verband met die take wat hulle verrig,te ver­

breed en die maatskaplike werker moet n program met die 

oog daarop inisieer . 

By organisasies wat n redelike getal hulpwerkers in diens 

het, is 'n enkele persoon wat vir die koordinering, oplei­

ding en ontwikkeling van hulpwerkers verantwoordelik is, 

noodsaaklik. So 'n koordineerder is vi~ die hulpwerkers 

as groep verantwoordelik en ook vir begrip en aanwending 

van die diens van die hulpwerker deur ander werknemers 

van die organisasie • Waar die spanbenadering in die 

behandelingsproses aangewend word sal die koordineerder 

ook verantwoordelik wees vir die aanwending van die hulp­

werkers deur ander spanlede en vir hulle inskakeling en 

optrede binne hierdie benadering . Hy sal verder ook 

belas wees met die vordering van die hulpwerkers tot 

selfverwesenliking deur hulle byvoorbeeld tot verdere 

studie te motiveer . 

b) Kwalifisering van hulpwerkers tot professionele 

maatskaplike werkers. 

"Whatever level of education social work assistants may 

have attained at the point of employment, as they gain ex­

perience and competence in well~defined positions their 
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continued satisfaction and usefulness wil require oppor­

tunities for them to qualify progressively for additional 

traini n g and education leading to jobs at higher classi-

fications in the same or another a g ency. (Family Ser-

vice Association, 1969, P• 8.) 

Daar moet vir hulpwerkers die geleentheid ' bestaan om 

hullesclf te kwalifiseer om sodoende tot~ ho~r vlak 

van benutting te vorder. As g evolg van hulle ervaring, 

en in baie gevalle jarelange diens as hulpwerkers, be­

hoort hulle baie waarde uit verdere formeel-akademiese en 

professionele opleiding te kry en kan hulle die ernstig e 

tekort aan opgeleide maatskaplike werkers verder verlig 

deur as maatskaplike werkers te kwalifiseer. 

By baie organisasies bestaan daar verskillende grade 

van hulpwerkers. Hulpwerkers word gegradeer ooreenkom-

stig hulle kwalifikasies en die take wat hulle verri g . 

Die vlak van bedrewenheid wat vereis word vir die uit­

voering van die taak vorm dan die basis vir die klassi-

fisering-. (Family Service As s ociation, 1969 , p. 7) 

Bevordering van hulpwerkers behels dan nie alleen bevor­

dering tot professionele status as gevol g van die ver­

werwing van die nodige professione le kwalifikasies n ie _; _ 

ma a r ook bevorderinc tot~ ho~r graad van hulpwerker wat 

g ebasseer is op verwerwing van groter bedrewenheid en die 

to ekennine van werk wat groter bedrewenhcid vereis. 

By die ontleding van take wat deur hulpwerkers behartig 

kan word, blyk duidelik dat die hulpwerkers nie net be­

nodig word om daardie t ak e te verrig omda t daa r nie vol-
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hulle <liens as n integrale en blywende <liens binne die 

maatskaplikewerk-diens beskou meet word. Daar sal al­

tyd take bestaan wat nie die diens van n opgeleide maat-

skaplike werker vereis nie. Om hierdie rede is geleent-

hede vir hulpwerkers om hulle deur middel van studie vir 

hulle taak te bekwaam en binne die raamwerk van die hulp-

werkertaak bevorder te word, noodsaaklik. Daarom meet 

kursusse daargestel word wat hulpwerkers in staat sal 

stel om binne die raamwerk as hulpwerker horn hoer te 

kwalifiseer en om in ooreenstemming met sy kwalifikasie 

en bedrewenheid in die uitvoering van sy werk bevordering 

te kry en dienooreenkomstig ook beter besoldiging. 

c) Definiering van die begrip hulpwerker. 

Aangesien daar nou groter duidelikheid oor die taak, 

funksie, aanwending en toekoms van hulpwerkers bestaan, 

sal dit makliker wees om die begrip "hulpwerker vir die 

maatskaplike werker" te definieer. 

Die begrippe vrywillige werker en hulpwerker kan verwar-

ring veroorsaak. Om hierdi e rede is dit nodig dat n 

duidelike onderskeid tussen die twee gemaak word. Die 

Vaktaalkomitee vir Maatskaplike Werk (p . 68) omskryf die 

vrywillige werker as 'n " Persoon wat sender geldelike ver­

goeding welsynsdienste verrig of daarmee behulpsaam is". 

Die volgende is vir die doel van onderskeid van n hulp-

werker 'n beter omskrywing daarvan naamlik: "The volun-

tary worker may have had full or partial training or no 

training. His major characteristic is that he works 

without remuneration." (United Nations , 1958, P• 21.) 
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Die vrywillige werker kan aan n spesifieke welsynsorga-

nisasie of instansie verbonde wees, maar kan ook onver­

bonde wees. As organisasies van die diens van vrywil­

lige werkers gebruik maak, kan daar een of ander vorm 

van indiensopleiding wees, afhangende van die taak waar­

voor die vrywillige werker aangewend word. 

Die hulpwerker aan die ander kant word opgelei om n spe- , 

sifieke taak te verrig. Die instansies wat van die <liens 

van hulpwerkers .gebruik maak, is reeds voor sy opleiding 

bewus van die spesif'ieke take en by die keuring van kan­

didate word op sekere vermoens gelet wat die persoon be-

voeg behoort te maak om son taak te verrig. Die op-

leiding van die hulpwerker is dan ook daarop ingestel 

om horn vir daardie taak te bekwaam. Die hulpwerker on~ 

dergaan tydens sy benutting indiensopleiding en is 'n be­

taalde werknemer wat deel van n organisasie se program 

behartig en uit die aard van sy verbondenheid aan die 

organisasie horn aan die organisasie se beleid en doelstel-

lings onderwerp. Die Verenigde yolke Organisasie (1958, 

p. 121-122) het die begrip "hulpwerker" soos volg gedefi-

nieer: 

"A paid worker in a .particular technical field with less 

th~n full professional qualifications in that field who 

assists and is supervised by a professional worker." Hy 
.f 

is dus 'n II tegnikus" wat n bepaalde tegniek of teg;nieke bin-

ne die raarnwerk van maatskaplike werk en/of 'n bepaalde be­

perkte onderdeel van die maatskaplikewerk-proses in op­

drag en/of onder toesig van n maatskaplike werker behartig. 
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2 • DIE T AAK EN FUNKSIES VAN DIE IIDLPWERKER VIR DIE 

MAATSKAPLIKE WERKER IN DIE DEPARTEMENT VAN GEVANGENISSE . 

As na die taak en funksies van die hulpwerker vir die 

maatskaplike werker in die Departement van Gevangenisse 

gelyk word, moet steeds in gedag te gehou word <lat die 

hulpwerker dit binne spanverband doen en dat alle lede 

wat met die gevangene te doen kry, medeverantwoordelik­

heid aanvaar. 

Ten spyte van die aanwending van die hulpwerker, bestaan 

daar nog ~ behoefte nan opgeleide Kleurling- en Bantoe 

maatskaplike werkers. Hierdie opgeleide maatskaplike 

werkers sal onder andere aangewend word om meer intensie­

we beheer en supervisie oor die hulpwerkers uit te oefen •. 

Alvorens hulle egter tot daardie vlak van funksionering 

styg waar hulle algehele leiding ten opsigte van hulp­

werkers kan oorneem, moet hulleself eers ervaring van 

cdie praktyk van maatskaplike werk binne die gevangenis 

opdoen. 

Hulpwerkers vir die maatskaplike werker, wat in sommige 

gevalle reeds gedurende 1972 opgelei is , het as· gevolg 

van praktykopleiding die ervaring wat hulle binne die 

praktyk opgedoen het en formele studie ter verwerwing 

van die D.A.(s . w.) graad aan die Universiteit van Suid­

Afrika 'n bevredigende vlak van bedrewenheid bereik . 

As gevolg van hierdie ervaring wat hulle opdoen terwyl 

hulle besig is om opvoedkundig e kwalifikasies te verwerf, 

sal hulle by die bereiking van professionele status reeds 

redelik ervare wees en in staat wees om~ bydrae te lewer 
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met betrekking tot die opleiding en praktykopleiding 

van hulpwerkers. 

Soos reeds vermeld het ervaring geleer dat die Kleurling 

en Bantoe maatskaplike werker in staat is om 'n beter diens 

aan lede van hulle eie rassegroep te lewer as wat die 

Blanke maatskaplike werker in staat is om te doen . Hier-

die Departement het uit die aanwending van die hulpwerker 

en die resultate wat hy met gevangenes behaal, tot die 

gevolgtrekking gekom dat selfs die Kleurling en Bantoe 

hulpwerker 'n beter diens aan hulle eie mense kan lewer 

as wat die Blanke maatskaplike werker' , in staat is om 

ten opsigte van dieselfde Mense te doen. Daar is genoem 

dat die maatskaplike probleme van die Bantoe gevangene 

dikwels nie van so 'n ingewikkelde aard is dat di t die 

aandag van 'n opgeleide maatskaplike werker vereis nie. 

Dit vereis beslis nie die aandag van so 'n opgeleide Blanke 

maatskaplike werker nie, aangesien die kulturcle en antler 

verskille dit nie toelaat dat daar 'n professionele rnaat­

skaplike werker-klient verhouding met wedersydse begrip, 

veral van die kant van die Blanke rnaatskaplike werker . 

vir sy Bantoe-klient met sy gewoontes, gelowe , gebruike 

en maniere, kan wees nie. Dieselfde geld ook in 'n min­

dere _mate wat die Kleurlinggevangene betref. 

Aangesien daar ~ bel1oefte ann h maatskaplikewerk-diens 

vir die Kleurling- en Bantoegevaneene bestaan het , het 

die Departemcnt v a n Gevangenisse die keuse 6ehad om die 
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behoefte te ignoreer of om hulpwerkers vir daardie taak 

op te lei. Die groot getal gevangenes het die voorsie-

ning van 'n maatskaplikewerk-diens 'n omvangryke taak gemaak. 

Aangesien maatskaplike werk as 'n georganiseerde gespesia­

liseerde behandelingsdiens eers sy beslag met die diens­

aanvaarding van die Direkteur vir Maatskaplike Werk in 

1970 gekry het, staan maatskaplike werk in die Departe-

ment van Gevangenisse nog in sy kinderskoene. Daar word 

desnieteenstaande al 'n volledige diens aan Blanke - en 

Indiergevangenes gelewer en word daar onverpoos gewerk 

om die diens aan die Kleurling- en Bantoegevangene op 

dieselfde vlak te bring. 

Die Departement van Gevangenisse beskik tans oor die 

diens van tagtig opgeleide hulpwerkers vir die maatskap­

like werker waarvan J4 Kleurlinge en 46 Bantoes is. 

llierbenewcns is dnur ook twee Kleurlinae en ses Dantoes 

as rnaatskaplike werkers in diens. Twee van die opge-

leide Bantoe maatskaplike werkers tree reeds as supervisors 

oor hulpwerkers op waar hulle by dieselfde gevangenis 

in diens is. Hierdie twee Bantoes is elk vir sup~rvisie 

ten opsigte van vier hulpwerkers verantwoordelik. 

Hulpwerkers vir die maatskaplike werker is reeds by sewe­

en-dertig eevaneenisse, wat oor die hele lnnd versprei 

is, in diens . Bykans alle gevangcnisse waar d ie getalle 



-119-

sodanig is dat n maatskaplike werker of hulpwerker be-

nut kan word, is reeds beman. Slegs enkele gevangenisse, 

waar hulpwerkers of maatskaplike werkers wel benut kan 

word, beskik nog nie oor hierdie diens nie. Toekomstige 

uitbreiding sal by laasgenoemde gevangenisse wees en die 

diens sal by gevangenisse waar hulpwerkers reeds beskik­

baar is, uitgebrei word. 

a) Motivering en orientering van die gevangene . 

Die hulpwerker vir die maatskaplike werker word van die 

name van alle gevangenes wat nuut inn inrigting opge­

neem word, voorsien. Sy eerste taak is dan om die ge­

vangenes individueel of binne groepsverband te betrek 

met die oog op bekendstelling aan maatskaplikewerk-dienste. 

Die hulpwerkcr stel homself en die diens wat hy aan ge­

vangenes lewer bekend en verduidelik terselfdertyd aan 

hulle die prosedure wat gevolg moet word indien hulle 

sy hulp nodig het. Die verduideliking wat hy aan hulle 

verskaf in verband met die aard van die hulp wat hy aan 

hulle verleen moet duidelik en breedvoerig wees. Hy lig 

die aard van die take wat hy verrig met voorbeelde toe. Ge­

vangenes is geneig om enige probleme wat hulle ondervind 

met die hulpwerker te bespreek en indien dit dan nie n 

aspek is wat by horn tuishoort nie, verwys hy dit na die 

betrokke afdeling wat daarvoor verantwoordelik is. 

Dit is ook die taak van die hulpwerker em gevangenes 

te orienteer met betrekking tot gevangenissetting en 

hulle te motiveer om dit nuttig en tot hulle eie voordeel 
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aan te wend. In hierdie verband word hulle aangemoedig 

om die maksimum waarde uit die verskillende dienste wat 

tot hulle beskikking gestel word te put deur samewerking 

te bied in verband met hulle opleiding en behandeling. 

Die aard, doel en waarde van die verskillende dienste 

wat gevangen&s tot hulle eie voordeel kan aanwend, word 

aan hulle verduidelik. 

Tydens hierdie eerste kontak van die hulpwerker met ge­

vangenes is dit een van sy belangrikste take om hulle 

voorlopig te motiveer om kontak met hulle gesins- en 

familielede te bewerkstellig en te handhaaf deur gebruik 

te rnaak van vergunnings om briewe te skryf en te ont-

vang en ook besoeke te ontvang. Hulpwerkers verduidelik 

aan gevangenes die waarde van gesonde verhoudings en ook 

wat dit vir hulle tydens vrylating kan beteken. Gedu-

rende die verloop van hulle gevangenissetting sal meer 

intensiewe aandag aan die gevangene se verhoudings met 

sy medemens gegee word. 

Weens die groot getalle van veral korttermyngevangenes 

is dit n onbegonne taak om almal vir die doel vanor-ien­

tering en motivering individueel te sien en daarom word 

hulle in groepe betrek. Aangesien dit noodsaaklik is 

dat hierdie inligting so gou rnoontlik na opname aan ge­

vangenes oorgedra word, is gevind dat oop groepe waarby 

nuwe opnames tydens elke byeenkoms ingesluit kan word, 

van groot waarde is. Hoewel dit nie dieselfde geleent-

heid vir interaksie binne die groep bied as geslote groepe 

nie, en gevangenes ook nie reeds oor die vrymoedigheid 
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beskik sodat besprekings uitgelok kan word nie, bestaan 

daar tog beter kontak tussen die groepleier en groep as 

tydens 'n lesing. Die inhoud van dit wat die hulpwerker 

moet oordra is ook te veel om , tydens een byeenkoms 

af te handel en daarom woon elke gevangene drie byeen­

komste by alvorens hy die groep verlaat. Hierdie aan­

vanklike aandag word so spoedig moontlik deur indivi­

duele ao.ndag of deur betrekking van die gevancene by 

groepwerk,opgevolg. 

b) Kontak met die buitew8reld. 

Elke gevangene is, afhangende van die groep waarin hy 

geklassifiseer word, geregtig op die skrywe en ontvangs 

van 'n sekere getal briewe. Hierbenewens kan hy ook 'n 

sekere getal besoeke ontvang. Die hulpwerkers moet, so 

spoedig moontlik na die opname van 'n eevangcne aandag 

aan sy kontak met sy gesins- en/of familielede gee . 

Bantoe- en Kleurlingegevangenes is dikwels ongeletterd 

en aangesien gesins- en familielede dikwels ook ongelet­

terd is, bestaan daar dan geen kontak tussen hulle nie. 

Die hulpwerker moet die gevangene aanmoedig om kontak 

te bewerkstellig en om gesonde verhoudings met sy naas­

bestaandes te handhaaf. Dit is dikwels 'n moeilike taak 

aangesien die gevangene geneig is om almal behalwe horn­

self vir die misdaad wa.arin hy verval het te blo.meer. 

Veral sy eggenote moet dikwels die blaam dra en hy koester 

soms wrao.kgeda~tes. 
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Indien die gevangene ongeletterd is, skryf medegevangenes 

vir horn briewe. Die lees- en skryfprojek vir ongelet-

terde gevangenes stel horn in staat om wel later self 

briewe te skryf en te lees. 

Sou daar enige probleme tussen n gevangene en gesins-

of familielede bestaan wat nie deur briefwisseling opge­

los kan word nie, reel die hulpwerker vir besoeke deur 

familie- of geeinslede waartydens hy teenwoordig is 

om verhoudings waar te neem en probleme te bespreek. 

Hy kan ook reel dat 'n onderhoud met n egpaar gesamentlik 

gevoer word. 

Gevangenes vergeet dikwels die adresse van hulle gesins­

lede en beskuldig laasgenoemde dan daarvan dat daar nie 

op hulle briewe reageer word nie. Hulpwerkers moet om 

hierdie rede naasbestaandes se adresse so gou moontlik 

na opname bekom, solank dit nog vars in hulle geheues is. 

Gevangenes besef die waarde van gesins- en familielede 

dikwels eers kort voor vrylating wanneer hulle verblyf 

of werk moet bekom. Aangesien hulle soms reeds jare 

in die gevangenis is en vir daardie tyd geen kontak be­

hou het nie, het familie reeds verhuis en kan hulle glad­

nie of slegs met die grootste moeite opgespoor word. 

Die taak van die hulpwerker om gevangenes te motiveer 

en die waarde van gesonde verhoudings met veral gesins­

en familielede te laat besef is groot en vereis vaardig-

heid. Deur die aanwending van die beginsels en tegnieke 

van maa t skaplike werk, word di t binne 'n indi vi duel e onder-



--123-

houd of maatskaplike groepwerk by horn tuisgebring. 

c) Verkryging van agtergrondsinligting in verband met 

die gevangene. 

Vir die doeltreffende evaluering v an die omstandighede 

waarin die gevangene horn bevind,is die verkryging van 

agtergrondsinligting van groot belang. Dit hou natuur­

lik ook verband met die bewerkstelliging van kontak en 

positiewe verhoudings met sy gesins- en familielede. 

Binne die normale proses van hulp aan die gevangene ver-

loop dit ook gelyktydig. Albei is egter take wat so 

spoedig moontlik na die opname van n gevangene in die 

gevangenis 'n ai.nvang moet neem. 

n Probleem wat deur hulpwerkers in hierdie opsig onder­

vind word, is dat daar nie oral eksterne maatskaplike 

werkers beskikbaar is wat agtergrondsinligting kan voor­

sien en dus ook rekonstruksie- en nasorgdiens kan lewer 

nie. Vir die verkryging van agtergrondsinligting is 

hulle hoofbron van inligting meermale die gevangene self 

wat n meester daarvan is om sy agtergrond en die oorsake 

vir sy verval in misdaad so te kleur dat hy die onskuldige 

slagoffer is van omstandiehede waarvoor hy nie verant-

woordelik gehou kan word nie. Die behandelingsproses 

en die sukses daarvan hang tot 'n groot mate a:f van die 

beskikbaarheid van volledige agtergrondsgegewens. Be- . 

halwe vir die eksterne maatskaplike werker en die ge­

vancrene self is daar egter ook antler bronne vanwaar die 

hulpwerkers agtergrondsinligting oor die gevangene kan 
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bekom. Sulke bronne is die hofnotule, kriminele rekord 

en polisie- en ander verslae wat op die gevangene se ge-

vangenisl~er beskikbaar is. As die gevangene voorheen 

in n · nywerheids- of verbeteringskool was, kan waardevolle 

inligting ook daarvandaan aangevra word. In sulke ge -

valle beskik die skole dikwels oor besonderhede in ver-

band met sy agtergrond. Sedert die ·eers te hulpwerkers 

in die Departement van Gevangenisse aangestel is tot 

op die huidige tydstip,is . daar reeds groot vordering ge-

maak. Ag terg rondsverslae is tans beter bekombaar 

as voorheen. Die Departement van Kleurlingsake te-

same met private welsynsorganisasies voorsien goed in 

die behoeftes van Kleurlinge terwyl die Departement van 

Bantoe Administrasie en Ontwikkeling met behulp van Ban­

toesakekommissarisse, Bantoe-Administrasierade en maat ­

skaplike werkers verbonde aan private welsynsorganisasies 

soos byvoorbeeld Nimro, agtergrondsverslae verskaf en 

ook rekonstruksie- en nasorgdiens verrig. Agtergronds-

verslae vir Bantoegevangenes word dikwels deur klerke 

verbonde aan kantore van Bantoesakekcmmissarisse en Ban­

toe Administrasierade opgestcl maar bly nietemin n uiters 

belangrike hulpmiddel by die opstel van n doelgerigte 

behandelingsprogram vir die gevangene. 

Agtergrondsinligting is noodsaaklik om die oorsaak van 

die gevangene se verval in misdaad op te spoor en om 

n behandelingsprogram op te stel. 

d) Maatskaplike Groepwerk 

( 

Aangesien die hulpwerker vir die rnaatskaplike werker 
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die meeste gevangenes by die groepwerkmetode betrek, 

word tydens opleiding en voortgesette opleiding in die 

praktyk baie aandag aan die toepassing van maatskaplike 

groepwerk deur hulpwerkers gegee. 

Elke hulpwerker moet drie ~oepe gelyktydig hanteer. 

Die meeste hulpwerkers bestee bykans n volle werksdag 

aan die hantering van n groep en aan verslagskrywing in 

verband daarmee. Aangesien gevangenes baie baat by 

groepwerk vind is die standaard van opleiding wat daarin 

gegee word, hoog. n Hoe gehalte van werk en toepassing 

van die tegnieke en beginsels word nagestreef. Aange­

sien hulpwerkers hierdie metode baie toepas is hulle 

bedrewe groepwerkers. Hulle ondergaan ook gereeld super-

visie deur opgeleide maatskaplike werkers. 

Groepwerkers (hulpwerkers) is self verantwoordelik vir 

die seleksie van groeplede en die samestelling van groepe. 

Hulle ontvang in hierdie opsig sterk leiding van opgelei­

de maatska~like werkers en voorskrifte in verband met die 

samestelling van groepe moet streng nagevolg word. By 

die samestelling van n groep moet 'n doel geformuleer word 

van wat uiteindelik met daardie groep bereik wil word. 

By die keuse van onderwerpe word die doel waarvoor die 

groep saamgestel is, in gedagte gehou. Elke afsonder-

like groepwerkbyeenkoms moet vooraf goed beplan en n 

doel wat met die uiteindelike doelstellings vir die 

groep as geheel verband hou, moet gestel word. Die hulp-

werker, in samewerking met groeplede, is verantwoordelik 
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vir die kies van onderwerpe vir bespreking tydens groep-

werkbyeenkomste. Onderwerpe moet natuurlik so gekies 

word dat die bespreking daarvan deur die groep uiteinde­

lik kan lei tot die bereiking van die groepdoelstellings . 

Gevangenes kan meer as eenkeer gedurende hulle gevangenis­

setting inn groep betrek word. Soos reeds vermeld word 

hulle tydens die aanvang van gevangenissetting normaal­

weg in oop groepe betrek vir die doel van orientasie en 

motivering • Gedurende die verloop van gevangenisset-

. ting word hulle een of' meer kere by groepwerk betrek. 

Groepwerk is ook van groot waarde in die voorbereiding 

van gevangenes vir ontslag. By n voorontslag - groep 

is die groepsgebondenheid groter aangesien groeplede be­

wus is van die doel waarmee die groep saamgestel is en 

hulle vrees dat hulle uitplasing en aanpassing na ont-

slag mag misluk. Die doel van ontslagvoorbereiding in 

die groepwerksituasie,is om gevangenes te leer om reali­

teit in verband met hulle aanpassing na vrylating te ver­

kry aangesien hulle geneig is om baie in verband daar-

mee te idealiseer. Om hierdie rede speel rollespel 

deur gevangenes binne groepwerk n belangrike rol in hier-

die verband. Hulpwerkers maak dan ook dikwels van hier-

die hulpmiddel gebruik. 

Verslagskrywing is n belangrike komponent van groepwerk 

en onontbeerlik met die oog op beplanning en individuali-

sering. Na af'loop van n groepwerkbyeenkoms word onmid-

delik tot verslagskrywing oorgegaan. Die verloop van 

die groepwerkbyeenkoms word in 'n verslag daaroor . omskryf' wat 
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die interaksie tussen die groeplede en die beheer, rol 

en leiding wat van die hulpwerker af uitgaan , aandu~. 

Momente in die groepwerkproses en die aanwending van 

beginsels en tegnieke word in die verslag uitgewys. 

Beplanning vir die volgende byeenkoms, soos deur die 

groep as geheel geformuleer, is ook belangrik. 

Elke verslag oor n groepwerkbyeenkoms bevat · ook n eva­

luasie oor die vordering van die groep as geheel, die 

aanwending van tegnieke en beginsels en die waarde van 

die spesifieke byeenkoms met die oog op die bereiking 

van die einddoel van die groep. Daar word ook geeva-

lueer tot watter mate die doelstellings van die betrok­

ke byeenkoms bereik is. 

Die doelstelling van groepwerk met betrekking tot elke 

individuele groeplid is natuurlik die verhoging van sy 

persoonlike maatskaplike funksionering. Om hierdie rede 

neem die hulpwerker ook die behoeftes van elke indivi­

duele groeplid in ag. Die wyse waarop hy individuali­

seer word inn evaluasieverslag oor elke individuele 

groeplid, verantwoord. Die groeplid se deelname, sy mo­

tivering tot groei en o~twikkeling, die waarde wat hy 

uit groepwerk kry, en sy erns in verband met die beplan-

ning van sy eie toekoms word ontleed. Dit loop natuur-

lik logies uit op beplanning van die annwending van die 

groepprosesse tot voordeel van elke individuele lid oor­

eenkomstig sy behoeftes, wat die hulpwerker uit sy ver­

bale en nie-verbale deelname aan die groepbyeenkornste aflei. 

Doelgerigte waarneming van groeplede en die interpretasie 
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van wat waargeneem word,speel ook n groot rol in indi-

vidualisering. Individuele verslae oor groeplede se 

deelname aan groepbyeenkomste word in duplikaat opgestel. 

Een afskrif word op die gevangene se gevalleleer geplaas 

terwyl 'n antler op die groepwerkleer kom. Groepwerk en 

individuele aandag vul mekaar aan en die beskikbaarheid 

van n verslag oor die gevangene se groepwerkvordering 

en deelname op die gevallewerkl~er,help hulpwerkers om 

die twee metodes met mekaar te integreer en albei a a n 

te wend ter beskikking van die doelstellings van maat­

skaplike werk. 

e) Individuele aandag. 

Persoonlike vertroulike probleme van gevangenes kan nie 

binne die groepwerksituasie hanteer word nie. Om hier-

die rede meet daar individuele aandag verleen word. Pro­

bleme wat gevangenes ondervind, word binne die groepwerk­

situasie waargeneem en hy word dan by individuele aan-

dag betrek. Aangesien gevangenes bewus is van die taak 

van die hulpwerker, raadpleeg hulle hom ook uit eie be-

weging in verband met probleme. Ander lede SOOS byvoor-

beeld die hoof van die gevangenis, lede van die Gevange­

nisraad en bewakings en opleidingpersoneel verwys ook 

gevangenes vir aandag na die hulpwerker. As g evole-

hiervan is dit belangTik dat hulpwerkers ook oor bedre­

wenheid moet beskik in verband met die toepassing van 

die tegnieke en beginsels van onderhoudvoering. 
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Die hulpwerker meet in staat wees om g evang enes met 'n 

verskeidenheid van probleme behulpsaam te wees wat wissel 

van probleme in verband met versorging en kontak met ge ­

sinne, tot verhoudingsprobleme met medegevangenes in die 

inrig ting . 

Hulpwerkers is daarin opgelei om die waarde van kennis 

van omstandighede wat tot 'n g evangene se probleme aan-

leiding gegee het , te bese:f . Nadat hulle van TI gevangene 

se probleem kennis geneem het, is dit dan hulle taak om 

in oorleg met hulle supervisor ondersoek na die oorsake 

daarvan in te stel en te beplan hoe die probleem hanteer 

kan word . Beplanning kan inhou dat individuele aandag 

gegee gaan word o:f <lat die gevangene in TI groep betrek 

gaan word wat so saamgestel word dat dit vir die betrok­

ke gevangene 'n oplossing van sy probleme kan bewerkstellig. 

In die meeste gevalle bied aanvulling tussen groep- en 

gevallew~rk die beste oplossing . Hulpwerkers kan ook 

van die diens van antler lede van die behandelingspan 

gebruik maak . 

TI Belangrike taak van hulpwerkers is ook om, met die 

kennis wat hulle oor die omstandighede van gevangenes 

beskik , laasgenoemde se gedrag en optrede aan ander 

lede van die behandelingspan te vertolk en hulle te moti ­

veer tot deelname aan die behandeling en hulle te wys 

op die bydrae wat hulle kan lewer . Aangesien ander lede 

die gevangene geed ken, socs wat hy ender hulle beheer 

:funksioneer , is k onsultasie met hulle belangrik . 

Net soos in die geval van g roepwerk, is verslagskrywing 
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n belangrike onderdeel van individuele aandag wat hulp-

werkers aan gevangenes gee. Prosesverslae wat oor groep-

werkbyeenkomste en individuele onderhoude geskryf word, 

vorm saam die basis op grond waarvan vorderingsverslae 

aan die gevan~enisraad, die eksterne maatskaplike werkers, 

ensovoorts,geskryf word. 

f) Naweekdiens. 

Gesins- en familielede van gevangenes word toegelaat om 

hulle oor naweke te besoek. Hulpwerkers doen naweek-

diens om tydens sulke besoeke teenwoordig te wees en, 

indien wenslik, met familielede of die gevangene en fa-

milielede gesamentlik onderhoude te voer. Aangesien 

in baie gevalle n probleem ondervind word in verband 

met die verkryging van agtergrondsverslae, word sulke 

besoeke nuttig aangewend om sulke inligting te bekom. 

Familielede verlang ook soms om deur n lid van die ge­

vangenisdiens te woord gestaan te word in verband met 

die gevangene. Die hulpwerker is dan teenwoordig om 

die rol te vervul. Die blote teenwoordigheid van n 

hulpwerker tydens son besoek en die waarnemings wat hy 

maak,is reeds van veel waarde. Besoekers word ook ge-

orienteer ten opsigte van hulle optrede teenoor n ge­

vangene en ten opsigte van die behandeling en opleiding 

wat hy in die gevangenis ondergaan. Voor ontslag van 

n gevangene word sulke besoeke benut em familielede 

voor te berei vir die ontvangs en inskakeling van die 
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gevangene in sy gesins- en familieverband en in die ge­

meenskap. 

Benutting van besoeke aan gevangenes is belangrik en 

word aangewend om die behandelingsproses doelgerig en 

tot voordeel van die gevangene te laat verloop. 

g) Rekonstruksiediens. 

Een van die take van die hulpwerker, wat nou saamhang 

met die motivering en bewerkstelliging vah · gesonde en ·op­

bouende verhoudings met sy gesins- en familielede, is 

die reeling van rekonstruksiediens by sy eie gesin, ouers 

of antler familiebetrekkinge. In alle gevalle waar 'n 

organisasie beskikbaar is wat rekonstruksiediens kan 

lewer, word dit deur die hulpwerker gereel. Dit geskied 

tydens die begin van die gevangene se gevangenissetting 

en word aan die eksterne maatskaplike werker opgedra, 

as 'n agtergrondsverslag pas na opname van die gcvang~ne, 

aangevra word. Deur die verloop van die gevangene se 

gevangenissetting word vorderingsverslae oor die ge­

vangene en sy gesin tussen die hulpwerker en eksterne 

maatskaplike werker uitgeruil. Dit het ten doel om 

die plan van behandeling wat ten opsigte van die gevange­

ne gevole word met die wat by sy gesin gevol~ word te 

koordineer. Vorderingsverslae dien ook om die gevangene 

en sy gesin op die hoogte van mekaar se omstandighede en VOJ 

dering,te hou. Rekonstruksiediens is 'n onontbeerlike 

komponent by die rehabilitasie van die gevangene en sy 

uiteindelike aanpassing na ontslag. 
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h) Die Gevangenisraad. 

Net soos die maatskaplike werker het ook die hulpwerker 

n taak ten opsigte van die Gevangenisraad. Aangesien 

die hulpwerker bewus is van die gevangene se gesindheid 

en sy samewerking om te rehabiliteer, voorsien hy aan 

die Gevangenisraad . verslae oor die gevangene. Hierdie 

verslae speel onder andere 'n rol in die toekenning van 

gratifilcasic, die oorweging van parool en die opstel 

van paroolvoorwaardes . Hulpwerkers is tydens raadsit-

tings teenwoordig om verslag aan die raad te doen en om 

versoeke wat gevangenes tot die raad mag rig,op te volg. 

Aangesien die gevangenisraad besluite neem in verband 

met n gevangene se nasorg en die paroolvoorwaardes wat 

sal geld, speel die hulpwerker n belangrike rol in hier-

die verband. Hy is meermale bewus van omstandi ghede 

waaraan die gevangene horn na vrylating sal moet aan­

pas as gevolg van vorderingsverslae wat van die eksterne 

maatskaplike werker ontvang word. Hierdie kennis kom 

handig te pas in die bepaling van paroolvoorwaardes . 

'I'ydens nasorg van die gevangene is dit ook die taak van 

die hulpwerker om nasorg:verslae vanaf die eksterne maat­

skaplike werker te ontvang en die inligting wat daarin 

vervat i~ a a n die Gevangenisraad te voorsien. 

Samewerking tussen die Gevangenisraa d en hulpwerker is 

belangrik in die uitvoering van die behandelingsprogram . 
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i) Voorbereiding vir ontslag en nasorg. 

Voorbereiding vir die ontslag van 'n gevangene begin reeds 

tydens sy opname en alle behandeling wat toegepas word , 

is uiteindelik gerig op voorbereiding om horn in die sa-

melewing te laat aanpas. Kort voor vryla t ing word 'n 

gevangene se omstandighede geevalueer o~ te bepaal wat­

ter faktore daar mag bestaan wat die verloop van sy aan-

passing in die cemeenskap mag _benadeel. Uiteraard is 

groepwerk n metode wat aangewend word om n gevangene 

vir ontslag voor te berei en speel die aanwending van 

rollespel n belangrike rol. 

Gedurende die periode voor vrylating reel die hulpwerker 

met die eksterne maatskaplike werker wat vir die voort­

gesette behandeling:· van die gevangene in . die gemeenskap 

verantwoordelik sal wees , <lat di' n onderhoud met horn 

in die gevangenis kom voer om finale reelings in ver-

band met werk en verblyf vir horn te tref. Die hulpwerker 

se taak is ook om die eksterne m~atskaplike werker ten 

opsigte van die gevangene tot -.samewerking oor te haal . 

Die hulpwerker vertolk ook die paroolvoorwaardes wat 

gestel is aan die gevangene. Soos reeds vermeld beheer 

die hulpwerker nasorg-vorderingsverslae na die ontslag 

v an die gevangene en dra die inligting wat daarin ver­

vat is aan die Gevangeni8raad oor. 

j) Beplanning. 

Elke hulpwerker beskik oor n beplanningsdagboek waarin 
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verskillende take, wat ten opsigte van n gevangene ver-

rig moet word, vooruit beplan word. Dit verseker dat ver 

skillende take wat verrig moet word wel die nodige aandag 

en hierdie hulpmiddel vergemaklik die taak van die hulp-

werker. Dit is dan een van sy take om sy werk vooruit 

te beplan. 

k) Literatuurstudie. 

Hulpwerkers word aane;emoedig, en di t word dan ook as · 

een van hulle take beskou om literatuurstudie te doen 

teneinde hulle kennis uit te brei. Behalwe vir die 

feit dat literatuurstudie op eie inisiatief onderneem 

word, word dit ook vir die doeleindes van beplanning 

tydens groepsupervisie aan hulle opgedra. 

J. SA?•IBVATTING. 

Uit die voorafgaande moet tot die gevol e;trekking geraak 

word dat die hulpwerker n omvattende taak het. Wat die 

Departement van Gevangenisse betref is dit n belangrike 

taak en dit vereis deeglike opleiding wat toegespits 

moet wees op die taak wat verrig moet word. Daar sal 

dan ook in die volgende hoofstuk aandag a an die oplei­

ding van hulpwerkers vir die maatskaplike werker gegee 

word. 
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Indien die Departement voldoende maatskaplike werkers 

sou kon werf, sou hulle eerder in diens geneem gewees 

het as om hulpwerkers op te lei . Daar is egter nie 

eers voldoende Kleurling en Dantoe Maatskaplike werkers 

beskikbaar om supervisie aan hulpwerkers te lewer nie . 

Om bogenoemde rede verrig hulpwerkers die taak wat ver­

kieslik deur maatskaplike werkers verrig moet word . 

Om die hulpwerkers in staat te stel om hulle funksie 

te verrig , word hulle tydens 'n kursus opgelei in die 

aanwending van maatskaplikewerk- metodes en tegnieke . 

Na die afhandeling van die kursus begin die rneeste hulp­

werkers met :formele opleiding . In die praktyk werlc 

hulle ook ender beheer en leidin~ van maatskaplike werkers , 

Hulpwerkers het dus nie net gedurende 'n kursus opleiding 

ontvang nie , manr die opleiding word voortgesit deur 

middel van formele studie en supervisie . Op hierdie 

wyse slaag die Departement daarin om inn behoe:fte by 

die gevangene te voorsien . 

Die stelsel van opleiding en aanwending van hulpwerkers ,··-. 

wat eintlik uit nood gebore is, het deur ervaring getoon 

baie nuttig te wees en kan tot groot voordeel ook deur 

ander werkgewers vir maatskaplike werkers ondersoek en 

aangewend word . 
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HOOFSTUK VI 

DIE OPLEIDING VAN DIE HULPWERKER VIR DIE MAATSKA_P­

LIKE WERKER . 

Die plig te en werksprosedure van die hulpwerker is in 

die vorige hoofstuk behandel . · Vervolgens word gelet 

op die opleiding van die hulpwerker om horn in staat 

te stel om sy take uit te voer . 

Toe daar begin is met die opleiding van hulpwerkers is 

hulle geskool om spesifieke take te verrig . Uit er-

varing wat opgedoen is van .die hulpwerker se optrede 

in die praktyk , is daar wysiging s aan sy take en pligte 

aangebring en daar is ook antler bygevoeg . Dit is van 

bel a n g om in gedagte te hou dat die hulpwerkers opgelei 

word om spesifieke verantwoordelikhede na te kom en 

tydens opleiding kan daar reeds vir hulle ~ duidelike 

pligsomskrywing gegee word en die opleiding so aange ­

bied word dat <lit aanpas by die take wat hulle moet ver-

rig . Dit is een van die faktore w~t die opleiding 

van hulpwerkers vergemaklik . 

Alvorens daar oorge g aan word tot die bespreking van 

die opleiding van hulpwerkers soos dit in die Departe ­

ment van Gevangenisse geskied , is dit nodig dat eers 

g ekyk word na die opleiding van hulpwerkers elders . 
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In die literatuur bestaan enkele voorbeelde van die op­

leiding van hulpwerkers vir die maatskaplike werker. 

Daar word getuig van die mate van bruikbaarheid van 

hierdie hulpwerkers in die praktyk. Dit blyk onder 

andere uit die volgende : "It seems that the data 

shows the non-professional, not only can be effective 

in the area of interpersonal relationship, but at times 

more so than the pro£essional _helper . There is now 

considerable evidence to support the contention that 

lay or non-professional persons can be trained to be 

effective in a helping relationship with another people. 

This does not mean that the professional helper is not 

effective, but it does indicate the weakness of the 

traditional education proeram and the strength of sys­

tematic training in human relations." (Neil and 

Jones, 1973, P• 69.) 

Fenton (1961, p. 23-24) beskryf die opleiding van ge ­

vangenispersoneel as groepwerkers met gevangenes. 

Die opleiding bestaan uit die bywoning van agt agter­

eenvolgende weeklikse groepsessies van 'n demonstrasie­

groep wat deur n ervare groepwerker hanteer word. 

Groeplede is voor die tyd daarop voorberei om in teen­

woordigheid van persone wat opgelei word aan die groep-

besprekin& deel te neem. Na afhandeling van die groep-

byeenkoms vind n bespreking tussen die kursusgangers 



en groepleier plaas. Die groepleier verduidelik wat 

plaaseevind het en waarorn dit plaasgevind het. Kur-

susgangers kan vrae vra. Hierdie besprekings·word 

aangevul deur bestudering van stukk.e in verband met 

bewonderhede in die bantering van groepe. Voordat 

n eie groep aan die kursusganger toegeken word, kry 

hy geleentheid om saam met 'n .ervare groepwerker n 

groep te hanteer waar hy as mede-leier optree. Na 

elke groepwerksessie wat hy as mede-leier meemaak, 

word aspekte van belang met die ervare groepwerker 

bespreek. Nadat n eie groep aan die kursusganger 

toegeken word, word supervisie vir n tydperk deur 

n ervare maatskaplike werker gedoen. Hierdie super-

visor is ook verantwoordelik vir gereelde geprogra-

meerde opleiding van die groepwerkers. Volgens 

Fenton is bogenoemde n doeltreffende opleidingsme­

tode en is ~ groepwerkers wat so opgelei word v an rede­

like waarde by inrigtings en ook vir private welsyns­

organisasies. 

Die metode soos deur Fenton hierbo beskryf word, naam­

lik opleiding deur middel van waarneming en as mede­

groepleier,is deur die Departement van Gevangenisse 

in sy opleidingsprogram in die rollespelsituasie be-

proef. n Nadeel wat dit inhou is dat kursusgangers 

die optrede van die maatskaplike werker wat die demon­

strasiegroep lei slaafs navolg en dat hulle nie met 

eie oorspronklike idees en metodes vorendag kom nie. 
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Craddick (1964, P• 326) beskryf, net SOOS Fenton, 

die opleiding van gevangenispersoneel vir die behandel-

ing van gevangenes. 

volg beskryf: 

Die opleidingsproses word soos 

"Two one-and-one half hour sessions were held each 

week :for a total of :fifteen sessions . (Seven and 

a hal:f weeks.) The general aim of the ses s ions was 

to acquaint the group members with some rudimentary 

knowledge o:f dynamics." 

"Rather than 'lecture' on group dynamic tactics and 

strategy, the author :felt more personal benefit would 

be gained by the group members by actually partici­

pating in the counselling of prisoners . • • • • Each 

member was given his choice of taking either an indi­

vidual or a group to use in his training. 

"The Text used was Percival Symonds, 'The Dynamics o:f 

Human Adjustment• and although the members felt it 

a good book and quite understandable, it is doubtful 

that they all read it in its entirety." 

Craddick (1964, P • 325-330) meld dat die groei wat 

binne die groepe plaasgevind het,ooreenkom met di~ 

by groepterapie. Daar was die aanvanklike fase van 

onsekerheid by groeplede wat egter ontwikkel het tot 

openlike verklarings dat deelname vir hulle beslis 

waarde inhou. Lesings is met verloop van tyd aan 

deelnemers gegee in verdedigingsmeganismes en mens-



-140-

like motivering in die algemeen en gevangenes in die 

besonder. Na elke onderhoud of groepwerkbyeenkoms 

moes deelnemers verslag oor die gebeure gee en is ge­

beure vir hulle verklaar en leiding gegee in verband 

met toekomstige optrede. 

Die skrywer meld verder dat deelnemers aan die pro­

gram na die vyftiende onderhoud of byeenkoms redelik 

selfstandig kan optree. Hy ·kom dan tot die gevolg-

trekking dat persone met ervaring van gevangene ~ met n mat 

van vrymoedigheid as behandelingspersoneel opgelei 

kan word en dat dit tot voordeel van g evangenes is. 

Op versoek van die Verenigde Volke Organisasie (1958, 

p. 2) het die Sekretaris-Generaal van die Organisasie 

di t aa.n die "Department of Economic and Social Affairs" 

van die organisasie opgedra " • • • • to review 

problems of social training and to set out in some 

detail for the use of government agencies, schools 

of social work, voluntary social agencies and oth ers, 

the range of subject matter and the educational method 

which is coming to be considered desirable at the pre­

sent stage in the development of t~aining for socia l 

work. 11 

Hierd ie ver5la g wat gedurende 1958 voore olo ie wy 'n 

hoo:fstuk aan die opleiding van "Auxiliary Workers." 

Die verslag (United Nations, 1958, p. 133) neem die 

vol gende in -..erband met die opleiding van hulvwe rkers; 

"The situation calls for as exact analyses as are 



possible of the work actually done by au..~iliaries 

so that the content of their training may be realis-

tically related to this." Gereelde evaluasie van 

die resultate van die opleiding met spesiale aandag 

aan kennis, tegniek en gesindheid van die terrein 

waarin hulle gaan funksioneer word sterk aanbeveel. 

Die inhoud van die kursus wat gebaseer moet wees 

op die funksies wat die kursusgangers na opleiding 

gaan verrig, moet hanteerbaar wees gedurende die be- · 

perkte duur van die kursus. Selfs belangrike werk 

(teorie) kan uitgelaat word terwille daarvan dat kur­

susgangers dit wat wel aangebied word, moet bemeester. 

Die verslag beveel aan dat meer aandag aan praktiese 

opleiding as aan lesines gegee moet word. Klem word 

geplaas op die aanwcnding van demonstrasie, rollespel, 

bespreking en observasie . Idees van kursusgangers 

moet respektcer word en hulle moet geleer word om kon­

struktief te dink en hulle eie gevolgtrekking s te maak. 

Die verslag (United Nations , 1958, p. 135) beveel aan 

dat die inhoud van die kursus soos vol~ ingedeel moet 

word. 

- .. .. Agtergrondskennis in venband met mens like g 'edi=a·g , -- ~ 

van die gemeenskap en van basicee elconomie se beginsels. 

Kennis in verband met die aanwending van vaardig­

hede en metodes om kliente te bereik. 

Gespesialiseerde kennis vir aanwending by die le-
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wering van n spesifieke diens . 

In die opleiding van hulpwerkers deur die Departement 

van Gevangenisse is baie gebruik gemaak van die voor­

stelle vervat in hierdie verslag . 

1 . VOOROPLEIDING VAN HULPWERKERS . 

Volgens beleid van die Departement van Gevangenisse on­

dergaan elke lid opleiding om horn vir .··sy taak te be -

kwaam . Na aansluiting van 'n lid by die Departcment 

word hy as proefbewaarder in diens geplaas totdat hy 

vir basiese opleiding nan opleidingskollege vir die 

opleiding van Gevangenisbeamptes gaan . Gedurende sy 

dienstermyn voor sy basiese opleiding doen hy ervaring 

op van die administratiewe werksaamhede van die Departe­

ment en word hy reeds opgelei vir die taak wat op horn 

wag. Hierdie tyd dien as n belangrikc oriinterings -

tydperk en bied aan die proefbewaarder geleentheid om 

ervaring van die verskillende vertakkinge van die De ­

partement se bedrywighede op te doen . 

Hierdie ervaring van die administratiewe werksaamhede 

van die Departement en sy kontak met gevangenes , lewer 

'n bydrae tot sy vorming as lid van die Departement van 

Gevaneenisse en sy uiteindelike keuse en opleiding as 

hulpwerker. Hierdie ervaring en kennis dra ook 

by dat hy tydens sy basiese opleiding as bewaarder beter 

begrip en insig kan verkry uit die opleiding gedurende 
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die kursus. 

Die basiese opleiding van gevangenisbeamptes word deur 

opleidingskolleges van die Departement te Kroonstad vir 

-
Blankes, Westlake vir Kleurlinge en Indiers en Baviaans-

poort vir Bantoes aangebied.- (Departement van Gevange-

nisse, s.j. Leer s4/2/4/1 - Sillabis) Hierdie kursus 

is 'n indiensopleiding skursus vir bewaarders en hulle 

geniet n basiese opleiding in ·al die fasette van die 

Departement se bedrywighede. Na Voltooing van die kur-

sus beskik die bewaarder oor 'n a g tergrond van die De­

part ement se beleid en sy werksaamhede en is hy instaat 

om onder toesig en deur middel van verdere opleiding in 

die praktyk sy taak te verrig. 

Die basiese opleiding lewer 'n groot bydrae in die 

vorming v a n die hulpwerker tot n gedissiplineerde 

persoon en verbreed sy kennis oor die a l geme en en in 

die besonder oor die Departement se take en funksies. 

Tydens hierdie kursus r a a k hy ing eskakel by die Departe­

ment se bedrywighede en vind vorming van sy beroepsper-

soonlikheid as bewaarder plaas. Onderri g wat hy ge-

durende h ierdie kursus ontvang , hou , tot n groot mate 

direkte verband met sy opleiding as hulpwerker vir die 

maarskaplike werker en dit verlig die taak van die op-

leier van hulpwerkers. Indien daa r geen basiese kur-

sus sou wees nie, sou n baie rneer uitgebreide pro g ram 

tydens die kursus vir opleiding van hulpwerkers aange­

bied moet word. 
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Tydens die opleidingskursus as bewaarder (Departement 

van Gevaneenisse, L~er s4/2/ L~/1 - Sillabis) kry hy 

onder andere onderrig in die volgende: militere en 

sosiale etiket , o penbare verhoudings, personeeladmini­

strasie , staatsfinansies, rnenseverhoudings, voorrade, 

g evangenisadministrasie, ondersoek en verhoorwerk, 

praktiese taalgebruik, besparing, selfontwik keling , 

padveili gheid, departementele beleid, noodhulp, lie ­

gaamlike opvoeding , kolle g e en menasiereils , dril en 

opleiding en die aanbiedinG van ont spanning en spele 

As in gedagte gehou word da t hierdie opleiding oor 'n 

periode van ses maande strek kan afge l ei word dat 

d it wel dee e lik is en dat dit ~ baie groat bydrae lewer 

in die vorming van die kursusganeers se persoonlikh ede 

en hulle lewenshouding s . Die o p leidin g is uit die 

aard v a n die saak toege s pits op d ie funksionering 

van die kursusgangers in die werksaamhede van die De ­

part e ment en spesifiek op die bantering van die ge -

vo.ng ene . Opleiding word deur uitge soekte .en ope e -

leide led e van d ie ~epa rtement aang ebied. 

Na voltooiing v an die basiese kursus is d ie kursus­

gangers volwaardige opgeleide bewo.arders en verrig hul­

le pligte in een of antler van die verskeidenheid v an 

werksaamhede van die Depa rternent. Verdere indiens-

opleidina vind uit die aard v a n die s a nk in d ie p r uk -

tyk plaas . Lede word nou prakties geskool en dit 
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wat gedurende die basiese opleiding geleer is, word in 

die praktyk toegepas. As gevolg van sy daaglikse om-

gang met en hantering van die gevangene leer hy horn ke·n 

en word daar by horn begrip vir die gevaneene se.probleme 

en behoeftes gevorm. Weens die feit dat hy in die 

praktyk staan doen hy verdere ervaring op van ·die toe­

passing van die Wet, Reels en Regulasies en die Diens-

orders van die Departement. Kennis hiervan en van die 

beleid van die Departement is onontbeerlik tydens sy 

uiteindelike funksionering as hulpwerker vir die maat­

skaplike werker . Die hulpwerker verrig sy taak binne 

die beleid van die Departernent en d~rhalwe moet hy k~nnis 

·.dra van- di_e · reels _e~ regulasies waarbinrie hy moet optree 

en van die hulpbronne wat beskikbaar is vir die gevange -

ne . 

2 . KEURING VAN ICANDIDATE VIR DIE KURSUS VIR HULPWERKERS 

VIR DIE MAATSKAPLIKE WERKER. 

Aangesien die prosedure vir die keuring van Kleurling­

en Bantoehulpwerkers verskil, sal die keuringsproses 

vir die twee bevolkingsgroepe afsonderlik behandel word . 

Name van kandidate wor<l verkry deur versoeke van kandi ­

date self om as hulpwerkers opgelei te word, vanaf bevel ­

voerende offisiere wat lede as geskik vir opleiding 

as hulpwerkers beskou en deur keuring uit personeel -
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l~ers by die Hoofkantoor van die Dep~rtement van Ge-

vangenisse. 

a) Keuring van Bantoekandidate. 

(i) Kwalifikasies. 

Aangesien dit die oogmerk is dat hulpwerkers uitein­

delik tot gekwalifiseerde maatskaplike werkers moet 

ontwikkel, speel opvoedkundige kwalif'ikasies wel 'n 

rol in die keuee van kandidate . Die meeste kandidate 

beskik dan ook oor 'n matrieksertifikaat terwyl sommige 

reeds by n universiteit geregistreer is en soms al et­

like vakke geslaag het. Kandidate wat oor st. 8 ser­

tifikate beskik word ook vir opleiding as hulpwerkers 

in aanmerking geneem. Die voorwaarde bly steeds dat 

hulle vir verdere studie moet registreer, matriekser­

tifikate moet verkry en, indien moontlik, graadstudie 

moet onderneem. Tydens die keuringsproses is dit soms 

vir n kandidaat om een of antler rede nie moontlik om 

die kursus vir hulpwerkers byte woon nie . Hy word 

dan aangemoedig om dadelik vir verdere studie te regi­

streer en hulp word aan horn verleen in verband met 

registrasie, vakkeuse en indien nodig word hulp ver­

leen in verband met studie en praktiese werk in m~at-

skaplike werk. Sulke kandidate word dan by n latere 

kursus betrek en het dan reeds universiteitsvakke ge-

slaag. So was daar byvoorbeeld een wat tydens die 

aanvang van die kursus reeds drie vakke geslaag het en 

n ander een wat een vak geslaag het. 
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Dit gebeur ook meermale dat Bantoelede uit eie bewe~ing 

vir studie aan 'n universiteit vir die B . A.(M. W.) 

gr~ad registreer en daarna aansoek om opleiding as hulp-

werkers doen. Sommige lede was voorheen voltyds by 'n 

universiteit , ingeskryf,het etlike vakke geslaag en het 

om een of ander rede by die Departement in diens getree 

voor voltooiing van hulle kursusse. Drie sulke lede; 

een wat reeds ses valdce, en twee wat drie vakke geslaag 

het, is reeds as hulpwerkers opgelei • . 

(ii) Sielkundige toetsing . 

Die tematiese apersepsietoets (TAT) soos gestandardi­

seer vir Bantoes , word gebruik vir die keuring van Ban­

toelede vir opleiding as hulpwerkers vir die maatskap-

like werker. Deur middel van hierdie toets word kan-

didate se funksionering in verskillendc persoonlikheids­

velde o f areas getoets en ge~valueer, waarna 'n waarde­

oordeel van die toetsresultate gemaak en die kandidaat 

vir opleiding gekeur word. Die volgende persoonlik-

heidsvelde of areas en die kandidaat se funksionering 

binne hierdie veld, word deur middel van hierdie toetse 

bepaal. 

Gesinsverhoudings soos tussen ouers en kinders on-

derling. 

Om die vader/s eun verhoudin~ te bepaal. 

Om die moeder-seun verhouding te bepaal. 

Om die kandidaat se verhouding met outoriteit te 

bepaal . 
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Om die kandidaat se houding jeens Dlanke gesag 

te bepaal. 

Om die kandidaat se sienine van homself te be-

paal. 

Om die kandidaat se hantering van heteroseksu~ 

le situasies te bepaal. 

Om die kandidaat se identifikasie in groeps ­

situasies te bepaal. 

Benewens bogemelde toets word kandidate se taalvermoe, 

naamlik woordeskat en leesbegrip getoets. Sy intelek-

tuele _vermoe word getoets deur die verb?le redene-­

rine stoets , · _ . Die uitslag word aangewend om te be­

paal of kandidate intelektueel in staat sal wees om die 

kursus vir hulpwerkers onder die knie te kry en of hy 

tot graadstudie in staat sal wees. 

Bogenoemde toetse word deur geregistreerde _psigotegnici 

afgeneem en verwerk en die uitslae tot beskikking van 

lede wat vir die keuring van hulpwerkers verantwoordelik 

is, gestel. 

(iii) Navrae in verband met en persoonlike onderhoude 

met kandidate. 

Besonderhede in verband met kwalifikasies, ervaring 

voor aansluiting by die Departernent van Gevangenisse, 

ervaring binne die Departement, uitslae van opleiding 

tydens basiese kursusse vir bewaarders en gedrag en vor­

dering · word vanuit personeelleera van kandidate ver­

kr~ Bevelvoerende offisiere en ander lede soos maat­

skaplike werkers~ hulpwerkers vir maatskaplike werkers 
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om sy geskiktheid en belangstelling te bepaal . 

Persoonlike onderhoude word met kandidate gevoer . Ty­

dens hierdie onderhoude word onder andere gelet_op sy 

vermoe tot kommunikasie, verrnoe tot die aangaan van 

interpersoonlike verhoudin~s , sy gesindheid ten opsig­

te van die Departement se rehabilitasiebeleid, sy ge­

willigheid tot verdere studie, die algemene indruk wat 

by skep, ensovoorts . 

Op grond van sy agtergrond en ervaring, uitslae van 

die toetse, kwalifikasies en ander fasette hierbo ge~ 

noem, word kandidate dan gekeur vir opleiding as hulp­

werkers. 

b) Keuring van Kleurlingkandidate . 

Aangesien daar geen gestandardiseerde toetse vir Kleur­

linge bestaan nie , word geen toetse afgeneem om hulle 

geskiktheid as hulpwerkers vir die maatskaplike werker 

te bepaal nie . Behalwe vir bogenoemde word keuring 

presies op dieselfde wyse as in die geval van Bantoes 

gedoen . 

J . DIE AANBIEDER V Al~ DIE KURSUSSE VIR HULPWERKERS. 

Tydens die oorweging van die opleiding van hulpwerkers 



-151-

vir die Departement is daar met die Universiteite van 

Suid-Afrika en Stellenbosch reelings getref vir die 

opleiding van Bantoe- en Kleurlinghulpwerkers onder-

skeidelik. Elkeen van hierdie universiteite het dan 

ook twee kursusse elk vir "antoes en Kleurlinge aange -

bied. Dit is gedoen sodat die standaard van opleiding 

deur universiteite bepaal kon word en sodat die inhoud 

van die kursus in sarnewerking tussen die ')epartement 

van Gevangenisse en die betrokke universiteit bepaal 

kon word. Dit het die standaard van opleiding onmid-

dellik op~ hoe vlak geplaas en die Departement ~ 

basis gege~ waarop voortgebou kon word toe hyself die 

kursusse begin aanbied het. 

Nadat die universiteite elk twee kursusse aangebied 

het, het die Departement besluit om self hulpwerkers 

op te lei. Twee kursusse is reeds deur die Departe-

ment aangebied naamlik een vir Bantoes en een vir 

Kleurlinge. Die teoretiese inhoud van die kursus is 

gebaseer op die inhoud van die kursusse wat deur die 

universiteite aangebied is. 

eie reeks lesings opgestel . 

Die Departement het sy 

Op g rond van ervaring 

wat opgedoen is van d ie prestasie van hulpwerkers in 

die prakty~ is lesings bygevoeg en is die kursus meer 

toegespits op die take van die hulpwerkers. Delang-

rtkebykomende lesings is aangebied en daar is geduren­

de die kursus baie meer gebruik gernaak van hulpmiddels 

soos rollespel, praktiese werk en die gevolglike super-



visie wat daaruit gespruit het. Uit hierdie twee 

kursusse wat aangebied is, is baie ervaring opgedoen 

en het idees ontstaan wat weer in toekomstige kursusse 

aangewend sal word. 

Intussen is ook literatuurstudie gedoen in verband met 

opleiding en aanwending van hulpwerkers elders, en is 

sommige van die voorstelle aangewend in die aanbieding 

van kursusse. 

Die opleiding van hulpwerkers is vir die maatskaplike 

werker nie beperk tot die duur van die kursus waar-

tydens hulle as hulpwerkers opgelei word nie, maar 

neem n aanvang as die kandidaat <liens by die Departe­

ment aanvaar en word na die kursus in die praktyk voort­

gesit ashy sy pligte as hulpwerker verrig en as stu­

dent by n universiteit vir die B .A.( M. W.) graad regis -

treer. - Daar is dus n groot getal persone betrokke 

by die vorming van die hulpwerker. Die opleiding van 

die hulpwerker kan gerieflikheidshalwe in vier fases 

verdeel word naamlik: 

Vooropleiding. 

Die keuring van kandidate vir die kursus vir 

hulpwerkers. 

Die kursus vir die o p leiding van hulpwerkers. 

Voortgesette opleiding van hulpwerkers. 
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4. DIE ICURSUS VIR HULPWERKERS VIR DIB MAATSKAPLIKE 

WERKER . 

(a) Dosente tydens die kursus . 

Die Departement van Gevangenisse verkeer in die bevoor­

regte posisie om binne eie geledere gesk:ikte persone 

te he om as dosente tydens die kursus op te tree. 

Maatskaplikewerk-lesings word deur 'n opgeleide maat­

skaplike werker, wat ook as kursusleier optree , aange-

bied. Hy word deur 'n gekwalifiseerde maatskaplike 

werker of hulpwerker bygestaan wat v an dieselfde ras­

segroep is as die kursusgangers; in geval van Kleur­

linge 'n Kleurling en in geval van Bant ocs 'n Bantoe. 

Die taak van laasgenoemde is om behulpsaam te wees met 

studie, hersiening en met rollespel. Aangesien hy 

in die praktyk staan kan hy hulpwerkers voorberei en raad 

gee in verband met probleme wat hulle in die praktyk 

mag ondervind. Gedurende praktiese werk deur kursus- . 

eaneers sluit drie ervare maatskaplike werkers hulle by 

die kursusleier aan om behulpsaam te wees met indivi-

duele supervisie. Daar word twintig hulpwerkers ge-

lyktydig opgelei en elke maatskaplike werker is dan 

verantwoordelik vir supervisie oor 5 kursusgangers . 

Sielkundelesings word deur opgeleide sielkundiges en 

sosiologie deur lede met kwalifikasies in sosiologie 

aangebied . Geskikte persone met kennis en ervaring 

word by die kursus betrek om reels en regulasies, ben-



devorming binne die g evang enes, ensovoorts te behandel. 

Persone wat betrokke is by die aanbieding van die kursus 

is almal goed ervare en beski}<: oor d:i e agt·ergrond en ken­

nis van die g evangene en sy behandeling. 

(b) Teoretiese opleiding . 

Die kursus vir die opleiding van hulpwerkers strek 

oor ~ tydperk van twee maande . Die laaste kursus wat 

v±r Kleurlinge aangebied is het uit J60 periodes van 

45 minute elk bestaan. Honderd sewe-en-dertih lesings 

is aan teoretiese werk gewy . Hierdie honderd sewe -

en-dertig periodes is soos volg aangcwendi 

Maatskaplike Werk 

Sielkunde 

Sosiologie 

Handleiding van Maatskaplike 

86 

16 

6 

Werkers en Hulpwerkers 15 

Bendes in Gevangenisse 5 

Wet en Regulasies 6 

Departement van Kleurlingsake J 

Die volgende rnaatskaplikewerk-lesings word in die volg­

orde soos vermeld aangebied: 

Geskiedkundige ontwikkeling van welsynsdienste in 

Suid- Afrika . 

Taakverdeling tussen staatsdepartement en private 

welsynsorganisasies in Suid-Afrika . 
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Wat is maatskaplike werk? 

Die filosofie van maatskaplike werk. 

Die metodes van maatskaplike werk. 

Onderhoudvoering. 

Beginsels van maatskaplike werk. 

Tegnieke van maatskaplike werk. 

Motivering van die kli~nto 

.- Weerstand en oordrag in maatskaplike werk. 

Aggressie en die hantering daarvan . 

Supervisie, praktykleiding 

Groepwerk. 

en praktykopleiding. 

Behandeling van die alkoholis en dwelmmiddelafhank-

like. 

Hulpwerkers vir die maatskaplike werker word as groep­

werkers opgelei en dit is die rnetode wat die meeste 

deur hulle a a ngewend word. Toe in 1972 met die op-

lei.ding van hulpwerkers begin is, is weinig aandag aan 

onderhoudvoering eegee. Uit die praktyk bet dit egter 

geblyk dat hulpwerkers nie alle probleme wat hulle kan 

hanteer, binne groepsverband kan doen nie en dat indivi ­

duele onderhoude van groat waarde vir gevangenes is. 

Om hierdie rede word onderhoudvoerihg gedurende die 

kursus behandel . 

Daar bestaan uitgewerkte lesings oor die teorie van 

maatskaplike werk wat aan hulpwerkers beskikbaar gestel 

word sodat hulle dit later kan gebruik. Bronnelyste 

word by elke lesing voorsien sodat hulpwerkers na die 
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kursus self'standig kan nalees. Slegs oor onderhoud-

voering is daar nie lesings uitgewerk nie aangesien hier­

die tegniek direk uit die volgende werke behandel word: 

"T-he Social Work Interview." Alf'red Kadushin. 

"Interviewing: Its Principles and i1ethods." 

Annette Garrett. 

Na af'loop van 'n lesing oor 'n sekere ortderwerp skryf' 

hulpwerkers daaroor 'n toe ts. Eksamens word ook oor 

die verskillende af'delings soos byvoorbeeld groepwerk 

en onderhoudvoering., geskryf'. Op hierdie wyse word 14 

periodes aan toetse en eksamen gewy . Hierbenewens 

skryf' hulle bykans daagliks '.n kart toets oor die vorige 

dag se werk. . Dit dien as kontrole om vas te stel of' 

hulle die inhoud van n lesing begryp het . Indien 

nodig, word die lesing herhaal. Kursusgangers wat nie 

die mas met die teoretiese gedeelte van die werk opkom 

nie, word aan die kursus ~nttrek . 

Tydens die kursus en veral gedurende die aanbieding 

van die teoretiese gedeelte daarvan word groot toewyding 

en harde werk vereis . Behalwe dat gewone kantoorure 

naamlik 07h30 tot 16h00 gewerk word , word daar elke aand 

vir 4 ure van 18h00 tot 22h00 aan hersienning van werk 

gewy. 

Tydens die aanbieding van lesings word telkens verwys 

na aanverwante terrein~ binne maatskaplike .. werk wat nie 

tydens die kursus behandel kan word nie, soos byvoor-
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beeld die sekondere metodes van maatskaplike werk. 

Op hierdie wyse word kursusgangers geprikkel en aange­

moedig tot selfstandige formele studie aan 'n ,universi­

tei t. 

c) Praktiese opleiding. 

Praktiese opleiding van kursusgangers ·speel 'n ui ters 

belanerike rol in die opleiding van hulpwerkers en~ 

groot gedeelte van die beskikbare tyd word daaraan be-

stee. ~rektiese werk word soos volg ingedeel: 

Rollespel 91 periodes. 

Voorbereiding vir praktiese werk 26 perio~en. 

Groepwerk en onderhoude met ge -

vangenes 

Supervisie (individueel en in 

groepsverband) 

(i) Rol lespel. 

45 periodes. 

45 periodes. 

Die meeste tyd verbonde aan die praktiese opleiding 

van hulpwerkers word aan rollespel ~ewy . Dit bied 

aan kursusgangers die geleentheid om voor kollegas op 

te tree en om hulle vrees vir optrede voor iemand anders 

te oorkom . Dit is interessant om die vordering van 

kursusgangers te volg. Aanvanklik is hulle gespanne 

en onderhoude wil nie vlot nie. Later, namate hulle 

vorder, tree groot vrymoedigheid na vore en is hulle 
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goed in staa t om kri tiek deur kursusleiers en mede ku.rsus-

gangers te verduur. 

te kritiseer. 

Hulle is ook in staat om hulleself 

Gedurende die rollespel tree kursusgangers en maatskap-

like werkers as kliente op . Dit is tot voordeel van 

kursusgangers dat die persoon wat die rol van die klient 

vertolk die gevangene, sy probleme en dit waarmee hy 

t_ydens onderhoude na vore kom, goed moet ken. Daarom 

vertolk opgeleide maatskaplike werkers o~ hulpwerkers 

dikwels die rol van die kli5nt . Tiolles~ol is nie net 

baie leersaam vir die persoon wat die rol van hulpwerker 

vertolk nie, maar ook vir di e " ·l{~nt" en die toehoor­

ders wat kritiek moet uitoefen . 

Net soos ~ onderhoud met roll espel nageboots word, 

word groepwerk ook in rollespel nageboots. 'n Groep 

kursusgangers tree as groeplede o p en aanvanklik is 'n 

opgeleide maatskaplike werker of hulpwerke r die groep-

leier. Die res van die hulpwerkers kry geleentheid om 

waar te neem hoe die groepbesprekinG hanteer , gelei 

en gerig word. Daarna kry hulpwerkers self die geleent-

heid om as groepleiers op te tree. Na afhandeling van 

'n rollespel lewer kursusleiers en hulpwerkers kommen­

taar oor bogcnoernde en word klem· gel@ op die aanwending 

van die bedrewenhede en beginsels van maatskaplike groep­

werk en oor die komp onente van die croepwerkpro ses o 

Rollespel is ~ baie hnndiee hulpmiddel in die opleiding 

van h ulpwerkers. Dit gebeur dan ook tclkens dat hul p -
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werkers 'n sukses van hull-e heel eerste groepwerkby­

eenkorns of individuele onderhoudvoering tydens hulle 

praktiese opleiding,maak . Hulle is <lit dan ook eens 

• 
dat hulle bedrewenheid ie gevole is van die aanwending 

van rolle spel in hull.e opleiding . Aangesien daar baie 

tyd aan rollespel spandeer word kry elke hulpwerker die 

geleentheid om etlike "onderhoude" te voer en '' g roeps-

byeenkomste" te lei. 

~ollespel bied nie net die geleentheid om hulpwerkers 

in die vaardighede van onderhoudvoering en groepwerk 

o p t e lei nie, maar is ook 'n handige hulprniddel om hulle 

vertroud te maak met administratiewe prosedure , orga­

nisatories~e en behandeling-sbeplanning en verslagskrywing. 

Gedurende die aanwending van rollespel as 'n hulpmiddel 

in die opleiding van hulpwerkers word veronderstel dat 

die hul]Jwerker self die gevalle hanteer . Hy beplan 

skriftelik vir die onderhoud of groepbyeenkoms en vol­

tooi die nodige voorgeskrewe departementele vorms . 

Hy hou sy beplanningsdagboek by en na afloop van die 

rollespe l moet hy 'n prosesverslag daaroor skryf . Hy 

moet sy kritiek ook op skrif stel . Elke kursusganger 

le ook vir elke groep 'n leer aan wat hy op datum hou . 

Elkeen moet ook sy eie korrespondens ie voer oor aange ­

leenthede wat uit die onderhoud of groepbyeenkomste na 

vore mag tree. Supervisors wat tydens J~e kursus be-

skikbaar is lean dan mee r sinvolle supervisie gee oar 

die rolle spel en die kursusF,aneers baat baie daarby . 
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Die aanwending van rollespel as o p leiding shulpmiddel 

dien ~ baie alsydige doel en die aanwending daarvan is 

~ noodsaaklikheid . Dit is die belangrikste hulpmiddel 
. ' 

in die opleiding van hulpwerkers en kan nie ve:r:va ng 

word nie . Fenton (1 961, p. 28-29) beskryf hoe groepe 

gemotiveer word om voor kursusgangers op te tree. 'n 

Ervare maatskaplike werker tree dan as groepleier op 

terwyl die kursusgangerss legs waarnemers is. I- ierdie 

~etode kan in~ volgende kursus beproef word , maar sal 

nie die rolles pel kan vervang nie aangesien dit nie 

aan die kursusgangers die geleentheid bied omffilf 

deel te neem nie. 

By die aanwending van rolles p el is <lit belangrik dat 

die o pge leide maatskaplike werk er self onderhoude en 

groep sbesprek ing s moet hanteer, sodat kursus gan g ers kan 

waarneern. Hoe meer opgeleide maa tskaplike werkers e n 

hulpwerkers voor kursusgan g ers o p tre e , des te beter , 

want as net een optree is almal gene ig om sy voorbeeld 

na te volg en word a lle kursusgangers ~ prototipe van 

homself . 

(ii) Groepwerk . 

Voor die aanvang van praktiese groepwerk word groepe 

deur opge leide maat skap like werkers en hulpwe r kers saam-

gestel . Clke kursusga nger word d a n van sy g roeplede 

se n ame voorsien en d ie red e waarorn die groe p saamg e-

stel is, word aan horn verduidelik. Tes ame _met die 
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name van die groeplede word die inrig ting sl~ers van 

die groeplede aan horn gegee . In die leers versk yn 

sekere inligting oar die gro eplede wat hy bestudee r 

en wat vir horn handig te pas kom in die bantering van 

individuele g ro eplede binne die groepsituasie . Op 

g rand van hierdi e inlig ting moet die kursusganger horn 

voorberei op die eerste groepbyeenkoms en moet hy ook 

n doel vir die g roep formuleer. 

Na afhandeling van die byeenkoms moet die kursusganger 

'n verslag oor die interak sie en verloop van die g roep­

byeenkoms. rr:et .'n evaluasie d~aroor en .TI beplanning vir 

ie vol s-ende byeenkoms, skryf . 

(iii) Onderhoudsvoering . 

Elke kursusganger moet na afhandeling van die groep­

bye enkorn s TI individuele onde rhoud met e e n van die g roep-

lede voer. ~a die volgende groepwerkbyeenkoms kan hy 

'n opvol g onderhoud me t di e selfd e gev angene vo er of 'n 

ander eevangene vir 'n individuele onderhoud n eem . 

Probleme van g evangenes wa t vir i ndividuele onderhoude 

gene em word , behels g ewoonlik probleme in ver ',and met 

k ontak me t gesins- en familielede , verkry g ing van werk 

of verblyf voor ont slag , probleme in verband met ender-

houd v an sy g esin , ensovoorts . Na voltooiing van indi -

viduele ond e~ho ude moet kursusgangers ook hieroor h 

prosesvers l ag s owe l as briewe wat u it die onderhoud 

n~g voort spruit, skryf . 



- 162 -

(iv) Supervisie. 

Die dag nadat praktiese groepwerk gedoen en onderhoud e 

cevoer is, word aan ind ividue le supervi sie spandeero 

Die twintig k ursusgan ge rs word tussen vier sup ervisors 

v erdeel en die supervisiesessie duur ongeveer een-en-

~ half uur per persoon. Tidens sup ervisie word aan-

dag aan alle aspekte van bel~ng in die bantering van 

g roepe g egee. So word byvoorbeeld aandag aan die toe -

passing van die begi~sels, tegnieke en me~ente in groep-

werk sowel as aan vers lagskrywing gegee. Be planning 

vir die vol gende byeenk oms geniet aandag en die kursus -

eange r moet presies weet wat h y tyd e ns i vol c enuo 

byeenkoms as doelstelling nastreef en hoe hy dit gaan 

bereik. 

Kursuseangersleer b ai e uit ongev ee r ses g roepbyeenkornste 

en onderhoude en die supervisie wat daaruit vole . Sup r -

visor~ evalueer elke individuele g roe p lid en ge e aandag 

aan aspekte wat aandag verdien. 

d) Beoord e ling v a n vordering ( Evaluerinrr v an kursus -

gangers) . 

Beoordeling v an d ie vordering v a n hulpwerkers vind deur 

die verloo p van die kursus plaas . Aanbiede rs v a n d ie 

kursus en sup ervisors p l e eg onderling met mekaar oorleg 

€'n waar le crn t e1, o p{j'emcr, word , word sp siri le a.an ag da.nr-

-
aan ge 6 e e . Gedurende d ie kursus word individue le onder-

on de deur o ie 1n.n.;sus leier met Jcursusr,-anc~ers gevoer 



-...1... >,J ..,1-

om probleme wat hy mag ondervind met horn te bespreek , 

om leeintes onder sy a anda,g te bring , en horn a an te 

moedi g tot selfverwes enliking en verdere studie. 

' aar gevoel word dat ~ kursusganger nie die mas as 

hulpwerker sal opkorn nie , word dit tydens hierdie indi ­

vi duele onderhoude onder sy aandag gebring en het hy 

dan die keuse om horn aan die kursus te onttrek . Sou 

hy verkies om voort te g nam meet leemtes recgestol word . 

Indien hy nie daa rin slaag nie, word hy onttrek . 

Kursusgangers word ook die geleentheid g ebied om bulle 

eie vordering te evalueer. Tydens sulke evaluasies 

spre ek hulle dikwels van die verandering wa t hulleself 

ten opsigte van insig en in ·1s iening van sake ondergaan 

bet . Een van die rneer ervare kursusganger bet tydens 

so 'n geleentheid g ese dat hy eers aan bomself sal , oet 

werk alvorcns hy met a n cler mense kan begin werk . 

5. VOORTGESETTE OF LEIDili G IN DIE l~RAKTYK . 

Na afhandeling van die kursus vir hulpwerkers word~ 

pasopgeleide hulpwerker by~ spesifieke gevangenis 

g eplaas waar hy sy taak moet verrig. Dissip liner en 

administratief sorteer by ender die direkte beheer van 

die Develvoerende Offisier van die geva n g eniskommando -

ment wa a r hy diens verrig . Vir leiding en opleiding 

in vor bru1d met sy t auk n s h ulpwerker verkeer hy onder 

d ie behe e r van ~ opge leide maat s kaplike werker . Dy 

die oorgrote meerderbeid van gevang enisse waar hulp­

werkers geplaas word, is daa r oak opee leide maatsk ap-
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like werkers wat vir hulle supervisie verantwoordelik 

is . Hul pwe rkers wat by gevangenisse geplaas is waar 

nie opgeleide maatskaplik we~ccrs in nr.• is ni · , word 

deur opgeleide maatskaplike werkers vanaf die Departe ­

rnent se hoofkantoor vir die doel van supervisie besoek . 

I ulle word ook vir groepsupervisie by 'n sentrale punt 

saamgetrek . Sulke hulpwerkers word maandeliks by in-

dividuele - o f groepsupervisie betrek . 

Van die tag tig opgeleide hulpwerkers vir die maa tskap­

like werker is vyf- en- twintig by gevangenisse geplaas 

waar daar nie opgeleide maatskaplike werkers in diens 

is nie . 

(a ) Supervisie . 

Die Departement maak van individuele s owel as g r o ep­

supervisie gebruik . 

(i) Individuele Su pe rvisie . 

Aangesien dit noodsa aklik is dat die supervisor op ho o g ­

te v a n 'n hulpwerker se standaard van funks ionering , 

wat sy werk betref, moet wees om d oe~treffende supervisie 

aan te bied , gaan ind ividue le supervisie rneestal ge ­

paard me t i nspeksie. Net s o os in d ie geval van die op­

g eleide maa tskaplike werker kan die hulpwerker ook nie 

doeltreffende diens l ewer as sy werk nie administra -

tief g oed ge organi seer is nie . Om hierdie re de word 

in die eerste plek aandag aan d ie organisatori ese beplan-

ning van ' hulpwerker se werk gegee . Dit beteken nie 



dat dit voorkeur bo ander aspekte geniet nie, maar 

dat dit die vertrekpunt is. 'n Hulpwerker .se organi-

sasie en beplanning van sy werk, gee gewoonlik n aandui­

ding van die kwaliteit van sy hantering van groepe en 

die hulp wat hy aan sy kliente in die individuele on­

derhoudsituasie verleen. 

Hulpwerkers word aangemoedig om notas van probleme 

wat hulle mag ondervind te maak vir bespreking tydens 

praktykopleiding. Leers word deur die supervisor 

deurgegaan en leiding aan die hulpwerker verleen. 

Alle aspekte van die hulpwerker se werk geniet aandag. · 

Daar word ook deurgaans toesig gehou oor _sy vorderin~ 

wat studie betref' en indien hy nie studeer nie, maar 

wel intelektueel daartoe in staat is, word hy gemoti-

veer om te studeer. Tydens supervisie word ook aan-

dag aan probleme w~t hy in verband met studie onder-

vind, gegee. Die supervisor <lien dikwels as n skakel 

tussen die hulpwerker en die universiteit. Ses-en-

twintig van die hulpwerkers is met universiteitstudie 

besig. 

Tydens individuele supervisie word ook aandag aan hulp­

.werkers se kennis van die Wet , Regulasies en Diensorders 

van die Departement gegee. Hulle word ook gewys op die 

belangrikheid van die Handleiding vir die Maatskaplike 

Werker en Hulpwerker wat _ prosedurevoorskrif'te bevat 

in verband met hulle taak. 

'n Belangrike aspek wa t aandag kry is hulpwerkers se aan-
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wending v an hulpbron:1e in die geme enskap . 

Sy skakeling en samewerking met die eksterne maatskap ­

like werker wat vir rek onstruksie-en nas orgdiens ver­

antwoordelik is en sy s ame werk ing binne spanverband 

met ::1nder betrokke lede in die gevan genis , geniet ool< 

aa1~dng . 

Individuele aandag aan die hulpwerker is bela n grik 

en bied a a n hom sekuriteit om ten spyte van probleme 

wat hy mag ondervind , rne t s y werk voort te gaan . 

hierdie re de word b a ie aandag hieraan besteo . 

Otn 

Daar 

woru ty ens bcsocke soms tot 'n dac l ank aan con hulpwerke r 

bestee . Supervi s ors skry~ vers lae oor individue le 

sup rvisie met die oo c op bepl a nninc- en o pvol c;i nc- tyclcns 

d ie vol g ende besoek. 

(ii) Groepsupervisie . 

Alle hul pwerkers (en ook opge leide maatskapl i kc werkers) 

word tweemaandeliks by sent r a le plekke betrek vir g roe p ­

p r aktyko ple i din g . Vir die h ul p werkers vind sulke by­

eenkornste by Durban- en Baviaan spoort ge v a n g enisse vir 

Bantoes en by Allandale g evan g enis ( Paarl) vir Kleur-

linge , plaas . Hulpwerkers het behoefte om met mekaar 

oor gemeenskaplikc probleme te korrununikeer. I3yeen-

k oms te vind onde r voors itte r skap v a n ~ opgeleide en 

ervare maa t s kaplike we r ke r plaas. ~ Sekretar is word 

uit d ie vergadering gekies . Hy is verantwoordelik 

vir die opstel v a n ~ volled i g e notule oor die verga-
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de r i n g . Sulk e notules word onder alle hul werkers 

oor d ie hele l and ver sprei en is~ baie handige hulp­

middel wat uniformiteit a an die hand we r k . 

Hulpwe rkers vind b a ie baat by byeenkomste. Alle hulp -

w rl< r s word voor d ie tyd v a n d i datum v n.n byeenkomste 

in kennis ge stel. Hulle moet dan binne n sekere tyd 

die voorsitter skriftelik v a n be spr ekingspunte voorsi en . 

'n Agenda van aanvaarbare besprek ing s punte , soos deur 

h i.ll pwerkers voorge le, asook dit wat tydens die vorige by­

eenkoms beplan is, word dan aan hulpwerkers voorsien. 

Tesame me t agendas word hulle v a n afks rifte van voor­

drae te of a fs k rifte van g roe p werk rek ords vir bespreking 

voorsien. Hulpwe r kers kom dus voorberei na byeenkomste . 

Net soos in die gev a l v an individ u e le s u pervi sie moet 

groepsupervisie ook tot voorde e l v a n die g evan6 ene 

strelc . T'ydens g roepsup ervisie word g evalle - en groe p -

rek ords bespreek, rol lespe l word aangewend , liter~tuur­

studie vind plaas en aktuele ond erwerpe vir die hul p -

werk ers word bes preek. Aan g esien h ul pwe rke rs geskool 

is in g roe psbesprekinc , is deelname positi e f, en onder­

vind die l e ier g een probleme in hierdie verband ni e . 

Aan die einde van elke byeenkorns word vir die vol g ende 

byeenkoms beplan en hulpwerkers wat as inleiers mo e t 

optree, word a aneew:r s . Ilierdie beplanning tes ame me t 

voorstelle deur hulpwerkers , wa t skrifte l i k voor die 

vol g ende vergadering voorsien mo et word , ~orm die agenda 

vir d ie volgende byeenkoms . 
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Die wyse waarop grocpsupervisie binne die Departement 

van Gevang enisse pl aas vind werp goeie vrug te a f. Daar­

sonder sou die taak van superv_isors baie moeiliker wees . 

Die goeie gevolge daarvan loon d ie koste verbonde aan 

reis- en verblyfk o ste e . die tyd wat daardcur in beslag 

[;'eneem word . 

(b) Universiteitsopleiding . 

Daar word v a n hulpw rkers verwae om to s tudee r en hullo 

word geduri e dnartoe aangemoedig . Tydens keuring v a n 

hul pwerkers word hierd ie feit onde r hulle aandag gebrin~ 

en speel hulle g ewillighe id om te studeer ~ rol in 

toelating as kursus gan ger . 

Die Departement verleen al le moontlike hulp aan hulp-

werkers wat met universiteitstudie besig is . Behalwe 

vir die voordele wat vir enige staatsdepartement ge ld 

bied die Departemen t v a n Gevangen isse ook no g d ie vol­

gende bykomende voordele. 

Rentevrye lenings word deur die "Bystandsfonds 

vir lede" tot hulpwerkers se beskikking ge stel. Sulke 

lening s word op~ jaarliks e basis toe geken en terugbe­

taling in paaiemente word maandeliks van salarisse 

gevorder. 

_oewel daar nog nie in ges laag is om beurse vir 

Bantoes te bckom ni e , word daar jaa rliks d rie beurse 

deur die Dept\rtement v an Kl'eurlin g sake tot beskikking 

v a n Kleurlingc in diens v a n die Departc~ent g e s tel vir 
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voorbraadse studie in maa tskaplike werk . 

V~ral Bantoehulpwerkers reageer besonder geed o p die aan-

moediging om te studeer . Daar is tans negentien Bantoe -

en drie Kleurlinghulpwerkers met studie besig . Sommige 

toon goeie vordering en twee Bantoehulpwerkers kan hulle 

kursusse die einde van 1976 voltooi. As in aanmerk.ing 

geneem word dat hulle in· ;1..973 me t studie . be gin het , is 

die resultate baie bemoedigend . 

Dit word aanvaar dat a lle h lpwerkers vir die maa tskap ­

like werker nie hulle studie as maatscaplike werkers kan 

voltooi nie . Die behoefte aan maatskaplike werkers 

binne die epartement v a n Gevangenisse is e g ter s o groo t 

dat daar lane 'n behoeft e aan hulpwerkers sal wees . 

Gekwalifiseerde maatskaplike werkers sal ook nog lank 

v a n d ie hulp van hulpwerkers gebruik ma~lc , aanc csien 

daar beslis n taak vir hul le is . 

6 . SANEVATTLTG. 

Behalwe vir die "hulpwe r kers vir die maatskaplike werker 

beskik die Departemcnt ook oor d{e <l iens van twee Kleur-

ling- en ses Bantoe maa tskaplike werkers . F ierd ie g e -

kwalifis e rde pers one speel reeds~ bel an~rike rol in 

d ie o p leiding van hulpw rkers en ook in v r band met p rak-

tyk op leid ing . Die g ct a l cekwa lifiseerde pe r sone is ebter 

t e 11in en hulle is oo · n a g te onerv a re om die t aac ten 

o p siete van su Jervisie op ulle te ne em . Nam ate hulle 
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ervaring uitbrei en hulpwerkers gekwalifise e r r aak , 

sal b a ie van die funks ies wat tans deur Bl a nkes verrig 

worn a an hulle oo r ge dr::i word , s oda t h ull e a l e roter 

verantwoorde lik vir diens aan hull e e i e r asse g roe pe 

aanv aar . 
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HOOFSTUK VII 

EV ALUASIE VAN DIE SICEMA EN AANBEVELINGS . 

1 . POSISIE VOOR DIE BENUTTING VAN HULPWERKERS DEUR­

DIE DEPARTEMENT VAN GEVANGENISSE . 

Die behoe:fte aan 'n georganiseerde maatskaplikewerk­

diens het sedert Uniewording in die Departement van Ge -

vangenisse bestaan . Die iens binne die Departement 

is deur onopgeleide lede gelewer en <lit was nie ~ vol -

ledige diens nie . Die eksterne diens naamlik rekon-

str~csie - en nasorgdiens was g ebrekkig en waar maatskap­

like werkers van staatsdepartemente en private welsyns ­

organisasies wel ~ diens gelewer het was dit dikwels nie 

as die direkte gevol g van die :fei t dat 'n g esinslid in 

die gevangenes was nie . Daar het g een ooreenkoms be-

staan waarvolgens rek onstru.ksie- en nas orgdiens gelewer 

sou word nie . 

Alvorens die Departement tot die algemene aanwending van 

maatskaplike werkers oorgegaan het , het hy horn eers deur 

pro e:fnemings daarvan vergewis o:f daar wel behoe:fte aan 

so~ <liens bestaan . 

Op grond van die Departement ·van Gev angen~sse se beleid 

dat , in o oreenstemming met landsbeleid , e+ke bevolkings -

. gro ep die <liens aan sy eie mense moet lewer , moes rnaat ­

skaplike werkers uit d ie versk illende bevolkingsgroepe 

aangestel word . Voldoentle Blanke maatskap ike werkers 

k on gewer:f word . Ondersoek deur die Departement het daaro 
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gedui dat daar nie voldoende Kleurling- en Bantoe maat -

skaplike werke rs bestaan nie . Op e rond hiervan is oar-

gegaan tot d ie opleiding van Kleur l ing en Dantoe h ulp-

werk e rs vir d ie rnaatskaplike werker . Die diens a~n In-

diergev angenes word deur Blank.es gelewer , a a n gcs ien die 

g et a l k l ein is . Die behoefte is Ge ring en daa r sal wel 

b innekort Indier maa t skaplike werkers voors ien kan word . 

2 . A WEND I NG VAN HULPWimK ·ns VIR DIE }iAATSKAPLIKE 

\&RKER I r DIE BUITELAND . 

In die Republiek van Suid - Afrika is die Departement van 

Gevang e n isse d ie enigs te instansie wat hulpwerkers vir 

die maatskaplike werker oplei e n a a nwend . Soos in 'n 

vori e;e h oofstuk v ermeld word hulpwerke rs ook in die 

buiteland aangewend . Di e posisie in d ie buiteland s a l 

vervoleens k ortlik s wee r rrege e word . 

aar best aan oar die hele we·reld 'n tek ort aan profes -

sionele persone . Dit is ook d ie posisie in maatskap-

like werk . Daarom bestaan d ie nei t:;ing o m hul pwerkers 

op te lei en aan te wend om in hierdie behoefte te voor-

sien . Hulpwerker is 'n persoon wat opgelei is in die 

met od es , tegnieke en beginsels van maatskaplike werk , 

maar wat nie ten volle gekwaliI'iseer is nie e n du s nie 

o p 1rofession le status aanspraak k an rraak nie . 'n Hulp -

werker is 'n besoldigde a mptenaar v a n 'n organisasie en 

werk ende r behee r en in opd rae; van n maatskaplike werker • .J 
lul pwe rke rs vir die maa tskaplike werker word in Amerik a 
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volgens -n ondersoek van die "Family Service Association" 

(1969 , p. 5-6) aangewend om onder andere : 

'n geval in sy geheel onder toesig van 'n maatskaplike 

werker te hanteer (Onderskraging en omgewingswysiging 

is tegnieke wat aangewend word en kliente vereis lang­

durige aandag) , 

aanvanklike ondersoek en diagnose af te handel en 

kliente dan na maatskaplik e werk ers te verwys, asook 

'n direkte diens wat bedrewenheid binne die maatskap­

like gevalle - of groepwerkmetodes vereis , te lewer . 

Uit bovermelde take is dit duidelik dat die hulpwerker 

vir die maatskaplikewerker belas word met kliente wat 

bedrewenheid binne die maatskaplike gevalle- en groep-

werk.metodes vereis . Dit word onder toesig en in op-

drag van die maatskaplike werker gedoen . 

Die hulpwerker vir die maatskaplike werker word in Ameri ­

ka , volgens die omskrywing wat inn vorige hoofstuk gegee 

is en waarvan sommige aspekte hierbo herhaal is , aange ­

wend om 'n belangrike taak wat beslis professionele be ­

drewenheid vereis , te verrig. 

Baie bronne wat geraadpleeg is beveel die aanwending van 

die hulpwerker vir die maatskaplike werker aan . Daar 

word getuig van die verbetering van gehalte en uitbrei ­

ding van die d iens as g evolg van sy aanwending, aange -

sien hy die maatskaplik e werker in staat stel om sy profes ­

sionele bedrewenheid aan te wend vir gevalle wat werklik 
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behoe1te da a r aan h ct. 

J . KEURING VAN KANDID TE . 

In die opleid ing en aanwending van hulpwerkers vir die 

maatskaplike werker s peel die keuring van kandidate TI 

baie belangrike rol . ,e t alle kandidate word d ieselfde 

keuring sprosedure gevol g , behalwe dat Bantoe-kandidate aan 

toetse onderwerp word waarvol gen s hul le g esindheid en 

intelleg ensie bepaal word . Laasgenoemd e to etse speel 

'n bc palcndc rol in die a a nvaarding v an kandida.te vir op­

leiding n ge e 'n redelik get roue weergawe van h ulle v er-

moens om te studeer . Daar bestaa n TI beh oefte dat hierdie 

diens ook na Kleurling kandidate uit g ebrei word en dat 

toetse wat tans vir Bantoes benut word , ge sta n dardiseer 

word vir a an wending ten ops i e; te van Kleurlingkandi da te . 

Kandid at e vir opleiding as fiulpwerke rs vir die maatskap ­

like werke r in die Depa rtement v a n Geva n g enisse word ge ­

keur uit lede wat r eeds oor ~ korter of lane er perio e 

in d i e ns v an di e Dcpart ement was. Die Departcment beskik 

r eeds oor kennis v an h o rn e n is bewus v a n s y v ermo en s en 

f'unksionerin g . In hie r d ie opsi g i s d i e Departement 

van Gevang enisse bevoorreg bo antler instansies wat mo ont ­

lik hulpwerkers kan benut . 

TI Organisasie wat v a n voorneme is om hulpwerkers op te 

lei doen di t met TI spesifieke doe"l . So 'n organisas ie 

beskik reeds voor die tyd oor 'n pligs t aa t vir die hulp-

werker . Kandidate moet so gekeur word da t hull e oor d ie 
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vermoens en eienskc1.ppe beskik om daardie spesifieke tank 

te verrig . 

Enige pers o on wat oor die verstandelike vermoe beskik 

om die kursus vir hulpwerkers te voltooi , is nie nood-

wendig ~ geskikte kandidaat as hulpwerlcer nie . Orr d i~ 

rede is dit no d i g <lat daar kennis van sy ge sindheid ge ­

d r a word . 

Die ceuring v a n kandidate as maat skaplik e werkers is~ 

::1. l c-cm ne be hoe f t in maa ts rn.plik we r Jc . Di t <;ch ur 

dat maa t skapl ike werl rs o pge lei word wat e l adnie vir 

ie beroep ge skik is nie omda t hulle nie oar d i e r egte 

temperamen t daarvoor beskik nie . Di e bewering word 

dikwels gemaak d at die studente deur d ie univers it e it -

kursus self g e k eur word . Daar kan nie ~e t hierdie be -

we ring s aamce st em word nie , aang sien studente kwali~i ­

seer op grand v an hulle intelektuele vermo ens en nie 

hulle ver oens om bevr edigende rnaa tskaplikewe r k - diens 

te l ewe r nie . 

4 . DIE O LEIDIJ,{G VJ\ JIUL PWERKLRS VIR DIE ·1AATSJ{APLilill 

;,'ERI' ER . 

Opleiding v a n hulpwerkers vir die , aatskaplike werke r 

moet organis a si e gebonde wees . Di e eerste kursusse 

wa t d eur die Departem nt v an Geva n g enisse ee orflaniseer 

is, is wel deur univers iteite aang ebie d , maa r d ie in­

h oud van die kursus is gesamen tl ik tusscn d ie Departe -



ment en die betrokkc Universiteite bepaal . Soos voor -

heen verrneld , hou die inh oud van die kursus nou verband 

met die t a ak wat vir die hulpwerker beoog word . Per -

sane wat erva re is in die werksaamhede vnn d ie or . ..,.anisa ­

sie mo et by die aanbie d ing v a n kursusse betrek wees o m 

te help om die teori e wat aange bied word me t die prak ­

t yk in verband te brine, veral ge sien in d ie lig daar­

van da t hulpwerkers vir daardie be troklce organisasie 

me t 'n spes ifi eke docl o pgelei word . 

Kursus se wat die Departement tot dusver aan eebi ed het , 

het oar~ periode van twee maande gestrek en daar is on-

geve e r twintig h ulpwerke rs per kursus opge lei . Hie r -

die k ursusse het g el ee r dat 'n g roep van twaalf kursus ­

gange rs i deaal is a ::ingesien a l ma l dan makl i ker by die 

aktiwi teite betrek kan word en d it oak maklik er is om 

individuele a a ndae te gee . 

Ervnrin f~ met vor ie;e kursusse du i oak danrop da t 'n kur ­

sus wat twee maand e duur te kart is en dat dit na drie 

maande verlene moet word . Dit is nodig omda t twee 

maand e te min g~ leentheid hied vir vol d oende prakt iese 

werk in groepwerk en onderhoudvo ering . 'n Lane-er cursus 

s a l die a anbieder ook in staa t stel om die kursusganger 

deur midde l v an rolles pe l beter voor t e berei vir 

praktiese we r k . 

Aanaes ien die opleiding v a n die hulpwerker vir die maat -
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skaplike werker in die Departement van Gevangenisse in 

drie fases naamlik sy vooropleiding, die kursus vir die 

opleiding van bulpwerkers en voortgesette o p leiding in 

die praktyk verloop, sal die bespreking vervolgens onder 

daardie drie fasette gedoen word. 

a) Vooropleiding van bulpwerkers vir die maatskaplike 

werkero 

Soos in 'n vorige b oofstuk vermeld, verloop hierdie fase 

in drie subfas es naamlik die ervaring wa t by as proef­

bewaa rder opdoen , die basiese kursus as bewaarder wat 

elke lid van di e g evangenisdiens d eurloop en die ervaring 

wat by na opleiding opdoen in die werk waarin hy geplaas 

word. 

Voordat die kandidaat as bulpwerker gekeur word,is hy 

reeds deeglik opgelei in die beleid, organisasie en prose­

dure van die Departement. Hydra ook deeglik kennis 

van die Wette, Re els en Re gul a sies en Diensorders van die 

Departement. Daarbenewens bet by ook reeds ervaring 

in die hant¢ring van die gevangene opgedoen en bet by 

ook reeds n basiese kennis van menseverhoudings en die 

bantering van die g evangene. As by nie oor bierdie 

kennis beskik nie , is di t noodsaaklik dat dit tydens sy 

opleiding as bulpwerker bygebring word en sal die kursus 

vir die opleiding van hulpwerkers na my mening aansienlik 

langer as drie maande moet weeso 
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b) Die kursus vir die opleiding van hulpwerkers vir 

die maatskaplike werker . 

Dit is 1 , g ies dat d i e aanbieder van die kursus vir hulp­

werkers deeglik onderl@ moet wees in die teorie van 

ma a tskaplike werk en dat hy ook oor wye praktiese ervaring 

van die mctodes (veral maatskaplike groepwerk en - g e-

vnll werk ) moet beskik . Die no odsnaklikhe id v an 1n deeg-

like kennis van die organisasie is reeds beklemtoon. 

Die aanbieder van die kursus kan nie alleen die mas op-

kom nie. Dit is noodsaaklik dat hy vir die d uur van 

die kursus 1n ervare maatskaplike werker of hulpwerker 

vir die maatskaplike werker as hulp moet h@ . Hierdie 

persoon word as aflos aang ewend met die aanbieding van 

rolle spel. ierdie persoon mo et aan dieselfde bevolk -

ing s groep a s die kursusgangers behoort. 

Gedurende die kursus moet daart •en gewaak word om 

onhanteerbare hoeveelheid teorie te probeer aanbied. 

' Die teorie wat wel aaneebied word _moet net vold oende 

we e s om hulpwerkers in staat te stel om hulle taak te ver­

ri g . Daar moct . absoluut sekerheid bestaan dat teorie 

wat wel aangebied word, bemeester is~ 

'n Aspek van die kursus vir die opleiding van hulpwerkers 

vir die maatskaplike werker wat van die grootste belang 

is, is hulle praktiese opleiding. Deur midde l van prak -

tiese werk rnoet hulle geskool word om onde rhoud te voer 

en groepwerk t e doen. Deur middel van teorie word 

hulle ook natuurlik hiervoor voorber ei. Die aanbieding 
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van praktiese werk en hulle skoling daarin , word deur 

middel v a n die aanwendine v a n rollespel en p r akti ese 

werk me t kliente gedo en . 

Elke kursusgan ge r sal , as die kursus na ~ tydperk v an 

drie mann d e verl eng w6rd , die ge le entheid kry om d rie 

g roe pe van ongeveer sewe tot agt sessies elk te hanteer. 

Dit betaken~ totaa l v an ongev ee r 24 «roepwerksessi es 

en n gelyke hoeveelheid onde rhoude . Elke kursusgange r 

hanteer ook ongeveer agt g roepwerkse ss ies en onde rhoud e 

in rolle spe le . Veral wa t g roe vwe r k betre~ v ergelyk 

hierdie praktiese op leiding g o ed met die praktiese werk -

ervarine v a n ~ maatskaplike werker wat pns ~ dri e jaar-

kursus a a n 'n uni versi tei t vol t ooi het . Die prakticse 

opleiding is do e l ge ri g en intensief en toe gespi ts op di t 

wat kursusgange r s na opleiding in d ie p r aktyk sal verri g . 

Soo s reeds uit bovermelde arge lei kan word i s d i e kursus 

intensief en veeleisend . li oe eise word aan kursusgangers 

g estel . Daar 1ord ~ v ol le we r ksdag van a g t ure aan on -

de rrig bestee . Danr benewens word ook elke aand vir drie 

o f vier ure lank stude er . 

c) Voortgese tte op leiding van hulpwerkers vir die maat ­

skaplike werker . 

Soos reeds in~ vori ~e hoofstuk v erme ld geskied voort ­

gesette o p leidi n g v a n hu l pwe r ke rs by wyse v an indivi­

duele supervisie , g ro epsu pervisie en forme le s tudie 

aan 1 1 universit it . 
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Ten s pyte daarvan dat hulpwcrkers hulle bereid verklaar 

het om met formele studie in maatskaplike werk te begin, 

doen baie dit nie. Hulle lean uit die aard v an die saak 

oak nie gedwine word nie. Voort ee sette opleiding ge -

skied nietemin by wyse van individuele en eroepsupervisie . 

(i) Individuele supervisie. 

Aangesien die hulpwerker ender beheer van die supervisor 

moet werk word groter eise aan die supervisor as in die 

geval van supervisie oar maatskaplike werkers gestel. 

In die geval v an die hulpwerkcr meet direktc beheer oor 

'n grater getal kliente uitge o efen word . Daar meet meer 

k onkrete voorligting en opdragte aan die hulpwerke r gegee 

word en uie beheer moet gehandhaaf word . Veral wat die 

onderri aspek van supervisie betref word hoe eise aan 

die supervisor ees tel. Die hulpwerker verkeer in 'n o p -

leiding situasie terwyl al di e ander komponente van super­

visie oak van toe passing is. 'n Supervi sor moet voltyds 

hard werk en dit as sy uits l uitlike taak h@ as hi in staat 

wi l wees om beheer oar vyf hulpwerkers uit te oefen. 

(ii) Groepsupervisie. 

Net soos in die geval van individuele supervisie val daar 

baie k lem o p die onderrigaspek (o pleiding) in groep-

supervisie . Groepsupervi siebyecnkomste moct ecr die 

vorm v an o pknappingskurs usse aanneem . Dit meet ged oen 

word aan d ie hand van inspeksieresultate deur die k oor­

dineerder , verslae van supervisors oar die vordering van 

• 
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hulpwe r kers en versoeke d eur hulpwerkers se lf . Groep-

s upervisie moet voora f deeglik b epl a n word . g endas 

moc t vroee tydig gesir luleer word en elke hulpwerke r 

mo e t horn dee glik voorbe rei . Take moet aun hulpwerkers 

opgedra word en di t moet op skrif voorberei en sanm me t 

agendas gesirk uleer wo r d . Opgeleide naatsk tiplike werkers 

en ande r outorit ei t e moet o p diese lfde wyse hulJ.e voo r ­

drag te vroc r; tydir; beskikbaar stel ns hul le 'n bydrae moot 

Aaneesien hul pwe r,kers oor 'n gro a t gebied ver­

sprei is en v an ver af' ko, om supervi sie by te woon, mo e t 

a lles moon t lik ge do e n word om die k os te te re gv erdie . 

Om hierdie rede wo r d a nnbev eel dat dit oar ~ tydpe r k 

van minstens t wee d a e tot s y re g k om en k an daa r nuwe 

kennis vir d ie hul pwerker bygebring word . 

Aan ge sien b a ie hul pwerkers aan 'n uni v e rsi tei t studeer, 

kan die unv:i, ersi te i t tydens su_l k e byeenk ornste be trek 

word om studente t e onlerri e . Die Dcpartemcnt 'aat -

skaplike Werk v a n die nive r siteit v an Suid - Afrika is 

ree d s eenmalig by s o 'n byeenk oms betrek . Stappe moet 

egter ge ne em word a rr. di t 'n g ereelde i ns tel l inc- te maak 

en om oak d ie Depart emente Sielkunde e n Sosiolog ie daar-

byte betrek . Die akade ies e vordering v an hulpwe r kers 

wa t ingeskrewe studente is b e h oort daarby te baat . 

(iii) Forme le studie . 

llulpworkcr wnt met een v nn die l< rsus c in 111an.tskapli lce 

we r k aan Unisa v erbonde is , doen 11ll e praktiese we rk 

by die Departement van Gevangenisse . liulle supervisors 
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in die Departement is volgens ooreenkoms ook hulle super-

visors vir studiedoele indes . Om hierdie rede kan ko-

ordinasie tussen teorie en praktyk makliker beuerkstel ­

lig word en lean supervisors die universiteit voorlig in 

verband met die behoeftes v an studente . Iierdi e regling 

is eers onlangs getref en is baie geslaag . Daar bestaan 

ook noue skak.eling tussen die universiteit en maa tskap­

likewerk-personeel verbonde aan die h oofkantoor van die 

Departement v an Gevangeni sse . l ie uitruil van kenni s en 

idees vind voortdurend plaas . 

Alle hulpwerkers studeer nie , en die wat wel studeer be-

haal ongeveer die helfte sukses. Dit is na my mening 

onreal isties om te verwag dat alle hulpwerkers uiteinde-

lik as maatskaplike werkers sal kwalifiseer. Die be-

hoef'te aan maatskaplike werkers (en hulpwerkers) in die 

Departement is so groot dat daar altyd ~ behoef'te aan 

hulpwerkers sal wees . Bevordering van hulpwerkers wat 

nie studeer of kwalif'iseer nie bied binne «iie Departe ­

ment van Gevangenisse nie probleme nie , aangesien hulp­

werkers dieselfde kanse op bevordering as nie-prof'essio -

nele lede het . Sou 'n hulpwerker tot so 'n mate ui tblink 

d a t hy in 'n ander af'delin.:; eter benut en bevorder kan 

word, is daar niks wat ver .oed dat hy daarheen oorgeplaas 

word nie. 

Ervaring in die Departement v an Gevangenisse het daarop 

gewys dat di e kursusleier by die opleiding van hulpwerkers 

en die koordineerder v an hulpwerkers d ieself'de persoon 

moet wees sodat hy in staat kan wees om h ulpwerkers te 

help om teorie en praktyk te integreer en di e kursus en 
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werk so te beplan dat dit mekaar aanvul • 

.5o TAAKVERDELING TUSSEN DIE MAATSKAPLIKE WERKER EN 

DIE HULPWERKER VIR DIE MAATSKAPLIKE WERKER . 

Binne die Departement van Gevangenisse moet die taakver­

deling tussen die hulpwerker vir die maatskaplike werker 

en die maatskaplike werker self', gesoek word in die doel 

waarvoor die hulpwerker opgele i word . As daar voldoen-

de Kl eurling- en Bantoe maatskaplike werkers beskikbaar 

was , sou die Departement nie hulpwerkers benodig het 

nie . As al ' die opgeleide Kleurling- en Bantoe maatskap­

like werkers in Su:irl-Af'rika in diens van die Departement 

van Gevangenisse sou wees, sou hulle beswaarlik hulle ge­

valleladings kon hanteer . Die Departement beskik oor 

die iens van twee Kleurling en vyf' Bantoe maatskaplike 

werkers. Twee hulpwerkers sal hopelik die einde van 

1976 kwalif'iseer . Daar is dus nie eens voldoende maat­

skaplike werkers om supervisie o or die hulpwerkers te 

doen nie . Om die rede word die tekort deur Blanke maat -

skaplike werkers aangevul . 

Die Departement van Gevarlgenisse stel nie belang in 

die opleiding van Blanke hulpwerkers nie , aangesien daar 

voldoende maatskaplike werkers beskikbaar is . 

Binne die Departement van Gevangenisse word die hulp­

werker vir die maatskaplike werker opgelei om 'n spesif'ieke 

taak onder toesig en in opd r ag v a n maatskaplike werkers 
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te verrig. Die taak behels die ondernemin g van groep-

werk en die voer v a n individuele onderhoud e met gevangenes 

wat maatskaplike probleme het . As die o pgeleide hulp-

werkers dit nie d oen nie, sal ono pge leide persone nood­

wendig hierdie take moet verrig . 

In die Departement van Gevangenisse is dit die taak van 

die maatskaplike werker wat vir d ie supervisie oar d ie 

hul1wcrkcr v run t woord lik i s om in clke individucle cevnl 

te b p,nl wa nr d i• g r ns getrck mot word . lJi t is 'n 

onbc c onnc t ank om hierdie grcnse by wy se v nn voorskrifte 

neer te 1~ . Dit is wel moontlik en baie mee r logies om 

selfs by wyse van wet c;ewing te bepaal dat 'n hulpwerker 

oar 'n sekere b as iese opleiding moet beskik en d a t hy onder 

toesig van 'n maatskaplike werker moet werk. In so 'n 

geval bestaan d ie gevaar weer dat insta nsies, as gevol ~ 

van g oedkoop arbe i d , eerder hulpwe rkers in d iens sal neern . 

Om d{' r ede moet detir wetgewing b paal wo rd wat die geta. le 

vcrhoudinc- tnss n hulpwnrkcrs n m, nt . kap liko w rkers moet 

wees wat beheer oar daardie hul pwe r kers uitoeren . Soos 

reeds vermeld is 'n supervisor instaat om vyf hulpwerkers 

in die gevangeni5 opset te hanteer . 

Alle hulpwerkers besk i k nie oar dieselfde bekwaamhed e nie . 

'n Ilul pwerke r wat re ed s al s y vakke behalwe een byv ak ge ­

s laag het , sy p rakti es e we rk voltooi het e n oar ses j aar 

ervaring as hulpwerker beskik , mag oar grat e r bekwaam­

heid a s 'n pas - opee l eide maa tskaplike werker besk il· en 

is bcslis meer ervare. Daarom is d it d i e taak van 
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die supervisor om die hulpwerker met verantwoordelikheid 

oorecnkomstig sy bekwaamhede , kennis , vaa r digh eid en ver­

mo e om verantwo ordelikheid te aanvaar , tc belas . Die 

belane rikheid v a.n die superv isor se funksie om e;esonde 

o ordeel t o e te pas moet hier bekl em t oon word. As die 

hulpwerke r in v erhouding met sy v ermo ens te swaar o f te 

lig belas word , word hy gefr ustreer. As daar geen be -

perkings o p organisasies geplaas word wat die t o ewysing 

van take aan studen te wat met praktiese werk bcsic- is 

nie , bestaan daar net s o min rede om beperk inr,- s op hulp -

werkers wat met studie besig is , te plaas . Die oplo s -

sing vir hierdie probleem le myns insiens nie in 'n taak­

oms k rywing van wa t d·ie hulpwerker mag doen en nie mag 

d o en nie , maar we l in die t oepassing van gesond e oordeel 

deur die o rganisasie in wie se diens die hulpwerker is 

en in die uitoefeni ng van beheer oor horn deur n maat -

skaplike werker . Aange sien , ulpwerkers eur verskillcnde 

oreanisasies opgelei k a n word om spesifiPk e tnke t verrirr 

waaraan daar n behoefte by d a ardi~ betrokk or~nnisas to 

bestaan , is dit l c gies om die onus o p betrokke organi -

sasies te p l aas . Die verwarrte "Ra nd vir Mnatska plike 

Werl 'moet sekere basi.ese minimum standaarde bepaal wat 

d ie opleiding van hulpwerke r s betref . Elke organisasie 

me et, alvorens hy tot die opl eidine van hulpwerkers oor­

gaan , n leerplan tot bevrediging van die Raa d voorle en 

terselfdertyd van die Raad g o edkeuring verk ry vir die 

opleid ini; van spesifiek e getal h ulpwerkers . Die orga -

nisasie me et ook daard ie take wat deur d ie hulpwerkers 

vir die maatsl -a p li <e werkcrs verri g moet word , by c ie 
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Raac registre er . Soo s reeds vermeld word die l eerplan 

dan , ooreenk ornstig die t qke wat v errig moe t wor<l , ogestel . 

Di e registr asie van hulpwerkers vir d ie maatskaplike 

werker en behoorlike beroepsbeheer deur die te stigte 

~Raa d vir Maa tskaplike werk" is egter u it e rs noodsaaklik . 

6 . REGISTRJ\SIE VA HUL IBHKERS VIR DIB !AATSY l 'LIKE 

.~'BRllliR • 

Aanges i e n die hulpwerker opge lei en ge re gistreer word om 

spesificke take waarvoor hy ope;ele i i s hy 'n spesifiel::e 

oreanisasie tc v erri e , word hy , s oo s hierbo vermcld , ge ­

r cgi st r e er om daar die take by daar d ie organisasie te 

Die hulpwerker kan d us nie by ~ ande r organisasie 

in diens tree en g eregis treer word , ashy nie wee r op-

leidine; onde r gaan ni e . 

Reci st r asie v a n hulpwerkers i s noodsaaklik om as midde l 

te dien waar ceur behce r uitg eoefen kan word . As 'n 

hul pwerke r h minde rwaardige diens lewer o f h orn aan wan -

ged r ag skuldig maak , maG' di t met maatskaplike werk a s 

beroep .ce a ssosie~r word . So 'n hulpwerker kan om lo -

gi ese redes ni e as~ maatskaplike w~ r ker ~e ree istreer 

word nie, maAr mo e t as ' "'hulpwerker vir die maatsk.aplike 

werk r" gereei s tre c r ,.;ord . Daar n oet o ak eur wetge -

wing ui tdruklik bepaal word dat 'n hul pwerke r nie die 

tib, l 11 m~ntska~ilik werker " ma{'" c-cbrui k nie . ✓at s y 

ge drag be tref moet dieselfd e vcre istes as vir die maat -

skaplike we r ker aan h orn eestel word . i 'at sy o p l eiding 

-----. __ -
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betref moet hy benewens die kursus as hulpwerker wat 

deur die betrokke organisasie aangebied word en by 

die Raad g eregistreer is oor minstens n st. 8 serti­

fikaat beskik met d ie voorwaarde dat hy binne 'n sekere 

tyd sy matrieksertifikaat moet verwerf . 

Aangesien daar son groat behoefte aan Bantoe~ en Kleur­

ling hulpwerk.ers is, kan daar nie van hulle vereis word 

om n graad in maatskaplike werk te verwerf nie. Dit 

bly nietemin die ongeskrewe doel; vandaar die vereiste dat 

hy binne 'n sekere tyd sy matriek. sertifikaat moet ver­

werf om sodoende tot 'n uni versi tei t toegelaat te word . 
I 

7.· UITBREIDING VAN DIE STELSEL VAN HULPWERKERS NA ANDER 

ORGANISASIES . 

Aangesien d ie stelsel van hulpwerkers in die buiteland 

sowel as in die Departement van Gevangenisse geslaagd is, 

bestaan daar g een rede waarom dit nie ook na ander instan­

sies uitgebrei kan word om in die groot behoefte wat daar 

bestaan te voorsien nie. Dit is die taak van elke or-

•ganisasie om sy eie behoeftes te bepaal . As daar egter 

maatskaplike werkers beskikbaar is om n t aak te verri g , mag 

daar nie van hulpwerkers gebruik gemaak word nie . Die 

Raad op Maatskaplike We rk moet streng beheer hierop uit­

oefen en maatskaplike werkers wat werkloos is en wel maat­

skaplikewerk- poste wil bekom moet by die Raad regis.treer 
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Daar bes taa n welliswaar nie 'n behoefte aan die o p l i -

d ing v an Bl anke hul pwerke r s vir die maa t skap l i Ke werker 

nic , maar we l 'n dringende behoe:fte aan die b enu t tine; 

v on persone met a n de r s oortige opleiding in die huma -

niora . Hierdie pers one kan as hul pwerke rs aangeste l 

e n geregistr e r word om d ie ui ters noodsa c1Jd.ike proe:f-

dienste te verri g . Diese lfde vereistes wat gedr ag be -

tre:f , as wa t vir die maatskaplike werker ge ld , moet aan 

h o rn Ges tel rnrd . Aan sulke persone moet verder d ie 

v e r e iste by r ecistras ie .,estel word d n t hy binne 'n se ­

k ere tyd as~ rnaa t skaplike wer ke r moet re g i streer. 

Hy sa l dus o p g rond van sy akade miese status voorwaar ­

delik gere g istre e r word en genoodsaa.1< wees om h omse lf 

ten volle as maa tsknplike werker te b ekwaam . Op h ier -

d i e wyse sal waardevolle persone , wa t anders v e rlore 

s ou wees , vir d i e beroep g ewe r f word . 

is re e s as hee lt ema l t o epn.s lik bewys . 

ll ierd ie voorstel 

i n die v er l edc 

is pe rsone met a ndersoorti c;e o p l e i d i ng in d ie humani o r a 

as p ro e:fbeamptes aanges tel . Baie v an hierdie persone 

was genoodsaak om t c ;<walifiseer toe die ;~as ion a le We l -

synswet 1965, ( vet No . 79 van 1965 ), aanva - r i s . Hier-

die persone lewer tans~ waar d evolle diens vir d ie profes ­

s i e wa t d it nie kan bekostig om daar die d iens t e ontbeer 

nie . 

Wa t die Bantoe - en Kleurl ing bevolkings gro epe bet r ef 

blyk uit rvnrin0 dat d·:n .r nie boie beski kbare pers one 

is met a n d ersoorti c- c O_i.J leid i nc- in ie hurnaniora nie . 

Daar d ie pe r sone wa t we l in p o ste bc l ancs tcl kan e nde r 
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die s elfde voorwaar des as wa t vir d ie Dl anke voorg e -

te l is , verwelkom word . Die o p lossine wa t hierdie 

be volk inrrsgroepe betref 16 e e t er in die ople i din~ 

en aanwendine v a n d ie l1ulpwerker vir d i e maa t skaplike 

werke r , soos wat dit tan s deur d i e Departement van Ge ­

vangeni sse ged o e n word . 

Di e geslaagdhe id v a n d ie dien s wat die Departemont v an 

ge v angenisse lcwer is to t 'n g roo t mate afhanklik van 

'n d'o e l treff'ende rek onstruksie - en nasorgdi ens . vat 

die Kleur ling en Dantoe betref i s dit e g ter eeheel en 

n l ontoereikend en is die beh oefte baie ~root . Die 

Departemente v a n Bantoe - J dmini strasie en - Ontwi kl·cling 

en Kleurling -, Rehoboth - en Nama be trekkinge kan hulp-

werkers met cro o t vrug o p lei en aanwend . Private we l -

synsorganisasies kan op di ese l f <le wyse 'n b a ie groter 

berlrae lewer om in <li e Groot beho fte te voorsicn . Op 

h ierdie wyse sal danr t o e bygedra word dat die Departe ­

ment v an Gev a n cenisse ~ b a ie doeltreI'fender diens , saam 

met die i nstansie s wa t vir rek onstruksie en nasorgdiens 

verantwoorde lik is , te l ewe r , Dit is eetcr nie net di e 

De partement v a n Gevangenisse wat da8rby lan baat nie , 

maar o ok elke organisasie wa t 'n maatskaplikewe rk- diens 

l ewe r aanges ien d ie tekort aan opge leide maa tskaplike 

w rk rs ornl ond rvind word . Die professie as cehce l 

kan da;=i rby bnnt e n die lient v an die aatsl<aplike werke r 

kan die alle r rr.e este baa t . 

Die Depart ement v an Gevaneeni sse het in hierdie v erban d 

baanbreke rswe r k v errig en sy ges l aa~de proef'neming be ­

ll ort d ur nndcr h<' proef en naG' vol ,:- te word . 



- 190-

BIDLIOGRA•I 

A. DRONNE AANGEIIAAL. 

BARTLE!T, Harriet M. 19,58 . Toward Clarif'ication and 

Improvement of' Social Work Practice . Social Work, 

3(4): 3-9, · Oct . 

BARTLETT , Harriet M. 1970. The Common Base of Social 

Work Practice . New York, National Association of' So -

cial Workers, Inc . 224 p. 

BOEHM, Werner W. 19,59. The Nature of' Social Work (In 

Boehm, Werner v., red . Objectives of' the Social Work 

curricu.Jum of' the f'uture . New York, The Council of' 

Social Work Education. P• 39-,54.) 

CALDWELL , R . G. 19.56 . qriminology; Second Edition. 

New York, University of' Iowa . 774 p . 

\ 
COUNCIL ON PRIVATE PRACTICE . Division of' Practice and 

Knowledge . 1974 . 

of' Social Work. 

of' Social Workers. 

Handbook on the Private Practice 

Washington, National Association 

CRADDICK, Ray A. 196~ . An Approach to Short - term ' 

Training o f' Custodial Of'f'icers and Staf'f' in Prison-

Counselling . The Canadian Journal of' Corrections • . 

6(3): 32.5-330 . 



- 191 -

DEKLERK , l . J . 1969 . Die oodsaaklikhcid van 'n Lewens -

en- W&reldbeskouing en lensbeskouine by die Bcocfeninc-

v~n ~ Wetenskap en Bero ep . (Refe rant ge lewer tydens 

Simpo sium oor ,:aa tskaplike Werk c-ehou op 27 11ao.rt 1969 

by die P . U. vir C . H. O. tydens die Eeufeesvierine van die 

Te olog iese Skool van die Gereformeerde Kerk in Suid-
11 

Afrika en Iotch fstroon1 se Universiteit vir Christclike 

Hoer O:ic"erwys . ) 

DEPARTEiENT VA. GEVANGE-ISSE . 1962 . Jaarversla.g vir 

d ie jaar ceeindig o p JO Junie 1962 . 23 p . 

1968 a , Jaarverslac vir 

die tydperk 1 Julie 1966 t ot JO Junie 1968 . 37 p . 

DEFARTE,:ENT VAN GBVANG"SNISSE . 1968 b , 25 tot 27 Novc m-

ber . VerslaC' v an die Sesde Konferensie van Offisierc 

180 p . 

DE P ARTE '.E T VA T GEV /\1,G ', J ·rs E . Jn.arve r s l ag vir 

d ie tyrlperk 1 Julie 1968 tot JO J1nic 1969 . 

DE P,\RTt l.E.rT V ; GEVAJ GENISSE . 1970 a , Jaarverslae vir 

die tydperk 1 Jul ie 1969 t ot JO Junie 1970 . lJ P • 

1970 b, 18 t ot 20 , ovem-

ber . Verslae van die Tegende lonferensie v an Offisiere . 

236 p . 

DEPAHTEMl·:NT VA't.\ GEVANGJ~ I SSE . 1976 . Jn.a rversl ac- vir 

d ie tydperl,: 1 Julie 1 974 t o t Jo Junie 1975 . 14 p . 



- 192-

DE ARTEMENT VAN GEVANG ,., I . E , s . j. Leer S4/2/ 4/1 -

Sillabis. 

DEPARTEMENT VAN VOLK~,WELSYN EN PENSIOENE . 1962, Janu-

arie 12. Omsendbrief' No . 2 van 1962 . 

DRAPKIN , I . 1974 . The Aims of Pu n ishment. (In Has 

Imprisonment any future : International Penal and Peni-

·entiary Founda tion Conference o Helsinki . P • 10-17.) 

ELOFF , D. J . 1975 . Mensbesk ouing in Maatskaplik e Werk 

(;i;ri Pieterse , J. E . red. Maatsk aplike Werk - 'n Algemene 
. 

Inleiding . Pretoria en Kaapstad , Ac ademica . P • 68-

88 .) 

ELOFF , D.J. s . j . Enkele aspekte van belane; by die ont-

staan en ontwikkeling van maa tskaplike Were . Potchef'-

stroom, Pro Re g e-Pers. 319 p . 

FAMILY SERVICE ASSOCIATION OF Al-ERICA; SUB - COY.MITTEE 

ON THE USE OF SOCIAL WORK ASSISTANTS . Social 

Work Assistants in Family Service Agencies . New York . 

15 P • ( 6 9 / l~ - 2 6 4 • ) 

FENTON , Norman . 1961. Group Counselling - A Preface 

to its use in Correctional and Welfare Agencies. Sacra-

mento , California , Institute f or the Study of' Crime and 

Delinguency . 109 P • 

FRIEDLANDER , Walter A. 1958 . Concepts and Methods 

of' Social Work. N.J. Eng lewood Cliff's, Prentice Hall . 

308 p . 



- 193-

HAMILT N, Gordon . 1951 Theory and pr~ctice o:f So cial 

Case Work . 7ew York , Columbia University Pres s , J2 8 P• 

IC,. 111 I UIS , Marie . 1970 a . Func t ie en verantwoordelijk­

heden van het maatschappelijk werk vandaae . (In Cronje , 

G. re d . Pro:fessior..ele } antsko.plike We r k . 

J . L . van Schaik . p . 20 - J 4 .) 

Pre toria , 

MAY , M. J . 1975 . Die ol van die Depart ement van Ge -

v.ant;enisse met bet r c k.king t o t Rehabili tasie . 

tnsie in Suid - 1\:frika , 19 ( J ): J - 8 , Sept . 

Rehabili -

0pleiding vir Maatsknplike k rk -

111et spesinl verwys inc na Suid - Afrika . 0n c-c1mhli sc rde 

procfskri:f . S tellenbosch , Universiteit v an Stellenbo sch 

23J p . 

:NEIL , Thomas C & Jones Ricllar d D. 1 973 . An interpcr-

sonal skills mod e l for trainine correctional workers . 

Crir.1e , Punishment and Correction , 2 (1) : 67- 73 , i.-1arch . 

PI lCUS , J~ llen & :t- lINJ\IIA , Anne . 1973 . Social lfork 

Pr ~cticc : .odel and ethod . Itasca , Illinois . F . E . 

Peacock rublishe rs , Inc . 355 p . 

REITZ , F . A . G. 1970 . Evaluering en T o ekomsblik v an voor-

siening in Geest esbehoeftes v an Gev a n genes ( In Vers l ag 

van d ie Negend c KonI'erensie van 0:f~isiere van die Departe ­

ment v a n Gevangenisse 1 8 t o t 2 0 Novembe r 1970 . p . 

206 - 221 . ) 



- 191 -

RETIEF , G. 1. 1973 . Die uitdagende taak vnn die Ge ­

vangenisbeampte . Nexus , 2(5) : 27 , Junie . 

ROUX , J •• 1973 . Die Gevan~enis : Rehabilitasiever-

wac-ting s . Misdaad , Straf' en Hervorrnine , 2(3) : 16- 25 . 

SCOTT , L . D. 1976 . Opvoedkundig e ctienste in perspek-

tie:f . Departemcntclc 16er 1o . 1/4/1/B. 

SE 'HTON , A. C. 1970 . Interne Ma a tskaplike Werk . 

Verslag van die Nasionale Konferensie van Offisiere van 

die Depart e ment van Gevanrrcnisse 18 tot 20 Nove mber 1970 . 

P • 191 - 20J . ) 

SEl'lTTO N, A . C . 1971~. Geestelikc Versorginc van tlie Ge -

vangene . Departementele le er No. 1/4/4/B . 

ST t YN , J . C . 1970 . Deleidsoorsig (In Versl ag van die 

Ne; n d e Kon:ferensie v an Offisiere van die Dcpnrte 111 nt 

van Gevnne enisse 18 tot 20 November 1970 p . 6- 24 . ) 

SUID- AFRIKA (Unie). Verslag van d i e Kommissie op 

Straf- en Gevangenishervorming . (Lansdo,m Kommissie) 

19l~7 . Pretoria , Staa tsdrukker . 

47 - 1 47. ) 

194 p . (U . G. No . 

SUID- AFRIKA (Unie ). Aanbevelings van die Komitee v an 

Ondersoek insake die Fina.ns:ierine van Vrywill c- c velsyns -

organisasies . 

Sto.atsdruJ·ker . 

5 - 1, 1 , 500 . ) 

(Du Plessis Komitcc) 1953 . Pretoria , 

61 P • (G . P . - S , 1 0 0 712 - 1 9 5l-1- -



- 19.5 -

TOUSSAINT VAN IIOVE , Thea . 1962 . Rehabilitation of 

Adult White Offenders - An: .analysis of' existing extra -

institutional specialized services in the Republic 

of South Africa; Thesis for the D. Phil . Degree in 

Social fork . Stellenbosch,University of' Stellenbosch . 

189 P • 

UNITED NATIONS ORGANIZATION . 19.5.5 . The Standard Mini -

mum Rules for the Treatment of' Prisoners and Related 

Recommendations . 

UNITED NATIONS ORGANIZATION. 19.58 . Training for 

Social Work; Third International Survey . New York . 

Department of' Economic and Social Affairs . 349 

(.59 . iv . 1) 

VAKTAALKOMITEE VIR :r-'iAATSKAPLIIC!, WERK . 1971 . Verkla-

rende Afrikaanse Woordeboek vir Maa tskaplike Werk . 

Pretoria Staatsdrukker . BJ P • 

VAN COLLER, A. J . 1976 . Funksies v an Sielkundige Dienste . 

Departement-ele l~er 1/4/ 1/B . 

WESSELS, S . W. V. 197.5 . ielfare Provisions of the Adult 

Court . (~ Midgley , J . , Steyn J.H . and Grazer R. red . 

Crime and Punishment in South Africa . Johannesburg, 

McGraw- Hill Book Company . p . 191 - 200 . ) 



- 196-

WETTE 

Wet op Gevangenissen en Verbetergesticht e n , 1911 (wet 

No . lJ v an 1911 . ) 

Die Strafproseswet 1955, (wet No. 56 van 195 5 . ) 

Wet op Gevangenisse J 1959, ( Wet No. 8 van 1959 . ) en die 

Re els e n Regulusies daarvolgens uit g eva~rdi rr . 

Die Kinderwet ' 1960 , ( we t No . 33 van 19Go . ) 

Die Nasionale Welsyhswet 1965, ( et No. 79 v a n 1965 . ) 

Die et op Regshulp _ 1969, (Wet No. 22 van 1969 . ) 

We t op die Misbruik van Afhanklikheidsvormende Strawwe 

en Hehabi litasiesentrums 1971, ( ~-Je t No. 41 van 1971 . ) 

Wet op Geneeshere , Tanda rtse en Aanvullende Ges ondheids ­

beroepe 197~,( Wet No . 56 van 1974.) 

B. ANDER DHONNE GERAADI LEEG. 

BARTLETT , Harriet M. 1 961. Social Work Practice in 

the Health Field . New York , National Association of 

Social i orkers , Inc . 285 p . 

BESSELL , Robert . 1971 . Interviewing and counselling . 

London , D. T . Bats1ord Ltd . 262 P • 

B · S , Ge orge J . a nd larch Robert. 1974. Problems 

in Development o f an Undergraduate Crimina l Justice Curri -

culum. Federal l'robation , JS ( 4 ): 



- 197-

COMDRINK , M. J . 1975 . Korrektiewe maatskaplike werk . 

(In Pieterse , J . E . red. Maatskaplike Werk - 'n Algemene 

Inleiding . 

221 . 

Pretoria en Kaa pstad , Academica . P • 208 -

DEANE, Rosemary . 1972 . Groupwork in Prisons . Howard 

Journal of Criminoloey and Crime Prevention, 13(3): 2L~6-

2L~8 o 

EN:OMOTO , J . J. 1972 . Participation in Correctional Ma-

nagement by Offender Self - Help Group s . 

tion, 36(2): 36-38. 

Federal Proba-

FENTON, Norman . 

nal Setting . 

Group Counselling in a Correctio­

Sacramento, State of California youth and 

adult corrections agency; Department of Corrections. 

94 P • 

FENTON, Norman . 1967 . 

introduction and guide . 

The Correctional Community; an 

Berkerley and Los Angeles, 

University of Calefornia Press . 119 P • 

GARR~'TT , Annette . 1972 . Interviewing . Its Princi-

ples and Methods; Second Editi on . New York , Fanily 

Service Association of America . 209 P • 

GRAZER, Roland . The Pre - sentence .Investigation as an 

Aid to Rational Sentencing . 

J. H. and Grazer, R. red . 

(In Midgley , J, Steyn , 

Crime and Punishment in South 

Afri ca. Johannesburg, McGraw- Hill Book Company . p . 

201-212 . 



- 198-

HANNAM , C . L . & DUNBAR , I . M. 1966 . An Experiment in 

the Training of So c ial Workers and Prisoners . The 

Britt:Lsh Journal of CrirninoloffY, 6(4): L~30 - 437 . 

HOREJSI, Charles R . 1973 . Training for the Direct 

Service Volunteer in Probation . Federal Probation , 

37(3): 38 - L~l . 

Kahl, O. G. 1975 . Inleiding tot maatskaplike gev alle -

werk . Potchefstro om . 'P . U. vir C. H. O. 86 P • 

KAHL , O. G. 1975 . Maatskaplikewerk- administrasie . 

(In Pieterse , J . E . red . Maatskaplike Werk - 'n Algemene 

Inleiding . Pretoria e .1 Kaapstad , Acaclemica . P • 1L~9 -

169 . ) 

KAMPHUIS , M. 1970 . b . Wa t is Social Casework; Negende 

gewijzigde druk . 

den Rijn . 220 P • 

KASIUS C. 1953 . 

Internationally? 

Groningen , N. ·samson Nv Alphen aan 

Are So c ial Work Principles Emer ging 

Social Casework , 19 : 23- 23 , Jan . 

KLARE , Hugh J . 1973 . People in Prison; Eye on Society~ 

London , Pitman Publishing . 162 P • 

KONOPKA, Gisela . Group Work in the Institution . 

New York , Association Press . 304 p . 

LABUSCIIAGNE , J . J . 1970 . Alternatiewe vir Gevangenis -

stra:f . Maatskaplike Werk , 6(3): 138- 143 . 



- 199-

t-~ORHIS , Robert . 1966 . Social Pl anni n ~ . 

Henry s . Red . Five Field s of Social ::>ervice: 

( In } ... aas , 

Revi ew 

of Research . 

cial -Workers . 

New York , Na tiona l Associa tion of o­

P • 185- 208 . ) 

Nl~L , J . 1•. 1973 . 

van Gevangenisse . 

46 - 52 . 

Haatskaplik e Werk in die Departement 

Volkswelsyn en Pensi o ene , 8ll ): 

PETERS , Mary O. 1947 . Talks with b eginning Social 

Worke rs . New York , Family Service Association of 

Americ a . 1 L~ p . 

Pi f,TERSE , F . P • 19 7 5 • 

:for Younff Orfenders . 

Re construction and Aft er- Care 

( In Mide ley , J . , S tcyn , J . H . a n i 

Grazer, R. red . Crime and Punishmen t in South ,:fri c a . 

Johannesburg , McGraw- Hill Book Company . p . 213 - 220 . ) 

1973 . Social Ros~ , Bernard and Shireman , Charles . 

Work Practice and Socia l Justic e . Washineton , , rationa l 

As s ociation of Social {orkers . 152 . p . 

ROUX , J . P . 1975 . The Rehabilitation Role of the South 

Af'rican Prison Service . (In Mid r; ley J ., t eyn J . II . 

and Gr a zer n. r ed . Crime and Punishment in South A:frica . 

Johannesburg , McGraw- Hill Doak Company . p . 213- 220 . ) 

SACKETT , Duane H. and Bl ake Howard E . 1974 . Deve lo 

µi..n g Curriculum }'.aterials for Adults in Coun ty l•ris ons . 

Federal ~robation , 38 (2): 41 - 45 . 



- 200-

SHAW, Margareth & J ARVIS , F . W. 1971 . 

Prisoners . Probation , 17(2 ): 74- 76 . 

Casework with 

SKIDMORE , Rex A. & Tf.ACiillil.AY , Milt on G. 1964 . I ntro-

duction to Social Work~ New York , Appleton Century 

Crofts . 404 P • 

ST.iiRUP , Georffe K. 1968 . Treatin~ the Untreatable; 

Cronic Criminals at Herstedvester . Baltimore , The 

·John Hopkins Press • 266 p . 

TEETERS , N. K. 1973 . To exact Retribution .or to Offer 

Treatment? Tha t is the Question . (In Fenton , Norman , 

red . Human Relations in Adult Corrections , Springfield , 

Illinois , U. S . A. P • 25 - 30 . ) 

VAN DER BERG, P . J . H. 1974 . Proefdienste . 

Straf en Hervorming , 3(1): 42 - 61 . 

Misdaad , 




