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gedra word dat oorkapitalisasie en * -morsing n: met
vestiging of oorname van 'n bestaande onderneming pla:c
vind nie. Indien 'n onderneming op die regte voet begin,
is 'n groot mate van sukses reeds behaal en kan daarop
voortgebou word vir die toekoms. Aangesien vestiging

en oorname so 'n belangrike rol in die totale opset s} 1,
sal daar ook aan hierdie faktore aandag geskenk word.

Na regte behoort hierdie gedeelte van die studie deur 'n
bespreking van die gebou, uitleg en voorraadaanbieding, aan
vul te word. Soos reeds genoem is dit egter nie moontlil

om alle aspekte te behandel nie.

Met hierdie studie word daar dus gepoog om 'n aantal van
die heel belangrikste aspekte van finansiéle bestuur asook
vestiging en oorname van apteke te dek. Die studie is
daarop gerig om die praktiese ondernemer van genoegsame
materiaal te voorsien, waarvolgens hy alle aspekte wat
bespreek word met sukses te kan toepas, om sy onderr 1ing
doeltreffend volgens wetenskaplike bestuursbeginsels te

bestuur.

Metode wat gevolg word

Min literatuur is beskikbaar wat spesifiek op 'n aptekers-
onderneming in Suid-Afrika wvan toepaésing is. Aangesien
die behoeftes van 'n aptekersonderneming uit die ervaring
as bedryfskonsultant vasgestel is, kon daar egter van ander
literatuur ook gebruik gemaak word, om waar nodig, aan te
vul. Verder is heelwat van die metodes wat deur die
Adviesburo vir Klein Sakeondernemings toegepas word by

die studie ingewerk. In hierdie opsig word daar veral
verwys na die hoofstuk wat handel oor hulpmiddels vir

finansiéle bestuur.

Alhoewel die studie 'n teo: > strekking bl
gepoog om dit so prakties moontlik te hou ten einde

die behoeftes van die ondernemer te voorsien. Deu:r 1ians
word daar op swak plekke in die bestuur van 'n o1 =rneming

gewys en waar moontlik word moontlike oplossings aan die
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Gel kig vir aptekers is daar 'n wetsontwerp by die par.
ment gedurende 1974 ingedien wat bepaal dat geen nuwe apteek
voortaan meer as 'n regspersoon of maatskappy bedryf mag
word nie. Regspersone wat by die inwerkingtrec 1g van die
wetsontwerp as sodanig by die Aptekersraad geregistreer 1is,
kan voortgaan om 'n apteek te bedryf maar geen nuwe regs-
persone sal aldus geregistreer word en toegelaat word om

'n apteek te bedryf nie. Hierdie wetsontwerp sal dus
verhoed dat kettinggroepe gekwalifiseerde aptekers in hulle

winkels kan inbring om voorskrifte te behartig.

Ten einde die posisie van die kleinhandelsapteek beter te
begryp is dit ook nodig om na sekere statistieke te kyk.
Birin, president van die aptekersvereniging van Suid-Afr:
gedurende 1974, meld sekere statistieke in 'n artikel. Hier-

die statistieke is vervat in tabel IV en V.

Tabel IV

Aantal inrigtings en kleinhandelapteke in die

aptekersbedryf gedurende 1974

Inrigtings Aantal
Kleinhandelapteke 1 995
Hospitaalapteke 181
Spoorwegapteke 39
Privaat hospitaalapteke 29
Vervaardigers en groothandelaars 701
2 535
Kleinhandelapteke
Provinsie Aantal
Kaap 536
Natal 278
0.V.S. 123
Transvaal 1 027
S.W.A. i 21
Totaal 1 995
Bron:
Birin, R. The manpower needs of pharmacy. In Suid-

Afrikaanse tydskrif vir apteekwese; 6:23-6.1974.
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(vl Die mededingingsposisie. Hier val die klem op die
aantal, grootte en kwaliteit van bestaande onder-
nemings wat soortgelyke hardelsware hanteer. Daar
moet op gelet word dat die vestiging van 'n nuwe
apteek nie die totale omset van al die apteke in
die omgewing nadelig sal beinvloed nie. Die nuwe
apteek kan egter deur goeie vestiging 'n groter
aandeel in die mark verkry as wat andersins die ge-

val sou wees.

(vi) Vooruitgang van die gemeenskap. Dit word v :rspieél
in faktore soos nuwe konstruksie, voldoende skoolop-
leiding, sosiale aktiwiteite, polisiebeskerming, pu-
blieke vervoerdienste, straatverbeterings en publieke
parkeergeriewe. By 'n sekere apteek is gevind dat
ten spyte daarvan dat die apteker 'n swak bestuurs-
kennis het, die omset van die apteek geweldig ver-
meerder het as gevolg van die vooruitgang van die ge-

meenskap.

'n Aantal belangrike faktore wat in ag geneem moet word by die
keuse van 'n dorp of stad, wat nie hierbo genoem is nie, word

8)

deur Barker, Anderson en Butterworth bespreek ’.

(i) Diversifikasie van nywerhede. Indien die nywerhede
in 'n stad of dorp goed gediversifiseerd is, sal alle
kleinhandelaars minder onderhewig aan swak seisoene,
stakings ens. wees. In Suid-Afrika byvoorbeeld
word kleinhandelaars in boeregemeenskappe dikwels
swaar deur algemene swak oeste as gevolg van droogtes

of oorstromings getref.

(ii) Lewensduur van nywerhede. Daar moet vasgestel word
of die nywerhede permanent van aard is, of waar <ynlik
1 -1 . 1, of L 3 tuif. 'n ! van

voorspoed word deur die aanwesigheid van tydelike

8. Barker, C.W., Anderson, I.D. & Butterworth, J.D. Principles
of retailing. New York, Mc.Graw-Hill, 1956. p.94-97.












Daar is :rewe na 'n algemene model wat onde¢ alle
omstandighede geld. 'n Model met syfers volgens 1960/61
gegewens is orgastel en fopveranderlikes is gebruik om die
model te verfyn. Dieselfde veranderlikes en fopverander-
likes is in 'n tweede mc ":1 op 1966 /67 data toegepas

met die hoop dat hierdie twee modelle dieselfde eindre-

sultate sal oplewer.

Daar moet op dgelet word dat so 'n model nooit akkurate
skattings kan oplewer nie aangesien alle veranderlikes
wat 'n invloed op die omset uitoefen nie bepaal kan word
nie. Slegs 'n redelike skatting is egter voldoende om
die potensiaal van verskillende gebiede te evalueer. Die
skattings moet ook nie die einde van die ondersoek wees
nie. Die gegewens in die tabelle hieronder moet gedurig
op datum gebring word en deeglik bestudeer word voordat

daar op 'n streek, dorp of stad vir vestiging besluit word.

3.3.2.2 Veranderlikes

Die verskillende veranderlikes wat in die model gebruik

word, sal nou kortliks bespreek word.

3.3.2.2.1 Afhanklike veranderlikes

Die afhanklike veranderlike in die model word gesamentlik

en afsonderlik deur die onafhanklike veranderlikes beinvloed.

3.3.2.2.2 Cnafhanklike veranderlikes

Die onafhanklike veranderlikes kan willekeurig verander word
en beinvloed slegs die afhanklike veranderlikes. Hulle

kan verdeel word in:
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D: aantal werl! ¢ eienaars, ant 1 apteke, bedrag aan
advertensies spandeer en die omset gebruik in model II,
is verkry uit: Republiek van Suid-Afrika. Departement

van Statistiek. Sensus van groot- en kleinhandel 19/A-F7

deel 2; kleinhandelaars, verslag No. 04-41-20, aptekers.
Pretoria, Staatsdrukker, 1974.

Die aantal blankes en aantal nie-blankes, gebruik in
model II, is verkry uit: Republiek van Suid-Afrika.

Departement van Statistiek: Rewvnll-ing sensus 6 Mej 1670,

Republiek van Suid-Afrika, bevolking van stede, dorpe en

nie-stedelike gebiede, vevelar Na (2-05-01, Pretori
Staatsdrukker, 1970.

Die gemiddelde advertensies per apteek, aantal werkende
eienaars per apteek en die gemiddelde omset per apteek is

uit die bogenoemde gegewens bereken.

Die volgende tahelle is uit hierdie gegewens saamgestel:

Tabelle VI, VII, VIII, IX, X en XI.

Die simbole van die veranderlikes verskyn ook in die ta-
belle.

3.3.2.4 Resultate: Model I

'n Multiveranderlike regressie is deur middel van 'n standaard
program "Regre" met 'n elektroniese rekenaar (I.B.M.1130)
by die Potchefstroomse Universiteit vir C.H.O., gedoen.

Die resultate verskyn in tabelle XII en XIII.

'n Kort or <rywing van terme wat in tabel XII gebruik word,

is as volg:



(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

DAamvarmmmd Alr AR E L A RNt

Die mate waarin die afhanklike veranderlike ver-
ander, indien 'n onafhanklike veranderlike met een
eenheid verander, wc¢ | deur die regressiekoé€ ‘i-

sient van die onafhanklike veranderlike aangedui.

Korrelasiekoéffisiént

'n Korrelasiekoéffisiént meet die korrelasie tussen
'n onafhanklike veranderlike en die spesifieke

afhanklike veranderlike.

Multiveranderlike korrelasiekoéffieiént

Dit meet die korrelasie tussen al die onafhanklike
veranderlikes tesame en die afhanklike verander-
like.

Snypunt

Die snypunt is die waarde van die afhanklike ver-
anderlike indien al die onafhanklike veranderlikes

gelyk aan nul gestel word.
F-waarde

In die model word die multiveranderlike korrelasie-
koéifisiént deur middel van die F-toets vir bedui-
dendheid getoets. Die F-waarde word volgens
'n sekere formule bereken en aan die hand van

'n tabel vir beduidendheid getoets.

MewraarAdo

Die T-toets word in die model gebruik om die be-
duidendheid van die korrelasiekoé€ffisiénte te
toets. Die T-waarde word volgens 'n sekere

formule bereken en aan die hand van 'n tabel vir

beduidendneid getoets.
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Die volgende simbole word in d: model gebruik:

10

11

12

13

Aantal werkende eienaars;
aantal apteke;

bedrag (in duisende) aan advertensies ! itee.
(Hierdie bedrag moet in terme van die waar«

van geld soos in 1960, uitgedruk word);

aantal blankes (bevolking):;

aantal nie-blankes (bevolking);
totale omset (in terme van die 1960 geldwaarde) .
1 indien daar meer as 50 apteke is;

0 andersins;

1 indien daar meer as 50 apteke en minder as
500 000 nie-blankes is.

0 andersins;

1 indien die gemiddelde omset per apteek groter
is as R59 000 (in terme van die 1960 geldwaarde);

0 andersins;

1l indien die gemiddelde omset per apteek kleiner
is as R30 000 (in terme van die 1960 geldwaarde);

U andersins;

1 indien die gemiddelde advertensies per teek
groter is as R300 (in terme van die 1960 geld-
waarde;

0 andersins;

1 indien die gemiddelde aantal eienaars per ap-
teek meer is as 1,4;

N andersins

1 indien die waarneming uit ekonomiese rek
49, 50, 60 61, 64, 66, of 67 (indeling van eko-
nomiese streke wat gedurende 1960 van krag w: kom;

0 andersins;







































3.3.2.4.1

(1)
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Armalicn sraom clbaoakrdinse

'n Korrelasiekoéffisiént van 1 verteanwoordig vol-
kome korrelasie tussen twee veranderlikes. Uit
tabel XII kan gesien word dat daar goeie korrelasie
1, %2, %3,
X4 en X7) en die afhanklike veranderlike (X6) gevind

is.

tiassen die onafhanklike veranderlikes (X

Volgens die berekende T~waardes is die korrelasie-

koeffisiente in die geval van Xl, X2’ X3' X4' X5’

X X X en X13 hoogs beduidend (99 persent

7, 710, 11,

vlak). Net in die geval van X, (95 persent vlak)

9
en X12 (60 persent vlak) is die korrelasiekoéffisi 1te

minder beduidend.

Daar is ook 'n uitstekenc multiveranderlike korre-
lasiekoéffisiént gevind. Die F-waarde is baie hoog
wat daarop dui dat die multiveranderlike korrelasi -

koéffisiént hoogs beduidend is.

In tabel XIII verskyn die skatting van die afhanklike
veranderlike volgens die model, vir elke waarneming.
Die residu's verteenwoordig die v :skille tussen die
werklike en geskatte waardes van die afhanklike ver-
anderlikes. Indien die residu's as 'n persentasie

van die waarde van die afhanklike veranderlike vir elke
waarneming, uitgedruk word, word die volgende resultate

verkry:

Skattings van die afhanklike veranderlike in 31
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(ii) Skattings van die afhanklike veranderlike in
6 waarnemings wyk met minder as 20 persent van die
w¢ clike waardes van die afhanklike veranderlike
af.

{(iii) Slegs 5 van die waarnemings se skattings van
die afhanklike veranderlike wyk met meer as
20 persent van die werklike waardes van die af-
hanklike af.

Die invloed van 'n verandering in elke onafhanklike verander-
like op die omset kan uit tabel XII asook uit die wiskundige
voorstelling van die model verkry word. Die verandering in
'n onafhanklike veranderlike word met die regressiekoéffisiént

vermenigvuldig om die verandering in omset te verkry. !

n
Klein verandering in ‘'n onafhanklike veranderlike behoort geen
probleme op te lewer nie. Indien die verandering groot is
kan dit egter gebeur dat die verlangde :sultaat volgens die
model, nie in die praktyk verkry word nie. Uit tabel XITI is
dit byvoorbeeld duidelik dat die byvoeging van een apteek in
'n ekonomiese streek, die totale omset met R23 379-81 sal ver-

"hoog. Indien 10 apteke bygevoeg word sal die totale omset
nie noodwendig met 10 x R23 379-81 = R233 798-10 verhoog nie,
aangesien daar 'n versadigingspunt in die mark bestaan en
hierdie versadigingspunt dalk bereik word voordat al 10 -
teke bygevoeg is. Ongelukkig is dit 1 ' 2 moontlik om met die

beskikbare gegewens so 'n versadigingspunt te bereken nie.

Dit is ook interessant om daarop te let dat sommige van die
regressiekoéffisiénte negatief is. Dit beteken dat 'n ver-
meerdering in die ooreenstemmende onafhanklike veranderlike

‘n vermindering in die omset sal bewerkstellig.












Waarnemings Waarde van Skatting van
afhanklike ver— afhanklike ver- Residu's
ander'i-~ ant  live

1 12374,00197 12735,44338 -361,44146
2 413,00006 504,92675 - 91,92671
3 2503,00049 2607,34619 =104, 34571
4 658,00012 783,18322 -125,18312
5 229,00003 190,39675 38,60327
6 680,00012 701,63159 - 21,63147
7 4083,00049 3900,50049 182.50003
8 413,00006 461,79364 - 48,79358
9 959,00012 1156,69970 -197,69949
10 229,00003 143,62802 58,37202
11 1279,00024 1237,94189 41,05835
12 1193,00024 1192,71069 0,28955
13 594,00012 494,24688 99,75318
14 273,00006 271,25293 1,74713
15 1695,00024 1678,55029 16,44995
16 1106,00024 1032,09350 73,90675
17 380,00006 676,08764 -296,08758
18 8319,00197 8085,16114 233,83987
19 919,00012 999,60034 - 80,60023
20 1058,00024 951,42663 106,57350
21 1585,00024 1679,59350 -94,59327
22 242,00003 219,14416 22,85586
23 414,00006 560,14343 -146,14334
24 934,00012 1054,26123 -120,26100
25 3338,00049 3200,58740 137,41311
26 1896,00024 1926,27612 -30,27588
27 479,00006 490,26165 -11,26159
28 19328,00395 19200,17192 127,83204
29 3412,00049 3987,14551 -575,14514
30 3790,00049 3640,72070 149,27981
31 8484,00197 8377,99026 106,01173
32 1210,00024 1012,09594 197,90420
33 1173,00024 1392,75366 -219,75344
34 1542,00024 1398,77734 143,22293
35 1055,00024 944,12414 110,87599
36 283,00006 241,95105 41,04898
37 718,00012 671,51318 46,48694
38 1688,00024 1515,84082 172,15945
39 1409,00024 1340,67773 68,32252
40 249,00003 265,43933 - 16,43927
41 1705,00024 1518,70801 186,29226

42 480,00006 471, 31610 8,1
43 2220,00049 2158,70508 61,29541
44 1217,00024 1209,44238 7,55786
45 277,00006 262,93096 14.06909
46 836,00012 732,65893 13,34120
47 1523,00024 1578,04297 - 55,04273
48 2191,00049 2179,18848 11,81201
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(iii) Daar is 5 wat met meer 3 20 persent van 4:

werklike waardes verskil.

3.3.2.6 volc+ralkings

Die twee modelle leen hulleself 1gelukkig nie tot direk
vergelyking nie, hoofsaaklik ¢ gevolg van verskillende
indelings van ekonomiese streke, verskillende samestellings
van bevolkingsgetalle en verskillende geldwaardes wat op
die twee tydperke betrekking het.

Vir beide modelle is uitstekende multi-veranderlike
korrelasiekoéffisiénte verkry. In die alge ‘:wen is die
korrelasiekoéffisiénte van model I meer beduidend as dié
van model ITI. Aangesien in Model II dieselfde fopveran-
derlikes as dié in model I gebruik is, is hierdie toestand
te begrype. Vir dieselfde rede is beter skattings van
die afhanklike veranderlike verkry in model I as in model
IT.

Ander fopveranderlikaes is vir model II nodig om dit te
verfyn. Daar kan dus nie 'n algemene model, wat onder
alle omstandighede geld, sonder meer verkry word nie. Enl .e

aanpassings is elke keer nodig.

Hierdie modelle kan 'n voornemende ondernemer in staat ¢ 21
om vas te stel of daar voldoende potensiaal in 'n sekere

ekonomiese streek of gebied bestaan om 'n nuwe apteek daar
te vestigqg. Daar kan ook vasgestel word wat die invloed op
die totale omset van 'r verandering in een of meer van die

faktore wat die totale omset beinvloed, is.



























3.5.1.4

3.5.1.5

So 'n deeglike ondersoek deur voornemende ondernemers van
apteke is nog nie in Suid-Afrika gedoen nie. Swak ve
tiging kan tot 'n groot mate uitgeskakel word, indien
sodanige ondersoek om die omset te skat wel gedoen kan

word.

Ouderdomme van verbygangers speel ook 'n rol in die uit-
eindelike produkte wat die apteek hanteer. Hier word veral
gedink aan modegrille van tienderjariges wat skoonheids-
middels aanbetref. Daar is ook gevind dat apteke in om-
gewings waar ouer mense woonagtig is, nie so 'n groot de¢”
van hulle omsette verkry uit die verkoop van skoonheids-

middels, as byvoorbeeld apteke in die middestad nie.

Verenveidin~ van verhvmanmerg mat+ betrekking tot tyd

Intensiewe voetgangerverkeer mag vir 'n apteek vir 'n

sekere tyd van 'n dag, week, maand of jaar aansienlik
besigheid besorg. Ander tye word daar egter 'n verslapping
in die besigheid ondervind wanneer die verkeer afneem.
Hierdie faktor moet deeglik in ag geneem word wanneer

die aantal verbygangers gedurende 'n sekere periode getel
word. By 'n apteek wat naby 'n universiteit geleé is, is
byvoorbeeld gevind dat die apteek besonder besig is gedurende
die universiteitsjaar. Gedurende die universiteits-

vakansies word daar egter 'n slapte in besigheid ondervind.

Dvnduk_'l rna

Die produklyne waarop 'n apteek wil konsentreer het 'n groot
invloed op die keuse van 'n perseel. Daar is drie ver-
skillenc groepe waarin goedere ¢ :lassif:i 32 kan word,
naamlik: geriefsgoedere, uitsoekgoedere en spesialiteits-

goederezz).

22. Robinson en Haas, op.cit., p.139,
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Uitstallings aan die skadukant van die straat vertoon
oor die algemeen beter omdat direkte sonlig i :=ge el
word en goeie benutting van 1insmatige beligting 'n
glans aan ware verleen. Hierbenewens kan direkte
sonlig skadelik vir sekere ware wees. Konsultante

toon telkens aan ondernemers dat die ware van onder-
nemings aan die oorkant van die straat, waar direkte
sonlig uitgeskakel word, bel : vertoon. Die glans

wat aan die ware deur kunsmatige beligting verleen
word, is baie belangrik in apteke aangesien die ware

in 'n apteek gewoonlik duursaam is.

Waar heuwels is, is dit voordeliger om aan die bokant
van die heuwel te vestig aangesien die mense (soos
bokke) geneig is om na die bokant te beweeg. Daar

is gewoonlik 'n beter uitsig aan die bokant en stof

en vuilis is ook geneig om aan die onderkant te ver-
gader, sodat die bokant gewoonlik ook 'n :oner voorkoms
het.

Sekere gebiede het al die eienskappe vir 'n ideale ves-
tigingsplek en tog is so 'n gebied soms 'n totale
mislukking omdat sekere ondernemings voorheen daar
misluk het en beide ondernemings en verbruikers ver-
troue in die gebied verloor het. Persone kan ook in
'n gewoonte raak om 'n sekere roete te volg waarvoor
geen spesifieke rede bestaan nie. Gewoontes van ver-
bruikers speel dus ook 'n rol in vestiging. So is
daar byvoorbeeld al gevind dat 'n apteek, wat goed ge-
vestig is maar dikwels van eienaar verwissel het, dit
moeilik gevind het om verlore omset te herwin. Die
verbruikers het eenvoudig hulle vertroue in die plek

verloor en het gewoond geraak om by ander :_:eke te koop.
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en die ondernemings in daardie straat almal onder dieselfde
kam skeer. Dit is dus beslis voordelig om in 'n "goeie"

straat geleé te wees.

Voorkoms van or~awing

Die algemene voorkoms van 'n omgewing beinvloed die waarde
van 'n perseel. Indien die winkels en geboue rondom die
perseel 'n indruk van voorspoed en hoé standaard skep,

sal dié perseel ook 'n soortgelyke indruk skep. Indien
een kant van die straat 'n meer voorspoedige voorkoms het,
sal persone dit verkies om aan daardie kant van die straat
te beweeg en ook daar te koop. Le€ en onaantreklike ge-
boue rondom die perseel sal weer voornemende kopers afskrik.
Soms word leé geboue gebruik om addisionele uitstalruimte
te verkry en ook om die swak indruk wat 'n leé winkel skep,
te elimineer. Veral by nuwe sakesentrums word dikwels

leé geboue aangetref. Met alle konsultasies van apteke
wat sodanig geleé is, word gevind dat so 'n apteek dit
moeilik vind om selfs net die gelykbrekingspunt te bereik.
Sodra al die geboue beset is, styg die omset gewoonlik

heelwat vinniger.

Parkering

Die parkeerprobleem is meer kwalitatief as kwantitatief

van aard. 'n Groot gedeelte van die beskikbare parkeer-
ruimte word deur werknemers en persone met ander bestemmings
gebruik. Uit die oogpunt van die onderneming is die lig-
ging van die parkeergebied van veel meer belang as die
grootte van die parkeerruimte wat die totale sakesentrum
bedien. Parkeermeters met voorafk ocaalde tydsbeperkings

is in 'n sekere mate 'n oplossing vir die parkeerprobleem.






3.5.1.14 Hiogr

Huur is seker een van die belangrikste faktore

wat met vestiging in ag geneem moet word. Die
mees geskikte persele sal uiteraard ook heelwat
duurder wees as ander persele. Indien 'n beter
perseel bekombaar is en groter omset en winste

tot gevolg het, sal die groter winste meer as net
vergoed vir die hoér huur wat betaal moet word.

Vir die finansiéle jaar geé€indig gedurende 1969 was
die gemiddelde huur per vierkante meter wat deur
die beste vyf plattelandse apteke en die beste

vyf stedelike apteke betaal is, respektiewelik
R149,06 en R239,41 teenoor die gemiddeldes van
plattelandse apteke R92,83 en stedelike apteke
(middestad - R186,75 en voorstedelik - R103,47)32).
Huur per vierkante meter is dus aansienlik hoér

in die geval van die beste vyf apteke. Daar is

egter 'n geringe verskil in die huur uitgedruk

as 'n persentasie van die 1set33) soos uit die
volgende blyk:

Beste vyf plattelands 2,15%
Beste vyf stedelik 3,32%
Gemiddeld stedelik (middestad) 3,19%
Gemiddeld stedelik (voorstedelik) 2,42%
Gemiddeld - plattelands 2,59%

Indien die ondernemer oortuig is dat die huur uit-
gedruk as 'n persentasie van die verwagte omset
billik is in terme van bogenoemde persentasies,
ongeag hoe hoog die huur per vierkante meter is,

kan hy sodanige perseel betrek.

32. Buro vir Finansiéle Analise, op.cit., p.95.

33. 1Ibid.,p.91-
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Faktore wat 'n negatiewe invloed op Aie waarde

van 'n perseel uitoefen

Die teenwoordigheid van onooreenstemmende kenmerke,
van watter aard ookal, verminder die waarde van

'n perseel vir vestigingsdoeleindes. Rook, stof,
reuke en geraas van naby geleé winkels en fabrieke
doen afbreuk aan die waarde van 'n perseel. Daar

moet vir die waardevermindering van die perseel

deur hierdie faktore, deur meer advertensies, spesiale
winkelvoorkoms, buitengewone beligtingseffekte, of
treffende vensteruitstallings, vergoed word34{

Die nabyheid van diensstasies, hospitale en skole
het gewoonlik 'n redelike negatiewe uitwerking op
die kleinhandel; so ook swak sypaadjies en trappies
op of af na die apteek. Tydens 'n konsultasie

van 'n apteek in 'n baie goeie omgewing is gevind
dat alhoewel daar 'n groot voetgangerverkeer is, die
omset onbevredigend is. Die gebou is heelwat laer
as die straatvlak en word deur trappies bereik. Die
trappies is blykbaar 'n onbewuste versperring wat

kliénte Vverhoed om die apteek binne te gaan.
Onaantreklike konstruksies en leé& winkels het ook
'n nadelige uitwerking, terwyl winderige omgewings

ook onplesierig en dus nadelig vir 'n perseel is.

Samevatting

Vir die keuse van 'n vestigingsplek is dit alleen
noodsaaklik dat 'n streek of dorp volgens algemene
potensiaal gekies word. 'n Model wat die belangrikste
faktore wat 'n invloed op die potensiaal van 'n streek,
stad of dorp vir die vestiging van 'n apteek uitoefen,
is opgestel. Volgens hierdie model kan die totale
omset vir 'n sekere gebied geskat word. Die onder-
nemer kan sodoende bepaal of die potensiaal van die

gebied voldoende is om sy apteek daar te vestig.

34. Nystrom, op.ci , p.4¢",
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Nadat op 'n sekere gebied besluit is, r t verskillende
handelsareas binne so 'n dorp of stad geévalueer word
sodat daar ook op 'n geskikte sakesentrum besluit

kan word. Uiteindelik kan die v »>r- en nadele van die
verskillende beskikbare persele vergelyk word, alvorens

daar op 'n geskikte perseel besluit word.

Aangesien 'n apteek in 'n groot mate op die aantrekkings-
krag van ander winkels teer, is dit noodsaaklik dat die
ondernemer die ligging van die apteek ten opsigte van

die ligging van sodanige ondernemings deeglik in ©é&nskou
neem. Dit sal hom ook loon om die perseel volgens we-
tenskaplike metodes te kies in plaas daarvan om op alge-
mene gevoel te kies, aangesien 'n groot deel van sy omset

van die ligging afhanklik sal wees.



HO( 37Trik 4

FTN‘ANSIELE FAKTORE BY nTE ITRCM T TN, AT AAHNAME VAN APTEKE

Inleiding

Alhoewel 'n geskikte vestigingsplek 'n vereiste vir die sukses

van die onderner "1g is, is gesonde finansiering ewe belangrik.
Indien die onderneming reeds tydens vestiging of oorname gesond ge-
finansier is, sal die ondernemer dit makliker vind om moont-

like toekomstige finansié&le probleme te oorbrug. Dit is dus
belangrik om aandag aan sekere finansiéle aspekte van die

aptekersonderneming te wy.

Finansiering, soos alle ander funksies, moet in die lig van
die doelwitte van die ondernemer gesien word, wanneer 'n
nuwe apteek gevestig of 'n bestaande apteek oorgeneem v :d.
Binne die raamwerk van hierdie doelwitte moet bedryfsvoering

plaasvind.

Die oogmerke van verskillende ondernemers is uiteenlopend

van aard. Sommige persone begin 'n apteek bloot omdat hulle as
aptekers opgelei is en graag in die kleinhandel betrokke wil
wees. Dit mag wees dat hulle die onderneming tot hulle aftree-
ouderdom, of selfs langer, wil laat voortbestaan. Die apteek
kan dan verkoop word of as die vernaamste bron van inkomste
dien, sodra so 'n ouderdom bereik is. Vir ander ondernemers

is vinnige groei en groot winste binne 'n kort tydbestek 'n
vereiste. Sulke persone is ook gewoonlik bereid om risiko

te aanvaar. ‘'n Persoon wat 'n gereelde inkomste wil verseker,
is nie bereid om veel risiko te aanvaar nie, maar is meer
gewillig om beleide wat winste op die langtermyn maksimaliseer

na te volg.
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'n Objektiewe beskouing van die onderneming is noodsaaklik
vir die voortbestaan van die onderneming in 'n kompeterende
atmosfeer. Die wenslikheid, al dan nie, van 'n onderneming,
in terme van finansiéle opbrengs, moet in die lig van die

1)

moontlikheid gesien word om ' :

(i) 'n Vergoeding vir die risiko daaraan verbonde te
bewerkstellig;
(ii) Rente op die gelinvesteerde kapitaal te voorsien;
(iii) Nie alleen historiese waardevermindering nie, maar
ook voldoende waardevermindering vir vervanging,
te dek, omdat die ondernemer in die voortbestaan
van die onderneming be’ gstel;
(iv) Tot die uitbreiding van die vermoé& om te verdien,
by te dra;
(v) Die ondernemer met 'n salaris wat met sy offerkoste
rekening hou, te vergoed. Hy hoef nie noodwendig
hierdie salaris te trek nie, maar voldoende wins

moet gerealiseer word om dit te dek.

In hierdie hoofstuk word sekere vereistes vir 'n goeie begin
van 'n onderneming bespreek. Aandag word aan die vraag, of

'n apteek nuut gevestig of as 'n bestaande saak oorgeneem
moet word, gegee. Die bepaling van die waarde van 'n be-
staande onderneming word ook behandel. Metodes van beplanning
vir die kapitaalbehoeftes van die onderneming en verskillende
bronne van kapitaal word bespreek. Die hele beskouing word
uit die oogpunt van die onafhanklike kleinhandelapteker be-

nader.

1. Geneem uit Lindhard, N. Management problems of all
business in a developing country. Cape Town, National
Develovment and Management Foundation of South Africa,
1963 .32 - 33.









(1) Daar bestaan 'n moontlikheid om die onderneming
teen 'n winskoop te verkry. le eienaar mag om
persoonlike redes angstig genoeg wees om teen 'n

voordelige bedrag aan die koper te verkoop

(ii) Deur die koop van 'n bestaande onderneming word

tyd en moeite gespaar om voorraad en toebehore te

bekom.
(iii) Kliénte wat gewoond is om by die onderneming te
koop, word bekom. Die aanvanklike wagtyd vir

besigheid word dus uitgeskakel.

(iv) Die vorige eienaar kan die voordeel van sy onder-
vinding in die onderneming en gemeenskap aan die
nuwe ondernemer oordra.

: . 4
Die voordele mag egter deur die volgende nadele oortref word ):
(i) Die vorige eienaar was moontlik 'n mislukking as

sakeman en dit sal 'n spesiale poging verg om die

swak beeld van die onderneming weer reg te stel.

(ii) Die ondernemer mag opgesaal sit met die onoordeel-
kundige aankope van voorraad en uitrusting deur die
vorige eienaar. Buitensporige kredietverlening in
die verlede kan beteken dat daar 'n groot persentasie

van die debiteure oninvorderbaar is.

(iii) Die ligging van die bestaande onderneming mag on-
gunstig wees, terwyl in die geval van 'n nuwe on-
derneming, die keuse van 'n vestigingsplek minder

gebonde is.

4. Anon. Koop van 'n bestaande besigheid - open 'n nuwe besigheid.
oe]letin, Instituut vir Klein Handelaars, 1:1-2, 1974.







(1)

Die wyse waarop die kapitaalbehoeftes van 'n nuwe apteek
bepaal word, verskil van die wyse waarop die kapitaalbe-
hoeftes in die geval van 'n oorname, bepaal word. Hier-

die metodes sal nou eers bespreek word.

Die kapitaalbehoefte van die nuwe onderneming

Bates

Om die bedrag wat vir die vestiging van 'n nuwe onderneming
nodig is, te bepaal, is dit noodsaaklik dat 'n totaal van
al die belangrikste bates wat benodig word, verkry word.
Die volgende bates word algemeen in 'n aptekersonderneming

aangetref:

Meubels en toerusting

'n Lys moet van alle meubels en toerusting wat benodig word
gemaak word. 'n Grondplan van die voorgestelde uitleg van
die apteek is 'n groot hulpmiddel om die totale behoefte aan
meubels en uitrusting te bepaal. Individuele kospryse moet
nou aangestip word. Die doel van so 'n lys is om te voorkom

dat duur items per ongeluk oorgesien word.

Die ondernemer kan self al die nodige aankope doen en ook
sekere meubels soos rakke, self maak, of hy kan kwotasies

van ondernemings wat in winkeluitleg spesialiseer, verkry.
Indien die ondernemer alles self behartig, sal die koste
verbonde aan meubels en toerusting minimaal wees. Ongelukkig
beskik die gemiddelde apteker egter nie oor die kennis en
vaardigheid om so 'n taak aan te pak nie. Hy is dus normaal-

weg van professionele dienste, wat redelik duur is, afhanklik.

Alhoewel slegs meubels en toerust: rat noodsaaklik is,

3] kan word, } 1 di onder: : ook dalk be lui
om die apteek volgens die jongste en mees moderne tegnieke
uit te rus. Hier moet gewaak word teen 'n mooi en moderne
voorkoms van die apteek sonder funksionaliteit. Die meubels en
toerusting moet van so 'n aard wees dat die omset daardeur ge-

stimuleer word, ander sal ¢ L: ¢ me 1
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dien, behalwe om 'n moderne voorkoms te skep nie.

(ii) Voertuie

In die meeste gevalle is slegs een of meer ¢ lewerings-

fietse of bromponies nodig.

(iii)  Voorraad

Voorraad is gewoonlik die belangrikste enkele bz .
Die bedrag wat vir voorraad benodig word, kan van die
tipiese verhouding tussen verkope en voorraad, geskat
word. Alhoewel die omset onbekend is, kan 'n minimum

omset, wat behaal moet word om gelyk te breek, bepaal

word. Die benodigde voorraad kan dan as volg bereken
word:
Omset begroot R . . . . . ..
- Bruto wins (30,43%8)) R« ¢« v « v v .
Koste van verkope R. .. .. ..
Voorraadomsetsnelheid (4,71
keerg))

Gemiddelde voorraad (Koste van

verkope =+ voorraadomsetnelheid) R . . . . . . .

Daar is 'n minimum voorraad van ongeveer R6 000 - R8 000
vir normale bedryfsvoering nodig. Indien die minimum
voorraad meer is as die berekende gemiddelde voorraad,
moet eersgenoemde bedrag vir die waarde van benodigde

voorraad gebruik word.

9. Ibid., p.50.
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Tweedens moet vir die eintlike stigting voorsi 11 word,
iets wat uitgawes meebring, veral om die onderneming
juridies in die lewe te roep: 1l: :nsies; gelde aan
regskundiges by die opstel van kontrakte; die akte van
oprigting en statute; registrasiegelde; seélregte; en
soms salarisse en kantoorhuur. Derdens is daar die uit-
gawes om kapitaal aan te trek.

(vii) Vestigingskostell)

Wat die aard van die vestigingskoste betref, kan 'n mens
sé dat dit eintlik tekorte is wat ontstaan gedurende die
eerste tydperk van die onderneming se lewe deurdat hy nie
dadelik op stryk kan kom nie. Die verkope is naamlik
nie altyd van lonende grootte nie met die gevolg dat
daar gedurende 'n sekere tydperk onvermydelike verliese
gely word. Hierdie verliese is dan die vestigingskoste
en daarvoor moet in die kapitaalbehoefte voorsiening wees.
Indien die gelybrekingspunt onmiddellik bereik word, is

daar natu 'lik geen probleem nie.

Behalwe die bogenocemde items, kan daar ook nog koste

aan die oprigting van geboue wees. Aangesien 'n perseel
egter normaalweg gehuur word, word grond en geboue, vir

die doeleindes van hierdie hoofstuk, nie bespreek nie.

Daar kan ook nog ander bates wees soos handelsbeleggings,
langtermynlenings ens. Aangesien sulke bates selde in die
beginstadium van 'n onderneming voorkom, word dit nie be-

handel nie.

Die minimum totale bates wissel volgens die bedryfsgrootte -

'n groot apteek : minimum totale bates : ¢ as dié van
'n .n . r - 1
m: - ook vir vlottende bates soos kontant, debiteure en voor-

11. 1Ibid.


















staatseffekte waarop die rentekoce 3 s& 6 csent 1
jaar is, behoort die ondernemer gewillig te wees om
R167 000 (R10 000 % 0,06) in totaal te betaal.

Min klein ondernemings het egter so 'n lae risikofaktor.
Gewoonlik word 20 tot 25 persent as voldoende gerekenzo).
Uit eie ondervinding is gevind dat ook in apteke 'n risi-
kofaktor wvan 20 tot 25 persent as voldoende beskou kan
word. Dit beteken dat die koper tussen R40 000 en

R50 000 behoort te betaal, waar die wins R10 000 per jaar

is.

In so 'n berekening behoort met winste op die langtermyn re-
kening gehou te word. Die neiging van winste is ook
belangrik. Indien alle ander faktore gelyk is, sal

'n onderneming waarvan winste besig is om te daal,

minder werd wees as 'n onderneming waarvan die winste

besig is om te styg.

Gewoonlik word die waarde van 'n onderneming op die
waarde van die bates gebaseer. Sekere bates soos
eiendomme, handelsbeleggings, debiteure, ens., word soms
nie oorgeneem nie. Indien debiteure nie oorgeneem
word nie kan probleme ontstaan. Die vorige eienaar is
gewoonlik haastig om sy geld in te vorder en oorhandig
sodoende rekeninge van kliénte wat agterstallig is,

vir invordering. Aangesien kliénte nie altyd met die
onderhandelinge tussen die twee ondernemers vertroud is

nie, kan die goeie betrekkinge met kliénte daaronder ly.

Die tasbare bates wat gewoonlik ter sake is, is meubels

en toerusting, voertuie, voorraad en debiteure.

20. Ibid.
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I lat die waardes van al die indiwiduele bate bepaal

-

is, word 'n totaal daarvan verkry en kan ir tot die
beplanning van die fir siering van die bates oorgegaan

word.

Vavrmind~ring van die bedrag benodig vir finansiering

Die bedrag benodig vir finansiering in 'n apteek word

gewoonlik deur die onderstaande metodes verminder.

Huur van vaste hAates

Feitlik enige vaste bate kan gehuur word. Die huurder
teken 'n kontrak waarvolgens 'n vaste bedrag periodiek
vir 'n sekere periode betaal word. Na die verstryking
van die periode word die bate aan die verhuurder terug-

besorg.

Hierdie metode is duur. Dit is heelwat goedkoper om

geld by 'n bank te leen en die bate kontant aan te koop.
Indien fondse egter moeilik bekombaar is, is huur van
bates gewoonlik 'n oplossing vir die probleem. Dit

skakel ook die risiko van ekonomiese veroudering in 'n

mate uit, deurdat die bate na die verstryking van die huur-

termyn aan die verhuurder terugbesorg word.

Huur van vaste bates soos kasregisters, lugreélaars en

voertuie is algemene praktyk in apteke.
Huur v=n narsele

Deur persele te huur in plaas daarvan om dit te koop, word

die kapitaalbel :fte aansienlik 1 -minder.



'n Groot 1 . van h: =:d: : dat 'n :
pers¢ | soms met die verstryking van 'n huurkontrak
betrek moet word. Indien 'n geskikte perseel nie
dan bekombaar is nie, } die onderneming verliese
ly. In sommige gevalle moet ook buitengewone hoé

huur betaal word sodat die wins nadelig beinvloed v :d.

Aangesien baie fondse vir die aankoop van vaste eiendom

nodig is, word dit gewoonlik deur apteke gehuur.

Finansievin~ vap Aj~ ~nAnvnaming

Voordat 'n ondernemer fondse kan bekom is dit noodsaaklik
dat hy 'n aantreklike en winsgewende proposisie het.
Daarby moet hy oor inligting en projeksies wat doel-
treffend en oortuigend aangebied kan word, beskik.

Indien 'n persoon bewys kan lewer dat hy sonder buiten-
gewone risiko die fondse prakties en winsgewend kan aan-

wend, behoort hy die nodige fondse makliker te kan bekom.

In die algemeen is daar twee basiese bronne van finan-
siering. Die eerste bron is die persoonlike investering
van die toekomstige eienaar of eienaars van die onder-
neming. Die koper kan kontant betaal vir die onder-
neming uit persoonlike fondse, deur 'n vennootskap aan
te gaan of deur die verkoop van aandele. Hierdie vorm
van finansiering staan normaalweg bekend as eie kapitaal
of eienaarsbelang. Dit gebeur dikwels dat 'n onder-
nemer nie oor voldoende eie kapitaal beskik nie of nie
van voornemens is om veel eie kapitaal in die onder-
neming te investeer nie. Hoeveel eie kapitaal hy in

so 'n geval gaan benodig hang af van sy eie bronne van

nderneming en sy vermoé& om
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Dikwels word 1 nili 1 vri 1w« ook ger I : vir gelc .ike
ondersteuning. In so 'n geval is dit egl : raadsaam

om liewers 'n onaktiewe vennoot of aandeelhouer te

bekom sodat die investering op 'n besigheidsgrondslag

gedoen kan word.

Die ander basiese bron van finansiering is lenings of
kredietskepping. Hierdie metode van finansiering mag
die betalings van rente vereis. Die kapitaalsom moet
ook gedurende 'n spesifieke periode of voor 'n vas-
gestelde datum terugbetaal word. Hierdie vorm van

finansiering staan normaalweg as vreemde kapitaal bekend.

Eie kapitaal

Daar is verskillende bronne van eie kapitaal. Gewoonlik
is dit in die vorm van spaarrekeninge by die ink.
Kontant kan ook bekom word deur die verkoop van sekere
bates wat deur die eienaar besit word, soos byvoorbeeld

vaste eiendomme en aandele.

Hoe groter eie kapitaal is in verhouding tot totale kapitaal,

hoe groter is die waarskynlikheid op sukses, aangesien

die eienaar doeltreffende kontrole kan uitoefen en 'n
groter gedeelte van die verdienste kan behou. Die onder-
nemer kan weliswaar die opbrengs op eie kapitaal verhoog
deur meer van v 2emde kapitaal gebruik te maak, maar hy
kan nie die opbrengs op totale kapitaal daardeur verhoog
nie, aangesien die totale kapitaalbehoefte reeds bepaal

is en nie deur die wyse van finansiering beinvloed word

nie.
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Indien 'n groot gedeelte van die aanvanklike kapitaal
van krediteure afkomstig is, word die gevolglike finan-
siéle verpligtinge, 'n spesifieke eis teen die inkor :e
van die onderneming. In die aanv 1klike tydpe : van
bedryfsvoering, wanneer inkor waarskynlik min en onse-
ker is, bestaan die gevaar dat die finansiéle verplig-
tinge groter is as die kontantvloei van fondse, wat
beskikbaar is om die verpligtinge na te kom. In so

'n geval is daar die risiko dat die onderneming kan
misluk nog voordat die potensiaal ~iarvan benut is.

Die meeste jong aptekers begin 'n apteek met baie min,
indien enige eie kapitaal. Gewoonlik word krediet in
die vorm van 'n langtermynlening of leweransierskrediet
bekom. Die oogmerk is gewoonlik om hierdie skuld uit
toekomstige winste te vereffen. Die apteker hou egter
gewoonlik nie rekening met toekomstige groei van die on-
derneming nie. Tydens groei vergroot die kapitaal-
behoefte sodat addisionele finansiering benodig word.
Die lopende verpligtinge word dan soms so groot dat

die wins onvoldoende is om hierdie verpligtinge alles
na te kom. In baie gevalle word egter voldoende winste
gerealiseer om die verpligtinge betyds na te kom.

Om 'n apteek met min eie kapitaal te begin bly egter 'n
groot risiko, veral waar 'n nuwe apteek gevestig word
en dit moeilik is om 'n netto wins gedurende die eerste

jaar van bedryfsvoering te realiseer.

Hoe verder die ondernemer kan vorder in sy strewe na wins-
gewende bedryfsvoering, voordat hy veel buite kapitaal
aantrek, hoe stabieler sal die onderneming wees en hoe beter
sal sy kredietwaardigheid wees. 'n Meer stabiele onder-
neming se risikopremie aan beleggers is minder as die

van 'n onderneming waarvan die toekoms onseker is. Wins-
gewende bedryfsvoering vereis onder andere bestuursvaar-

digheid om voorraadomsetsnelheid te vermeerder, debi-
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teure en die invorderingstermyn te verminder, vaste ba-
tes te minimaliseer en doeltreffendheid te bewerkstellig- 2.
Die resultaat is 'n groter aandeel in toekomstige eienaar-

skap en winste.

Om die hoeveelheid eie kapitaal wat benodig word vas te
stel, kan die ondernemer hom deur die onderstaande verhoudings
laat lei, aangesien krediteure oor die algemeen dieselfde

standaarde gebruik33).

(i) T+ gle c]('nli(_i.

-'.n.ut_éTt: waces 100

Die algemene ervaringsreé&l is dat die eie kapitaal minstens
so groot as die vreemde kapitaal moet wees. Die bostaande

verhouding behoort dus nie meer as 50 persent te wees nie.

(ii) Eerste likiditeitsyfer vliottende bates
= vlottende skulde

("current ratio")

Die algemene ervaringsreél is dat hierdie verhouding min-

stens 2:1 moet wees.

(iii) Tweede likiditeitsyfer = Likiede ba*~e
("acid test ratio") vlottende snulde

Volgens die algemene ervaringsreé€l moet die verhouding min-
stens 1l:1 wees. By hierdie verhoudingsgetal word voorrade
van die vlottende bates uitgesluit sodat net die sogenaamde

"quick assets" oorbly.

Kyk hoofstuk 5 vir 'n » 1sp1 ting.

33. Reynders, op.cit., hoofstuk 4.
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Indien 'n apteek se bates byvoorbeeld dieselfde is as

dié aangegee in tabel XVI (p.88) beteken dit dat die

totale bates R28 967 en vlottende bates R23 521 is. Die
apteek behoort dan geen probleme te hé om vlottende laste
ter waarde van R23 521 - R12 961 = R10 560 te verkry nie.
Beide die eerste en tweede likiditeitsyfers is dan be-
vredigend. Indien die apteek nie van langtermynlenings
gebruik maak nie en die res van die benodigde kapi® 1l
naamlik R28 967 - R10 560 = R18 407 uit eie fondse finansier
sal die verhouding volgens (i) hierbo ook bevredigend wees.
Of 'n onderneming meer vreemde kapitaal as wat hier bo
bereken is, sal kan aantrek, sal van die addisionele

sekuriteit wat aangebied kan word, afhang.

4.5.2 Vreemde kapitaal

Daar is twee groot voordele verbonde aan die gebruik van
vreemde kapitaal - dit is goedkoop en dit is maklik ver-

krygbaar34).

Dit is goedkoper om geld te leen as om 'n mede-eienaar

te verkry. Indien voldoende sekuriteit verskaf kan word,
kan leenkapitaal maklik verkry word. Teenoor hierdie
voordele moet die nadeel van verhoogde risiko op eie kapi-
taal opgeweeg word. 'n Lang en in 'n mate onsekere pe-
riode, waarin terugbetaling moet geskied, wag op die onder-

nemer.

Die belangrikste bronne van krediet vir 'n apteek is

handelskrediteure, handelsbanke en finansiéle instellings.

4-5.2.1 E:nﬂo'lclrvmﬂ-i%—eure

Die belangrikste bron van krediet vir die meeste apteke,

is die groothandelaars, verspreiders en vervaardigers,

34. Lough, W.H. Business finance. New York, The Ronald
Press Company, 1923. p.109.
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nie instellings is wat vertroue by die publiek moet
skep, soos handelsbanke nie, en omdat hulle dikwels

'n meer intieme kennis van die bekwaamhede en behoef-
tes van hulle klante as handelsbanke het, is hulle ge-
woonlik meer liberaal in hulle siening ten opsigte van
krediet35). Dit is nie ongewoon vir 'n groothandelaar
om die hele openingsbestelling, op uitgebreide krediet-

terme, te finansier nie.

Baie ondernemings sou nooit sake kan doen sonder om
grootliks van handelskrediet afhanklik te wees nie36).
Indien dit nodig is om in 'n groot mate van sodanige
krediet afhanklik te wees, is sekere probleme en nadele
onvermydelik. Indien 'n onderneming groot verplig-

tinge fen opsigte van 'n sekere groothandelaar het,

word baie vryheid in die keuse van sy voorraad prys-

gegee. Hierdie groothandelaar mag moontlik die mees
liberale kredietterme daar stel maar nie noodwendig ook

die beste ware, pryse en dienste nie. Hierbenewens

is daar ook gewoonlik 'n koste aan handelskrediet ver-
bonde. In sommige gevalle is dit so hoog dat handels-
krediet die duurste vorm van finansiering word. 1In

baie gevalle word 'n kontantkorting toegestaan indien
betaling binne 'n sekere tydperk geskied. 1Indien hier-

die korting verbeur word, kan dit as die koste wvan handels-

krediet beskou word37).

Sommige groothandelaars verleen hulp met die ontwikkeling
van 'n hele finansiéle plan. Behalwe om v¢ r:raad te
voorsien mag 'n groothandelaar 'n ge}l irde apteek bystaan
om f: ansi _ vir r 1bels en toerusting en bar <rediet

te bekom.

35. Davidson & Doody, op.cit., p.1l02.
36. 1Ibid.
37. Kyk hoofstuk 5 vir 'n bespreking van kortings.



4.5.2.2

(v)

(vi)

{vii)

(viii)

(ix)
(x)

(x1)

{(xii)

(xiii)

Ranll+rarliaot+

Oortrokke bankfasiliteit is die mees algemene vorm

van bankkrediet. Banke is kor :rwatief in hulle be-
nadering ten opsigte van aansoeke vir lenings. Hul 2
vereis gewoonlik kollaterale sekuriteit of dat ler "1gs

slegs vir 'n beperkte periode toegestaan word.

Die bankbestuurder sal aan die volgende punte oorwe-

ging skenk voordat 'n lening toegestaan word38):

Die persoonlike karakter van die ondernemer.

Die ondernemer se sakebedrewendheid.

Sukses in vorige projekte.

Die ondernemer se kennis en vernuf van besigheids-
metodes ten einde toekomstige sukses te verseker.
Behbefte aan 'n lening.

Die moontlikheid om die lening betyds en ten

volle terug te betaal.
Hoe die geld aangewend gaan word.

Die reputasie van die ondernemer om lenings

betyds terug te betaal.
Ondervinding van die eienaar.
Hoeveelheid eie kapitaal.

Die verwagting om 'n redelike inkomste te verkry

ten einde die lening af te los.

Datum of metode waarop terugbetaling verwag kan

word.

Organisasie van die onderneming (eenmansaak, vennoot-

skap of maat <« _oy).

38. Geneem uit 'n kursus, "Your own business", aange-
bied deur die Instituut vir Bedryfsekonomiese
ontleding, Stellenbosch, 1973.






Metodes van oorname

Daar 1s basies twee metodes van oorname. Sommige
of al die bates en laste wvan die onderneming kan
oorgeneem word. Hierdie metode van oorname word

in die geval van eenmansake, vennootskappe en maat-
skappye aangetref. Die ander vorm van oorname 1is
waar aandele in 'n maatskappy oorgeneem word. Vir
die doeleindes van hierdie studie word slegs private
maatskappye bespreek. Daar word ook veronderstel
dat daar 'n algehele verwisseling van eienaars is.

Gedeeltelike oornames word dus nie bespreek nie.

Oorname van bates

Indien slegs die bates oorgeneem word, word klandisie-
waarde by die totale waarde van die tasbare bates ge-
voeg om die koopprys te verkry. Soms word die debi-
teure, sekere voorraad en sommige van die vaste bates nie
oorgeneem nie. Kontant word gewoonlik nooit oorgeneem
nie. Hoe dit ookal sy, daar word slegs vir bates wat

oorgeneem word, betaal.

Die koper en verkoper mag ook ooreenkom dat sommige
van die laste, gewoonlik handelskrediteure, oorgeneem
word. Om enige misverstand uit te skakel behoort daar
'n lys, wat die uitstaande balanse aan indiwiduele
krediteure aantoon, opgestel te word. Enige eis
waarvan die koper ten tye van die kooptransaksie onbe-
wus van was, val dan buite die verantwoordelikheid wvan
die koper. Die waarde van die laste v : oor¢ 1eem word,
word n:¢ aurlik van die tota. wa: -~ wvan di Dbate af-

¢ voordat betaling gedoen word.
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Die ondernemer moet egter ¢ : minimum opbrengs op die
belegging, wat hy gewillig is om te aanvaar, o¢ veeg.
Om te kan bepaal wat sy opbrengs behoort te wees,

kan hy hom deur die opbrengs vir die gemiddelde apteek
laat lei. Die netto opbrengs op eienaarskapitaal vir
die gemiddelde apteek is 21,38 persent, terwyl die op-
brengs op totale bates 10,96 en die opbrengs op verkope

3,83 persent vir die gemiddelde apteek is42).

Aangesien die kwessie van rentabiliteit in hoofstuk 5
meer volledig bespreek word, kan vir die doeleindes
van hierdie hoofstuk met die bostaande bespreking, vol-

staan word.

Samevatting

Finansiéle faktore is van die belangrikste oorwegings by
vestiging en oorname van apteke, aangesien dit van die
allergrootste belang is dat die onderneming reeds van
die begin af op 'n va te en gesonde wyse gefinansier

word.

Voordat 'n apteek gevestig word of 'n bestaande onder-
neming oorgeneem word, moet die voor- en nadele aan elke

metode verbonde, eers deeglik oorweeg word.

Die kapitaalbehoefte van die onderneming moet vasgestel
word om die metode van finansiering te kan beplan. In

die geval van 'n nuwe onderneming is dit nodig om die ge-
lykbrekingspunt en die minimum hoeveelheid bates wat nodig
is vir bedryfsvoering te bepaal. Vir 'n bestaande on-
derneming moet die winsmoontlikhede eers ondersoek word
ten einde vas te stel of die koop van so 'n onderneming

'n winsgewende proposisie 1is. Die waarde van die »al

bat 3 sowel as die waarde van di klandi vaarc me

42, Buro vir Finansiéle Analise, op.cit., p.50,



1 Vv gestel word.

Nadat die kapitaalbehoefte bepaal is, en metodes om die
bedrag wat vir finansiering benodig word oorweegqg is,

kan op die wyse van finansiering besluit word. Eerstens
moet die ondernemer uit sy eie persoonlike fondse geld
verkry voordat buite instansies vir die orige fondse ge-
nader word. Die belangrikste vorms van vreemde kapitaal

in 'n apteek is bankkrediet en handelskrediteure.

In die geval van 'n maatskappy ! :t die ondernemer ook
besluit of hy die bates van die onderneming gaan oorneem
en of hy slegs die eienaarsbelar gaan oorneem. \ar-
by het hy ook nog 'n keuse of hy al die bates gaan oor-
neem of nie en of hy sommige van die laste gaan oorneem

of nie.

Ten slotte moet die ondernemer ook nog poog om die risiko
te bepaal en vasstel of die opbrengs op sy investering vol-

doende is vir die risiko daaraan verbonde.



I FSTUK 5

FINANSIELE BESTUUR

Inleiding

Uit ondervinding en uit gesprekke met kleinhandelsaptekers
waarmee konsultante by die Adviesburo vir Klein Sakeonder-
nemings dikwels in aanraking kom, blyk dit dikwels dat daar
onsekerheid en selfs verwarring oor die term en die begrip
"finansiéle bestuur" bestaan. Somtyds word gevoel dat
aptekers die mening toegedaan is dat finansiéle bestuur
slegs op groot ondernemings en ingewikkelde handelskonglome-
rasies, ver bokant die vlak van die gewone kleinhandelsap-

teek, van toepassing is.

Feit is egter da* alhoewel die gewone kleinhandelapteek nie
oor die dienste van 'n gespesialiseerde finansiéle bestuur-
der beskik nie, doeltreffende finansiéle bestuur 'n noodsaak-
likheid vir sukses 1is. Winsgewende kleinhandel is feitlik
altyd 'n kombinasie van i=2ite en syfers wat met oorleg,
tesame met kennis en ondervinding, toegepas moet wordl).

Anders gestel:
Feite + syfers + kennis + ondervinding = sukses.

Finansiéle bestuur begin alreeds by die oorweging of 'n saak
opgerig moet word al dan nie. Hierdie hoofstuk dien as aan-
sluiting by die vorige hoofstuk en die finansiéle bestuurstake

word verder omskrvf en toegeligq.

Vooraf word die begrip "finansiéle bestuur" eers omskryf

en daarna word sclvabiliteit, likiditeit en rentabiliteit

uit die oogpunt van finansiéle be :zuur = e T, Ten ~ :te
word gekyk hoe groei van 'n onderneming die ~aar [
beinvloed.

l. Halsey, B. From facts to fortunes. Nedo "Talking

Shop" series, Londen, 1970. p.79.
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Finansiéle bestuur omvat vooruitskatting, ber ™ inning,
organisasie koOrdinasie en kontrole van alle aktiwi-
teite wat op die verkryging en aanwending van finan-
siéle bronne van 'n onderneming betrekking het om die

)

finansiéle doelwitte te bereik2 .

Die moderne benadering ten opsigte van die finansiéle
funksie is in 'n baie hoér mate op die finansiéle
beplanning en kontrole, waardeur dit moontlik gemaak
word om die finansiéle besluite vooraf te analiseer

3)

en die resultaat op te volg, gerig™’.

Finansiéle bestuur in die sin van finansiéle beplanning
en kontrole kan beskou word as daardie onderdeel

van algemene bestuur wat 'n doelmatige beleid formu-
leer om 'n optimale aantrekking en aanwending van

kapitaal te bewerk: cellig?).

Finansiéle besluitvorming is gerig op die hoeveelheid
bates en vorms waarin dit gehou moet word om die renta-
bilieit te verbeter of te handhaaf, terwyl die likidi-
teit wat vir reélmatige vocrtgang van die onderneming

5)

nodig 1is,gehandnaaf word™’.

Vir die uitvoering van die finansiéle bestuurstaak

moet vir die volgende sorg gedra word6):

(1) Die prosedures waardeur verskillenc planr
in terme van geld ultgedruk word, sodat dit

onderling met mekaar vergelyk word.

2. Chambcrs, R.J. Financial Management. Australia,
The Law Book Co. of Australasia, 1947. p.20.
3. Radel, F.E. en Reynders, H.J.J. (red) 1Inleiding

tot die bedryfsekonomie. Pretoria, Van Schaik, 1967.

p. 35€.

4. 1Ibid., p.357.

5. Ibid., p.360.

6. T id. p.360-361-
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Finansiéle vaardigheid sluit onder andere 'n goeie t jrip
van die balansstaat, wins- en verliesrekening, kontant-
vloeiprojeksies, gelykbrekingspuntanalise en bror e

aanwending-van-fondsestaat in.

Daar kan nie van die eienaar of bestuurder van die gemi "lel
onafhanklike kleinhandelapteek in Suid-Afrika verwag word
om 'n deskundige op die gespesialiseerde gebied van finan-
si€éle bestuur te wees nie en hy kan dit ook nie bekostig
om iemand wat hierin gekwalifiseerd is, voltyds in diens
te neem nie. Gevolglik word die finansiéle bestuur van
die onafhanklike kleinhandelapteek dikwels verwaarloos

en in sommige gevalle is dit selfs geheel en al afwesig7).
Hierdie toestand van sake het gewoonlik tot gevolg dat die
wins van die onderneming nie na wense is nie. Gebrekkige
finansi€le bestuur kan byvoorbeeld die oorsaak wees van
onbevredigende debiteure- en voorraadbeheer, wat die twee
poste is wat hoofsaaklik vir oorinvestering in die klein-
handel verantwoordelik .:s, met die gevolglike resultaat

van 'n lae opbrengs op geinvesteerde kapitaal.

Onvoldoende finansiéle beheer kan aanleiding gee tot lae
bruto winspersentasies en onrealistiese hoé uitgawes wat

in lae netto winsmarges op verkope uitloop. Swak
finansiéle beplanning kan tot ernstige likiditeitsprobleme
lei, wat die apteker duur te staan kan kom veral in tye

van streng owerheidskredietbeheermaatreéls. In die

meeste apteke word die probleem hanteer wanneer dit ontstaan

en is daar nie sprake van enige finansié&le beplanning nie.

Solvabiliteit

Soos reeds aangeduil is handhawing van die solvabiliteit 'n

belangrike funksie van finansiéle bestuur.

7. Buro vir Finansiéle Analise, op.cit., p.l1l3.
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Definisie

Die begrip solvabil eit } 1 gec Zinieer word as d:
vermoé€ van 'n onderneming om al sy vreemde kapitaal
(met insluiting van vreemde kapitaal wat op die lang-
termyn aangetrek is) te kan aflos. Die vreemde
kapitaal moet selfs by die staking van die onderneming
se aktiwiteite afgelos kan word8). Vir 'n onder-
neming in handel, kan die solvabiliteit eenvoudig
gedefinieer word as die mate waarin vi 3mde kapit 1l

deur bates gedek 1is.

Namate die kanse dat 'n onderneming verliese gaan 1y
toeneem, sal vreemde kapitaalverskaffers vereis dat
die mate waarin die bate die vreemde kapitaal oorskry,
groter moet wees om as sekuriteit vir die aflossing
van die hoofsom te dien. Eie kapitaal vervul dus

'n waarborgs- of sekerheidsfunksie, want hoe meer eie
kapitaal die onderr aming het, hoe groter is sy seku-
riteit en gevolglik ook sy leenvermoé. 'n Gesonde
verhouding tussen eie en vreemde kapitaal moet egter

gehandhaaf word.

Eie kapitaal en vreemde kapitaal

Eie kapitaal is daardie gedeelte van die totale kapitaal
wat deur die wetlike eienaars verskaf is en dus aan
hulle verskuldig is. Vreemde kapitaal is daardie
gedeelte van die beskikkingsmag van 'n onderneming wat
uit vreemde bronne aangetrek isg). Vreemde kapitaal
word altyd in die vorm van krediet verkry en lei tot

'n juridiese skuldverhouding. In teer :ell g T

8. R&ddel & Reynders, op.cit., p.226.
9. 1Ibid., p.212-213.
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lei Le kapitaal slegs tot 'n fiktiewe skuldverhouding.

Aangesien die onafhanklike aptekersonderr 1ing gewoonlik
‘n eenmansaak, vennootskap of privaatmaatskappy is,

en die eienaars gewoonlik slegs uit een of twee per-

sone bestaan wat in die meeste gevalle ook hulle pri-
vaat besittings as sekuriteit verskaf, kan direkteurs-
lenings in 'n privaatmaatskappy vir alle praktiese doel-
eindes as eie kapitaal beskou word. Die orige eie kapi-
taal in 'n apteek bestaan gewoonlik uit gewone aandele

en onverdeelde winste in die geval van 'n maatskappy en
uit die kapitaalrekenings van die eienaars in die geval
van 'n eenmansaak of vennootskap. Vreemde kapitaal bestaan
weer gewoonlik uit langtermynverpligtinge en vlottende

laste.

Nadele van onvoldoende kapitaal

Hoeveel vreemde kapitaa” die onderneming uit solvabiliteits-
oogpunt sal kan aantrek, hang af van sy finansiéle soliditeit,
dit wil sé&, sy winsvermoé en daarmee die mate van waarskyn-
likheid dat sy totale kapitaal ongeskonde sal bly. On-
voldoende kapitaal rem besigheidsvoering in baie verskillende
rigtings, byvoorbeeld salarisse is te min om die beste men-
se te trek; grootskaalse aankope kan nie gedoen word nie

en sodoende kan lae pryse nie afgedwing word nie; volledige
lyne kan nie aangehou word nie; kontantkortings kan nie
verkry word nie; geskikte ruimte kan nie bekostig word

nie; en advertensies is min en ondoeltreffendlo). Die

netto resultaat hiervan is agteruitgang van die onderneming -
gedeeltelik of volledig. Onvc ™ "rende kapit: . is 'n al-

gemene verskynsel in apteke.

10. Conyngton, H.R. Financing an enterprise. New York,
The Ronald Press Company, 1923. p.62.
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Nuwe voorrade kan ook slegs verkry word deur kontant-

aankope.

Indien sake so ver gevorder het, is likwidasie gewoonlik

onvermydelik.

Die solvabiliteit van die onderneming kan egter verseker
en/of verbeter word deur behoorlik beplanning deur middel
van begrotingslz). Met behulp van begrotings kan

vasgestel word of die teruggeploegde winste groot genoeg sal
wees om die verwagte groei op 'n gesonde grondslag te
finansier. Maatreéls kan dan ook getref word om vol-

doende krediet te bekom.

Vermindering van die kapitaalbehoefte

Die kapitaalbehoefte van 'n apteek kan weliswaar vermin-
der word waardeur ook die solvabiliteit van die onderneming
tydelik of permanent -rerbeter word. Volgens Hunt,
Williams en Donaldsonl3)is daar vier wyses waarop

kapitaalvermindering kan plaasvind:

(1) 'n Werklike vermindering in die kapitaal wat
in die onderneming benodig word. Dit kan geil-
lustreer word deur die aankoop van bates teen
verminderde pryse of die verkoop van goedere

vir kontant in plaas van op krediet.

(1ii) 'n Vermindering van kapitaalinvestering, maar
waar die werklike kapitaalinvestering slegs
uitgestel word; byvoorbeeld deur die aankoop
van tweedehar ° : toebehore wat drastiese onde:

houd of vervanging in die nabye toekoms inhou.

~ :uk 6 vir 'n v
grotings.
13. Hunt, P., Williams, C.M. & Donaldson, G. Basic
business finance: text and cases. Homewood, Illi-

nois, Richard D. Irwin, 1961. p.536.
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(iii) Die vervanging van een finansiéle probleem
vir 'n ander - in wese die vervanging van
'n groot aanvanklike investering van kapitaal,
vir 'n reeks kleiner betalings ocr 'n tydperk.
Dit kan geskied deur bates te huur in plaas
daarvan om dit te koop of deur die substitusie

van die arbeid vir masjinerie.

{(iv) 'n Vermindering in die aanvanklike kapitaal
benodig in ruil vir 'n verlies aan doeltreffend-
heid en winsgewendheid. Dit kan gesien word
by die aankope van klein hoeveelhede voorraad
in plaas van groot hoeveelhede waarop handels-
kortings verkry word. In 'n apteek is dit
egter gewoonlik raadsaam om in klein maat te
koop, behalwe as die apteker oortuig is dat ¢ =2
goedere binne 'n redelike tyd verkoop word.
Indien 'n groot hoeveelheid van 'n sekere me-
disyne byvcorbeeld aangekoop word en hierdie
medisyne word later (soos in baie gevalle)
deur beter medisyne vervang, kan so 'n apteek

groot skade 1ly.

Indien die kapitaalbehoefte verminder, sal minder vreemde kapi-
taal benodig word. Met dieselfde eie kapitaal as voorheen
kan 'n beter verhouding tussen eie kapitaal en vreemde kapitaal

verkry word.

Die besluit op 'n plan van aksie, wat daartoe lei dat uitgawes
nitgestel word, of om die vorm van die uitgawe van een groot
betaling na 'n reeks kleiner betalings te verminder, kom
primér neer op die koop van tyd. Die onmiddellike finansiéle
verligting word gekoop teen 'n koste van laer toekomst je

wins - wir :e wat van die uiterst =~ Tang vir uithb: .ng
is. So 'n stap kan op 'n versigtige projeksie van die toe-
komstige finansiéle posisie van die onderneming gebaseer wees
of dit kan ook 'n valse optimisme wees dat dinge wel reg sal

uitwerk. Indien toekomstige winste voldoende is om deur
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midde? van nie-uitgekeerde winste eie kapitaal sodanig

te vergroot dat 'n beter verhc 1g tussen ¢ : kapitaal

en vreemde kapitaal verkry word, is 'n beleid van uitstelling
van uitgawes geregverdig.

Maatstawwe vir solvabiliteitl4)

Daar is sekere maatstawwe waarvolgens die solvabiliteit
gemeet en beoordeel kan word. Die belangrikste hiervan

is die volgende:

(i) Totale skulde tot waarde van totale bate

(ii) Korttermynkrediet tot eie kapitaal.

Indien die totale skuld van die onderneming meer as

50 persent van die totale bates uitmaak, ontstaan die
vraag aan wie die onderneming nou eintlik behoort. Indien
korttermynkrediet die eie kapitaal oorskry, hou dit gevaar
vir die solvabiliteit, sowel as die likiditeit van die
onderneming in. Met vinnige uitbreiding of strenger
kredietbeheermaatreéls kan druk op die onderneming uit-
geoefen word om sy skulde op die vervaldag te vereffen.

Al is die onderneming ook redelik winsgewend, kan dit
nogtans tot 'm corname deur die groothandelaar of selfs
likwidasie 1lei. Tydens konsultasies is reeds 'n aantal
apteke gevind wat ten spyte van 'n redelike wins wat
gerealiseer is, gelikwideer is omdat daar te min eie kapi-
taal in die onderneming was. As gevolg van te min eie
kapitaal kon skulde nie betyds vereffen word nie. 1In

al die gevalle is gevind dat die eienaars te veel kapitaal
uit die besigheid onttrek het. In sommige gevalle 1is so
baie kapitaal onttrek dat 'n negatiewe eienaarsbelang ge-

toon is.

14. Vir 'n meer volledige beskouing van solvabiliteitsyfers,
raadpleeg Reynders, op.cit., p.136-138.
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Dit kan dus gesien word dat solvabiliteit vir die onderne-

ming nie net belangrik is nie, maar ook lewensnoodsaaklik.
Afgesien daarvan dat dit die kontinuiteit van die onder-
neming waarborg, is solvabiliteit noodsaaklik as die

eienaars die beheer oor die onderneming wil behou.

Likiditeit

Handhawing van die likiditeit van 'n onderneming is nog
'n belangrike funksie van finansiéle bestuur. Dit is

belangrik om te weet wat die betekenis van likiditeit is,
hoe dit gemeet kan word, en hoe likiditeitsprobleme op-

gelos kan word.

Betekenis van likiditeit

Daar word gepraat van die likiditeit wvan 'n bate en die
likiditeit van 'n onderneming. Hoe groter die moontlik-
heid om 'n bate vinnig in kontant te omskep, hoe groter
is die likiditeit daarvan. Kontant in die onderneming

is dus volkome likied.

Word na die onderneming as geheel gekyk, kan die onder-
nemingslikiditeit gedefinieer word as die vermoé& om
reélmatig en tydig die nodig betalings en aflossings te

kan verrigls).

Die ondernemingslikiditeit skep dus 'n
behoefte aan likiede bate vir die betaling van aankope
van produksiemiddele en die aflossing van tydelik ter

beskikking gestelde beskikkingsmag.

Daar is drie motiewe vir die hou van likiede middele

naamlix:

i5. Radel & Reynders, op.cit., p.224.
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(i) Die transaksiemotief.

(ii) Die voorsorgmotief.

(iii) Die spekulasiemotief.

Voldoende likiede middele gee aan die ondernemer groter

vryheid van handeling, laer koste en 'n beeld van soliditeit

aan die buitewéreld. Illikiditeit het die teenoorgestelde

uitwerking en kan selfs tot likwidasie lei. Kortem, die
rentabiliteit kan benadeel word. Oorlikiditeit benadeel

eweneens die rentabiliteit.

Die uiteindelike bron vir die rentebetalings en kapitaal-
aflossing is die wins en 'n lae winsgewendheid benadeel

die kredietwaardigheid van die onderneming, sodat fondse
moeilik bekombaar is. Handhawing van die likiditeit is
dus in 'n groot mate van die rentabiliteit van die onder-

neming afhanklikl6).

Volgens Wytzesl7)

kan die onderneming probleme ondervind
om voortdurend betyds die nodige betalings te doen indien

een of meer van die volgende plaasvind:

(i) Verliese die vlottende bates verminder.

(ii) Oormatige winsuitkering.
(iii) 'n Verhoging van 'n vlottende bate ander dan
kontant.
(iv) 'n Verlaging van vlottende laste, byvoorbeeld

gevolg van 'n beleid van krediteure om krediet

verlening in te perk.

(v) Aflossing van 'n redelike bedrag skuld of die

aankoop van vaste bates.

as

16. Scholten, T.M. De Liquiditeit van die onderneming.
H.E. Stenfert Kroese N.V., 1962 p.25-26.
17. Wytzes, H.C. Ondernemingsfinanciering. Haarlem, de

Erven F. Bohn N.V., 1971.p. 334.

Leiden
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{(vi) Vinnige uitbreiding van die onderneming as geheel.

Al die moontlikhede wat hierbo genoem is, is al tydens ver-

skeie konsultasies, in apteke aangetref.

Meting van die likiditeit

Die probleem by die beoordeling van likiditeit op die kort-
termyn is om so noukeurig moontlik te bepaal, wat die toe-
komstige kontantopwekkingsvermoé van die onderneming is
vergeleke met die eise teen kontant in die afsie ~ ire toe-
koms. Daarom moet die ondernemer hoofsaaklik steun op

die kontantbegroting en die analise van die kapitaalbeweging,
aangevul met insigte verkry uit bepaalde verhoudingsgetalle.

Verhoudingsanalisela)

Die belangrikste verhoudings wat gewoonlik gebruik word om
die likiditeit te meet is die eerste likiditeitsyfer ("cur-
rent ratio") en die tweede likiditeitsyfer of vuurproef

("acid test ratio"). Hierdie verhoudings, alhoewel algemeen,

is ook op 'n apteek van toepassing.

Vlottende bates
Eerste likiditeitsyfer = Vlottende skulde

Die algemene ervaringsreél is dat hierdie verhouding minstens
2:1 moet wees. Hierdie verhoudingsgetal kan egter net nuttig
gebruik word as dit met verdere analise gepaard gaan. Fak-
tore wat hierby in ag geneem moet word, is onder meer die
gehalte van die vlottende bates, seisoensinvloede en die

rersentasiesamestelling van die poste.

Tweec¢ likiditeitsyfer = Likiede bates
Vlottenc T

18. Reynders, op.cit., hoofstuk 4.
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Volgens die algemene ervaringsreél moet die verhouding minstens
1:1 wees. By hierdie verhoudingsgetal word voorrade van die
vlottende bates uitgesluit sodat net die sogenaamde '"quick
assets" oorbly. Voorrade word van h: :die strenger toets
uitgesluit omdat dit aan prysskommelinge onderhewig is en

dikwels ook nie so maklik in kontant om te sit is nie.

Ander verhoudingsgetalle wat bereken word om die likiditeit

van nader te beskou is onder andere:

(i) Die kontantverhouding.
(ii) Omloopsnelheid van kontant.
(iii) Omsetsnelheid van debiteure.
{iv) Verskillende verhoudings om die kredietverlenings-
beleid te toets.
(v) Invorderingstermyn van debiteure.
(vi) Omloopsnelheid van die voorraad.
(vii) Omsetsnelheid van vlottende kapitaal.

(viii) Betalingstermyn van handelskrediteure.

Die konf 1tbegroting

Gewoonlik word die kontantbegroting vir 'n jaar vooruit
opgestel om die kontantposisie aan die einde van elke maand

aan te toon. So word ook duidelik die invloed van die seisoen
op die kapitaalbehoefte gevoel en word die insig in die wis-
selende kapitaalbehoefte verskerp.

Die kontantbegroting toon aan die ondernemerlg):

(1) Die tempo, tydstip en hoeveelheid ontvangste uit
die normale [
(ii) _komste uit nie-bedryi 1iandelinge.
(iii) Die tempo, tyc¢ tip en hoeveelheid kontant wat af-
vlioei in die vorm van uitgawes vir normale be-

dryfsvoering.

19. Wytzes, op.cit. p. 34t
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(iv) Betalings vir nie-bedryfshandelinge,

(v) Die kontantoorskotte en -tekorte; die tyd-
si ">} waarop dit sal ontstaan en vir hoe

lank dit sal duur.

Die kontantbegroting het verskeie funksies wat as volg

saamgevat kan wordzo):

(i) Dit dien as aanduiding of die onderneming kon-

tanttekorte gaan ondervind.

(ii) Dit help in die beplanning van oortrokke fasili-

teite, om sodoende rente tot 'n minimum te beperk.

(iii) Lenings word makliker bekom indien 'n kontantbe-

groting voorgelé kan word.

(iv) Beplanning van kapitaaluitgawes word deur die

gebruik van 'n kontantbegroting vergemaklik.

(v) Dit vergemaklik ook die keuse van 'n dividend-

beleid asook die tyd van betaling.

(vi) Dit dui surplusse aan wat vir korttermynbeleggings
of kontantbetaling van krediteure om die voordeel

van kontantkortings te kan benut, gebruik kan word.

Hierbenewens het die ondernemer in die kontantbegroting 'n
hoogs bruikbare beheermiddel om tydig toe te sien dat die
werklikheid volgens plan verloop. Die primére doel van die
kontantbegroting is dan om die insig in die likiditeit oor 'n
gegewe termyn te verskerp en die ondernemer in :aat te stel

1 P I :yds t  beveilig. we 1 r o oili-

20. Wood, E.G. Bigger profits for the smaller firm.
Londen, Business Books, 1972. p.143.
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teit en solvabiliteit g¢ .en.

Dit kan miskien gemeld word dat daar nog geen apteek
tydens konsultasies raakgeloop is waar 'n formele kontan
begroting gedoen word nie.

Bron- en-aanwendiqg—van-fonﬁeqstaatzl)

2)

Volgens Reynders2 weerspieél die wins- en verlies-
rekening wel sekere aspekte van die veranderinge oor

tyd. Die bedrywighede van die onderneming veroorsaak 'n
verandering in die suiwer vermoé, dit wil s& Lenaarsbelang,
van die onderneming en word in die winssyfer saamgevat.
Hierdie verandering is van groot belang aangesien 'n insig
in die veranderinge in die kapitaal- en batestruktuur

van die‘onderneming verkry word. Ook die verandering in
die rentabiliteit, likiditeit en solvabiliteit kan waar-
geneem word. 'n Enkele balansstaat kan egter nie die
veranderinge oor tyd meet nie. Meerdere balansstate

moet dus gebruik word om die v »ei van middele te meet.
Ten einde die beweging van kar :aal te bepaal, word die
veranderings in die samestellj 3 van bates en laste tussen
twee balansstaatdatums verkry. Dit word deur gegewens

uit die wins- en verliesreken: ] en ander bronne aangevul.
Die staat wat hierdie verandei i1ge aantoon, word 'n bewe-

gingsbalans of bron-en-aanwenc 1g-van-fondsestaat genoem.

Alhoewel 'n onderneming 'n rec .ike wins kan realiseer

is dit moontlik dat die 1likidi ‘:itsposisie kan verswak.
Aptekers wil ook gewoonlik wee wat van die wins geword
het. 'n Groot wit wor1 - > in dI ) te getoon maar

d¢ - is geen kontant in die bank nie. Die oorsake hier-
van kan deur die opstelling vanso 'n bewegingsbalans bepaal

word.

21. Vergelyk met hoofstuk 6.
22. Reynders, op.cit., p.82.
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Volgens die nuwe Maatskappywet moet so 'n staat vir alle
maatskappye opgestel word. Dit sal egter ook vir eenman-
sake en vennootskappe insiggewend wees om 'n bron-en-aan-

wending-van-fondsestaat op te stel.

Mineeing van likiditeitsprobleme

Likiditeit en balansverhoudings

Die likiditeit van die onderneming sal vanselfsprekend
verbeter indien daar relatief meer bates met 'n vlottende
karakter is en meer laste met 'n langdurige of selfs per-

manente karakter.

Netto vlottende kapitaal is die verskil tussen die vlottende
bates en vlottende laste. Indien die balanstotaal onver-

anderd bly sal die netto vlottende kapitaal toeneem indien:

(i) vlottende bates toeneem met gelyktydige afname
van vaste bates;
(ii) vlottende skulde afneem en langtermyn skulde

toeneem.

Die teenoorgestelde werking van punte (i) en (ii) sal ver-
oorsaak dat netto vlottende kapitaal afneem en daarmee saam
ook die likiditeit.

Indien langtermynlaste sowel as vaste bates met dieselfde
bedrag vergroot, is daar geen uitwerking op vlottende kapitaal
nie. Indien 'n gedeelte van die addisionele kaj ":¢ ~ aan-
gewend word vir vlottende bat 3, sal die netto bedryfskapitaal
vergroot. Aflossing van langte _nskuld uit kontant sal

d: 1 L ¢ 1Y

deur 'n vermeerdering in vlottende laste gefinansier word,

sal die netto bedryfskapitaal afneem.
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LikiAiteitchalaid en leringsbeleid

Die likidite ' :sproble-~m

Die negatiewe definisie van die likiditeitsprobleem kan
gestel word as groter uitbetaling as ontvangst ged
rende 'n sekere periode. Die positiewe definisie

is weer wanneer daar 'n oorskot van ontvangste oor

uitbetalings 1523).

Die negatiewe likiditeitsprobleem kan opgelos word
deur 'n vermindering van uitbetalings of 'n vergroting
van ontvangste voor die periode waarin die tekort verwag
word. Die uitbetalings kan verminder word deur 'n
verskuiwing van die uitbetalings na 'n ander periode
of om weg te doen met sekere voorgenome uitbetalings.
Sommige aptekers hou byvoorbeeld betaling van sekere
krediteurerekeninge vir 'n tyd lank terug totdat vol-
doende kontantfondse weer beskikbaar is. In ander
gevalle word die aankoop van meublement weer uitgestel
of daar word besluit om dit self te vervaardig.

Die ontvangste kan vergroot word deur 'n verskuiwing
van die ontvangste van een periode na 'n ander of deur

addisionele inkomste te bewerkstelligqg.

Indien die likiditeitsprobleem 'n meer permanente karakter
aanneem, moet langtermynfondse aangetrek word deur uitgif-

te van aandele of larngtermynlenings.
Die oplossing van die likiditeitsprobleem moet ook aan

bepaalde eise voldoen naamlik:

23. t: y Oop.cit., 335.
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(i) Die oplussing moet in ooreenstemming met
diz sara vy die probleem wees. Langtermyn
problene <w«.: byvoorbeeld nie deur korttermyn-

maatredls parimanent opgelos word nie.
(ii) Finansieringslaste moet nie te hoog wees nie.
{(iii) Die cplcssing moet nie 'n nadelige uitwerking
op die badiyfsvoering van die volgende periode

hé& nie.

5.5.2.2 Finansiering van die duursame en wisselende V=arit==1-

behoefte

Ons kan nou kortliks nagaan hoe die duursame en wisselende
kapitaalbehoefte it likiditeitsoogpunt gefinansier kan

word24).

5.5.2.2.1 Die duursame kapitaalbebnefte

(i) Bates waarin die kapitaal nie omloop nie (persele),
die sogencamde "ewigdurende" produksiemiddele,
moet met eie kapitaal of langtermynlenings ge-

finansier word.

(ii) Bates waarin die kapitaal broksgewyse omloop
(meubels en toerusting en voertuie), kan met
lenings ewe goed as met aandele gefinansier
word, solank die aflossingstermyne net langer is
as die termyne waarbinne die reproduksiesomme

VIYRCL.

24. Reynders, op.cit., p.318-322.
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(i) Daar is leenkoste, dit wil sé rente moet b=taal
word op die geld wat geleen en in debiteure

investeer word.

(ii) Die koste verbonde aan verlore geleenthede. Die
bedrag in debiteure geinvesteer kan elders aange-

wend word.

(iii) Koste verbonde aan slegte skulde.

(iv) Verlies aan likiditeit.

(v) Verminderde likiditeit vermeerder die risiko van

verlies vir eienaarskapitaal.

Uitbreiding van kredietterme het weer die voordeel dat verkope
daardeur gestimuleer en die winsgewendheid heelwaarskynlik

verhoog word.

Die moontlikheid om enige hoeveelheid debiteure in te vorder
word die beste gereflekteer in die klassifikasie van debiteure
volgens ouderdomsgroepe. Die meeste apteke het so 'n rekord van
debiteure volgens ouderdomsgroepe. Die moontlikheid om die
uitstaande invorderingstermyn te verkort word in die huidige uit-

staande invorderingstermyn van die totale debiteure, gereflekteer.

Die formule om die invorderingstermyn te bepaal is as volgzg):
Rx ™
X = S

Gemiddelde ouderdom van debiteure

I

Waarde van debiteure balanse

= Waarde van kredietverkope vir die huidige periode

O 0 o X
il

Rantal dae in die periode onder beskouing.

29. Brandt, op.cit., p.l69.
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(ii) Prc ikv rouder: 3y v = _an >nl’'’t plaasvind

indien 'n produk f lank in voorraad gehou word.
(iii) Verandering in style.

In 'n apteek gebeur dit ook dikwels dat 'n sekere soort
medisyne van die mark onttrek word of dat dit onverkoopbaar
word as gevolg van 'n nuwe tipe medisyne wat op die mark

verskyn.

Geen spesifieke reéls kan neergelé word waarvolgens die op-
timum voorraad in 'n apteek bepaal word nie. Daar is

egter sekere riglyne: Die ondernemer moet weet wat die
funksies van voorraad is, die koste verbonde aan die hou

van voorrade, ekonomiese bestelhoeveelhede en veilige voor-
rade. Dit is ook nodig om 'n voldoende assortiment in breedte
en diepte aan te bied, die voorraad aan te pas ten einde by
die voorwaartse beweging van die verkoopseisoen aan te pas en
die investering in voorraad onder sodanige kontrole te plaas
dat die voorraadomsetsnelheid, uit 'n winsoogpunt bevredigend
is32).

In sy strewe na die optimum voorraad kan die ondernemer hom
ook laat lei deur die gemiddelde voorraadomsetsnelheid van

apteke. Dit is 4,71 keer per jaar33).

Die genoemde
voorraadomsetsnelheid moet minstens gehandhaaf word. Uit

'n studie van kleinhandelaars wat in 1965 in die V.S.A. gedoen
is,blyk dit duidelik dat ondernemings met 'n hoé voorraadom-
setsnelheid groter winste in verhouding tot verkope gerealiseer
het as ander soortgelyke ondernemings34). Ook in die geval van
apteke is gevind dat die meer winsgewende ondernemings ook

'n groter voorraadomsetsnelheid het, naamlik 6,72 keer per

5)

jaar3 . Daarby is dit = it 'n hoi"

mecodas, nomewood, 11i1i1nois, Richard b. lrvin 1967. p.409.
33. Buro vir Finansiéle Analise, op.cit., p.50.
34. Duncan & Phillips, op.cit., p.391-392.

35. Buro vir Finansiéle Analise op.cit., p.50.
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wins 1 1l it sal 'n ver! jing in om¢ : of 'n

vermindering in bedryfskoste geen doel dien ni

Die volgende faktore is gewoonlik individueel of
gesamentlik vir 'n ontoerei} 1de bruto wins resultaat

in 'n apteek ' rantwoordelik:

(i) Alle goedere waarvoor bet: | word, word nie

ontvang nie.
(ii) Foutiewe fakturering deur leweransiers.

(iii) Foutief berekende verkooppryse (soms as gevolg van
'n ongemerkte styging in aankooppryse), of 'n te

lae opmerkbeleid.

(iv) Diefstal deur kliénte en/of personeel - soms op 'n

georganiseerde grondslag.

(v) Foutiewe bedrae deur personeel op kasregister aan-

geslaan.
(vi) Te groot kontantkortings toegestaan.

(vii) Te veel goedere wat teen verminderde pryse op uit-
verkopings en tydens spesiale aanbiedings verkoop

word.

(viii) Onnoukeurige voorraadopnames of - berekenings. As
gevolg hiervan kan die winsgrens die een jaar goed
vertoon en die volgende jaar heeltemal in duie
stort.

Die oorsaak van 'n onbevredigende bruto wins is dus hoofsaak-
lik in onvoldoende kontrolemaatreé€ls gele&. Die moontlikheid
dat van genoemde wanpraktyke of moontlike "lekplekke" in

die onderneming kan voorkom moet sorgvuldig ondersoek word.






(1)

(iii)

Kve¢ 7 7 rmyn

Indien die ondernemer 'n keuse het tussen kontant-
vereffening (waarop 'n kontantkorting ontvang word)
en vereffening na 60 dae, beteken dit dat hy 'n addi-
sionele R1 000 permanent sal benodig om sy rekeninge
gereeld kontant te vereffen. Indien die terme van
betaling 90 dae is, sal 'n addisionele R2 000 per-

manent vir kontantvereffening benodig word.

Grootte van korting

Die ondernemer verkry elke maand korting op sy Rl 000
aankope indien hy kontant betaal. Met 'n kontantkorting
van 2% persent is die addisionele bruto inkomste dus

2% x 1 000 = R25 per maand of R300 per jaar. Met
100
'n kontantkorting van 2 persent is die addisionele bruto

inkomste R240 per jaar..

RPanteknste

Die rentekocrs kan aansienlik verskil van onderneming
tot onderneming en van die een tydperk na 'n ander.
'n Rentekoers van 10 persent is egter nie onrealisties

nie.

Indien die rentekoers 10 persent per Jjaar is sal die ren-
tekoste in die geval waar Rl 000 permanent benodig

word (terme van betaling 60 dae), R100 wees en R200

in die geval waar R2 000 benodig word (terme van betaling
90 dae).

Tabel XVIII kan nou opgestel word.
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Die ondernemer moet deeglik besin voordat hy aankope op
grootskaal doen. Hy moet minstens oortuig v c =

al die ware so aangekoop, wel verkoop sal word en dat dit
binne 'n redelike tydperk sal geski 1, anders word
waardevolle rakruimte deur "dcoie" voorraad opgeneem, ter-
wyl die voorraadomsetsnelheid nadelig beinvloed word en

rente onnodiglik op so 'n investering betaal moet word.

Indien geen addisionele omset verwag word nie, kan die
voordeel van handelskortings op grootskaalse aankope

as volg bereken word4l):

Addisionele bruto wins as gevolg van grootskaalse aankope

= Korting (%) x totale aankope van daardie produk
100

Dikwels word daar egter vir 'n vermindering in die

bruto winsmarge beplan,byvoorbeeld42):

(1) Prysverminderings wat deur prysverandering
buite die beheer wvan die aankoper verocorsaak
word, byvoorbeeld: dalende pryspeile, veran-

derings in die prys van mededingers, ens.

(ii) Prysverminderings wat ontstaan as gevolg van die
onderneming se promosiebeleide, byvoorbeeld

uitverkopings.

(iii) Prysverminderings op beskadigde en verouderde
voorraad.
Voordat daar op 'n verlaging van die bruto =i=~—-—m- - a—

v 11 L } Ly,

vrae wat die apteker homself moet afvra, ne

41, Halsey, op.cit., p.1l5.
42. Duncan & Phillips, op.cit. p.411.
43. Halsey, op.cit., p.1l5.
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(i) Hoeveel addisionele verkope is nodig om bruto
wins te handhaaf en dus 'n sekere prysvermindering

te regverdig?

(ii) Is so 'n verkoopsyfer waarskynlik of selfs moontlik?

(iii) Indien die verlangde styging in omset wel verkry
word, wat sal die die invloed daarvan op salarisse

en lone wees?

Die antwoord op die eerste vraag kan soos volg bepaal word:

Verkope x bruto wiremar~e
Oorspronklike bruto wins = 100

Verkope benodig om dieselfde bruto wins te realiseer (teen

verminderde toeslagq)

= OQorspronklike bruto wins x 100
Verlangde bruto marge

Toename in verkope benodig = verkope soos hierbo bereken -

oorspronklike verkope.

Indien 'n apteker byvoorbeeld besluit om 'n kontantkorting van
10 persent op 'n reeks ware toe te staan waarop 'n toeslag

van 50 persent, dit wil sé& 'n bruto wins van 331/3 persent

van toepassing is, beteken dit dat die omset in die betrokke
ware met 42 persent moet styg om vir die verlies aan bruto
wins te vergoed. So 'n prysvermindering het gewoonlik slegs 'n

nadelige uitwerking op winste.
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and (2) proper contiol of all expense items is essential
if reasonable profits are to be realized, particularly
today with a profit squeeze existing in many types

of retail stores”. Ock in 'n apteek is dit noodsaaklik

dat die bedryfskoste deeglik gekontroleer word.

Van die belangrikste bedryfskoste in 'n apteek is sa-
larisse en lone, huur, advertensies, rente en waarde-
vermindering. Volgens die standaarde wat die
Adviesburo vir Xlein Sakeondernemings gebruik, moet sorg
gedra word dat salarisse en lone nie meer as 50 persent
van die bruto wins is nie. Die ideaal is 'n syfer

wat nader aan 40 persent is.

Om salarisse en lone as 'n persentasie van die omset

uit te druk kan misleidend wees. Die winsmotief moet
nooit uit die ocg verloor word nie. Dit sou niks baat
om addisionele personeel aan te stel om die omset te
verhoog, terwyl die bruto wins nie voldoende verhot

nie. Dit is moontlik, en sulke gevalle kom dikwels

in die praktyk voor waar die omset van 'n apteek verhoog,
maar die addisionele salarisse hoér as die verhoging in
bruto wins 1s. Uit eie ondervinding is vasgestel dat
indien bogenoemde standaarde toegepas word, bevredigende

resultate verkry word.

Aangesien advertensies nie 'n verpligte uitgawe is nie,
maar dien as stimulant vir verkope, behoort hierdie
uitgawe nie geminimaliseer te word nie. Daar moet
inteendeel deeglik vir doeltreffende advertensies be-
plan word. Die gemiddelde bedrag wat in apteke aan

advertensies spandeer word, is 0,51 persent van die omset45).

word.

45. Buro vir Finansiéle Analise, op.cit., p.92.









(iv)

(v)

(vi)

(vii)
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bat ;5 teen onrealistiese verminderde pryse, moes verkoop.
'n Persoon met deeglikl Dbestuursondervinding en voldoende
eie fondse kan dus in so 'n geval 'n apteek koop waarvan
die totale bates relatief laag is. Die geleentheid om

'n onderneming op hierdie wyse te begin is in 'n groot mate
van die geduld en aanpasbaarheid wvan individue en die

tydstip van ander se mislukkiﬁgs afhanklik.

Vervaardig meublement self in plaas daarvan om te koop.

In 'n paar gevalle is daar tydens konsultasies van apteke
gevind dat die apteker die rakke self gemaak het. 1In

een geval het 'n apteker al die rakke volgens die heel mode:
ste metodes gemaak. Die totale koste verbonde aan mate-

riaal was minder as R1 000.

Substitueer arbeid vir toebehore. Arbeidsbesparende
toebehore kan dan later, as meer fondse beskikbaar is,
aangeskaf word. Hier word veral gedink aan duur kasregisters
wat ook die debiteureboekhouding kan doen. Indien so 'n
kasregister nie bekostig kan word nie, kan debiteure vir

eers met die hand gedoen word.

Verhoog die voorraadomsetsnelheid deur behoorlike aankoops-

kontrole.

Verminder die invorderingstermyn deur doeltreffende
kredietbeheer toe te pas. Debiteure kan ook relatief

verminder word deur kontantaankope aan te moedig.

Dit is nie altyd moontlik om 'n absolute vermindering
in bates te bewerkstellig nie. 'n Relatiewe vermindering
is egter moontlik indien die bostaande punte met die groei

van die onderneming in aanmerking geneem word.



Croei

Onder toestande van groeil moet sorg gedra word ¢
die likiditeit, rentabiliteit en solvak liteit 1
nadelig beinvloed word nie. Aangesien daar soveel

veranderlikes is wat mekaadar oor en weer in die be-

.dryfsvoering van 'n onderneming, beinvloed, is dit nie

moontlik om 'n gunstige groeikoers vas te stel wat
vir alle apteke onder alle omstandighede geld nie.
Alle aspekte wat die groeikoers kan beinvloed moet

deeglik in ag geneem word.

'n Toename in omset veroorsaak nie noodwendig 'n

groter netto wins en/of beter balansstaatverhoudings
wat die finansiéle struktuur betref nie. 'n Toename 1
omset sal heelwaarskynlik aanleiding gee tot toenames
in bedryfskoste, belasting, vaste bates, debiteure

en voorraad. Indien die toename in bedryfskoste

in verhouding tot die toename in omset te groot is,

mag dit 'n kleiner netto wins tot gevolg hé. n
Relatief klein toename of 'n afname in die netto wins
gepaardgaande met 'n aansienlike toename in omset

kan vir 'n verswakking in die finansiéle posisie van
die onderneming verantwoordelik wees, aangesien die
kapitaalbehoefte ook waarskynlik sal toeneem en daar
dan nie voldoende winste gerealiseer word om die
verhouding tussen vreemde kapitaal en eie kapitaal

op 'n bevredigende basis te hou nie.

Dit is dus van die allergrootste belang dat 'n volle
dige begroting opgestel word om die finansiéle behoef-
tes van die onderneming vir die volgende jaar te be-
plan. Die probleem wat hier te sprake is, is om

'n toekomstige omset te bereken. Hierdie omset moet
sodanig wees dat die finansié€le posisie van die onder-

neming nie swakker is as voorheen nie.
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B “in be. 1grik om in gede t hou " @ 'n = =
name in omset dikwels deur die hoetv :lheid eie kapitaal
in die onderneming beperk word, indien die apteek 'n
gesonde finansieringsbeleid wil toepas. Groter netto
wins na belasting en onttrekkings vergroot egter die
eie kapitaal, waardeur die beperking op omset verminder
word om steeds gesonde groei te handhaaf. Indien die
groter omset 'n groter wins tot gevolg het sal die eie
kapitaal vergroot - 'n hele sirkelwerking dus. 'n
Toename in omset veroorsaak egter ook 'n toename in
vaste bates, debiteure en voorraad en dus ook 'n toe-
name in kapitaal benodig. Dit plaas weer 'n beperking
op gesonde groei. Indien die vaste bates konstant ge-
hou kan word, voorraadomsetsnelheid verhoog kan word
en die invorderingstermyn van die debiteure verminder
kan word, sal die vereiste toename in totale bates
en daarom ook addisionele kapitaal!relatief kleiner

wees, sodat gesonde groei makliker verkry kan word.
Om 'n beter insig in die bostaande redenasie te verkry,
kan 'n vereenvoudigde model opge¢ :el word. Die volgende

simbole kom in die model voor:

Onbekende Veranderlikes

NW = Netto wins na belasting
0 = Omset

B = Belasting

V = Voorraad

D = Debiteure

Bw = Bruto wins

T Tota. Dbates



Bekende veranderlileec

LD = Direkteurslening plus aandelekapitaal
LB = Vreemde kapitaal
BV = Vaste Bates
Parameters
a _ Netto wins voor belasting
- Omset
b _ Eie kapitaal
- Totale bates
c _ Debiteure
- Omset
d = Voorraadomsetsnelheid
e _ Belasting
- Netto wins voor belasting
f Bruto wins

Omset

Die vereenvoudigde verbande tussen die verskillende groot-
hede kan soos volg wiskundig voorgestel word, indi 1 aange-
neem word dat die totale bates slegs uit vaste bates, voor-
raad en debiteure bestaan, en dat totale laste slegs uit
vreemde kapitaal, direkteurslening en aandelekapitaal en

netto wins bestaan:

Nw = a0 ~ B e e e e e e e e (1)
YW + T. = ’ e e e e e e e e e 1
BV + v TB (3)
D = cO . .. {4)
av = 0 - Bw (5)
B = e x (N, + B) of eN
v - )

B=1T="72%), .. .. ... .. (6

B = fo e e e e e e e e e (7)















= 1Q Nna1l
V,24

= 45 455

B = fo
= 0,3 x 181 820
= 54 546
N = a0 (1 - e)
= 0,1 x 181 820 (1 - 0,1)
= 16 364

B = a0 - NW
= 0,1 x 181 820 - 16364

= 1 818

TB = BV+V+D

= 10 000 + 45 455 + 27 273

= 82 728

Indien die voorraadomsetsnelheid van 2,8 keer per jaar na 3 keer
per jaar verhoog, terwyl al die ander parameters onveranderd bly

sal die posisie soos volg daar uitsien:

D _ _ T bBy)
b (cd+l-f)—ad (l‘c;
_ 0,15 x ? 25 Q00 - Nn,5 x 10 NNO)
0,5(0,1. ~ 3 + & v,3= 0,1 x 3(1 -
_ 0,45 x 20 000
015 (1115) - 013(019)
_ 9 000 ~
0,575 - v,<7
= 29 508
0 - D
B c
_ 29 508
- 0,15
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Inleiding

Daar is reeds op die belangrikheid van finansiéle bestuur

in apteke gewys. Sonder die nodige hulpmiddels is doeltref-
fende finansiéle beheer moeilik uitvoerbaar. Dit kan met 'n
persoon wat 'n spyker sonder 'n hamer wil inkap, vergelyk
word. In sommige gevalle wat in die praktyk teégekom is,
raak aptekers verstrik in 'n magdom gegewens, wat sonder
sistematiese verdere verwerking en evaluering, misleidend

is en ook dikwels 'n valse optimisme by aptekers wek. Vir
doeltreffende finansié€le bestuur is sekere hulpmiddels dus
noodsaaklik. Die belangrikste wetenskaplike hulpmiddels

vir finansiéle bestuur word in hierdie hoofstuk bespreek.

Dit is die taak van elke suksesvolle ondernemer om vir die
toekoms te beplan. Hy doen dit deur op 'n sistematiese en
deurlopende ' isis vooruit te bepaal watter geleenthede en
terugslae hy kan verwag. Hy kan 'n meganiese prognose doen
waarby hy aanneem dat toekomstige tendense dieselfde eien-
skappe sal openbaar as dié in die verlede. Dit mag 'n
gevaarlike aanname wees, aangesien veranderde ekonomiese
toestande so 'n aanname geheel en al onaanvaarbaar kan maak.
Daarom is dit ook noodsaaklik dat sy beraming aanpasbaar en

veranderlik moet wees.

'n Meer aanneembare metode sou die analitiese prognose wees
waarby bepaal word waarom sekere gebeurtenisse in die verlede
voorgekom het en om hierdie beredenering te gebruik vir 'n
analise van moontlike toekomstige gebeurlikhedel). Dit
bring die ondernemer by die bekende vyf W-vrae naamlik:

Wat? Waarom? Wanneer? Wie? Waar?

1. Van Aswegen, J.F. Die vasstelling en gebruikmaking van fi-
siese en finansiéle standaarde in die chemiese bedryf in S.A.,
in besonder die daarstelling van kostestandaarde vir beplanning
en beheer. {('n Ongepubliseerde D.B.A. - proefskrif, Universi-
teit van Pretoria, Pretoria, Mei 1972) p.1l52.
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Die d& lst llings van finansiéle } ining is:2).
(1) n voldoende bedryfskapitaal te verseker.
(ii) Om 'n bevredigende verhouding tussen debiteure,

voorraad en vaste bates te bewerkstellig.
(1idi) Om die invloede van markte, produkte, kompetisie en
verkoopsvlakke op die bruto wins te evalueer.
(iv) Om die onderneming se bedryfskoste by die bruto wins
aan te pas.
(v) Om voldoende kapitaal te verseker.

(vi) Om finansiéle probleme wat mag ontstaan te oorbrug.

Finansié&le beplanning word gewoonlik in die vorm van monetére

begrotings uitgedruk. Begrotingsbeheer is 'n belangrike hulp-
middel vir die funksies van finansiéle bestuur. Court3) om-
skryf begroting:® zheer as: "The planning and co-ordinating of

all functions in advance in order to achieve the maximum profit
and efficiency compatible with the stabilising of the business
and controlling all operations so that actual results compare

favourably with such budgeted plans™”

Die drie sleutelwoorde hier is:

(1) Beplanning
(ii) KobGrdinasie

(iii) Kontrole

Ten einde begrotingsbeheer doeltreffend te kan toepas is dit
nodig dat behoorlike begrotings opgestel en dat behoorlike

kodrdinasie toegepas word. Begrotings word opgestel om sekere

finansié. oogmerke te bereik. Verhoudingsgetalle speel hier

'n belangrike rol om standas =~ ' o cotince  we ¢ 21
1 waarvol 1s p1r st van die v -lede ev lue¢ kan word.

2. ZKrentzman, H.C. Managing for profits. Washington, U.S.

Government Printing office, 1968. p.31.

3. Court, H.P. Budgetary control. Londen, Sweet & Maxwell,
1951. p.3.












(iii)

(iv)

(v)
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Om die voorkeure aan alternatiewe produk:e,
tipes, groottes, afwerkings, verpakkinge en
pryse vas te stel.

Om die kompetisie in hierdie markte vas te stel.

Om vraag te skep waar dit nog nie bestaan ni

Marknavorsing verskil van onderneming tot onderneming en

kan sommige of al die volgende insluitl

(1)
(ii)
(iii)

(iv)

(v)

1) .

Studies deur spesialiste.
Die pos van vraelyste aan 'n sekere groep van die
gemeenskap in 'n sekere area.

Persoonlike onderhoude met sulke persone.

Reisende navorsers.
Sistematiese versameling van roetine inligting uit

breonne soos:

(a) Verkoopsverslae

(b) Voostelle van klante en werknemers
(c) Nuwe ontwikkelings.

(d) Koerantberigte en artikels in handelstydskrifte.

(e) Bestudering van metodes wat deur ander onc¢ o=

nemings toegepas word.

(£) Verslae van maatskappye, handelskamers, handels-

verenigings, staatsdepartemente, ens.

(g) Direkte kontak met sodanige instansies.

11.

(h) tai ~ o 3 ,
(1) Ekonomiese dienste (bv. van universite .
Ibid.
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Die aankoopsbegroting word afgelei van die omset-
begroting en om hierdie rede is dit baie belangrik dat
die omsetbegroting met groot sorg en versigtigheid
gedoen word.

Ander faktore wat 'n rol >eel, is die verwagte br o
marge, verlangde voorraadomkeersnelheid en die hoe-

veelheid voorraad op hande.

Deur gebruikmaking van tabel XX kan die bedrag

wat vir aankope begroot word bereken word. Hierdie
bedrag kan nou verder onderverdeel word per maand.

Waar goedere in dieselfde maand ontvang word as wan-
neer dit bestel is, soos die meeste aptekers ondervind,
kan die bedrag wat vir aankope begroot is, onder-
verdeel word per maand in dieselfde verhoudings as

die omsetbegroting. Hierdie verdeling kan in tabel XXT

gesien word.

Tabel XX
Aankoopsbe~¥otir~ vir 1974

1. Omset begroot 352 822

2. Bruto wins (30% van omset) 105 846

3. Koste van verkope (1 - 2) 246 974

4, Begrote voorraadomsetsnelheid 6 keer per jaar.
5. Gemiddelde voorraad nodig (3 =+ 4) 41 162

6. Huidige voorraad op hande 43 988

7. Surplus voorraad (6-5) 2 826

8 Bedrag vir aankope begroot{3-7) 244 150
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word die werklike koste van die vorige ir volgens .e

inkon :estaat aangeteken.

In die tweede kolom kom die begrote syfers vir die nuwe
periode. Opeenvolgende kolomme kan gebruik word om die
werklike en geakkumuleerde totale en afwykings aan te

toon.

Om kontrole verder te vergemaklik kan die jaarlikse en
maandelikse begrote syfers ook in die groo’ »ek by die

betrokke kosterekenings aangeteken word.

'n Aantal poste in die kostebegroting vereis nadere

beskouingl4):

(i) @=]larisse er T9one

Dit is die belangrikste en heel waarskynlik ook
die grootste enkele uitgawe van die onderneming.
Noukeurige aandag moet dus aan hierdie pos ge-
skenk word. Daar moet nie uit die oog verloor
word dat bonusse, locum gelde, verhogings, me-
diese en pensioenfondsbydraes, ensovoorts, deel
van salarisse en lone vorm nie. Daarby mc t
die eienaars en direkteure vir bestuursdoelein-
des realistiese salarisse vir hulleself toedeel,
met ander woorde bedrae gelykstaande aan wat
hulle vir aptekers sou betaal het indien hulle
nie self in die onderneming werksaam was nie.

As maatstaf vir die grootte van hierdie pos of
poste in die kostebegroting kan van die stand-
punt uitgegaan word dat totale salarisse en

lone nooit 50 persent van die bruto wins be-

hoort te oorskry nie. vyt § pe: van die
bruto wir 5 alreeds te hoog.
14. Die standaarde wat hier gencem word, word deur die

Adviesburo vir Klein Sakeondernemings toegepas.






(iii)

(iv)
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Huur van ~~boue

Alhoewel huur 'n vaste uitgawe is, kan dit tog
in sekere gevalle 'n knelpunt in 'n onderr 1ing
wees, sodanig so dat die onderneming net nie in
staat is om 'n netto wins te maak nie. Veral
in die stede word die probleem van 'n té hoé
huur dikwels ondervind. Indien die huur min-
der as 3 persent van die omset is, is die on-
dernemer nog redelik veilig. Die teenoorge-
stelde is waar vir huur groter as 3 persent

van die omset.

Totale bedryfeloste

Nadat 'n bedrag vir elke uitgawe begroot is,
moet sorg gedra word dat die totale bedryfs-
koste nie die bruto wins oorskry nie want dan
sal 'n netto verlies gerealiseer word tensy

die diverse inkomste groot genoeg is om die
kort te dek. Laasgenoemde geval is in elke
geval onbevredigend. Die bedryfskoste behoort
in die omgewing van 22 - 24 persent van die

omset te wees.

In tabel XXII verskyn 'n voorbeeld van so 'n

kostebegroting vir 'n apteek.
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T 1 VVIL
Tnokaha~entine vir 1974
1973 Begroot}>Werklik Afwyking
1974 1974
Advertensie en reklame 3 305 2 8co 3 347 + 524
Rente: Bank 542 400 338 - 62 !
Verbande i
Direkteurslenings ;
Ander 240 220 221 + 1|
Bankkoste 359 400 406 + 6
Huuz: Geboue 4 540 4 540 4 540 - 1
Toerusting 1 763 1 763 1 763 - '
Water en Ligte 893 1 000 1 141 + 141 5
Versekering 2 397 2 900 3 125 + 235
onderhoud: Geboue 7 390 5 000 4 842 - 158 |
Meubels en toerusting
Waardevermindering: Meubels & ;
toerusting 1 163 1 100 1 Q60 - 4Q
Personeelvergoeding:Personeelsalarisse| 31 748 36 500 38 045 +1 545
Tydelike personeel
Eienaarsvergoeding| 8 000 8 000 8 000 -
Direkteursgelde !
Lone - voltyds 1 863 I 2 000 1 972 - 28
- tydelik f
Registrasiegelde 73 gn 63 - 17 \
Ouditeursvergoeding 400 400 400 -
Sekretariéle gelde 580 | 700 704 + 4
Mediese skena bydrae i '
Bonusse i
Werkloosheidsversekering |
Pensioenfondsbydrae |
Komissie op verkope |
Afleweringskoste 1 284 ' 1 400 1 418 + 18
Huur van voertuie :
Reparasie en onderhoud van voer- * !
tuie 64 | 80 73 - 7
Waardevermindering: Voertuie 94 94 100 + 6
Handelslisgensics 128 150 285 + 135
Plaaslike belascing :
Oninvoracrhare skuod 511 ! 500 24 - 476
Invordecings en regskoste 678 f 700 394 ~ 306
Ledegeld 301 320 326 + 6
Posgelc , j
Telefoon 741 850 1 089 + 239 i
Siryfbehoeftes en drukwerk I 2 563 2 800 3 026 + 226
Verpakkingsmat :riaal ’ 592 800 1 146 + 346
Reis en wverblyfkoste i
Ye¢rversings en onthaalkcste | 428 450 464 + 14
Beskermende klere | 466 600 680 + 80
Donasies f 413 200 181 - 19
‘ l
Diverse | ?
R | ) ]
TOTALE BEDRYFSKOSTE Lj3 524 J 76 770 79 173 +2 403 J




2.

L8(

In die voorbeeld (tabel XXII) het advertensie ongeveer
0,8 persent van die omset bedra. Daar is besluit om die
lenings te verminder sodat die rente minder : 1 wees as
die vorige jaar. Die huur sou onveranderd bly. Water
en ligte sou effens styg. Die ondernemer het besluit om
meer versekering uit te neem, sodat hierdie bedrag vir
die begroting vergroot is. Die apteek is gemoderniseer
en sekere werk, wat ongeveer R5 000 bedra, moes nog ge-
doen word. Waardevermindering van 10 persent is op die
boekwaarde van meubels en toerusting plus addisione:
aankope van R1 000 bereken. Met die personeelvergoeding
is aanstellings, verhogings en so meer in aanmerking ge-
neem en gevind dat dit ongeveer 45 persnet van die be-
grote bruto wins bedra. Daar is te veel donasies in

die vorige jaar gegee en die ondernemer het besluit om
dit te verminder. Al die ander uitgawes is so effens
vergroot om prysstygings en groei van die onderneming

in ag te neem. Totale begrote bedryfskoste het minder

as 22 persent van omset beloop.

Gesien in die lig van die gunstige afwyking in die ge-
val van die omsetbegroting, is die totale afwyking in
die kostebegroting, nie hewig nie en kan dit as normaal
beskou word. Die individuele afwykings is onde 3cek

en geen ernstige gebreke is aan die lig gebring nie.

Normaalweg word ook nie veel probleme met 'n kostebe-
groting ondervind, waar dit in apteke toegepas word nie.
Waar werklike syfers maandeliks met begrote syfers ver-

gelyk word, word regstellings vroegtydig gedoen.

Kontantbegroting

Daar is reeds in hoofstuk 5 met die bespreking van die
bestuur van 'n or :rneming vliotte: .o« d:
voordele en gebruike van 'n kontantbegroting gew:
Alhoewel die balansstaatmetode gebruik kan word om d
behoefte aan kontant te bepaal, is die kontantbegroting
essensleel orxr 2:e maandelikse vloel van kontant te

I oaal
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Waardes ir © sing 1 onin skuld is 'n k¢
die onderneming maar nie 'n uitbetaling nie. Dit word
in die balansstaat van vaste bates en debiteure onder-

skeidelik afgetrek.

Daar is ook nog ander betalings soos die uitbetalings
vir vaste bates, handelsbeleggings en bestuursver-
goeding waarvoor voorsiening gemaak is. Dit is onc r

"ander betalings" getoon.

Kontantuitbetalings is van kontant ontvang afgetrek om
die netto invloei/uitvloei vir elke maand te verkry.

Die verskil tussen die oortrokke banksaldo en kontant

is verkry deur die totale netto invloei van kontant,

van die verskil tussen die oortrokke bank en kontant aan

die einde van die vorige jaar, af te trek.

Begrote inkomstestaat

Wanneer die omset-, aankoops- en kostebegrotings opge-
stel is, is die begrote inkomstestaat betreklik een-
voudig, veral as 'n tabel soortgelyk aan tabel XXV

gebruik word.

Die omset, aankope en bedryfskoste word verkry vanaf
die begrotings wat reeds daarvoor opgestel is. Die
beginvoorraad is dieselfde as die eindvoorraad van die
vorige finansiéle jaar. Die bruto wins word van die
verwagte bruto marge afgelei sodat die koste van ver-
kope die verskil tussen die omset en die bruto wins is.
Die bruto marge in die geval was 30 persent. Die
eindvoorraad kan nou bereken word deur die beginvoorraad
en die aankope bymekaar te tel en die koste van verkope
daarvan af te trek. Die bruto marge word verkry nadat
\ si¢ ing vir verouderde voorraad gemaak is. Die
berekende eindvoorraad is dus die voorraadsyfer nadat

verouderde voorraad afgeskryf is.

Kortings toegestaan sluit in alle kortings op kontant-

verkope, kredietverkope en personeelaankope. Bestuurs-



Omset

Min

Plus
Min
Bruto

Min

Plus

Min

Min

11 XXV

Begrcﬁ-a ihbgl_n—_cf-ccfaat
Begrc¢ Werklik Afwykinc
1973 1974 1974
271 402 352 822 371 475 + 18 653
Koste van verkope 198 343 246 976 260 784 | + 13 808
r————-——d — — ——— s
Beginvoorraad i 29 166 43 988 43 988
f
Aankope I213 165 244 150 259 743
|
|
Eindvoorraad | 43 988 41 162 42 947
wins 73 059 105 846 110 691 | + 4 845
Kortings toege-
staan
73 059 105 846 110 691 | + 4 845
Diverse inkomste 6 415 7 147 6 479 | - 668
Korting ontvang 4 530 5 127 5 522
Rente ontvang 17 20 -
Huur ontvang
Dividende ontvang 1 868 2 000 957
79 474 112 993 117 170 | + 4 177 |
Bedryfskoste 73 524 76 770 79 1731+ 2 403
5 950 36 223 37 997 1 774
Bestuursvergoeding 6 756 12 000 12 000 -
Netto wins voor
belasting - 806 24 223 25 997 1 774
Belasting 9 689 10 398 | + 709
Wins na balansstaat | - 806 14 534 15 599 { + 1 065
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vergoeding is die bedrag waarop 4: direkteure liewers
persoonlike belasting as maatskapp' 32lasting betaal
indien dit moontlik is. In die geval van 'n maatskappy

sal die belasting ongeveer 40 persent van die netto wins

wees.

Die afwykings verkry in tabel XXV is hoofsaaklik aan 'n
hoér werklike omset as wat verwag is, te wyte. ‘n 1
grote inkomstestaat word selde "1 'n apteek aangetref
maar waar dit wel toegepas word, word gewoonlik min

probleme ondervind.

Begrote balansstaat

'n Vooruitgeskatte balansstaat is noodsaaklik om die
kapitaalbehoefte aan die einde van die periode waarvoor
begroot word, te bepaal en om vas te stel op watter wyse
finansiering gaan plaasvind. So 'n begroting het
veral waarde waar snelle groei plaasvind en die onder-
nemer onseker is ocr die hoeveelheid kapitaal wat be-
nodig gaan word. Indien addisionele vreemde kapitaal
benodig gaan word, kan die nodige reélings om dit te

bekom betyds getref wordls).

Vir die doeleindes van 'n begroting wat algemeen geld,
is dit slegs nodig om aan die belangrikste poste in die
balansstaat, aandag te gee. Aan die batekant is die
belangrikste poste vaste bates, lantermynlenings en
vlottende bates. Aan die lastekant is dit slegs eie
kapitaal, lantermynlenings en vlottende laste wat van
belang 1is. Waar daar ook ander bates of laste in 'n
balansstaat voorkom, moet ook dit die nodige aandag

kry. Die volgende poste word gewoonlik aangetref

Bates

(a) Vaste bates

Indien geen verandering in vaste bates nodig is nie,

-

15. Kyk ook a: “:lings 5.€ 1 6.2.7



(c)

-188-

word net 'n ja: se waarde' rmmindering van die
vorige jaar se boekwaarde van vaste bates, afge-
trek. Die boekwaardes van alle vaste bate wat
verkoop gaan word, word van hierdie bedrag afgetrek
en die kosprys van nuwe bates bygetel. Waarde-
vermindering op die nuwe bates moet natuurlik ook
in berekening gebring word vir die oorblywende
gedeelte van die finansiéle jaar waarin dit aange-
koop word. Handelsbeleggings kan ook onder vaste
bates getoon word. Handelsbeleggings in 'n apteek
bestaan gewoonlik uit aandele in 'n noodapteek,

'n ander apteek of 'n groothandelapteek. In die
meeste gevalle is hierdie bedrae nie baie groot

nie en het dus nie 'n merkbare invloed op die
finansiéle posisie nie. Die bedrag so geinvesteer
bly ook gewoonlik konstant van die een jaar na die
ander, sodat dieselfde bedrag as die vorige jaar
vir die doeleindes van die begrote belansstaat ge-
neem kan word. Indien daar egter sodanige inves-
terings binne die volgende jaar gaan plaasvind,

moet daardie bedrag bygevoeg word.

Langtermynlenings

Dit gebeur selde dat 'n apteek 'n langtermynlening
toestaan. In gevalle waar sulke lenings wel toe-
gestaan word, is dit gewoonlik aan 'n familielid,
personeellid of vriend van die eienaar. Daar be-
hoort nietemin vir so 'n uitbetaling begroot te

'n 1" :staande saldo van die

word. Indien daar nog
vorige finansiéle jaar oorgebring is en dit nie
binne die volgende jaar afgelos gaan word nie,
moet ook nierd: bedrag, minus enige paaiement

gedurende die jaar, in die begroting getoon te word.

Vlott=nde bates

(i) Voorraaa

Hierdie syfer word uit die begrote inkomste-



(ii)

(iii)
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staat verkry.

Debiteure

Die maklike uitweg hier is om debiteure as
'n persentasie van die omset uit te druk.
Die vorige jaar se syfer kan dan met die ge-
middeld vir die bedryfstak vergelyk word.

So kan daar dan op 'n doelwit vir die onder-

neming besluit word.

Kontan+

Gewoonlik is daar slegs 'n kontantvoorskot in
die laai en 'n dag of twee se ontvangste wat
nog nie gebank is nie, want die meeste ap-
tekers maak van 'n oortrokke bankrekening ge-
bruik. Indien 'n kontantbegroting soos in
6.2.5 opgestel is, word die bedrag begroot vir
kontant, uit die kontantbegroting verkry.

Dit is egter nie noodsaaklik dat 'n kontantbe-
groting opgestel word om hierdie bedrag te ver-

kry nie. Dit kan dan as volg bereken word:

Die totale bates soos hierbo uiteengesit moet
verkry word. Vir kontant word voorlopig net

'n kontant voorskot en 'n dag of twee se ontvang-
Ste geneem. Eie kapitaal plus die aankope

van die laaste maand in die begroting (aangesien
handelskrediteure eers aan die einde van elke
maand betaal word, kan die bedrag aan krediteure
verskuldig nie minder as een maand se aankope
wees nie) word van totale bates afgetrek.

Indien dit meer as die totale bates is, verteen-
woordig hierdie verskil kontant in die bank, bo
en pehalv die ger kontantvoo: >t en 'n

dag of =wee se ontvangste. Die tota. bat 3
soos hierbo berel 1 moet dus met hi :die kont
bedrag aangesuiwer word. In die bogenoemde be-
rekening is van die veronderstelling uitgegaan
dat daar geen langtermynlenings of ander skuld is

wat om een of ander rede nie ten volle vereffen
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Meubels en toerusting en voertuie is verkry deur e
boekwaarde daarvan aan die ¢ 1de van die vorige jaar
te neem, verwagte aankope daa: 7 te tel 1 waai -
vermindering soos in die kostebegroting daarvan af
te trek. Voorraad is uit die begrote inkomstestaat
en debiteure uit die kontantbegroting verkry.
Kontant bestaan uit 'n kontant voorskot in die kas-
register en ongeveer twee of drie dae se kontant-
ontvangste. Daar is verwag dat net die huur voor-

uitbetaal sal wees.

Daar is besluit om die aandelekapitaal en direkteurs-
lenings onveranderd te laat. Die netto wins na
belasting is by die onverdeelde wins van die vorige
jaar gevoeg. Die verskil tussen die oortrokke
banksaldo en kontant (verkry uit die kontantbegroting)
is by die begrote kontant getel om die oortrokke
banksaldo te verkry. Diverse krediteure is dieselfde
as die aankope vir Februarie soos in tabel XXI
(aankoopbegroting) weergegee. Voorsienings en
agterstallige bedrae is verkry uit die voorsiening
vir belasting, vooruitbetaalde belasting en 'n
voorsiening vir moontlike diverse agterstallige

bedrae.

Alhoewel 'n begrote balansstaat nog nooit in 'n
apteek aangetref is nie, kan uit hierdie voorbeeld
gesien word dat 'n goeie beeld van die toekomstige
finansiéle posisie van 'n apteek verkry kan word.
Indien so 'n begroting behoorlik opgestel word,
behoort dit geen probleme op te lewer nie, veral
nie indien 'n ouditeur se hulp ingeroep word nie.
Die afwykings wat in die voorbeeld voorkom is nie
ernstig nie en is hoofsaaklik aan die hoér omset

wat verv A o1 1 ryf.
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I’ jemer >, :kings

Begrotings is seker die belangrikste hulpmiddel vir
finansiéle bestuur in enige onderneming, tog word
begrotings selde in 'n apteek aangetref. In sekere
gevalle word daar egter wel van beqgrotings gebruik gemaak.
In sulke gevalle word gewoonlik 'n omsetbegroting en koste-
begroting opgestel. Tydens besoeke aan apteke is geen
apteek gevind wat 'n kontantbegroting of begrote balans-
staat opstel nie. In die gevalle waar 'n omsetbegroting
en kostebegroting wel opgestel word, is gevind dat die
ondernemer gewoonlik die afwykings tussen die begrote

en werklike syfers bereken’maar geen verduideliking vir
hierdie afwykings probeer vasstel nie. Dit moet beklem-
toon word dat begrotings niksseggend is indien redes vir
afwykings nie vasgestel en die nodige regstellings nie

gedoen word nie.

In ander kleinhandelsake word begrotings meer algemeen
aangetref en is die gebruik daarvan ook deegliker as in
apteke. Apteke staan in baie opsigte, in direkte
mededinging met ander kleinhandelaars. Ten einde
steeds kompeterend te kan bly, sal apteke noodgedwonge
meer aandag aan finansié&le bestuur en veral aan behoor-
like begrotings moet skenk. 'n Man bou tog nie 'n
huis sonder behoorlike finansiéle beplanning nie, hoe
kan 'n ondernemer dan 'n saak wat baie meer ingewikkeld
as die oprigting van 'n huis is, sonder beplanning

bestuur?

Verhoudingsgetalle

Die hoofdoel van enige onderneming is om 'n bevredigende
wins te realiseer op die kapitaal wat in die onderneming
geinv ¢ cis 1y om it e f¢ ctyd 'n ¢ 1de finar iéle
posisie te handhaaft. Om die finansiéle prestasies
noukeuriger te meet en na te gaan in hoeverre daarmee

in die ondernemingsdoel geslaag is, kan van verhoudings-

getalle gebruik gemaak word.
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Die maatstawwe wat hier gebruik gaan word vir
oordeling van die verskillende verhoudings, w¢
die Adviesburo vir Klein Sakeondernemings toet
Dit is 'n kombinasie van die verskillende maaf
hierbo gencem en is verkry deur ervaring in d:
tyk. Alhoewel dit geen absolute basis vir be
kan vorm nie, kan dit as waardevolle riglyne ¢
die beocordeling van die finansiéle posisie var

neming.

Daar bestaan 'n duisternis van verhoudingsget:
die onderstaande verhoudings, waar die finansi
van 'n apterkersonderneming vir drie agtereent
jare geanaliseer word, word met groot sukses ¢
Adviesburo vir Klein Sakeondernemings gebruik
oogopslag 'n goeie beeld van die finansiéle pc¢
'n onderneming te verkcy. Elke verhouding wc
oordeel en 'n simbool toegeken. Swak plekke
finansiéle posisie kan dus onmiddellik geident
word. Alhoewel maatstawwe nog nie vir al die
houdings verkry is nie, word dit nogtans vir v

heidshalwe aangetoon.

Doeltreffendheid

oo

Bruto wins/ocmset

o0

Bedryfskoste/omset

o0

Tctale personeelvergoeding/omset

oo

Huur/omset

Huur per vk. meter per maand

ov

Advertensiekoste/omset

oo

kente/ mset

Omset per vk. meter

oe

Totale personeelve J¢ ~.ung, "uto wins

S O 0 W N
[ ]

ov

Totale hedryfskoste/bruto wins.



11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.

22,
23.
24.

25.
26.
27.
28.
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Aktiwi+eit

% Toename in omset
%

Toename in aankope

oo

Toename in voorraad
% Toename in bedryfskoste
Voorraadomsetsnelheid

Verkope/eienaarskapitaal

Fir=ansiering

Vlottende bates/vlottende laste
Likiede bates/ vlottende laste
Totale buite laste/totale bates

ae

oe

Vlottende laste/eienaarskapitaal

% Totale buite laste/eienaarskapitaal

Rentabiliteit

oe

Netto wins/omset

ae

Netto wins/totale kapitaal

% Netto wins/eie kapitaal

Kredietverlening

% Debiteure/omset

% Kredietverkope/omset
Invorderingstermyn (dae)

% Slegt: skulde/kredietverkope
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'n Goeie metode om verhoud 1 jetalle t« te p
1 die ¢ i .ende verhoudings onder mekaar neer 't
skryf. Elke verhouding word nou vir drie agtereenvolgende

finansiéle jare bereken en langs elke verhouding, in
verskillende kolomme, geskryf. Elke verhouding word nou

aan die hand van tabel XXVII beoordeel en 'n simbool toe-

geken. Hierdie simbole verskyn langs die verhoudings-
getalle. Op een bladsy kan 'n hele analise van drie
jaar se finansiéle state dus gedoen word. Indien 'n

"A" vir 'n sekere verhouding toegeken word, is die ver-
houding goed en is daar geen verdere ondersoek nodig nie.
'n "B" beteken dat die verhouding ook bevredigend is.
Daar kan egter nog verbetering plaasvind. 'n "C" kan
nog as redelik beskou word. Alhoewel drastiese stappe
nog nie nodig is nie, sal verbetering beslis moet plaas-
vind. 'n "D" en "E" is heeltemal onbéVredigend en die
nodige stappe moet so gou as moontlik geneem word om die

posisie reg te stel.

In sommige gevalle is dit nie moontlik om 'n verbetering
te verkry nie. Die redes hiervoor 1is uiteenlopend van
aard. So byvoorbeeld kan 'n apteek hoé huur betaal.

Indien die omset nie veel meer verhoog kan word nie, sal

huur as 'n persentasie van die omset onbevredigend bly.

Dit moet beklemtoon word dat die simbole op grond van
ervaring verkry is. Gemiddelde syfers word sover moontlik
vermy aangesien dit soms misleidend kan wees. 'n Apteker
kan byvoorbeeld redeneer dat indien 'n sekere verhouding
dieselfde as die gemiddeld vir die bedryfstak is, dit

goed 1is. Die gemiddeld vir die bedryfstak kan egter om
ecen cf ander rede swakker wees as dié waartoe hierdie

apteek in staat is.

Bron- en-aanwendinc-van-fondsestaat

Nog 'n groot hulpmiddel by finansiéle pestuur is 'n bron-~
en-aanwending-van-iondsestaat. Hierdie staat stel die
bestuur in staat om te sien uit watter bronne fondse

verkry is en hoe aierdie fondse aangewend is. In die






praktyk word dit dikweis gevind dat daar wel 'n wins
gerealiseer word maar dat die kontantpos: le v :sv
het.

Die ideaal vir enige ondernemer behoort te wees om s
winste in kontant te kan omskep. As gevolg van vin
groei is dit nie altyd moontlik nie. Om presies te
vasstel waarom die oortrokke bankrekening groter of

kleiner geword het, is dit nodig om 'n bron-en-aanwel

van—-fondsestaat op te stel.

Die twee balansstate aan die begin en einde van 'n se¢
periode, sé& 'n jaar, word geneem en die verskille tus
die indiwiduele items bereken bv. die verskil in debi
aan die begin en einde van die jaar. Die totaal van
verskille verteenwoordig die verskil in die banksaldc
Hierdie verskil in die banksaldo verteenwoordig 'n oo

skot of tekort van fondse.

Wat die indiwiduele verskille betref, is 'n verminder
in enige bate 'n bron van fondse. 'n Vermeerdering

enige las is ook 'n bron van fondse. 'n Vermeerderi
in 'n bate of 'n vermindering in 'n las beteken dat £

aangewend is.

Wanneer 'n bron- en-aanwending van-fondsestaat ©OPJges
word, 1is dit gewoonlik baie duidelik dat die hoeveelhs
kontant in die bank nie alleen van winste afhanklik i:
nie. Dit word deur talle faktore beinvlced wat wel ucus

die ondernemer in 'n sekere mate manipuleerbaar is.

Alhoewel daar verskillende metodes van aanbieding van so
'n staat 1is, is die metode volgens tabel XXVIII betrel Lk

senvoudig om te begryp.
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Die verskil t sen die ! ksaldo en die kasboeksaldo sal

:si an uit tjeks en deposito's wat in die kasboek verskyn
maar nie op die bankstaat nie. 'n Lys van hierdie iter mc
gemaak word en die tjeknommers moet langs ¢  : bedrae in-
gevul v :d, aangesien dit moontlik is dat van hierdie tjeks

ook in die volgende maand uitstaande mag wees.

Die ontvangstekant kan verder ontléed word. Alhoewel
kredietverkope nie deel uitmaak van die kasboek nie, kan
dit vir volledigheidshalwe daarin aangeteken word.
Kontantverkope en kredietverkope van elke afdeling kan ook
apart aangetoon word. Indien 'n aparte kleinkas nie gehou
word nie, kan 'n aparte kolom vir sulke kontantbetalings
aangebring word. Die betalingskant kan ook verder ontleed

word. Aankope vir elke afdeling kan apart aangetoon word.

Indien elke afdeling se aankope en verkope in die kasboek
aangetooh word, kan ook die bruto wins van elke afdeling
bepaal word, indien voorraad apart vir elke afdeling ge-

neem word.

Kasregister

Voordat 'n kasregister aangekoop word, moet die verskillent
modelle op die mark behoorlik in oénskou geneem word. Daar
word voortdurend verbeterde modelle kasregisters op die

mark geplaas en ondernemers behoort met hierdie ontwikkelinge

tred te hou, ten einde die beste voordeel te trek.

'n Groot verskeidenheid kasregisterq wat ulteenlopende
funksies verrig,word deur die verskillende ondernemings
wat hierin spesialiseer, aangebied. Van 'n gewone geld-
laai tot kasregisters wat feitlik die | ele boekhouding

behartig, word aangetref.
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van die personeellid op die faktuur verskyn. Bonusse
kan byvoorbeeld daarop gebaseer word. Die verkope

per klant per dag kan ook so verkry word.

Krediteuregrootboek

Indien krediteure nie almal binne dertig dae betaal
word nie, kan so 'n grootboek, en veral die proefbalans,
die ondernemer oneindig tyd en moeite spaar om sy be-

talings aan krediteure betyds en sistematies te verrig.

Die bogenocemde metodes om bestuursinligting te ver-
samel is geensins volledig nie. Slegs die heel be-
langrikste metodes is kortliks bespreek. Indien 'n
ondernemer hierdie metodes wel gebruik sal die meeste
inligting, wat vir wetenskaplike finansiéle bestuur
benodig word, tot sy beskikking wees. Hierdie inlig-
ting moet egter in baie gevalle verder verwerk en
evalueer word voordat bestuursbesluite daarop gebaseer
kan word. Hier word veral gedink aan begrotings,

verhoudingsgetalle, en 'n bron-en-aanwending van-

fondsestaat.

Oplossing van bestuurspr~hleme deur middel van behoorlike

inli~tjngsisteme

Die oplossing van bestuursprobleme wvord by wyse van 'n

voorbeeld verduidelik, waaruit ook d .e nut van behoorlike

sisteme duidelik blyk.

'n Mens tref dikwels toestande soos die volgende in 'n
apteek aan: Die omset is hoog en koste word deeglik
gekontroleer. Die bruto wins is egter onbevredigend.

Dit gee aanleidin -ot 'n baie klein netto wins. Die
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onderneming groei baie vinnig en as gevolg van die
klein netto wins word onvoldoende fondse in die onder-
neming teruggeploeg en 'n ongesonde finansiéle posisie

verkry.

Wanneer moontlike lekkasies ondersoek word, word daar
gewoonlik vasgestel dat alleen totale ontvangste aan-
geteken word. Geen rekord van kontant- en krediet-
verkope word gehou nie. Dieselfde persoon wat die kas-
boek en debiteurerekenings opstel, bank ook die geld.

Geen analise van ontvangstes of betalings word gedoen

nie. Al die verkoopsassistente werk met die kasregisters.
Dit is ook gewone kasregisters wat nie debiteureboek-
houding, verkope volgens afdelings, ensovocrts, kan doen
nie. Fakture word slegs vir kredietverkope uitgemaak

en bevat ook net die verkoopspryse en hoeveelhede van die
artikels wat verkoop word. Geen krediteuregrootboek word
nopgestel nie. Daar word ook geen begroting ongestel

of van enige ander bestuurshulpmiddel gebruik gemaak

nie, terwyl finansi€le state slegs een keer per jaar op-
gestel word. Daarby word ook geen kontrole oor enige
versendings gedoen nie. Daar word ook ander foute gevind
soos byvoorbeeld 'n agterdeur wat oopstaan, personeel wat
naweke sonder toesig werk en sekere rakke wat as versper-
rings dien sodat 'n oorsigtelike beeld van die apteek nie
verkry word nie. Laasgenoemde probleme is egter nie hier
ter sake nie. Indien behoorlike bestuursinligtingsisteme
in werking is sal die foute gou aan die lig kom, sodat

dit reggestel kan word.

hangesien daar soveel foute is, kan die rede vir die lae
bruto wins nie duidelik uitgewys word nie. Indien sekere
voorkomingsmaatreéls egter getref word, behoort die pro-

leem opgelos te word. 'n Behoorlike kasboek, soos in
tabel XXIX aangedui, behoort opgeste! te word. Kontant-
verkope en ontvangste van debiteure roet dus apart getoon word
Die persoon wat die boekhouding behartig moet onder geen
omstandighede met geld werk nie. 'n Kasregister wat die

debiteureboekhoudinc behartig behoort, indien moontlik,
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¢ geskaf te word en net een persoon behoort met die kas-
regl :ter te werk, sodat verantwoordelikheid daarvoor vasgepen
kan word. Sodanige kasregisters verskaf ook gewoonlik
daaglikse kontantverkope, kredietverkope, ontvangste van
debiteure en kortings toegestaan. Die ondernemer behoort
nou elke dag die kasregisterlesings met die hoeveelheid
kontant ontvang te kontroleer. Indien hy nie balanseer

nie, moet die verskille opgevolg word. 'n Daaglikse

totaal van uitstaande debiteure word ook verkry sodat
debiteure baie makliker kontroleer kan word. Aangesien
daar dikwels foutiewe betalings aan krediteure gemaak word,
word die ondernemer aangeraai om 'n krediteuregrootboek te hou,
sodat die saldo's van die krediteure eers met die bedrag

op die tjek vergelyk word, voordat die tijek geteken word.

‘n Afskrif van die faktuur moet tesame met 'n pakkie wat
versend word, aan die ondernemer of kontroleklerk oorhandig
word om te kontroleer, voordat die pakkie die apteek verlaat.
Begrotings behoort ook opgestel en maandeliks met werklike
gegewens vergelyk te word. Daarby behoort die verskillende
verhoudingsgetalle gereeld bereken en met die standaarde

volgens tabel XXVI vergelyk te word.

Indien die nodige stappe socos hierbo genoem, geneem is, en die
bruto winsmarge nog steeds onbevredigend is, moet die kosprys
in kode op fakture aangebring word en die teoretiese bruto
wins van verkoopte artikels daagliks bereken word. So kan
daar dan bepaal word of daar werklik lekkasies plaasvind en

of die bruto winsmarge as gevolg van die assortiment en prys-
beleid so laag is. Die ondernemer behoort binne 'n redelike
kort tydbestek te weet wat die resultate van die reagstellende
maatreéls is en watter verdere stappe, indien nodig, ceneem

moet word.
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Samexrat+ine

Beplanning, kodrdinasie en kontrole is die basiese
elemente van finansiéle bestuur. Ten einde doel-
treffend hierin te slaag, is die ondernemer noodge-

dwonge van effektiewe hulpmiddels afhanklik.

Seker die belangrikste hulpmiddel vir finansiéle

bestuur is begrotings, waardeur beplanning van die onder-
neming se aktiwiteite in monetére vorm aangebied word.

Die mees algemene begrotings is die omsetbegroting,
aankoopsbegroting, kontantbegroting, begrote inkomstestaat

en begrote balansstaat.

Om die finansiéle prestasies noukeuriger te meet en na

te gaan in hoeverre daarmee in die ondernemingsdoel
geslaag is, kan van verhoudingsgetalle gebruik gemaak word.
'n Aantal geselekteerde verhoudingsgetalle word deur

die Adviesburo vir Klein Sakeondernemings gebruik

en kan met sukses vir die beocordeling van die finan-

siéle posisie in 'n apteek toegepas word.

Die bron-en-aanwending-van-fondsestaat kan deur die onder-
nemer gebruik word om te sien uit watter bronne fondse
verkry is en hoe hierdie fondse aangewend is. Hieruit
kan ook vasgestel word, of verklaar word waarom winste

nie in kontant omskep is nie.

Bestuursinligtingst=lsels is nodig om die ondernemer met
besigheidsintelligensie te voorsien waarop wetenskaplike
bestuursbesluite gefundeer is. Die belangrikste me-
todes of hulpmiddels om hierdie inligting te versamel

is die kasboek, kasregister, fakture, krediteuregroot-

boek en debiteuregrootboek.
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Hulpmiddels vir finansiéle bestuur word selde in
apteke aangetref. Die hulpmiddels wat bespreek 1is,
is derhalwe met voorbeelde toegelig sodat die werking

daarvan duidelik begryp kan word.
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Algemeen

Die opleiding van die apteker is op die aptekersprofessie
toegespits en gedurende sy akademiese loopbaan word hy nie
behoorlik vir 'n suksesvolle bestaan in die sakewéreld toe-
gerus nie. Hierdie probleem sou seker nie dringende aandag
vereis het as die apteker se pligte, soos voorheen, hoofsaaklik
die voorbereiding en reseptering van medisynes behels het nie.
Vandag is die apteker egter in wese 'n kleinhandelaar wat

'n redelike wins moet realiseer om sy voortbestaan te verseker.

Die gemiddelde apteek kan dit nie bekostig om 'n persoon wat

oor die nodige bestuurskennis beskik, voltyds te betrek nie.

Hy sal dus self die nodige sakevernuf moet bekom. Rekenmees-
ters- en bedryfskonsultante kan die apteker in 'n groot mate by-
stand verleen om sy sakekennis te verbreed. Daar is egter ook

'n behoefte aan literatuur ocor die bestuur van 'n apteek. Hierdie
studie is 'n poging om gedeeltelik in hierdie behoefte te voor-
sien. Sover moontlik is die teorie en praktyk deur middel van

voorbeelde by mekaar gebring.

Bevindings

Die plek van die kleinhandeiapteek in die Suid-Afrikaanse ekonomie

Die apteek is in wese 'n klein sakeonderneming en meer spesifiek
'n kleinhandelaar. Die posisie van die apteek kan dus beter be-
gryp word indien die posisie van die klein sakeondernemings en

d: N kleir 2] in die algemeen ontleed word.

Die klein sakeonderneming het sekere voordele bo die groot

saak, as gevolg waarvan hy nog staande kon bly. Dit is veral
te danke aan die persoonlike belan:t var die klei:r ondernemer
by sy saak, maar dit blyk dat caar 'n groot gaping tussen die

opvoedkundige kwalifikasies van ondernemers in klein sakeonder-
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nemings en dié in groot ondernemings is en dat gespesiali-
seerde kennis 'n groot gebrek by klein ondernemers is.

Om sy voordele te behou en steeds kompeterend te bly,

sal hy meer bestuursvernuf moet openbaar, want die toe-
koms vra 'n nuwe tipe ondernemer. Die ou intuitiewe me-
tode van bestuur is lankal verouderd en met 'n meer
wetenskaplike benadering van beplanning in terme van doel-

stellings en mikpunte vervang.

Alhoewel die apteker 'n professie beklee, is hy ook 'n
sakeman en ondervind hy konkurrensie van kleinhandelaars,
soo0s supermarkte sowel as van ander apteke. 1In 1963 het
reeds 18 000 algemene kleinhandelaars lisensies verkry
om medisynes te verkoop. Gedurende 1974 was daar alte-
same 2 535 inrigtings in die aptekersbedryf waaronder 1 995
kleinhandelsapteke was. Daarby vermeerder die aantal
apteke met 50 tot 60 apteke per jaar, terwyl die aantal
aptekersstudente met 200 tot 300 studente per jaar ver-
meerder. Die konkurrensie is dus steeds besig om te
verskerp. Daar 1s vasgestel dat die gemiddelde apteker,
uit die aard van sy opleiding, nog nie wetenskaplike be-
stuur bemeester het nie. Dit is egter heel duidelik dat
slegs aptekers wat die nodige sakevernuf bemeester het

in die toekoms, waar steeds groter eise gestel word, staan-
de sal kan bly.

Keuse va~ -die ve<+-gingsplek van apteke

Bestuur van 'n apteek, soos enige ander onderneming,
begin reeds by die keuse van 'n vestigingsplek. Swak
ligging is die direkte oorsaak van vele besigheids-
mislukkings. Dit word dikwels gevind dat swak ligging

'n remskoen vir suksesvolle bestuur in 'n apteek is.

Vir ¢ } 1 'n vesti _ .n¢ { moet daar eers op 'n
streek of dorp besluit word. Net soos talle klein sake-
ondernemings, het die apteker 'n groot agterstand in die
versigtige keuse van 'n dorp waarin hy sy onderneming wil
v ostig. As gevolg van 'n gebrek aan mannekrag en finan-

si€le middele word sy besluit dikwels op oorwegings soos
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gesondheid, klir it of nabyheid van fam’™ le en vriende
gebaseer. '‘n Groot aantal faktore beinvloed die poten-

siaal van 'n streek en die belangrikste wvan hierdie faktore is
in 'n wiskundige model saamgevat om die waarskynlike totale
omset, dit wil s& die potensiaal van 'n streek, te bepaal

en sodoende die apteker 'n beter insig in die potensiaal

van die streek te gee, voordat hy op so 'n streek vir ves-

tiging besluit.

Verskillende faktore belInvloed ook die grootte wvan 'n
handelsarea. 'n Apteek teer in 'n groot mate op die aan-
trekkingskrag van ander winkels en beinvloed op sigself

nie die grootte van 'n handelsarea noemenswaardig nie.
Hierdie belangrike feit word egter dikwels deur voornemende

aptekers ocor die hoof gesien.

Met die keuse van 'n perseel binne 'n sekere handelsarea

is daar ook 'n hele aantal faktore waarmee rekening gehou
moet word. Sommige aptekers neem wel van hierdie faktore
in ag met die keuse van 'n perseel, maar die meeste aptekers
is nie eens van al hierdie invloede bewus nie. Dit blyk
dus dat aptekers nie met die nodige versigtigheid, gerug-

steun deur intensiewe navorsing, 'n vestigingsplek kies nie.

Finansiéle faktore by vestiging en oorname van apteke

Die bepaling van die kapitaalbehoefte, berekening van die
winsmoontlikhede en finansiering van die kapitaalbehoefte

is vir goeie vestiging net so belangrik soos die keuse van 'n

geskikte perseel.

Die ondernemer het 'n keuse tussen die vestiging van 'n

nuwe apteek en die oorname van 'n bestaande onderneming. Daar



-214-

is sekere voor- en nadele aan elke metode verbonde wat

dikwels deur aptekers oor die hoof gesien word.

Ongeag die metode van oorname, is die bepaling van die
kapitaalbehoefte belangrik. Aptekers koop dikwels 'n
onderneming sonder dat hulle presies weet wat die koopsom
behels.

Die kapitaalbehoefte van 'n nuwe onderneming kan redelik
maklik bepaal word. Om die bates so laag as moontlik te
hou, is dit nodig dat bates soos voorraad en debiteure

in terme van omset uitgedruk word en dat dieselfde stan-
daarde wat vir hierdie verhoudingsgetalle beskikbaar is,
toegepas word. 'n Gelykbrekingspunt moet bereken word
om 'n mimimum omset wat behaal moet word om die koste te
dek, te bereken. Die berekening van die minimum bates
wat vir bedryfsvoering nodig is, kan dan betreklik eenvou-

dig bereken word.

Bepaling van die kapitaalbehoefte by oorname van 'n
bestaande onderneming behels die vasstelling van die waarde
van die tasbare bates sowel as die klandisiewaarde. Bepaling
van die eersgenoemde waarde lewer gewoonlik nie veel pro-
bleme in apteke op nie. Min aptekers het egter enigsins

'n idee wat vir klandisiewaarde betaal kan word. Verskil-
lende metodes van berekening van klandisiewaarde word
bespreek om die apteker daaroor in te lig. Die apteker
kan besluit of hy al die bates en laste gaan oorneem of

net sommiges daarvan. As hy die eienaarsbelang oorneem,
dan neem hy die onderneming met al sy bates en verpligtinge
net so oor. In so 'n geval word die werklike waarde van
die tasbare bates en klandisiewaarde verkry en die elienaars-

belang eers aangesuiwer, voordat dit oorgeneem word.

N: 1t die kapitaalbehoe :e bepaal is moet op die wyse van
finansiering besluit word. Eerstens moet die ondernemer
uit sy eie persoonlike fondse geld verkry, voordat buite
instansies genader word. Daar is gewoonlik 'n tekort aan

eie kapitaal. Gelukkig is daar egter metodes om die bedrag
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moet die finansieringsbeleid in ¢« :eenster .ng met die
aard van die probleem wees vir sover dit ¢ du :same
kapitaalbehoefte sowel as die wisselende kapitaalbehoefte
aanbetref. Daarby moet die onderneming se vlottenc
kapitaal naamlik kontant, debiteure en voorraad, behoorlik
bestuur word. Ten einde die bedryfsekonomiese rentabili-
teit te verbeter moet die apteker die metodes om die

bruto wins te vermeerder en bedryfskoste en totale bates
te verminder bemeester. Deur die gebruik van die model
wat daarvoor opgestel is, moet sorg gedra word dat die
solvabiliteit, likiditeit en rentabiliteit onder toestande

van groei nie nadelig beinvloed word nie.

Daar is sekere hulpmiddels wat die finansiéle bestuurs-
taak van die apteker aansienlik kan verlig. Hierdie
hulpmiddels naamlik begrotings, verhoudingsgetalle, bron-
en-aanwending-van-fondsestaat en ander bestuursinligting-
stelsels moet met oorleg aangewend word om sekere neigings
vas te stel, finansiéle prestasies te meet en inligting

wat vir wetenskaplike bestuur benodig word te bekom.

Om in die toekoms steeds kompeterend te bly en die voort-
bestaan van die apteek te verseker, sal die apteker die
nodige opleiding en sakevernuf moet verkry sodat weten-
skaplike bestuur ook in 'n apteek met sukses toegepas kan
word. Ten einde die apteker hierin behulpsaam te wees

is hierdie studie gedoen.


















