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HOOFSTUK 1
INLEIDING

Die vroeé 1970's het die publikasie van die eerste monograwe en versamelings gesien, wat
volkome en eksplisiet toegewy was aan sistematiese diskoersanalise as onathanl
oriéntasie van navorsing binne en oor verskeie dissiplines soos sosiolinguist ¢,
psigolinguistiek, formele linguistiek en rekenaarlinguistiek (Brown & Yule, 1988). ™ :el
van die teoretiese en metodologiese inspirasie vir hierdie publikasies is in ander  -adign
verskuiwings in die studie van taal gereflekteer soos die bevraagtekening of ontkei g van
konteksvrye tran: >rmasionele grammatikas en twyfel in die teoretiese onderskeid tussen
Chomsky (1965) se competence en performance. Sosiolinguistiese werke soos die van
Halliday (1970) het toenemend in teenkanting gekom teen terme soos "ideale spr 3" en
"homogene spraakgemeenskappe", en die belang van taalvariasie en sosio-kulturele kont. 3
beklemtoon. Afgesien van variasies in fonologie, morfologie, sintaksis en die atha eid
van stilistiese variasie op sosiale faktore, het hierdie heroriéntasie, soos in die we : ve

Labov (1972), ook 'n belangrike rol in diskoersanalise begin speel.

Labov (1972) se belangstelling in gesproke taal en die funksies wat sosiale konteks in
diskoers speel, het sterk gekontrasteer met die stukturaliste se dominante fokus op ‘n verslag
van die grammal ale vermoéns van die ideale moedertaalspreker. 'n Tweede be ingrike
ontwikkeling in die 1970's is die publikasie van Austin, Grice en Searle se filosofiese we ¢
oor spraakakte in die linguistiek (van Dijk, 1988: 6). Verbale uitings word in die
sosiolinguistiek nie net as sinne beskou nie, maar as 'n spesiﬁeke vorm van sosiale aksie.
Wanneer sinne in 'n spesifieke konteks geplaas word, moet dit 'n illokusionére betekenis of
funksie verkry wat, soos in die werke van Halliday (1970; 1985) en Dik (1978, 1989), in
terme van die spreker se intensies, geloof, oordele of verhoudings tussen « :

hoorder gedefinieer word. Op hierdie manier kon nie net die sistematiese eienskappe van
konteks nou verklaar word nie, maar ook die verhouding tussen uitings as abstrakte
linguistiese objekte en uitings as sosiale interaksie. Dik (1978) sluit by Ha d: -
1985) aan met die formulering van sy Funksionele Grammatika wat op die pragmatiese

funksies van taal fokus. Sintaksis staan hiervolgens in diens van semantiek, en semantiek
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mate word negatiewe taaloordrag in die T2-klaskamer aangespreek? (3) Watter bydraes kan
linguistiese en taalverwerwingsdata lewer om T1-oordrag en dus verstaanbaarheid effi tief
aan te spreek? (4) Hoe kan navorsing in die linguistiek (fonetiek-fonologie) en
tweedetaalverwerwing geintegreer word om effektiewe aandag aan Tl-oordrag in
uitspraakonderrig te skenk? (5) Hoe kan insigte in die linguistiek en tweedetaalverwerwing
met tegnologiese ontwikkelinge in rekenaargesteunde onderrig (RGO) gekombineer word?
(6) Hoe word data oor T2-verwerwing en T1l-oordrag in bestaande rekenaargesteun

uitspraakonderrig rogrammatuur (RGUO) geintegreer en hoe effektief is hierdie sisteme?
(7) Watter besluitnemings- en navorsingsprosesse is belangrik in die ontw keling van
RGUO-programmatuur en hoe kan hierdie prosesse prakties toegepas word? Die 1de

doelstellings is geidentifiseer na aanleiding van die genoemde navorsingsvr

e Om te bepaal of T1- negatiewe taaloordrag ‘n noemenswaardige oorsaak van 1 it
is; e indien wel, tot hoe ‘n mate negatiewe taaloordrag die verstaanbaarheid van die T2-

spreker affekteer.

e Om te bepaal in hoe ‘n mate uitspraak en die rol van negatiev taaloordrag in die

verstaanbaarheid van die T2-spreker in taalonderrig aangespreek word, al dan nie.

* Om te bepaal hoe linguistiese (fonetiek-fonologie) en tweedetaalverwerwingsdata in

uitspraakonderrig geintegreer kan word om negatiewe taaloordrag effektief aan te spreek.

¢ Om die stand van sake in rekenaargesteunde uitspraakonderrig na te vors deur resente

RGUO-programmatuur en/of benaderings te bespreek en evalueer.

e Om te bepaal hoe lin; ‘stiese en twe lverwerwin 1 o it 2
ontw inge in (rekenaargesteunde taalonc  -ig) RGTO gekon d in die

vorm van RGUO-programmatuur.

» Om die kennis wat in die bogaande besprekings ingewin is, toe te pas deur eerstens,

besluitnemings- en/of navorsingsprosesse in die ontwikkeling van RGUO-



programmatuur te identifiseer en tweedens om ‘n praktiese voorbeeldskema vir ‘n

RGUO-program te ontwikkel.

Die hoofstukindeling val as volg uiteen. Hoofstuk 2 bied ‘n bespreking van neg ewe
taaloordrag en die effék daarvan op verstaanbaarheid. Die doel van hierdie hoofstuk is om
te bepaal of T1-oordrag wel ‘n noemenswaardige oorsaak van T2-aksent is en indien wel,
of dit ‘n nadelige effek op verstaanbaarheid het. Hoofstuk 3 bied ‘n kort oorsig oor d

status wat aan uitspraakonderrig en spesifiek aan T1-oordrag in taalonderrig toegeken ™ rd.
In hoofstuk 4 word ‘n tweeledige pleidooi gelewer ten gunste van eerstens, die integrasie
van linguistiese (foneties-fonologiese) en taalverwerwingsdata en tweedens, die integrasie
van hierdie data in rekenaargesteunde onderrig (RGO). In hoofstuk 5 val die ft 1s op die
stand van sake in rekenaargesteunde uitspraakonderrig (RGUO) en word drie
uitspraakonderrigprogramme bespreek en evalueer. Die insigte wat in die bo. 1de
hoofstukke verkry is, word in hoofstuk 6 toegepas deur riglyne vir die ontwikkeling 1
RGUO rogrammatuur neer te 1€&. Die riglyne behels eerstens die identifikasie van die
belangrikste besluitnemings- en navorsingsprosesse tydens die ontwikkeli  van ‘n RG!  )-
program en, tweedens word ‘n skema vir ‘n RGUO-program ontwikkel. Die

gevolgtrekkings wat die voorafgaande besprekings lewer, word in hoofstuk 7 uiteengesit.












belangrike rol in fonetiese verwerwing. Indien T2-sprekers geaksentueerde invoer ontvang,
sal hierdie vorm van invoer in hulle T2-uitspraak reflekteer word (Caramazza et al., 1973;
Flege en Eefting, 1988; Flege, 1987b, 1991). Flege (1991, 1987b) :skryf  satie

taaloordrag as ‘n wederkerende effek: dit gebeur in die geval van gedeelde fonetiese
kategorie€ dat soortgelyke klanke in die T1 en T2 wedersydse beinvloeding ondergaan. Op
hierdie manier is dit moontlik dat die T2-klank en T1-klank ineensmelt in die vorm 1 °‘n

kompromie tussen die twee klanke.

Flege (1991) se benadering tot negatiewe taaloordrag maak staat op vergelykende stu es
van T1- en T2-foonkenmerke en die gevolglike klassifikasie van die e as
ooreenstemmend of nuut. Dit lei Flege (1987b, 1991) tot die identifikasie van fonetiese
(akoestiese) norme as beduidend vir graad van aksent/steurnis al dan nie. 1 >ge (1 17b)
identifiseer die eerste formantfrekwensie (I1) en tweede formantfrekwensie (F2) in vc ile
en SAT (stemaansettyd (voice onset time)) in die geval van sluitklanke as aspekte wat ‘n

beduidende invloed op verstaanbaarheid het.

Munro (1993) voer Flege (1987a, 1987b, 1991) se SLM (Speech Learning Model) verder

deur na te vors hoe T1-sprekers die genoemde akoestiese norme - of afwykings daarvan -

perseptueel ervaar, met ander woorde: Watter akoesties-waarneembare norme dra daartoe

by dat T1-sprekers T2-spraak as geaksentueerd ervaar? Wat is die verhouding tussen

akoestiese en perseptuele data? Munro (1993) se studie bestaan uit die volgen  twee

(i) Die opname, akoestiese analise van, en vergelyking tussen T1- Engelse en Arabiese
Engelse (AE) vokaalrealisasies; en

ie beoordeling van AE aksent deur T1- Engelse luisteraars.

Die akoestiese kenmerke wat in / ™ identifiseer is, sluit onder meer in;
‘ dlleing panr  on ne duur;

» klein verskille in stem-gekondisioneerde duur;

* ‘n baie kort /a/;

» geneigdheid tot ‘n lae F1 in/g/ en /a/;

» ‘n geneigdheid tot ‘n lae F2 in die meeste agtervokale; en






negatiewe taaloor ‘ag beskryf aangesien dit ‘n vorm eie aan die T1 is. Die uitings van 53

BRE sprekers is in woord-, sins- en teksvorm opgeneem. Die data is geanaliseer vir:

(i) die frekwensie van oordrag- en ontwikkelingsfoute; en

(ii) korrelasie tussen die frekwensie van oordragsfoute en ontwikkelingsfoute in verhouding
tot die graad van aksent en styl.

Die data is ook aan 10 T1- Engelse luisteraars voorgelé om aksent te beoordeel.

Die resultate het die volgende gevolgtrekkings gelewer. Paragoge is ‘n goeie aanduiding
van die graad van aksent - ‘n afname in paragoge het ‘n ooreenstemmende meer gur ge
beoordeling van aksent tot gevolg gehad en andersom. Die studie toon aan dat
oordragsfoute tydens die verwerwingsproses vinniger afneem as ontwikkelingsfoute. Die
voorkoms van oordragsfoute het gepaard gegaan met (impliseer dus) ontwikkelingsfoute
maar nie andersom nie. Major (1985) se studie impliseer dus dat taalspesifieke foute wel

makliker oorkombaar is as universele verwerwingsfoute.

Port & Mitleb (1983) bepleit ‘n benadering tot oordragsfoute wat fonetiese en fonologiese
elemente op segmentele vlak inkorporeer. Hierdie integrasie vereis die daarstellii  van
fonetiese implementasiereéls om die spraakmeganismes te koordineer en spesifieke
artikulatoriese informasie soos tydsberekening te voorsien. Port & Mitleb (1983)t ads

in teenstelling met Flege (1987b; 1991), Munro (1993) en Mayor (1985) die rol wat for
implementasiereéls in oordragsfoute speel. Port & Mitleb (1983) argumenteer dat
oordragsfoute nie verklaar kan word deur ‘n beperkte fokus op segmentele aspekte wat
beskryf word in terme van segmentele konsepte soos inventory en markedness nie. Volgens
Port & Mitleb (1983) bewys die gedeeltelike sukses van Arabiese sprekers om /p/ te
produseer dat T1- Arabiese sprekers kenmerke korrek op die abstrakte segmentvlak
ki ar ‘non  me oonomd v mdekenmerkkombini este

Hierdie tendens demonstreer ‘n disassosiasie tussen:

» Fonologiese kenmerke en artikulasie patrone; en

» Verskillende implementeringspatrone vir die kenmerk.
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sluitingsduurkontras in geaksentueerde sillabe-eindposisie verwerf. Volgens Port & Mitleb
(1983) bevestig hierdie bevindinge die moontlikheid dat fonologiese reéls relatief maklik
aangepas kan word terwyl temporale implementasiereéls op ‘n laer vlak gele€ is en
verandering by volwassenes belemmer. Port & Mitleb (1983) kom tot die gevolgtrekking
dat vreemdetaalaksent eerder ‘n gevolg is van die oordrag van T1-implementasiereéls, in
teenstelling met die tradisionele verklaring dat aksent die produk is van die toepassing van

die T1- fonologiese struktuur self.

Peng (1993) ondersoek negatiewe taaloordrag in die produksie van twee Manderynse fone
by tweetalige (Amoy T1- en Manderyns T2-) sprekers. Peng (1993) vergelyk die produksie
van ‘n nuwe /f/ en soortgelyke /x/ Manderynse konsonant. Amoy het geen lal »dent:

klanke nie en slegs twee frikatiewe konsonante /s/ en /h/. /f/is dus ‘nnuwe klas - * Amoy
sprekers. Hierteenoor word /h/ indien dit deur ‘n /u/ gevolg word, in Amoy as /x/
gerealiseer, terwyl dieselfde klank as /¢/ gerealiseer word indien dit ‘n /i/ voor. L
Hierdie konsonant is dus soortgelyk aan die Manderynse /x/. Peng (1993) sluit aan by I :ge
(1991) se ineensmeltingsteorie. Peng (1993) voorspel dat die Amoy sprekers aanvank!

albei konsonante (/X/ en /f/) met ‘n verskillende klank /h/ sal vervang. Die Amoy sprekers
sal later in die verwerwingsproses egter ‘n unieke fonetiese kategorie vir die nuwe fo an
skep terwyl die akkurate produksie van die soortgelyke foon belemmer sal word weens die

ineensmelting van /h/ en /X/ in ‘n gedeelde fonetiese kategorie.

Drie groepe van 3 elk Manderynse sprekers is as proefpersone gebruik. Die drie g1 pe is
onderskeidelik geklassfiseer as bedrewe T2-sprekers, gemiddeld bedrewe T2-sprekers en
mins bedrewe T2-sprekers van Manderyns. Peng (1993) se studie het die volgende res  ite
gelewer. Die mins ervare groep en een van die gemiddeld ervare groep sprekers het die
nuwe foon /f/ met /A%/ vervang. Hierdie verskynsel word interpreteer in die lig daarvar it
die T2-sprekers /A%/nader aan ‘n labiodentale klank ervaar as /f/. Die T2-sprekers het nie
die /h/ klank as vervanging gebruik nie ten einde ‘n onderskeid te behou tusser wat as
/f/ gerealiseer word, en /f/ wat as /A" / gerealiseer word. Die mees ervare Amoy groep en
twee van die gemiddel ervare groep sprekers het die nuwe foon feitlik soos T1-sprekers

gerealiseer. Peng (1993) verklaar die verwerwing van nuwe fone op grond van die
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funksioneer dikwels as perseptuele leidrade wat tot spraakinmenging aan die ant van die

hoorder lei.

Al bogaande studies oor negatiewe taaloordrag tref ‘n vergelyking tussen T1- en T2 meme
op een of ander vlak. Dit is in hierdie benadering wat die rol van eksperimentele  stiek
as belangrik beskou moet word. In teenstelling met die tradisionele kontrastiewe fonologie
wat daarop gerig is “fo analyse the difference in sound structure between languages s
to lay the foundations for a systematic and illuminating error analysis and ¢ tion of
pronunciation learning” (Kohler, 1981:213), is dit belangrik om die fonologiese vergelyking
van T1- en T2-klanke deur middel van rekenaarmatige fonetiese analise te verkry, in
teenstelling met geidealiseerde fonologiese kategorie€. Kohler (1981:214) beaz  hii lie
standpunt as volg: “...the relation of phonological categories and units to the process of
articulation and perception has to be psychologically real in the case of a contrastive
phonology that is to be applied to pronunciation teaching...phonological elements ¢ 1 no
longer be ambivalent with regard to production and perception as is common in pti

phonologies”. Die waarde van linguistiek (fonetiek-fonologie) is dus nie gele€ in die
willekeurige toepassing van abstrakte teorieformulering nie, maar wel in ‘n kombinasie van

teorie wat gegrond is op empiriese eksperimentele fonetiese data.

Die bespreking van navorsing oor negatiewe taaloordrag dui ook op die r«  wat fone :se
gelyksoortigheid in intertalige herkenning vertolk. Gelyksoortigheid lei soms daart  dat
T2-sprekers ‘n T1- en T2-klank wat foneties drasties verskil, gelyk stel. Die implisiete
verhoudings in ‘n fonemiese sisteem lei T2-sprekers daartoe om T2-klanke in terme van die
T1- fonemiese inventaris te interpreteer. Hierdie geneigdheid lei dikwels tot perseptuele
verwarring, wat die rol wat persepsie in samehang met produksie in T2-verwerwing vertolk,
ak 1t . Hyltenstam en Pienemann (1985:11) benadruk die belas van persepsie-

i rig as volg: “.predictions of transfer must be based not only on the ructural
properties of L1 and L2, but also on insights into how the structures of L1 are perceive by
the learner as being either transferable or non-transferable into a particular L2 at a spesific
phase of acquisition”. Die bogaande bespreking dui ook aan dat T2-uitspraak wel aansienlik

verbeter kan word deur die toepassing van gepaste pedagogiese materiaal en werkswyses
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tweedetaalverwerwingsnavorsing oor Tl-oordrag in taalonderrig vervul en dien as
motivering vir ‘n heroriéntasie van die taalonderrigpraktyk om T1-oordrag meer effektief

aan te spreek.
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HOOFSTUK 3
TAALONDERRIG EN T1-OORDRAG: ‘N KORT OORSIG

Studies oor T2-verwerwing het eers in die laat 1960's begin toeneem. Hierdie toename in
belangstelling in T2-verwerwing was die gevolg van (1) voorafgaande navorsing oor T1-
verwerwing; (2) verskille in teoretiese verklarings oor T2-verwerwing en (3) ‘n ontnugtering
in bestaande benaderings tot T2-onderrig (Ellis, 1992). T1-studies oor taalverwerwing h
as basis gedien vir vroeé studies oor T2-verwerwing. Studies oor eerstetaalverwerv 1g
aangetoon dat dit moontlik was om taalverwerwing deur die gebruik van betroubare en
geldige metodes na te vors. Hierdie studies het die metodologiese raamwerk voorsien wat
toegepas is op T2-studies, asook die deskriptiewe taalverwerwingsdata wat as basis gedien

het vir vergelyking met T2-verwerwing.

As gevolg van die rol wat T1-studies in T2-teorievorming gespeel het, is die belang n, en

aannames oor negatiewe taaloordrag eers in die laat 1960's in taalonderrig bevraagteken

(Odlin, 1989). Veral twee aannames het die meeste reaksie tot gevolg gehad:

» Eerstens dat T2-verwerwing drasties van T1-verwerwing verskil weens die rol wat kruis-
linguistiese verskille in die verwerwing van ‘n T2 speel.

» Tweedens dat probleme met T2-verwerwing met behulp van kontrastiewe analise bepaal

kon word (LLado, 1957:2).

Die voorspellingsgeldigheid van die kontrastiewe benadering en die verhouding 1ssen ]

en T2-verwerwing is egter in die 1970's bevraagteken. Empiriese navorsing het aangetoon
dat probleme met T2-verwerwing nie alleer k aan kruislinguistiese invloe: toe; yfl 1
word nie, en dat hierdie probleme nie altyd deur ‘n kontrastiewe benadering voorspel kan
word nie. Ooreenkomste tussen T1- en 2-verwerwing het ook gelei tot twyfel 1 e
teoretiese geldigheid van taaloordrag (Odlin, 1989).

Skrywers soos Fries (1952) se behaviouristiese analise van taal as ‘n

gewoontevormingsproses het ook bygedra tot ‘n negatiewe houding teenoor taaloordrag en
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Empiriese navorsing gedurende die 1970's en 1980's (Corder, 1973; Flege, 1987b; ] 1ijor,
1985; van Bezooijen, 1988) ondersteun die belangrike rol wat taaloordrag in alle subsisteme
vertolk. Navorsing soos di€ van Major (1985) fokus ook op hoe taaloordrag met ander
verwerwingsfaktore in wisselwerking tree. Daar kan geen twyfel wees dat taaloordrag ‘n
belangrike rol in T2-uitspraakverwerwing speel nie, soos aangetoon in die 1¢  in

hoofstuk 2.

Hoofstuk 2 dui aan dat Tl-oordrag dikwels tot foutiewe T2-uitspraak lei, en ‘n
noemenswaardige effek op die verstaanbaarheid van die T2-spreker kan hé. Ten yte
hiervan het die huidige bespreking aangedui dat T1-oordrag nie genoegsame aandag in e
taalonderrig ontvang nie. Hierdie tendens kan grootliks toegeskryf word aan ‘n
behaviouristiese benadering tot taalonderrig wat uitspraak as ‘n me iese
gewoontevormingsproses beskou en sintaksis (grammatika) steeds as die primére int  1d van
‘n taalonderrigsillabe gehuldig word. Die rol wat die verbale uiting in die kommunikasie-

handeling vertolk, word steeds ten koste van die verstaanbaarheid van die spreker, en dus

die spreker-hoorderverhouding, onderskat.
Die volgende hoofstuk lewer ‘n pleidooi vir die integrasie van data oor T1-oordrag in die

linguistiek (fonetiek-fonologie) en tweedetaalverwerwingstudies. Hierdie integrasie word

bepleit ten einde ‘n navorsingsbasis vir T2-pedagogie daar te stel.

23















HOOFSTUK 5
REKENAARGESTEUNDE UITSPRAAKONDERRIG (RGUO)

Rekenaargesteunde onderrig is geensins ‘n nuwe ontwikkeling nie. Geprogrammeerde
onderrig en behaviouristiese benaderings was veral gedurende die 1950's en die vroe¢ 1! )'s
dominant in die opvoedkunde. Navorsers wat gedurende die 1960's en vroe& 1970's die
gebied van RGO begin ondersoek het, is nog grotendeels deur die behaviouris :se
onderrigbeginsels beinvloed (Batori et al., 1989). Die invloed van die behavic istiese
psigologie het in die meeste vaktoepassings in die loop van die sewentigerjare begir 2em
en is deur die kognitiewe psigologie vervang wat onder die Amerikaanse en Eurc sse
leerteoretici en RGO begin posvat het. Soos die bespreking in hoofstuk 4 egter aandui, word
behaviouristiese onderrigbeginsels steeds in uitspraakonderrig gehuldig, of word
uitspraakonderrig ontmoedig. Dit is kommerwekkend hoe hierdie apatie  :noor
uitspraakonderrig in RGTO-literatuur reflekteer word: In ‘n hoofstuk getiteld “B.  are
overdoing phonics” spreek Whitaker et al. (1989:104) hulle as volg oor fonetiese instruksie
uit: “..educators must take care not to burden and bore students with  ge ¢ its of
necessary phonics instruction”. Die voorafgaande hoofstukke dui aan dat taaloordrag 1
T2-uitspraak kommunikasie uitermatig kan strem en daar is geen twyfel 1t die k :ssie

aandag vereis nie.

Daar is verskeie redes waarom die gebruik van die rekenaar in taal- en spesifiek in

uitspraakonderrig aan te beveel is:

e Die student kry onmiddellik terugvoer op ‘n antwoord. ‘n Korrekte ant ord word

beaam terwyl ‘n foutiewe antwoord dadelik geremedieer kan word.

» Die student bepaal self die tyd, tempo en aantal herhalings.

» Die student kan dieselfde oefening herhaal tot hy gereed is om na die volgende vlak te

beweeg.
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KONSONANTE

FONETIES-FONOLOGIESE MODEL

Die tutoriaal wat in die konsonantmodule gebruik word, berus op ‘n foneties-fonologiese

model bestaande uit die volgende vlakke van analise:

'n Vergelykende studie van die T1- en teikentaalkonsonante;

« Die identifikasie van die hoofverskille tussen die T1- en teikentaalkonsonante;

» Die voorspelling van die tipiese foute wat op sistemiese, strukturele en realisasievlak
in die teikentaal kan voorkom; en

» Die priorisering van die belangrikste foute in terme van verstaanbaarheid.

METRIESE SISTEEM

Die meeste vokaalfoute vind plaas as gevolg van die vervanging van T2-konsonante met T1-
konsonante (Hiller et al., 1993, 1994). Hierdie foute word deur 'n vereenvoud de
spraakherkenningsisteem geidentifiseer. Die stel fonetiese eenhede wat vir die spes e
uiting in die fonetiese model geidentifiseer is, word gebruik om die student se  ng
outomaties te etiketteer. Die ontwikkeling van konsonantmodules vir die belan; kste T2-

foutkategorieg is steeds in die proses van ontwikkeling.

KOPPELVLAK

Die rekenaarskerm word in elke module deurgaans in 'n onderwyser- en studente aster
\ . Die onderwy bevatdie * rekte fc tiese1 evird ¢ )

) 1) en  by_ mnde ske watd d
voorstel. Die program maak voorsiening vir die speel van die korrekte uitspraak in die
onderwyservenster asook die opname van die student se realisasie in die studentevenster.
'n Ortografiese en visuele voorstelling van die student se uiting word na opname in die

studentevenster gegenereer - die voorstelling stem ooreen met die onderwyservenster indien
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METRIESE SISTEEM

Die vokaalduur en vokaalkwaliteit word indirek met behulp van ‘n vereenvou gde
spraakherkenningsisteem geanaliseer. Die sisteem is toegerus (soos in die geval van vokale
en konsonante) met 'n verskeidenheid T1-sprekers se realisasies wat vir hierdie doele s
in frases ingebed is. Die spraakherkenningsisteem gebruik die ingevoerde vokaalreali ies

se parameters en analiseer die ritmiese status van die student se uiting.

KOPPELVLAK

Die onderwyservenster stel die teiken ritmiese patroon van die frase visueel voor deur

of swak lettergrepe of woorde deur middel van ‘n histogram aan te dui (hoog = sterk / laag
swak) en die teikenuitspraak van die onderskeie woorde in die frases ortograi s <

of swak te etiketteer. Dieselfde voorstellingskema word op die student se uiting toegepas.

'n Boodskapvenster aan die onderkant van die skerm verskaf kommentaar deur byvoor

woorde wat te sterk of swak uitgespreek is, te identifiseer.

INTONASIE

Hiller et al. (1994:62) definieer intonasie vir die doeleindes van S] LL as: "..
manipulation of pitch for linguistic, paralinguistic and pragmatic purposes at a lev.  above

at of the word." Intonasie speel n bepalende rol ten opsigte van verstaa  arheid
aangesien hierdie faset ‘n spesifieke semantiese en pragmatiese inhoud aan 'n uiting verleen

en dus 'n belangr ¢ rol in die kommunikasie van die intensies van die spreker sp

FONETIES-FONOLOGIESE MODEL en N TRIESE SISTEEM

Die intonasiemodule maak van 'm enkele gelyksoortigheidsmatriks gebruik, waar
verhouding tussen die toonkontoer en geassosieerde segmentele volgorde van die
konsonante en vokale 'n sentrale rol speel. SPELL maak gebruik van gestileerde kontoere

om intonasie in elke taal voor te stel. Elke toonkontoer word skematies voorgestel deur van

35



toonankers en toontonnels gebruik te maak. Die toonankers dui die aanvang, einde en
belangrikste segmentele toonveranderings aan, terwyl die toontonnels die toelaatbare
afwykings (variasie) van die ideale intonasie tussen aanvangs- tot eindanker aar . Die
draaipunt van die kontoer word deur 'n driehoek (middelanker) aangedui. Die breedte 1
die ankers dui die speling/variasie van die segmentele ligging aan terWyl die hoogte die
speling/variasie in toon aandui. Die lineére koppeling tussen die ankers en draaipunt vorm
die toontonnel. 'n Aanvaarbare toonkontoer moet in hierdie parameters pas. Die prog n
kan intonasie gevolglik komposisioneel en in geheel ontleed, aangesien die terugvoer van
enige komponent van die kontoer tussen twee ankers bereken en weergegee kan word. Die
student se toonanalise vind in twee stappe plaas:

» Die afleiding van 'n gladde, genormaliseerde toonkontoer; en

« Die onttrekking van die fonetiese volgorde van klanke deur die spraakherkenningsisteem.

Die sisteem laat 'n verskeidenheid uitsprake toe deur moontlike negatiewe taaloordrag van

die spesifieke T1 in ag te neem, wat die akkuraatheid van die etikettering ve oog.
KOPPELVLAK

Die intonasieonderrig vind in die vorm van 'n antwoord- en vraagdialoog plaas. Die
onderwyservenster vertoon die teikenrealisasie (intonasie) ortografies en visueel in die vorm
van die toonkontoer. Die student se poging word na analise op soortgelyke wyse voorgestel
met die addisionele voorstelling van ‘n toontonnel om die toelaatbare variasie aan die

te illustreer.

SPELL word ook as basis gebruik vir die ontwikkeling van HARP (Autonomous Spee
Rehabilitation System for Hearing Impaired People). HARP word ontwikkel « 1 in die
verskillende groepe te voorsien naamlik, preli ruale « o,
postlinguale gehoorgestremdes, bejaarde gehoorgestremdes en pasiénte met ¢ hle 3
inplantings (Rooney et al., 1994). SPELL se gelyksoortigheidsmatriks verskaf ‘n goeie

basis vir evaluasie, gemik op die rehabilitasie van gehoorgestremde spraak. Die toepassing
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van SPELL as basis vir die ontwikkeling van ‘n sisteem soos HARP i istreer die universele

nut en aanpasbaarheid van die sisteem.

5.2 RGUO - DIE RENSSELAER POLYTECHNIC INSTITUUT

10lt (1988) bespreek die resultate van vier jaar se navorsing oor die toepassing van
spraakanalisetegnologie vir uitspraakonderrig by die Rensselaer Polytechnic Institu
Hierdie navorsing is daarop gerig om Chinese sprekers se uitspraak van Amerikaanse Engels
te verbeter. Hierdie navorsingsprojek kombineer konsepte vanuit die vergelyker
fonologie, tweedetaalverwerwing en rekenaargesteunde onderrig. Die pro; im vlo uit'n

behoefte om die kommunikasievaardighede van internasionale onderrigassistente te ve eter.

Die oogmerk van die Polytechnic program is om uitspraak so effektief moontlik binne 'n
beperkte tydperk te verbeter. Soos SPELL, vloei die keuse van fokus uit 'n vergelyken
analise tussen die T1 (Chinees) en T2 (Amerikaanse Engels - AE). Die program spreek

uitspraakonderrig op die foneem-, woord- en sinsvlak aan en fokus op die volgen ;o cte:

» Foneemvlak: formantfrekwensies, aspirasie en duur in konsonante en vo! e;
» Woordvlak: woordeindkonsonante, vokale en aksent;

¢ Sinsvlak: intonasie en ritme

Die uitspraakonderrigprogram berus uitsluitlik op spektrografiese, energie- en intonasie
analise (visi-pitch). Die doel van die program is nie om (soos SPELL) outonoom te
funksioneer nie, maar om 'n ondersteunende rol in uitspraakonderrig te vervul. I

program word onder die leiding van 'n onderwyser gebruik en die doel is om die 1k van
spraakanalise geleidelik uit te skakel namate die student die verskillende uitsp 1k isette
bemeester. Die onderrig fokus spesifiek op die ontwikkeling en verbetering van die

perseptuele en artikulatoriese vermoéns van die student.
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verwerwing in RGUO-programmatuur gemaak word, gerugsteun word deur empiriese

studies van die spesifieke T1 en T2.

In teenstelling met die algemene benadering tot uitspraakonderrig neem die bespreekte drie
RGUO-benaderings negatiewe taaloordrag op direkte of indirekte wyse in ul
programmatuur in ag. Nie een van hierdie programme bied egter opsigself ‘n geintegree:

benadering tot T2-onderrig nie. Die volgende afdeling bied nou riglyne vir die ontwikkeling
van RGUO-programmatuur deur ‘n sintese van die insigte wat in die vooraf; ade

hoofstukke ingewin is.
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FIGUUR 3: N/ ORSINGSPROSESSE IN DIE ONTWIKKELING VAl RGUO-PROGRAMMATUUR
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FIGUUR 4: VLOEIDIAGRAM VIR 'N T2- RGUO-PROGRAM
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Die data wat in die akoestiese analise van die T2 ingewin is, word gebruik vir die opstel van
die T2- akoestiese norme. Die sisteem gebruik dan die informasie oor die T1 en T2 om
moontlike probleemrealisasies te identifiseer. Die akoestiese vergelyking tussen ¢ :twee
modelle (T1- en T2- akoestiese norme) lei tot die daarstelling van ‘n geindividualiseerde
t  nwaardeprofiel wat die T2- akoestiese vokaal- en konsonantteikenwaardes vir die
spesifieke student bevat. Die individu se invoer word dus gebruik om die ekstern be

T2- akoestiese waardes vir die individu se spraak aan te pas. Die sisteem sal byvoor

op grond van die individu se gemiddelde FO- en amplitudewaardes, die teiken a1 s met
betrekking tot hierdie aspekte in die T2 aanpas. Elemente soos duur in die geval n
konsonante en vokale, en SAT en aspirasie in die geval van konsonante, sal egter konstant

gehou word in terme van die ekstern vasgestelde norme.

Die sisteem word vooraf op grond van die eksterne T1- en T2- akoestiese analises van ‘n
r [remediérende oefeninge en oefenwoorde vir al die moontlike probleemareas verskaf.
Die akoestiese analise van T2- Zo« e Engelse sprekers sou byvoorbeeld oplewer dat
dikwels gerealiseer word as [be:t] en dat F1 en F2 hier problematies is. Die prc am s:
gevolglik vooraf van verskeie woorde voorsien word vir die remediéring van hierdie en
soortgelyke probleme. Die sisteem ken ‘n interne status (in terme van belangrikheid) aan
die onderskeie probleemareas toe deur ‘n akoestiese vergelyking tussen d
geindividualiseerde T2-teikenprofiel en die student se T2-realisasies. Die toeg) slike
remediérende woorde word dan uit die ingevoere databasis geselekteer. Riglyne vir die
gebruik van koppelvlakke is in die voorafgaande afdeling uiteengesit. Dit is e; r van
belang dat die student deurgaans by die remedi€ring van beide konsonante en vokale met ‘n
grafiese en ortografiese voorstelling van die teikenwoord/klank voorsien word. 1 irm t
ook deurgaans voorsiening gemaak word vir die terugspeel van die student se invoer. Die

T2-teikenprofiel kan vir die sintese van T2-teikens :bruik word.

Die program voorsien die oefenwoorde wat in die sisteem ingevoer is, en die student r
sy realisasie van die betrokke woord in die sisteem in deur ‘n mikrofoon. Die sisteem
vergelyk die student se realisasie met die geindividualiseerde teikenprofielwaardes. Die

student ontvang ortografiese, ouditiewe en visuele terugvoer wat deurgaans op die
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Bestaande RGUO programmatuur plaas nie voldoende klem op T1-oordrag nie, en indien
negatiewe taaloordrag aangespreek word, word navorsingsdata nie prakties in verband
gebring met die artikulatoriese prosesse wat die T2-spreker moet implemer. om e
teikenklank of -woord korrek te realiseer nie. Die kombinasie van navorsingsdata oor T1-
en T2-verwerwing in die linguistiek (fonetieck-fonologie) en tweedetaalverwerw 1stt s
met rekenaartegnologie maak dit moontlik om outonome RGUO-programmatuur

ontwikkel wat T2-uitspraak op beide perseptuele en produksievlak aanspreek r fokus
op verstaanbaarheid. Die integrasie van vakkundigheid in verwante dissiplinesm ¢ t
moontlik om 'n hoé& kwaliteit praktykgerigte produk daar te stel en so die b oeftes wat
Jacobs (1994) se studie in die Suid-Afrikaanse konteks identifiseer, aan te spreek. Die
ontwikkeling van RGUO-programmatuur maak dit ook moontlik om 'n potensieel ties-
sensitiewe kwessie kultuur-vriendelik aan te bied en uitspraakonderrig op 'n oste-

effektiewe manier aan 'n breér mark beskikbaar te stel.

Die behoefte aan uitspraakonderrig word ook in die kommersieel-beskikbare programm:  ur
weerspieél. Programme soos Russian Tutor (Pearce & Volkova, 1992) en EZ-Lang1 re

>

(The simple language and pronunciation tutor) (Herrick & Herrick, 1994), verteen or¢ 1
die nuwe rigting waarin kommersieel-beskikbare interaktiewe multimedia
taalonderrigprogramme beweeg. Die bestaande navorsingsbasis en tegnologie wo1  egter

steeds nie in die Suid-Afrikaanse konteks toegepas nie.
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ABSTRACT

Studies in second language acquisition show that the majority of adult second language (I
speakers never attain a pronunciation proficiency level comparable to that of their m« 1er
tongue (L1). This phenomenon is increasingly interpreted as a result of the effect of
negative language transfer (speech interference) of the speaker’s 1.1 phonological structures
and rules on the L2. Negative language transfer not only leads to irritation on the side of the
hearer, but in many cases to unintelligibility. These findings emphasise the ir  rtan  of
pronunciation training in the L2 acquisition context. The importance of e verb:
communication act and the intelligibility of the L2 speaker also question the traditional
grammar-based approach to second language instruction. Insights from the fi 1s of second
language acquisition, linguistics (phonology-phonetics) and computer-assisted instruction
provide the theoretical and practical research base needed for the development of empir;
based pedagogical material in the form of computer assisted pronunci on instruction
software. This study approaches the question of negative language transfer from an
interdisciplinary perspective which lends from the areas of second language acquisition,
linguistics (phonology-phonetics), computer assisted instruction and individual 1guage
studies. The study identifies important research procedures in the development of comp er
assisted pronunciation instruction software and provides an example framework of s :h a

program.
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