
Die Prof essionalisering van 
die Joernalistiek 

-
1 N PERSWETENSKAPLIKE ANALISE VAN 1 N NOODSAAKLIKE 

VEREISTE VIR DIE TAGTIGERJARE 

DEUR 

ARNOLDUS STEPHANUS DE BEER 

Proefskrif voorgele ter voldoening aan die vereistes van die 
graad DOCTOR PHILOSOPHIAE in die Fakulteit Lettere en Wys­
begeerte aan die Potchefstroomse Universiteit vir Christelike Hoer 

Onderwys 

PROMOTOR: PROF, DR, G,J, PIENAAR 

Mei 1980 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



Voorwoord 

Die skrywer erken hiermee en betuig graag sy opregte dank teenoor die volgende 

persone en instansies vir hul aandeel in hierdie ondersoek: 

* Prof. dr. G.J. Pienaar, promoter, vir sy belangstelling, aanmoediging en 

bydrae tot die studie van die joernalistiek as akademiese dissipline 

oor TI tydperk van twee dekades. 

* Prof. dr. H.C. Marais, hoof, departement kommunikasiekunde, Universiteit 

van die Oranje-Vrystaat, vir sy kollegiale meelewing en aanbevelings; dr. 

W.J. de Klerk. hoofredakteur van Die Transvaler vir kommentaar op basiese 

uitgangspunte van hierdie ondersoek, en mnr. Johann Mouton, dosent in die 

departement wysbegeerte aan die Randse Afrikaanse Universiteit, vir sy 

kommentaar op die afdeling oor kwalitatiewe navorsing. 

* Die joernaliste, dosente en ander persone met wie onderhoude gevoer is 

(vergelyk Bylae 4) en in die besonder diegene met wie opvolggesprekke 

gevoer is en/of van wie skriftelike mededelings ontvang is, naamlik proff. 

G. Burd, J.W. Carey, C.G. Christians, G. Fauconnier, L.N. Gould, R.E. Hie­

bert, F.G. Kline, D. McQuai 1, O.B. Nayman, R.A. Schwarzlose, J. Tunstall 

en drs. F. Kempers. 

* Die Suid-Afrikaanse joernaliste en dosente wat die vraelyste vir die veld­

ondersoeke voltooi het (vergelyk Bylaes 1 en 3). 

* Die Randse Afrikaanse Universiteit, die Raad vir Geesteswetenskaplike 

Navorsing en Baylor-Universiteit (Texas) vir finansiele steun, asook eers­

genoemde vir die verlening van studieverlof. Die menings wat egter in hier­

die ondersoek uitgespreek word, is die van die skrywer. 
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* My vrou en skoonouers, geesgenote en steun, wie se bydrae tot hierdie• 

ondersoek die eise van gewone huweliks- en familiebande ver oorskry 

het, en ons kinders vir hul aandeel om onder meer TI jaar lank van hul 

ouers geskei te gewees het. 

Arnold S. de Beer 
Johannesburg 
1980.06.10 

SOLi DEO GLORIA 

Hierdie ondersoek word opgedra aan die Afrikaanse joernaliste (P.J. 

Cillie, Ebbe Donwnisse, Bob van Walsem en ander) wat as professione­

le beroepsbeoefenaars skrywer destyds as jong koerantman by Die Bur­

ger onder die indruk van die eise van die joernalistiek en die rol 

en taak van die gehalte-dagblad in Suid-Afrika gebring het. 
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Hoofstuk Een 

lnleidende oorsig tot die studie van die ioernalis­
tiek as pr~fessionaliserende beroep 

1.1 MOTIVERING EN PROBLEEMSTELLING 

Wanneer die vermaarde Afrikaanse koerantman Schalk Pienaar trots konstateer 

dat hy 'n professionele joernalis is (Pienaar, 1979:130), of wanneer n hoofbe­

stuurder van die Associated Press onomwonde stel dat joernaliste hul werk in 

toenemend moei like omstand ighede kan doen, juis omdat hulle professioneel is 

(Gallagher, 1965:1), is daar waarskynlik min beroepsgenote wat met hulle sal 

verskil. 

Inn moderne geindustrial iseerde were Id waarin die professies en professionali­

serende beroepe 'n al be langriker rol speel (Larson, 1977:xvi), is dit egter n 

ope vraag of bogenoemde taamlik kategoriese stellings oor die joernal is se pro­

fessional iteit sonder meer aanvaar kan word (LeRoy, 1973:263). Die laaste twee 

dekades van die twintigste eeu sal gekenmerk word deur n ongekende kommunikasie­

en tegnologiese ontploffing wat buitengewone eise aan die joernal istiek as een 

van die belang r ikste informasie- of kennisberoepe sal stel (Bagdikian, 1973:569-

572). Soos nooit voorheen nie, sal die joernalis in hierdie en volgende dekades 

in staat moet wees om die vloedgolf van informa s ie (Kriss, 1976:41-42) sinvol te 

kan hanteer sodat sy beroepsoptrede nie tot kommunikasieverwarring nie, maar tot 

groter kommunikasiebegrip kan lei. Volgens resente na vorsing sal die joernalis 

die kennisfaset van sy beroep net suksesvol kan hanteer indien die j oernalistiek 

toenemend professional iseer (LeRoy, 1973:250-263; Na yman , 1973:195-205; Roshco, 

1975:121-125; vergelyk ook Hoofstukke 4 - 6). 

Daar is egter ook ander belangrike redes waarom die kwessie van joernal istieke 

profess ionali seri ng aktueel is. 

In die eerste plek word daar die afgel ope twee dekades soos nag nooit voorheen 
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nie, kritiek teen die joernalistiek uitgespreek oor die wyse waarop hy sy funk­

sie en taak in die Westerse demokrasiee vervul (Brown, 1974:1-20; Hohenberg, 

1978:39-132). Die gevolg hiervan is dat daar veral in Amerika en in sekere Wes­

Europese state sedert die laat-sestigerjare al meer druk van die publiek en ook 

die staat gekom het om toegang en inspraak (access) in die redaksionele proses 

te verkry en om van die pers TI al groter mate van verantwoordbaarheid (accoun­

tability) te vereis (vergelyk Barron, 1975; Schmidt, 1976). Vir die outonome 

beroepsrol van die joernalis hou s6 TI beweging uiteraard ernstige implikasies 

in (vergelyk Hoofstuk 3.4.3.4). 

Die aandrang om toegang tot die redaksionele proses hang ook nou saam met die 

vraag of die joernal is in die laaste twee dekades van die twintigste eeu oor 

voldoende kwal itatiewe en kwantitatiewe kennis beskik om sy beroepsrol te ver­

vul. Met betrekking tot die kennisdimensies van die beroep, hang die vraag 

veral saam met die kwessie van onderrig en opleiding. 

In TI beroep waar joernal istieke tersiere onderrig baie geslagte lank nie van be­

sondere belang geag is nie, en inderdaad selfs as TI nadeel beskou is, is dit n 
pertinente vraag of joernaliste as belangrike informasiebepalers, -verwerkers en 

-verskaffers oor die nodige akademiese toerusting beskik om aan die vereistes van 

die tyd te voldoen. Op hierdie aspek en verwante sake soos die aanleer van be­

paalde joernal istieke vaardighede en TI navorsingsgerigtheid, word daar ook in 

hierdie ondersoek ingegaan (vergelyk Hoofstukke 4 tot 6). 

Naas die kennisdimensie van die joernal istieke beroep kan die dimensies van be­

roepsorientasie en struktuur/organisasie ook onderskei word (vergelyk Hoofstuk 

3. 4). 

Ondanks die feit dat old pr o' 3 soos Walter Cronkite, baasnuusleser van die Ame­

rikaanse telev i sienetwerke, beweer hulle word 

11 
••• sick and mighty tired of this profession of ours be i ng 

constantly dragged into the operating room and dissected, 
probed, swabbed and need led to see ~hat makes it ti ck" 
( Ga 11 a g her , 1 96 5: 11 ) . 

bestaan daar betrekl ik min kennis oor die joernal is, sy selfkonsep, sy orien­

tasie ten opsigte van sy beroep, sy beroepskollegas en die publ iek. 

2 
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Soos Nayman (1973:197) dit stel, het dit die laaste aantal jare toenemend be­

langrik geword dat die samelewing wat aan TI proses van intens-ingrypende in­

formasieverandering blootgestel is, moet weet wie die joernal is is. Daar 

moet dus bepaal word watter soort opleiding hy gekry het, wat sy agtergrond, 

norme en waardes is en veral wat sy houding of orientasie teenoor sy beroep 

en die gemeenskap is. Dit is ook uiters noodsaaklik dat TI beter begrip ge­

kry word van hoe die joernalis sy beroepsrol as funksie van die veranderen­

de en veeleisende kennissisteem in die volgende twee dekades sien. 

Met betrekking tot die struktuur en organisasie van die joernalistiek as beroep 

is daar reeds duidelike tekens dat die vanselfsprekende joernalistieke konven­

sies wat geslagte van beginnerjoernal iste dekade na dekade in tradisionele bane 

gevorm het, toenemend verander of verwerk word (Bagdikian, 1973:569). 

Die tegnologiese en kommunikasierevolusie het veranderende sosiale omstandighede 

meegebring waarbinne die joernalis moet funksioneer (Nayman, 1973:196 ). Geslagte 

van joernal iste wat deur TI stelsel van on the j ob training opgelei is, en wie se 

perseps i e van die sosiale werkl ikheid en hul beroepsrol tot groot hoogte deur TI 

interne sosialiseringsproses (Breed, 1972:178-194) in die koerantkantoor gevorm 

is, het so veran ker in hul tradisionele beroepsbeskouing geraak dat die joerna­

listie k tot groot hoogte na hul mening nog volgens die teoretiese konsepte van TI 

vorige tydperk bedryf moetword (Bagdikian, 1973:572; Hohenberg, 1978:1-37). 

Hierdie sosial iseringsproses van maak soos ek maak (Schwarzlose, 1979:1), is 

sedert d i e sestigerjare egteral meer deur nuwe universite i tstoetreders tot die 

joernalistiek bevraagteken. 

Bogenoemde proses is gest imuleer deur die ontwikkel ing van groter en finansieel 

sterker koerantg roepe, die groter en steeds groter wordende eise wat die publiek 

en die staat aan die beroe psa ktiwiteite van die j oernal is stel en die ontwikke­

ling waardeur d i e joernal istiek en die perswese in die algemeen al meer deel van 

die totale intel lektuele en maatskapl ike st room van veranderinge geword het 

(Bagdik ian, 1973:571-572). Dit het meegebring dat die nuwe geslag joerna l iste 

toenemen d die geyk te vo rme van joernal istieke beroepsa kt iw iteite, soos objektie­

we beriggewing en die s kryf van be r igte in die omgekee rde pirami de-vorm, begin 

bevraag t eken en ook be gi n aandring het op grater inspraa k in die redaksionele 

proses (Boone, 1977:1-4 ) . Vir die joe rnal is in die tagtigerjare is hierdie ont­

wikkelinge van besonde re belang , n i e net omdat hy horn b i nne die beroep toenemend 

oor sy taak sa l moe t ve ra nt woord nie, maar ook omdat al meer kennis van druk van 

buite (by voorbee ld deu r d ie st aa t en d ie publie k) geneem sal moe t word. 
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Al hierdie aspekte skep nuwe verpligtinge en beroepseise vir die joernalis soos 

toenemende spesialisasie (Grunig, 1976:1-20) en TI groter begrip van die kennis-, 

orientasie- en struktuur/organisasie-elemente van sy beroep. 

Met bogenoemde word nie te kenne gegee dat die demi-gods in green eyeshades 

(Bagdikian, 1973:570) in TI verbygaande era nie as ware pro's (LeRoy, 1973:250) 

beskryf kan word nie. Soos later aangetoon sal word, is dit ongetwyfeld so dat 

die joernal istiek sy substansiele groep professionele beroepsbeoefenaars het wat 

op grond van hul vakkundigheid en beroepsinsig aan die strengste vereistes van 

professionalisering kan voldoen. Soos .in Amerika is die tydperk van die old pro 

egter ook in Suid-Afrika besig om uit te sterf. Die sosiale revolusie van die 

sestigerjare en die tegnologiese en kennisrevolusie van die tagtiger- en negenti­

gerjare verg nuwe omstandighede v1r n nuwe soort joernal is wat inn nuwe era n nu­

we inhoud aan die joernal istiek as beroep moet gee (vergelyk Hoofstuk 5. 1 .1). 

In hoe n mate die joernal istiek reeds aan die sake aandag gee en ook in die toe­

koms moet gee, vorm dan uiteraard vrugbare grond vir navorsing binne die vakge­

bied van die perswetenskap in die besonder en die kommunikasiekunde in die alge­

meen. 

Daar is egter nog betrekl ik min navorsing in die sosiale wetenskappe oor spesifiek 

die rol van die joernalis as n professionele beroepsbeoefenaar gedoen (Halloran, 

1969:5). Dit is maar die afgelope twee dekades dat daar veral in Amerika en inn 

mindere mate in sekere Wes-Europese lande aan die saak aandag gegee is (Janowitz, 

1975:618). Volgens Windahl & Rosengren (1978:466) het navorsers op die terrein n 

belangstelling in die joernal istiek as professional iserende beroep in die vroeg­

sestigerjare begin toon,omdat besef is dat dit oak tot n beter begrip van die al­

gemene funksionering van die pers in die samelewing kan lei. 

Ondanks n algemene belangstelling in die sosiologie vir die kwessie van professio­

nalisering van beroepe (Pavalko, 1971:8 e.v.), toon Hagen (1975:1-3) egter aan dat 

daar nie veel aandag aan beroepe gegee is wat, soos joernalistiek, nie oor al die 

kenmerkende eienskappe van d ie tradisionele professies beskik nie. Een van die 

redes hiervoor was dat die joernal is as kommunikator min belangstel ling van sowel 

die beroep self (wat meer oor bedryfsake bekommer d begin raak het, Friedman, 

1977:4) as die sos iale wetenskappe ontvang het (Halloran, 1969:5-21; McQuail, 

1969:64-67). Terwyl die tegnologies-ont wikke lende massamedia aan die een kant die 

fokuspunt van tal le sosiaal-wetenskaplike dissiplines geword het wat ondersoek wou 
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instel na die effek van die media op die mikro-, meso- en makro-vlakke van die 

mensl ike gemeenskap, het die beeld van die man (en vrou) agter die dagblad se 

produkte aan die ander kant vaag en onduidelik gebly. 

TI Ander faktor wat navorsing oor die professionalisering van die joernalistiek 

spesifiek in Suid-Afrika belemmer, is die verskillende betekenisse wat in die 

Afrikaanstalige en in die Engelstal ige pers aan die konsep gegee word. Die mees­

te joernaliste van stedel ike Engelstal ige koerante word deur die Southern Afri­

can Society of Journalists verteenwoordig. Hoewel die SASJ horn by geleentheid 

oor sake soos persvryheid uitspreek, vertoon die vereniging tot groot hoogte TI 

vakbondinslag met klem op onderhandelinge vir beter vergoeding en diensvoorwaar­

des. Vir Afrikaanstal ige joernal iste bestaan daar geen professionele of vak­

bondorganisasie nie. Oor die algemeen het die Afrikaanstalige pers in die ver­

lede ook n groter premie op universiteitsopleiding vir sy joernalistieke toetre­

ders as die Engelstal ige pers gestel. Die gevolg hiervan is dat daar nog geen 

konsensus in die joernalistieke praktyk in Suid-Afrika bestaan oor die definie­

ring van die joernalis as professionel e beroepsbeoefenaar al dan nie. 

Dit is dan teen bogenoemde agtergrond dat hierdie navorsing oor die professiona­

lisering van die joernalistiek, en meer spesifiek die dagbladjoernal istiek, aan­

gepak is. Vir die navorser is die belangrike vraag of die joernalistiek in 

staat is om die probleme van die toekoms af te weer en of joernaliste self in 

staat is om die probleme te antisipeer en n leidende rol in verandering en ver­

betering te speel deur toenemend te professionaliseer. In hierdie ondersoek val 

die klem veral op die kennis-toerusting van die joernal istiek as professionali­

serende beroep, terwyl daar ook aandag aan die ander fasette van professional i­

sering gegee word. 

1.2 DOELSTELLING 

Die doelstell ing van hierdie navorsing val in t wee bree afdel ings uiteen, naam-

1 ik n algemene doelstell ing en n besondere doelstell ing. 

1 .2. 1 ALGEMENE DOELSTELLING 

Die algeme ne doelste ll ing van die ondersoek is om deur n oorsig en integrasie van 

die 1 iteratuur meer 1 ig te werp op die joernal istiek as pro fess iona l iserende be­

roep, omdat dit: 
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(a) deur TI konseptuele ontleding van die term professionalisering kan bydra tot 

TI beter insig in en begrip vir die beroepsrol van die joernalis in die 

laaste twee dekades van die twintigste eeu; 

(b) deur die identifisering en omskrywing van bepaalde begrippe volgens die 

kwal itatiewe metode grater helderheid kan bied vir toekomstige navorsing in 

Suid-Afrika op die terrein van die professionalisering van die joernalis­

tieke beroep; 

(c) in die al_gemeen n bydrae kan lewer tot n perswetenskaplike en kommunikasie­

kundige navorsingsterrein wat in Suid-Afrika nog heeltemal braak le; 

(d) die onderrig van joernal istiek as vakgebied kan stimuleer deur n aanduiding 

te gee van die eise wat die beroep stel waarvoor studente aan universiteite 

in departemente van kommunikasie en joernalistiek onderrig en opgelei word; 

(e) kan dui op die relevansie om in d i e beoordeling van die joernalistiek as 

professional iserende beroep klem te le op die attribute van kennis, orien­

tasie, struktuur en organisas ie. 

1.2.2 BESONDERE DOELSTELLING 

Die besondere doelstelling van die ondersoe k is: 

(a) om deur middel van n omvattende l itera t uurstudie n konseptuele model vir die 

professionalisering van veral die dagbladjoernalistiek op te stel en 

(b) om deur middel van hierdie konseptuel e model en aan die hand van twee ve ldon­

dersoeke vas te stel in hoe n ma t e daar spesifiek op die kennisvlak de Gr die 

Suid-Afr i kaanse dagbladjoernal i s tiek , en veral die Afrikaan s tal ige dagblad­

joernal istiek, aan die verei s tes van n professionaliserende beroep voldoen 

word. 

1,3 STRUKTURERING 

Die ondersoek be s taan in hoofsaa k uit n teo ret ies e s t udie met, op se kondere vlak, 

enkele beperkte deskriptief-empirie se veld ond e rs oe ke. Die rasionaal hiervoor is 

gelee in die feit dat die skrywer metodo logie s van d ie kwalitatiewe benader i ng 
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tot die ondersoek van massakommunikasiekundige navorsingsonderwerpe uitgaan. 

As navorsingsmetode sorteer die kwalitatiewe metode onder die dieptedimensie in 

die wetenskapsdriedeling van hoogte, breedte en diepte (vergelyk Marais, 1980: 

8-16). Anders as die ander twee dimensies wat kwantitatiewe meting en toetsing 

as primere insette beskou, is die kwalitatiewe metode daarop ingestel om die we­

se en essensie van die navorsingsprojek te probeer pei 1 deur onder meer die me­

todes van waarneming, konteksual isering, vergelyking en konseptualisering te ge­

bruik. In Hoofstuk 6.2. 1 word hierdie aspekte verder bespreek. Daar word dan 

aangedui hoe die kwalitatiewe benadering juis in TI vakgebied soos die persweten­

skap of joernal istiek gebruik kan word om basiese konsepte vir teoriebou te ont­

wikkel waardeur verdere navorsing op die meer kwantitatief-empiriese vlakke ge­

stimuleer kan word. Dit geld veral vir TI onderwerp soos die professional isering 

van die joernal istiek waarvoor daar nog geen doeltreffende teoreties-konseptuele 

raarrr.,Jerk bestaan nie. 

Die navorsing wat die tydperk 1 0ktober 1977 tot 31 Maart 1980 dek, word in twee 

afdel ings behandel. In die eerste afdeling (Hoofstukke 1, 2 en 3) word die 

grondslae van die ondersoek gele, terwyl daar in die tweede afdeling (Hoofstuk­

ke 4, 5 en 6) na spesifieke fasette van die joernalistieke professional iserings­

proses met betrekking tot die kennisdimensie ondersoek ingestel word. 

In Hoofstuk 1 word TI inleidende oorsig tot die studie van die joernalistiek as 

professionaliserende beroep gegee. Die onderwerp van die ondersoek word gemo­

tiveer en bepaalde probleemstel lings word uiteengesit. Die hoofstuk bestaan 

voorts uit TI stelling van algemene en besondere doelstellings. TI Kort uiteen­

setting van die strukturering van die navorsing word gegee. Die besondere be­

grippe wat in hoofsaak in die navorsing gebruik word, asook die beperking van 

die studieveld, word hierna bespreek. 

In Hoofstuk 2 word die teoretiese parameters van professional isering met betrek­

king tot oorsprong, ontwikkel ing en bepaalde benaderingwy ses bespreek. TI Kon­

septuele joernal ist ieke professional iseringsmodel (JP-model) word aan die hand 

van die literatuur ontwikkel. 

In Hoofstuk 3 word die vraag ondersoek of die joernal istiek met die JP-model as 

verwysingsraamwe rk kan professional iseer , en indien wel, waarom dit noodsaakl ik 

is. Die drie dimensies van die model (kennis-, orientasie- en struktuur/organi-
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sasie) word as metode en rasionaal vir joernalistieke professionalisering be­

spreek. 

In Hoofstuk 4 word besondere aandag aan die ontwikkeling van die kennissisteem 

deur middel van teorievorming gegee. Enkele belangrike teoretiese benaderings 

word bespreek. In hierdie hoofstuk word ook die eksperimentele ontwerp van twee 

veldondersoeke behandel. 

In Hoofstuk 5 word die tweede aspek van die kennisdimensie, naamlik onderrig en 

opleiding, as noodsaaklike voorwaarde vir professionalisering bespreek. Spesi­

fieke probleme word behandel waarna aandag aan die Suid-Afrikaanse opset gegee 

word. 

In Hoofstuk 6 word die ander drie elemente van die kennisdimensie, naaml ik die 

verwerwing en toepassing van vaardighede, die belang van navorsing (waaronder 

veral die kwal itatiewe metode) en vakl iteratuur bespreek. 

In Hoofstuk 7 word n samevatting van die navorsing gegee en enkele aanbevelinge 

word gedoen. Na hierdie hoofstuk volg die bylaes en literatuurlys. 

1.4 BEGRIPSOMSKRYWING EN TERREINAFBAKENING 

n Aantal begrippe met betrekking tot die konteks professie, asook die joernalis­

tiek, word in die navorsing gebruik. Die begrippe word vervolgens beskryf soos 

dit na vore sal kom. Terselfdertyd word die terrein van die ondersoek oak bepaal. 

1.4.1 PROFESSIE 

Daar bestaan geen teoretiese en metodologiese konsensus onder navorsers op die 

terrein van die sosiologie van beroepe oar wat die begrip professie presies be­

hels nie. Die vernaamste rede hiervoor is dat daar geen absolute verski l tussen 

n professie en n ander beroepsoort is nie. Daar bestaan in werkl ikhe id net graad­

verski lle in terme van die verski l lende attribute wat aan bepaalde beroepe toege­

ken word. In die l ig van hierdie attribute (vergelyk Hoofstuk 2.5) kan n beson­

dere beroep dan meer of minder van die kenmerke van n professie vertoon as die 

volgende beroep (Barber, 1965:16-17). Onder die tal le beskikbare omskrywings de­

finieer Webs t er' s (1977:919) 'n professie as: 
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" ... a calling requ1r1ng specialized knowledge and often 
long and intensive academic preparation; a principal 
calling, vocation, or employment; the whole body of per­
sons engaged in a calling." 

Die definisie onderskei die begrip professie nie volledig van die verwante be­

grip beroep nie, hoewel sekere van die attribute wat gewoonlik aan n professie 

toegeken word, hier teenwoordig is, nl. gespesialiseerde kennis, lang en inten­

siewe opleiding en die implisiete veronderstel ling dat n professie nie net n be­

roep is nie, maar inderdaad n roeping. n Element hiervan kom ook na vore in die 

Handi,;oordeboek van die Afrikaanse Taal (1970:665) se weergawe van die begrip, 

nl. dat n professie n beroep is "veral gebruik vir werk van intellektuele aard: 

(die) mediese professie". Ook in die nuwe uitgawe van die Handi,;oordeboek van 

die Afrikaanse Taal (1979:802) maak die inskrywing professioneel nie voorsie­

ning vir die Engelstaligeprofessional nie, maar net vir beroepsman. 

Volgens Hughes (1965:2) was die oorspronklike betekenis van professie 11 to have 

taken the vows of a religious order 11
• Dit is later gesekulariseer na " ... that 

profess to be duly qual ified 11
• Hoewel die oorspronklike betekenis van die woord 

gelee is in die konsep om te bely/betuig the act of professing) beteken dit in 

die moderne tyd volgens Hughes (1965:2): 

11The occupation which one professes to be skilled in and tc, follow ... 
a vocation in which professes knowledge of some branch of learning is 
used in its application to the affairs of others. 11 

Soos Wright (1978:4) aantoon: 

"The essence of the professional idea and the professional claim is 
that professionals claim to know the nature of certain matters bet­
ter than other peoµle. 11 

Etlike navorsers op die terrein van beroepe en professies (o.a. Jackson, 1970:5; 

Wilensky, 1964:138-141) toon egter aan dat dit nie veel sin het om tot n eksakte 

definisie van die begrip professie te probeer kom nie. Die belangrike vraag om 

te stel, is nie soseer of bepaalde beroepe wel professies is of nie, maar wel in 

watter mate hulle aan die vereistes van professionalisering voldoen. Dus, eer­

der as om te vra of die joernal istiek n professie is Of nie, is dit veel nuttiger 

om te vra in welke mate die joernalistiek geprofessionaliseerd is. In die op­

sig sal n joernal is dan in sy daaglikse beroepshandelinge in mindere of meerdere 

mate voldoen aan bepaalde professional iseringsattribute (vergelyk Hoofstuk 3.4 
vir n bespreking van hierdie attribute volgens n kennis-, orientasie- en struk­

tuur/organisasie-dimensie). 
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1.4.2 PROFESSIONALISERING 

Die begrip professionalisering verwys na di~ verski llende stadiums waardeur n 

betrokke beroep op n kontinuum van hoegenaamd nie geprofessionaliseer tot uiter­

mate geprofessionaliseer, beweeg (Pavalko, 1971 :16). Vir die joernal istiek is 

hierdie konseptualisering n gelukkige een (LeRoy, 1973;251), aangesien dit die 

studie van die joernalistiek binne die konteks van professies bevry van abso­

lutistiese aannames dat n beroep of n professie is of nie een is nie. Professiona­

lisering gee die gedagte weer dat n beroep deur verskillende stadiums na meer 

volledige vorme van professional iteit vorder. Hierdeur word die relatiewe ka­

rakter van professies onderstreep. Die begrip professionalisering hou ook die 

verdere voordeel in dat daar ten opsigte van die verskillende toegekende attri­

bute gediskrimineer kan word, bv. tussen persoonlikheidskenmerke aan die een 

kant en strukturele en organisatoriese aspekte aan die ander kant. 

Die evolusieproses van beroepe na hoer grade van professionalisasie is o.m. deur 

Wilensky (1964:141-158), Goode (1969:266-313) en Moore (1970:51-83) beskryf. 

Hiervolgens word beroepe nie kategories as of professies of nie-professies be­

skryf nie, maar word die hele kwessie van professionalisering as n dinamiese 

proses gesien waarin beroepe aansienl ike variasie in tyd en ruimte op n konti­

nuum-skaal sal vertoon (Jackson, 1970:5). Binne die konteks word die joernalis­

tiek dan vir die doeleindes van hierdie ondersoek as n professionaliserende 

beroep beskou (vergelyk Hoofstuk 2 vir n uiteensetting van die aanname). 

1.4.3 PROFESSIONEEL 

In die Engelstalige vakl iteratuur word die term profess iona l gebruik om n beroeps­

persoon aan te dui wat tot een van die professies behoort. Hoewel hierdie navor­

sing juis daarop ingestel is om die vraag te ondersoek in hoe n mate die joerna­

listiek geprofessionaliseerd is, sal die term prof essional gebruik word om daar­

deur aan te toon dat die joernal is tot n professional iserende beroep behoort 

(vgl. Hoofstuk 3). Daar word dus nie deur die gebruik van die term te kenne ge­

gee dat die joernal is inderdaad aan al die vereistes vir professional iteit vol­

doen nie. 

Dit is ook klaarblyklik dat d i e term nie in die ander sin van sy betekenis ge­

bruik word soos dit in die algemene spreektaal voorkom nie, byvoorbeeld n pro­

fess i one 1 e sportman, of 'n ambagsman wat trots na homse 1 f as n pr of essional ver-
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wys nie (Schwartz, 1977:8). Dieselfde tipering sou natuurlik ook geld vir TI 

persoon wat wel oor bepaalde joernalistieke vaardighede beskik en byvoorbeeld as 

vryskut enigiets teen betaling sal skryf. S6 TI pe~soon sou dan met betrekking 

tot die resultaat van sy skryfwerk kon aanspraak maak dat hy TI professional is, 

maar dit kwal ifiseer horn nog nie as TI lid van die professies nie. 

Taalkundig bied die term professional egter probleme. Tweetalige woordeboeke 

soos die van Bosman, Van der Merwe en Hiemstra (1977:1551) gee nie in Afrikaans 

die ekwivalent van professional weer nie, maar wel vakman en beroepsman (albei 

die terme kan natuurlik vir nie-professionele groepe gebruik word). Die Neder­

landse vakliteratuur gebruik gewoon die Engelstalige vorm (bv. Wentink, 1972:78). 

Die Duitse vaktaal bied ook nie TI oplossing nie aangesien daar nie onderskeid 

gemaak word tussen die terme Fachmann, BePUfsjournalist, of selfs Geistesarbei­

ter om daardeur spesifiek die Engelstalige professional weer te gee nie. In 

Frans word wel van die professeur gepraat, maar dan is dit spesifiek in die sin 

van n professionele sportman/vrou. 

Teen hierdie agtergrond is besluit om die selfstandige naamwoord professional 

uit die Engels na professioneel te vertaal. Die rasionaal hiervoor is die ana­

logie van intellektueel soos dit in die Handwoordeboek van die Afrikaanse Taal 

(1979) voorkom: 11 intellektueel - iemand wat horn met intellektuele dinge besig 

hou, maar meer spesifiek, iemand wat tot die intellek (die slim gedeelte van die 

volk) behoort. 11 

Volgens Eksteen (1979) * is daar taalkundig geen besware in te bring teen die 

naamwoord professioneel nie. Anders as TI ander alternatief soos professional is, 

dui professioneel op n bepaalde deskundigheid en gee dit eerder die gevoel weer 

van n geskoolde, deurwinterde vakman as eersgenoemde. Soos intellektualis gee 

professional is eerder die indruk van n aanhanger van n bepaalde denkrigting of 

geestesaktiwiteit as die werklike beoefenaar van daardie besondere aktiwiteit. 

Die selfstandige naamwoord professioneel sluit ook aan by die byvoegl ike naam­

woord professionele werk, organisasie, ens. (vergelyk intellektuele). 

In die Afrikaanstal ige vakl iteratuur is daar ook presendente vir die gebruik van 

die naamwoord professioneel. So maak Jansen van Rensburg (1977) in sy ondersoek 

na volkekundige bydraes oor die Nguni onderskeid tussen amateur-volkekundiges en 

* Inn persoonlike onderhoud met prof. Louis Eksteen van die Universiteit van Pre­
toria op 1979.12.12. 
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diegene wat professioneel as volkekundiges opgelei is. Hy gebruik egter nie 

die meervoudsvorm professionele nie, maar wel professioneles (Jansen van Rens­

burg, 1977:314). 

Vir die doeleindes van hierdie ondersoek sal die term professioneel (meervoud: 

professionele) dus gebruik word as aanduiding vir die persoon wie se beroepsak­

tiwiteit tot een van die tradisionele professies of beroepe onderweg na profes­

sionele status gerig is. Di e term professionalisering verwys dan na die pro­

ses waardeur beroepe beweeg ten einde meer geprofessionaliseerd te raak, terwyl 

professionaliteit slaan op die mate waarin n individuele beroepspersoon of be­

roep aan bepaalde kriteria (vgl. Hoofstukke 2 en 3) van professionele beroepsge­

drag voldoen. 

1.4.4 JOERNALIS/JOERNALISTIEK 

Die begrip joernal is leen horn nie makl ik tot n bevredigende omskrywing nie, maar 

hoewel effens ekstreem, is Merrill (1974:143) se beskrywing waarskynlik nie 

heeltemal sonder grand nie. Joernaliste is vol gens Merri 11 uiters komplekse per­

sone. Hul werk word deur h wye verskeidenheid van belange, ideologie~, opvoed­

kundige vlakke en kulturele agtergrond, spesifieke talente, ens. beinvloed. 

Hierby moet nog die werksituasie kom waarin die joernal is sy dagtaak verrig, 

asook die sosiaal-pol itieke sisteem en die besondere media-sisteem wat horn in 

diens neem (vergelyk Hiebert, Ungurait & Bohn, 1979:30-54). 

O'Brien (1967:491) bied n kart en moontl ik te beperkte definisie van die joerna­

lis, maar dit gee wel die kernaktiwiteit weer, naaml ik: 

" ... the journalist's task may be defined most precisely as that of 
mediatin g between source context and audience context by the formu­
lation of intermediate, rhetorical contexts." 

Hierdie aktiwiteit vind binne die konteks van die algemene massamedia plaas en 

kan n ver skeidenhe id van vorme aanneem. Volgens Webster's (1977:625) kan die 

joernalistiek dan beskryf word as: 

12 

" ... the collec tion and editing of material of current interest for 
presenta tion through news media; the editorial of business manage­
ment of an agency engaged in the collection and dissemination of 
news . 11 
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Die joernalis is dus iemand wat in of vir die nuusmedia werk en wie se basiese 

aktiwiteite daarin bestaan om bepaalde soorte inligting (nuus, vertolking en 

kommentaar) in te samel, te verwerk en na die ontvanger deur middel van die 

nuusmedia te stuur (vgl.Hoofstuk 4.2.2.1 en Boone, 1973:1-52). Die aktiwiteit 

kan verder uitgebrei word tot die bestuur en beheer van die totale nuusproses. 

Die uiteensetting gee egter nog nie TI beeld van die joernalis self nie, want 

soos skrywers oor die joernalistiek (vergelyk Mansfield, 1962:1; Hohenberg, 

1973:5) meld, is die begrip -self uiters dubbelsinnig en nie maklik vatbaar vir 

eksakte definiering nie. 

Soos Breed (1972:178-194) aantoon, word die beroepsaktiwiteite van die joerna­

lis (soos die van elke ander beroepspersoon) in die eerste plek deur die groter 

sosiale sisteem bepaal, terwyl die spesifieke media-sisteem (Hiebert, Ungurait 

& Bohn, 1974:21) uiteraard TI belangrike rol in die beroepslewe van die joernalis 

speel. Op individuele vlak word die joernal is deur die norme van sy beroep en 

die interaksie met sy beroepsgenote beinvloed (Breed, 1972:178), maar ook deur 

sy eie persoonlike sosio-psigiese samestelling, dit wil se deur 11 sy persoonlik­

heid, sy gemoedstoestand, sy agtergrond, sy motiewe en die kondisie van sy sin­

tuie11 (Cillie, 1980:11). 

Die voortdurende evalueringsrol wat die joernalis in die hantering van nuus as 

basiese vorm van inligting speel, word in Hoofstuk 4 verder bespreek. Met bo­

staande is vir eers net aangetoon wie die joernal is vir die doeleindes van hier­

die ondersoek is, naamlik n persoon wat heeltyds die beroepsaktiwiteit van die 

joernalistiek bedryf. Joernal istiek is aangedui as die versameling, verwerking 

en uitstuur van n bepaalde vorm van inl igting deur die nuusmedia. Daar is ook 

gemeld dat die begrip joernal is self moei lik omskryfbaar is vanwee die verski 1-

lende vereistes waaraan die beroepsbekleder moet voldoen. Dit is hierdie kom­

plekse beroepsman binne n komplekse beroep wat die onderwerp van hierdie onder­

soek is. 

1.4.5 PERS, KOERANT EN DAGBLAD 

Die term pers word gewoonl ik gebruik as versamelnaam vir die drukwerk voortge­

bring deur die drukpers, d.w.s. tydskrifte, nuustydskrifte, plakkate, tekenboeke 

en ook gewone boeke. Vir die meeste mense beteken die begrip pers egter koerant 

(Pienaar, 1974:8). Die woord koerant is afgelei van die Franse courant wat lo-
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pend beteken. Dit is die oudste vorm van die moderne massakommunikasiemedia en 

kan gedefinieer word (De Beer, 1974:143) as n ekonomiese produk wat in oninge­

binde gedrukte vorm op gesette tye, bestem vir n relatief onbeperkte leserskring, 

verskyn. Die vernaamste funksies van die koerant (vergelyk Bond,1961 :5; Metz, 

1977:10-14 vir n joernalistieke beskouing, en McQuail, 1975:168-179; Wright, 

1964:97 vir n sosiologies/massakommunikatiewe standpunt) is die verspreiding van 

aktuele en universele inligting (nuus) in die openbaar op gereelde en gesette 

tye (inligtingsfunksie), die vertolking van en kommentaar op die nuus (beinvloe­

dingsfunksie), die publisering van advertensies, kennisgewings en ander verbrui­

kersinligting (diensfunksie) en die plasing van sogenaamde ligte, gewoonlik nie­

tydgebonde artikels, strokiesverhale en ander ontspanningsmateriaal, bv. skaak­

rubrieke (ontspannings- en vermaaklikheidsfunksie). 

As besondere instituut van die samelewing (DeFleur & Ball-Rokeach, 1975:1 e.v.) 

verskil die koerant nie net in sy funksies van die ander nuusmedia soos nuustyd­

skrifte, televisie en radio (vergelyk byvoorbeeld Wolseley & Campbell ,1959:161; 

Green, 1969:73-86; Hall, 1978:19-54) nie, maar verskil koerante ook onderl ing. 

In die ondersoek is hierdie onderskeid tussen koerante van belang omdat joerna-

1 iste nie net verski llende waardebepal ings as sodanig het nie, maar omdat ver­

skillende soorte koerante hierdie orientasies in verskil lende joernal istieke vor­

me kanal iseer. S6 sal die j oernal is werksaam by n Duitse el ite-koerant (bv. 

die Frankfurter Allgemeine , vgl. Merri 11, 1968:197 ) n ander beroepsbenadering tot 

die doel en funksie van die joernal istiek he as n joernal is in die alternatiewe 

pers (bv. n koerant van die under ground press , Glessing, 1970; Sanford, 1972: 

133-135) of van n !outer sensasie-koerant soos die Amerikaanse National Enqui ­

rer (Wolfe, 1968:176-181). 

Volgens Rooi j (1974:139 e .v.) en Luykx (1978:275 e.v.) kan koerante in die alge­

meen verdeel word in massakoerante (dag- en weekblaaie) en spesial isasiekoerante. 

Onder eersgenoemde wo rd die sogenaamde gehalte-koerante (quality press) soos die 

New York Times , The Times van Londen en die Neue Zurcher Zei tung en die populere 

of massapers (popular pr ess ) soos die Brit se Mirror of die Amerikaanse National 

Enquirer onderskei. Gehalte-koerante word weer verdeel in informatiewe koerante 

(wat alles plaas wat in belang van die publ iek geag word) en opinie-koerante 

(wat deur seleksie en aksentplasing hulle tot spesiale groepe rig). Spesialisa­

sie-koerante dien bepaalde streek- of groepsbelange (byvoorbeeld die plattelandse 

of plaasl ike per s; die studente-, finansiele en godsdienstige of kerkl ike koe-
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rante). Die koerante toon ook kenmerke van bogenoemde massakoerante, soos deur 

Beasley (1978:1 e.v.) aangetoon. 

Sowel die massakoerante as die spesialisasiekoerante word weer onderverdeel vol­

gens die tyd waarin hulle verskyn, naamlik in week- en dagblaaie. Laasgenoemde 

word weer verdeel in oggend-, middag- of deurlopende dagblaaie. 

Daar is TI aansienlike verskil in styl en inhoud tussen die gehalte-blaaie aan 

die een kant en die populere blaaie aan die ander kant. Ten opsigte van nuus­

aanbieding wys Mansfield (1962:36) byvoorbeeld daarop dat 11 news values vary 

because newspapers vary 11
, TI onderskeiding wat ook deur King (1967:1 e.v.) met 

betrekking tot Wes-Europese koerante en deur Merrill (1968:106-131) en Emery & 

Emery (1978:427-458) met betrekking tot die Amerikaanse pers getref is. Gehal­

te-koerante soos The Times en die New York Times kan volgens styl en voorkoms be­

treklik maklik van populere pers-koerante soos die Daily Mirror onderskei word 

(Hutt, 1973:157-216). 

Die gehalte-koerante onderskei hulle volgens Merrill (1968:11) in sy omvattende 

werk oor die elite-pers (die top-vorm van gehalte-koerante) van die populere pers 

daarin dat die gehalte-pers se lesers TI hoer opvoedkundige pei 1 het en TI groter 

belangstell ing in openbare sake (teenoor byvoorbeeld sensasie ter wille van sen­

sasie) toon. 

Die gehalte-koerante is dus gemik op die opgevoede burger 11who is aware of, and 

concerned about, the central issues of his time11 (Merrill, 1968:11). Dat die as­

pek TI besondere implikasie vir die joernalis in sy beroepsbeoefening het, word 

onder meer met betrekking tot die Amerikaanse pers deur Emery & Emery (1978:461-

477) en Van Rooyen (1980:16-28) met betrekking tot Suid-Afrika aangetoon. Vir 

die gehalte-koerant is dit besonder moei 1 ik om in die stryd om si-rkulasiesyfers 

die sensasiekoerante te klop. So~ geval was die Profumo-skandaal in die vroee 

sestigerjare toe selfs die hulp van die destydse Eerste Minister, dr. H.F. 

Verwoerd, ingeroep is omdat Die Transvaler na die mening van sommige van sy le­

sers nie reg in die beriggewing oor die onderwerp opgetree het nie (Van Rooyen, 

1980:20-23). 

Vir die doelwit van hierdie ondersoek word alleen die posisie van joernal iste van 

gehalte-blaaie en meer spesifiek dagblaaie bespreek. Die besondere plek van die 

dagblad met betrekking tot ander koerante kan skematies s6 uitgedruk word: 
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FIGUUR 1: INDELING VAN KOERANTSOORTE (De Beer, 1977a:14) 

r---------1 KOERANT IN WESTERSE DEMOKRASIEE 1----~ 

MASSAKOERANTE i-----------, 

Weekblaaie i------------4 Dagblaaie 

Populere 
blaaie 

lnformatiewe blaaie 

---- Oggendblaaie -----

1-------1 Aandblaaie 1---------~ 

Deurlopend 1------~ 

SPESIALISASIEKOERANTE 

Dag- of Weekblaaie 

Gehalte-blaaie 

Opinieblaaie 

Vir die doeleindes van die ondersoek moet daarop gewys word dat bostaande inde­

ling nie in elke opsig van toepassing op Suid-Afrikaanse dagblaaie is nie. An­

ders as bv. in Brittanje kan daar nie so duidelik onderskeid getref word tussen 

gehalte-blaaie en populere blaaie n i e (vergelyk Hoofstuk 4. 1. 1). 

1 .4.6 SOS I ALE SISTEEM 

Die funksionering van die dagblad en die joernal iste in sy di ens kan nie los van 

die samelewing gesien word nie (Breed, 1972:178-194). Dit is veral Hiebert, Un­

gurait en Bohn (1979:36) wat inn dinamies-geori~nteerde model die teorie (Sie­

bert, Peterson & Sch r amm, 1974:1-6; Merrill, 1974:23-43) weergee dat daar in el­

ke land as besondere sosiale sisteem bepaalde faktore in interaksie is wat n eie­

soortige subsisteem van mass akomm un ikasiemedi a en dus ook die joernalistiek daar­

stel (vergelyk Hoofstuk 4.2). In Hoofstuk 4.2.1.2 word binne funksioneel-ana-

1 itiese verband aangetoon hoe in hierdie navorsing met bepaalde faktore rekening 

gehou is ten einde die studie-objek te beperk tot dagbladjoernaliste verbonde 

aan gehalte-koerante in Su id-Afrika. Inn ondersoek van hierdie aard (waar daar 

hoofsaakl ik kwal itatief-vergelykend te werk gegaan word), is dit oo k noodsaakl ik 

om die vergelykingsobjekte en -sisteme duidel ik te identifiseer. In die genoemde 

hoofstuk sal aangetoon word dat die persstelsels van die Verenigde State van Ame­

rika en van Brittanje genoegsame ooreenkomste binne funksionele konteks bied om 

die twee lande se pers- en joernal istie ke stelsels as vergelykingspunte vir hier­

die ondersoek te geneem het . 
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1. 4. 7 PERSWETENSKAP AS STUDIEVELD 

Hierdie ondersoek word uit die perswetenskap as studieveld gedoen. Met perswe­

tenskap word daardie studierigting bedoel wat die perswese as sy basiese stu­

dieobjek het soos dit ontwikkel het uit die Duitse Publizistik en Zeitungskunde 

(De Beer, 1977a:113-114; Hemels, 1972:5). As sodanig sluit die besondere uit­

gangspunt van hierdie ondersoek dan ook eerder by die sosiologie (vergelyk die 

werke van DeFleur, 1973; Haacke, 1962; Hagemann, 1950; McQuail, 1969; Mur­

dock & Golding, 1977) as by die sosiale sielkunde (vergelyk byvoorbeeld die 

orientasie-benadering van Mcleod & Hawley, 1964; Schwartz, 1978) aan. Die so­

siologie speel inderwaarheid TI belangrike rol in hierdie ondersoek deurdat die 

ontwikkel ing van TI joernalistieke professionaliseringsmodel grootliks gebou word 

op die teoretiese grondslae van die sosiologie van beroepe. Anders as die meer 

empiries-kwantitatiewe sosiaal-sielkundige benadering tot die perswese gaan hier­

die ondersoek dan binne die tradisie van die perswetenskap uit van TI kwalitatief­

deskript i ewe navorsingsmetodologie (vergelyk Hoofstuk 6.2.1 vir TI bespreking van 

hierdie metode). 

1,5 0PSOMMING VAN HOOFSTUK l 

Die navorsing is ingestel op TI ondersoek na die joernalistiek, en meer spesifiek 

die dagb l adjoernalistiek en sy joernaliste, as TI professionaliserende beroep. 

In hierdie hoofstuk is TI motivering en probleemstell ing van die ondersoek gegee 

waarin aangetoon is dat dit uiters noodsaakl ik is dat die joernal istiek, gesien 

die omstandighede van die tagtigerjare, toenemend moet professionaliseer. 

In hierdie hoofstuk is ook die doelstell ing en die strukturering van die onder­

soek bes kryf. Die ondersoek word beperk tot dagbladjoernal iste werksaam in die 

redaksies van gehalte-koerante binne die konteks van Suid-Afrika as sos iale sis­

teem. In TI terreinafbakening is aangetoon dat die ondersoekmetode wat basies 

kwalitat ief en vergelykend van aard is, die persstelsels van d i e Ve renigde State 

van Amerika en Brittanje as die vernaamste vergelykingspunte neem. 

In hierdie hoofstuk is oo k TI begr i psomskrywing van relevante begrippe soos pro­

fess ie, profess ional isering, professioneel, joernalis en pers gegee om daardeur 

die raa mwerk van die ondersoek aan te dui. 

1 7 
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Hoofstuk Twee 

Professionalisering: die bepaling van 'n teore­
tiese model 

In die moderne geindustrial iseerde wereld speel die professionele beroepe ~ toe­

nemend belangrike rol. Dit raak nie net die lewe van die beoefenaars van hierdie 

beroepe in die sin dat dit hul lewensdoelwitte, hul lewenswyse en persoonlikheid 

beinvloed nie (Greenwood, 1957:47), maar ook omdat die moderne samelewing self 

toenemend geprofessional iseerd raak (Larson, 1977:xvi). Hierdie verskynsel raak 

ook die joernal istiek as beroep ten nouste. Al meer ondersoekers op die terrein 

van die joernal istiek meen dat die joernal is net sy beroepsrol na behore kan ver­

vul indien die joernal istiek self toenemend professionaliseer (vgt. Hiebert, e.a. 

1974:81; LeRoy, 1973:263 en Roshco:1975:118). Die noodsaaklikheid hiervoor word 

onder meer onderstreep deur die kritiek wat van owerheidswee, van die publ iek en 

van die pers self op die funksie en taakuitoefening van die pers gelewer word. 

Afgesien van die kritiek teen d ie pers, staan die pers ook soos nooit voorheen 

in sy geskiedenis nie voor nuwe probleme en dilemmas wat die voortbestaan van die 

joernal is, en meer spesif iek die dagbladjoernal is, op die spel plaas. Soos die 

be kende Amerikaanse joernal istieke kenner Wolseley (1973:208) dit in sy artikel 

The coming disappearance of printed journalism stel: 

"I do not 1 ike the trends that I and others see. But not saying 
anything about them wi 11 not make them disappear. I do not see how 
they can be held off for any substantial length of time, as jour­
nalistic and social history is going. 

1Journal ists, therefore, must think about what may be ahead and find 
their places in the new picture. It will be one more test of jour­
nal ists1 seriousness of intention." 

Een belangrike metode om hie rd ie probleme van die tagtigerjare (wat in Hoofstuk 

3.3 meer in besonderhede behandel word) teen te staan, is om die joernal istiek 

ni e langer as n soort ambag (Nayman, 1973:199 ) met sekere verfyndhede soos die 

joernal iste-broers Alsop te be sko u nie, maar om soos n ander bekende Amerikaanse 

joe rnal is, Walter Lippma nn , die professionele tendense in die joernal istiek raak 

te sien (Nayman, 1973 :199) en dit verder binne die kont e ks van die professiona­

lisering van beroepe (LeRoy, 1973 : 250-263 ) uit te brei en te ontwikkel. Soos die 

bekende per skrit ikus Bagdikian (1974a:200) dit stel: 
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11 The ingenious communications of the future .•. will 
demand a different kind of journalist •.• 

•~he journalist of the future will have to be more 
scholarly than he is today, he will have to know more, 
keep up with a wider range of 1 iterature, and have to 
write more clearly and profoundly. The audience (of 
the future) will know more and more and demand all this 
accumulation of knowledge to be integrated (by the 
journa 1 i st). 11* 

LeRoy (1973:256) toon ook dat die samelewing toenemend TI hoe premie op profes­

sionaliteit sal stel, omdat: 

11 
• •• in a complex and difficult to define position with 

1 ittle in the way of structure to audit in terms of per­
formance or, ever-present temptations in terms of money 
or ethical compromise, a profession is society's 'best 
insurance' . 11 

Hiervoor is egter nodig die ontwikkeling van TI stel kriteria waaraan die joerna-

1 istiek meet voldoen om progressief te kan professionaliseer. Die aspek sal 

vervolgens behandel 'word teen die agtergrond van die sosiologiese grondslae van 

die konsep professionalisering. Daar word kortl iks gelet op die konsepte, ont­

wikkel ing, kritiek teen en noodsaak van professies. Hierna word bepaalde teo­

retiese modelle bespreek wat as basis dien vir die ontwikkeling van TI konseptu­

ele professional iseringsmodel vir die joernalistiek. 

2.1 STELLING VAN KONSEPTE 

Die konsepte professie en sy afgeleide vorme van profess ioneel (snw., vergelyk 

Hoofstuk 1.4 . 3), prof essionali t eit , pr of essionali sering en semi- prof essies is 

vir sever dit omskrywing betref problematies, ondanks die feit dat die konsep­

te taaml i k algemeen deur die publiek gebruik word en uitgebreid in die sosio­

logie van beroepe voorkom (Hagan, 1975:1). Soos reeds in Hoofstuk 1.4 aange­

toon, word die konsepte vir die doel van die ondersoek in die volgende beteke­

nisse gebruik: 

Die term pr of essie dui vir die doeleindes van hierdie ondersoek op n sekere be­

roepsvorm wat aan bepaalde professionele kriteria voldoen (vergelyk Hoofstuk 

2.6. 1). Prof essionalisering verwys na die dinamiese en strukturele proses van 

verandering waa rde urn beroep op n profess ional iserings kontinuum vol gens bepaal­

de professionele attribute beweeg. Professionaliteit is n tweeledige term wat 

* My parentese 
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of nan beroepsbeoefenaar se geinternaliseerde professionele orientasie of hou­

ding of na sy spesifieke beroepshandelinge of na albei verwys. Die term profes­

sioneel kan of na die bekleder van n bepaalde beroep as selfstandige naamwoord 

verwys, of as byvoegl ike naamwoord na die ber~ep self. Professioneel verwys na 

die tradisionele sowel as die professional iserende beroep. n Semi-professie 

word in dieselfde konteks as professional iserende beroep gebruik. 

2,2 OORSPRONG EN ONTWIKKELING 

Die sosiaal-wetens kapl ike ondersoek na die professional isering van beroepe kan 

waarskynl ik (Vollmer & Mills,1966:34) tot 1906 teruggevoer word toe J.E. Ster­

ret oor rekenmeesters as professionele beroepsbeoefenaars in die Annals of the 

American Academy of Po l itical and Social Science (28, 16-27) geskryf het. Se­

dertdien (Sherlock & Morris, 1967:27-46) het navorsing oor professies enorm uit­

gebrei sodat daar teen 1970 n l iteratuurlys (hoofsaaklik Amerikaans) van sowat 

850 werke bestaan het (Mok, 1973:107). Die belangstell ing in die professiona­

lisering van die joernal istiek is egter meer resent met waarskynl ik die eerste 

gepubl iseerde empiriese artikel hieroor deur McLeod en Hawley in 1964 (vergelyk 

Hoofstuk 2.6. 1 .2). 

Die wortels van die konsep professional isering strek egter veel verder terug tot 

by die sos io logie se werke van Tonnies, Dur kheim en Weber (Salaman, 1974:1-17), 

terwyl die werkl ike opkoms van bepaalde professies tot die begin van die 19de 

eeu teruggevoer kan word. Volgens Larson (1977:4) was daar in die Anglo-Sak­

siese wereld van die tyd net drie erkende gentlemanly professions , naamlik die 

teologie (met sy latere spruit, die tersiere akadem ie) , die regte en die genees­

kunde. Die professies was tot na die uitwerking van die Franse Revolusie be­

perk tot die bevoorregti ng deur patronate en famil ie. Die gedagte dat nie die 

laasgenoemde twee faktore nie, maar talent en meriete toelating tot die profes­

sies moes verseker, was die uitkoms van die demokratiserende prosesse wat teen 

die middel van die vorige eeu in werking getree het (Larson, 1977:1-8). Die op­

koms van die kapital isme het ook aan hierdie nuwe groep van beroepe die oormag 

oor die tradisionele gi ldes van amb ags manne gegee (Gerstl & Jacobs, 1976:3). 

Dit sou tot stryd tussen die vakbonde en die professies in die twintigste eeu 

lei, veral waar die vakbonde deur radikales en 1 inkses beinvloed is (Halmos, 

1973:6; vergelyk Hoofstuk 2.3). 

Dit is teen d ie agtergrond dat die werke van die vroee sosioloe ges ie n moet word. 
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Teen die raamwerk van Tennies (1957) se siening van die verandering in strukture van 

die ekonomi ese organisasie weens die beweging van die Gemeinschaft na die Ge­

sellschaft, bied Weber se beskouing van die burokrasie besondere insigte vir n 

begrip van die rel van professies in die samelewing. S6 toon Salaman (1974:10) 

aan dat Weber die kenmerke omskryf het wat die burokrasie in stand sou hou, en 

juis om daardie _ rede sou ontwikkel. Volgens Gerth & Mills (1954:214) se verta­

ling, stel Weber dit s6: 

"Precision, speed, unambiguity, knowledge of the files, conti­
nuity, discretion, unity, strict subordination, reduction of 
friction and of material and personal costs - these are raised 
to the optimum point in the strictly bureaucratic administration. 11 

Oor die effek van burokrasiee op die individu het Weber (1946;1964) min twyfel gehad. 

Die effek is nie net verontmenslikend nie, maar die totale burokratiese beheer 

oor die individu is oorweldigend. Die gevolg hiervan is dat die professionele 

burokraat socs n rat inn groter wiel vasgevang word, en hoewel gespesialiseerde 

take aan horn opgedra word, word sy pad deur die irnmer-voortbewegende masjien van 

die burokrasie bepaal (Salaman, 1974:11; Cuzzort & King, 1976:58 e.v.). n Prak­

tiese voorbeeld van die toestand word deur Gerstl & Jacobs (1976:17) gegee wan-

neer die mediese professioneel volgens Weber se siening van die verburokratise-

ring van die professies eers daarop aandring dat die pasient sy mediese fonds-

kaart meet toon voor daar van behandel ing sprake is. 

Inn standpunt na aan Tennies se Gemeinschaft beskryf Durkheim (1957:5-14) die 

ontwikkeling van die klein gemeenskap met meganiese sol idariteit (gebou op more­

le konsensus) tot n nuwe soort samelewing gebaseer op die verdel ing van arbeid. 

Die arbeidsverdeling word dan die gemeenskaplike faktor omdat die lede van die 

samelewing mekaar nodig het vir hul voortbestaan. Hierdie nuwe sosiale verbin­

tenisse noem Durkheim organiese sol idariteit (Truzzi, 1971 :133). Vir die stu­

die van professional isering is dit van belang dat hierdie nuwe sosiale orde toe­

nemend gebaseer word op die komplekse verweefdheid van hoogs gespesialiseerde 

eenhede (dus ook die professies) wat die organiese geheel van die samelewing 

vorm (Elliot, 1972:14-57; Engel & Hall, 1973:75-88). 

S6 n samelewing, gebaseer op die verdeling van arbeid, vereis 'n toenemende mate 

van differensiasie tussen die verski llende samestellende dele. Namate die dif­

ferensiasie toeneem, raak die lede ook al meer op mekaar aangewys en kan die in­

dividuele lede hulle nie sander meer van n komplekse stel verpligtinge wat so 

ontstaan, losmaak nie (Cuzzort & King, 1976:36). Vir die professional isering 
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van beroepe (ook die joernalistieke beroep) is dft n belangrike onderskeiding, 

want dit dui op die verweefdheid van die professioneel met sy onmiddellike ar­

beidsomgewing en ook met die sosiale sisteem. Dit was veral in die laat-ses­

tigerjare en die begin van die sewentigerjare dat daar toenemend kritiek teen 

die invloed en betrokkenheid van die professies by die totale sosiale sisteem 

geopper is (vergelyk Hoofstuk 2.3). 

Voor daar dus op die noodsaaklikheid van die professies as konsep en realiteit 

gewys word, is dit nodig om eers op die b~langrikste kritiekpunte teen die 

professies te wys. 

2.3 KRITIEK TEEN DIE PROFESSIES 

Dat die moderne samelewing wat toenemend gespesialiseerd raak en dus al meer af­

hanklik van professionele groepe word, noodwendig die beste bestel is, word die 

afgelope dekade al meer bevraagteken. Hierdie kritiek kan in vyf hoofpunte saam­

gevat word. 

(a) De-prof ess ionaliser i ng weens t oenemende arbeidsverdeling 

Inn ontleding van jongste tendense op die terrein van die professies, beweer 

Haug (1973:195 e.v.) dat die arbeidsverdelingsbeginsel nie tot groter professio­

nalisering inn positiewe sin lei nie, maar tot toenemende de-professionalise­

ring. Weens die beginsel van arbeidsverdel ing word dit vir feitl ik el keen moont­

lik om n spesialis en dus n professioneel te word. Die motormonteerwerker wat 

spesialiseer in die vasdraai van moere, is dan net s6 n spes ialis as die chirurg 

wat horn op operasies in die binne-oor toespits. Omdat profess i onalisasie in die 

sin vir elkeen moontlik is, verloor die ware professie sy unieke kwaliteite en 

meer spesifiek sy aandrang op monopolie oor kennis, sy outonomiteit en gesagsver­

houding met d i e kl ient. Die publ iek verloor sy vertroue in die gesag van die 

professioneel en eis toegang tot die kennis- en besluitnemingsfunksies van die 

professioneel. Die professioneel moet al meer 11 prove, explain, and justify, 

whereas in a simpler age (professionals) * expected their word, as that of the ex­

pert, to be taken a s law" (Haug, 1973:206). Die skryfster toon dan voorts aan 

dat die toenemende verburokratisering van die professie (in d i e gees van Weber en 

Durkhe im) die saad van sy eie ondergang dra. 

* My parentese 
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Volgens Haug (1973:209) is daar nou reeds genoeg tekens om te toon dat die begrip 

professioneel n pejorative t erm geword het. Die rekenarisering van akademiese 

kennis, die toeganklikheid van deskundige kennis, die uitdaglng v~n professione­

le dienslewering en outonomie dui waarskynlik op die koms van TI nuwe era bekend 

as n deprof essionali zed fu ture . 

(b) Ui tbuiti ng van professione le kenni s 

· In aansluiting by voorafgaande, se Halmes (1973:6) dat die huidige klimaat radi­

kaal en bitterlik anti-professioneel is. Daar is veral twee redes hiervoor. Die 

eerste is die professioneel se aanspraak dat hy TI verhewe diensleweringsetiek 

aanhang. Kritici bevraagteken dit egter en vra of dit nie TI mistieke status-els 

en metode is om die monopolie en mag van die profe~sioneel in stand te hou nie. 

Die tweede faktor wat al meer steun kry, is die bewering van die radikaal-link­

se beweging dat die professionele sisteem n onregverdige bedel ing is wat daarop 

gemik is om die huidige sosiale s t at us quo in stand te hou (Perrucci, 1976 : 215 

e.v.). 

(c) Die tydperk van die disabling professions 

Dit is juis die radikaa l -1 inkse beweg i ng en veral by monde van Ivan I 11 ich 

(Illich, Zola, McKnight, Caplan & Shaikan, 1977) wat skerp en krities teenoor die 

professies standpunt inneem. I 11 ich (1977:11-39) het dit hoofsaakl ik oor die mag 

wat die profess ies verkry het om oor menslike behoeftes te besluit . Volgens horn 

sal die laaste kwart van die twintigste eeu _bekend staan as die age of di sabling 

profe ssions . In hierdie tydperk het toegang vir die gewone man tot bepaalde ken­

n i s (byvoorbeeld die genees kunde) deur die proses van professional isering uitge­

sluit geraak. Hierdie beheer (anders as wat Haug, 1973 : 195-211, betoog) neem vol­

gens Illich (1977a:11-39 ) toenemend toe. Dit raak nie net die terrein van die so­

genaamde esoteriese kennisprofessies soos die regte nie, maar ook vrywel ekstreme 

beroepe soos die nuwe professie van grafgrawers. Hierdie groep het byvoorbeeld 

in Amer i ka deur die verkryging va n 'n en kele eksterne pr ofessionele kwali f i kas ie 

die reg verkry om enige begrafnis te verhinder indien dit nie deur n lid van die 

prof essie gehanteer word nie. 

Inn meer onlang se art ike l se I l 1 ich (19776:359-370) die laaste deel van die twin­

tigste eeu word gekenmer k deur die verbro kkel ing van die pol itiek. Die kiesers 

gee aan die t e gnok rate di e mag om te be sluit wie het wat nodig, terwyl die tegno-
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krate (die professionele) die monopol ie oor die middele het. Disab ling pro­

fessies soos die geneeskunde bepaal wat sal vir wie voorgeskryf word en verkry die 

alleenreg op hul diens deur middel van wetgewing. 

In hul voortdurende poging om hulself as die beskermers en onderhouers van die 

publiek se belange en regte voor te hou, het daar vyf mistieke· konsepte na vore 

gekom waardeur die professionele volgens Illich (1977a:38-39) hul slagoffers 

verslaaf: 

(i) die beginsel dat alle mense as verbruikers gebore word en hul lewensdoel­

witte alleen deur koopkrag kan verwesenlik; 

(ii) die geloof dat elke ontwikkeling op professionele vakgebiede TI groter rede 

vir professionele dominansie is; 

(iii) die geloof dat effektiewe middele wat deur leke gebruik kan word, eers deur 

die professies goedgekeur moet word; 

(iv) die feit dat die publiek nou aanvaar dat hy deur die professioneel aangese 

sal word wat hy moet doen; 

(v) die geloof dat die professioneel alleen kan besluit wanneer hy sy kl iente 

wil spreek en dat hy besluit sy kliente kan deur middel van selfhelp reg­

kom -byvoorbeeld die tradisionele verhaal van die pasient wat n aspirine 

moet neem omdat die geneesheer horn nie kan spreek nie. (Vergelyk ook Ca­

rey, 1978:846-855, met betrekking tot I 11 ich en die New Le f t se aanval 

op professional isme as TI vorm van anti-intel lektual isme in die joernalis­

tiek.) 

(d) Ja>itiek van binne 

In aansluiting by Illich e.a. (1977) toon Heraud (1973:85) aan dat die kritiek 

teen die professies nie net van linkse buitestaanders kom nie, maar ook al meer 

van binne die professies self. Dit is veral die jong toetreders tot die pro­

fessies wat hulself reeds in radikale revolusionere bewegings binne die profes­

sies gevorm het, wat probeer om die betrokke professies te radikal iseer en/of 

revolusionere veranderinge aan te bring. 

Die basiese uitgangspunt van hierdie kritiek is dat die huidige samelewing, en 

meer spesifiek die professies, gekritiseer en aangeval moet word omdat hulle die 
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basiese elemente van die moderne struktuur, die powerfull few en die powerless 

many, perpetueer. As onderdeel van die Nieu-Marxistiese aanslag op bestaande 

strukture, beweer die kritici dat die professies nie in staat is om n alterna­

tief te bied vir die vervreemding van die werker wat gebuk gaan onder die pro­

duktiewe prosesse van die kapitalistiese stelsel nie. Volgens Heraud (1973:85-

92) is die kritiek in die besonder gemik teen die kennis, outoriteit en status 

van die professioneel in sy verhouding tot die klient. Die kritiek is ook ge­

mik teen die professionele organisasie wat as simbool van elite-isme en van uit­

buiting gesien word. Die verenigings moet ontbind en vervang word deur vakbon­

de waar daar geen beperking op toelating van die lede mag wees nie en waar die 

organisasie gebruik kan word vir die bedinging van lone en werksomstandighede 

(vergelyk met betrekking tot die joernalistiek Hoofstuk 3.4.3). Dit gaan dus 

vir hierdie kritici in die laaste instansie om die demokratisering van die be­

roepslewe, want soos Larson (1977:xvii) dit stel, professionalisering is die pa­

ging om een orde van beperkte bronne - spesiale kennis en vaardighede - om te 

skep inn ander - sosiale en ekonomiese gewin. Ten einde die skaarsheid van die 

bronne te behou, meet n monopol ie by implikasie daaroor uitgeoefen word. Vir die 

Nieu-Marxiste is son monopolie deur n bevoorregte klas net so onaanvaarbaar as 

vir die tradisionele Marxiste. 

(e) Kritiek teen die konseptuali ser i ng en metodologi e van prof essies 

In die vyfde en laaste plek is n groot deel van die kritiek teen die professies 

ook gem i k op die vraag of dit hoegenaamd sin het om n indeling van professies en 

beroepe te doen, en indien wel, of die bestudering daarvan metodologies verant­

woord is. 

Wat die eerste beswaar betref, bied die werk van Halmes (1973) etlike voorbeel-

de van navorsers op die terrein van die sosiologie van beroepe wat die kwessie 

opper. Bennett & Hokenstad (1973:21-45) bevraagteken die hele benadering dat die 

professioneel se beroepsrol inn serie van attribute gekonseptual iseer kan word 

waar elke attribuut n komponent inn totale kontinuum van nie-professie tot pro­

fessie verteenwoordig. Die skrywers bevraagteken ook die .model van Etzioni 

(1969), Goode (1969) en ander dat sommige beroepe (socs die joernalistiek) toene­

mend geprofessional iseer kan raak. Bennett & Hokenstad (1973:22) toon in hul werk 

aan dat dit nope vraag is of beroepsrolle volgens n professionele model verklaar 

kan word. Die vernaamste rede hiervoor is dat moderne beroepe nie volgens een 

bepaalde model van professionalisering ondersoek kan word nie, maar dat fundamen-
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tele sosiale en politieke faktore verg dat elke beroepsoort afsonderl ik beskou 

moet word. Dit geld veral vir wat die skrywers die people working professions 

noem "who deal with clients' personalities"• Hul kennis is meer metodologies 

en minder substantief van aard en hul opleiding verg eerder metodologiese vaar­

dighede as substantiewe kennis soos by die tradisionele beroepe (Bennett & 

Hokenstad, 1973:21-22). 

Montague & Miller (1973:139) beweer dat die huidige beskouing oor professies 

nie net van die historiese konsepsie afwyk nie, maar ook teenstrydig is met 

basiese elemente van professies wat nog steeds as essensiele elemente tot die 

konsep professie gereken moet word. In dieselfde gees bevraagteken Haug (1973: 

208-209) die stell ing of daar nog van professies gepraat moet word en of die 

periode van de-professionalisering nie aangebreek het nie. Heraud (1973:85) se 

dan dat daar in die finale instansie gevra kan word of die konsep professie as 

sosiologiese gegewe nog hoegenaamd van belang is. 

Die tweede fundamentele beswaar teen die konseptualisering van professies is 

veral gemik teen die gebruik om kwal itatiewe onderskeidings vol gens bepaalde 

attribute op die kontinuum van nie-professioneel tot professioneel te tref. 

Volgens McKinlay (1973:63) is daar geen logiese basis hiervoor nie, maar be­

staan die indeling in werkl ikheid bloot omdat dit deur sosioloe inn tradisie 

omskep is om professies op die wyse te ondersoek. Die vernaamste besware 

teen die tradisionele professionele model is dat dit 

(i) absolute norme stel vir of nie-geprofessionaliseer of geprofessionaliseer 

en 

(ii) dat die konseptual iserings wat gebruik word ad hoc is en dat daar weinig 

ooreenstemming ender ondersoekers op die terrein bestaan oor wat die es­

sensiele attribute van n professie is (McKinlay, 1973:63). 

Nog n wesenl ike metodologiese beswaar wat geopper word, is die vlakke (makro, 

meso en mikro) waarop die professies ondersoek of juis nie ondersoe k word nie 

(Mok, 1973:71-98) en wat meebring dat daar nie behoorlik tussen individuele en/ 

of kollektiewe (byvoorbeeld as beroep) professionalisering onderskeid gemaak 

word nie. 

Op hierdie kritiekpunte word in die volgende drie afdel ings teruggekom wanneer 

die noodsaak van professies, die verski llende benaderingswyses en teoretiese 

model le bespreek word. 
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2,4 DIE NOODSAAKLIKHEID VAN PROFESSIES AS KONSEP EN REALITEIT 

"For countries in an advanced stage of industrialization the 
professions have come to assume an importance which has been 
of increasing interest to scholars and practical men alike. 11 

S6 stel Freidson (1973:19) die belangrikheid van die professies teen die einde 

van die twintigste eeu. Die ontwikkeling en groei van die professies in hier­

die eeu verteenwoordig die hergeboorte van die beginsel van verdeling van ar­

beid soos deur Durkheim (1957) beskryf. As sodanig, se Freidson (1973:35), sal 

dit waarskynlik nie verkeerd wees om die proses van professionalisering as een 

van die belangrike sosiale bewegings van hierdie eeu t~ bestempel nie. Belang­

riker nog, die proses gaan steeds toeneem en daar gaan al meer op die profes­

sioneel se kennis en vaardigheid staatgemaak word. 

Vir die joernalistiek as professional iserende beroep (vergelyk Hoofstuk 3) is 

dit veral van belang om in die verband op die onderskeiding van skrywers soos 

Bell (1973:15-20) en Tourraine (1969:8-18) te let dat die na-industriele same­

lewing van die laat-twintigste eeu toenemend en primer bekend sal staan as TI 

informasie-skeppende en -produserende samelewing, eerder as TI goedere-produse­

rende samelewing. In hierdie nuwe kennis-samelewing (vergelyk Hoofstuk 3.3.1) 

voorsien feitlik alle futuroloe soos Freidson (1973:27) dat: 

11 
••• the future will see ever-increasing reliance on specialized 

knowledge and ski 11, and on applying that knowledge to the solution 
of practical problems by specially trained men. 11 

Die proses gaan ook eerder versnel as afneem, want soos Goode (1960:902-914) be­

toog, is n industrialiserende samelewing n professionaliserende samelewing waar­

in die toenemende en ontwikkelende tegnologiese veranderinge n deurslaggewende 

rol (Voll mer & Mills, 1966:21) sal speel (vergelyk Hoofstuk 3 met betrekking tot 

die joernalistiek). 

lndien aanvaar word dat hierdie toenemende professionalisering teen die agter­

grond van die verdeling van arbeid gaan plaasvind waarin daar al meer van die 

professies geeis gaan word, ontstaan die vraag noodwe ndig hoe die proses van 

professionalisering bestudeer moet word en wat die implikasies hiervoor vir die 

joernalistiek as n kennis- of informasieberoep is. Om n antwoord op laasgenoem­

de vraag te kry, word vervolgens 'n uiteensetting gegee van die belangrikste bena­

deringswyses tot die kwessie van professionalise ring soos dit veral binne die so­

siologie van beroepe ontwikkel het. 
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2,5 BENADERINGSWYSES TOT DIE STUDIE V~ PROFESSIONALISERING 

Die ondersoek na p~ofessies kan wesentlik in drie bree kategoriee gespesifiseer 

word, naaml ik die bepal ing van die niveaus (dit wil se makro-, meso- of mikro­

vlakke); die benadering uit TI bepaalde teoreties-ideologiese standpunt (by­

voorbeeld interaksionisties, strukturalisties en volgens die sosiale klasbe­

nadering) en derdens volgens die beskouing of professies bepaalde konstante 

gegewens binne TI bepaalde struktuur is en of daar eerder op TI kontinuum van 

professionalisering onderskeid gemaak moet word. 

Elk van hierdie drie groepe van benaderingswyses word vervolgens kortliks be­

spreek as voorwaarde vir die bepaling van TI professionaliseringsmodel vir die 

joernalistiek. 

2.5. 1 DIE VLAKKE VAN ANALISE 

Dit is veral Mok (1973:71 e.v.) se sosiologiese benadering tot die verskillende 

vlakke waarop professies bestudeer kan word wat, hoewel ietwat gedwonge en nie 

volledig nie, tog TI werkbare en eventueel operasionaliseerbare konteks vir die 

ondersoek na professies bied. Mok toon naamlik aan dat dit noodsaaklik is om 

te bepaal of die professies op makro-, meso- of mikro-vlak ondersoek moet word. 

Talle operasionaliseringsprobleme op die terrein van professie-ondersoeke ont­

staan juis omdat ondersoekers taamlik kruis en dwars oor die drie vlakke heen 

beweeg sonder inagneming van die effek daarvan op hul ondersoeke. 

(a) Die makro-v lak 

As voorbeeld van professionalisering op makro-vlak bespreek Mok (1973:74-80) aan 

die hand van ondersoeke van Daheim (1967) en Kunzel (1970) die kwessie van pro­

fessionalisering as uitvloeisel van die verwetenskapliking van die laat-twintig­

ste eeuse samelewing. Hiermee gaan gepaard die ondersoek na die maatskaplike 

prosesse van verstedel iking, burokratisering en sentral isering. Professionali­

sering word dan eventueel ondersoek as n dinamiese proses wat deel is van en ge­

paard gaan met ander sosiale veranderinge. As sodanig sou die professionalise­

rende joernalistiek dus veral met betrekking tot die rol van inligting en die 

proses van kennisvermeerdering in die totale gemeenskap ondersoek kon word. 

Hoewel nie regstreeks met betrekking tot die beroep of professional isering van 

die joernal is per se nie, staan die werk van Wr i ght (1964:91-109) steeds as n 
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mylpaal van die soort makro-analitiese beskouing van die joernalis en die produk­

te van sy werk. In hierdie ondersoek het Wright die hele spektrum van die effek 

van die koerant op vier vlakke (vir die samelewing, die individu, spesifieke sub­

groepe en die kultuur) volgens die koerant se aktiwiteit bespreek, naamlik die 

van information (nuus), correlation (kommentaar en vertolking), transmission 

(oordrag van een kultuurgroep na TI ander) en entertainment (vermaakverskaffing). 

Die metodologiese probleem is dan (Mok, 1973:74-80; Wright, 1964:94) dat die 

totale sosiale struktuur soos dit deur die navorsingsobjek geraak word, onder­

soek moet word. Hoewel sekere faktore uiteraard konstant gehou kan word, lei die 

ondersoeksituasie tot uiters onhanteerbare konseptualiserings wat moei lik opera­

sionaliseerbaar is. Naas Wright (1964:101-102) se nogal beperkte inventaris van 

media-funksies, bied DeFleur (1973:155-172) se wydlopige sosiale sisteemstruktuur 

juis TI goeie voorbeeld van die metodologiese beperkinge van so TI makro-benade­

ring op die terrein van die joernal istiek en die massakommunikasie. 

(b) Mikro- vlak 

Op die ander uiterste van die kontinuum, toon Mok (1973:97 e.v.) aan, word verre­

weg die mee ste beroepstudies op die mikro-vlak gedoen. Die insigte wat hieruit 

na vore gekom het, is egter baie kleiner in kwalitatiewe waarde as die kwantita­

tiewe omvan g van die ondersoeke. 

Van die belangrikste en deurslaggewendste resultate op die terrein het ~f die so­

sialiseringsproses binne TI betrokke beroep of die referensiegroep van die betrok­

ke beroep as uitga ngsp unt geneem. Die meeste van die ondersoeke is ook uit TI 

funksional istiese hoek gedoen met die rolbegrip van die beroepsbeoefenaar as sen­

trale navorsingspunt. Hoewel nie altyd met die oog op die kwessie van professio­

nal isering nie, is h groot aantal ondersoe ke binne die kader op die terrein van 

die joernalistiek en meer spesifiek met betrekking tot die kommunikator gedoen. 

Van die bekendste studies in die verband is die van Breed (1955) en opvolgstu­

dies soos die van Flegel & Chaffee (1971), Dunn (1969) en Sigelman (1973). 

In bogenoemde ondersoeke, wat meestal uit d ie sosiale sielkunde aangepa k is, word 

hoofsaaklik aandag gegee aan die kwessie van die invloed van verwysi ngsgroepe. 

Dit was veral Merton (1957:281-386) wat op die belangrikste element e in die ver­

band gedui en bepaalde konsepte geformulee r het. Vir die joernal istiek is hier­

die ondersoeke vera l van belang omdat dit onder meer die aandag fokus op die in­

teraksie van die redaksie met twee belangrike verwysingsgroepe, naamlik die be-
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stuur aan die een kant (Donohew, 1967) en die lesers aan die ander kant (Atwood 

& Gretta, 1973), hoewel beide die soort ondersoeke eerder na die meso-vlak be­

gin neig. 

Analise op mikro-vlak alleen bied egter nie voldoende data vir die ontwikkeling 

van TI konseptuele model vir die professionaliseringsproses nie. lnherente be­

perkings van die model sluit onder meer die volgende in: verskuiwing van rol­

verwagtinge binne TI bepaalde eksemplaar van TI beroep wat nie noodwendig met TI 

ander eksemplaar ooreenstem nie; die soms kunsmatige strukturering van die na­

vorsingsopset en die vraag of daar voldoende gesubstansieerde afleidings aan 

die hand van die metode oor die graad van professionalisering in TI betrokke be­

roep gedoen kan 'NOrd (Mok, 1973:103). 

TI Eksterne geldigheidsprobleem van mikro-ondersoeke is dat die unieke kenmerke 

en elemente van TI bepaalde beroep nie sender meer aan dieter sake strominge en 

ander faktore in die samelewing of aan ander beroepe oorgedra kan word nie. 

Die probleem word deels oorbrug deur die ondersoek op die meso-vlak te rig waar 

sowel makro- as mikro-faktore tot sekere hoogte ondersoek kan word. 

(c) Meso- vlak 

Die meeste navorsing oor professies word egter op die meso-vlak gedoen (Mok, 

1973:80). Hoewel dit die benadering is wat ook in hierdie ondersoek gevolg word, 

meld Mok (1973:81) dat dit nie altyd duidel ik is wat die grens tussen die meso­

en ander vla kke is nie. Daar is ook nie in die literatuur TI aanduiding dat on­

dersoekers die probleem juis probeer ondervang nie. Ondanks die tekortkoming 

bied die meso-benadering sekere voordele aan die navorser. Dit fokus in die 

eerste plek op TI bepaalde beroep as verskyningsvorm binne en van n bepaalde so­

siale sisteem (vergelyk Hoofstuk 1 .4.6). Dit bied ook aan die navorser geleent­

heid om bepaalde ter saaklike makro-elemente te betrek (byvoorbeeld wetgewing 

met betrekking tot professionele optrede) wat n invloed op die beroep as geheel 

kan uitoefen. 

Die meso-vlak skep ook vir die ontwikkel ing van n professionaliseringsmodel be­

sondere voordele aangesien die vlak die ondersoeker geleentheid bied om ook op 

die spesifieke ideosinkratiese elemente van die betrokke beroep op mikro-vlak te 

let. Omdat mikro- en makro-eleme nte voortdurend betrek kan word, pas die pro­

fessionaliseringsmodel dan oo k die beste op die meso-vlak (Mok, 1973:80-85). 
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Alvorens die professionaliseringsrnodel self bespreek word, is dit eers nodig om 

kortl iks op die teoretiese grondslae van die benadering teenoor enkele ander te 

let. Dit word gedoen aan die hand van n indeling volgens die interaksionistiese, 

die strukturalistiese en die sosiale klasbenaderinge. Daar sal aangetoon word 

dat veral die strukturalistiese benadering besondere moontl ikhede bied. 

2.5.2 REPAALDE TEORETIESE UITGANGSPUNTE 

Afgesien van die drie bogenoemde vlakke waarop die professies bestudeer kan word, 
0 -, s ~sl=.e..,· 3 

is daar volgens Montagna (1977:195-219) drie belangrike of hoof-teoretiese bena-

derin e waarvol ens die ondersoek edoen kan word naamlik die interaksionistie-

se (Chi cago School-benadering); die strukturalistiese (die Ivy League -benadering) 

en die sosiale klasbenadering (die Marxistiese benadering soos dit onder meer na 

vore gekom het in die bespreking oor die kritiek teen die professies; vergelyk 

Hoofstuk 2.3). Die kernbegrippe van elk van hierdie benaderings is die sosiale 

magsbasis (interaksionisties), die sosiale status (strukturalisties) en die so­

siale klas (Marxisties). 

(a) I nteraksioni s tie se benader i ng 

(Oor die algemeen gaan die interaksioniste van die veronderstelling uit dat die 

professies oor sekere attr i bute beskik wat net in die professies en g]ad nie of 
l\,v< i (-"? c I c,e,v- 0-UC ~ 

ba i e min in ande r be roepe voo rkom. D+e---tJ . t~~-A-" v-a-A-A-i-e-rd+e-be-A-a-de-F-i-R-§-i--s 

dan ook om die struktuur en standhoudendheid van die rofessies te erken. Hoe­

wel die benadering tot groat hoogte die ideologiese sy van die professies mis­

ken, het dit wel aangetoon dat die professies dikwels die professionele status 

gebruik om juis onpro fes s io neel op te tree. 

Die betreklik statiese beskouing van die int e ra ksioniste oor die rol en struktuur 

van die profe s s ies in die modern e samelewing maa k die benadering nie besonder 
V l,I S,1V' 5 

funks ioneel vir verd e re ondersoe k nie. Soos Manta na (1977:203) aandui, is die 

leuse van hierd ie beskouing van professies nie caveat empt or (laat die koper ver­

sigtig wees nie ) , maar credit emptor (laat die koper in ans glo). Teen die 

aanslag van die 1 inkse kr i tici, maar oa k ge s ien teen die voortdurende dinamiese 

proses van d ie moderne pro f es sie s , i s dit nie n baie real istiese siening nie. 

n Dinamiese be s ko uing waa rin di e pro f ess ies e n ander beroepe beskou word op n 
kontinuum van mee r of minder profe ss ionee l gemeet tee n d ie handhawing van be­

paalde kriter ia, b ied n mee r sinvolle beskou i ng van die professional iteitsvraag-
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stuk. Die strukturaliste bied in die verband TI antwoord. 

(b) Die strukturalistiese benadering 

Die strukturalistiese uitgangspunt is om die bestudering van beroepe te benader -- ----- - --- ~ 

uit die konstruering van TI kontinuum van glad nie tot hoo s g~p_r:oJessionalt-

seer. 

Waar die interaksionistiese benadering basies uitgaan van die simboliese in­

teraksieteorie en die Marxistiese benadering van die konflik-teorie, is die 

strukturalistiese benadering rwesentlik funksioneel van aard. In die opsig stem 

dit dan ook ooreen met TI belan rike bewe ing o die massakommunikasiete-r rein, 

naamlik die funksionele benadering soos onder meer verteenwoordig deur Wright 

(1964), Fauconnier (1973) en Prakke (1968). Soos in die bespreking van die rol 

van die sosiale sisteem (Hoofstuk 4.2. 1.2) aangedui sal word, is hierdie navor­

sing ook uit TI bree algemene invalshoek funksioneel ingestel en pas dit derhal­

we by die besondere benadering tot die studie van professies aan. 

Vol gens Montagna (1977:196-197) kan die struktural istiese benadering ook daarin 

gedefinieer word dat dit volgens die basiese uitgangspunte van die funksiona-

1 isme bepaalde attribute aan die proses van professional isering toeken. Hoewel 

die 1 iteratuur vir n wye reeks van attribute voorsiening maak (Hoofstuk 2.6), 

kan dit as volg opgesom word (Montagna, 1977:196-197): 

11The characteristics commonly attributed to a profession (and thus 
to the professional ization process of occupations) * are: a body 
of knowledge and a developed intellectual technique with a for­
mulated systematic theory or set of theories. This knowledge is 
transmitted by a formalized educational process and testing proce­
dure set up by members of the profession. A code of ethics governs 
relations with colleagues, clients, and the public. This formally 
establishes the set of values of the profession, in which a ser­
vice orientation is emphasized . There is the idea of a career, 
a cal ling in the service of the public which, through authority 
in its sphere of knowl edge, monopoly in all matters related to 
its service, and objectivity in its theory and technique, wi 11 ad­
vance social progress. On the bas i s of this the public wi 11 grant 
the profession its mandate, the formal recognitions of status by 
means of state and federal 1 icensing. The more of these attri­
butes an occupation has and the more developed each of these at­
tributes is, the more professionalized the occupation is. 11 

* My parentese 
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As samevatting van Hoofstuk 2.5.2 kan gestel word dat die ondersoek tot die joer­

nalistiek as professionele beroep al dan nie gedoen word uit n funksioneel-struk­

turalistiese benadering* waar beroepe op n kontinuumproses volgens hul voldoe­

ning aan bepaalde professional iseringsattribute geplaas word. Voorts word hier­

die ondersoek hoofsaaklik gerig op die meso-vlak, terwyl daar aan relevante as­

pekte opdi"emikro- en die makro-vlak aandag gegee word. S6 n benadering bied 

vir die ondersoeker bepaalde probleme en beperkinge. 

In die eerste plek kan daar kritiek teen die besluit er word om n wesent Ii k 

funksioneel-strukturele anal ise van die joernalistiek as beroep te doen (verge-

1 y k Hoofs tu k 4. 2. 1 . 2) . In die tweede plek bied die professionaliseringsattri-
- - --- ----------- -

buutmodel aansienl ike probleme met betrekking tot kwantitatiewe en kwalitatiewe 

onderskeidinge. Die ondersoeker het hierdie probleem tot groot hoogte probeer 

ondervang deur n eie konseptualisering van relevante attribute van die professio­

nal isering van die joernalistiek te gee (Hoofstuk 2.6.2). 

Die onderhawige metodologie bied ook bepaalde probleme met betrekking tot die 

vlak waarop die navorsing gedoen word. Hoewel hierdie navorsing hoofsaakl ik tot 

die meso-vlak beperk is, word die grense na die mikro - en makro-vlak nie duide­

lik onderskei nie. Inherent aan die meso-benadering is ook die probleem dat 

daar duidelik onderskeid getref behoort te word tussen individuele professiona­

lisering en/of beroepsprofessionalisering. Vir die ondersoeker was dit nie moont­

lik om hierdie grense deurlopend af te baken nie. 

Uit n resente literatuuroorsig het die navorser egter tot die gevolgtrekking ge­

kom (vergelyk Hoofstukke 1 en 2) dat die huidige metodologie die beste resultate 

sal bied vir ondersoek op n terrein wat in Suid-Afrika nog onontgin is. 'n Kwa-

1 itatiewe analise vol gens die funksioneel-strukturele benadering bied geleent­

heid om sinvolle onderskeidings binne die sosiale sisteembenadering te tref, ter­

wyl die professional iseringsattribuutmodel tot dusver die enigste relatief effek­

tiewe metode is waarvolgens professies in die l iteratuur beskryf is. 

Vervolgens is dit dan nodig om n duidel i ke beeld van die professional iseringsmo­

del te kry en om voorts die vraag te beantwoord of _9ie joernal istiek wel aan die 

hand van s6 n model ondersoek kan word. Voo r ~ professional iseringsmodel vir die 

* Vergelyk ook Hoofstuk 4.2. 1.2. Hierdie skrywer aanvaar nie die basiese positi­
vistiese komponent van die funksionali sme nie, maar vind die metode, veral op 
die vlak van anal ise en strukturering, nuttig vir teoriebou. 
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joernalistiek bespreek kan word, moet daar eers op die proses gelet word wat n 

noodsaakl ike voorvereiste vir professionalisering is. 

2.5.3 DIE PROSES- OF KONTINUUM-MODEL VAN PROFESSIONALISERING 

Die belangrikste vraag oor beroepe, se Jackson (1970:12), · e yra of 

hulle as sodani rofessies is nie, maar in watter mate die betrokk~ beroepe 

die karakteristieke eienska 

nuum vertoon. 

Volgens Ritzer (1973:59) is die meeste navorsers nie soseer oor die spesifieke 

proses as sodanig bekorrrnerd nie, maar eerder oor die attribute wat vertoon word. 

Desondanks is dit noodsaaklik om eers TI aanduiding van die proses self te gee 

en die vraag te stel of TI beroep soos die joernal istiek aan die vereistes van 

die proses self kan voldoen. In die verband0,gnderskei Wilensky (1964:137-158) 

vrl stappe in die professionaliseringsproses: 

(a) Heeltydse beoefening van die beroep 

Die heeltydse beoefening van die beroep is die eerste en logiese stap waarmee 

begin word. Wilensky (1964:142 e.v.) verwys in die verband na die verpleegbe­

roep waar verpleging per se eeue lank reeds voorkom, maar waar daar nie van TI 

verplegingsberoep sprake was voor tegniese en organisatoriese veranderinge die 

ontwikkeling van TI beroep moontlik gemaak het nie. 

Die heeltyds~ beoefening va_n die joe.rnal istiek strek reeds tot 59 v.£.~ ug 

toe die Romeinse keiser Caeser die acta di urna as oervader van die moderne koe­

rant laat uitgee het (Pauw, 1980:3-7) met inligtinge oor onder meer senaatsbe­

sluite, amptelike handelinge van die keiser, nuwe geboue, die keiserl ike hof­

houding en selfs famil ieberigte. Na die verskyning van die acta di urna (daag­

likse handel inge) in Rome op wit kennisgewingborde waar alma] dit kon lees,was TI 

sekere Chrestus verantwoordelik vir 11de eerste geschreven krant die door een 

vakman werd opgesteld 11 (Luykx, 1978:51). Laasgenoemde pershistorikus toon dan 

aan hoe die joernalistiek na die met handgeskrewe koerante ontwikkel het tot die 

opkoms van die gedrukte koerant in die 17de eeu. Die ontwikkel ing van die 

eerste massakoerante en opiniepers teen die tweede helft_=.__van die_ vo ~ige eeu, 

het die werklike tydvak van die georganiseerde joernalistiek ingelui (Luykx, 
----

1978:249 e.v.). 
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(b) Op leidi ng· word ,n noodsaaklike vereiste 

Die behoefte aan opleiding ontstaan gewoonlik by die beroepsbeoefenaars self, 

maar soms ook by hul kliente en in beperkte gevalle by TI vereniging van die be­

roepsgenote (wanneer laasgenoemde die kwessie van opleiding voorafgegaan het). 

Wilensky (1964:143-144) toon aan dat die opleiding gewoonl ik eers buite die uni­

versiteit geskied. Namate die kennissisteem uitbrei en ontwikkel,word aanslui­

ting by universiteite gesoek. Die grootste voorstanders vir opleiding in TI be­

paalde beroep is gewoonl ik die entoesiastiese leiers van die beroep wat TI be­

paalde beweging voorstaan (byvoorbeeld stadsvernuwing), of die voorstanders van 

TI nuwe tegniek (byvoorbeeld gevallestudies in maatskaplike werk) of albei (die 

proefbeampte as deel van TI nuwe beroep gebaseer op hervormingsbewegings van ge­

vangenisse en nuwe tegnieke van rehabilitasie). 

Die joernalistiek as vakgebied strek reeds tot d ie 17de eeu teru toe egin is 

met studies oor koerantlees en die inhoud van koerante. Die eerste proefskrif in 

die verband het in 1690 aan die Uniyersiteit va n Leipzig verskyn toe Tobias Peu­

cer gepromoveer het op TI proefskrif: De re lat ionibus novellis (letterlik: Oar 

nUI.Je beriggewing , hoewel die bedoeling waarskynl ik was om dit Oar nuusberigge­

wing te genoem het; Pauw, 1980:7). Teen die 18de eeu het Zeitungskunde n 

bloeityd in Duitsland beleef en van 1892 af het Karl Bucher gereeld lesings oor 

die pers aan die Universiteit van Leipzig gegee (Hemels, 1972:5). 

Waar die klem in Duitsland, en later oo k in Ned e rland, meer op d ie t eo reties­

konsept ue le ge le is, was die aard en i nhoud van die eers t e univers i teitskursus 

in die VSA regstree ks op die vorming e n opl e iding van voo rnemende joernaliste 

gerig. Pogings i n die ve r ban d he t reeds in die tweede he lft e van die vo rige 

eeu beg i n, maar het sy va s te bes lag i n die eerste de kade van h ie rd ie eeu ge kry 

met die stigting van schools of journa lism aan di e uni ve r siteit e va n Co l um bia 

en van Mi ssouri (Heme ls, 1972:1 ) . 

In Britta nje het die proses anders ve rl oop de ur dat joernal iste binne va kve rband 

{en nie aan unive rsiteite n i e) vir di e ee rst e kee r opge lei i s (Ascherson & Wol­

ter, 1977:77-87 ) . Tan s word joernal istiek sowel in va kbo ndverband a s aan univer­

siteite gedoseer . In Sui d-Afr ika i s met die eerste kur sus in 1960 aan n uni­

versiteit begin, terwyl pers va kskole veral by die En ge l sta l ige per s nog sterk 

voorkom. (Oor d ie hele kwess ie van joernal is tieke onderrig en opl e iding word ,n 
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Hoofstuk 5 weer teruggekom.) 

(c) Die bero~psgenote verenig _ huUe . in 'n spesiale en eiesoortige beroepsver­

en1.,g1.,ng 

In TI poging om groter erkenning vir die beroep te verkry, is die volgende stap 

in die professionaliseringsproses om TI beroepsvereniging te stig waardeur die 

beroep amptel ik geinstitusionaliseer word. S6 TI vereniging is gewoonlik die 

uitvloeisel van sekere primere vrae wat die beroepsgenote hulself afvra: is 

die beroep TI professie, en indien wel, wat is die take en omvang van die pro­

fessie, wat moet die toelatingsvereistes tot die beroep wees en wat moet op­

leiding alles behels? Dit is tydens hierdie stadium in die professionalise­

ringsproses dat baie beroepe van naam verander. Volgens Wilensky ((1964:144) 

word hospitaal-superintendente dan hospitaaladministrateurs; lykbesorgers word 

morticians en junk dealers word salvage consultants. Hierdie naamverandering 

is nie altyd suksesvol nie omdat dit TI kunsmatige greep is wat op die beroep 

uitgeoefen word. TI Voorbeeld in Suid-Afrika hiervan is skakelbeamptes wat ska­

kelpraktisyns geword het sonder dat hul beroep noodwendig daardeur meer ge­

professional iseerd geraak het. (In 1979 het die Openbare Skakelinstituut van 

Suid-Afrika nog pogings aangewend om deur die staat as professie erken te word, 

maar dit het nie geslaag nie).* 

Vir die joernalistiek was die bogenoemde kwessie nog nooit werklik n probleem 

nie, hoewel Wilensky (1964:144) beweer dat r epor ters journalists geword het. 

Kimball (1965:244) toon egter aan dat joernal iste in Amerika nog altyd verkies 

om eerder r eporters , columnists, editors, of wat die geval ook mag wees, ge­

noem te word. Soos Suid-Afrikaanse joernal iste, verkies hulle om gewoon as news-

papermen of dan wel koerantmense (Cill ie, 1967a, vergelyk die ti tel) bekend te staan. 

Die derde stadium in die professionaliseringsproses vertoon drie verdere ken­

merke. Die eerste is dat daar in hierdie stadium TI herdefiniering van die be-
------ - -

roep pl ~asvin_d_ . __ D_i_e vuil werk wo_rd_ langs die hierargie afgeskuif namate die 

beroepsbeoefenaars h0 ogings intensifis~er om hulsel i_ ~oer te 9radeer. Die 

mediese wereld bied n voorbeeld hiervan - van dokters na verpleegsters, name­

diese hulppersoneel en tegnici. Die minder aangen ame sloerwerk wat oak nie 

* Persoonlike mededeling deur mnr. J.J.Malan, 'n voormal ige president van die 
Openbare Skakelinstituut van Suid-Afrika, op 1979-10-22 . 

36 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



professionele status of vergoeding inhou nle, word dus al minder as professio­

neel beskou. Terselfdertyd verels die topgroep n groter mate van kundigheid van 

nuwe toetreders tot die beroep. · Die aspek lei tot die tweede~Se lement, naamlik n 

interne s ~ryd tussen_ die _ou g~de wat ~ e professionee_l of akademies opgelei is 

nie en die wat wel opgelei is, terwyl daar in die derde plek ook konflik met 

ander beroepe ontstaan wat min of meer op dieselfde terrein eweeg (byvoorbeeld 

die verskillende afdel ings van die sielkunde). 

Waar die joernalistiek aan die eerste twee stadiums van die professionaliserings­

model van Wilensky- 1964:139 tot groot hoogte voldoen het, is dit opmerklik dat 

daar by die derde stap aansienl ike verskille tussen die joernalitiek en die meer 

erkende rofessies voorkom. Dit geld nie soseer vir die eerste element (die stig­

ting van beroepsorganisasies) nie, maar wel vir die drie ander aspekte hierbo 

genoem, naamlik die herdefiniering van die beroep, die konfl ik tussen opleiding 

en nie-opleiding en konflik met ander beroepe. 

Wat die organisering van die beroepslede in erkende organisasies betref, is dit 

TI verskynsel wat horn toenemend voordoen. In die VSA is daar byvoorbeeld etlike 

akademies-georienteerde organisasies soos die Associ ation for Education i n Jour­

nali sm en die beroepsorganisasie Si gma Delta Chi - The Society of Prof essi onal 

Journalists . Die beweging het juis na aanleiding van TI toenemende professiona-

liseringsbesef die laaste deel by die vaknaam gevoeg (Wright, 1978:2). Die 

meeste van die verenigings is volgens LeRoy (1973:252) swak en gedesorganiseerd 

en het net beperkte beroepsbelange as versamelpunt. 

Daar is ook nie TI omvattende vereniging vir alle joernal i ste in Amerika nie, 

aangesien die eienaars, redakteurs, Kongres-korrespondente, ens., el keen hul 

eie vereniging het. Gemeet aan professionele ve reistes het die verenigings min 

beheer oor hul lede en is hul etiese kodes eerder die stelling va n ~ bree be­

leidsuitgangspunt as TI afdwingbare etiese maatstaf vir optrede. (Vergelyk Hoof­

stuk 3.4.3.) Op internasionale vlak is daar die International Press Institute 

en die International Journalist Or gani zation , maar hulle funksioneer nie basies 

as prof essionele organisasies nie. 

In Suid-Afrika is daar twee beroepsorganisa s ies, die veelrassige Southern Afr i ­

can Society of Journalists vir hoofsaakli k lede van die Engelsta li ge pers en 

die Wr iters Association of South Afri ca waaraan ne t swa r t le de mag behoort. 

In Suid-Afrika is daar geen beroe psorgani sasie v i r Afri kaan ssprekende joerna-
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liste of 'n joernal istieke akademiese vakvereniging nie. (Die aspek van be­

roepsorganisasies word in Hoofstuk 3.4.3 verder behandel.) 

Hoewel die joernalistiek as brugberoep na ander beroepe beskou kan word 

(Tunstall, 1971 :65), is daar nie dieselfde mate van oorvleuel ing met werkfaset­

te soos byvoorbeeld in die sielkunde nie. Die belangrikste verwante uitsonde­

ring is die skakelberoep, maar aangesien die aktiwiteite van die beroep effek­

tief op 'n ander vlak le, bied dit nie die probleme wat Wilensky (1964:145) tus­

sen die verski llende fasette van die geneeskunde beskryf nie. 'n Toekomstige pro­

bleem op die gebied wat die joernalistiek wel konfronteer, is die effek van elek­

troniese ontwikkelinge en die gevolglike 11verskuiwing van die fabriek na die re­

daksionele kantoor 11 (Cillie, 1979:11; Robinson, 1979:8), hoewel dit eerder 'n 

interne mobi 1 iteitsprobleem as 'n eksterne konflik-situasie is. 

Die strewe na staatserkenning en -beskerming van die beroep is volgens Wilensky 

(1964:145) die volgende stap wat deur 'n beroe psvereniging nagestreef word. 

Wetlike erkenning en staatsbeskerming word veral hoog aangeslaan omdat dit die 

monopolisering van die betrokke beroepsmark en die handhawing van 'n bepaalde be­

roepskode vergemakl ik. Waar die beroepsbeoefenaar se werkterrein duidelik met 

betrekking tot sy besondere bevoegdhede omskryf is, word beroepsoptrede deur le­

ke strafbaar gemaak (byvoorbeeld in die geval van d ie geneeskunde). Waar die 

bevoegdheidsterrein nie so duidelik is nie, word daar gepoog om 'n 1 isensie of 

sertifisering vir minst ens die beroepstitel te verkry (byvoorbeeld ingenieurs). 

In die joernal istie k is hierdie stap 'n uiters komplekse probleem (wat in Hoof­

stuk 3.4.3 weer aan die orde kom). Hoewel daar geval le voorkom waar joernal is­

te deur die staat gel isensieer word om hul beroepsa ktiwiteite as joernaliste uit 

te oefen (byvoorbeeld in Bol ivie, Knudson, 1979:163-175), is dit 'n stap wat vol­

gens die Anglo-Amerikaanse siening van die pers regstreeks indruis teen die 

joernal is se vryheid. Lisensiering sou dus neerkom op die verkragtiging van 'n 

kardinale joernalistieke norm(die vryheid van die pers in 'n demokratiese samele­

wing; vergelyk Peterson, 1974:87-104; Siebert , 1974:39-62) en kan dus as soda­

nig bestempel word as 'n wesentl ike probleem in die proses van professionalise­

ring. 

Wil en sky (1964:145) toon egter aan dat lisen s iering en sertifisering, van al die 

stappe wat hy onder skei, die mins belangri ke is. In die eerste plek is 1 isen-

siering nie 'n unie ke vereiste van die professies nie. In Amerika is eiergra-
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deerders, putgrawers, hoefsmede en loodgieters byvoorbeeld ook gel isensieer om 

hul betrokke werk te beoefen. In die tweede plek word daar dikwels deur beroe­

pe in hul poging om te professionaliseer, gestreef na lisensiering sodat die be­

roep se status daardeur gewettig kan word. Hierdie vorm van professionalise­

ring is klaarblyklik nie gewens nie. TI Eksterne faktor word gebruik om TI skyn 

van professionaliteit te bewerkstell ig waar die beroep dit nie in eie reg kan 

doen nie. In Suid-Afrika is die skakelgroep hiervan TI goeie voorbeeld. In TI 

paging om te professionaliseer, het die Openbare Skakelinstituut by die Minis­

ter van Nasionale Opvoeding aansoek om lisensiering gedoen. Die beroep is 

egter meegedeel dat die staat nie professionele erkenning aan TI beroep op di~ 

wyse kan toeken nie. Voorts word 1 isensiering in Suid-Afrika net gedoen om 

die publ iek te beskerm teen uitbuiting. * 

Wilensky (1964:145) meld dat, hoewel lisensiering as beskermingsmaatreel wel 

voorkom (byvoorbeeld die geneeskunde en die reg is as sodanig gelisensieer nog 

voordat universiteitsopleiding of professionele organisasies vir die twee be­

roepe tot stand gekom het), is dit nie TI integrale deel van die natuurlike ge­

skiedenis van die professies nie. lndien die staat egter sou besluit dat joer­

naliste juis gel isensieer m6et word om of die staat of die publ iek of albei se 

belange te beskerm, kan die stap TI wesenlike probleem vir die joernalis in die 

demokrasie skep. 

(e) Di(}_ in_stell_iT}JJ van 'n foT'1Tlele beroeps- of gedragskode 

Volgens Wilensky (1964:145) is die verkryging van TI professionele kode die 

laaste stap in die professional iseringsproses. In die kode sal dan · aan aspek­

te aandag gegee word soos die beheer en toesig oor beroepsbeoefenaars, r~els 

om interne mededinging te verhinder, reels om kl iente te beskerm en die beklem­

toning van die b~roep se diensmotief. 

Hoewel die aanvaarding van kodes wereldwyd in die joernal istiek voorkom (ver-

gelyk Rampal, 1976), bied dit vir die joernal istiek spesifieke probleme _:>m aan 

die algemen~ stelreels van kode ~ uit~oerin~ te gee (vergelyk Landis, 1927:83-
93). Kodes behoort afdwingbaar te wees op die beroep as TI kollektiewe organi­

sasie, maar ook op die individuele lede daarvan. TI Kode behoort ook ~odanig 

van aard te wees dat dit universele norme bevat. Die probleem wat hieruit 

* Persoonlike mededel ing deur mn~ J.J.Malan, ~ voormalige president van die Open­
bare Skakel instituut van Suid-Afrika , op 1979-10-22. 
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voortspruit, het in 1978-1979 geblyk uit die voorstel vir n sogenaamde interna­

sionale Nuwe lnformasie-kode en die toepassing daarvan wereldwyd (Androunas & 

Zassoursky, 1979:186-198). In Suid-Afrika het die Persraad sy eie kode opgestel, 

maar individuele koerante (byvoorbeeld The Star) het ook hul kodes (vergelyk 

Hoofstuk 3.4.3.4.) 

In die voorafgaande is uiters sterk geleun op die onderskeidinge wat Wilensky 

(1964) tref met betrekking tot n historiese ontwikkel ingsproses van professiona­

lisering. Uiteraard is dit nie die enigste model vir hierdie verskynsel nie. 

S6 bied Bucher & Strauss (1961 :326 e.v.) n konflikmodel aan waarin hulle ender 

meer klem le op die kwessie van roeping, werksaktiwiteite, metodologie en teg-

nieke, kliente, kollegialiteit, belange en verenigings. Pavalko (1971 :15 e.v.) 

beskryf die kwessie van professionalisering weer volgens n .vloeimodel waarin 

professionaliteit die een pool en nie-professional iteit die ander pool vorm. 

Pavalko (1971 :15-41) se prosesmodel is n verbetering op die model van Wilensky 

(1964:137-158), omdat dit nie net n aanduiding van die proses alleen gee waar­

deur n beroep ontwikkel nie, maar omdat dit ook n verdere dimensie byvoeg, 

naamlik n aanduiding van die stand van die be tro kke beroep volgens el ke attri­

buut. Hoewel n ander stel attribute vol ge ns n indel ing van drie d imensies i n 

Hoofstuk 2.6.2 vir die joernal istie k ontwerp word, word Pavalko (1971) se model 

hier getoon omdat d it d i e basis vir n dinamies e o f kontinuum- attribuutmodel le 

(vergelyk 09 k Hoofstuk 2.6. 1. 1 vir n bespreking van die model). 

PROFESSIONALISERINGSMODEL VAN PAVALKO (1971 :15-41) 

Dimensies 

Teorie, in t ellektuele tegnie k 

Relevansie van sos iale waardes 

Opleidingsperiode 

Motivering 

Outonomie 

Betrokkenheid 

Gemeenskapsbetrokke nheid 

Etiese kode 
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Beroep 

Afwe s ig 

Nie-rel evant 

Kort 

Nie-gespesi al i seer 

Behels dinge 

Sub kul t uur onbel angri k 

Eiebelan g 

Afwesig 

Kort te rmyn 

Laa g 

Onont wi kke ld 

Profes s ie 

Teenwoo rdig 

Rele vant 

Lan k 

Gespe s ial i see r 

Behels si mbole 

Sub kult uu r belang­
rik 

Dien s belang 

Teenwoo rdig 

Lang te rmyn 

Hoag 

Hoogs ontwi kkeld 
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Pavalko (1971 :26) wys daarop dat hierdie model bloot heuristies is en dat nie 

een enkele beroep al hierdie faktore in enige van die twee eksterne kategoriee 

sal vertoon nie. Aan die ander kant sal daar waarskynlik ook nie TI enkele 

beroep wees wat op sy beurt nie een van die faktore as deel van sy beroepsopset 

het nie. Vir hierdie ondersoek is die model van Pavalko (1971 :26 e.v.) van be­

lang omdat dit twee besondere aspekte aandui: 

(i) dat die model vir professionaliseringsattribute voorsiening maak in die op­

waartse beweging van TI nie-professie na TI professie, terwyl dit 

(ii) nie die verskillende attribute as sodanig alleen beklemtoon nie, maar ook 

die mate waarin daar in elkeen n standaard van professionaliteit bereik is. 

Met bostaande bespreking is aangetoon dat die kwessie van professional isering as 

TI dinamiese proses beskou moet word waarin beroepe aansienl ike variasie met be­

trekking tot tyd en ruimte op n kontinuumskaal sal vertoon. Daar is ook aange­

toon dat die joernalistiek binne bepaalde perke volgens n historiese ontwikke­

lingsmodel as n professionaliserende beroep bestempel kan word. Die vraag wat 

dus vervolgens beantwoord moet word, is watter spesifieke attribute aan profes­

sional iserende beroepe in die algemeen toegeken word aan die hand waarvan n pro­

fessional iseringsmodel vir die joernalistiek ontwerp kan word? 

2,6 ~N TEORETIESE ATTRIBUUTMODEL VIR PROFESSIONALISERING 

Die oorgrote meerderheid van navorsing om die graad van professional iteit van 

beroepe vas te stel, maak van die struktural istiese model gebruik waarin bepaal­

de attribute aan beroepe toegeken word. Dit is ook die model wat tot groot 

hoogte deur navorsers op die terrein van die professionalisering van die joerna-

1 istiek gebruik is (vergelyk Hoofstuk 3.2. 1). 

Hierdie model is egter nie sender gebreke nie en heelwat kritiek word teen die 

gebruik daarvan geopper. Volgens Montagna (1977:199) kan die kritiek s6 opgesom 

word: dit is uiters onwaarskynlik dat alle beroepe eendimensioneel is in die 

sin dat hulle op n enkele kontinuum met betrekking tot die toekenning van at­

tribute geplaas kan word . So byvoorbeeld st reef al le prestige-beroepe nie na 

die bereiking van al die attribute wat tradisioneel aan professies toegeken 

word nie. (Die wiskundige het byvoorbeeld nie ~ besondere diensmotief of n 

etiese kode nie). 'n Tweede beswaar is die bepal ing van gewigte vir el keen van 
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hierdie attribute. Hierdie probleern rnanifesteer horn veral in die ekstrerne be­

klerntoning van byvoorbeeld die diensattribuut tot nadeel van die etiese attri­

buut (kan die professioneel byvoorbeeld bloot orndat hy diens lewer rnaar seke­

re etiese aspekte agterwee laat?). 

Een van die ernstigste besware teen die attribuutrnodel is die identifisering van 

die verskillende attribute. In die literatuur van die afgelope aantal dekades 

kon nog tot geen enkele finale model van attribute gekorn word nie. Roth (1974: 

6-23) gee byvoorbeeld TI opsomrning van die belangrikste punte van hierdie kritiek 

teen die attribuutbenadering en toon veral die gebrek aan eensternrnigheid in die 

verband aan. 

TI Volgende probleern wat Montagna (1977:201) bespreek, is die feit dat nie een 

van die navorsers op die betrokke terrein se lys van attribute werkl ik ornvattend 

is nie (vergelyk Hoofstuk 2.6. 1). Soos Steyn (1976:112) aantoon, is die probleern 

dat elke skrywer sy eie model van essensiele kenrnerke of attribute ontwerp. TI 

Oorsig van die literatuur dui egter daarop dat daar n groot mate van eensternrnig­

heid oor die belangrikste kenrnerke van n professie bestaan. Volgens Steyn (1976: 

112) is daar geen wesenl ike teenstrydighede in die verskil lende skrywers se be­

naderings nie. Waar daar wel verski lle voorkorn, kan dit eerder aan die feit toe­

geskryf word dat die betrokke skrywers bloot sekere attribute belangriker geag 

het en daarorn andere weggelaat het, of dat hulle net sekeres wou beklerntoon het. 

Nog n probleem wat Montagna (1977:201) meld, is dat talle skrywers wat van die 

attribuut-benadering uitgaan, nie aantoon dat daar n geleidelike opwaartse be­

weging van die nie-professies na die professies is nie. Hierdie beswaar hou eg­

ter nie steek wanneer daar gelet word op d i e dinarn iese model van Pavalko (1971) 

wat in hierdie ondersoek bespreek word (vergelyk Hoofstukke 2.5.3 en 2.6.1. 1 

a-h), en die JP-model wat vir die ondersoek ontwerp is nie. 

n Laaste probleern wat Montagna (1977:202) in sy opsommende kritiek teen die at­

tribuutmodel nie meld nie, maar wat wel u iters be langrik is, is die van n onder­

skeid tussen n individuele of~ kollektiewe benadering. 

Dit is veral Ritzer (1973:59-73) wat besonde re aandag aan die professionalise­

ring van die individu gee. Ritzer toon naaml ik aan dat dit vir die navorser ui­

ters belangrik is om vooraf te besluit of hy sy navors ing tot die beroep as kol­

lektiwiteit of op die individuele beroepsbeoefenaar wi l rig (vergelyk ook in die 
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verband Mok, 1973:74-103, se onderskeiding van meso- en makro-vlakke). 

In TI ondersoek na die professionalisering van Sweedse joernal iste is dit veral 

Windahl en Rosengren (1976:140-149) wat hierdie belangrike onderskeid tussen n 

kol lektiewe en n individuele benadering onderstreep. Vol gens die skrywers kan 

individuele professionalisering as TI bepaalde vorm van sosial isering bestempel 

word waarin die individuele persoon professional isering internaliseer deur middel 

van sy opleiding en onderr ig, die spesiale toelatingsvereistes tot die beroep 

en die beroep se outonomie en selfbeheer. 

Kol lektiewe professional isering, aan die ander kant, kan bestempel word as die 

proses wat die totale beroep betrek, en kan volgens die skrywers hoofsaaklik 

die volgende essensiele attribute bevat, naaml ik die bestaan van TI professione­

le organisasie, opvoeding en onderrig van al die lede van die beroep, die be­

roep se etiese kode, die graad van outonomie, die aanspraak op monopol ie en die 

graad van blyke van TI diensideaal. In die vorm van TI model, druk Windahl en 

Rosengren (1976:140) die verskille tussen TI individuele of TI kollektiewe benade­

ring oor professionalisering as volg uit: 

Eksterne faktore 
Tegnologiese, ekonomiese, i.--

pol itieke en sosiale faktore 

l i 
Professional isering as TI ko 1 1 e kt i ewe Professionalisering as TI individuele 
proses: opvoeding, organisasie en I+-- proses: die individuele beroepsbeoefe-
verhouding tot kliente en werkge- ~ naar verkry TI professionele beroepsbe-
wers in TI bepaalde beroep. Die skouing hoofsaaklik op grond van forme-
faktore verander in die rigting van le onderrig, maar ook as gevolg van sy 
TI ideale professiebeeld . Dit word aktiwite i te in die beroep en die invloed 
dee ls deur die individuele lede van van die omgewing op die beroep . 
die beroep self bewerkstell ig. 

Uit bogenoemde kan afgelei word dat dit nie makl i k is om absolute onderskeidings 

tussen TI kollektiewe en TI individuele benadering te tref nie. Soos deur die 

pyltjies aangedui, is daar ook voortdurende inte ra ks ie tussen die verskil lende 

fasette. Wat egter belangrik is, is om daarop te let dat die navorser bewus 

moet wees van: 

(i) die klem op die individuele professi onal iseringsproses waarin sekere attri­

bute TI belangriker rol sal speel, byvoo rbeeld beroepsorientasie, en daar­

teenoor 
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(ii) TI kollektiewe benadering waarin die organisasie en die struktuur van die 

beroep TI groter rol sal speel. 

Ten spyte van die beperkinge van die strukturalistiese attribuut-benadering is 

dit waarskynlik die beste beskikbare model vir die bestudering van die profes­

sionaliseringsproses. Vervolgens word daar dan op enkele van die belangrikste 

bydraes op die gebied gelet. 

2.6. 1 ENKELE BENADERINGS 

Selfs binne die konteks van hierdie ondersoek sou dit nie funksioneel wees om 

TI volledige oorsig van al die verski llende attribuutmodelbenaderings te probeer 

gee nie. Dit is selfs nie eens moontlik om volledig tussen TI suiwer funksiona­

listiese of TI suiwer interaksionistiese benadering te onderskei nie (Hagan, 

1975:21 e.v.), omdat baie van die belangrikste skrywers op die terrein van al­

bei standpunte uitgaan. 

Uit TI omvangryke literatuurstudie van sosiologiese en kommunikasiekundige kon­

septuele en empiriese studies oor die professionalisering van beroepe, het hier­

die skrywer tot die slotsom gekom dat Steyn (1976:112) en Schwartz (1977:7) se 

bevindinge korrek is in soverre hulle aantoon dat daar geen wesentlike verskil­

le in die verskillende navorsers se model le voorkom nie. Wat Goode (1960:903) 

twintig jaar gelede reeds bevind het, is vandag nog van toepassing, naaml ik: 

"If one extracts from the most commonly cited definitions 
all the items which characterize a profession ... a commen­
dable unanimity is disclosed." 

Dit sou egter verkeerd wees om te aanvaar dat die saak daar gelaat kan word. 

TI Belangrike onderskeiding wat Steyn (1976) en Schwartz (1977) nie tref nie, is 

dat bostaande bevinding wel waar met betrekking tot die tradisionele model le 

van professionalisering is, maar dat daar die afgelope dekade aansienl ike ver­

anderinge in die konseptual iserings van die model le vol gens hul heuristiese 

waarde plaasgevind het. Resente literatuur (veral ook op die terrein van die 

professional isering van die joernalistiek) toon dat n toenemende aantal navor­

sers hulle nie meer by n bepaalde tipologie van n seke re aantal attribute be­

perk nie, maar eerder aanvaar dat die totale proses van professional i sering nie 

so ondersoek kan word nie. In die plek daarvan word al meer klem gele op die 

ondersoek van net sekere attribute volgens die tradisionele model le, maar ge-
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koppel aan die samehang van attribute of in die juiste bepaling van die aard en 

invloed van die betrokke attribute op mekaar (vergelyk die voorbeelde in Hoof­

stuk 2.6.1.2 met betrekking tot die joernalis~iek). 

Anders as in die geval van die tradisionele model le (byvoorbeeld die van Green­

wood, 1957:45-55 en Pavalko, 1971 :15-27), het hierdie ondersoeker dit toenemend 

moei 1 ik gevind om die jongste benaderinge suiwer vol gens n tradisionele attri­

buut-matriks in te deel (byvoorbeeld die van Starck & Sudhaker, 1978:6). Na aan­

leiding van die werk van resente ondersoekers, het hierdie skrywer tot die ge­

volgtrekking gekom dat die totale som van attribute soos dit deur die tradisione­

le sosiologie van beroepe en die daaropvolgende navorsers op die terrein van die 

joernal istiek ontwikkel is, in der waarheid in drie bree dimensies van attribute 

verdeel kan word, naamlik die van pr of essionele kennis , professionele orientasie 

en professionele struktu.ur en organ~sas~e . 

In die volgende drie afdel ings word dan aan die hand van die ontwikkeling op die 

terrein van sosiologiese en joernal istieke (waaronder kommunikasie- en massakom­

munikasiekundige) ondersoeke na die professional iseringsproses beskryf hoe daar 

tot bogenoemde drie dimensies gekom is. Hierna sal aangetoon word hoe die drie­

vlakdel ing van kennis, orientasie en struktuur/organisasie as konseptuele raam­

werk vir die bestudering van die professional iser i ng van die joernalistiek aange­

wend kan word. 

2.6. 1. 1 Sosiologiese benaderinge 

Vol gens die l iteratuur van die sosiologie van beroepe (Toren, 1969:145) blyk 

dit dat Flexner (1 915) waarskynl ik die eerste tipologie vi r h profess ionalise­

rende begroep opgestel het toe hy ondersoek ingeste l het na die vraag of sosiale 

werk h professie is . In h sekere s i n kan Flexner (1915 ) se uiteensetting van 

kriteria waaraan h beroe p meet voldoen om ash professie gekl as sifi seer te word, 

as die beginpunt vir die ontwikkel ing van att ribuutmodel le bes kou wor d. Aan die 

hand van die onderskeidinge van Fle xne r en ander sosioloe word vervolgens h uit­

eensetting gegee van die vernaamste attribut e wat in h profess ionaliser i ngsmodel 

opgeneem behoort te word. Di t dien dan as basis waarop daar in Hoofstuk 2.6.2 h 

model vir joernalistieke professional isering gestel word . 

Vol gens Flexner (1915:576-590) verski l 'n professie van h beroep vol gens die vol­

gende stel kriteria : 

45 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



n Professie word gekenmerk deur sy intel lektuele inhoud en ook deur die feit 

dat die beoefenaar tot groo t hoogte persoonl ike verantwoordelikheid vir sy 

beroepsakt iwiteite deur voortdurende besl issings en oordele moet aanvaar. 

n Professie word aangeleer omdat dit gebaseer word op n substansiele kennis­

sisteem wat oor n lang tydperk ontwikkel is en wat oordraagbaar is aan stu­

dente wat daardie professie wil beoefen. 

n Professie is ook prakties aangesien sy kennis op reele en werkl ike situ­

asies in die hier en n6u oorgedra en toegepas kan word. 

Die professie beskik oor tegnieke of vaardighede wat aangeleer kan word en 

wat as meganismes dien waardeur kennis in die oplossing van probleme toege­

pas kan word . 

n Professie is inn assosiasie of n groep van beoefenaars georganiseer vir 

die bereiking van verski llende professionele doelwitte. Dit sluit opvoed­

kundige leiding aan studente en die regulering van die toelatingsvereistes 

tot die professie in. 

n Professie word gekenmerk deur sy altruistiese inslag en n besorgdheid oar 

sy kl iente of pasiente. Die doel van n professie is om die mensdom te dien. 

Die volgende belangrike ontwikkel ing in die daarstell ing van n tipologie van 

professional iseringsattribute was toe Car r -Saunders en Wi Ison (1933:284) die 

Flexner-model aangepas het en wel op die volgende wyse: 

Professionele aktiwiteite bestaan uit intel lektuele optredes waaraan groot 

individuele verantwoordel ikheid gekoppel is. 

Die basiese inhoude (rm.J materi als ) van die professie word uit die wetenskap 

en kennis (science and learning ) ontwikkel. 

- Die kennis van die professie kan prakties toegepas word. 

- Die professionele tegniek kan deur midde l van onderrig en opvoeding gekommu ­

nikeer word. 
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- Die professie toon n neiging om homself te organiseer. 

- Die professionele beroepsbeoefenaar toon n geneigdheid om al meer altruisties 

te raak. 

In die vyftigerjare was daar n aansienl ike ontwikkeling in die modelvormingspro­

ses van professional isering. Aan die hand van die werk van Flexner (1915) en 

Carr-Saunders en Wilson (1933) het Lieberman (1956) onder meer n lys van agt 

kriteria opgestel waaraan n beroep moet voldoen indien hy wi 1 professionaliseer. 

Volgens Lieberman (1956:2-6) bestaan hierdie kriteria uit die volgende: 

- Die professie verskaf n unieke en n essensiele diens. 

- Die professie benadruk intellektuele tegnieke. 

- Die professie vertoon n lang tydperk van gespesial iseerde opleiding waardeur 

n kennissisteem of -korpus (a systemati c body of kno~ledge) gebaseer op na­

vorsing opgebo u word. 

- Die professie moet n verreikende mate van outonomie verkry. 

Die beoefenaars moet n groot mate van persoonl ike verantwoordel ikheid vir hul 

oordele en optrede aanvaar. 

- Die professie moet groter klem op d i ens as op persoonl ike ekonomiese gewin 

plaas. 

- Die professie moet 'n omvattende selfregulerende organisasie ontwikkel. 

- Di e professie moet n etiese kode ontwikkel wat deur konkrete gevalle gerug­

steun en verklaar word. 

Dit is op grand van hierdie tipologie van Lieber man (1956) dat McLeod & Hawley 

(1964) hul be kende ondersoek na die professional isering van joernaliste gedoen 

het en wat daarna deur etl ike ander navorsers (onder andere LeRoy, 1972/73) 

opgevolg is (vergelyk Hoofstuk 2.6. 1 .2). 
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Dit was TI jaar n~ die Lieberman-studie dat die bekende tipologie van Greenwood 

(1957) verskyn het en wat weer (ender meer volgens Schwartz, 1977:12) TI verbe­

tering op die poging van Carr-Saunders & Wilson (1933) was. Hoewel Greenwood 

(1957:45-55) se tipologie TI basies konseptuele en nie empiries-gebaseerde werk 

was nie, was dit TI belangrike voorloper vir die ontwikkeling van professiona­

liseringstipologiee waarin veral die twee dimensies - houding en struktuur -

na vore gekom het (vergelyk die orientasie-dimensie in hierdie ondersoek; 

Hoofstuk 3.4.2). Greenwood (1957:45-55) se tipologie het steeds TI mengsel van 

houding- en strukturele komponente bevat, maar dit het TI basis gebled waar-

op ander navorsers in die sestiger- en sewentigerjare kon voortbou, naamlik: 

- A systematic body of theory: Op hierdie eienskap het Greenwood besondere klem 

gele as die vereiste wat die professie van die beroep onderskei. Hy het eg­

ter daaraan toegevoeg dat die kennissisteem nie net van teoretiese belang of 

aard moet wees nie, maar dat dit duidelik TI praktiese en toepasbare kompo­

nent moet he. 

- Sanction of the community. Sanksies deur die gemeenskap kan sowel formeel 

as informeel wees, en dit sluit etl ike voorregte vir die professioneel in, 

waaronder die kwessie van die vertrouensposisie wat volgens Greenwood een van 

die belangrikste is. Hierdie sanksies bied dan ook aan die professie die 

geleentheid om TI monopol ie op sy dienste te verkry. 

- Regulative code or ethics. Die sanksieen monopoliewat die professioneel ver­

kry, kan egter uitgebuit word. Daarom is dit noodsaaklik dat daar metodes 

geskep word waarvolgens sosiale beheer oor die professie uitgeoefen kan word. 

- Professional culture. Hierdie belangrike onderskeid is deur die skrywer ge­

tref om die voortdurende en effektiewe invloed van die norme van die profes­

sie op sy lede te beskryf. In die ondersoek na professies sal dit dus nood­

saaklik wees om na die waardes, norme en simbole van die professie as soda­

nig te kyk. 

In die vroee sestigerjare is TI belangrike bydrae tot die tipologie van profes­

sies deur Pavalko (1971) gelewer. Pavalko se werk bou voort op die van Lieber­

man (1956) en Greenwood (1957) waarin hy veral op die houdings en strukturele 

komponente van TI ideele tipologie gewys het, hoewel hy dit nie as sodanig aan­

toon nie. Hierdie onderskeiding is egter van belang vir die ondersoek van die 
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professionalisering van die joernalistiek en is inderdaad deur etlike navorsers 

opgevolg. Soos Hall (1969) volgens Schwartz (1977:10) aantoon: 

"The attitudinal aspect may be the most crucial of all, since 
the individual reacts to his perception of the situation and 
his attitude reflects ~he manner in which he percieves his 
work." 

In talle studies oor die joernalistiek het die individuele houdings, norme en 

waardes van joernaliste aan die orde gekom soos ender meer blyk uit die werk 

van White (1950) oor die gatekeeper en Breed (1955) oor die onderlinge houdings­

aspekte in die redaksiekantoor. (TI Uitgebreide literatuuroorsig van hierdie 

soort navorsing word deur Donohue, Tichenor & Olien, 1973:652-659, gegee.) 

Soos Schwartz (1977:10) aantoon, beinvloed houdinge nie net gedrag (en derhal­

we ook professionele gedrag) nie, maar hou dit verband met die totale professio­

nele optrede. Die professionele joernal is voldoen aan TI aantal professionele 

norme en hierdie norme gekoppel aan die beroeps- of professionele struktuur, 

skep dan die milieu waarin die joernal is werk. Soos LeRoy (1972/73:52) dit 

ste l: 

''A key distinction (in the development of a definition of pro­
fessionalization) * made was that professions contain two prin­
cipal elements: an attitudinal cluster of shared beliefs and 
an organized social structure with certain rights and obliga­
tions in society. This simple distinction is crucial to an un­
derstanding of current work in professional ism. More impor­
tant, it al lows for the explanations of certain anomalies which 
plagued the older professional model . 11 

Van die belangrikste navorsing op joernal istieke terrein met betrekking tot die in­

vloed van die organisatoriese struktuur op die aktiwiteite van die pers as instituut 

en van die joernal iste as beoefenaars is onder meer in die VSA gedoen deur 

Johnstone, Slawski & Bowman ( 1976) en ook Roshco (1975), terwyl Tunstal 1 (1971) 

TI omvattende ondersoek na veral die buitelandse korrespondent in die Britse pers­

opset gedoen het. 

Ten einde n meer vol ledige beeld te verkry van die tradisionele beskouing van pro­

fessional iseringsmodelle soos deur latere skrywers ontwerp, word vervolgens TI 

uiteensetting gegee van Pavalko (1971 :15-41) se beskrywing van die agt belangrik-

* My parentese 
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ste attribute wat die gewone beroep van die professie onderskei. Hierdie tipolo­
gie meet gesien word teen die kontinuum wat reeds beskryf is (vergelyk Hoofstuk 

2.5.3) waar die graad van professionalisering sal voorkom in die mate waarin 

elke kenmerk meer of minder geprofessionaliseer is. Elkeen van die attribute 

word vervolgens in Hoofstukke 3 tot 6 met betrekking tot die joernal istiek be­

spreek. Die toepaslike hoofstukindelings word in hakies langs die betrokke in­

deling van Pavalko (1971:17-22) gegee. 

(a) Teorie of intellektuele tegniek (vergelyk Hoofstuk 4.1) 

Die dimensie van TI teorie of intellektuele tegniek verwys na die mate waarin die 

besondere beroep gebaseer is op 11a systematic body of theory and esoteric, ab­

stract knowledge" (Pavalko, 1971 : 18). Volgens Pavalko is dit dikwels s6, maar 

nie noodwendig nie, dat hierdie kennissisteem die resultaat van wetenskaplike 

navorsing is. Daarom is dit ook nie noodsaakl ik dat die kennisbasis noodwendig 

wetenskaplik in die sin van natuurwetenskaplik meet wees nie. Soos Wilensky 

(1964;149), verduidelik Pavalko (1971:18) die standpunt aan die hand van die 

verskil tussen die geneeskundige en die regsprofessies. Waar eersgenoemde ge­

baseer is op natuurwetenskapl ike kennis, is dit TI kenmerk van laasgenoemde dat 

d i t gebou is op 11a h ighly elaborate system of changing rules and customs that 

are essentially normative rather than scientific". Dieselfde argument geld ook 

vir TI ander tradisionele professie socs die teologie: 11 the clergy is based 

on a complex body of non-scient i fic lore and ritual . 11 In sowel die eksakte as 

die normatiewe professies gaan dit dus daarom dat die professioneel daarop kan 

aandring dat sy besondere kennis en insig gebaseer is op die "mastery of a body 

of knowledge 11 wat nie noodwendig scientific knowledge hoef te wees nie (Paval­

ko, 1971:18 ) . 

(b) Die relevansie van die beroep tot sosiale waardes (vergelyk Hoofstuk 

3.4.2 ) 

Die beroep se verhouding tot die sentrale waardes van die samelewing speel TI 

belangrike re l in d ie bepal ing van die professional iteit van TI beroep. 

Hoewel dit moeil ik is om die spesifieke sosiale waardes van enige bepaalde ge­

meenskap met betrekki ng tot tyd en ruimte te bepaal, is die belangrikste punt 

van hi e rd ie besondere kenmerk die neiging by somm ige beroepe om die regverdi­

ging van hul besondere professionaliteit te seek in abstrakte sosiale waardes 

waaroor daar TI bree konsensus bestaan. Anders gestel, die professies gaan van 
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die veronderstelling uit dat hul aktiwiteite daarop gemik is om die realisering 

van bepaalde sosiale waardes te maksimal iseer. So byvoorbeeld is sowel die ge­

neeskundige as die regsberoep op sogenaamde universele regte, die reg tot ge­

sondheid en geregtigheid, gebaseer (Pavalko, 1971 :18-19). 

TI Benadering wat hiermee saamhang, is dat die professies van die standpunt uit­

gaan dat hul besondere beroepsaktiwiteite deur middel van crucial, recurring 

hwnan problems gedefinieer kan word. Die argument is dat leke in tye van kri­

sis na die professioneel opsien omdat hy oor sekere vaardighede en kennis be­

skik wat afgelei is van TI bepaalde esoteriese kennissisteem wat nie vir die 

leek toeganklik is nie. Voorbeelde hiervan is die pasient wat in sy nood sy 

hoop op die geneesheer vestig of die persoon wat in TI geesteskrisis verkeer, wat 

horn op sy predikant beroep. Op die uiterste punt van die professinnele kontinuum 

sal dan die beroepe wees wat in tye van krisis die beste oplossings bied. In 

Hoofstuk 3word aangetoon dat die kennis- en tegnologiese ontploffing juis soda­

nige krisissituasies meebring waartydens die joernal is as professioneel TI be­

paalde diens moet lewer. 

(c) Die opleidi ngstydperk (vergelyk Hoofstuk 4.2) 

Binne die professionele konteks kan die opleidingstydperk in vier verski llende 

dimensies uiteenval: die duur van opleiding; die mate waarin daar gespesiali­

seer word; die mate waarin die opleiding as simbol ies of begripsvormend beskou 

kan word en die mate waarin daar tydens die opleidingstydperk TI kenmerkende 

groep van waardes, norme en beroepsrolkonsepsies asook spesifieke kennis en 

vaardighede aangeleer word (Pavalko, 1971 :19-20). 

Hoewel dit vanselfsprekend is dat al le vorme van werk TI mindere of meerdere mate 

van opleiding verg, kan daar in die algemeen gestel word dat, hoe langer die 

tydperk van opleiding is, hoe meer geprofessionaliseerd sal die beroep wees. 

Selfs n oorsigtel ike beskouing van beroepe in die geindustrial iseerde samelewing 

toon dat n hoe mate van spesial isasie feitl ik in alle werk voorkom. Daarom is 

dit ook TI ope vraag of spesialisasie per se n spesifieke kenmerk van TI professie 

is. Professionele spesial isasie verski 1 egter van die gewone beroepe daarin dat 

die opleiding ook begripsvormend (ideational ) is. Professionele opleiding en 

spesial isering sal dus sterk klem le op die aanleer van en die vermoe om bepaalde 

idees en simbole te manipuleer bo en behalwe die aanleer van die hantering van 
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fisieke objekte. (In Hoofstukke 5 en 6 word spesifiek na hierdie faset verwys 

wanneer aangetoon word dat die joernalistiek veel meer is as die blote aanleer 

van tegniese vaardighede by die skryf van berigte). 

Bogenoemde onderskeiding is natuurlik nie absoluut nie. Geen werk bestaan net 

uit die manipulasie van voorwerpe nie. Byvoorbeeld TI motorwerktuigkundige wie 

se werk hoofsaaklik uit die manipulering van dinge bestaan (gereedskap en ma­

teriaal) moet ook kennis dra van sekere begripsvormende beginsels (sterkteleer 

en ander aspekte van die meganika) om sy werk behoorlik te kan doen. Hoewel, 

aan die ander ~nt, die opleiding van geneeshere in die eerste plek daarop inge­

stel is om by hulle die aanleer van bepaalde idees, beginsels en konsepte ten 

doel te he, moet hulle ook TI wye verskeidenheid van handvaardighede aanleer. 

Die belangrike punt is die graad waarin die opleiding begripsvormend is. 

Soos Pavalko (1971:20) dit stel: 

"Primarily, but not entirely, ideational training is a characteristic 
of work at the professional end of the continuum. 11 

Die laaste aspek van die opleidingstydperk is die mate waarin dit ingestel is 

om sekere waardes, norme, beroepsrolkonsepsies bykomend tot spesifieke kennis 

en vaardighede by die student in te skerp. Die aspek kom natuurlik by feitlik 

alle vorme werk voor, maar tydens die professionele opleiding behels dit veel 

meer, naamlik die aanleer van TI bepaalde professionele sub-kultuur. Die kern­

saak is dat hoe hoer die graad van aanleer van bepaalde norme en waardes, bewus­

tel ik of onbewustel ik, tydens die opleidingsfase is, hoe waarskynl iker is dit 

dat die beroep na die professionele punt van die kontinuum sal verskuif. TI Be­

langrike eleme nt in die proses is die kwessie van sosial isering wat in die joer­

nal istiek veral deur die baanbrekerstudie van Breed (1955) aangedui is (verge­

lyk Hoofstuk 3.4.2). 

(d) Motivering (vergelyk Hoofstuk 3.4.2) 

Die vierde di me nsie in Pavalko (1971 :20-22) se model is die naasmekaarstell ing 

van diens en eiebelang as die motiveringsbasis vir TI bepaalde beroep. Die kern­

vraag hier is in watter mate die betrokke beroep daarop ingestel is om diens te 

]ewer en in hoe n mate die publiek hierdie diensleweringsmotief aanvaar. In 

die ideele beskouing van professies sal die professioneel nooit sy eie belang 

nie, maar altyd die van sy kliente nastreef. Die teenpool van die norm word 

in die sakewereld gevind waar TI premie geplaas word op die beroepsbeoefenaar se 
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aggressiwiteit in sy pogings om kliente te seek en te behou. (Vir die joerna-

1 istiek bied hierdie onderskeiding aansienlike probleme aangesien die twee-de-

1 ing di ens en wins TI krislselement in die professional iseringsproses is; ver­

gelyk Hoofstuk 3.4.3 ). 

Vir die joernalistiek TI minder belangrike element van dieselfde attribuut is. 

die kwessie van besoldiging. In die tradisionele professies (regte, geneeskun­

de) word daar nie verwag dat die professioneel sy dienste adverteer nie, en dat 

hy ook nie (socs in ambagsvakbonde) oor sy monetere vergoeding sal kibbel nie. 

Pavalko (1971 :21) toon aan dat die argument nie is dat die professioneel hoege­

naamd nie vir sy dienste betaal meet word nie (byvoorbeeld sekere godsdienstige 

groepe), maar dat sy primere motief dienslewering en nie monetere gewin meet 

wees nie. 

Aan die ander kant meet die professioneel juis sodanig vir sy dienslewering ver­

goed word dat hy horn nie voortdurend oar sy geldelike inkomste hoef te bekommer 

nie, "the professional does not work in order to be paid as much as he is paid 

in order that he may work'' (Pavalko, 1971 :21). Alie professies is egter nie 

besonder sterk op die punt ingestel nie. Volgens algemene persberigte was daar 

byvoorbeeld in 1979 TI aansienl ike openbare debat oor die verhoging van medici se 

tariewe in Suid-Afrika. 

(e) Outonomie (vergelyk Hoofstuk 3.4.3) 

Vol gens Pavalko (1971 :22) is outonomie, selfregulasie en selfbeheer sinonieme 

vir die vryheid wat n professioneel het om d ie werk van sy groep te reguleer en 

derhalwe oak sy werksgedrag daardeur te beheer. Outonomi e, as TI professionele 

kenmerk, word op twee ba ie duidel ike wyses uitgedruk. 

In die eerste plek gaan die professionele groep as TI georganiseerde kollektiwi­

teit van die veronderstell ing uit dat die beroepsaktiwiteite van die lede gere­

guleer moet word. Hierdie beheer slaan op die grense of perke van die beroep se 

aktiwiteite en die mate waarin spesiale kundigheid verwag word, asook oar die 

t oelating van nuwe lede tot die beroep, opleiding, die toesegging van bepaalde 

gel de en die bepal ing en sertif i sering van diegene wat toegelaat word om die 

professie te beoefen. 

Afgesien van die kolle ktiewe outonomie, i s die professie in die tweede plek oak 
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veral geTnteresseerd in die posisie van die individuele professioneel. Dit 

word onder meer uitgedruk in TI besorgdheid oor enige vorm van toesig oor die 

professioneel (veral deur TI lekegroep) eh die beginsel dat die professioneel 

self binne die konteks van sy professie in staat is om oor die aard en inhoud 

asook die kwaliteit van sy werk te beslis. 

Twee verdere kenmerke van outonomie is die ongeneigdheid van professionele om 

mekaar in die openbaar te ,kritiseer of om oortreders in die openbaar te bestraf. 

Vir die joernalistiek bied die aspek TI probleem omdat sy kommunikasie-aktiwi­

teit juis openbaar is. 

Hoewel sommige nie-professionele beroepe ook aan sekere van hierdie outonome 

vereistes voldoen, is dit TI kenmerk van die professies dat hulle wetlike sank­

sies kry vir die uitoefening van hul beroep en dat ernstige strafmaatreels toe­

gepas word teen diegene wat as sodanig TI professionele beroep beoefen sender dat 

hulle daarvoor gelisensieer of gesertifiseer is. 

(f) Beroepsgebondenheid (vergelyk Hoofstuk 3.4.2. 1; 3.4.3. 1) 

TI Kenmerk van die professies is dat hulle nie net maar TI toevallige of verby­

gaande beroepsbetrokkenheid vir die beoefenaars inhou nie, maar dat laasgenoem­

de dit inderdaad as TI langtermyn- of lewenslange betrokkenheid in die sin van 

TI roeping moet sien. Aan die beroepskant van die kontinuum word hierdie aspek 

vol gens Pavalko (1971 :24) eerder gesien as 11a means to an end, rather than an 

end in itself". In talle bloukraagberoepe is beweging in en uit die beroepe TI 

algemene patroon en vertoon die werkers geen besondere idealistiese beroepsge­

bondenheid nie. Vergelyk byvoorbeeld Tunstall (1971 :65) se bevinding dat die 

joernalistiek n brugberoep na beroepe soos die advertensie- en die skakelwese 

is. 

(g) Verbondenheid aan die beroep (vergelyk Hoofstuk 3.4.2) 

Anders as die gewone beroep, vertoon die professie TI besondere sin vir TI ge­

meenskaplike identiteit en toekoms, asook TI baie duidelike en eksplisiete be­

roepskultuur. Binne die professie vind n bepaalde vergemeenskaplikmaking van 

waardes en norme plaas wat nie net daarop ingestel is om onderl inge beheer oor 

die gedrag en aktiwiteite van die lede te versterk nie, maar selfs om beheer 

oor buite-aktiwiteite (byvoorbeeld vryetydsbesteding) te verkry. (In Hoofstuk 
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3.4.2.2 word ender meer aangetoon hoe hierdie kenmerk n rol speel by redaksie­

aanstel lings en die eis dat n joernal is In werklikheid vier-en-twintig uur per 

dag gereed vir beroepsdiens meet wees). 

Dit was veral Goode (1957:194-200) wat hierdie kenmerk aan die hand van n 

"community within a c01TVT1unity 11 geidentifiseer het. Die basiese gedagte is dat 

die professie die belangrikste verwysingsgroep vir die professioneel is en dat 

die beroepskultuur van deurslaggewende belang In laasgenoemde beroepsaktiwiteit 

is. 

(h) Etiese kode (vergelyk Hoofstuk 3.4.3.4) 

Die instelling van n etiese kode is een van die belangrikste kenmerke wat die 

ware professie van die beroep onderskei, en is volgens Pavalko (1971 :25) die 

verwesenliking van die professie se klem op intellektuele tegnieke en die 

ideaal van altruistiese diens en outonomie. Die basiese doel van n kode is om 

by kl iente en die publiek in die algemeen die versekering te skep dat die pro­

fessie net die hoogste mate van professionele optrede sal nastreef en deurvoer. 

Etiese kodes d ien oor die algemeen ook die doel om by die beoefenaars die diens­

motief te versterk en die beroepskultuur in die algemeen te bevorder. Met an­

der woorde, die kode maak daarvoor voorsiening dat sowel die kollektiewe as die 

individuele outonomie van die profess ie versterk word waardeur effektiewe self­

reguler i ng moontl ik word tot uitsluiting van eksterne beheer oor die professie. 

2.6. 1. 1. 1 Tabu lering van profess ional i seringsattribute vol gens sosiologiese 
navorsing 

Bostaande uiteensetting van sosiolog iese konseptuele professional iseringsmodel­

le is nie volledig nie, maar dui op d ie kernaspekte wat in van d i e belangrikste 

navorsing op die terrein voorkom. 

Ten e inde TI konseptuele model vir die doeleindes van hierdie navorsing op te 

stel, het die skrywer aan die hand van die reeds bespreekte model le van Paval­

ko (1971), Flexner (1915), Carr-Saunders & Wilson (1933 ) , Lieberman (1956), 

Greenwood (1957) en ander tot die gevolgtrekking gekom dat al die verskil lende 

attribute wat deur hierd ie outeurs genoem word, in TI drievlak- i ndel ing van ken­

nis, orientasie en struktuur/orga n isasie verdeel kan word.Met die oog hierop is 

n tabel opgestel wat die vernaamste attribute verteenwoordig wat in elk van bo­

genoemde skrywers se werke voorkom, terwyl aa ndag ook gegee is aan enkele ander 
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skrywers in die sestiger-en sewentigerjare wat volgens die beskikbare literatuur 

'n besondere bydrae tot die kwessie gelewer het. 

In 'n sekere sin het die tabulering van die verskillende attribute volgens ou­

teurs nie veel meer as 'n relatief beperkte heuristiese waarde nie. Die belang­

rikste rede hiervoor is dat 'n groot aantal attribute nie werklik ender een en­

kele noemer tuisgebring kan word nie (byvoorbeeld outonomie kan ook monopolie, 

selfregulering en etiese kodes insluit). Nogtans is gepoog om deur middel van 

die tabel die belangrikste attribute aan te toon wat deur die verskillende skry­

wers as noodsaaklik aangedui is. Elk van hierdie attribute is dan volgens die 

voorgestelde driedeling van kennis, orientasie en struktuur/organisasie inge­

deel. Van besondere belang vir hierdie navorsing is bevind dat in geen enkele 

geval 'n situasie voorgekom het waar 'n besondere attribuut nie in een van hier­

die drie dimensies opgeneem kan word nie. 

Die tabelle word vervolgens aangegee: 

TABEL la: TABEL VAN PROFESSIONALISERINGSATTRIBUTE VOLGENS SOSIOLOGIESE 

NAVORSING 

Outeur 

Flexner (1915:904) 

Carr-Saunders & Wi 1-
son (1933:284 e.v.) 

Attribuut 

lntellektuele inhoud 

Persoonl ike verant-
woordel ikheid 

Kennissisteem 

Praktiese vaardighede 

'n Assosiasie 

AltruTstiese ins lag 

lntellektuele optrede 

lndividuele verant-
woordel ikheid 

Kennissisteem 

Praktiese toepassing 

Kennis Ori en- Struktuur/ 
tasie organisasie 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 
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TABEL la: (vervolg) 

Outeur 

Carr-Saunders & Wilson 
(1933:284 e.v.) 

Lieberman (1956:2-6) 

Greenwood (1957:45-55) 

Pavalko (1971:15-27) 

Attribuut 

Onderrig van tegniek 

Organisasie 

Altruistiese nelging 

Essensiele diens 

lntellektuele teg­
nieke 

Opleiding 

Kennissisteem 

Outonomie 

Persoonl ike di ens 

Selfregulerende 
organisasie 

Etiese kode 

Kennissisteem 

Praktiese toepassing 

Ori en­Kenn Is --­tasie 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

van kennis x 

Struktuur/ 
organisasle 

X 

X 

X 

X 

Gemeenskapsanksie x 

Monopolie x 

Etiese kode x 

Professionele kultuur x 

Teorie of intellek­
tuele tegniek 

Kennissisteem 

Beroepskultuur 

Di ens 

Opleiding 

X 

X 

X 

X 

X 
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TABEL la: (vervolg) 

Outeur 

Pavalko (1971: 15-27) 

Taylor (1968:123) 

Attribuut 

Altruistiese motivering 

Outonomie 

Selfregulering en -beheer 

Lisensiering en wetlike 
sanksie 

Beroepsbetrokkenheid 

Beroepskultuur 

Etiese kode 

Kundigheid 

Outonomie 

Beroepsverbondenheid 

Beroepsverantwoordel ik­
heid (etiese kode) 

Kennis 

X 

Ori en­
tas i e 

X 

X 

X 

X 

Struktuur/ 
organisasie 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

Die volgende drie skrywers se attribute word opgeneem omdat daar heel dikwels 

in die literatuur na hulle verwys word en ook omdat hul model le binne dieself­

de kader as die van Greenwood (1957) le: 

TABEL la(vervolg) 

Outeur 

Barber (1963:18) 
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Attribuut 

Algemene en sistematiese 
kennis 

Gemeenskapsorientasie 

Selfregulering 

Etiese kode 

Organisasie/ 
assosiasie 

Vergoeding 

Kennis 

X 

Orien­
tasie 

X 

Struktuur/ 
organisasie 

X 

X 

X 

X 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



TABEL la (vervolg) 

Outeur Attribuut Kennis Ori en- Struktuur/ 
tasie organisasie 

Ritzer (1973:62-63) Gemeenskaplike en siste-
matiese kennis X 

Ou tori te it X 

Gemeenskapsorientasie X 

Assosiasie X 

Opleiding X 

Borgskap X 

Gemeenskapserkenning X 

Beroepsku l tuur X 

Moore (1970:3-22) Erkende beroep X 

Roeping X 

Organisasie X 

Opleiding X 

Diensorientasie X 

Outonomie X 

Soos reeds genoem, is bostaande uiteensetting nie TI volledige beeld van die be-

trokke skrywers se model le nie, maar is slegs die belangrikste elemente of die 

skrywers se eie fokuspunte uitgelig, byvoorbeeld vergoeding en roeping is nie 

as sodanig deur Pavalko (1971) genoem nie, hoewel dit uitdruklik by Moore (1970: 

7) en Barber (1963:18) voorkom. 

Die doel met hierdie uiteensetting was dan om aan te toon dat Goode (1960:903) 

se standpunt geldig is, naaml ik dat die meeste ondersoekers op hierdie terrein 

ooreenstem in hul bepal ing van die belangrikste attribute vir TI konseptuele pro­

fessionaliseringsmodel. 

In die tweede plek is bogenoemde uiteensetting gebruik as basis vir die ontwik­

kel ing van n eie konseptuele-professional i seringsmodel vir die joernalistiek. 

Om hierd ie afdeling af te sluit, word die model van Steyn (1976) gegee waarin 

sy teen die agtergrond van die h ier bo bespreekte sosiologiese uitgangspunte die 
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vernaamste attribute vir TI professie aandui en waarin die huidige ondersoek se 

driedel ing duidelik na vore kom: 

TABEL lb: PROFESSIONALISERINGSATTRIBUTE VOLGENS STEYN (1976) 

Outeur 

Steyn (1976:111-119) 

Attribuut Kennis 

Teoretiese onderbou X 

Tegniese vaardighede x 

Navorsing x 

Orientasie (professio-

Orien- Struktuur/ 
tasie organisasie 

neel, di ens en klient) x 

Persoonlike betrokken-
heid x 

Lewenstyl x 

Subkultuur x 

Beroepsosialisering x 

Struktuur en organisasie x 

Monopolie x 

Outonomie x 

Etiese kode x 

Assosiasie x 

2.6. 1.2 Benaderinge uit die joernalistiek en/of korMlunikasiewetenskappe 

Navorsing oor die professionalisering van die joernalistiek die afgelope aantal 

jare dui op n toenemende tendensie om nie die totale moontlike aantal attribute 

wat potensieel in die beroep teenwoordig is empiries te ondersoek nie, maar om 

op spesifieke elemente toe te spits. 

Dit was veral vanwee die betrekl ike onbuigsaamheid van die tradisionele sosio­

logiese model (Wright, 1978:8) en die feit dat die model ontwikkel is om aan 

die vereistes van die tradisionele beroepe soos die geneeskunde te voldoen 

(Schwarzlose, 1979:10) dat die sosiologiese model nie verder buitengewone be-
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langstelling met betrekking tot empiriese ondersoeke na joernal istieke professio­

nalisering gekry het nie. TI Literatuuroorsig van resente navorsing dui duidelik 

op di~ tendensie. S6 ondersoek Surlin (1976) byvoorbeeld fatalisme en outorita­

risme as indikatore van professionele houdings by joernal iste; Wright (1976) 

die selfbeeld van joernal iste; De la Garde (1975) die effek van TI monopolie oor 

die bronne en verspreiding van inligting as indikatore van die joernalis se be­

roepsaktiwiteite en Barrett (1975) die effek van opleiding en d ie professionele 

organisasie as indikatore van die professional isering van die joernalistiek. 

Ondanks bogenoemde tendensie was daar egter weer ander ontwikkelinge wat op die 

toenemende gebruik van die tradisionele attribuutmodel vir joernal istieke profes­

sionalisering dui en wat as grondslag vir hierdie navorsing gedien het. 

Die eerste is die feit dat TI hele aantal semi-beroepe (vergelyk Etz ioni, 1969) 

juis volgens d i e tradisionele attr i bu ut model toenemend professionaliseer. Onder 

hierdie beroepe is die van d ie b i b l iotee kkundige (Zaai man, 1976), die onderwyser 

(Lortie, 1969), die joernal istiek (Went ink, 1972a) en ander. (Hierdie aspek word 

in Hoofstuk 3.3 bespreek.) 

Die tweede ontwi kkel ing is die van navorsing oor die professional ise r ing van die 

joernal istiek in versk i 1 lende sosiale sisteme. n Toenemende aantal studies (Nay­

man, 1973; Schwartz, 1977 ) bied uitvoerige 1 iteratuurverwysings van hierdie soort 

navorsing wat ook van die tradis ionele sosiologiese model gebruik maak. So by­

voorbeeld het Wright (1976) aan die hand van die oorspronkl ike Lieberman-model, 

soos ontwikkel deur Mcleod & Hawley (1964), die professionele vlak van joernalis­

te in Brits-Columbia ondersoek. Op dieselfde wyse is ook navorsing gedoen oor 

die pro f essional i ser i ng van Ka nadese j oernal iste (D.K.Wr i ght, 1974 ) . 

Hierd ie ondersoeke (vergelyk oo k Nagpau l , 1971; Nayman, Atkin & O'Keefe, 1973 ) 

saam met breer sosiologiese ondersoe ke soos die van Tunstall (1971) en Johnstone 

e.a. (1976) dui op d ie noodsaa k)i khe id dat n omvattende i ndeksering van profes­

sionele attribute vir die doele i nde s va n n konseptuele professional i seringsraam­

werk in die joe rnal i st i ek noodsaakl ik is. En kele navorsers het reeds belangrike 

bydraes i n hier di e verba nd ge l ewer. Hi e rd ie bydraes word vervo l gens bespreek 

ten einde bepaalde kriter i a te i solee r vi r di e daarstel ling van n eie konseptuele 

profess ionaliser in gs mode l (vergelyk ook Hoof s tuk 2.6. 1. 1) . 

Anders as in die geval va n die mee r tra dis ionel e mode l l e soos die van Greenwood 
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(1957:45-55) en Pavalko (1971 :15-27) is dit nie moontlik om die joernal istieke 

model le te tabuleer soos in Hoofstuk 2.6.l .1.1 gedoen is nie. Die rede hier­

voor is dat navorsers nuwe elemente tot die model byvoeg of wegneem om bepaal­

de operasionaliseringsdoelwitte te bereik. Voorbeelde hiervan is Schwartz 

(19786) se self-gerigte en ander-geri~te waardes van professionele joernalis­

te; Windahl en Rosengren (1976) se onderskeid tussen individuele en kollektie­

we professional isering en Starck en Sudhaker (1978) se klem op kulturele, his­

toriese, sosiale, politieke en ekonomiese faktore wat n rol by professionalise­

ring speel. 

Dit is egter die ondersoeke van Nayman (1973), LeRoy (1972/73) en die konseptu­

ele navorsing van Wentink (1972a) wat van besondere belang vir hierdie navor­

sing is. Di~ drie ondersoeke word vervolgens bespreek.* 

Nayman (1973:195-212) bied n teoretiese raamwerk vir die bestudering van joer­

nal istieke professional isering aan die hand van skrywers soos McLeod & Hawley 

(1964), asook sosioloe soos Merton (1960), Carr-Saunders (1966), Barber (1965), 

Wilensky (1964) en Lieberman (1956) aan. 

Volgens Nayman (1973:208) kan vier belangrike attribute volgens die sosiologie 

van beroepe onderskei word. Vir die doeleindes van n professionaliseringsrnodel 

kan hierdie attribute dan verder verdeel word. (Hierdie konseptuele model word 

in die oorspronkl ike Engels weergegee waarna dit vol gens die voorgestelde drie­

deling van die huidige ondersoek ingedeel word): 

Expertise: 

Autonomy: 

Commitment: 

performance of a unique and essential service 
- emphasis on intellectual technique 

specialized tra i ning over a long period to acquire a syste­
matic body of knowledge based on research 

freedom to exercise own judgment 
development of comprehensive selfgoverning organization 
ability to meet obligations or to act without superior 
authority or guidance 

- emphasis on altruistic aspects of the job rather than on 
private economic gain 

Responsibi 1 ity - creation and application of a code of eth ics 

* Vergelyk ook Schwartz (1977) in die verband. 

62 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



Hierdie konseptuele model van Nayman (1973:208) bied volgens die skrywer ge­

leentheid om wat hy die vier basiese kriteria vir kommunikator-professionalise­

ring noem, te operasionaliseer en daarmee TI beeld te kry van houding- en ge­

dragsmotiverings van joernaliste met betrekking tot hul professionele orienta­

s i e. 

In hierdie oorsig van professionaliseringsondersoeke meld Nayman (1973:200) dat 

TI groot deel van die navorsing daarop gemik is om TI sistematiese evaluering van 

joernaliste se selfbeeldkonsepsies te kry volgens hul beskouing van die mate 

waarin hulle geprofessionaliseer is. 

In opvolging van die navorsing van Hall (1968) ondersoek LeRoy (1972/73:59) 

die vlakke van professionalisering in TI monster van televisiejoernal iste. Hier­

volgens word TI vyftal dimensies deur LeRoy onderskei wat dan weer onderverdeel 

word. Net soos in die geval van Nayman (1973), word die Engelstalige model 

eers gegee waarna dit volgens die driedeling kennis, orientasie en struktuur/ 

organisasie getabuleer word: 

Professional organization as a 
reference group 

Public service 

Self-regulation 

Calling to field 

Autonomy 

Read journa 1 s 
- Attend local meetings 

Enjoy seeing colleagues 
Support organization 

Profession essential for society 

- Know each other's competency 
- Know what others are doing 

Feel cal 1 ing to field 
People are dedicated 
High level of ideal ism 
Enthusiasm for work 
Profession's benefits are underesti mated 

Make own decisions 
Exercise own judgements 
Use own inte l lect 
0utonomy in work 

Hierdie model van LeRoy (1972/73) vertoon nie dieselfde mate van afgerondheid 

as byvoorbeeld die van Nayman (1973:208) nie, omdat bostaande weergawe slegs 

sestien items gee wat verkry is uit TI faktoranal ise van vyftig items. Dit 

bied egter TI besondere beeld van die relevante professional iseringsattribute. 
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In een van die deegl ikste deskriptiewe ondersoeke na die professionalisering 

van die joernal is in die dagbladorganlsasie geslen teen die koerant as buro­

kratiese struktuur, bevind Wentink (1972a:85) dat n tiental kenmerke ten aan­

sien van die professional isering van die dagbladjoernalis onderskei kan word. 

Hierdie onderskeiding van Wentink (1972a) is hoofsaaklik gebaseer op die wer­

ke van Carr-Saunders & Wi Ison (1933), Wilensky (1964) en Etzioni (1969). 

Die kenmerke wat gebruik kan word om die professionaliseringsgraad van die dag­

bladjoernalistiek te bepaal, is dan: 

- n Spesifieke deskundigheid word in die beroepsbeoefening vereis. Dit is 
gebaseer op n langdurige teoreties-gefundeerde opleiding wat in die reel 
gespesialiseerd van aard is. 

- Die beroepsbeoefenaars pas hierdie - in die reel abstrakte - kennis op 
konkrete gevalle toe. 

- Die beroepsbeoefenaars word as deskundiges erken en geniet in die op­
sig verreikende persoonlike en beroepsbeslissings- en handelsvryheid. 

- Daar is duidel ike afgrensbare arbeidsterreine wat deur die beroep ge­
monopoliseer is en waarop ander nie werksaam mag of kan wees nie. 

- Die professies kan hul beroepe op n Jang tradisie vestig van beroeps­
uitoefening wat n waarborg van stabi 1 iteit aan hulle werk verleen. 

- Die beroepsbeoefenaars is in die uitvoering van hul werk aan n bepaalde 
gedrags- of etiese kode gebonde. 

- Professies se beroepswerksaamhede is altruisties gemotiveerd. Hul arbeid 
is gerig op dienslewering ter wille van die algemene welsyn. Dit gaan vir 
hulle om die belange van die kliente en nie om eiebelang nie. 

- Die beroepsbeoefenaars verwag van diegene wat van hulle dienste gebruik 
maak n hoe mate van vertroue in hul deskundigheid en in hul rnorele inte­
griteit. 

- Die beroepsbeoefenaars behoort tot n beroepsorganisasie wat oor outono­
mie beskik. Dit sluit in die moontlikheid van die uitoefening van die tug 
in sekere geval le waar daar van oortreding deur lede van die beroepsorga­
nisasie sprake is. 

- Beroepsbeoefenaars word formeel tot die beroepsorganisasie toegelaat. 
Dit kom gewoonl ik daarop neer dat die beroepsbeoefenaars moet registreer. 
Registrasie by n beroepsraad bied ook beskerming aan sy lede. 

2.6. 1.2. l Tabulering van professional iseringsattribute vol gens joernalistieke 

navorsing 

Net soos in die geval van sosioloe, is die lys van attribute van Nayman (1973), 

LeRoy (1972/73) en Went ink (1972a) vervolgens in die driedeling van professionele 
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kennis, professionele orientasie en professionele struktuur/organisasie getabu­

leer. Soos in die geval van die sosioloe is bevind dat die attribute van hier­

die drie joernalistieke benaderings ook volgens die ondersoek se driedeling be­

skou kan word. 

TABEL 2: TABEL VAN PROFESSIONALISERINGSATTRIBUTE VOLGENS JOERNALISTIEKE 

NAVORSING 

Outeur 

Nayman (1973:200) 

LeRoy (1972/73:59) 

Attribuut 

Deskundigheid: 

Unieke en essensiele 

Kennis 
Orien­
tas ie 

diens x 

Klem op intel lektuele teg-
n iek x 

Gespesialiseerde oplei-
d i ng x 

Kennissisteem gebaseer op 
navorsing x 

Out onomie : 

Beslissingsvr yheid 

Selfbesturende organisasie 

Werk selfstandig te kan doen 

Betr>okkenheid : 

Altruistiese aspekte eerder 
as ekonomi ese gewin 

Ver>antwoor>delikheid 

Etiese kode 

Professionele organisasie 

Openbare diens 

Selfregulering 

Roepingsbewustheid 

Outonomi e 

X 

X 

X 

Struktuur/ 
organisasie 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 
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TABEL 2 (vervolg) 

Outeur 

Wentink (1972:85) 

Attribuut Kennis 

Deskundigheid X 

Opleiding x 

Toepassing van kennis x 

Beroepsbeslissings- en hande-

Orien- Struktuur/ 
tasie organisasie 

1 ingsvryheid x 

Beroepsmonopolie x 

Beroepstradisie x 

Etiese kode x 

Altruistiese diensbelang x 

Ontvangervertroue x 

Beroepsorganisasie en outonomie; 
tug X 

Registrasie van beroepsvereniging X 

Vol gens die werke van Nayman (1973), LeRoy (1972/73) en Went ink (1972), asook 

d ie voora f gaande sosiolog iese model le (vergelyk Hoofstuk 2.6. 1.1. 1), is die 

volgende konseptuele model vir joernal istieke professional isering opgestel waar­

in die ve r naamste professionaliseringsattribute vervat is. 

2.6.2 STELLING VAN n EIE MODEL 

Ui t 'n oo rs i g van d ie lite ratuur van sosiologiese benaderinge tot d ie ondersoek 

van profe s sies, asook uit die deskriptiewe en die empiriese literatuur van kom­

muni kas ie kundige aar d , bly k dit dat daar 'n groot mate van ooreenstemming by on­

dersoe ke rs voor kom oor die toe kenning van bepaa l de attribute aan professionalise­

rende be roepe. 

Ui t n oors ig van d i e literatuur blyk dit ook (vergelyk bostaande tabelle) dat 

di e ver sk i l l ende a tt ribute binne die ko nt e ks van drie d imensies saamgevat kan 

word, naaml i k in p rofe s sionele kenn i s-, professionele or ienta s ie- en professio­

ne le st r uktuur/organisasie-d imensies. 
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Oit was moontlik om al die verskillende attribute binne drie dimensies in te 

deel, omdat talle van die attribute tautologies is of onder verskillende noemers 

in elke geval dieselfde semantiese inhoude bevat. Dit was veral duidel ik dat 

daar drie primere dimensies in die professionaliseringsproses na vore kom. In 

die eeste plek beskik die profes:ioneel oor n bepaalde kennissisteem wat geba­

seer is op substansiele teoriee, onderrig en opleiding en tegniese vaardighede, 

gebaseer sowel op die teorie as navorsing. In die tweede plek was dit duidelik 

dat die professioneel oor n bepaalde orientasie ten opsigte van homself as be­

roepspersoon, sy beroep, sy kollegas en die gemeenskap moet beskik. Hierdie 

orientasie is wederkerig van aard en raak ook die beskouing van die beroepsgeno­

te onderling en die gemeenskap se orientasie ten opsigte van die beroep. In die 

derde plek was dit duidelik dat die professies oor n bepaalde struktuur en orga­

nisasie beskik wat van die van die nie-professionele beroepe onderskei kan word. 

Deur n lang tradisie is n bepaalde professionele beroepstruktuur daargestel wat 

weer volgens bepaalde maatstawwe georganiseer is. Hieronder val dan duidelik 

faktore uiteen soos monopolie, outoriteit en outonomie. 

Wanneer hierdie verskillende attribute binne die konteks van beroepe op n profes­

sionaliseringskontinuum as n dinamiese proses gesien word, kan dit op die volgen­

de wyse as n model uitgedruk word: 

FIGUUR 2: n JOERNALISTIEKE PROFESSIONALISERINGSMODEL (JP-MODEL) 

Y= 

K k, d,v,n,I 

Op,b,i,g 

s s , r,m,t,u 

,:c,-······ .. ··············r3···-················· ~s 
• I 
I ! I 

. 
: •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• A ••••••••••••••••••••••••••••••• • 
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In hierdie model verteenwoordig An bepaalde sosiale sisteem waarin Y, n 
driedeling van professionaliseringsattribute, voorkom. 

Die eerste vlak K (die kennisdimensie), bestaan uit die volgende: 

Kk (kennis-); Kd (onderrig-); Kv(vaardigheids-); 

K1 (vakliteratuur-) attribute. 

Die tweede vlak, (die orientasiedimensie), bestaan uit: 

K (navorsings-) en 
n 

Op (persoonl ike), Ob (beroeps-), Oi (kollegiale) en o
9 

(gemeenskaps-) 

attribute. 

Die derde vlak,S (die struktuur/organisasie-dimensie), bestaan uit: 

S (struktuur-), S (organisasie-), S (monopolie-), St (outoriteits-) s r m 
en S (outonomie-) attribute. 

u 

Die drie dimensies en hul verski llende attribute is onderskeibaar, maar nie nood­

wendig skeibaar nie aangesien daar n onderl inge verband tussen die dimensies en 

die attribute bestaan. 

Die dr ie dimensies vorm die basis vir professional isering. Weens die proses van 

professional isering kan n beroep dan inn gegewe stadium oor meer of minder van 

die betrokke attribute beskik. So word daar in die model op n vyfpuntskaal be­

roepe aangedui wat glad nie of baie min tekens van professional isering vertoon 

(BX 1); beroepe wat toenemend tekens van professionalisering vertoon (ax
3

) en 

beroepe wat hoogs geprofessional iseerd is (ax
5
). Vol gens die model en vir die 

doele indes van hierdie ondersoek, word die joernalistiek bestempel as ax
3

j 

(vergelyk Hoofstuk 3.2 vir n bespreking van teoretiese en empiriese ondersoeke 

wat aantoon dat die joernalistiek as sodanig bestempel kan word). 

Soos i n die geval met alle model le, bied die JP-model sekere voordele, maar ook 

sekere nadele wat inherent aan die vorm van konseptual isering is. 

In d i e eerste plek b ied dit aan die navorser n basiese potensieel operasional i­

seerbare model. Dit het voorts die voordeel dat die dimensies aangepas kan word 

sender dat d i t die prime re d ri edel ing van kennis, orientasie en struktuur/orga­

nisasie nadel ig hoef te beinvloed. Die rede hiervoor is gelee in die feit dat 
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in die voorgestelde driedeling die spesifieke attribute beter georden en ge­

sistematiseer kan word, terwyl identifisering steeds sinvol aan die hand van 

die drie primere dimensies kan geskied. 

n Tweede voordeel is dat die JP-model, anders as die statiese model le van by­

voorbeeld Flexner (1915:904) en · selfs Pavalko (1971 :15-27), konseptueel die 

dinamiese en progressiewe ontwikkeling op n kontinuum van beroepe na groter 

professionalisering weergee . 

Die voorgestelde model is egter nie ontdaan van die probleme waarmee daar in 

ander soortgelyke modelle te kampe gekry word nie. Soos in die geval van elk­

een van die tradisionele model le word gewigte nie aan die verskillende attribu­

te toegeken nie. Die probleem is deels ondervang deurdat die wye reeks van 

verskillende attribute tot drie primere dimensies beperk is. Selfs hierin le 

n probleem opgesluit, aangesien daar vir die doeleindes van operasional isering 

nie n volledige skeiding tussen die drie dimensies gemaak kan word nie, hoewel 

daar deur middel van TI deskriptiewe anal ise wel deeglik onderskeid getref kan 

word. Dit moet dan ook as TI beperking van die model beskou word dat attribute 

in die verskillende dimens ies nie tot uitsluiting van ander geidentifiseer kan 

word nie (byvoorbeeld sekere aspekte van monopol ie en outonomie i s onderling 

verwant, terwyl die verski llende orien t asie-attr i bute uiteraard interafhank-

1 i k is) . 

TI Tweede hoofbeperking van die voorgestelde model is dat dit net soos die pro­

fessional iseringsmodel van Pavalko (1971 :15-27) nie voorsiening maak vir n kwan­

titatiewe of graadaandu id i ng van professional i sering op die kont i nuum van nie­

professies tot profess ies n ie. Daar ka n dus hoogstens aan die hand van die di­

namiese vloeimodel van meer of minder profess ional iser i ng sprake wees. As so­

danig is die model dus hoogstens TI ruwe aanduid i ng van professional isering, 

soos op die vyfpuntskaal aangedui. 

Ondanks bogenoemde besware meen hierdie navorser dat die JP- model sinvol le moont-

1 ikhede vir ondersoek bied veral wan neer dit teen die agte rgrond van TI sosiale 

sisteem- en struktuur-funks ional is t iese be nader i ng op d i e dagbladjoernal istiek 

toegepas word . Die aan name oor d i e t oepa s baa r he id van die JP-model in die on­

dersoek word ook ondersteun deur teoret iese beskouinge oo r die doel en funksie 

van modelle in hierdie vorm van wetenskapsbeoefening. As n graf iese skema waa r ­

in die profess ional iseringsproses op n skemat iese en vereenvoud i gde wyse uit-
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eengesit is, voldoen die JP-model aan fundamentele vereistes van model le wat 

Fauconnier (1973:43) onderskei. Die JP-model bied TI strukturele ontleding van 

die geheel van die professionaliseringsproses en dui die belangrikste samestel­

lende dele, naamlik die verskillende attribute en beroepsgroepe, aan. 

Die model het ook TI dinamiese karakter deurdat TI grafiese voorstelling van die 

toenemende mate van professionalisering gegee word, terwyl die aspek ook aan­

gevul word deur TI vyfpuntskaal-kontinuum. 

Die model het ook duidelik funksionele waarde deurdat dit die bepaalde verhou­

dinge tussen die onderdele deur middel van kousaliteit en wisselwerking aandui. 

TI Beperking in die verband is dan dat die model nie aantoon dat daar ook TI af­

name in die graad van professionaliteit kan plaasvind nie. Die doel met die 

model is egter om aan te dui dat beroepe progressief professionaliseer en nie 

om tendense soos professionele regressie te verduidel ik nie. In dieselfde ver­

band toon die JP-model nie aan dat professional isering sowel op individuele as 

kollektiewe vlak plaasvind nie, hoewel dit impl isiet veronderstel word. 

As TI vloeimodel bring die JP-model TI besondere faset na vore, naamlik dat daar 

TI dinamiese beweging van nie-professies na professies is waardeur TI bepaalde 

evolusie aangetoon word (Fauconnier, 1973:43). Die JP-model voldoen ook aan 

Mortensen (1972:31) se vereiste, naaml ik dat TI model n komplekse stel van data 

eenvoudiger moet struktureer ten einde orde en samehang te verkry. As sodanig 

bring die JP-model basiese onderliggende abstraksies na vore inn gemanifesteer­

de konkrete vorm (Bross, 1970:18). Soos die skrywer dan aantoon, rus die onus op 

die modelbouer om net die relevante attribute in die model te inkorporeer waar­

deur n bondige uiteensetting van die navorsingsprojek gestel word. 

Waarskynl ik die belangrikste vereiste van n model (Mortensen, 1972:31) is dat 

die model oor heuristiese waarde moet beskik, dit wil se, dat die model geleent­

heid moet bied vir d ie bepal ing van hipotetiese konsepte en verhoudings. Hoe­

wel dit die idea le toestand sou wees dat n model, soos die onderhawige, oor spe­

sifieke operasionaliseringsmoontlikhede moet beskik, is dit nie n noodwendige 

vereiste nie (Bross, 1970:18). Wat wel essensieel is, is dat die model n same­

hangende verwysingsraamwerk vir wetenskapl ike ondersoek moet bied (Mortensen, 

1972:30). 

Hierdie ondersoeker is van mening dat die JP-model minstens aan bogenoemde ver-
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eiste voldoen, in soverre dat dit geleentheid bied vir n kwalitatiewe benade­

ring om op struktureel-funksionele en deskriptiewe wyse die komplekse joernalis­

tieke professional iseringsproses te ondersoek, terwyl dit ook potensieel kwanti­

tatiewe operasional iseringsmoontlikhede bied. 

Met die JP-model as basis, is daar vir die doeleindes van hierdie navorsing twee 

veldondersoeke gedoen om met betrekking tot die hooffokuspunt, die kennisdimen­

sie, bepaalde data in te win. Die ondersoeke word in Hoofstuk 4 beskryf. 

2.7 SAMEVATTING VAN HOOFSTUK 2 

In die moderne geindustrialiseerde wereld speel die professies en die professio­

naliserende beroepe n toenemend belangrike rol. Resente navorsing oor die rol 

van die pers toon dat dit dringend noodsaakl ik is dat ook die joernalistiek toe­

nemend moet professional iseer. Om aan son eis te voldoen, is dit egter nood­

saaklik dat duidel ik bepaal moet word wat met die konsep professional isering en 

ander verwante begrippe bedoel word en of daar teoretiese en empiriese raamwerke 

bestaan waarbinne n beroep kan professional iseer. Op hierdie vraag is in Hoof­

stuk 2 ingegaan deur die bepaling van n teoretiese model vir professional isering. 

Relevante konsepte is omskryf en n uiteensetting is van die historiese ontwikke­

ling van professies gegee. Hierna is kritiek teen die professies as instelling 

van die samelewing bespreek, waarna aangetoon is dat professional isering as 

konsep sowel as real iteit n noodsaaklike vereiste vir die laat-twintigste eeu 

is. 

Professional isering is nie n eendu idige konsep nie en in Hoofstuk 2 is verski 1-

lende vlakke van anal ise en bepaalde teoretiese uitgangspunte beskryf, waaronder 

die siening van profess ional isering as 'n dinamiese proses. Teen die agtergrond 

van sosiologiese, joernal istieke en kommunikasiewetenskapl ike navorsing is aan­

gedui dat professional isering deur middel van n teoretiese attribuutmodel op n 

professional iseringskontinuum ondersoek kan word. Hierna is n konseptuele mo­

del vir die professional isering van die joernal istiek opgestel. Die model (die 

JP-model) toon professionalisering op n kontinuum met drie besondere dimensies, 

naamlik kennis, orientasie en struktuur/organisasie. In hierd i e ondersoek word 

die klem op die kennisdimensie gele en met die oog daarop is twee veldondersoeke 

gedoen wat ook in Hoofstuk 4 bespreek sal word. 

Alvorens daar egter oorgegaan kan word tot n bespreking van die moontl ikheid 
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dat die joernalistiek volgens die literatuur, die JP-model en die twee veld­

ondersoeke as TI professionaliserende beroep bestempel kan word, moet drie 

belangrike vrae eers beantwoord word. In die eerste plek meet die vraag on­

dersoek word of die joernalistiek as beroep horn wel per se tot professionali­

sering 1een7 In die tweede plek meet die vraag ondersoek word waarom die joer­

nalistiek wel m6et professionaliseer, en in die derde plek op welke wyse hier­

die professionalisering kan geskied? 

Op hierdie drie vrae word in die volgende afdeling (Hoofstuk 3) ingegaan. 

Daar word besondere klem op die kennisdimensie gele, maar vir die doeleindes 

van volledigheid word ook op die mees relevante aspekte van die orientasie- en 

struktuur/organisasie-dimensies gedui. In die daaropvolgende afdeling (Hoof­

stuk 4) word die kwessie van professionalisering binne die kennis-dimensie dan 

volledig bespreek. 
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Hoofstu k Drie 

Die professionaliseringsmoontlikhede van die 
ioernalistiek 

In die voorgaande hoofstuk (Hoofstuk 2) is TI teoretiese model vir die profes­

sionalise r ing van die joernal i stiek ontwikkel. Die vraag ontstaan noodwendig 

of s6 TI model hoegenaamd op die joernalistiek van toepassing gemaa k kan word. 

Hierdie vrae het weer twee aspekte: is die voorgestelde JP-model relevant tot 

d ie idiosinkratiese eiens kappe van die joernalist i ek en waarom is dit nodig of 

noodsaakl ik dat die joernal istiek moet professional iseer? Op h ierdie vrae word 

in Hoofstuk 3 ingegaan teen die agtergrond van die pers as instituut van die 

moderne demokratiese samelew i ng en, meer spesif iek vir die doeleindes van hier­

die huid i ge ondersoek, van die dagbladjoernalist i ek in Suid-Afrika. 

3,1 JOERNALISTIEK: KUNS~ AMBAG OF PROFESSIE? 

As hoogleraar aan die Graduate School of Journali sm van die Co lwnbia Journali sm 

School het prof. Penn T. Kimball in die omvattende werk van Lynn (1965) die 

vraag ge vra of d ie joernal istiek as kuns, ambag of professie bes t empel kan word. 

N~ TI uitvoerige analise waarin Ki mball ( 1965:242-260) aantoon dat die joernal i s­

t iek lan k as TI soort verhewe ambag bes kou is, en dat daar ongetwyfeld elemente 

van TI ku ns in d ie joernal i st ie k opgeslu it le, kom hy tot d ie gevo l gtre kkin g dat 

die joernal i stiek duidel ik tekens van emerging professionalization (Ki mball, 

1965:259 ) toon. Nie alle joernal iste en skrywers oor d ie joernal i stiek gaan 

egter met die standpunt ak koord nie, hoewel die oorgrote meerderheid aa nvaar of 

aantoon dat die j oernal i st i e k mi nstens se kere ke nmerke va n TI profes si onal i seren­

de beroep vertoon. Ander skrywers gaan verder en beskou d i e joernalistiek as TI 

profess i e en die beoe f enaar van die be roep as TI profess ioneel. 

3, 1. 1 KRITIEK TEEN JOERNALISTIE KE PROFESSIONAL I SERING 

Een van d i e ster kste en s kerpste aa nvalle tee n d i e gedag t e va n di e j oerna l is-
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tiek as professie is in 1978 tydens die jaarlikse kongres van die Association 

for Education in Journalism deur die destydse president van die AEJ, prof. Ja­

mes W. Carey, geloods. Carey (1978:846-855) se hoofbeswaar was teen die his­

toriese ontwikkeling van die gebruik om die universiteite (en dus oak die ska­

le van joernalistiek) as n verlengstuk van die professies te beskou. 

Wat die joernal istiek spesifiek betref, het Carey dit onder meer teen die toe­

nemende professionele gebruik om die leserspubliek tot die vlak van n blote 

klient te verlaag. Van die joernalistiek se veel geroemde aanspraak dat hy 

die bree publiek se belange dien, kom daar nie veel tereg wanneer die joerna­

lis volgens die kenmerke van die professies optree nie. Carey het dit veral 

oak teen die toenemende eise van n grater professionele inslag in die universi­

teitsleerplanne in joernal istiek. Die professionele gees moet uit die joerna­

listieke departemente geweer word en vervang word met die universitere tradisie 

waar die etiese en intellektuele bo die eise van die praktiserende professie 

gestel word. In die proses moet ontslae geraak word van die joernalistieke eis 

van die belangrikheid van die onmiddellike - die tirannie van vandag se hoof­

opskrifte - en die ander beperkende elemente van die moderne joernalistiek. 

In die plek hiervan moet die huidige sistematiese anti-intellektual istiese in­

slag van die (Amerikaanse) joernalistieke skole plek maak vir n etiese en in­

tellektuele beskoui ~~- wat die beperkinge van die huidige joernal istieke prak­

tyke transendee rr .,, (Carey, 1'9t78:846-855). 
I 

Die gebrek aan n intellektuele basis inn professionele joernalistiek word oak 
/ 

deur die Britse sosiologiese ondersoeker na die pers, Jere~y Tunstall, nder-
'- -

streep wanneer hy na aanleiding van n uitgebreide ondersoek vin- Britse 0 oerna-

l iste tot die gevolgtre kk ing kom dat die joernal is nie op profes~ionele status 

aanspraak kan maak nie, omdat 11 there is no distinctive body of knowledge which 

the y (the journalists) can convincingly claim to control 11 (Tunstall, 1978:17). 

In aansluiting by bogenoemde twee kritici van die gedagte van die joernal istiek 

as profess ie is die persetikus Merri 11 (1974) oak sterk gekant teen die konsep 
l 

van toenemende professionali s ering in die joernal istiek. Die sentrale tema van 

sy wer k waarin hy aandui dat daar n bepaalde filosofie van joernal i stieke outo­

nomi e behoort te bestaan, is: 

74 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



11 
••• that American journal ism is becoming so institutionalized 

and professionalized and so immured with the nascent concept 
of social responsibi lity, that it is voluntarily giving up 
the sacred tenet of 1 ibertarianism - editorial aelf-deteT'lrli­
ni sm - and is in grave danger of becoming one vast, gray, 
bland, monotonous, conformist spokesman for some collecti­
vity of society" (Merri 11, 1974:3). 

Onderliggend aan Merrill (1974:143 e.v.) se kritiek teen die huidige bedeling 

in die joernalistiek is dat die joernal istieke aktiwiteit n basiese fi losofie­

se onderbou ontbreek - n element wat saamhang met die kritiek van Carey 

(1978) en die van Tunstall (1978:21). 

Binne die konteks van die joernal istiek as professionaliserende beroep hou nie 

een van bogenoemde drie skrywers se standpunte egter geldige besware in nie. 

Die basiese en primere uitgangspunt van die professies is dat daar juis nan 

intellektuele basis en n sistematiese kennissisteem gestreef moet word - uiter­

aard teen die agtergrond van n eie fi losofiese beskouing. Oat die joernalis­

tiek aan die eis behoort en tot sekere mate kan voldoen, word in Hoofstuk 4 

aangetoon. 

Van die kant va Q die praktiserende joernalistiek is daar enkele stermie wat be­

weer da t die joernalistiek nie n professiooele beroep of dan minstens profes­

sionalise rende beroep is nie. Nay man (1 973:200) toon egter dat daar n groat aan­

tal (a score of studies) impressionistiese en deskriptiewe studies is wat be­

toog dat die joernal is oor n self-proclaimed, ' professionally- oriented' profile 

beskik wat d ie joernal is van ander beroepsbeoefenaars onderskei. Voorbeelde 

van hierdie professionele profiel word gevind in die tal le werke van senior 

joernaliste wat hulself beswaarl ik as iets anders as professioneel sou beskou. 

Vergelyk byvoorbeeld in die VSA die rol van Joseph Pulitzer en sy koerante 

(Barrett, 1941), of in die koerantwereld van Brittanje die rol van n redakteur 

soos John T. Delane van The Times (Cook, 1916) of in Suid-Afrika die werk van 

koerantredakteurs soos Pienaar (1979), Vi ljoen (1953) of Weber (1967). 

Dit is die uitgangspunt van hierdie navorsing dat n standpunt soos die van die 

Alsop-broers (Ki mbal 1, 1965:246), naamlik dat die joernal istiek nie n professie 

is nie, nie ·standhou wanneer dit met ander joernal istieke uitsprake en empi­

riese bevind i nge vergelyk word nie. Volgens Kimball beweer die twee Amerikaanse 

koerant-broers: 
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"Newspaper reporting is not a profession, despite the 
complacent belief of a good many reporters who have 
achieved the upper brackets. You may go to journalism 
school before you become a reporter. You may save va­
luable time there, learning things in school that you 
would otherwise learn on the job. But you can sti 11 
achieve a fair measure of success as a reporter with­
out any of the long, specialized prior training that 
is the mark of a professional man ... 11 (Kimball, 1965: 
246) . 

In ooreenstemming met die onderl iggende uitgangspunt van hierdie navorsing 

is dit waarskynliker dat die vorige kurator van die Nieman-Stigting vir Joer­

nalistiek aan die Harvard-Universiteit, Louis M. Lyons, se standpunt sal 

standhou, naaml ik: 

11 1 don't know that we can prove that journal ism is a pro­
fession. But the important thing is that the men in it 
act as if it were. The professional attitude is simply 
the feeling of responsibility towards the news, the ob­
ligation to the readers that the reader is the only 
client" (Hulteng, 1976:44). 

Soos Gallagher (1965:11-12) in sy aanspraak op professionaliteit betoog, word 

dieselfde implisiete en eksplisiete aanduiding van die Suid-Afrikaanse joer­

nal istiek as n professie in talle uitlatings van joernal iste gevind. 

Die Sout hern African Society of Journalis t s se tydskrif S .A. Journali st ver-

wys feitlik in elke uitgawe in een of ander verband na die joernal istiek as n 

professie. Dit is veral die president, John Matisonn, wat gereeld hierdie term 

in sy verwysing na j oernal iste gebruik (vergelyk S. A. Journali st van Maart 1979; 

Oktober 1979:3). Tydens die herdenking van die oudste Afrikaanse koerant, Di e 

Vol ksb lad , se vyf-en-sewent i gste bestaansjaar, word die koerant bestempe l as 11n 

hoogs professionele produk11 (Kuhn, 1979). Dat joernaliste as beroepsbeoefe­

naars op dieselfde vlak as die tradisionele professies geplaas behoort te word, 

blyk ook uit die standpunt van Matisonn (1979:3) dat joernaliste oor hul eie 

beroepsakti witeite beheer moet uitoefen: 

'~It was further believed (the SASJ 1 s point of view in con­
nection wi th the proposed pres s bi 11) * that the NPU, repre­
sen ting the manage me nt of newspapers, was not the body to 
decide the fact of the journali s tic profe s sion. 

-1, My paren t e se 
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"Professional standards should be in the hands of professio­
nal journalists, and should be represented by a professio­
nal body such as the SASJ - the natural equivalent of the 
Medical Council or the Bar Counci 1 in the medical and legal 
fields. 11 

Met bogenoemde wil egter nie te kenne gegee word dat alle joernaliste noodwen­

dig binne die konteks van die prqfessionaliseringsmodel as professioneel beskou 

moet word nie. Afhangende van die navorsingsuitgangspunt, is dit belangrik om 

daarop te let dat daar ~f van die joernal istiek as professie ~f van die indi­

viduele joernal is as professionele vakman sprake kan wees. In hierdie onder­

soek word albei aspekte gedek, maar daar moet op gelet word dat etlike navor­

sers aantoon dat daar eintl ik sinvol net van professionalisering by individue­

le joernaliste in hierdie stadium sprake kan wees (vergelyk Wright, 1978:12). 

Dit geld veral vir die spesifieke kategorie-indeling van redakteurs en spesia-

1 iste. Wat eersgenoemde betref, is daar toenemende waardering vir die rol wat 

die redakteur as openbare leiersfiguur speel. Dit geld uiteraard ook vir be­

langrike uitgewers, veral in die Amerikaanse perswese (vergelyk byvoorbeeld 

Catherine Graham van die Washington Pos t en Lord Beaverbrook van die Beaver­

brook-persgroep in Brittanje). 

In Suid-Afrika het n kultuurleier soos dr. Gerrit Vi ljoen op die belangrike rol 

van die redakteur gewys. Hierdie rol moet veral gesien word teen die geweldige 

vryheid wat die redakteur geniet om as een van die mees ongekontroleerde van 

alle soorte openbare leiers n nuwe ongekende invloed uit te oefen (Viljoen, 

1979:66-71; 1977). Ook koerantredakteurs beklemtoon toenemend die belangrike 

rol van die redakteur soos blyk in die uitsprake van P.J. Ci 11 ie dat Suid­

Afrika n hoe roeping vir sy pers het (Die Burger, 1978:03-30:03) en van W.J.de 

Klerk (Rapport, 1978-01-08:10) dat daar in die ganse vrye wereld van die pers 

verwag word om "onverskrokke, deegl ik, volwasse, beheers(d) en nugter, deur kri­

tiese dialoogvoering, n klaringshuis te wees wat probeer help om pol itieke 

kwessies te verhelder en tot essensies terug te bring". 

Dit is ook die joernali s tieke spesialiste wat toenemend op professional iteit 

aanspraak kan maak. Sosiaal-wetenskaplike navorsing soos die van Tunstal 1 

(1971) oor buitelandse korrespondente en meer deskriptiewe werke soos die van 

Hiebert (1966) oor die pers in Washington en die rol van die pers in die vor­

ming van buitelandse beleid (Cohen, 1963 ) toon dat veral h ierdie groep joerna­

liste oor n besondere professionele kennis moet beskik. Laasgenoemde het net 

soos in die vroeere ondersoek van Rivers (1952:4-10) bevind dat die buitelandse 

korrespondente hul werk b i nne die konteks van 'n profess ie eerder as net n gewo-
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ne beroep beskou het. 

Volgens Hiebert (1978~16) sal dit toenemend van belang word dat joernaliste in 

n wereld wat op gespesial iseerde kennis en inligting staat sal maak, self oor 

professionele gespesialiseerde kennis moet beskik. Terreine soos die ekonomie, 

die politiek, die regte en die natuurwetenskappe sal gespesial iseerde joernalis­

te verg met n gespesialiseerde kennis en begrip (vergelyk Grunig, 1976 sever­

samelwerk oor joernal istieke spesialisering). 

n Derde en laaste vorm van beswaar teen die tipering van die joernalistiek as 

professie kan van staatswee geopper word. In die Verenigde State van Amerika 

het die National Labour Re lations Board ingevolge die National Labour Rela­

tions Act by etl ike geleenthede bevind dat joernal iste nie op professionaliteit 

aanspraak kan maak nie. Volgens die raad is n professioneel (Terry, 1978:25): 

11 (a) any employee engaged in work (i) predominantly intel­
lectual and varied in character as opposed to routine mental, 
manual, mechanical or physical work; (ii) involving the con­
s i stent exercise of discretion and judgment in its perfor­
mance; (iii) of such a character that the output produced or 
the result accomplished, can not be standardized in relation 
to a given period of time; (iv) requiring knowledge of an 
advanced type in a field of science or learning customarily 
acquired by prolonged course of specialized intellectual in­
struction and study in an institution of higher learning or 
a hospital as distinguished from a general academic educa­
tion or from an apprenticeship or from training in the per­
formance of routine mental, manual, or physical processess; 
or 

(b) any employee, who (i) has completed the courses of spe­
cialized intellectual instruction and study described in 
clause 11 iv 11 paragraph (a), and (ii) is performing related 
work under the supervision of a professional person to qua-
1 ify himself to become a professional employee as defined 
in paragraph (a). 11 

Terry (1978:25 e .v. ) toon verder aan hoe die National Labour Relations Board 

(NLRB) by e fl ike ge leenthede bevind het dat joernal iste nie ingevolge bogenoem­

de wetl ike omskrywing op professionele status aanspraak kan maak nie. So het 

die NLRB onder meer bevind dat joernal iste nie gel isensieer hoef te word of 

gespesialiseerde onde r rig in 'n tersiere onderwysrigting hoef te ontvang nie. 

Daar is ook geen aanduiding dat j oernal iste werk moet verrig wat n gevorderde 

vorm van kennis vereis nie. Voorts is ook bevind dat joernal iste nie hoef te 

vo l doen aa n gespes ia l iseerde intellektuel e onderrig in onderskeiding van alge-
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mene akademiese vorming nie, 

So onlangs nog as 1976 het die NLRB bes I is dat joernal iste nie as professio-

neel geklassifiseer kan word nie. Die Express-News Corporation van San Antonio, 

Texas, het aangevoer dat die NLRB sy vorige besl issings moes wysig in die lig 

van veranderende omstandighede waardeur die joernalistiek toenemend geprofessio­

nal iseerd geraak het. Die koerant het sy standpunt gebaseer op die feit dat daar 

in die vorige aantal jare dinamiese veranderinge in die kommunikasiemedia plaas­

gevind het. Hierdie veranderinge het onder meer die volgende ingehou: toene­

mende spesial isasie van verslaggewing; 'n toename in die aantal universiteitsop­

geleide personeel wat in diens geneem word; 'n toenemende voorkeur vir universi­

teitsgraduandi; beter samewerking tussen die koerantbedryf en universiteitsde­

partemente van kommunikasie en die uni eke verantwoordel ikheid van 'n vrye pers in 

'n demokratiese sisteem. 

Volgens Terry (1978) het die NLRB egter bevind dat die koerant nie gespesiali­

seerde kennis of opleiding van al sy sogenaamde professionele werknemers vereis 

nie: 

11The news department herein is not predomi nantly composed 
of individuals with advance knowledge acquired through a 
prolonged course of specialized study in journalism or com­
munication in an institution of higher learning'' (Terry, 
1978:27). 

Die raad het ook ondersoek ingestel na die werk wat joernal iste verrig het wat 

nie oo r universitere joernalistieke ople idin g bes kik het nie. In vergelyking 

met joernal iste wat wel oo r joernalistieke universitere opleiding besk i k het, 

het die raad bevind dat eersgenoemde groep hul werk net so goed as die universi­

ter-opgeleides verrig het en dat joernal i ste derhalwe nie as professioneel in­

gevolge die wet geklass ifi seer kan word nie omd at (journalistic work) 11 can be 

competently accomplished wi thout requir in g adva nced degrees in journal ism or 

equivalent experience 11 (Terry, 1978:27). In 'n soortgelyke saak waarin die 

Binghamton Press Company in dieselfde jaa r betro kke was, het die raad 'n soortge­

lyke uitspraak gegee. 

Die standpunt dus da t joernal i ste nie vo l gen s wet as professioneel geklassifi­

seer kan word n1e (Terry, 1978:27) is nie net op die VSA van toepassing nie, 

maar ook in 'n land met 'n soo rtge lyke persstelsel. D. K. Wri ght (1974:133) toon 

aan dat 'n spesialesenaatskomitee in Kanada ook bevind het dat die joerna l istiek 
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nie as professie geklassifiseer kan word nie. Onder die voorsitterskap van 

sen. Keith Davey het sy komitee sterk kritiek uitgespreek teen die feit dat 

professional iteit afwesig in die Kanadese joernal istiek is: 

"Physicians, lawyers, accountants, teachers and plumbers 
all insist, in varying degrees, on the right to set the 
standards under which they perform their work, and to 
decide who is and who is not qualified to join their oc­
cupational ranks. Journalists do not possess this status. 
They do not appear to have sought it, and their emp loyers 
assuredly have not encouraged them to seek it 11 (D.K. 
Wright, 1974:133). 

Die negatiewe beskou ing oor die joernalistiek as professionaliserende beroep 

wat veral uit bogenoemde twee voorbeelde in die VSA en Kanada, maar ook uit die 

voorafgaande bespreking blyk, hou nie steek wanneer daar na die taamlik uit­

gebreide wetenskaplike l iteratuur oor die professional isering van die joerna­

listiek gekyk word nie. Die aspek word vervolgens bespreek. 

3,2 LITERATUUROORSIG YAN DIE JOERNALISTIEK AS PROFESSIONALISE­

RENDE BEROEP 

Die wetenskapl ike belangste lling in die joernal istiek as lid van daardie groep 

van beroepe wat tot die sogenaamde semi -professies of professionaliserende be­

roepe behoort, het na die Eerste Wereldoorlog begin, toe al meer joernal iste 

hulle as professionele beg in beskou het en sosiaal-wetenskapl ikes gepoog het 

om n toepasl ike professi onal iseringsmode l daar te stel. Aanva nkl ik washier­

die pogings daarop gemik om die joernalistiek te meet aan die sosiologiese 

eienskappe wat aan die trad i sionele professies soos die geneeskunde en die reg­

te toegeken is (Janowit z, 1975:618). 

Volgens Nayman (1973:200) het n groot aantal deskriptiewe werke op Leo C. Ros­

ton se anal ise van Washington-korrespondente in 1937 gevolg. In hierdie de­

s kri ptiewe werke was n deurlopende tema die uni eke eie aard van die joernal is 

en sy werk. Hoewel nie al hierdie des kri ptiewe werke noodwendig regstreeks op 

die konsep professional isering afgestem was nie, het veral skrywers soos 

Schramm (1947), River s (1970 ) , Bagdikian (197 3) e n Merrill (1974) hulle met ver­

ski llende fasette van die joernal is se beroepsaktiwiteite besig gehou. 

Onde r kommunikasiekun d ige en joernal istieke navorsers is daar feitlik eenstem-
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migheid dat massakommunikatiewe navorsing oor die professional isering van joer­

nal iste in 1964 begin het met wat Terry (1978:23) die seminal research on jour­

nalistic professionalism van McLeod & Hawley (1964) noem. Sedertdien het daar 

TI aantal empiriese en konseptuele studies oar die onderwerp verskyn. Volgens TI 

opname wat in 1976 gedoen is (Starck & Sudhaker, 1978:4), was die omvang van 

hierdie studies egter klein wanneer dit aan die groat belangstell ing vir ander 

beroepe binne die konteks van die sosiologie van beroepe gemeet word. 

TI Basiese probleem met al die ondersoeke tot dusver oor die joernalistiek as TI 

professional iserende beroep, is dat 11 these studies were not based on nor have 

they yielded a firm conceptual framework for research ... 11 (Starck & Sudhaker, 

1978:4-S). In sowel die konseptueel-deskriptiewe as empiriese studies is daar 

klem gele op aspekte soos beroepswaardes, rolpersepsies en ander veranderlikes 

soos opleiding, beroepsbetrokkenheid en -verantwoordel ikheid, die bestaan van 

beroepsorganisasies en outonomie. In feitl ik al hierd ie studies is bevind dat 
11 journal ists, then, are clearly not professionals by law and are at best semi­

professional by sociological standards" (Terry, 1978:28). Hieruit moet egter 

nie afgelei word dat joernal iste nie tot die professionaliserende beroepsgroe­

pe behoort nie, want feitl ik alle studies toon aan dat joernaliste en die be­

roep van die joernal istiek in mindere of meerdere mate aan sowel wetl ike as so­

siologiese professional i seringskenmerke voldoen. Soos Terry (1978:24) dit stel: 

"They none-the-less concluded that they (Mcleod & Hawley, 
1964 ) had shown journalists to be somewhat professionalized." 

Die vers ki l lende ondersoe ke op die terre i n van die joernal i stiek as professio­

nal i serende beroep leen hul le nie makl ik tot n sinvol le i ndel i ng nie. Om die 

rede sal van n ietwat gefor seerde skema gebru ik gemaa k wo rd om n l iteratuuroor­

s ig te bied van d i e ver naamst e we r ke op die terrein. Ee rs sal da ar kortl iks na 

die bela ng rikste konseptuele en empir iese navorsing ve rwy s word, waarna die mees 

relevan te bevi nd inge aan d ie be urt kom. In d i e laaste plek sal daar na en ke l e 

temati ese ond erwerpe verwys word. 

3.2. 1 KONSEPTUELE EN EMPIRIESE ON DER SOEKE 

Die belangstel ling vir die joernal istiek a s professional iserende beroep was die 

afge lope twee de kades hoofsa ak l ik tot Amerika bepe r k, hoewel daa r onder mee r ook 

en kele studies in Brittanje, Swede , Nederland, lndie en Sui d-Af rika versky n het. 
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3.2. 1. 1 Konseptuele studies 

Konseptuele studies kan hoofsaaklik in twee groepe verdeel word, naaml ik die 

deur joernal iste of oud-joernaliste wat vir of teen professional iteit in hul be­

roep gekant is, en die van sosiaal- en massakommunikasie-wetenskaplikes. Onder 

laasgenoemde is daar veral die groep oud-joernaliste wat later uit die sosiale 

wetenskappe na hul gewese beroep gekyk het. 

Een van die bekendste werke van laasgenoemde groep is die van Kimball, n oud­

professor aan Columbia-Universiteit se joernal istieke skool en later sosioloog. 

Binne die konteks van Lynn (1965) se versamelwerk oor die professies in Ameri­

ka, behandel Kimball (1965:242-260) die vraag of die joernalistiek n kuns, n 

ambag of n professie i s. Teen die ag t ergrond van sosiologiese vereistes van n 

professie beskryf Kimball dan n wye verskeidenheid van kenmerke waaraan die joer­

nal istiek moet voldoen ten einde as professie geklassifiseer te word. Hierdie 

kenmerke sluit onder meer in die kwessie van onderrig en opleid i ng, die kennis­

faktor, beroepsmotivering, roepingsbewustheid en beroepsorganisasies. Ki mball 

bevind dan: 

"There are influences at work inside the ranks (of journalists) 
that indicate an emerging professionalization. 

"The journalist laboring in the v ineyards needs no longer to 
go it alone ... If he cannot legiti mately lay clai m to a profes­
sion, he nevertheless goes right on growing more profess ional­
ly mi nded. The attitude that the whole endeavor belongs within 
h i s sphere of concern is the mark of the modern day-pr o" Ki m­
ball, 1965:259 ) . 

Ki mball (1965 ) se sentimente word gedeel de u r drie ander joernaliste. 

Ha r ry S. As hmore, 'n Pul itze r -pryswenner en gewese reda kteur van d i e Ar kansas Ga­

zette , het d i t veral oor die ind iv i due le ve rantwoordel ikheid van d ie joernal is 

om inn verand e rende mi 1 ie u as prof essionee l sy wer k te doe n . Hy is be kommerd 

oo r die invl oed van groot persorganisasies en die individuele joernalis sever­

moe om binne nuwe me dia s t ru kture te werk. Ashmore (1972:232 ) kom da n tot d ie ge­

volgtrekkin g : 
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some such concept may well prove essential as a stan­
dard to which the joL1rnalist can repair. 11 

Die perskritikus Ben H. Bagdikian (1973:569 e.v.) dui ook op die invloed van 

veranderende omstandighede en stel dan TI aantal navorsingsmoontlikhede voor 

waaraan die rol van professionele joernal iste binne die organisatoriese media­

struktuur gemeet kan word. Dit sluit in TI ondersoek na die professionele rol 

van die joernal is in die nuwe verhouding tot die media reuse; die invloed van 

universiter-opgeleide toetreders tot die beroep; die probleme wat spruit uit 

TI beroepskultuur gekenmerk deur herd journalism en TI ongebalanseerde invloed 

van enkele joernal iste op hul kollegas en die invloed van mediamededinging. 

Bagdikian (1973:578) voorsien veral TI nuwe bedeling waarin TI nuwe geslag van 

joernal iste TI toenemend belangrike rol sal speel: 

"Also the new breed of professional journalists - those 
more knowledgeable in social science techniques, less 
ingrained with inherited xenophobia when their own in­
stitution is involved, and more concerned with challen­
ging traditional assumptions - are increasingly reaching 
positions of editorial power and can be expected to un­
derstand and sympathize with serious research into the 
dynamics and structures that control our news and public 
information." 

In d ie jaar daarop stel Bagdikian (1974:200) die rol wat die joernal is as pro­

fessioneel in die toekoms moet speel, nog duideliker: 

11The journa 1 i st of the future wi 11 have to be more scholar­
ly than he is today, he wi 11 have to know more, keep up 
with a wider range of 1 iterature and have to write more 
clearly and profoundly. The audience wi l 1 know more and 
more and demand all this accu mul ation of knowledge to be in­
tegrated." 

TI Hoofbestuurder van Associated Press , Wes Gal Jagher, toon aan dat die joerna-

1 istiek en die joernal is onder voortdu rende kritiek en verdenking staan, maar 

dat professional iteit die enigste vei 1 ige hawe vir die joernal is in die storm 

van kritiek is (Gallagher, 1965:11-12). 

TI Joernal is en later akademikus , David J. LeRoy ( 1973), bespreek teen die ag­

tergrond van sosiaal-wetenskapl ike navorsing oor die professional iser i ng van 

die joernal istie k veral d ie kwessie van outonomie en d i e joernal is se verant-
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woordel ikheid om kennis te versamel en te verwerk. Net soos Gallagher (1965), 

sien LeRoy (1973:263) vir die joernalis TI waarborg in professionalite i t. 

11Journalism is a public act open to public scrutiny. 
Professionalism is the public's defence against mal­
practice. We must trust the Journalist. But the jour­
nalist must accept responsibility for his actions. Rein­
troducing the reporter as an intelligent, reasoning and 
responsible figure in journal ism is essential to the sur­
vival of the democratic process. 11 

In Nederland was dit veral Wentink (1972) wat TI uiters omvattende konseptuali­

sering van die joernal is se semi-professionele beroepsrol in die burokratiese 

struktuur van die dagbladorganisasie gee. In TI deskriptiewe model wat in Hoof­

stuk 2.6. 1.2 bespreek is, beskryf Went ink die verski llende kenmerke van die joer­

nal istiek en kom hy tot die gevolgtrekking dat die beroep as TI semi-professie be­

stempel kan word. Ook Went ink le klem op die noodsaakl ikheid dat die joernalis­

tiek _as professional iseringsberoep ernstige aandag moet kry gesien toekomstige 

ontwikkelinge. Die skrywer dui veral op die toenemende kompleksiteit van die 

samelewing en die noodsaakl i khe id van TI hoogs-kwal itatiewe dagbladpers. Dag­

bladdireks i es sal daarby baat vind om hul le te bes i n oor die noodsaakl ikheid van 

toenemende professional isering van Nederlandse joernaliste en dit is oak die di­

re ks i es se taak om toe te sien dat die nodige voorwaardes geskep word sodat hier­

d i e proses horn ongehinderd kan vol trek (Went ink, 1972:75-101). 

In Swede is dit veral Windahl en Rosengren (1976 en 1978) wat net soos Wentink 

(1972) binne n teoretiese raamwerk van soiologiese konsepte die profess ionali­

sering van hul land se joernal iste ondersoek. Die skrywers le ender meer klem 

op die verski 1 tussen n kol le kt i ewe en TI individuele benadering tot die profes­

sionaliser in gsproses en ondersoek dan veral die rol van die joernal i s binne die 

orga ni sa t or iese str uk tuur . In hul 1976-ar t ikel bev i nd Windahl en Rosengren 

(1976:149 ) dat Sweedse joe r nal iste beswaarl i k me t betrekking tot die volgende 

e ienskappe as pro f e s s ioneel bestempel kan word: professionele vereniging; pro­

fessione le opleid i ng en ond e rrig; outonomi e; monopol ie en die diensideaal. Net 

soos in die geval van Wentink (1972) bevind die skrywers egter dat die joernalis­

t i ek wel as n ma rg inale profes sie of as n profess i e in word i ng volgens Wilensky 

(1964:137-158 ) se analise be s tempel kan word. 

In lnd i ~ het Nagpa ul (1971 ) n oo rs ig gegee van die aard en kenmerkende eienskap­

pe van d ie profes s ies, terwy l e t l i ke navorsers i n Amerika deur mid del van n ver-
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gelykende metode die professional isering van joernaliste in etl ike lande van 

die Derde Wereld ondersoek het (vergelyk hieronder oor die Derde Wereld). 

In Suid-Afrika is, sover vasgestel kan word, net een korrrnunikasie-wetenskaplike 

ondersoek na die professional isering van die joernal istieke beroep gedoen (De 

Beer, 1977b). In hierdie ondersoek is dieselfde metodologie gebruik as di~ van 

Wentink (1972) en Windahl en Rosengren (1976) om die joernalistiek binne die 

raamwerk van sosiologiese professional iseringsattribute te ondersoek. Vol gens 

die attribuutbepal ing is bevind dat daar vir die koerantjoernal iste nog TI lang 

pad vorentoe le voordat hul le soos in die geval van geneeshere, regsgeleerdes en 

ander as professioneel erken sal word. Soos in die geval van Lattimore & Nay­

man (1974) is wel bevind dat TI aansienlike groep van Suid-Afrikaanse joernaliste 

hul werk prof essioneeZ doen, hoewel hulle nie noodwendig aan al die sosiologiese 

vereistes van n professie voldoen nie. 

Inn voortsetting van die professional iseringsondersoek met betrekking tot die 

kennisdimensie het De Beer (1977c) die joernal istiek as universiteitsvak onder­

soek wat weer opgevolg is met n oorsig van die akademiese onderrig van die joerna-

1 istiek in Suid-Afrika en n leerplanbenadering uit die teorie en die praktyk (De 

Beer, 1978a en 1978b). Oor die noodsaakl ikheid dat die praktiserende joernalis­

tiek meer aandag aan professionele joernalistieke onderrig moet gee, is teen die 

agtergrond van n vergely ki ng tussen Afrikaanstal ige en Amerikaanse departemente 

van joernal istiek n ondersoek gedoen (De Beer, 1979). Hoewel nie regstreeks met 

betrekk ing tot die professionaliseringsaspek nie, kan die werke van Giffard (-; 

1978) oor die onderrig van joernal istiek ook genoem word. 

Oor d ie rol va n professional isering in die Derde Wereld is die werk van Head 

(1963) waars kynl ik die eerste (Starck & Sudhaker, 1978) waarin Westerse sosiaal­

wetenskaplikes stelsel matig die mate van professional isering in verski llende me­

diasisteme ondersoek het. Die oorgrote meerderheid van die werk is egter b i nne 

n empir iese konte ks gedoen en word in die volgende afdel ing bespreek. * 

Uit al bogenoemde konseptuele en deskriptiewe werke kan tot die gevolgtrekking 

gekom word dat (a) die joernal istiek en joernal iste as individuele beroepsbe­

oefenaars nie aan die idealistiese vereistes van n sosiologiese konsep van pro-

* n Belangr i ke oorsig va n d ie 1 i terat uur oor h i erdie as pek word in Nayman 
en Schwartz (1 977) bespree k. 

(1973) 
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fessionalisering voldoen nie, maar dat sowel joernalistiek as joernal iste on­

derweg na professionele status is en (b) dat dit uiters noodsaakl ik is dat 

ernstige aandag aan hierdie professional iseringsproses teen die agtergrond van 

veranderende omstandighede gegee moet word. 

3.2. 1.2 Empiriese ondersoeke 

Die eerste werkl ike empiriese ondersoek na die professionalisering van joerna­

liste is waarskynlik deur McLeod & Hawley (1964) gedoen. In die ondersoek is 

n meetinstrument gebaseer op sosiologiese attribute ontwikkel waarvolgens die 

navorsers die professionele houdings van werknemers van twee dagblaaie onder­

soek het. As uitgangspunt is gestel dat n beroep aan die volgende agt krite­

ria moet voldoen om as n professie bestempel te kan word: 

die beroep moet n unieke en essensiele diens verrig; 

- dit moet klem op intellektuele tegnieke plaas; 

- dit moet n lang tydperk van gespesial iseerde opleiding he waarvolgens 
n sistematiese kennissisteem gebaseer op navorsing opgebou kan word; 

- dit moet oor n bree vlak outonoom wees; 

- die beroepsbeoefenaars moet groat persoonl ike verantwoordelikheid vir 
hul oordele en aktiwiteite aanvaar; 

daar moet grater nadruk op di ens as op persoonl ike ekonomiese gewin ge­
plaas word; 

- die beroep moet n omvattende selfregulerende organisasie ontwikkel en 

dit moet oor TI etiese kode beskik wat op konkrete wyse vertolk en ver­
klaar kan word. 

Hoewel die ondersoekers nie kon bevind dat die proefpersone in alle opsigte ge­

professional iseerd is nie, is wel bevind dat hul le inn mate professionele eien­

skappe getoon het. 

Die metode van McLeod & Hawley (1964) is sedertdien deur etl ike ander onder­

soekers opgevolg en inn vers ke idenheid van omstandighede getoets. So bevind D.K. 

Wright (1974:144) byvoorbeeld dat Kanadese joernal iste na aanleiding van die 

model veral n gebrek aan behoo rl ike onderrig as voorwaarde van die professiona-

liseringsproses ondervind. In TI soortgelyke studie oor die professionele vlak 

van uitsaaijoernal iste in Brits-Columbia, bevind Wright (1976:48) dat d ie joer-
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naliste nie soseer TI gebrek aan professional iteit toon nie, as dat hul le gefrus­

treerd is omdat hulle juis nie binne die organisatoriese opset beroepsbevredi­

ging kan vind nie. Lattimore & Nayman (1974:9-10) bevind in TI ondersoek na die 

professional iteit van TI groep Colorado-dagbladjoernaliste dat dit veral die 

jonger joernaliste is wat groter professionaliteit aan die dag le as die ou joer­

naliste in meer senior poste. 

Empiriese ondersoeke na die professionele vlak van uitsaaijoernal iste het nage­

noeg dieselfde bevindinge opgelewer, naamlik dat die joernaliste sekere kenmer­

ke van TI professie vertoon en dat sommige joernaliste meer geprofessional iseerd 

as ander is. 

In TI taamlike omvattende ondersoek gaan LeRoy (1973:253) uit van die veronder­

stell ing dat professional isering TI kontinue veranderl ike is met vyf groeperinge 

en menings: 

die gebruik van die organisasie as die belangrikste verwysingsgroep; 

- die aanvaarding van di ens aan die publ iek; 

- selfregulering; 

- TI roepingsbewustheid en 

- outonomie. 

LeRoy gaan dus ook van die standpunt uit dat TI professional iserende beroep oor 

sowel n organisatoriese struktuur as geinternal iseerde professionele waardes by 

joernaliste moet beskik. LeRoy bevind dat daar 11 a crude sort of professionalism" 

ender die joernal iste is wat hy bestudeer het. Vergelyk ook Weinthal & O'Keefe 

(1974:193-209) en ldsvoog & Hoyt (Terry, 1978:57 ) vir soortgelyke bevindings. 

In dieselfde empiriese konteks as bogenoemde, maar nie noodwendig met Mcleod 

& Hawley (1964) se meetinstrument nie, het daar die afgelope dekade TI hele aan­

tal studies verskyn wat die professional isering van joernal iste in verski llende 

lande ondersoek. Voorbeelde hiervan is die van Mcleod & Rush (1969) oor die 

professional isering van Latyns-Amerikaanse en Amerikaanse joernal iste; Nayman, 

Atkin & O'Keefe ( 1973) van Tur kse met ropolitaanse joernal iste en Eapen (1969) 

van die professionalisering van d ie joer nal istie k as n beroep in lndi~. 

Soortgelyke navorsing is ook gedoen met betrekk ing tot koerantfotog rawe 
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(Coldwell, 1974); gespesial iseerde joernal istiek soos skrywers van reisarti­

kels (Wood, 1977); skakelbeamptes en koerantjoernaliste (Nayman, McKee & Lat­

timore, 1977) en elektroniese joernal iste in Kanada (De la Garde & Barrett, 

1976). 

In die afgelope dekade is daar ook toenemend deur navorsers ondersoek gedoen 

na spesifieke veranderlikes wat n rol in die professionaliseringsproses speel. 

Janowitz (1975) ondersoek die tradisionele gatekeeper-model as die sogenaamde 

objektiewe professional iseringsattribuut teenoor die advocacy-model as voor­

beeld van die nuwe subjektiewe joernal istiek. Vol gens Janowitz (1975:618) het 

die advocate-model (hierna die kampvegtersmodel) die proses van professionalise­

ring benadeel omdat dit die bestaan van n objektiewe real iteit feitlik misken. 

De la Garde (1975) le klem op die joernalis se beheer van inl igtingsbronne en 

tegnieke om inligting te versprei, terwyl Barrett (1975) oak die organisasie 

waarbinne die joernal is funksioneer sowel as die opleidingsprogramme in joerna-

1 istiek ondersoek. 

Vann meer sielkundige uitgangspunt ondersoek Schwart z (1978a) die waardestruk­

tuur van joernal iste waaronder self-gerigte en ander-gerigte waardes. Surlin 

(1976) ondersoe k weer die veranderl ikes van fatalisme en outoritarisme as indi­

katore van professionele houdings by joe rna l iste. 

In nog n ontw ikkel ing op hierdie gebied ondersoek Starck & Sudhaker (1978) en 

Schwartz (1977) d ie toepassing van gemeens kapl ike professional iseringsattribute 

oor nasionale grense heen. n Belangrike kenmerk van hierdie ondersoeke is dat 

die sosiale sisteem by d ie bepal ing van attribute in aanmerking geneem moet word 

(vergelyk Hoofstuk 4.2. 1 .2). Vol gens Starck & Sudhaker (1978:6) is d it veral 

die kulturele, historiese, sosiale, pol itieke en ekonomiese omstandighede van die 

betrokke pers en samelew i ngsisteem wat n invloed op professional isering sal he. 

Binne die konteks van die etiek het Wrigh t (1978:2 , 13) bevind dat dit meer idea­

listies as real isties sou wees om te beweer dat die joernalistiek n professie in 

die tradisionele sin van die woord is. 

Hy het aan die hand van die volgende kriteri a : opleiding; verantwoordel ikheid; 

professionele orga nis asie; professionele regulering; professionele trots en 

werksetiese beginsels bevind dat die joernal istiek baie elernente en karakteris-
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ti eke eienskappe van professional iteit bevat, maar dat sommige van die kernbe­

standdele van die tradisionele professies ontbreek. Hy kom egter tot die gevolg­

trekking dat talle individuele joernaliste inn hoe mate aan die eis van profes­

sionalisering voldoen. Om die rede sal dit wenslik wees om die joernalistiek nie 

as n totale beroep nie, maar as n tipering van individuele joernaliste as pro­

fessioneel of nie te ondersoek (vergelyk ook LeRoy, 1972/73). 

Bogenoemde ondersoeke is hoofsaaklik van mikro- of meso-invalshoeke aangepak. 

In Amerika en in Brittanje is egter ook makro-ondersoeke van aansienlike omvang 

deur Johnstone e.a. (1976) en Tunstall (1971) gedoen. In eersgenoemde werk het 

die ondersoekers die kwessie van professional isering uit twee invalshoeke bena­

der. Aan die hand van n primer historiese analise bevind hulle dat die joerna­

listiek kenmerke van n professie het. Met betrekking tot formele strukturele kri­

teria kwal ifiseer die joernalistiek as professie omdat dit deur al die historiese 

fases gegaan het wat die ontwikkel ing van professies kenmerk: die joernalistiek 

word heeltyds beoefen; daar is opleidingsgeleenthede vir die beroepsbeoefenaars; 

daar is professionele organisasies en daar is formele etiese kodes en selfs inn 

sekere sin wetl ike sanksie (die First Amendmen t-reg van vryheid van spraak en die 

pers in Amerika). 

Deur middel van hul beroepsbeskouings vertoon joernaliste ook n professionele 

orientasie. Hulle stel hoe prys op openbare diens; outonomie en vryheid om hul 

werk sander toesig te doen en hulle neig om monetere en ander konkrete vergoe­

ding gering te skat. Dit is egter in die tweede anal ise, naamlik die van joerna­

liste se organisatoriese gedrag, dat joernal ist e nie soos ander professionele op­

tree nie. Hul deelname aan beroepsorganisasies is relatief laag en daar is nie 

n enkele professionele vereniging in die joernal istiek wat namens meer as n 

klein groepie joernal iste kan praat nie. Die navorsers het ook teenstrydige da­

ta gevind met betrekking tot joernaliste se gebruik van die beroep as n primere 

verwysingsgroep. Dit is hierdie feit, meer as enigiets anders, wat daartoe 

lei dat die joernal istiek gekenmerk word deur heterogeniteit, segmentasie en n 

gebrek aan eenheid in die beroep. Soos ander navorsers op hierdie terrein (ver­

gelyk hierbo) bevind Johnstone e.a. (1976:181 e.v.) ook dat joernaliste in min ­

dere of meerdere mate geprofessional iseerd is en dat die joernalistieke beroep 

in die kategorie van semi -professies of emerging profess ions gep laas kan word. 

Uit bogenoemde bespreking blyk dit dus dat sowel die konseptueel - desk r i pt iewe as 

empiriese navorsing aantoon dat die joernal istiek as n professional iserende be-
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roep bestempel kan word. As sodanig verleen hierdie ondersoeke teoretiese en 

empiriese steun vir die JP-model soos dit uit die sosiologiese benadering tot 

professionalisering ontwikkel is. Hierdie gevolgtrekking kom nog duideliker na 

vore wanneer daar in die volgende afdelings aangetoon word hoe empiriese en 

konseptuele ondersoeke die drie professionaliseringsdimensies van kennis, orien­

tasie en struktuur/organisasie ondersteun. 

TI Belangrike vraag wat nou aan die orde gestel moet word, is waarom dit iiber­

haupt noodsaaklik is dat die joernal istiek moet professionaliseer, en indien wel, 

op welke wyse hierdie professionalisering reeds geskied en in die toekoms toe­

nemend moet geskied. Op hierdie vraag word in die volgende twee afdelings in­

gegaan. 

3.3 WAAROM MOET DIE JOERNALISTIEK PROFESSIONALISEER? 

Uit die 1 iteratuur blyk dit dat daar twee primere redes aangevoer kan word waar­

om die joernal istiek (veral met betrekking tot die kennisdimensie) toenemend 

moet professionaliseer: naamli k die kenn i s- en tegnologiese ontploffings wat 

die joernal istiek in die tagtigerjare in d ie gesig staar. TI Sekondere rede is 

die feit dat al meer vergelykba re beroepe professional iseer en dit derhalwe van 

die joernalistiek ook verwag kan word om i nn hoogs geindust r ia l iseerde same­

lewing toenemend te professiona l iseer. Die redes word vervolgens bespreek. 

3.3. 1 DIE KENNIS- EN TEGNOLOGIESE ONTPLOFFING 

In die laaste twee de kades van die twintigste eeu stuur die wereld af op TI nu­

we samelewing van onge kende tegnologiese en kommun i katiewe veranderinge. Hier­

die samelewing sal volgens Mok (1 973 : 24-25;66) be kend staan as die knowledgeable 

society . Dit sal n same lewi ng wees wat hoofsaakl ik gekenmerk sal word deur die 

geweldige omvang van kennis en die fe i t da t die grootste deel van die bevolking 

in die post- industrial society bet rokke sal wees in die proses van navorsing 

oor kenn i sinsamel i ng en in d ie verwer kin g e n vers pre id i ng daarvan. 

Die nuwe profete van die t wint i gste eeu, die futuroloe, is volgens Freidson 

(1973:27 ) dit byna al mal eens dat daar i n die volgende t wee dekades toenemende 

eise aan gespe sial i seer de ke nni s en kundi gheid ge s t el gaan word. Hierd ie ken­

nis sal in toenemende mate de ur spes i aa l -op ge le ides inge samel, ontleed, verwerk 

en toege pas moet word. Die verwagte en reeds best aande kennis- en tegnologiese 
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ontploffing vereis reeds dat sosiaal-wetenskapl ikes, maar veral ook diegene 

wat met die produksie van kennis te doen sal he, hulle moet orienteer en op die 

hoogte stel van die minimum parameters wat verwag kan word waarvolgens die 

nuwe samelewing van die een-en-twintigste eeu gekonstitueer kan word (Haug, 

1973:195:211). 

Uit bostaande volg dat die kennisontploffing uiteraard TI toenemende mate van 

professionalisering sal vereis van diegene wat die verantwoordelikheid sal he 

om esoteriese en ander vorme van kennis te hanteer. Di~ kennis sal nie net 

van teoretiese aard wees nie, maar dit sal ook nodig wees dat die professionele 

oor die verskillende tegniese vaardighede en kundigheid sal moet besklk om die 

"manifold problems of mankind on a vulnerable and shrinking planet" (Haug, 1973: 

195) die hoof te bied. 

Volgens Etzioni (1969:136) sal die kennisfunksie van die toekoms basies uit twee 

elemente bestaan, naaml ik die informatiewe en die normatiewe. Eersgenoemde sal 

feitl ike verklarings oor die realiteit weergee, terwyl laasgenoemde evaluatiewe 

interpretasies van daardie real iteit sal moet gee. Die kennlsprofessies sal TI 

beter ingeligte publiek daarvan moet oortuig dat hulle nie net neutrale kanale 

van objektiewe kennis is nie, maar dat hulle self inderdaad oor die professio­

nele vermoe beskik om as deskundige verskaffers van kennis hul werk professio­

neel te verrig. Dit sal veral nodig wees gesien teen die raamwerk van die know­

ledgab l e soci ety (Mok, 1973:66-67) waarin die nuwe kenniswereld uit twee vorme 

van kennis of informasie sal bestaan, naamlik die sogenaamde stabiele en die soge­

naamde veranderende kennis (stable and transforming knowledge). Die kennispro­

fessies sal hulle aan die hand van eersgenoemde kennis voortdurend moet herorien­

teer en hul konsepte van bestaande kennis herspesifiseer teen die agtergrond van 

die kommunikasie- en tegnologiese revolusie. Terselfdertyd sal die kennispro­

fessies voortdurend voor die potensiele uitdaginge van die veranderende vorm van 

kennis staan wat nuwe hipotesesvir die post -industrial soci ety stel (Phillips, 

1973:307-326). 

Aan die joernal istiek as kennis- en informasieberoep stel die ontwikkelinge in 

die laaste twee dekades van die twintigste eeu uiteraard geweldige eise. Nie 

alleen sal die besit van kennis per se aan die informasieprofessies besonderhe­

de mag verskaf nie, maar dit sal uiteraard ook besondere verantwoordel ikheid 

meebring vir die beroepe soos die joernal istiek wat inn toenemende tegnokra­

tiese samelewing (Freidson, 1973:28) toegang (access) tot bepaalde vorme van 

kenn is sa 1 he. 
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Die omvang van intensiteit van die joernalis se verantwoordelikheid in die de­

kade van 1980-1990 en die wat daarop volg, blyk onder meer uit die samevatting 

wat die voorsitter van die Amerikaanse Federal Corrununiaations Commission, 

Charles D. Ferris (1978), oor die ontwikkeling op informasieterrein in Ameri­

ka gee. Volgens Ferris (1978) word informasie Amerika se grootste enkele ver­

bruikersproduk. Meer as vyftig persent van die bruto nasionale produksie is 

by informasie-aktiwiteite betrek. Byna die helfte van die Amerikaanse arbeids­

mag is reeds betrok~e by die skepping, oordrag, prosessering en evaluering van 

informasie. Vyf-en-sewentig jaar gelede is die Amerikaanse arbeidsmag geken­

merk as basies landboukundig van aard. n Kwarteeu gelede was dit hoofsaakl ik 

nywerheidsgerig. 

"But today we have placed our future in the hands of those 
who own, control, transfer, interpret, analize and distri­
bute information. 

"Those who control access to information are our national 
trustees. Like it or not, they will be responsible to a 
great extent for the future va 1 ues of our society. How we 
1 ive, how we learn, how we love, and how we laugh, will 
be determined i n no small part by the world view they 
create. 

"Who wi 11 develop and own the new (communications) tech­
nologies; who wil 1 control them, who will have access to 
them; and at what cost? 

"These issues will affect our children - and their envi­
ronment - as certainly as they are affected by the televi­
sion environment they watch today" (Ferris, 1978). 

Die omvang van die kennis- en tegnologiese revolusie en meer spesif i e k d ie ma­

nifestasie daarvan in die toegepaste elektroniese tegnologie word ook deur tal­

le futuroloe en sos ioloe beklemtoon. S6 het die tegnolog ie volgens McLuhan & 

Fiore (1967) reeds die konsepte van tyd en ruimte omvergewerp soos dit tradisio­

neel bestaan het. Die nuwe informasietegnologie i s so oordonderend en oorwel­

digend dat die mens in die laaste kwart va n die t wi ntigste eeu nie meer aan hier­

die onmiddell ike en voortdure nde kennisontploffing kan ontkom nie. Die elek­

troniese tegnologie deurbreek al le tradisionele grense van i ndividua l iteit en 

privaatheid sodat d ie mens van hierd ie i nfo rmasietydperk voor die onvermydel ike 

fe i t te s t aa n kom: "You can ' t go home again" (McLuhan & Fiore, 1967:16). Die 

wereld het gewoon deel van die mens in die privaatheid van sy woonkamer geword. 

Deur telev i sie (en toenemend ander elektron iese med i a) is die gewone mens deel­

nemer aan v ryhe i ds ma r se, oorloe, revo l usies, besoedel ing en ander gebeurten isse. 
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11The medium, or process, of our time - electric techno-
logy - is reshaping and restructuring patterns of social 
interdependence and every aspect of our personal life. 
It is forcing us to reconsider and reevaluate practical-
ly every thought, every action, and every institution for­
merly taken for granted. Everything is changing - you, your 
family, your neighborhood, your education, your job, your 
government, your relation to 1the others 1

• And they 1 re 
changing dramatically 11 (McLuhan & Fiore, 1967:8). 

Vir die joernal istiek is hierdie ontwikkelinge en beskouinge nie net van akade­

miese belang nie, maar raak dit die voortbestaan van veral die dagbladjoerna-

1 istiek ten nouste. Om die rede is dit dan ook belangrik dat daar binne die 

konteks van die joernal istiek as professionaliserende beroep van die tagtiger­

jare gekyk moet word na ontwikkelinge op die terrein van die futurologie wat 

die joernal istiek regstreeks raak (vergelyk Hoofstuk 3.4.3.1). 

Esterhuyse (1975) toon aan dat die vraag wat tans die meeste ernstige diskussie 

oor die mens en sy wereld domineer, nie die vraag na die mens se verlede is nie, 

maar wat die mens met sy toekoms wil doen. Anders as in die verlede toe die mens 

horn hoofsaaklik met sy hede en verlede besig gehou het, het die hedendaagse mens 

soos nog nooit voorheen in die geskiedenis nie toekomsbewus en toekomsgerig ge­

raak. Aangesien die toekoms egter nie duidelik afgeteken kan word of met rasio­

nele kategoriee volledig deursigtig gemaak kan word nie, word daar indringender 

as voorheen gevra of dit nog moontlik is om met: 

11 
••• die beleid, instellinge, institute en metodes waarmee 

dit tot op hede gebruikl ik was om pol itieke probleemsituasies 
te hanteer en sosiaal-ekonomiese knooppunte te ontrafel, die 
rit na die toekomstige wereld aan te durf. Trouens, hierdie 
vraag word nie meer beskou as net van akademiese belang en 
alleen geskik vir TI interessante studeerkamerdiskuss i e nie. 
TI Punt is reeds in die mens se gesk iedenis bereik waar hier­
die vraag as 1 t ware op straat, buite die studeerkamer, gede­
batteer word omdat aanvaar word dat dit met die voortbestaan 
van die mensdom self te make het en ons almal eksistensiele 
belang by die beantwoording daarvan het 11 (Esterhuyse, 1975: 
3-4). 

Soos in ander beroepe, is dit nie makl ik om met betrekking tot die joernalistiek 

of met die kommunikasiemedia in die algemeen futurologies-korrekte voorspell ings 

vir die toekoms te maak nie. By die Rand Corporation in Amerika is daar n aan­

tal jaar gewerk aan TI program om die toestand in Amerika teen die jaar 2000 te 

voorspel. Daar is bevind dat dit heeltemal onmoont lik is om vyf-en-twintig jaar 

in die toekoms in te voorspel, terwyl projeksies van tien jaar hoogstens interes-
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sante voorspell ings meegebring het, maar dat daar TI fout-faktor van 90% in die 

voorspellings was (Whitehead, 1976:32). ten van die belangrikste redes hler­

voor is die voorkoms van die sogenaamde verrassingsfaktor wat alle ander veran­

derlikes kan beinvloed (Kriss, 1976:52). Om die rede word daar heel dikwels 

van die analogie-metode in futurologiese studies gebruik gemaak. Volgens Jones 

(1976:131) kom die metode daarop neer dat voorspellings gedoen word op grond 

van bestaande informasie wat uit TI verwante terrein verkry is (byvoorbeeld 

marknavorsers het statistiese data van die plate-mark gebruik om voorspellings 

vir die speelband-mark te maak). 

Ondanks die beperkinge is daar TI hele aantal Amerikaanse instansies soos die 

bogenoemde Rand Cor>poration in Santa Monica asook die volgende wat hulle met 

futurologiese ondersoeke besig hou: die Institute for the Future en die Stan­

ford Research Institute, beide in Menlo Park; die Hudson Institute in New 

York en die Futures Group in Glastonbury, Connecticut. In Suid-Afrika bestaan 

daar futurologiese studiegroepe aan onder meer die Potchefstroomse Universiteit 

en die Randse Afrikaanse Universiteit. Aan die Universiteit van Stellenbosch 

is TI eenheid vir toekomsnavorsing in 1974 gestig. Deur gebruik te maak van we­

tenskapl ik-verantwoorde metodes, is die doelwit van die eenheid nie soseer om 

te bepaal hoe die toekoms sal lyk nie, maar eerder hoe die toekoms mag lyk. 

Die hoofdoel van die eenheid is om op die langtermyn toekomsontleding in Suid­

Afrika te doen. In die verband het die eenheid twee funksies. Die eerste is TI 

informasiefunksie wat ingestel is op die verkryging, ontleding en beskikbaar­

stell ing van toekomsinligting oor TI wye front (ekonomies, institusioneel, sosi­

aal, politiek, fisiek en tegnologies). Die inl igting word veral vir die sake­

wereld (waaronder ook dan waarskynl ik die pers as bedryf) beskikbaar gestel so­

dat tendense wat of n bedreiging of n beperking bf ontwikkelingsmoontlikhede 

daarstel, betyds ondervang kan word (Spies, 1979:9; vergelyk ook Du Plessis, 

1974:2-4). 

Op die terrein van n futurologiese beskouing van die toekomstige samelewing het 

daar ook reeds talle werke verskyn waaronder die sosiologiese werk van Phillips 

(1972) en die bekende werk van Toffler (1977). Afgesien van die verwysings wat 

Toffler (1977:257) oor die toekoms van die pers maak, is dit veral die versa­

melwerk van Grunig (i976) wat n intensiewe versamel ing van navorsing oor die 

toekoms van die pers en ander massamedia byeengebring het. 

Dit is egter nie net sosioloe wat hul le met die toekoms van die pers besig hou 
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nie, maar 'n toenemende aantal skrywers ult di.e joernal istieke akadef!lle en die 

pers self bled sowel impressionlstlese as meer \(onseptueel-fundamentele vooruit­

slgte op die tagtlgerjare soos dit die Joernalistiek en die pers (veral die dag­

bladpers) raak. Onder die titel Deadline for the Media skryf Aronson (1972) oor 

die ultdaginge wat die pers in die gesig staar, en Wolseley (1975) oor The coming 

disappearance of printed joUPnalism (vergelyk ook Hoofstuk 3,4.3.1 oor die uit­

werking van hierdie ontwikkeling op die struktuur van die perswese). 

Reeds twintig jaar gelede het Clark (1958:19) in sy werk Journalism tomorrow 

opgemerk dat die noodsaaklikheid vir studie oor die toekoms van die joernalis­

tiek uiters dringend was. Hy het aangetoon dat daar in die voorafgaande twin­

tig jaar heelwat diepsinnige voorspellings oor die toekoms van die samelewing 

in die algemeen was, maar net enkele ad hoc-projeksies oor die toekoms van die 

joernal istiek. 

By die jaarlikse kongres van die American Newspaper f>u.blishers Association het 

'n uitgewer, mev. Ellen Sacher, gewaarsku dat die dagblad gevaar loop om as 'n 

endangered classic teen die einde van die eeu bestempel te word. Een van die 

belangrikste redes hiervoor was dat uitgewers en redakteurs hulle skynbaar nie 

oor toekomstige vraagstukke en die wyse waarop dit die dagbladpers sal bein­

vloed, bekolTYTler nie. Anders as die televisienetwerke wat uitgebreide en in­

dringende ondersoeke na lesersvoorkeure doen en hul nuusaanbieding daarby aan­

pas, het koerante maar min of meer op die ou trant voortgegaan. Wat ander toe­

komstige probleme van die dagbladpers betref, soos veranderende lesersgedrag en 

bedryfsprobleme, se mev . Sacher, is dit duidelik dat die persbase nie net nie 

antwoorde op die probleme het nie, maar dat hulle nie eens vrae daaroor vra nie 

(UPl-berig: Waco Tribune Herald, 1979:04-25:04). 

In Brittanje is in 'n spesiale uitgawe 'n hele aantal artikels gewy oor die toe­

koms van die Britse pers in die tagtigerjare waaronder faktore wat die nuusin­

houd van koerante kan beinvloed (Campbell, 1978; vergelyk ook Campbell, 1979: 
4-6). 

In die begin van 1980 het etlike Suid-Afrikaanse koerante aangetoon dat daar 

vir Suid-Afrika en sy inwoners, en derhalwe sy perswese en joernalistiek, 'n 

moeilike dekade voorle. Volgens W.J. de Klerk (Rapport , 1979-12-30:8) is daar 

twee woorde wat die politiek van die dekade 70 en die van 80 skei: "Wat verby 

is, was blaaskansjare, en wat kom, sal krisisjare wees." Die tendens is ook in 
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ander koerante onderstreep, soos die hoofartikel in Sunday Post (1979-12-30: 

08) onder die ti tel: 11 lts going to be a long, hot surmler for South Africa. 11 

Die Sundag Times (1979-12-30:10) se in TI hoofartikel dat daar nie maklik TI ver­

betering van die menslike bestaan sal intree nie. Volgens die koerant le daar 

vir Suid-Afrika geweldige probleme, maar ook belowende vergesigte voor. Die 

vraag sal egter wees of die land in staat sal wees om gewelddadigheid af te 

weer. Wat Suid-Afrika dus nodig sal he, is soos die rubriekskrywer van Die 

BUX'ger, Dawie (BeeZd, 1980-01-12:6) dit stel: 

110ns is binne-in die jare tagtig, die dekade wat volgens alle 
aanduidinge beslissend gaan bepaal of Suider-Afrika TI oase 
van vrede en vooruitgang gaan wees of TI subkontinent wat soos 
die res van Afrika in konflik en agteruitgang verval. 11 

Spesifiek met betrekking tot die omstandighede waarmee die joernalistiek en 

perswese in Suid-Afrika te kampe het, het Herbst (1973) reeds van die dilemma 

van die moderne koerant gepraat. Wanneer die rol van die pers in die samele­

wing (vergelyk DeFleur 1973) dan in ag geneem word, spreek dit duidel ik dat 

daar binne hierdie konteks TI besonder verantwoordel ike taak op die joernalis­

tiek as beroep gele gaan word (vergelyk Hoofstuk 5.2.3.2). 

Hierdie veranderde omstandighede gaan verreikende eise aan die joernal istiek, 

en meer spesifiek aan die nuusfunksie, as deel van die kennisdimensie stel. 

Tradisionele beskouinge oor die aard en doel van nuus sal binne TI nuwe pro­

fessionaliserende konteks aangepas en verander moet word (vergelyk Hoofstuk 

4.2.1). Dit blyk reeds in die spesiale programme wat in Amerika vir senior 

joernaliste aan universiteite ingestel word sodat hulle op die hoogte gestel 

kan word van nuwe tendense. Die National Endowment for the Humanities (1978/ 

1979) stel dit so in TI brosjure oor een van sy programme aan die Universiteit 

van Michigan: 

11 Every day, it becomes more urgent that media stress the why 
of the news over the what and where and when. As the world 
grows more complex, journalists must report not only events 
as they appear on the surface, but their causes and signifi­
cance. It a l so is necessary to seek out and explain under­
lying trends, eve n though little appears to be happening on 
the surface . 11 

Futurologiese beskouinge oor die tagtigerjare hoef natuurl ik nie noodwend i g 

presies so te gebeur nie. Soos frippett (1980:57-58) inderdaad aantoon, kan 
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futuroloe soms heeltemal van die kol af wees. In die besondere werk word die 

voorspelling van futuroloe vir die sewentigerjare by nabeskouing getlpeer as 

niks minder as TI pathetic flop nie. Met nuwe en verbeterde tegnieke en met ten­

dense wat egter reeds duidelik sigbaar is, kan verwag word dat toekomsbeskoulngs 

oor die rol van die joernalistiek in die tagtigerjare, veral met betrekking tot 

die kennisdimensie, eerder nader aan die kol as op die kantlyn sal wees. As so­

danig sal toenemende professionalisering gesien die verwagte probleme (Hoofstuk 

5.2.3.2) van die grootste belang wees. 

3,3.2 PR0FESSI0NALISERING VAN ANDER BER0EPE 

In die voorafgaande afdelings is TI aantal intrinsieke eienskappe en redes aan­

gevoer waarom joernalistiek as TI professionalisrende beroep beskou moet word en 

waarom dit ook noodsaakl ik is dat die joernal istiek toenemend in die tagtiger­

jare moet professionaliseer. 

Die noodsaaklikheid dat die joernalistiek moet professionaliseer, is nie TI ge­

isoleerde eis wat alleen tot die beroep beperk is nie. Soos Etzioni (1969) 

aantoon, is die moderne geindustrial iseerde samelewing ook TI professionalise­

rende samelewing (vergelyk Hoofstuk 2.4). Die aandrang op professionalisering 

word in TI wye verskeidenheid van beroepe en aktiwiteite verkry. Dit geld vir 

die tradisionele professies soos die van die teologie (Jarvis, 1976; Peterson 

& Schoenherr, 1979) en die militere (Janowitz, 1960; Kanter, 1976) wat steeds 

hul professionele status in heroorweging moet neem en voortdurend metodes moet 

vind om geprofessionaliseerd te bly tot aktiwiteite wat beswaarlik ender die so­

siologiese term professional iteit ressorteer. Ollde,~ys 1 1v.\,t\1 ,, 1\1u,_,,1c r t 

J u 
Reeds in 1937 het Sutherland die moontlikheid ondersoek dat diewe ook professi­

onele kan wees (Vollmer & Mills, 1966:29). Veertig jaar later is die kwessie 

nog steeds aan die orde soos blyk uit n volbladadvertensie van n sekuriteits­

maatskappy ender die opskrif 11 the more professional crime becomes, the more you 

need professional help 11
• Volgens die advertensie is die gewone dief noun 

11 brill iant, calculating criminal who takes his profession as seriously as you 

do 11 (Time, 1979-10-29:04). Die teenpool het egter nie afwesig gebly nie -

soos Feuil le & Juris (1976:88-113) in hul ondersoek na professionalisering van 

die polisie aantoon. 

Binnedie konteks van onwaarskynZike professies word sport byvoorbeeld ook toe-
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nemend as TI professie volgens sosiologiese kriteria beskou. Dit geld nie net 

vir joernalistieke opmerkings soos 11Big John Tate is the product of boxing pro­

fessionalism" (The Star, 1979-11-03:15) nie, maar ook vir akademies-sosiolo­

giese ondersoeke soos die van Roadburg (1976) na die vraag of sokker as TI pro­

fessie beskou kan word. 

Volgens TI verklaring deur die Suid-Afrikaanse minister van vervoerwese gaan TI 

kursus aan die Randse Afrikaanse Universiteit ingestel word om 11 die stan­

daarde van bevoegdheid van professionele en private padvervoeroperateurs te 

verbeter 11 (Beeld, 1979-11-16:9). 

Onder die meer erkende beroepe is daar reeds geruime tyd pogings om te profes­

sional iseer soos blyk uit die werk van Vollmer & Mills (1966:133;206;228) oor 

die professionalisering van beroepe soos die van die ingenieurswese, verpleeg­

kunde en sielkunde. Onder laasgenoemde het Hattingh (1966) TI beroep gedoen op 

professional iteit en TI eie identiteit vir die kliniese sielkundige in Suid­

Afrika. Ook met betrekking tot Suid-Afrika het De Villiers (1979) aangetoon 

dat die rekenmeestersprofessie in die tagtigerjare in gevaar gestel sal word 

indien daar nie aan sekere toekomsvereistes voldoen word nie (De Vi 11 iers, 

1979:3). 

Dit is egter wanneer die joernal istiek aan twee kennisberoepe soos die van 

die biblioteekkundige en die onderwyser gemeet word, dat dit duidelik word dat 

die joernal istiek nie afsydig teenoor die kwessie van professionalisering kan 

staan nie. 

Lortie (1969) het reeds aangetoon hoe die onderwys kan professional iseer en 

Schwartz lose (1979:2) betoog dat die joernal istiek aan die kriteria van die on­

derwys as TI professional iserende beroep gemeet kan word. 

Vir die onderwys en die joernal istiek is die oordrag van kennis en inl igting n 

primere aktiwiteit. Albei beroepe se beoefenaars moet staat maak op hul per­

soonl ike intel lek, die identifisering en evaluering van fenomene en die kanal i­

sering van hul persepsies deur middel van n wye verske idenheid van l inguistiese 

strategiee. Soos Schwartz lose (1979:8) dit stel: 
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11 
... the purpose of education and journalism, in the 

final analysis, is the search for truth, an enterprise 
ideally involving all of society, but in the first In­
stance initiated by educators and journalists because 
they share access to the means of colTlllunication . 11 

Wanneer die joernalistiek met die professionaliserende beroep van die biblio­

teekkundige (Fouche, 1979; Goode, 1966; Steyn, 1976 en Zaaiman, 1976) verge­

lyk word, kom daar duidelik n groot aantal ooreenkomste na vore. Soos die bib­

lioteekkundige moet die joernalis die vloei van informasie orden en organiseer. 

Hy moet die beste materiaal selekteer en dit op die beste wyse aan n relatief on­

bekende groep ontvangers aanbied. Hierdie besluitnemingsproses word tot groot 

hoogte deur middel van daaglikse, taamlik konkrete rute-of-thwnb-metodes gedoen. 

Vir albei die beroepe word dit toenemend noodsaaklik om hierdie belangrike se­

lekteringstaak deur middel van n behoor -ike teoreties-gefundeerde kennissisteem 

te doen. 

Net soos die biblioteekkundige ondervind die joernal is ook die probleem dat die 

bree publiek en selfs meer kundige kritici dikwels nie in staat is om onderskeid 

te maak tussen professionele en nie-professionele beroepsbeoefenaars nie (ver­

gelyk die verski 1 tussen die ongekwalifiseerde toonbankklerk in die bibl ioteek 

en die vakkundig-opgeleide bibliotekaris van dieselfde biblioteek teenoor die 

beginner-joernal is sander formele kwalifikasies of beroepservaring en die senior 

politieke beriggewer). 

Met betrekking tot die publiek se vereistes, sensuur en interne beheer (Goode, 

1966:34-45), ervaar die joernalistiek dieselfde probleme as die biblioteekkunde. 

Die openbare bibl ioteekkunde se keuse van informasie en sy aanbieding daarvan 

word tot groat hoogte deur die smaak van die publiek bepaal. Selfs wanneer die 

bibl ioteekkundige oor n eie etiese kode beskik, word hy onderwerp aan staatsbe­

heermaatreels met betrekking tot beheer oar publikasies en sensuur. Dit lei 

daartoe dat eksterne beheer vir sowel die joernalis as die biblioteekkundige TI 

voortdurende probleem in sy professionele beroepsuitoefening is (Goode, 1966: 

42-43). 

Die onderwys (vergelyk die professional iseringsmaatreels in Suid-Afrika in die 

jare 1978/79) en die bibl ioteekkunde het reeds ver gevorder op die terrein van 

professionalisering binne die beperkinge van hul beroepe. As naasverwante be­

roepsaktiwiteite kan dit vir die joernal istiek as maatstaf en stimi lus vir pro­

fessional isering dien. 
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In die voorafgaande besprekings is die vraag behandel of die joernalistiek met 

betrekking tot konseptuele en empiriese bevindinge as TI professionaliserende 

beroep bestempel kan word. Oaar is aangetoon dat daar bevestigend op hierdie 

vraag geantwoord kan word. Hierna is die vraag gestel waarom dit hoegenaamd 

nodig is dat die joernalistiek meet professionaliseer. TI Antwoord hierop is 

gegee veral binne die konteks van futurologiese beskouinge oor die tagtigerjare 

en die rol wat die kennisdimensie van professionalisering daarin sal speel. 

Oaar is ook aangetoon dat verwante kennisberoepe socs die biblioteekkunde en die 

onderwys toenemend professionaliseer. 

Uit bogenoemde aspekte vloei noodwendigerwys die volgende vraag voort, naamlik op 

welke wyse kan die joernalistiek dan toenemend professionaliseer? In Hoofstuk 2 

van hierdie ondersoek is TI konseptuele professionaliseringsmodel (die JP-model) 

ontwikkel waarvolgens joernal istieke professionalisering op teoretiese wyse be­

studeer kan word. Vervolgens word daar dan op die metode gelet waarvolgens die 

joernalistiek volgens hierdie JP-model kan professionaliseer. 

3,4 METODE VAN JOERNALISTIEKE PROFESSIONALISERING 

In hierdie ondersoek word van die standpunt uitgegaan dat die joernalistiek op 

TI drieledige en interafhanklike basis kan professionaliseer, naamlik deur middel 

van TI kennisdimensie wat as d ie belangrikste beskou word (Steyn, 1976:113), en 

die dimensies van orientasie en struktuur/organisasie. Aangesien die klem van 

hierdie ondersoek op die kennis-dimensie val (wat vollediger in Hoofstukke 4-6 be­

handel word), word hier net op die kennisfaset as rasionaal vir die onderhawige 

navorsingsmetode gelet (vergelyk ook Hoofstuk 3.3). Meer aandag word egter in 

hierdie afdeling aan die orientasie- en struktuur/organisasie-dimensies gegee, om­

dat die twee dimensies buite die primere ondersoekgebied van hierdie navorsing val 

en daarom nie weer aan die orde gestel word nie. 

3,4. 1 DIE KENNISDIMENSIE AS RASIONAAL EN METODE VIR PROFESSIONALISERING 

TI Kenmerk van die tagtigerjare en die dekades wat daarop volg, sal die ongekende 

kwantitatiewe en kwal itatiewe eenhede van inligting wees wat die mens sal oor­

val. Soos Kriss (1976 : 41-42 ) dit in sy futurologies e beskou i ng oor die med ia van 

die toekoms stel, sal hierdie 11t i dal fl ood of information that will be washing 

over all of us 11 van s6 ~ aard wees dat die gewone mens~ groot dee! van sy tyd 

sal meet bestee bloot om die . inl igting in te neem sodat daar nie genoeg tyd sal 

wees om die inligting behoor l i k te verwe r k en s i nvol le beslu i te te neem nie. 
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Vol gens Mills (1973:42) in sy werk oor die soaioLogiaai -imagination, sal die 

probleem nie net in die reuse-vloed van kennis alleen opgesluit le nie, maar 

veral ook in die mens se vermoe om daardie kennis te gebruik. Wat nodig sal 

wees, is 

11 
••• a quality of mind that wi 11 help them to use information 

and to develop reaso~ in order to achieve lucid sumnations 
of what is going on in the world and of what may be happe­
ning within themselves" (Mills, 1973:42). 

Vir Mills (1973:42) sal dit juis ook joernal iste wees wat TI bepaalde soaioLogi­

aai imagination aan die dag sal meet le om die publiek te help om hierdie kennis­

oorstroming te hanteer, want soos Katzman (1976:202) ook in futurologiese sin 

aandui, het die mensl ike brein, anders as tegnologiese apparatuur soos die re­

kenaar, n beperkte vermoe tot berging en verwerking van inligting (vergelyk ook 

Hoofstuk 4.1). 

Hoe byna duisel ingwekkend die impak van die kennisrevolusie en -oorstroming op 

die mens in die volgende twee dekades gaan wees, word deur Klapp (1978:23-80) in 

sy werk oor strategiee vir informasie-aanpassing uiteengesit. Anders as die 

tradisionele beskouing dat oop kommunikasiekanale voordeliger as geslote kanale 

of minder informasie is, gaan Klapp (1978:23-80) van die standpunt uit dat die 

mens van die volgende dekades horn toenemend van kommunikasie gaan afsluit as 

gevolg van die kommunikasiegeruis. 

Die eerste groep in die samelewing wat deur die kommunikasievloed getref sal 

word (en reeds daaronder gebuk gaan), is die deskundiges wat informasieprosesse­

ring as hul beroep beoefen. Die produksie van tegniese, wetenskapl i ke en ander 

professionele inligting, is reeds oorweldigend . In 1974 is bereken dat daar min­

stens agt biljoen boeke elke jaar gedruk word. In die VSA alleen verskyn daar 

elke jaar meer as 40 000 titels. Aan die begin van die jaar 1970 is bereken dat 

daar elke minuut 2 000 bladsye van boeke, koerante en verslae gepubl iseer word 

en dat die hoeveelheid wetenskapl i ke inligting elke ses jaar verdubbel. 

Wat die publ iek in die algemeen betref, word die mens deur derduisende bits in-

1 igting gebombardeer. Soge naamde junkmaiZ vul posbusse; gehuurde telefoon­

agente bel tydig en ontyd i g om een of ander produk te verkoop. In die VSA kan 

hierdie soort oproepe deur middel van ge rekenariseerde telefoonbanke tot 9 000 

persoonZi ke oproepe per dag hanteer (Klapp, 1978:44). 
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Dit is egter ontwikkel inge op elektroniese gebied (vergelyk Hoofstuk 3.4.3.1) 

wat die kornrnunikasievloed in ongekende omvang gaan laat toeneern. In sy futu­

ristiese oorsig oar die invloed van kabeltelevisie as n interaktiewe medium 

van die toekoms beweer Jones (1976:125-136) dat die samelewing substansieel 

binne die volgende dekades gaan verander. Kabeltelevisie sal ingrypende sosi­

ale, politieke en ekonomiese impl ikasies he wat vroeere ontwikkelinge socs te­

levisie self heeltemal sal verdwerg. Afgesien van die moontlikheid dat die pu­

bl iek toegang deur middel van elektroniese huistoerusting tot n wye reeks van 

inl igting en dienste sal he (byvoorbeeld bibl ioteke, lugdiensbesprekings, win­

kelbestellings, ens.), is dit veral van belang vir die joernal istiek dat die 

publ iek oak in staat sal wees om hul eie persoonlike koerante saam te stel. 

(In Hoofstuk 3.4.3. 1 word die aspek vol lediger behandel met betrekking tot die 

uitwerking wat dit op die struktuur van die perswese sal he). 

Hoe die pub! iek te midde van n byna onbeheerbare stream inligting hierdie taak 

sinvol kan verrig, word toenemend n vraag waarmee die joernal istiek en spesifiek 

die dagbladjoernal istiek horn besig sal meet hou. Soos Klapp ({978:60-65) aan­

toon, le die gevaar vir n toekomstige samelewing daarin dat die mens horn volgens 

die teorie van selektiewe persepsie eenvoudig sal afsluit van kennis en ander 

·vorme van inl igting. Vir die joernalistiek sal daar dus n enorme taak voorle om 

deur middel van die seleksieproses mee te werk om s involle inl igting aan die ont­

vangers te verskaf. Dit sal dus vir die joernal istiek nie !anger moontl ik wees 

om gewoon te aanvaar dat tradisionele beskouinge oar nuus as 'n bepaalde vorm van 

informasie voldoende vir n nuwe samelewi ng is nie. Die eise van die kommunika­

sierevolusie sal meebring dat die geskrewe pers in die woorde van Kluyskens 

(1972:10) "haar eeuwenoud kleed en struktuur" sal meet afwerp of verdwyn. 

Binne die kennisdimensie van hierdie ondersoek sal die dagbladpers dus buitenge­

wone aandag meet gee aan die kennisbas i s waarop hy funksioneer, die opleiding 

en onderrig van joernal iste wat hul beroep in die opset van n kommunikasierevolu­

sie meet beoefen en aan die noodsaakl ikheid van sinvolle navorsing en die ontwik­

kel ing van vakl i teratuu r . Aan hierdie aspekte word in Hoofstukke 4-6 volledig 
aandag gegee . 

3.4.2 DIE 0RIENTASIE-DIMENSIE AS RASI0NAAL EN MET0DE VIR PR0FESSIONALI­

SER I NG 
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"There is u story, perhaps apocryphal, that the dinosa ur 
did not go out of ex i stence because he was too big or clum­
sy. What really happened was that he suffered a failu re of 
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communication. His brain did not transmit signals 
to his foot - and his foot back to his brain -
rapidly and accurately enough to create a picture 
of reality on which the dinosaur could act." 

- Douglas Carter, 
author and press critic 
(In: Rivers, 1972:1). 

Bogemelde beeld waarmee Rivers (1972) die pers en sy kritici uitbeeld, bied TI 

uiters plastiese raamwerk vir TI beskouing waarom die joernalistiek moet profes­

sionaliseer met betrekking tot die joernalis se orientasie tot homself, sy be­

roep, sy beroepsgenote en die gemeenskap. Soos nog nooit voorheen in die ge­

skiedenis van die pers nie, is die pers, en veral die dagblad, sedert die sesti­

gerjare onder TI voortdurende spervuurvankritiek geplaas oor die wyse waarop hy 

sy taak verrig (Geyel in, 1976:1-111) en meer as voorheen het dit nodig geword 

om vas te stel wie en wat die joernal is is ... of juis nie is nie (Harwood, 1976: 

1). Die orientasie-dimensie in die joernalistieke professionaliseringsproses 

speel in die opsig TI belangrike rol. 

3.4.2.1 Die joernal is se orientasie ten opsigte van homself 

Tal le navorsers op die terrein van die professionalisering van beroepe kom tot 

die gevolgtrekking dat die professioneel TI kenmerkende orientasie ten opsigte 

van sekere aspekte vertoon wat nie by die nie-professionele beroepe aanwesig 

is nie. Soos Wilensky (1964:105) dit stel, kan hierdie orientasie onder meer 

bestempel word as die professioneel se "role concepts, role orientations, 

job identifications and reference groups". Die professioneel se orientasie 

kan veral opgevat word as sy orientasie teenoor homself as beroepsbeoefenaar, 

teenoor sy beroep en kollegas en teenoor die publ iek. Die aspekte word ver­

volgens kortl iks behandel as metode en rasionaal vir die professionallsering van 

die joernal istiek. 

Daar bestaan uiters min empiriese navorsingsresultate oor die konsep wat joer­

nal iste van hulself ten opsigte van hul beroepsuitoefening het. In een van 

die min empiriese werke, maak Surl in (1976) onderskeid tussen joernal iste met 

TI fatalistiese teenoor 'n outoritere orientasie. Nell (1978) le TI verband tus­

sen die magsmotief by joernal iste soos dit TI invloed het op nuuskeuse. Oor 

die algemeen bied navorsing egter tot groat hoogte net impressionistiese sie­

ninge (dikwels van joernaliste self). S6 se Mansfield (1962:1), is die joer­

nalis iemand wat in staat is om: 
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11 
••• to seize truth by the hair as it hurries past, 

recognize it instantly and set it down in broad sure 
strokes ... (this) calls for qualities which derive 
equally from study and from contact with the world. 
Ideally the journalist should be something of a tea­
cher, a detective and a showman. And often an artist, 
too, for his picture of events must reveal what is 
significant without fussy and obscuring detail. The 
journalist is a man trained to go to the heart of the 
matter. 11 

Hierby voeg Mansfield (1962:2) nog die beskrywing van TI gewese radakteur van 

The Times, Wickham Steed, wat die geweldige eise van kennis en insig en die ver­

moe om dit oor te dra, so stel: 

11The ideal journalist would be one who having mastered 
and assimilated the wisdom of the ancients, the philoso­
phies of the more modern, the knowledge of the scientist, 
the mechanics of engineers, the history of his own and of 
other times and the chief factors in economic, social and 
political life, should be able to hide all these things in 
his bosom and to supply as much of them as might be readi­
ly digested to his mi 11 ions of readers in proportion as he 
divined their desire for them . 11 

Vir die bekende Amerikaanse joernalis Joseph Pulitzer is die joernalis iemand 

wat oor n u i tgebreide kenn i s beskik en die vermoe het om dit aan sy lesers op 

s6 TI wyse oor te dra dat dit vir hulle ontvankl ik is. Volgens Hohenberg 

(1973 : 5) s i en Pulitzer die joernal is ook as iemand wat moet leiding gee, wat 

die weg moet baan: 

11What is a journalist? Not any business manager or pu­
blisher, or even proprietor. A journalist is the lookout 
on the bridge of the ship of state. He notes the passing 
sail, the little things of interest that dot the horizon 
in fine weather. He reports the drifting castaway whom 
the ship can save. He peers through fog and storm to 
give warning of dangers ahead. He is not thinking of his 
wages or of the pro f its of his owners. He is there to 
watch over the safety and we l fare of the people who trust 
him. 11 

Hierdie sien i ng van die joernal is as beroepsman wat sy werk nie in isolasie kan 

bedryf nie , maar horn voortdur end moet afvra h6e hy sy taak uitvoer, word ook 

deur die oud-reda kteur van Die Burger en nou hoogleraar in die joernal istiek, 

P.J. Ci 11 ie (1967a ) gedeel. Vi r di e joernal is gaan dit voortdurend daarom dat 

hy die be langstell inge van di e publ iek moet probeer pei 1 en dit probeer bevre-
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dig. 11 Hy moet horn in die plek stel van die lesers, of belangrike seksies van 

die lesers, en homself afvra wat wi 1 hulle he, wat wi 1 hulle weet, wat sal 

hulle interesseer." 

Anders as Pulitzer meen Ci 11 ie egter nie dat die joernal is horn nie kan steur aan 

die winsmotief van sy koerant nie, want "(h)oe meer kopers, hoe meer drie sente 

en advertensies, en hoe beter en meer uitgebreid kan die koerant se dienste 

word" (Cillie, 1967a:3). Dit bring egter nie mee dat die joernalis bloot aan 

die publiek gee wat hy wil he nie. "Die koerantman wat omgee, wat sy beroep 

ook as sy roeping sien, vra homself voortdurend af w~t sy lesers behoort te wi 1 

he 11 
( C i 11 i e , 1 96 7 a : 1 O) . 

Hierdie aspek bied vir professional isering aansienl ike probleme. Oar die alge­

meen wi 1 dit voorkom of daar wesentl ike verskille bestaan oar die wyse waarop 

die joernalis die realiteit van die nuuswereld ervaar en sy konsepsie van wat 

die publ iek wi l he. Soos Bagdikian (1974b:134) dit stel: 

"There are disparities between the professional journalist's 
view of 'real ity 1 as he percieves it and as he believes his 
public needs to see it or wishes to see it ... this raises the 
question whether the professional journalist exercises profes­
siona li zed sta nd ard criteria for the selection of news based 
solely on some collective professional assessment of the scene 
or whether such an assessment legitimately needs to be modera­
ted to meet the perceptions and desires of the audience." 

Aan die een kant wi 1 dit vol gens sekere navorsingsresultate voorkom of joerna-

1 iste 'n betre klik a kkur ate oordeel van hul lesers se leesvoorkeure het (Mar­

t i n, 0 1 Keefe & Na yman, 1972) en dat lesers van 'n betrokke koerant waarskyn­

lik d ieselfde nuus as die redaksie sou gekies het (Galow, 1973). Tog beweer 

Bagdikian (1974b:134) dat daar teenstrydighede is in die beroepsjoernalis se 

persepsie van die werkl ikheid en hoe hy meen potensiele lesers dieselfde 

werklikheid met betrekking tot nuus sal vertolk of behoort te vertolk. Bevin­

dinge in die ve rb and deur Gieber (1956), Johnson (1963), Atwood (1970) word in 

'n landwye onde r soe k deur Atwood & Gretta (1973) gestaaf toe hul le bevind het 

dat redakteurs se skatt ing van die lesers se belangstelling in betrokke berig­

te 0,33 of net 11% beter as die kansfaktor was. 

Vir die joerna l i stiek le die probleem daarin dat 'n feitl ik konstante kriterium 

vir die profe ssies 'n be kl emt oning van die diensmotief is (Moore, 1970:13). 
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lndien hierdie professionele kenmerk vereis dat die professie nie op winsbe­

jag ingestel mag wees nie, le dit n bepaalde beperking op die joernal istiek 

as professionaliserende beroep. Soos Bogart (1974:36-43) met betrekking tot 

die aard van persbeheer aantoon, is die joernalis in die finale instansie on­

derhewig aan die beslissinge van die eienaars van die betrokke koerant waar­

voor hy werk en nie vir sy eie konsepsie en die manifestering daarvan in sy 

berigte van n diensmotief gebaseer op sy persepsie van die publiek se behoef­

tes nie (vergelyk ook Hoofstuk 3.4.2.2). 

Ci llie (1967b:2) se met betrekking tot Suid-Afrikaanse koerante dat die eie­

naars/bestuur die fans et ergo van die koerantbeleid is deurdat hul beskou-

ing in die bree bepaal watter soort mense in die redaksie aangestel en wat-

ter bree beleid die koerant in sy nuus en kommentaar sal volg (vergelyk ook 

Hoofstuk 3.4.2.2). Vir die individuele joernal is sal die professionele uit­

lewing van n bepaalde diensmotief daarin gelee wees dat hy in die basiese in­

ligtingsbehoeftes van individuele lesers en die samelewing as geheel moet voor­

sien (O'Brien, 1967:491). Soos Flegel & Chaffee (1971 :645-651) egter aantoon, 

sal hierdie persoonlike dienslewering tot sekere hoogte deur die koerantbeleid 

bepaal word. In die verband toon Wentink (1972:83-85) dan ook aan dat die al­

truistiese diensorientasie van die professioneel beswaarlik met die winsbejag 

van die joernalistiek versoen kan word. 'n Markorientasie waarin kommersiele eie­

belang as die hoogste prioriteit geld, kan nie terselfdertyd dieselfde mate van 

voorrang aan gemeenskaplike of individuele belange gee nie. By s6 n persgroep 

geld dan dieselfde maatstaf as in die handelspraktyk: die klient is die baas. 

As dit blyk dat sekere soorte nuus deur die kl iente verwag word, sal die koe­

rant dit uit winsoorwegings verskaf. By die ware professie is die verhouding 

omgekeerd. Die professioneel be s luit wat goed vir die kl ient is. 

Deur middel van grater inspraak van die joernalis as professioneel in die nuus­

beleidmaki ngsproses van die koerant en deur beter navorsing oor lesersvoorkeure, 

hoef hierdie besondere ken me r k nie as 'n hi ndernis in die weg van die professio­

nalisering van die joernal istiek te le nie (vergelyk ook Hoofstuk 3,4.3.4). 

Twee ander sa ke is ook van bes ondere belang by die bepaling van die mate waarin 

die joernal is deur sy selforie nt as ie profess ionele kenmerke vertoon, naamlik sy 

persoonlikheidsbetrokkenheid by die professie, en d ie mate waarin hy n bepaalde 

professionele lewenstyl en subkultuur navolg. 
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Dit is tipies van 'n professie dat dit 'n terminale beroep vir sy lede is (Steyn, 

1976:115). Die teendeel is met joernalistiek die geval. Met die uitsondering 

van sekere persgroepe met 'n lang en standvastige tradisie, funksioneer ander 

koerantredaksies soms as 'n brug-beroep vir joernaliste. Tunstall (1971:65) 

toon aan dat dit veral 'n nie-roetine-beroep soos skakelwerk is wat joernaliste 

lok. Voorbeelde hiervan word in Suid-Afrika gevind met advertensies soos die 

vir 'n skakelbeampte van 'n universiteit 11 .•• joernalistieke ervaring dien as 

sterk aanbeveling", en vir 'n korporasie: 11Vereistes: ••. joernalistieke onder­

vinding11 (Sake-Rapport, 1977-03-13). 

Steyn (1976:115-116) meld verder dat daar ook 'n bepaalde lewenstyl en subkul­

tuur en professionele sosialisering in die professie plaasvind. Die nie-ge­

roetineerde aard van die joernalis se werk (Tunstall, 1971:24 e.v.), die beson­

dere vorm van sosialisering wat in die redaksionele opset plaasvind (Breed, 1955) 

en die betrokkenheid wat sommige joernaliste ervaar om ondanks dikwels buitenge­

woon moei like omstandighede hul werk te verrig (vergelyk byvoorbeeld Woodward en 

Bernstein, 1976), bring mee dat daar 'n soort esprit de corps ender joernaliste 

verbonde aan sekere koerante ontstaan. Deskriptiewe werke (vergelyk byvoorbeeld 

Viljoen, 1953; Weber, 1967) bied aanduidings hiervan, maar daar is te min empi­

riese data beskikbaar om te bepaal in welke mate die faktore professionalisering 

in Suid-Afrika in die hand werk. 

Ongeag wat hierbo gestel is, bly die kardinale vraag met betrekking tot die joer­

nalis se selforientasie of hy bereid en in staat is om verantwoordelikhe id ten 

opsigte van sy d ienslewering te aanvaar. Soos Jaehnig (1978:1-7) met betrekking 

tot joernaliste en hul verhouding tot nuus oor terrorisme as gevangenes van di e 

liber tynse tradi si e aandui, is die meeste joernal iste nie besorg oor die effek 

van die nuus wat hul le pub I iseer nie, so lank hul le net "die regte feite 11 deur­

gee. Hierdie standpunt is deur die ja re heen deur joernal istieke skrywers soos 

MacDo ugall (1977:11) gepropageer: 

"He (the journalist) does not ask himself what the poten­
tial use or effect of his information wi 11 be or how many 
'gatekeepers' wi 11 handle it; rather, his sole duty is 
to concentrate on discovering the truth." 

n Groter bet rokkenhe id by die effe k van sy bood skap (vergelyk ook die problema-

tiek rondom obj e ktiewe nuus in Hoofst uk 4.2.2.2 ) sal waarskynl ik as belangri-

ke voorvere i ste vir 'n beter konseptual i sering van hierdie professioncle attri­

buut d ien. 
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3.4.2.2 Orientasie tot kliente 

Die professionele persoon staan in TI besondere verhouding tot die kl ient - waar 

eersgenoemde die deskundige en laasgenoemde die leek is (Steyn, 1976:114). 

Die kenmerkendste element in die verhouding tussen die professioneel en die 

klient is die diensorientasie (Moore, 1970:13-15). In die ware professies het 

die professioneel TI bepaalde diensorientasie wat op TI altruistiese, eerder as 

TI finansiele gewin, slaan. Die rede hiervoor is dat die professioneel sy werk 

eerder as TI roeping dan as TI beroep met materiele gewin beskou (Greenwood, 

1966: 17) . 

Vir die joernalistiek as professionaliserende beroep bied hierdie element be­

sondere probleme. lndien aanvaar word dat die ware professie hoegenaamd nie 

op winsbejag ingestel mag wees nie, kan die perswese in sy huidige vorm uiter­

aard nie daaraan voldoen nie. Soos Bogart (1974 : 123) met betrekking tot joer­

nal istieke professionele personeel in die organisatoriese struktuur van die 

massamedia aantoon, i s die joernal is onderhewig aan bestuursdruk in die uitoe­

fening van sy beroepsaktiwiteite. Nie n diensmotief in die eerste plek nie, 

maar die besl issing van die eienaars op regstreekse of onregstreekse wyse van 

die betrokke koerant beinvloed pr imer die wyse waarop die joernal istiek be­

dryf sal word. (Die posisie is nie n unieke verskynsel van die joernalist i ek 

alleen nie. Inn ander kennis- of inligtingsberoep , naaml ik die van die bib-

1 ioteekkundige, word dieselfde problematiek gevind met betrekking tot profes­

sionele eise aan die een kant en burokratiese dru k aan d ie ander kant; verge­

lyk Fouche, 1979:85 en ook Hoofstuk 3.4.2. 1). 

Volgens Wentink (1972:98 ) bied hierdie element n ernstige dilemma vir joerna­

listieke professional isering. Die joernal i s word voortdurend vasgevang tussen 

n kommers iele orientasie gebaseer op n winsdoel wi t aan die een kant en wat 

neig om n diensorientas i e aan die and e r kant te oo r skadu. Die erns van die 

di lemma word groter wanneer daar ondersoe k ingestel word na die motivering van 

die joernal is. Vol gens Went ink (1972:98 ) sal die s uk sesvolle joernal is die 

een wees wat in die oe van die bestuur in staat i s om die wins van die koerant 

te laat st yg, terwyl die mi nd e r su ksesvolle joe rnalis argume ncsonthal we bloot 

di ens wi l lewer en i n d ie prose s d ie wins kan laat afneem . (Die arg ument gaan 

natuurl ik n ie in al l e ops igte op nie. Di e su ksesvol le pol it i cke of s por i skrywer 

kan horn byvcorbeeld j ui :; profes sioneel va n sy taa k kv✓y t en i n die proses bydra 
tot die koe rant s e s i r kula siestyg in g) . 
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Bogenoemde tweedel ing (wins en di ens) hoef egter nie as n noodwendige nadeel 

vir professionalisering beskou te word nie. Soos O'Brien (1967:491) aantoon, 

le die diensmotief by d.ie individuele joernalls daarin dat hy horn tot beskik­

king van die basiese inligtingsbehoeftes van die individue en samelewing stel 

wat sy koerant dien. Die mate waarin die joernalis sy persoonlike diensorien­

ta~ie kan uitleef, sal egter, soos hierbo aangetoon, tot sekere hoogte deur 

die koerantbeleid bepaal word. Hierdie koerantbeleid sal op sy beurt bein­

vloed word deur wat Tunstall (1972:259-280) as die drieledige benadering tot 

beleid beskryf het. Volgens di~ skrywer kan n koerant gesien word as n instel­

ling wat een of meer of aldrie van die volgende doelwitte nastreef: audienae­

revenue goal; advertising-revenue goal en non-revenue goal* (Tunstall, 1972: 

260; vergelyk ook McQuail, 1975:174-179 vir soortgelyke standpunte). 

Die eersgenoemde twee doelwitte verwys klaarblyklik nan redaksionele beleid wat 

daarop ingestel is om net Of lesers en/~f advertensies te win. Laasgenoemde 

doelwit is egter daarop ingestel om ander doelwitte, waaronder politieke invloed 

of kulturele en opvoedkundige doelwitte, na te streef. 

Dit sou egter verkeerd wees om die joernal is as professioneel bloot te sien as 

die wi llose slagoffer van die bestuur. Soos Lee (1976:128) aantoon, sal die joer­

nalis en sy verhouding tot die kliente grootliks bepaal word deur die joernalis 

se eie konsep van hoe hy sy beroepsrol sien. Die joernalis wat besef dat sy groot 

taak daarin le om realiteit te postuleer en dat hy n besondere verantwoordelikheid 

in die verband het, kan nie sonder meer afgeskryf word as TI blote instrument in 

die hand van die persbestuur nie. 

Soos Merrill (1974:143) aantoon, het elke joernal is TI sekere psigies-ideologiese 

orientasie wat gemanifesteer word in die wyse waarop hy dink en optree. Dit geld 

veral vir sy optrede ten opsigte van die instituut waarin hy werk, die kliente 

wat hy bedien en die ideologiee en feite van sy tyd (Merri 11, 1974:151). Hierdie 

orientasie sal dan uit die aard van die saak nie net deur TI besondere koerantbe­

stuur bepaal word nie, maar ook beinvloed word deur die geskiedenis, die kultuur 

en sosio-ekonomiese en politieke omstandighede (Starck & Sudhaker, 1978:12) asook 

deur die joernal is se eie rol-konsep. 

*Hoe problematies die saak is, blyk onder meer uit die publisering van die dag-
blad Citizen met staatsgeld in Suid-Afrika (vergelyk Rees & Day,1980).Kan n joerna­
lis professioneel eties optree ashy vir s6 TI koerant werk? 
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3.4.2.3 Opsomming van orientasiedimensie 

n Tradisionele beskouing oor die joernalis se beroepsorientasie is dat hy bloot 

daarop ingestel is om die ware en objektiewe feite van nuusgebeure in te samel, 

te verwerk en weer te gee. As sodanig is die joernal is dan nie betrokke by die 

effek van sy boodskap nie omdat hy sogenaamd neutraal moet staan (Jaehnig, 

1978:31). S6 n standpunt sou slegs met die neutraliteitskonsep van professio­

nal isering klop waar daar van die professioneel verwag word om neutraal en ob­

jektief teenoor sy klient te staan (Greenwood, 1966:15). Soos die skrywer eg­

ter aantoon, is hierdie neutrale houding nie daarop ingestel dat die professio­

neel nie betrokke by die kl ient se behoeftes moet wees nie, maar bloot dat hy 

nie onderskeid tref tussen potensiele kliente wat op sy diens aanspraak maak 

nie. Die ware professioneel is bereid om diens te lewer ongeag die stand of 

oortuigings van sy kl ient, maar hy neem beslis die effek van sy beroepsakti­

witeite op die klient in ag. Vir die joernalis geld dit eweseer. 

tndien toenemende tendense van betrokkenheid by joernaliste in ag geneem word 

(vergelyk byvoorbeeld Hvistendahl, 1972:117-123; Surlin, 1976:68-73 en 

Schwartz, 1978b:721), kan verwag word dat daar ook n toenemende neiging sal 

wees dat joernal iste sal voldoen aan die professional iseringsdimensie van 

orientasie ten opsigte van hulself, hul beroep en hul kliente. 

Naas die kennis- en orientasie-dimensie, vertoon die joernal istiek, soos ander 

professionaliserende beroepe, ook n bepaalde struktuur/organisasie-dimensre. 

Dit word in die volgende afdeling kortliks behandel. 

3.4.3 DIE STRUKTUUR/ORGANISASIE-DIMENSIE AS RASIONAAL EN METODE VIR 

PROFESSIONAL I SERING 

Weens die besondere aard van die profe ss ie ontwikkel dit n kenmerkende struk­

tuur en o rganisasie ash spesifieke faset van die samelewing waarvan dit deel 

is en waarin die besondere beroep beoefen word (Steyn, 1976:116, 117). Hierdie 

struktuur en organisasie spruit dan uit na fasette soos monopol ie, outoriteit 

en outonom ie . Die attribute word vervolgens kortl iks bespreek. 

3.4.3. 1 Struktuur/organisasie 

Een van die essensiele attr ib ute van die professies is dat die professionele 
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beoefenaars in staat moet wees om hulself in gespesial iseerde, formele organi­

sasies of burokrasiee te organiseer waarvan die struktuur dit moontlik maak om 

bepaalde professionele doelwitte te bereik (Hughes, 1965:24-25). 

Met betrekking tot Weber (1946) se teorie oor die verburok:ratisering van die wereld 

kan die idealistiese konsep van die ware professioneel as iemand wat onafhank-

lik en individueel sy professie bedryf, nie altyd meer deurgevoer word nie. 

Burokratiese strukture maak dit egter tog moontlik dat professionele (genees­

here, wetenskapl ikes en ook die publ iseerberoepe) aan die eise van professione-

le monopolievorming, outoriteit en outonomie kan voldoen (Hughes, 1965:25), 

hoewel die burokratiese opset vol gens sommige skrywers juis professional iteit 

kan teenwerk (vergelyk Fouche, 1979:85-90). 

Soos Wentink (1972:84 e.v.) aantoon, is die persberoep TI tipiese burokratiese 

organisasievorm wat kenmerkend van die tegnies-georienteerde nywerheidsbedryf 

van die laaste deel van die twintigste eeu is. Die wyse waarop die pers en die 

joernaliste in sy diens hul taak verrig, is in die verband in funksioneel-ana­

litiese konteks deur onder andere De Fleur & Ball-Rokeach (1975:162-181) en 

Fauconnier (1973:75-156) beskryf. In historiese verband kan die ontwikkel ing 

van die persstrukture teruggevoer word tot die opkoms van die massakoerant 

(Luykx, 1978:249 e.v.) en die ontwikkel ing van die dagbladpers as TI besondere 

instituut van die samelewing (Emery & Emery, 1978:461 e.v.). 

Die ontwikkel ing van massakoerantmarkte wat net deur groot en kapitaalkragtige 

persgroepe te midde van toenemend stygende koste bedien kon word, het tot mono­

pol itiese toestande in die persbedryf gelei (Browne.a., 1978:72 e.v.). Aan die 

ander kant het wanbestuur tot die ondergang van talle van die groot perskonglo­

morate gelei (vergelyk Cleverley, 1976: Campbel 1, 1979). Desondanks het die 

dagbladpers in die sewentiger- en tagtigerjare steeds n sterk kontinue sosiale 

struktuur gevorm waarin joernal iste as beroepsmense hul funksie kon vervul 

(vergelyk ANPA, 1976). 

Wat die struktuur en or gani sasie van die dagbladpers en die joernal istieke be­

roep betref, wys etl ike skrywe rs daarop dat enorme vera nderi nge ten opsigte 

van die bestuur sfunksie in die volgend e dekade verwag kan word. Hierdie ver­

anderinge word onder meer veroorsaak deur finansiele en tegnologiese faktore, 

sowel as veranderende leesgedrag by d ie ontvangers (vergelyk ook Hoofstuk 5.2.3.2 

vir die standpunte van sen ior Afri kaa nst al ige joernal iste). 
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Alarmistiese werke oor die toekoms van die dagbladpers en die rol wat die be­

stuur daarin moet speel, verskyn al die afgelope aantal jare. So verwys Grotta 

(1974:498) na die feit dat 'n "prosperous newspaper industry may be heading for 

a decline 11
• Die belangrikste rede hiervoor is dat alle dagbladbesture nog nie 

in staat was om basiese ekonomiese en bemarkingsvrae te beantwoord nie. 'n Gro­

ter mate van professionele bestuursvermoe sal aan die dag gele moet word in­

dien die dagblad wil bly voortbestaan. Dit sal onder meer gedoen word deur 'n 

herdefiniering van die dagblad se rol in veranderende ekonomiese, sosiale en 

politieke omstandighede (vergelyk Bogart, 1973; 1974; Edwards, 1976). 

In Brittanje het Cleverley (1976) daarop gewys hoe die land se belangrikste koe­

rante vanwee wanbestuur in die moeilikheid geraak het. Of soos Cleverley dit 

stel, kan daar van die Fleet Street disaster as 'n gevallestudie in wanbestuur 

gepraat word (vergelyk die ti tel en verder). 

In 'n poging om aan te pas by die nuwe eise van bestuursverantwoordel ikhede is 

koerantbase aan die ander kant dikwels geneig om te veel aandag aan die hardware 

van die beroep te gee en te min aan die mensemateriaal en die produk waarvoor 

hulle verantwoordelik is. So betwyfel 'n senior joernal is van die Knight-koe­

rantgroep in Amerika, Saul Friedman, koerantuitgewers se bereidwill igheid om die 

kwaliteit van koeranttegnologie te verbeter, terwyl daar relatief min tyd en geld 

beskikbaar gestel word vir die joernal is en die ontwikkeling van sy basiese pro­

duk, naaml ik nuus (SA Journali st, 1977, Feb., 4). 

Naas die ontwikkeling van alternatiewe en mini-media is die enkele grootste be­

dreiging vir die dagbladpers se tradisionele, byna volkome monopol ie in die ver­

skaffing van bepaalde vorme van informasie, die ontwikkeling wat die tegnologie­

se revolusie sal meebring (vergelyk Hoofstuk 3.3. 1 oor hierdie invloed op die 

j oe rn a 1 i s t i e k) . 

Volgens futurologiese aanduidinge gaan die hele informasiestruktuur van die mo­

derne samelewing teen die tagtiger- en negentigerjare ingrypend verander (vergelyk 

Hoofstuk 3.3. 1). 

In die woonhuis van die volgende twee dekades gaan daar nie meer r ustig v1r die 

koerantseun gewag word om die dagblad af te lewer nie, maar gaan die huis self in 

'n kommunikasiesentrum omskep word. Dit sal moontl i k gemaak word deur ontwikke­

linge op die terrein van die re kenaarwese en tele kommun i kasie. Die re kenaar sal 
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die gewone mens in staat stel om letterlik die wereld binne die bereik van sy 

vingers te bring. Deur middel van die rekenaar sal dit moontlik wees om TI reu­

se-hoeveelheid inligting oor TI wye verskeidenheid van sake te verkry. 

In TI oorsig van die kommunikasierevolusie wat in die tagtigerjare verwag word, 

se die Suid-Afrikaanse Posmeester-generaal (Rive, 1979) dat die grootste impak 

op die samelewing waarskynlik deur beelddata of die interaktiewe videoteks te­

weeggebring sal word. Die stelsel kom basies daarop neer dat veranderinge en 

toevoegings tot die huishoudelike televisiestel vir die ontvanger TI oneindige 

aantal kommunikasiekanale moontlik sal maak. In Brittanje is die videoteks­

stelsel reeds onder die handelsnaam Prestei in werking gestel. Meer as 200 000 

bladsye van inligting oor TI wye reeks onderwerpe is reeds beskikbaar en sal 

teen 1981 verdubbel word. In die VSA is soortgelyke stelsels reeds ontwikkel, 

waar huisbewoners teen sowat RS00 se installeringskoste en R30 per maand huur­

geld op n uitgebreide databankstelsel kan inteken. Teen so min as RS per uur 

in kantoortyd of sowat 50c per uur tussen 19h00 en 07h00 kan TI bykomende druk­

apparaat aangebring word waardeur die huurder in staat gestel word om toegang 

tot informasiebronne soos die nuustydskrif Time en n wye reeks van vaktydskrif­

te te verkry. 

n Soortgelyke ontwikkel ing is die Britse Ceefax and Orac2.e-dienste wat gesa­

mentl ik deur die BBC en die ITV aangebied word. Deur middel van die diens kan 

n deurlopende nuusoorsig in die vorm van drukstukke verkry word. Volgens Rive 

(1979) sal die toepassing van die elektroniese en rekenaartegnologie meebdng 

dat inligting toenemend deur middel van laserstrale, goedkoop kormiunikasiesa­

telliete, digitale mikrogolfverbindinge en gesofistikeerde beweegbare radio­

en televisienetwerke oorgedra word sodat papier en die tradisionele drukproses 

heeltemal verouderd en in onbruik sal raak: 

"Paper and printing in business, education, news dissemina­
tion, indeed in all human activities, will in time be re­
placed by electronic methods" (Rive, 1979:24). 

Die dagbladpers en -joernal istiek sal horn dus struktureel en organisatories daar­

op moet instel dat hy in die tagtigerjare of spoedig daarna sal moet meeding met 

n nuwe informasieme dium wat aan sy huidige lesers die vermoe sal bied om oor hul 

televisiestelle te enigertyd in te skakel om die jongste stand van plaaslike en 

internasionale nuus te verneem, asook om sportuitslae, datums van toekomstige 

gebeure op plaaslike en nasionale vlak, spyskaarte en ander vorme van vermaak te 
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verkry. Dit sal ook moontlik wees om dele van tydskrifte en koerante ~fop 

die skerm en/of deur middel van n tuis-drukapparaat te verkry. lnformasie­

ontvangers van die volgende dekade sal dus nie nodig he om n hele dik koerant 

van tientalle bladsye te koop nie, maar hoef slegs daardie inligting elektro­

nies uit te druk waarin hulle belang stel (Challenges of the eighties, VS News 

and World Report, 1979-10-15:45-80). 

Een van die ingrypendste uitwerkings van hierdie tegnologiese ontwikkelinge sal 

die vermoe van die ontvanger van media-informasie wees om terug te praat. 

Die ontwikkeling sal n radikale verandering van die konsep massamedia meebring 

soos dit tradisioneel volgens massakormiunikasiemodelle uitgedruk is (vergelyk 

Stappers, 1966). Waar dit n kenmerk van die tradisionele massakommunikasiemo­

delle was dat daar relatief min of geen terugvoering na die sender was nie, sal 

die joernal is en sy dagbladorganisasie van die toekoms moet aanvaar dat terug­

voering n belangrike deel van sy bedryfsaktiwiteite sal uitmaak. Hierdie ont­

wikkeling het reeds in die sewenti~erjare begin deur die inspraak (access) wat 

lesers deur middel van briewe aan die redakteur, lesersopnames, adviesrade, 

en die ombudsman (Bittner, 1977:288-304) tot die pers verkry het. 

lndien aanvaar word dat daar toenemend minder grenslyne tussen die elektronie­

se media soos televisie en radio en die dagbladpers as n vorm van elektroniese 

joernalistiek sal wees (Rosenfeld, 1977:171-179), sal dus ook aanvaar kan word 

dat die vermoe van die ontvanger om t erug t e praat soos dit nou reeds by tele­

visie moontlik is, toenemend by die dagblad sal plaasvind. Volgens die futuro­

logiese beskouing van Jones (1976:127) sal dit moontl ik wees dat sowel die pu­

bl iek as organisasies nie net inl igting kan aanvra van bibl ioteke en ander open­

bare instellings nie (soos reeds vermeld), maar dat hulle ook in staat sal wees 

om hul eie koerant na hul besondere persoonl ike keuse saam te stel. Dit sal 

meebring dat die joernal is geheel en al van sy huidige beskouinge van nuus sal 

moet afwyk soos Clark (1958:19) dit reeds twintig jaar gelede gestel het: 

11 By the year 2000 newspapers wi 11 be wholeheartedly de­
voted to the idea that their job is something more than 
hurling at their readers the crazy quilt of surface events 
of the few hours before publication. They wi 11 strive to 
relate the events of yesterday and today into a meaning­
ful pattern to help their readers make sensible prepara­
tion for tomorrow. 11 

Bogenoemde ontwikkel inge sal uiteraard n besondere eis aan die persstru kt uur-
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en organisasie stel. Wat die omvang hiervan sal wees, gaan, soos prof. P.J. 

Cillie dit stel, die mens like verstand te bowe: 

"Die nuwe elektroniese joernalistiek beteken wesenlik dat die 
joernal is, soos die profete van ouds, as't ware regstreeks sal 
skryf aan die leser met TI minimum van tussenmense om die kople 
te korrigeer en te kontroleer. Wat hieruit kan voortkom, gaan 
my verouderde erva ring te bowe .•. 11 (Beel,d, 1979-08-04, 11). 

Die elektroniese joernal istiek van die toekoms sal dus TI ander soort joernalis 

as die van die tradisionele pers verg (vergelyk Hoofstukke 4-6). Afgesien van 

verskillende persoonlikheidsattribute waaraan die toekomstige joernalis moet 

voldoen, sal hy ook rekening met die feit moet hou dat sy koerant waarskynlik 

nie langer binne die huidige struktuur en organisasie in die tradisionele vorm 

op papier gedruk sal word nie. Dit sal meebring dat die eeue-oue kenmerk van 

die koerant dat hy individueel, privaat deur middel van die gedrukte woord op 

papier tot 'n sekere leser kan spreek, kan wegval (Bordewijk, 1973:12-28). Tot 

dusver het koerantbesture en joernaliste hulle nog met die gedagte getroos dat 

die koerant 'n vorm, tekstuur en persoonl ikheid het wat beswaarlik deur elektro­

niese media vervang kan word (Challenges of the '80s: US News and Worl,d Report), 

maar soos die guru van die futuroloe, Alvin Toffler (1977:257),dit stel: 

"The day is already i n sight when books, magazines, newspapers, 
fi !ms and other media wi 11, like the Mustang, be offered to 
the consumer on a design-it-yourself basis." 

As die ontvanger nog boonop feitl ik onbeperkte toegang tot die sender kan ver­

kry, sal die joernal is 'n revolusie in sy tradisionele persstruktuur en nuusaan­

bieding op hande he wat uitermatige kundigheid sal verg om te hanteer (Chris­

tians, 1973:223-234). 

Soos Brown (1974:1-20) dit in sy werk The reluctant refoY1171ation bespreek, was 

die pers na aanleiding van sy orientasie teenoor die beroep en die sosiale sis­

teem, maar ook teenoor veranderinge binne die sisteem, te lank teesinnig om te 

aanvaar dat strukturele en organisatoriese veranderinge moet plaasvind. Dit 

geld veral vir die feit dat die pers as kanaal vir die joernalistiek nie genoeg 

aandag aan die feit gegee het dat hy daarvan beskuldig is dat hy sy beroep ten 

opsigte van die volgende nie na behore u i tgevoer het nie: onakkuraatheid, on­

behoorl ike beklemt oning van tradisionele nuusgebeure en beuselagtighede, 'n ge­

brek om op 'n samehangende wyse tendense aan te dui pleks van om op daagl ikse re-
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latief irrelevante gebeurtenisse van verbygaande aard te let en om in die al­

gemeen ingestel te wees op inhoud wat lesers sal trek en dus geld sal maak eer­

der as om die klem te laat val op dit wat werklik ter sake is (Brown, 1974:1-20). 

Afgesien van bogenoemde faktore wat n invloed op die persstruktuur sal uitoefen, 

sal die joernal istiek ook voortdurend kennis van die opkoms van die sogenaamde 

nUJ.Je media moet neem (Schwartz, 1973:1-14). 

Volgens futurologiese skrywers is die tydperk van die massamedia soos dit tot 

nou toe bekend was, vinnig aan die verbygaan (Grunig, 1976:1-2). Die persstruk­

tuur as deel van die massakommunikasiemedia sal met n verskeidenheid van mede­

dingers onder die nuwe noemer mini-kommunikasie (Gumpert, 1976:57) te doen kry. 

Hierdie mini-kommunikasie sal gespesialiseerde radio- en televisiedienste in­

sluit, terwyl wat die gedrukte woord betref, die dagbladpers teen n verskeiden­

heid produkte van die sogenaamde alternative press sal moet meeding. Dit sal 

insluit die uitbreiding van die New Journalism (Dickstein, 1978), die under­

ground press (Glessing, 1970) en die community press (Harlow, 1978). 

Veranderinge in die persstruktuur en-organisasie sal uiteraard ook n invloed 

uitoefen op professionaliseringsattribute soos monopol ie, outoriteit en outo­

nomie. Die fasette word vervolgens kortl iks bespreek. 

3.4.3.2 Monopolie 

Een van die primere doelwitte van n beroep onderweg nan professie is om mono­

polie oor sy dienste en kennis te verkry (Greenwood, 1966:14). Geen professie 

kan egter volkome alleenbeheer oor sy aktiwiteite uitoefen nie. Die strewe op 

die alleenbesit van kennis en geassosieerde tegnieke of minstens die aanspraak 

op die superieure toepassing daarvan (Steyn, 1976:117) bly egter die strewe van 

die professies. Die rede hiervoor kan gevind word in die feit dat monopol ie 

aan die beroep geleentheid gee om gesaghebbend op te tree (vergelyk Hoofstuk 

3.4.3.3) en om outonomi e oor sy aktiwiteite te verkry (vergelyk Hoofstuk 

3.4.3.4). 

Op die oppervlak en inn tegnologiese sin wi l dit voorkom of hierdie professiona­

l iseringsattribuut vir die joernal istiek besondere probleme bied. Met die koms 

van die vlakdrukproses het dit feitl ik vir el keen moontl ik geword om teen n ge­

ringe koste as j oer nalis op te tree (vergelyk byvoorbeeld Glessing, 1970,se werk 
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oor die underground press en Bittner, 1977:78-80; 448-452). 

Geen besondere professionele kennis of superieure tegniese vaardigheid en insig 

word van hierdie bogenoemde alternatiewe persjoernaliste verwag nie. Dieselfde 

sou egter ook van toepassing wees op die junior redaksielid van TI gehalte-dag­

blad wat oor TI alledaagse onderwerp TI minder belangrike nuusberig moet skryf. 

Soos Hughes (1965:9-14) met betrekking tot die tradisionele professies,byvoorbeeld 

die geneeskunde, aantoon, sal professional isering toenemend binne burokratiese 

strukture plaasvind en sal daar derhalwe groter diversiteit en kwalitatiewe on­

derskeidings in individuele professionalisering voorkom. Om hieraan te voldoen, 

sal dit egter nodig wees dat die joernalistiek oor groter outoriteit en outono­

mie ten opsigte van sy beroepsaktiwiteite moet beskik. Dit is nie buitengewoon 

onmoontlik nie wanneer die feit aanvaar word dat belangrike gehalte-blaaie toe­

nemend onder monopol istiese beheer kom en derha lwe teoreties groter moontl ikhede 

vir outoriteit bied (Sandman e.a., 1976:110-125). Aan die ander kant sal dit eg­

ter nodig wees dat die joernal is in hierdie burokraties-monopolistiese sisteem 

in staat meet wees om homself as TI professioneel te handhaaf. Hoe dit kan ge­

beur, word in die volgende twee afdel ings van hierdie hoofstuk bespreek. 

3.4.3.3 Outoriteit 

Elke ware professie streef daarna om die gemeenskap daarvan te oortuig dat open­

bare sanksie aan d i e beroep verleen meet word om onafhanklik op te tree (Green­

wood, 1966:13; Pavalko, 1971:18). 

Greenwood (1966:12-13) dui aan dat daar n wesenl ike verski 1 tussen die klante 

(customers) van n beroep en d ie kl ien t e (clients) van TI professie is. In eers­

genoemde geval moet die klant tevrede gestel word en moet die beroepsman s6 op­

tree dat hy altyd aan hierd ie eis voldoen. Die uitdrukk i ng. die klant is aL­

tyd r eg. is n sprekende voorbeeld hiervan. Aan d ie ander kant moe t die k l ient 

horn op die outor i tere gesag van die professioneel verlaat. Die argument is dat 

die klient nie oor die teoretiese kennissisteem beskik om self n deskundige oor­

deel te vel nie. In die u i terste vorm van spesial isasie is die standpunt dat 

alle professionele op gely kwaardige gesagsbasis diens kan !ewer. Daarom is die 

professies in die algemeen gekant teen re klame . Die arg ument is dat die kl ient 

bloot na die professioneel kom en nie self in staat is om d ie dienste van die 

professioneel te evalueer nie. 
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Die kernfaset van die outoriteitselement is egter die feit dat die klient n 
hoe mate van vertroue in die deskundigheid en morele integriteit van die pro­

fessioneel stel (Wentink, 1972:85). S6 besien,is daar geen rede waarom die pro­

fessionele joernalis nie deur middel van veral die uitbreiding van die kennis­

dimensie sodanige gemeenskapsanksie kan verkry nie. Vanwee die kapital istiese 

bestel waarin die pers in die Weste funksioneer, sal mededinging tussen koeran­

te uiteraard steeds voorkom om na aanleiding van die algemene behoefte aan 

sekere soort nuus die kiante te bevredig. Dit hoef egter nie die joernalis 

daarvan te weerhou om so deskundig en so gesaghebbend moontlik op te tree nie. 

Soos die geskiedenis van gehalte-koerante toon, is dit juis die gesaghebbende 

koerante wat op die lange duur ook finansieel die sterkste is (vergelyk Emery 

& Emery, 1978: 461). 

Dit is egter nie genoeg dat die joernalis bloot op grond van sy kundigheid 

(vergelyk die kennis-dimensie) ,sy beroepsorientasie en struktureel-organisato­

riese aspekte soos monopol ie en outoriteit daarop aanspraak maak dat die publ iek 

horn as outoritere gesag oor die hantering van nuus moet beskou nie . Dit is ook 

noodsaakl ik dat die joernal istiek sekere basiese stappe verrig om vol le outo­

nomie oor die beroep te verkry. 

3 . 4.3.4 Outonomie 

Daar word algemeen aanvaar dat een van die belangrikste kenmerke van die pro­

fessie die mate van outonomie is wat sy lede beklee (Daniels, 1973:39). Die 

kernfaset van hierdie professionaliseringselement is die feit dat die professio­

neel voile outonomie moet he om die kwantitatiewe en die kwalitat iewe resulta­

te van sy werk te beheer (Freidson, 1973:33). Vir die professioneel is dit 

noodsaa kl ik dat hy en sy kollegas intern of ekstern deur kolleg i ale inspraak 

toegelaat word om outonoom in alle opsigte van d ie beroep op te tree (Taylor, 

1968:481 ) . Dit bring natuurlik mee dat alle beroepsgenote oor die nodige ken­

nis (vergelyk Hoofstuk 4) moet beskik sodat hul bevoegdheid in hul oordeel oor 

beroepsop t rede v i r die verski llende beroepskollegas aanvaarbaar sal wees (Da­

niels, 1973:41 ) . Laasgenoemde skrywer toon voorts aa n dat professionele evalu­

ering ad hoc gedoen moet word sodat kollegas post hoc in staat sal wees om 

dieselfde oordeel te vel. 

Die kwessie van outonomie bied v i r die j oernal i st i e k besondere probleme. In 

die debat oar wat die spesifie ke professionele rol en be voegdhede van die joer-
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nalis in die samelewing moet wees, het Head (1963:598) die saak waarskynl ik kor­

rek opgesom toe hy gestel het: 

"It is one of the crosses of the journalistic profession, 
I'm afraid, that everyone with authority is likely to con­
sider h imse 1 f a journa 1 ism expert." 

By die tradisionele professies is dit TI kernfaset dat die betrokke professionele 

groep sy eie beheerraad het waar die professionele kollegas die alleenmag en seg­

genskap oor die beoefening van die beroep het (Daniels, 1973:52-54). In die 

meeste van die gevalle ontvang die professie TI besondere sanksie van die staat 

om outonoom te funksioneer. Hierdie sanksie word gewoonl ik gebaseer op die pu­

bliek en/of die staat se tevredenheid dat die professie in staat sal wees om be­

heer oor die beoefenaars uit te oefen waardeur bepaalde standaarde gehandhaaf 

sal word, toetrede tot die beroep beheer sal word en dat oortreders ingevolge 

bepaalde wetgewing of intern gestraf of voor TI landshof gedaag kan word. In die 

meeste van die gevalle word die professionele beheerrade met sanksie van die 

owerheid aangestel en bestaan dit net uit verteenwoordigers van die professie 

(Daniels, 1973:39; 54-56). 

In tal le Westerse lande is beheer oor die pers egter in die hande van leke of 

nie-joernal iste. Wright (1978:10) stel dit selfs in die volgende ekspl isiete 

vorm: " Any regulation which exists in American mass commun ication is carried out 

by non-journalists." 

In die meeste gevalle word daar of deur perswetgewing of deur middel van beroeps­

rade opgetree. In die meeste gevalle is die verantwoordel ike joernalis dan die 

hoofredakteur of sy verteenwoord i ger en n ie die ind ividuele joernal is nie. 

Hierdie toestand lei nie tot TI ontwi kkel ing van n professional ite it sgevoel onder 

individuele joernaliste n ie, omdat hulle nie die aanmoed i g ing kry om ind i v i duele 

verantwoordelikheid vir hul optrede te aanvaar n ie (vergelyk Windahl & Rosen­

gren, 1976:146, vir die posisie in Swede; Wentink, 1972 : 101, v i r die pos i sie in 

Nederland; Tunstall, 1978:16-17, vir die posisie in Br i t t anje e n Ashmore, 1972: 

229, v i r die posi sie in Amerika en Pienaar, 1968:75-180, vir n histor iese oorsig 

van die Suid-Afr ikaanse toestand) .* 

* In s krywer se ervaring me t die Afr ikaan st al ige dagblad pers he t dit geblyk dat 
bitter weinig joernal iste wat n ie uit voe rende pa ste bek lee nie , n idee het van 
wat die perskode behels. Sodanige joernal iste verlaat hulle d i kwels op die · 
uitgangspunt dat die reda kteur of sy verteenwoor diger verkeerde ko p ie betyds 
sal keer en in elke geval vera ntwoo rdelikhei d na buite daarvoo r aanvaa r . 
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Die gebrek aan verantwoordel ikheid wat van die individuele redaksielid vereis 

word, bring mee dat daar nog nie werklik sprake van voile outonomie vir joer­

naliste van interne en eksterne beheer kan wees nie (Nayman, 1973:209). 

Dit is nie net eksterne beheer wat vir die joernalistiek n probleem ten opsigte 

van outonomie vorm nie, maar interne sensuur word ook n probleem van toenemende 

omvang. Soos Bagdikian (1973:572) dit stel: 

"Professionalism has both aggravated and provided an escape 
for tensions between traditional and the newer social con­
sciousness values of the news media. It has aggravated ten­
sions by providing a new degree of unity among working jour­
nalists in opposition to traditional, institusional con­
straints that they regarded as inadequate, unethical, or 
demeaning. There is a growing incidence of staffs openly 
challenging the policies of their superiors in news orga­
nizations. Staffs have, for example, attempted to buy ad­
vertising space for editorials to counter their own paper's 
position (sometimes granted by the paper, sometimes refu­
sed). It is one of the motivations behind the growth of lo­
cal journal ism reviews, usually published by reporters from 
local standard media and printing stories rejected by the 
standard media or critical of their policies. 11 

Namate die joernal istiek toenemend professionaliseer (onder meer vanwee n beter 

en hoer onderrigpei 1 en beter beroepsorganisasies), word tradisionele stand­

punte oor die inspraak van individuele joernal iste in die redaksionele proses 

ingrypend verander (Boone, 1977:3). Die individuele joernal is verkry deur 

hierdie inspraak n groter greep op sy professionele verantwoordelikheid. Dit 

blyk veral wanneer aanvaar word dat professionele outonomie epistomologies be­

skou eerder n relatiewe as n absolute verskynsel is (LeRoy, 1973:254-255). 

As sodanig hoef outonomie dus nie as n onbereikbare ideaal vir n professiona­

liserende joernal istieke beroep gesien te word nie, maar dan sal Went ink (1972: 

101) se bevindinge en aanbevelings op al le vlakke van die gehalte-joerna1 istiek 

deurgevoer moet word: 

11 Het is niet ondenkbeeldig dat een voortgezette professio­
nalisering de positie van de hoofredakteur zal doen wij­
zigen. Staat hij nu veelal aan de top van de deelorgani­
satie 'redaktie ', in een meer geprofessional iseerde struk­
tuur sal van medeverantwoordelijkheid en medezeggenschap 
van professionele kollega's meer sprake zijn. 11 

Daar is egter ook n volgende faset wat die outonomie-aspek van joernalistieke 

profess ional isering regstreeks raak. Naas die inspraak wat die staat en indi-
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vi due le joernal iste in die funksionering van die joernalistiek wi 1 verkry, is 

daar die toenemende eis dat die publiek self nie net inspraak nie, maar ook 

effektiewe deelname in die persbedryf moet verkry. 

'n Historiese anal ise (Luykx, 1978: byvoorbeeld 374; 402; 444) toon dat die pers 

sedert sy ontstaan as massakommunikatiewe produk in die sewentiende eeu die 

meeste teenstand in sy verhouding tot die staat ondervind het. In die sewen­

tigerjare is hierdie toestand veral in Westerse lande soos die VSA op die spits 

gedryf in wat bekend geword het as die adversary relationship (Hohenberg, 1978: 

120-132). 'n Kenmerk van hierdie dekade was egter ook die feit dat die pers 

vir die eerste keer in sy geskiedenis as instituut van die moderne samelewing 

en as produk van die historiese, ekonomiese en maatskapl ike kragte en bewegings 

van die samelewings waarin hy funksioneer, ook te doen gekry het met doelbewus­

te, doelgerigte en georganiseerde kritiek van die publ iek. Dit was veral se­

dert die beginjare van hierdie dekade dat die vraag toenemend na vore gekom het 

of die pers sy taak, veral ten opsigte van sy inl igtings- en kommentaar- of ten­

densstell ingsaktiwiteite, as geisoleerde en relatief onafhanklike instituut, na 

behore volvoer (Merrill, 1974:123-143). In 'n interaksie van staats- en openbare 

kritiek teen die pers, het hierdie vraag horn veral random die volgende basiese 

probleemgebiede gemanifesteer: 

lndien die pers as 'n besondere instrument in die werking en voortsetting van 

die demo kr asie (Clor, 1974) en as 'n integrale deel van die komplekse ekonomiese 

opset van die kapitalistiese bestel (Van Neerven, 1974) beskou word, ~ ntstaan 

die kardinale vraag wie beheer oor die pers se aktiwiteite van nuusinwinning, 

-selekte ring en -verspreid ing en van tendensstell ing (Bagdikian, 1969:10-13; 

Barron, 1975:1-12) uitoefen. Hierdie vraag het veral belangrik geword vanwee 

die pers se aandrang dat hy ingevolge sy sogenaamde Fourth Estate-funksie (Hul­

teng, 1976:210) ook die rol van waghond vir die leserspubl iek moet speel. Met 

betrekking tot sy optrede teenoor die staat, maar ook die private belange van 

die publ iek, is die vraag dan wie waghond oor die pers moet wees ashy homself 

as waghond aanstel. 

lndien die pers 'n toenemend belangrike ro l in die verskaffing van nuus, ver­

tolking en kommentaar in die moderne demokrasie speel, ontstaan die vraag ook 

hoe d ie verhouding tussen d ie pers en die publ iek gedefinieer moet word (Rosh­

co, 1975:120-125; Browne.a., 1978:289). Hier d ie vraag het veral aktueel ge­

word waar die pers 'n monopol ie of ged ee ltel ike monopol ie in die prosessering 

van inl igting ver kry het, byvoorbeeld deur die beheer van al di e nuusmedia in 
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r. 
TI bepaalde lesers- en TV-kykersgemeenskap. Dit het tot gevolg gehad dat die 

{ vraag ontstaan het of die publ iek (en veral die spesifieke lesers van TI bepaal­

\ de dagblad) nie medeseggenskap in die hantering en selektering van die stof 

bedoel vir publikasie, moet verkry nie (vergelyk Barron, 1975; Schmidt, 1976). 

Teen die agtergrond van wat Walter Lippmann reeds vyftig jaar gelede gese het, 

naamlik dat daar TI toenemende "angry disillusionment about the press, a growing 

sense of being baffled and misled" (Hohenberg, 1978:28) is, word die vraag ook 

gestel of die publiek as ontvangers van die joernal istieke boodskap ook die reg 

moet verkry om die redaksionele standaard van die pers deur middel van reg­

streekse of onregstreekse metodes te verhoog (Sanders, 1975:148-168). 

Hierdie vrae het in die laat sestigerjare en in die begin van die sewentigerjare 

hoofsaakl ik in die VSA uitgekristalliseer en is op die spits gedryf deur die be­

weging om toegang (access ) tot die pers te verkry en om van die pers n bepaalde 

vorm van verantwoordbaarheid (accountability) te vereis (vergelyk Barron, 1975; 

Rivers e.a., 1972). Die beweging het hoofsaaklik in die VSA gelei tot die in­

stelling van interne en eksterne selfkritiekprogramme deur sommige koerante. 

Een van die besondere innovasies in die verband was die skepping van ombudsman­

poste (Sanders, 1975; Kapoor & Smith, 1978) waardeur aan die lesers, kritici 

en die wyer publ iek toegang tot die pers verseker is. In die VSA het die ont­

wikkel ing sy bekendste eksponent in die ombudsman van die Was hington Post , 

Charles Seib (Geyel in, 1976: iv-v), terwyl die program ook deur TI Suid-Afrikaan­

se koerant, die Rand Daily Mail , ingevoer is (Thamm, 1980). Oorsigte soos die 

van Barnett (1973) en Kapoor & Sm i th (1978) toon egter dat daar nie besondere 

belangstell ing by die pers vir die saak is nie. 

Bogenoemde ontw i kkel inge het TI besondere impak gehad op die konsep van joerna-

1 ist i eke profess ional isering. Dit was veral duidelik ten opsigte van die joer­

nal is se selfbeeld en sy orientasie ten opsigte van sy beroep en die publ iek wat 

hy bedien. Vol gens Bagdi kian (1974a:192-202) was die instel ling van selfkritiek­

progra mme deel van 'n bewuswording by die pers dat hy meer aandag aan sy funksio­

nering b i nne TI besondere sosiale sisteem moet gee. Dit was veral belangrik van­

wee die pers se besondere samestel ling en sy funksionering as n betrekl ik ge­

slote sosiale en beroepsgeledere waarin t e rugkoppel ing n ie makl ik van die pu-

bl iek af geskied nie. 

Met betre kking t ot wedersydse orientas ie tussen d ie pers en die sosiale sis­

teem het daar dus in die sewentigerjare ~ toenemende besef ontstaan dat dit vir 
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die pers en die joernalistiek in die algemeen van die grootste belang was dat 

hy enersyds die voortdurende steun van die publiek wat hy bedien, moet ontvang, 

maar dat hy terselfdertyd ook n posisie van gesonde wisselwerking met die rege­

ring van die dag moet handhaaf (Becker, Cobbey en Sobowale, 1978:421-430). 

Die pers en veral die dagbladpers se bereidwilligheid om homself oop te stel 

vir kritiese ondersoek en daardeur sy professionele beeld by sowel die publiek 

as die staat te verbeter, is veral op die 1979-jaarkongres van die American So­

ciety of Newspaper Editors beklemtoon. Katharine Graham, voorsitster van die 

Washi ngton Post-maatskappy, het tydens die kongres die beweging tot groter 

openheid as een van die mees konstruktiewe veranderinge in die perswese van 

die laaste aantal jare bestempel. 

Tydens bogenoemde kongres en ook rondom bepaalde nuusgebeure wat hulle byvoor­

beeld in die VSA en Suid-Afrika afgespeel het (vergelyk Pember, 1971, oor die 

Pentagon Papers; Woodward & Bernstein, 1976, oor die Watergate-kwessie, en Rees 

& Day oor die Suid-Afrikaanse In ligting-kwessie), het dit duidel ik geword dat 

die joernalistiek nie aan die tendensie sou ontkom wat sy optrede inn moderne 

samelewing aan ondersoek en herevaluering wi l onderwerp nie. Soos n vorige hoof-

' artikelredakteur van die New York Times (Oakes, 1978) dit stel, is selfs die 

grondwetl ike reg tot vryheid wat die Amerikaanse pers geniet, nie genoeg waarborg 

vir die pers om sander meer op sy ou en tradisionele wee voort te gaan nie, om­

dat dit uiters noodsaakl ik is dat die publ iek se vertroue in die geloofwaardig­

heid en nut van die pers behou en versterk moet word. Dit verg van die joerna-

1 istie k buitengewo ne professionele optrede: 

11The press has to be accountable to some thi ng more than our 
business offices and stockholders; we have to be accountable 
in the narrowest sense, and first of all, to our consc iences, 
of course; but in the broadest sense, to the public interest 
as we see it" (Oakes, 1978 : 31). 

Die aansprake van die staat, die publ iek en joernaliste self om groter inspraak 

, en beheer oor d ie reda ks ionele proses is tradisioneel deur joernal iste van die 

Westerse we re ld teengestaan. Die en ke le belangrike rede h iervoor was die vrees 

dat sel f s vr ywi 11 ige beperkinge ~ bedreiging vir die vryheid van die pers en 

derhal we van die professionele j oernal is sou wees (Starck & Sudha ke r, 1978:9). 

Maar soos Pienaa r (1968:211 ) dit stel : 11 Die pers besef mi skien nie sterk ge­

noeg nie dat hy in~ hoe mate sy eie vryheid bepaal deur die wyse waarop hy 
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self optree. 11 Binne die konteks van die struktuur/organisasie-dimensie van pro­

fessionalisering is dit derhalwe noodsaakl ik dat die pers aan sekere spesifieke 

elemente besondere aandag moet gee. Die belangrikste hiervan is die kwessie van n 
beroepsorganisasie, opleiding en onderrig en interne en eksterne beheer. Dit 

word vervolgens kortliks bespreek. 

(a) Die ontwikkel ing van professionele organisasies 

n Essensiele kenmerk van die professies is dat daar met betrekking tot outono­

mie en selfbeheer professionele organisasies tot stand kom waarin die professio­

nele hulself organiseer. Volgens Barber (1965:25) is dit noodsaaklik dat die 

professionele in hierdie organisasies hul kennissisteem ontwikkel en uitbrei en 

hul aktiw i teite koord i neer en beheer. Hoe meer professioneel die besondere be­

roep is, hoe sterker is die organisasie as outonome 1 iggaam waardeur die pro­

fessie sy standaarde bepaal (Freidson, 1973:33; Daniels, 1973:40-56). 

Van professionele organisasies in die ware sin van die woord is daar in die joer­

nal istiek byna geen sprake nie. Inn land soos Nederland is d ie organisasie van 

beroepsbeoefenare eerder op n va kbondbasis georganiseer as op n professionele 

grondslag. Soos Went ink (1972:87 ) dit stel: 11 Het ambigue karakter van de Ne­

derlandsche Journal isten Vereniging kan er gemakkelijk toe lei den dat van een 

professionele uitbouw geen spra ke kan zijn. 11 

In Amerika waar die Westerse wereld waarskynlik die beste voorbeeld van joer­

nalistieke of persorganisasies het, se LeRoy (1973:252) dat die meeste joerna­

listieke o r ganisasies en assosiasies 11are quite weak and disorgan i zed. Most are 

organized around a paroch ial co re of occupational attributes1 1
• Daar is vereni­

g i ngs vir koe ranteienaars, vir redakteurs, vir uitsaaijoernal iste, vir nuuskor­

respondente, ens. Die organisas ies het egter min beheer oor hul lede en die 

vers ki l lende kode s 11 are mo re often statements of principal, rather than enfor­

cable standards of practice 11 (LeRoy, 1973 : 252). 

Anders as die aka demiese veren1g 1ngs soos die Associ at ion f or Education in Jour­

nalism met sy va k l ite ratuur (vergelyk Hoofstuk 6.3 ) is die Amerikaanse joernalis­

tieke organ isasies se publ ikasies vol gens LeRoy (1973:252) 11chatty, trivial, and 

remedial". Voorbee lde hiervan i s Editor & Publisher en ook Quill , hoewel laas­

genoemde heel dikwels s ubstansiele, kons ep tuele artikels bevat. 
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In Brittanje is die National Association of Journalists in 1884 gestig met die 

gedagte dat dit op die lees van die erkende professies geskoei moes wees. Die 

National Union of Joia>nalists wat in 1907 gestig is, het egter TI tipiese vak­

bond-ingesteldheid gehad en is tot vandag toe feitlik uitsluitend ingestel om 

in bedingings met die persbestuur oor sake soos lone te onderhandel (Golding, 

1974:75). Sedert die sewentigerjare is daar egter TI toenemende geneigdheid by 

laasgenoemde organisasie om horn al meer met probleme soos onderrig en oplei­

ding te bemoei (vergelyk Hoofstuk 5.1 .4.2). 

Anders as die Engelstalige joernaliste en die swart joernaliste in Suid-Afrika, 

het die Afrikaanstal ige joernalis geen beroepsorganisasie waartoe hy kan be­

hoort nie. Die meeste Engelstalige joernal iste is in die Southern African 

Society of Journal i sts verenig wat as veelrassige organisasie lede van alle 

taal- en rassegroepe toelaat. Die Suid-Afrikaanse swart joernal iste het hul eg­

ter in die Wri ters Association of South Africa (WASA) verenig wat geen blanke 

lede toelaat nie. 

Volgens Steyn (1976:117) stel TI beroepsorganisasie wat sy lede registreer en so­

doende beheer oar hul beroepsaktiwiteite uitoefen, waarskynl ik die hoogste graad 

van professional isering. Die SASJ oefen we l inn sekere mate beheer oor die lid­

maatskap en aktiwiteite van sy lede uit, maar dit is n vrywi 11 ige vakbond wat 

geen sanksie oar die beroep as geheel kan uitoefen nie . Dit geld dan veral oak 

vir die Afrikaanstal ige pers wat om historiese en veral pol itieke redes nog 

nooit met die SASJ wou saamwerk nie. 

Die SASJ se akti wit eite as n beroepsorganisasie word weergegee in sy gereelde 

blad, die S. A. Journalis~ . Die Januar ie 1980-u itgawe van hierdie blad bied n 

beeld van die ak tiwi tei te. Op bladsy een is daar n hoofberig oar die onderhan­

del inge wat die SASJ met die Engelstal ige pers se Conciliation Boar d oar sala­

risse voer. Die SASJ se aktiwite ite op onderrigvlak bly k uit die feit dat n 

finansiele bydrae tot die South African Student Press Union gelewer is om die 

publikasie van n handleiding moontl ik te maak (bladsy 2). 

lnl igt i ng word ook vers kaf in verband met SASJ-beurse vir verdere studie en n 

doseerpos in j oernalistiek aan ~ Te ch nikon (bladsy 3 & 9).Die blad bied oak in­

ligting oar die jaarl ikse kongres wat die organ i sasie hou en die verskillende 

perspryse wat vir u itmuntende joernal istiek beskikbaar is (bladsy 2 & 3). 
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Nuusberigte in die betrokke uitgawe handel onder meer oor die verslag van die 

International Press Institute oor persvryheid (bladsy 8) en oor die Survival of 

the Press -konferensie wat in Oktober 1979 in Grahamstad gehou is (bladsy 6 & 7). 

Afrikaanstalige joernaliste beskik oor geen enkele organisasie wat met die SASJ 

of WASA vergelyk kan word nie. Die uitsondering is sporadiese sosiale persklubs 

soos die in Pretoria, Kaapstad en ook in Johannesburg. Hoewel daar enkele 

jare gelede TI Konferensie van Redakteurs op TI ad-hoc-basis tot stand gekom 

het om aktuele probleme rakende die Suid-Afrikaanse pers te bespreek, het die 

gewone Afrikaanstal ige joernalis as beroepsman geen organisasie waar hy op pro­

fessionele wyse met kollegas kontak kan he nie. Pogings deur die voortsettings­

komitee wat na die Eerste Suid-Afrikaanse Konferensie oor die Onderrig van Joer­

nal istiek in 1977 verkies is om die moontl ikheid van s6 TI organisasie te onder­

soek, het misluk. TI Nuwe paging is in 1979/80 deur TI soortgelyke komitee aan­

gewend wat na die Survival of t he Press-konferensie (vergelyk hierbo) verkies 

is. 

Waarskynl ik die belangrikste rede vir die feit dat daar nie TI behoorlike pro­

fessionele beroepsorganisasie vir joernal iste in Suid-Afrika bestaan nie, is 

gelee in die feit dat die pers self, maar ook die perseienaarsvereniging, die 

SA Pers unie, oenskynl ik nie d ie nut daarvoor insien nie. TI Tweede rede is ge­

lee in die feit dat daar n ie van die kant van die joernal istieke akademie ge­

noeg belangstell ing vir so TI organ i sas ie gewek kan word nie. Pogings om deur 

die Suid-Afrikaanse Vereniging vir Dosente en Navorsers in Kommun i kasieweten­

skap (SAKOMM) TI belangegroep vir d i e joernal istiek te stig, was sedert 1977 

nog nie suksesvol n ie. * 

(b) Toesig en beheer oor ople iding en toetrede tot die beroep 

'n Kenmerkende e ienskap van die professies is d ie regulering van die keuring van 

voor nemende beroepslede en toesig oor hul opleiding deur kontrole oor leerplan­

inhoud en kwalite i t van onderrig (Steyn, 1976:117). 

Die eise wat die j oernal istie k as beroep aan onderrig en toetrede tot die be­

roep stel, wor d uitvoe rig in Hoofstu k 5 behande l. In d ie algemeen kan gestel 

word dat daar ~ toe nemende ten densie i n die VSA is om j oernal istiek-gegradueer-

Je sJ<-< d 't?i-ttel ,·/) r--r dtd'sl'e:C,(_ % k sie-( ,, ti2hee rr-
* Volgens korrespondens ie tus se n hier d ie skrywe r, SAKOMM en die SA Persunie. 
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de studente in redaksies aan te stel (Johnstone e.a. 1976:236), terwyl streng 

beheer in Brittanje deur middel van vakbondopleiding deur die National Coun­

cil for the Training of Jou:t'nalists uitgeoefen word (NCTJ, 1975: 1-34). In Wes­

Europese lande soos Duitsland en Switserland vereis selfs gehalte-blaaie egter 

nie joernalistieke opleiding as toetredingskwalifikasie nie (vergelyk Hoofstuk 

5.1.4.1) . 

Hoewel daar in Suid-Afrika n toenemende neiging, ook onder Afrikaanstalige dag­

blaaie, is om kommunikasie- of joernal istiekstudente aan te stel ,* besluit el­

ke koerantredaksie individueel of hy n betrokke persoon tot sy redaksie wi 1 

toelaat. Dit geskied d ikwels onder meer op grond van nie-akademiese of tegnie­

se vaardigheidsfaktore asook die aansoeker se bereidheid om horn met die doel­

stelling en algemene signatuur van die koerant te assosieer (De Beer, 1977a:91). 

Daar bestaan wel skakel ing tussen departemente van kommunikasie en die pers in 

Suid-Afrika oor kursusse in joernalistiek (vergelyk Hoofstuk 5), maar die pers 

is nie verplig om die aanbevelinge te aanvaar nie. Soos in bogenoemde hoofstuk 

aangedui sal word, word ook deur sommige departemente beweer dat dit nie hul 

taak is om 11 joernal iste op te lei 11 nie. Barber (1965:20) toon egter aan dat 

dit juis die taa k van die universiteit is om deur middel van opleiding en on­

derrig n bydrae tot die professional isering van beroepe te lewer . 

Oaar is in Suid-Afrika op sporadiese wyse samesprekinge tussen lede van die pers, 

die Persunie en die Depart ement van Nasionale Op voedi ng asoo k verteenwoordigers 

van die kolleges vir gevorderde tegniese onderwys oor die onderrig van joerna-

1 istiek gehou. Dit het uitgeloop op die stigting van n driejarige diploma in 

joernal isti e k aan die technikons. Dif diploma is egter nie n vereiste vir toe­

lating tot die beroep nie. 

Anders as in die gevestigde professies oefen die pers of persorganisasies soos 

die Per sun ie en die SASJ geen regstreekse invloed of beheer uit oor die gehalte 

van die dosente in joernal istiek, doseerwerk of eksaminering nie. 

* As voorbeeld hiervan het die assistent-redakteur belas met personeelaangeleent­
hede van die dagbl ad Beeld , mnr: S.S. de Swardt, aan skrywer op 1980-01-14 mee­
gedeel dat daar tans min stens 20 % reda ks ielede is wat gr ade in kommunikasie of 
joernalistiek verwerf het. Dit vertoon n stygende neiging sedert die koerant 
in 1974 gestig is toe daar net een reda ksiel id met n M-graad in joernal istiek 
was. 
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Opsommenderwys kan gestel word dat die infrastruktuur vir beheer oor onderrig 

en toelating wel bestaan, maar dat die joernalistieke beroep in Suid-Afrika wat 

hierdie aspek betref nog nie op formeel-organisatoriese vlak ver op die profes­

sionaliseringskontinuum gevorder het nie. 

(c) Beroepskode 

Die hele kwessie van onderrig en opleiding asook toelating tot die beroep en 

beheer oor die beroepslede hang saam met die kwessie van beroepskodes. n Be-

roep wat nie in staat is om n kode daar te stel waarvan al die elemente af-

dwingbaar is nie, kan nog nie op professionaliteit in die ware sin aanspraak 

maak nie. Oor die noodsaaklikheid dat n beroepskode vir die joernalistiek oor 

die nodige afdwingbare sanksie moet beskik, het Pienaar (1968:209-210) reeds 

twaalf jaar gelede met betrekking tot die Suid-Afrikaanse joernal istiek aange­

toon dat die destydse persverwysingsraad en gedragskode heeltemal ontoereikend 

was vir die skepping van toestande waarin dit vir die staat onnodig sou wees om 

in die funksionering van die joernalistiek in te gryp. Pienaar (1968:209-210) 

s te 1 di t so: 

11 Na slegs enkele ja•re het geblyk dat die bestaande Perskode 
veel te ruim en die bestaande Verwysingsraad met veel te min 
gesag beklee is. Eers wanneer onderwerping aan die Verwy­
singsraad verpligtend is en die Verwysingsraad met die gesag 
van n instelling soos byvoorbeeld die Mediese Raad beklee is, 
sodat uitsluiting uit die beroep moontlik word, sal die pers 
in staat wees om teenoor die staat te onderneem om skadelike 
praktyke self uit te skakel. Uitbreiding van die gesag van 
die Persverwysingsraad behoort die verlening van mag aan die 
Raad in te sluit om op te tree teen organe wat die pers se 
primere verpligtinge, naamlik betroubare beriggewing en so­
wel intelligente as billike kommentaar, nie na behore nakom 
nie, soos byvoorbeeld teen geneeshere opgetree word wat so 
handel dat hulle die aansien van die beroep skaad. 

11 Dit impliseer die aanle van n register van diensdoende joer­
nal iste, soos byvoorbeeld die prokureurs of rekenmeesters, 
sodat skorsing doeltreffend kan wees. Dit impliseer ook die 
onderskrywing van die gedragskode deur alle nuusorgane en 
joernaliste. Soos tans geformuleer, is die Gedragskode niks­
seggend en die Persverwysingsraad so magteloos dat dit die 
eerbied van nog die staat nog die pers afdwing. 11 

Orie jaar gelede was die toestand in Sui d-Afrika nie veel anders nie. Pienaar 

(1977:6-7) verwys in die verband na die u it spraa k van regter Heinrich de Vi 1-

1 iers, eerste voorsitter van d ie destydse Persverwysi ng s raad, toe hy gese het: 
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"Joernal istiek het in 'n beroep ontwikkel wat wyd beoefen word, 
maar, alhoewel joernaliste om hul eie belange te beskerm, ver­
enigings geskep het, is daar geen beheer oor die toelating tot 
die beroep of oor die gedrag van sy lede soos in die meeste an­
der vrye beroepe nie. 11 

Regter de Villiers het volgens Pienaar (1977:6) na die geneeskunde en die regte 

verwys as beroepe wat deur baie streng kodes beheer word en toe voortgegaan: 

"Geen sodanige beheer oor die toelating of die uitoefening van 
die beroep van joernalistiek bestaan in enige plek van die we­
reld waarvan ek weet nie. Dit was moontlik in groot mate toe 
te skrywe aan hierdie gebrek aan dissiplinere toesig dat daar 
regverdiging ontstaan het vir die beskuldiging dat seksies van 
die pers objektiewe waarheid en juistheid prysgegee het vir 
sensasiebejag; en dat daarop aangedring is dat die pers onder­
worpe rnoet wees aan wetgewende beheer . 11 

Pienaar (1977:6-8 )wys dan daarop dat die gedragskode wat in 1977 in Suid-Afri­

ka in werking gestel is, voorsiening maak vir die toepassing van tug wanneer die 

kode oortree word , maar dat daar geen sprake van die formulering van toelatings­

vereistes tot en skorsing by ernstige oortreding uit die beroep is nie. 

Pienaar (1977:6-8) waarsku dan dat die pers dringend aandag aan hierdie kwessie 

moet gee: 

"Die pe rs ve rkoop n i e negos i ewa re n i e, hy hande 1 in nuus, kommen­
taa r, gedagtes en denkbeelde. Die groot publ iek, die pers self, 
wi 1 dat die doen en late van groot en landsbelangr ike onderne­
mings wetgewend beheer word indien nodig, maar waarom moet 'n 
beginsel wat vir een groot onderneming geld, vir 'n tweede uit 
die bose wees? Die pers voer aan dat hy 'n waghondfunksie het. 
Hy is wagho nd oor die regering, die samelewing as geheel, maar 
wie is wa ghond oor die pers met sy magtige invloed ten goede of 
ten kwade? 11 

Pienaar stel dan dat di e openbare belang waarskynlik nie 'n staatsbeheerde pers 

vereis nie en dat dit in elk geval teen die demokratiese vryhei dsgevoel indruis. 

Die belangrike vraag is egter of die pers genee en in staat is om soos die ge­

ordende professies self indringend genoeg op te tree. Hy kom dan tot die gevolg­

trekking dat of die pers self (wat verkiesl ik sou wees) of die staat toetrede 

tot die joernal istiek meet bemoei li k en uittrede vergemakl ik (Pienaar, 1977:7-8). 

Oor hoe hierdie kwessie gehanteer moet word, het Pienaar reeds t waalf jaar gelede 
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duidelik aanduiding gegee toe hy TI uitbreiding van die gesag van die Persraad 

bepleit het sodat opgetree kon word wanneer daar nie aan die pers se primere 

verpligtinge, betroubare beriggewing en intelligente en billike kommentaar, na 

behore voldoen word nie. Pienaar (1968:209-210) stel dit so: 

11 Dit impliseer die aanle van TI register van diensdoende joerna­
liste, soos byvoorbeeld van prokureurs of rekenmeesters, sodat 
skorsing doeltreffend kan wees. Dit impl iseer ook die onder­
skrywing van die gedragskode deur alle nuusorgane en joernalis­
te. 

11 0m die bestaan van TI reg i ster sinvol te maak, behoort die be­
roepstatus van joernal iste aansienlik verhoog te word, sodat die 
pers daarin kan slaag om op TI skerp mededingende arbeidsmark ge­
noeg joernaliste te trek wat aan die hoogste eise van die beroep 
sal kan voldoen, en hulle na opleiding te kan behou. 

''Die stelselmatige verhoging van die standaarde waaraan joerna-
1 iste moet voldoen (om in die moderne tyd as geestel ike leiers 
die publiek oor gekompliseerde nasionale en internasionale stro­
minge betroubaar en intelligent te kan inlig en voorl ig), sal 
die uitwerking he dat sowel die staat as die burgery grater ag­
ting vir die pers en sy werknemers sal ontwikkel, wat op sy 
beurt die verkryging van inl igting sal vergemaklik en die kom­
mentaar van die pers · met grater gesag sal beklee. 11 

In die afwesigheid van behoorl ik afdwingbare kodes (ender meer vanwee n gebrek 

aan universele norme, vergelyk Hulteng, 1976: 1-4) in die Westerse persbestel 

(vergelyk byvoorbeeld die omvattende werk van Rampa I, 1976), het daar in die 

afgelope de kade besondere aandrang in veral Amerika en in sekere Wes-Europese 

lande ontstaan dat joernal iste en d ie publiek self regstreeks toegang en in­

spraak in die redaksionele proses moet verkry. Daar word vervolgens kortl iks 

hierop gelet. 

(d) lnspraa k en toegang tot die redaksione le proses 

Daar kan veral drie fasette in d ie beweging om toegang tot (access ) en verant­

woordbaarheid van die pers (accountabi l ity ) te verkry, onderskei word. 

(i) Persrade 

Persrade kom nou feitl ik oor die hele wereld voor, en met die uitsondering van 

Frankryk het feitlik al le geindu s t r ial iseerde demokrasiee een of ander soo r t 
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persraad (vergelyk Rampa], 1976). Maar, soos Bertrand (1977:217) in sy evalu­

ering van persrade aandui, is daar relatief min oar die funksionering van die 

rade bekend. Een van die redes hiervoor is dat persrade dikwels deur persbase 

gesien word as n metode om die mediate verplig om die openbare belang te dien. 

Daarby is daar n voortdurende tweestryd tussen die publ iek as ontvangers van 

nuus en met n reg om ingel ig te word, aan die een kant, en die joernal iste aan 

die ander kant wat oar die vermoe, opleiding en talente beskik om hierdie in­

ligting oar te dra. Dan is daar oak die tweestryd tussen die bestuur of eie-

naars van die pers aan die een kant en die landowerheid aan die ander kant wat vol­

gens Hohenberg (1978:39 e.v.) en oak Pienaar (1968:22 e.v.) inn voortdurende 

stryd of adversary-verhouding teenoor mekaar staan. 

Hoewel sommige persrade meer suksesvol is as ander - byvoorbeeld die Britse 

persraad (Paul, 1972:20 e.v.), is daar taaml ik teenstand teen die gedagte dat 

persrade soos die professionele rade van geneeskunde en die regte ontwikkel 

moet word (Hendriks, 1976:21). Die standpunt het veral in Amerika aanleiding 

gegee tot die aandrang op openbare toegang tot die pers. 

( i i ) lnspraak deur die publ iek 

In opvolging van die Skandinawiese konsep van die ombudsman (Hulteng, 1976: 

234-235) is daar in die sestigerjare spesifieke persone in die redaksie van 

sekere Amerikaanse koerante aangestel om namens die publ iek waghond vir die 

publ iek oar die koerant te speel (vergelyk Babb, 1976, se versamelwerk oor die 

aktiwiteite van die Washington Post se ombudsman asook die werke van perskri­

tici soos Barron, 1975, en Bagdikian, 1969). Vergelyk ook Hoofstuk 3,4,3.4 

(b) oor hierdie faset. 

Die aandrang op grater selfkritiek (vergelyk Diamond, 1976) en die voortduren­

de aandrang op grater inspraak en toegang van die publ iek tot die pers (verge­

lyk Schmidt, 1976, en Barron, 1975) het egter daartoe gelei dat die pers ver­

skillende interne metodes ontwikkel en verbeter het om kontak met die publiek 

te verbeter. 

Soos Sanders (1975:148-168 ) en Bit tner (1977:288-304 ) aandui, was hierdie po­

gings daarop inges tel om grater betrokke nheid van joernalis en leser by die 

nuusproses te verseker, maar ook om d ie beheer van die joernal istieke taak 

steeds in die hande van die pers self te hou. Voorbeelde van hierdie aksies 
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was die instelling van die genoemde ombudsmanprogramme, adviesrade, akkuraat­

heidsvorms wat in die koerant gepubliseer word nadat leser-reaksies ontvang 

is, staande rubrieke vir regstell ings, groter en beter lesersopnames en die 

ontwikkel ing van spesiale bladsye vir lesersmenings bo en behalwe die tradi­

sionele briewe aan die redaksie. 

Anders as byvoorbeeld in sekere Wes-Europese lande waar daar TI wetlike reg tot 

antwoord in die pers vir die publiek bestaan (vergelyk Platel, 1971), was al 

hierdie interne maatreels op TI vrywillige basis georganiseer en bestaan daar 

in die Amerikaans-Brits-Suid-Afrikaanse opset nie TI wetlike regvir die pu-

bl iek om deur enige van die interne maatreels toegang tot die redaksionele 

proses te verkry nie. In Brittanje en Suid-Afrika en in sekere Amerikaanse 

state is toegang tot n persraad na aanleiding van bepaalde klagtes oor sekere 

beriggewing wel moontlik. Soos Baker & Ball (1972:55-59) aantoon, sal die 

pers heelwat meer moet doen om werklik op positiewe wyse teenoor die publ iek 

en die staat se kritiek te reageer. Wat dus nodig is, is nie om bloot deur n 

gestadigP. proses van n r e luc t ant r e foY'ITlat ion (Brown, 1971) te beweeg nie, maar 

om aktief te reageer en op te tree volgens die eise en noodsaak van heden­

daagse eise. Soos Shaw (1977:229) aantoon: 

"Newspapers are responding to their changing environment; 
whether their response will prove to have been quick enough -
and intelligent enough - is something that can only be judged 
by future generations of readers ... and non-readers. 11 

Die pers sal nie net op die eise van die staat en die publiek moet reageer nie , 

maar ook toenemend op die eise van joernaliste. Dit blyk uit die volgende 

kort bespreking. 

( i i i ) lnspraak deur joernal iste 

Persbestu re sal toenemend re kening moet hou met wat veral in Wes-Europa as 

j oernal i st i e ke inspraak (Boone, 1977:1-4) of redaksionele medeseggenskap en ook 

seggenskap (Bartman, Van Dijk, Hofland, Kempers, Spanjer, Tromp en Wieten, 

1974:5) bekend staan. 

On der in s praak wor d dan verstaan die situa s ie waardeur redaksielede d ie reg ver­

kry om of invloed uit te oefen, of minstens hul standpunt bekend te maak ten op­

sigte van besluit e wa t op reda ksionele terrein geneem word. Die term slaan dus 
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op situasies waar redaksielede oor bepaalde besluite ingelig moet word, terwyl 

daar ook oor duidel ik omskrewe sake met hul oorleg gepleeg moet word voordat 

besluite geneem word. 

Medeseggenskap behels onder meer dat redaksielede die bevoegdheid verkry om 

aan die besluitnemingsproses deel te neem en om onder sekere omstandighede be­

sluite deur te voer of te veto. 

Onder seggenskap word verstaan die situasie waarin die redaksie TI deurslagge­

wende invloed het op die voorbereiding, die neem en die uitvoering van elke 

besl issing met betrekking tot redaksionele of selfs die pers se handelsbeleid 

Vir die professionalisering van die joernalistiek sal ook aan hierdie aspek 

ernstige aandag gegee moet word. Volgens Bartman e.a. (1974:1 e.v.) word die 

argument al Sterker dat joernaliste as professionele (wat TI spesiale funksie 

in die samelewing moet vervul) uiteraard ook inspraak in die wyse moet he 

waarop daardie funksie uitgevoer moet word. 

3.4.3.5 0psommin g van struktuur- en organisas ie-dimensie 

Binne die struktuur/organisasie-dimensie van professionalisering het die pers TI 

belangr i ke rol om as kultuurproduk aan die veranderende eise van die tyd te vol­

doen. Soos P.J. Cill ie dit in TI lesing oor die rol van die pers gestel het 

(Die Burger, 1978-03-30:3). 

110ns het te doe n met ing·rypend veranderende waardes, waarby hy 
(die pe rs) horn sal moet aanpas ter wi lle van veel meer as sy 
eie vr yheid . 

11 0ns gemeens kaplike stryd i n Suider-Afrika is of behoort te 
wee s v ir die behoud en ontwi kkel ing van ons gemeenskaplike 
bes kawing. Die alternatief van verval in TI eeu van barba­
risme, tiran n ie en namelose mens like ontber i ng, word al hoe 
duide l iker. 

11 Die pers , net soos elke burger en instelling, moet sy funk­
sie vind en bepaal teen daardie agtergrond, wat geen neutra­
litei t duld n ie. ' ' 

Vir die Afri ka anse koe ra nt le daar ~ be langr ike taa k voor om deur middel van 

sy orientasie, stru ktu ur en organi sasi e sy eie lese r s en publ ie k wat hy dien, 

te oo r tuig va n sy doel en roepi ng. Soos Wi l lem de Kl erk dit in TI oo r sig oor 
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die Afrikaner en sy koerant in 1978 gestel het (Rapport, 1978-01-08:10): 

"Dis nie ons werk om beleid te ontwerp nie, maar dis wel 
die Afrikaanse koerante se werk om binnekring-reaksies op 
beleid deur te gee, beleid te toets, te weeg en te meet, 
vrae te stel, doodloopstrate te identifiseer. 

"Die terugpraat van Afrikaanse koerante deur menings deur 
te gee en menings uit te spreek, is deel van sy opgelegde 
werk. Dis een van die doelstellings van koerantwees. 11 

In twee ander uitsprake het die hoofredakteur van Die Tr>ansvaLer gese die pers 

moet altyd deur die staat en die publiek getoets kan word (Die Tr>ansvaLer, 

1980-01-17:2), maar, het hy in TI ander verband gevra (Die Tr>ansvaLer, 1979-12-

08:6), of die Afrikaanse koerant besef dat hy TI besondere taak het: 

"Bied die Afrikaanse koerant aan wat gevra word, of lig 
hy stelselmatig die volksmaak op na TI hoer vlak? 

"Is die Afrikaanse koerante modern genoeg om die nuwe geslag 
Afrikaners betrokke te maak by die nuwe gestaltes of is die koe­
rante te tradisioneel in hulle joernalistieke inhoud, styl en 
aktualiteit?" 

Hoewel die perswese en die joernalistiek in Suid-Afrika oor die basiese infra­

struktuur ten opsigte van orientasie, struktuur/organisasie beskik om as vol­

waardige professional iserende beroep beskou te word, sal verdere navorsing moet 

aantoon of die joernal istiek met sy huidige organisatoriese struktuur in staat 

is om aan besondere eise van professional isering te voldoen. Oat die aspek be­

sonder aktueel is, blyk uit die gebeure wat die laaste paar jaar spesifiek in 

Suid-Afrika uitgeloop het op n gespanne houding tussen die staat en die pers.* 

In die begin van 1977 het die Regering bekend gemaak dat hy TI wet op nuusblaaie 

beoog om die pers te dissipl ineer. Daar is onder meer aangevoer dat Suid-Afrika 

s6 TI wet nodig het omdat die land effektief inn staat van oorlog verkeer. Bui­

tengewone maatreels moes ingestel word om sekere dele van die pers en individuele 

joernaliste aan bande te le wanneer feite (veral oor rasse- en veiligheidsake) 

so verd.Y'aai word dat dit die goeie orde en veil igheid van die land in gevaar stel. 

Heelwat kritiek is teen die wetsontwerp uitgespreek, ender meer omdat die bepa-

1 inge daarin vervat uiters vaag was, en dit is eventueel teruggetrek. Die Rege­

ring het besluit om nie in daardie stadium spesifieke statutere beheermaatreel s 

-1, Vergelyk onder meer: De Beer, A.S., Die persdebat van 1977, Aarnbeeld, 5(1), 
14-15; Hoe ingel ig is ons oor ons situasie?, Aambeeld, 8(2), 7-10. 
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teen die pers in te stel nie, maar dat die pers deur middel van sy eie raad (die 

SA Persunie as verteenwoordiger van die perseienaars) en met die hulp van TI pers­

sekretariaat verbonde aan die Premier se kantoor, homself sou dissipl ineer. 

Die staat was klaarblyklik nie tevrede met die vordering wat in die verband ge­

maak is nie, want einde 1979 en begin 1980 het etlike nuwe stappe gevolg om be­

paalde vorms van optrede teen die pers moontl ik te maak. Ondanks die feit dat 

daar tot in daardie stadium reeds meer as sewentig wette bestaan het (The Star, 

1980.06.07:7) wat een of ander beperking op persoptrede gele het, is nog TI nuwe 

wetgewing ender meer met betrekking tot weermag- en polisiesake, deurgevoer. 

Daarby het die staat ook TI kommissie ender voorsitterskap van regter M.T. Steyn 

aangestel om beriggewing oor die laasgenoemde twee sake te ondersoek. (Na afhan­

deling van hierdie ondersoek is nog n kommissie ender voorsitterskap van regter 

Steyn in 1980 aangestel om oor n wye spektrum ondersoek na die pers in te stel.) 

Die verhouding s\aat-pers socs dit deur die kwessie van professional isering geraak 

word, val nie binne die primere bestek van hierdie ondersoek nie. Soos egter uit 

die beknopte voora fgaande bespreking met betrekking tot die struktuur/organisasie­

dimensie blyk, is dit klaarblykl ik n onderwerp wat ernstig en spoedeisende navor­

sing regverdig. Ook vir die dagbladjoernal istiek in Suid-Afrika is dit n onont­

kombare vraag op welke wyse toenemende professionalisering met betrekking tot die 

struktuur/organisasie-dimensie kan bydra om die adversary-verhouding tussen pers 

en staat byte le. 

3,5 0PSOMMING VAN HOOFSTUK 3 

In hierd ie hoof stuk is die vraag gestel of die joernalistiek kan professionali­

seer, en indien wel, waarom dit noods aa kl ik is. Daar is aan die hand van n li­

teratuuroorsig van konseptuele en empi riese ondersoeke aangetoon dat die joerna­

listiek veel meer as n blote kuns of ambag is. Etlike empiriese ondersoeke in 

vergelykbare sosiale sisteem-stelsels het getoon dat die joernal istiek, hoewel nie 

n professie in die tradisionele sin nie, wel duidel ik die kenmerke van n profes­

sionaliserende beroep dra. 

Met betrekking tot die vraag waarom dit noodsaakl ik is dat die joernal istiek 

meet professional iseer, is~ an twoo rd binne die raamwerk van die JP-model ge-

gee. Daar is in die eerste ple k aanget oon dat die joerna l istiek as n pr imere ken­

nisberoep in die tagtigerjare midde in 'n ken nistegnologiese revolusie sal 
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staan. Dit bring mee dat die beroep ernstig kennis moet neem van wat futurolo­

giese skrywers oor die omstandighede van die tagtigerjare te se het soos dit 

die joernalistiek en die dagbladwese sal raak. Oor die hele kwessie van hoe die 

joernalistiek met betrekking tot die kennis-dimensie toenemend moet professio­

naliseer, word in Hoofstuk 4 teruggekom. 

In die tweede plek is daarop gewys dat die joernalis nie sal kan ontkom nie 

aan TI professionele orientasie ten opsigte van sy selfbeeld, sy beroep en die 

gemeenskap waarin hy werk - veral nie wanneer hierdie orientasie beskou word 

teen die eise van TI kennis- en tegnologiese ontploffing nie. 

Wat met die afdeling aangetoon is, is dat daar van die individuele joernalis 

sowel as die pers as instituut van die samelewing TI bepaalde professionele 

orientasie ten opsigte van die joernalistiek as beroep, die verhouding tot die 

publiek en die staat verwag kan word. Nie alleen moet die joernalis horn op 

professionele wyse instel ten opsigte van die kennis en tegnologiese ontplof­

fing van die tagtigerjare nie, maar sal hy ook TI grater besef moet he van sy 

geweldige impak op hierdie kennis en die feit dat sy professionele orientasie 

van deurslaggewende belang vir die samelewing kan wees. 

In die derde plek is daar aangedui dat besondere professionele kundigheid en 

aanpassing met betrekking tot struktuur enorganisasie in die tagtigerjare van 

die joernalistiek verwag sal word. Daar is binne die konteks van die struktuur 

en organisasie van die beroep gelet op die vereistes van monopolie, outoriteit 

en outonomie as wyse waarvolgens op gestruktureerde wyse hoer vlakke van pro­

fess ionaliteit bereik kan word. Dit is veral ook belangrik vanwee die Suid-Afri­
kaanse opset. 

In die volgende hoofstuk word daar nou spesifiek op die kennisdimensie as ver­

eiste van joernal istieke professional isering gel et. 
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Hoofstuk Vier 

Die kennis-dimensie as basis 
prof essi ona I iseri ng 

• 
Vlr 

Waarskynlik die mees fundamentele en kerneienskap van die professies is dat 

die uitvoering daarvan n besonder hoe graad van superieure tegniese vaardigheid 

vereis, wat voortvloei uit en ondersteun word deur TI bepaalde kennisveld en sub­

stantiewe teoretiese onderbou gebaseer op navorsing (Nayman, 1973:208; Steyn, 

1976:112). Soos in hierdie ondersoek aangetoon, gaan feitlik alle skrywers en 

navorsers op d ie terrein van die professionalisering van beroepe van die stand­

punt uit dat die kennisveld primer en onderliggend aan die professies en as 

sodanig een van die kardinale onderskeidings in vergelyking met die nie-pro­

fessies is (vergelyk Hoofstuk 2) . 

Die inhoud en sistematisering van die vers k illende attribute wat in die kennis­

dimensie tuishoort, word nie deur alle navorsers eenders gedefinieer nie. 

S6 verwys Flexner (1915:904) na intellektuele in houd en Carr-Saunders & Wilson 

(1933:284) na intel lektuele optrede en TI kennissisteem, waaronder dan ook prak­

tiese toepassing. Soos Steyn (1976:112) egter aantoon, kan hierdie attr i bute 

saamgevat word onder die algemene noemer teoretiese onderbou, wat naas genoem­

de kenniselement as voorvereiste vir ~ substantiewe teorie ook oor vier ander 

aspekte moet bes kik , naaml ik vaardigheid by toepassing (Greenwood, 1966 : 11), 

onderrig en voorbere iding (Pavalko, 1971:19) navorsin g (Greenwood, 1966:12) 

en vakliteratuur (Wentink, 1972:92). 

Vir die joernali stiek is dit van primere en ka rd inale bel ang dat die kennis­

dimensie een van die mees sentrale elemente in die professional iseringsproses 

is (vergelyk Greenwood, 1966:11). Soos in Hoofstu k 3.3.1 aangedui, is die 

joernal istiek nie net self~ kennisberoep nie, maar sal die joernalis in die 

tagtigerjare te midde van~ steeds toenemende tegnologiese en kennisontplof­

fing (vergelyk To ffler , 1977 ) sy beroepsaktiwiteite moet verrig (Carey, 1969: 

23-27; Miller, 1977:176-193). 
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Die ander twee dimensies van die professionaliseringsproses - orientasie en 

struktuur/organisasie - is uiteraard van besondere belang vir die joernal istiek 

(vergelyk Hoofstukke 3.4.2 en 3.4.3), maar die kennisdimensie is van deurslagge­

wende belang, omdat die aspek ongetwyfeld die enkel belangrike funksie van die 

koerant is (vergelyk Pienaar, 1968:197-198). Hierdie dimensie vind sy neerslag 

hoofsaaklik in die primere aktiwiteite van nuuslewering en tendensstelling 

(Wright, 1974:98 e.v.) waaraan toenemende eise gestel gaan word (vergelyk LeRoy 

& Sterling, 1973:83 e.v.; Roshco, 1975:121 e.v. en Hoofstuk 3.3). In TI same­

lewing waarin een van die mees sentrale probleme die toenemende kompleksiteit 

van informasie en informasie-kanale is (Singer, 1973:2 e.v.), is die noodwen­

dige gevolg dat al grater eise aan die joernalistieke kennisdimensie gestel 

sal word om kennis so oor te dra dat TI geindustraliseerde en post-industrial sa­

melewing sinvol kan bly voortbestaan. 

Met betrekking tot die professionalisering van die joernal istiek is dit derhalwe 

noodsaakl ik om die vraag te ondersoek of die joernal is oor die nodige kennis be­

skik om substantief-teoreties oor sy vakgebied en die invloed daarvan op die sa­

melewing te dink, en of hy oor die nodige vermoe beskik om hierdie kennis toe te 

pas in TI kennissisteem waaruit verdere teorievorming en navorsing kan spruit. 

Dit sal ook noodsaakl ik wees om die vraag te ondersoek in welke mate die joerna-

1 is in die huidige opset aan hierdie vereistes aandag gee. 

Kortom, die vraag moet ondersoek word of die joernalistiek met betrekking tot 

die kennisdimensie as TI professional iserende beroep in die tagtigerjare bestem­

pel kan word. Met die JP-model as raamwerk (vergelyk Hoofstuk 2.6.2) word die 

vraag vervolgens bespreek met spesifieke verwysing na die kennissisteem, teorie­

vorming, onderrig en opleiding, tegniese vaardighede, navorsing en vakliteratuur. 

In hierdie hoofstuk word net eers aandag aan die kennissisteem en die vorming van 

teoriee gegee. Die ander aspekte word dan in Hoofstukke 5 en 6 behandel. 

4,1 DIE KENNISSISTEEM AS BASIS VIR TEORIEVORMING 

n Taaml i k algemene siening van die joernal istiek, nie net in Su id-Afrika nie, 

maar ook in die buiteland, is dat dit h groot gebrek toon aan wat Steyn (1976: 

112) h interne konsekwente samehangende sisteem van teorie noem. Hierdie stand­

punt is nie net tot die kritici van die joernal istiek beper k nie, ma ar ook tall e 

navorsers op die terrein is van mening dat: 
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11 Die Publizistikwissenschaft kennt noch keinen allgemein 
anerkannten theoretischen Bezugersrahmen und keine ein­
deutige wissenschaftliche Sprache und Methode. Siebe­
findet sich, wenn man es so ausdrucken wi 11, in einen 
ernsten rationalen Aufbruch der Wissenschaftswerdung, in 
welchem erkenntnis- und wissenschaftstheoretische Fragen 
primare Bedeutung erlangen: Fragen der Begriffs- und 
Theoriebildung, Probleme der wissenschaftliche Sprache, 
der Bestatigungs- und Ueberprufungsart der wissenschaft­
lichen Aussagen einerseits und direkte Erorterungen der 
Existenzberechtigung einer einerstandigen Disziplin 
'Publizistik-wissenschaft' und ihrer Stellung im Kreis 
der ubrigen Wissenschaften andererseits 11 (Marthy,1974:7). 

In die hoofstuk sal egter aangetoon word dat bogenoemde standpunt nie sonder 

meer aanvaar kan word nie aangesien daar wel deeglik teoriee oor die joerna­

listiek tot stand gekom het. Die probleem is egter dat die verskillende · teore­

tiese uitgangspunte nog nie in 'n interne konsekwente samehangende sisteem 

van kennis vervat is nie. Dit i s ook 'n vraag in welke mate die joernalis in 

die uitoefening van sy beroepsaktiwiteite van hierdie teoretiese kennis bewus 

is en hoe hy dit impl isiet of ekspl isiet in sy beroepsbeoefening toepas. 

Alle beroepe beskik in 'n mindere of meerdere mate oor 'n eiesoortige kennissis­

teem. Die kennis wat egter van die professionele beroepe vereis word, moet aan 

bepaalde vereistes voldoen (Steyn, 1976:112): 

11 S0 word dit vereis dat hierdie kennis georganiseerd meet 
wees in 'n intern konsekwente en log ies-samehangende sisteem 
van teoriee, wat bestaan uit 'n sisteem van gekodif i seerde 
abstra kte proposisies wat in algemene terme die klasse van 
die verskynsels wat die professie as belange-fokus daar­
stel, beskryf, verklaar. 11 

Profess ionele kennis vertoon 'n verskeidenheid van kenmerke, wat dan oo k vir 

die joernalistiek bepaalde probleme bied. 

(a) Esoteriese kennis 

In die eerste plek kan professionele kennis van gewone beroepskennis daarin on­

derskei word dat eersgenoemde esotories van aard is (Jackson, 1970:11). 

Voorts verleen dit oak aan die waPe professioneel 'n soort mist ie ke kwal iteit 

(Jackson , 1970:7 ) waardeur hy teenoor leke te kenne kan gee dat hy oor bepaal­

de kennis en vaardighede beskik wat aan horn die eksklusiewe reg verleen om die 

besondere beroep te bedryf (Montagna, 1977:203). Aan die ander kant is d ie 
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implikasie hiervan dat die besondere esoteriese kennis waaroor die profes­

sioneel beskik, horn in staat moet stel om gesaghebbende besluite op sy ter­

rein te neem. 

Volgens Jackson (1970:10-11) is dit TI kenmerk van esoteriese kennis dat die 

besitter daarvan in omstandighede werk wat gewoonl ik vir die leek uitgesluit 

of taboe is (byvoorbeeld die ondersoek van pasiente deur medici). In hierdie 

konteks sou egter ook heelwat aktiwiteite van die joernalis geplaas kon word 

wat TI wye reeks optredes insluit wat nie normaal deur die publiek ervaar word 

nie (byvoorbeeld die bywoning van nadoodse ondersoeke en die opsoek van TI per­

soon wie se fami lie vermoor is). 

Uitsluiting van leke tot esoteriese kennis verleen egter nie noodwendig aan TI 

beroep professionele status nie. Soos Jackson (1970:11) aantoon, word die 

professionele graad van esoteriese kennis hoofsaakl ik bepaal deur die aard en 

omvang daarvan en in die moei likheidsg raadwat vereis word om dit te verkry. Die 

status van esoteriese kennis word ook bepaal deur die wyse waarop dit oorgedra 

word (byvoorbeeld die professor en die laerskoolonderwyser kommunikeer albei 

hul professionele kennis, maar weens die moei likheidsgraad daarvan word die 

professor hoer op n professionele kontinuumskaal geag as die laerskoolonderwy­

ser). In hierdie opsig bied die esoteriese kennisaspek vir die joernalistiek 

n besondere probleem omdat die algemene bree publ iek die ontvanger van die 

joernal istieke boodskap is. Anders as in die geval moontlik van die Wes-Euro­

pese gehalte- en spesial isasiepers (Merri 11, 1968 :55-84) moet die algemene dag­

blad in Anglo-Amerikaanse lande en ook in Suid-Afrika aanvaar dat sy lesers oor 

die hele opvoedkundige en ekonomiese spektrum versprei is (Swart, 1976:99-113). 

Omdat nuus gemeenskapl ike bes it is (anders as byvoorbeeld die mediese kennis van 

n dokter), kan die leke-publ iek uiteraard nie daarvan uitgesluit word nie. Vir 

die joernal istiek le die professionaliteitskenmerk egter daarin dat die joerna-

1 is uit hoofde va n sy beroep toegang tot be paa lde kennis het wat nie onder nor­

male omstandighede vir die publ ie k beskikbaar is nie (byvoorbeeld mi litere in-

1 i gt i ngsess i es). 

Hoewe l die joernal is se gespesial i seerde kennis dus nie esoteries in die sin van 

mediese kennis is nie, het ontwikkel inge die laaste paar dekades getoon dat joer­

nal isti eke kennis juis toenemend van esoteriese aard word omdat net die joerna ­

lis al meer toegang tot seke re soort kennis verkry wa t hy dan ook moet evalueer , 

vertolk en verwerk in die vorm van nuusberigte en kommentaar. 
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(b) Die aard van professionele kennis 

Die aard van joernal istieke kennis bied ook besondere probleme in die profes­

sionaliseringsproses. Anders as natuurwetenskaplikes wat gewoonlik ondefini­

tiewe teenstrydige of onvoorspelde bevindinge volgens ongeidentifiseerde veran­

derl ikes, ontoereikende kontrole, onvoldoende data, steekproeffoute, ondersoe­

kerseffekte, ens. kan probeer verklaar, beskik die joernal is nie oor dieselfde 

instrumente nie. In der waarheid moet die joernalis voortdurend worstel met 

wat Nilson (1979:570 e.v.) die uncertainty principle in the professions noem. 

Die joernal is moet vertolkings in nie-wetenskapl ike taal doen van situasies en 

teenstrydighede inn kennisraarnwerk wat horn leen tot dubbelsinnige betekenisse 

(vergelyk ook Hoofstuk 4.2.2.2). 

Die beginsel van kennisonsekerheid bring mee dat die joernalis voortdurend met 

n klassifisering en vertolking van kennis te doen het wat onvoldoende is; 

waarin uitsonderinge en teenstrydighede gereeld voorkom; waarin die reels vir 

vertolking voor lopig en nie eksakt is nie en waarin sy navorsingstegnieke nie 

voldoende gerasional iseer wo rd nie. Die uiteinde hiervan is dat die ontvanger 

van die joernal is se kennisprodukte dikwe ls nie die waarborg van volkome profes­

sionele gesaghebbendheid en deskundigheid sal he nie. Die probleem word ver­

erger deur die feit dat die hedendaagse joernalis wel deskundig met betrekking 

tot die vaardighede van sy beroep kan wees, maar dat ba ie min deskundig is met 

betrekking tot al die materiele objekte waaroor hulle verslag doen (Wentink, 

1972:86). Op hierdie aspe k wo rd in Hoofstuk 6 teruggekom . 

(c ) Gespesialiseerde kennis 

'n Gebre k aan gespesial i seerde kennis bring ook mee dat koerantorganisasies soos 

ook ande r profess ional iserende beroepe (Etzioni, 1969:xi-xi i), kennis van buite 

die beroep koop deur byvoorbeeld navo r sing oor bemarking te laat doen, of om by­

voorbeeld n nie-joernal is oor 'n spesifieke kennisvel d te vra om n redaksionele 

bydrae te lewer (ver gelyk byvoorbeeld die boe kerese nsie- / en kunsblad van dag­

blaaie). Hoewel die joernal is dan ni e self oor die betrokke kennis beskik nie, 

moet hy nogtans in staat wees om die reda ksionele bydrae van die nie-joernal is 

te kan beoordeel vol gens die vereistes van die joernal istiek. (n Klaarblyklike 

uitsonde ring in die ve rband is onder meer die tendensie by Suid-Afri kaanse ko -

rante om of spesial iste aan te stel (byvoorbeeld n opgeleide his torikus, Bee l ~. 

1980-07-30:ll, of ook redaksielede wat jn spesifieke rigtings begin spe sia l 1see r, 

byvoorbeeld mil itere sake en omgewingsbewaring). 
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Die gespesial iseerde aard van die kennis wat van die joernalis vereis word. ver­

ski 1 dan ook radikaal van ander professionaliserende beroepe. Vir professies 

soos die geneeskunde is kennis primer van wetenskaplike (scientific) aard en in 

professies soos die regsgeleerdheid is die kennis nie scientific nie. maar 

primer abstrak en gebaseer op n arbitrer gekonstrueerde model van sosiale in­

teraksies (Daniels, 1973:39-42). Die joernal is moet egter oor albei hierdie 

kennisvelde met relatiewe gemak kan beweeg. 

Soos die onderwyser en die predikant is die joernal is se kennisbasis aan die 

een kant van n geesteswetenskaplike of gewoon normatiewe aard, terwyl hy aan die 

ander kant ook oor kennis met betrekking tot eksakte onderwerpe soos die natuur­

wetenskap (byvoorbeeld beriggewing oor kernsentrales) moet beskik (Schwartz­

lose, 1978:8 ). Hierby moet die joernal is ook nog oor die strukturele kennis 

van sy eie beroep beskik, terwyl dit ook toenemend van horn verwag word om 

kennis oor sowel die koerant as sosiale instrument of as bedryfsaktiwiteit te 

verkry (Dougherty, 1976:21-28). 

Vir die joernal is sal sy kennisveld in die volgende dekade dus nie net as n toe­

vall igheid kan dien nie, maar sal hy moet besef dat sy besluitnemingsprosesse ge­

baseer op n bepaalde kennissisteem, toenemend ingewikkeld sal word (Dimmick, 

1978:1 e.v.). 

n Besluit soos die deur die Amerikaanse Nasionale Beroepsraad (vergelyk Hoofstuk 

3,3. 1) dat die joernal is nie oar "advanced knowledge acquired through a prolon­

ged course of specialized study in journal ism or comm unications in an institu­

tion of higher learning" (Terry, 1978:27) hoef te beskik nie, moet ernstig be­

vraagteken wo rd wanneer daar na die toekomstige rol van die joernal is gekyk 

word. Soos Lang (1 974:336 ) aantoon, sal die joernal is soos nooit voorheen nie 

die besitter van esoteriese kennis word waartoe hy vanwee die struktuur, aktiwi­

teite en fun ksies van die massamedia in die samelewing toenemend toegang sal kry. 

Dit is oar hierdie kennis wa aroor die joernal is moet beskik dat daar in die vol­

gende aantal jare ernstig besin sal moet word. 

Vir die joernalistiek, soos vir ander kennisberoepe, bete ken dit egter nie die 

blote kompi lasie van feitekennis nie . Soos Christ i ans (1979:3) aantoon, is 

die Westerse mens, en veral oak die joernal is, te lank bloat beskou as n wese 

met n brein waar laa s genoemde hoofsaakl ik gebruik moet word as n 11container , R 
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a receptacle for environmental stimuli''. Die noodsaakl ikheid vir die joernalis 

sal nie net daarin gelee wees om blote data te akkumuleer, wat dan in tradisione­

le sin onbevraagteken objektief (vergelyk Hoofstuk 4.2.2.2) weergegee word nie, 

maar hy sal al meer in staat moet wees om aan die hand van TI bepaalde kennissis­

teem krities te dink, toenemend gekompl iseerde keuses tussen TI wye aantal moont­

likhede te doen en om waarde-oordele in al meer ingewikkelde probleemsituasies te 

vel (vergelyk byvoorbeeld R.van Reenen se beriggewing oor kerksake, Beeld, 

1980.07.28:4). 

Vir die joernal istiek, en meer spesifiek vir die individuele joernal is, sal dit 

dus noodsaakl ik word om te besef dat TI hoe premie op die kennis- en intellektu­

ele sisteem van sy beroep geplaas sal word waardeur TI bepaalde substantiewe teo­

rie gebou moet word. Dit is hierdie kennisbasis wat deur Parsons (1968:547) so 

beskryf is: 

"I conceive a profession to be a category of occupa­
tional role which is organized about the mastery of and 
fiduciary responsibi 1 ity for any important segment of a 
society's cultural tradition, including responsibility 
for its perpetuation a~d for its future development. 
In addition, a profession may have responsibi 1 ity for 
the application of its knowledge in practical situations." 

Soos Greenwood (195 7 :45 -55) en Carr-Saunders & Wilson (1966:4) dit stel, hang 

die kennissisteem saam met n professionele beskou i ng oor die noodsaakl ikheid 

van TI professionele orientasie teenoor intel lektuele tegniek. Laasgenoemde is 

nie afhan kl ik van die struktuur van 'n besondere beroep nie, maar van die indivi­

du wat in die struktuur werk. Dit bring mee dat die verantwoordel ikheid op in­

dividuele joernal iste rus om hulself op die hoogte te stel van die besondere 

kennis wat deur hul le beroep vereis word en om mee te werk aan die daarstell ing 

van n algemene sisteem van sistematiese kenni s (Ritzer,1973:63). 

Die joernal is as professioneel moet dus 'n baie gunstige beskouing verkry van in­

tellektuele aktiwiteit as n noodsaal ike voorvereiste vir die ontwikkel ing van TI 

kennissisteem v1r sy beroep waarop nie net die toe koms van die beroep as soda­

nig nie, ma ar ook die joernal is se toekoms gebaseer kan word (Schwartz,1977:2). 

l nd ien aanvaar word dat i ntel le ktuele aktiwiteite professional isering ten grond­

slag le en as bron vir n bepaalde professionele orientasie en struktuur /organ i ­

sasie dien, moet ook aanvaar word dat die joer nal istiek toenemend 'n di J...ende 

beroep moet word . Soos Hall (1969) d it ste l: 
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11The stress on intellectual technique and important 
segments of cultural tradition runs through every de­
finition of the professions and can perhaps be re­
stated by saying that professions are organized a­
round bodies of knowlegde 11 (aangehaal deur Schwartz, 
1977:13-14). 

Kennis as teoretiese en abstrakte gegewe is moei liker om te verkry as vaardig­

heidskennis wat meganies van aard is en deur middel van oefening en herhaling 

in die werksituasie ingeskerp kan word (Greenwood, 1966:11-12). As die joer­

nal is dan met betrekking tot die vereistes wat sy beroep in die tagtigerjare 

aan horn gaan stel, oor sowel teoretiese as vaardigheidskennis moet beskik, 

ontstaan die vraag noodwendig wat die inhoud en aard van hierdie kennis moet 

wees. 

Met die oog op die bogenoemde vraag het hierdie skrywer in 1977 en in 1979 twee 

veldondersoeke in Suid-Afrika oor die vereiste kennis-attribute van joernal is-

te gedoen. Dit is uitgevoer aan die hand vin soortgelyke navorsing deur Starck, 

Schwartz en Sabine (1976:51-55) om n indruk va~ vereiste kennisattribute vir 

joernal iste in die VSA te verkry. In die 1977-ondersoek het hierdie skrywer 

Starck e.a. (1976) se tabel va n kennis-attribute wesenl ik onveranderd gehou, ter­

wyl dit in die 1979-ondersoek aangepas en uitgebrei is met die oog op Suid-Afri­

kaanse omstandighede en die doeleindes van professionalisering. Hierdie ondersoeke 

word vervolgens beskryf. Daarna word die navorsingsresultate met betrekking tot 

die verskillende toepasl ike kennisattribute in hierdie hoofstuk bespreek. Rele­

vante resultate uit die twee ondersoeke word in Hoofstukke 5 en 6 aan die orde 

gestel. 

4. 1. 1 VELDONDERSOEKE MET BETREKKING TOT DIE KENNISDIMENSIE 

In Hoofstu k 3 is aangetoon hoe verskillende professional iseringsattribute deur 

middel van n konseptuele model in kennis-, orientasie- en struktuur/organisasie­

dimensies ingedeel kan word. Aangesien die fokuspunt van hierdie ondersoek die 

kennis-dimensie is, is twee veldondersoeke uitgevoer om relevante empiriese gege­

wens met betrekking tot die Suid-Afr i kaanse situasie te verkry. Wat laasgenoem­

de betref, was die hoofklem om n aanduiding van die posisie aan Afrikaanstal ige 

dagblaaie, asook Afrikaanstal i ge voor- en nagraadse departemen te van joernalis­

tiek en kommunikasie te kry. 

Twee ondersoeke is gedoen. In 1977 is die mening van Suid-Afrikaanse dag- en 
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weekbladredakteurs en dosente betrokke by alle Suid-Afrikaanse universiteits­

en technikon-departemente van kommunikasie en joernalistiek ingewin. In 1979 

is die 1977-ondersoek opgevolg met spesifieke beklemtoning van Afrikaanstalige 

dagbladjoernal iste en Afrikaanstalige voor- en nagraadse departemente van kom­

munikasie. 

4. 1. 1.1 Die 1977-veldondersoek 

Die 1977-veldondersoek het hoofsaakl ik twee mikpunte gehad. Die eerste was om 

n aanduiding van sekere vrae met betrekking tot professionalisering oor die 

Suid-Afrikaanse dagbladspektrum heen te verkry, en die tweede was om die 1977-

ondersoek as n basiese loodsstudie vir die verfyning van die 1979-ondersoek 

te gebruik. 

(a) Doel 

Die doel met die 1977-ondersoek was om data onder Suid-Afrikaanse joernaliste 

en Suid-Afrikaanse departemente van kommunikas ie/joernal istiek in te win oar 

die kennis-dimensie van professional isering. 

(b) Prosedure 

Die ondersoek het uit twee dele bestaan. In die eerste deel is n opname deur 

middel van vraelyste onder redakteurs van die metropol itaanse koerante in 

Suid-Afrika gedoen. 

Twee vraelyste is per pos aan die reda kteurs van al d ie koerante gestuur wat 

in die metropol i taanse afdeling van di e Su i d-Af r ikaanse Persunie se ledelys 

van 1977-04-01 voorkom. Geen vraelys is aan die partikul iere Southern Cross 

(Rooms-Katol ieke blad), die SA Jewish Times en die Zionist Record gestuur nie, 

asook nie aan Weekend World nie, wel aan World . Vraelyste is oak nie aan d i e 

Citizen gestuur wat nie lid van die Persunie is nie. · Die vraelyste is deur 

redakteurs sowel as waarnemende reda kteurs ingevul. 

Die reda kteurs i s gevra om sekere v rae ten ops igte van joernal isattribute en 

werkgewerhoudings oar joernal ist ie ke houd i nge t e beantwoord (vergelyk die 1977-

vraelys in Bylae 1). 
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In TI effe gewysigde weergawe van Starck e.a. (1976:51-55) se vraelys, is die 

redakteurs gevra om op drie stelle joernal isattribute te reageer, ·naamlik 

kennis, vaardigheid en persoonlikheid. Daar was in dieselfde volgorde 10, 12 

en 13 items in elke afdel ing. Starck e.a. (1976) se items is deur idee-ses­

sies en onderhoude met redakteurs en dosente in joernalistiek ontwikkel. 

Twee van die items in die kennis-tabel is aangepas, gatekeeper functions na 

news theory (history/structure/flow) en American History na South African his­

tory. Die ander twee stelle items is onveranderd gelaat, aangesien die onder­

soeker van mening was dat dit genoegsaam met die Suid-Afrikaanse joernalistieke 

opset ooreenstem. Aangesien die vraelyste aan Afrikaanstalige sowel as Engels­

sprekende redakteurs gestuur is, is die items nie vertaal nie. 

Aan die respondente is twee opdragte gegee. Eerstens moes hulle die drie items 

met TI Ja aandui wat na hul mening die belangrikste vir joernaliste is. Daarna 

moes hulle in elke tabel die drie items met TI Nee aandui wat hulle van die min­

ste belang vir joernaliste beskou. Dit was moei lik om te doen omdat el keen van 

die items van belang vir die joernalis is. Die doel met die nee-vrae was om 

die relatiewe waarde van die verski llende items te bepaal. Die persentasie van 

respondente wat nie op bepaalde items gereageer het nie, is verkry deur die som 

van die Ja- en die Nee-response van 100 af te trek. 

Die response van die Suid-Afrikaanse redakteurs is met die van Starck e.a. (1976) 

se Amerikaanse redakteurs en dosente vergelyk waarna dit toegepas is met be­

trekking tot leerplaninhoud aan Suid-Afrikaanse universiteite. 

(c) Resultate 

TI Vraelys van hierdie aard gaan uiteraard mank aan die probleme wat Mi lier 

(1976:9-10) bespreek, maar vanwee beperkte finansiele bronne en die tydfaktor is 

dit vir die doeleindes van hierdie ondersoek as n aanvaarbare metode beskou. 

Van die 32 vraelyste wat uitgestuur is, is 22 (68,8%) terug ontvang nadat op­

volgtelegramme aan redakteurs buite Transvaal en telefoonoproepe aan die in 

Transvaal gedoen is. Twee van die redakteurs het geantwoord dat hulle die vrae­

lyste nie kon invul nie, en TI derde het net die Ja-deel gedoen (N = 19; 59,4 %). 

In die tweede afdel ing van die 1977-ondersoek (vergelyk Bylae 1) is response van 

die redakteurs verkry oor joernalistieke menings ten opsigte van universiteits-
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opleiding en verwante sake (vergelyk Hoofstuk 5). Die vraelyste wat oor hier­

die aspekte handel, is saam met die bogenoemde vraelys (die oor die kennis- en 

ander attribute) en op dieselfde wyse aan dieselfde redakteurs gestuur. Net 

18 van die redakteurs (N = 18, 56,3%) het op die vraelys gereageer, en enige 

afleidings na aanleiding van die response is dus uiters beperk. Ondanks die 

betreklik klein aantal respondente moet egter in gedagte gehou word dat die 

respondente meer as die helfte van die Suid-Afrikaanse dag- en weekbladredak­

teurs verteenwoordig het. 

As deel van die 1977-ondersoek is vraelyste (vergelyk Bylae 2) ook aan al die 

universiteits- en technikondepartemente van kommunikasie en joernalistiek van 

Suid-Afrika gestuur. Aangesien net twee departemente op die vraelys gereageer 

het, is die vraelys in die 1979-ondersoek in gewysigde vorm herhaal. Die re­

sultate van die 1977-vraelyste aan die dosente kon dus nie gebruik word nie en 

daar is besluit om die response van die redakteurs, Starck e.a. (1976) se data 

en kursusbeskrywings in jaarboeke te gebruik as basis waarop die kursusinhoud 

van die verski llende departemente vergelyk en ontleed is (vergelyk Hoofstuk 5). 

4. 1. 1.2 Die 1979-veldondersoek 

In 1979 is n opvolgondersoek na aanleiding van die 1977-ondersoek gedoen. Die 

basiese doel met eersgenoemde was om en kele probleme wat met die 1977-onder­

soek opgeduik het, te ondervang en ook om die ondersoek meer spesifiek tot 

Afrikaanstal ige dagbladjoernal iste en onderrig aan Afrikaanstalige universitei­

te te rig (vergelyk Bylae 3~ 

(a) Doe 1 

Die doel met die 1979-ondersoek was om die men i ngs van Afri kaanstal ige dagblad­

joernal iste en dosente aan Afrikaanstal ige voorgraadse en nagraadse un iversi­

teitsdepartemente in kommunikasie te ver kry oor elemente van professionalise­

ring soos dit verband hou met die kennis-di mensie van die JP-model wat vir hier­

die ondersoek ontwerp is (vergelyk Hoofs t uk 2.6.2 ) . 

(b) Prosedure 

Dieselfde prosedure is met die 1979-onder soek a s met die 1977-ondersoe k gevolg 

met betrekking tot di e opstel en inwin van data. 
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Waar die universum in die 1977-ondersoek al die dag- en weekbladredakteurs van 

Suid-Afrikaanse Persunie-koerante was asook departementshoofde van alle depar­

temente van kommunikasie en joernalistiek aan Suid-Afrikaanse universiteite 

en die technikons, was die 1979-ondersoek se universum meer beperk. 

Ten einde te bepaal wat die mening van senior Afrikaanstalige joernal iste ver­

bonde aan Afrikaanstalige dagblaaie is, is vraelyste aan die vyf senior joer­

naliste van elke Afrikaanstal ige dagblad gestuur. Vol gens die S.A. Persunie 

se ledelys vir 1979 was daar 8 Afrikaanstal ige dagblaaie. Altesame 40 vrae­

lyste bestaande uit attribuut- en meningstabelle is aan die vyf mees senior be­

skikbare joernaliste van elk van die 8 Afrikaanstalige dagblaaie gestuur. In 

elke geval is die vraelyste aan die redakteur of waarnemende redakteur gestuur 

met die skriftelike versoek dat hy die vraelys self moet invul, asook die vier 

mees senior lede van sy redaksie (in enkele gevalle was die lede nie beskikbaar 

nie en is die vraelyste deur die volgende redaksielede in senioriteit ingevul). 

Dieselfde vraelys is oak aan die dosente verbonde aan die drie Afrikaanstal ige 

residensiele universiteite gestuur wat kommunikasie/joernal istiek op voor- en 

nagraadse vlak aanbied, te wete die Potchefstroomse Universiteit, die Universi­

teit van die Oranje-Vrystaat en die Randse Afrikaanse Universiteit. 

Vraelyste is ook aan die Universiteit van Su id-Afrika gestuur waar die departe­

ment kommunikasiekunde kursusse in Afrikaans en Engels op voor- en nagraadse 

vlak aanbied. Geen vraelyste is aan die Un iversiteit van Stellenbosch en Rho­

des-universiteit gestuur nie. Die rede hiervoor is dat eersgenoemde slegs n 

nagraadse kursus aanbied en laasgenoemde n Engelstal ige departement is, terwyl 

die opset van die 1979-ondersoek was om voorgraadse Afrikaanstalige departe­

mente en Afr i kaanstal ige dagblaaie en joernal i ste te betre k . Die technikons is 

ook nie by die ondersoek ingesluit nie aangesien die Nasionale Diploma in Joer­

nal istiek net deur heeltyd se pe r soneel in Engels aan die Durbanse Technikon aan­

gebied is. Die dosentepos in joernalistie k aan die Afrikaanstal ige Pretoriase 

Techn i kon was ten tyde van die ondersoek va kant. Di e betrokke departementshoof­

de van die vier universiteite in d ie ondersoek, asook die dosente regstree ks be­

trok ke by die onderrig van joernal istiek aan hul onderskeie universiteite, he t al­

ma] vraelyste ontvang. 

Die 1979-vraely s het uit n begelei de nde br ief bestaan waarin biografiese gege ­

wens gevra i s , a soo k n ve rsoek dat die vra e ly s so volledig moontlik ingevul moet 
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word sodat dit die mening van die respondent die beste weerspieel. Die respon­

dente moes op ses tabelle met vrae reageer (vergelyk Bylae 3). 

In Tabel 1 is hul mening gevra oor die noodsaaklikste kennisattribute waaroor 

beginnerjoernaliste moet beskik. Hierdie attribute is uitgebrei en aangepas 

by die Suid-Afrikaanse omstandighede om n meer volledige beeld te bied as die 

van Starck e.a. Vergelyk Hoofstuk 4. 1.2 vir n bespreking van die resultate. 

Die joernal iste moes op dieselfde wyse in Tabel 2 (belangrikheid van vaardig­

heidsattribute) en Tabel 3 (belangrikheid van persoonlikheidskwaliteite) rea­

geer. Soos in die geval van Tabel 1 is ook hierdie tabelle uitgebrei en aan­

gepas. Vergelyk Hoofstuk 5 vir Tabel 2 se resultate. Die inligting verkry 

met betrekking tot Tabel 3 is vanwee metodologiese probleme nie in hierdie 

ondersoek gebruik nie (ook nie die 1977-persoonlikheidsvraelys nie). 

In Tabel 4 moes die joernal iste op n sestal vrae reageer. In vraag 1 moes die 

joernal iste aandui hoe positief hulle op studente van sekere departemente sou 

reageer by aanstell ing, terwyl die dosente moes aandui hoe positief hul l e die 

reaksie van die dagblaaie op joernal istieke onderrig beskou. Aangesien hierdie 

vraag uiters onvo l ledig beantwoord is, is dit nie vir die doeleindes van die 

ondersoe k in aanmerking geneem nie , 

In vraag 2 moes die belangrikste voordele en in vraag 3 die belangrikste na­

dele van joernal i stieke onderrig genoem word. In vraag 4 moes n aanduiding ge­

gee word van die belangrikste universiteitshoofvakke vir die joernal istiek; 

in vraag 5 die belangri kste probleme wat die perswese in die tagtigerjare sal 

konfronteer, en vraag 6 d j e belangrikste bydrae wat die pers tot joernal istieke 

onderrig kan ]ewer. Ve rgelyk Hoofstukke 4, 5 en 6 vir n bespreking van die 

resultate. 

(c) Resultate 

Altesaa m 34 van die joernal iste het die vraelyste terugge s tuur (N = 34; 85%}, 

Van die agt dagblaaie wat by die ondersoek ingesluit is (vir die doele i ndes van 

die ondersoe k i s almal as gehalte-blaa ie be skou, vergelyk Hoofstuk 1.4.5) is die 

volgende vraelys t e teru gon tvang: 
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Beeld 5 
Die Transvaler 5 
Die Volksblad 5 
Hoofs tad 5 

Die Burger 
Die Oosterlig 
Die Vaderumd 
Oggendblad 

4 
4 
3 
3 

Die respondente het die volgende poste beklee: 

Hoofredakteur 3 
Assistent-hoofredakteur 1 
Besturende redakteur 1 
Assistent-redakteur 10 
Hoofredaksielid 2 
Assistent tot redakteur 1 
Politieke redakteur 1 
Hoof:buitelandse nuus 1 

Redakteur buiteland 1 
Nuusredakteur 4 
Politieke korrespondent/verslaggewer 3 
Hoofsubredakteur 1 
Bylae-redakteur 
Sportredakteur 
Rubriekskrywer 
Redaksionele verteenwoordiger 

2 
1 
1 

Die respondente het die volgende (hoogste) kwalifikasies verwerf: 

PhD (Afrikaans) 1 BSc Hanns (Landbou) 1 
MA (Geskiedenis) 1 Bluris 1 
MS (Joe ma 1 i st i ek) 1 BA Kommunikasie 1 
LlB 1 BA 21 
BA Hanns (Afrika-studie/ BComm 1 

ekonomie 1 Mat r i ek 1 
BA Hanns (Geskiedenis) 2 
BA Hanns (Staats leer) 1 

Die gemiddelde aantal jare ervaring van die joernal iste was 18 jaar. 

Dieselfde vraelyste is ook aan die dosente aan die drie Afrikaanstal ige uni­

versiteite en die Universiteit van Suid-Afrika gestuur wat joernalistiek/kom­

munikasie op voor- en nagraadse vlak aanbied. Al die dosente het gereageer 

(N = 14; 100%); vergelyk Hoofstuk 5 vir biografiese besonderhede. 

Soos in die eerste vraelys (1977) is nie net die universum nie, maar ook die 

besondere aantal response wat ontvang is, besonder klein. Daar moet egter in 

gedagte gehou word dat die departemente sowel as die koerante die totale uni­

versum van die betrokke instel lings in Suid-Afrika verteenwoordig. Die in­

dividuele response van die dosente verteenwoordig die totale universum, ter­

wyl vyf senior joernaliste van elk van die dagblaaie as die maksimum beskou 

is wanwee die redaks ionele opset van Afrikaanstal ige dagblaaie. 

Die bostaande twee veldondersoeke se resultate word vollediger in Hoofstukke 

4, 5 en 6 bespreek. In hierdie hoofstuk word die aspekte bespreek wat reg­

streeks met die kennisattr i buut verband hou. 
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4. 1.2 BESPREKING VAN VELDONDERSOEKE MET BETREKKING TOT DIE KENNISSIS­

TEEM 

Op die oog af wil dit soms voorkom of joernal iste en dosente haaks is oor die 

juiste inhoud van die kennissisteem waaroor joernaliste moet beskik. Heel 

dikwels is dit n geval van joernal iste wat uitgaan van die standpunt dat those 

who can , preach - and those who can't teach. Dosente weer meen dikwels dat 

hulle oor sowel die teoretiese as die praktiese kennis en ervaring beskik en 

derhalwe beter in staat is om hieroor te oordeel. Soos Starck e.a. (1976:51) 

dit beskryf: 

11A sure-fire way to provoke an argument between journalism 
educators and news executives is t6 ask them what are the 
most important attributes that a reporter should have. 11 

Starck e.a. (1956) bevind egter in hul ondersoek dat daar nie noodwendig n 
verskil is nie. Om die waarheid te se, daar bestaan n verbasende ooreenkoms 

tussen die redakteurs en d i e dosente se menings oor hierdie kwessie. Wanneer 

die Suid-Afrikaanse j oernal iste se standpunt vol gens die 1977-ondersoek met 

die van hulle Amerikaanse kollegas en Amerikaanse dosente vergelyk word, blyk 

dit da t daar oo k n groat ooreenstemming is. 

Diesel f de gevolgtre kking kan met betre kking tot die 1979-ondersoek gemaak word, 

naaml ik dat daar relatief min verski Ile tussen Afrikaanstal ige senior joerna-

1 iste en dosente i n joernal i stiek bestaan oar die noodsaakl ikste kennisattri­

bute waaroor joe rnal i ste moet bes k ik. 

!n die 1977-onder soe k het d i e respondente s6 op die vraelys ge reageer: 

TABEL 3: (op volgende bladsy ) 
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TABEL 3: BELANGRIKHEID VAN KENNIS ITEMS VIR JOERNALISTE* 

ITEMS SUID-AFRIKAANSE AMERIKAANSE AMERIKAANSE 
JOERNAL I STE JOERNALISTE DOSENTE 

%JA %NEE %JA %NEE %JA %NEE 
(N=19) (N=40) (N=37) 

Gemeenskapstruktuur 
en -prosesse (sosiaal, 
polities en ekonomies) 74 11 93 0 89 03 

Persreg 68 0 30 15 32 14 

Persverantwoordelikheid 68 0 75 05 73 08 

Effekte van die massa-
media 21 26 25 30 14 27 

Suid-Afrikaanse geskie-
den is 16 5 08 15 22 14 

Nuusteorie 16 26 18 45 08 49 

Persekonomie 5 47 20 38 11 41 

Ander kontemporere kul-
ture 5 63 0 70 05 59 

Die mensdom se intellek-
tuele en wetenskapl ike 
geskiedenis 5 74 28 30 30 22 

Joerna 1 i st i eke tradisies 
en geskiedenis 5 26 03 55 08 59 

Soos hul Amerikaanse kollegas (Starck e.a., 1976:51-55), beskou Suid-Afrikaanse 

redakteurs kennis van die gemeenskapstruktuur en -prosesse (sosiaal, polities en 

ekonomies), persreg en die pers se verantwoordel ikheid in die samelewing as die 

belangrikste kennisattribute waaroor die joernalis moet beskik. Daarteenoor 

word kennis van die men s se intel le ktuele en wetenskapl ike geskiedenis, ander 

kontemporere kulture en die koerant se ekonomiese fasette die laagste aangeslaan. 

Nuusteorie, die joernal istiek se tradisies en geskiedenis , die effekte van die 

* Vergelyk Bylae 1 vir die oorspron klike Engelstalige vraelys. 
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massamedia en Suid-Afrikaanse/Amerikaanse geskiedenis beklee TI plek tussenin. 

(In Hoofstuk 5 word aangedui in welke mate aan hierdie verski llende kennisattri­

bute in die universiteite en kolleges se leerplanne vir joernal istiek aandag ge­

gee word.) 

In die 1979-ondersoek (vergelyk Hoofstuk 4. 1. 1) is Starck e.a. (1976) se kennis­

attribute uitgebrei om voorsiening te maak vir ander aspekte wat implisiet of 

eksplisiet in die voorafgaande bespreking van die sosiologiese professionalise­

ringsvereistes aan die joernal istiek gestel word. In hierdie vraelys moes die 

senior joernaliste op TI vyfpuntskaal aandui watter kennisitems hulle as van die 

grootste belang vir joernal iste beskou. Dieselfde vraelys is ook aan die dosen­

te gestuur wat hul le op dieselfde wyse moes beantwoord. Aangesien hierdie vrae­

lyste aan Afrikaanstalige joernal iste en dosente gestuur is, is dieselfde pro­

bleem ten opsigte van TI moontlike semantiese verski 1 soos by die 1977-ondersoek 

(waar Engelstal ige en Afrikaanstalige joernaliste die vraelyste moes beantwoord) 

uiteraard nie ondervind nie en daarom is Starck e.a. (1976) se items vertaal en 

saam met die ander in Afrikaans weergegee. 

Die volgende tabel bied n beeld van d ie relatiewe waarde wat die j oernal iste en 

dosente aan die verskil lende kennisitems toegeken het: 

TABEL 4: (op volgende bladsy) 
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TABEL 4: GEMIDDELDES VAN RESPONSE TEN OPSIGTE VAN DIE BELANGRIKHEID 

VAN KENNISITEMS VIR JOERNALISTE (Op n skaal van 1-5, waar 1 E 

hoegenaamd nie van belang nie en 5 = van uiterste belang is) 

Kennisitems 

Rek 1 ame 

2 TI Moderne Europese taal 

3 Algemene bestuursbeginsels (waaronder kolllTlunikasie 
in organisasies) 

4 TI Natuurwetenskaplike vakrigting 

5 Die kunste 

6 Massakommunikasieteorie (onder meer teoretiese raam­
werke vir die funksionering van die pers en die joer­
nalistiek) 

7 Persgeskiedenis (onder meer samestelling van pers­
groepe; invloed op die samelewing) 

8 Persbedryfsaspekte (onder meer sirkulasie) 

9 Sport 

10 TI Ekonomiese vakrigting 

11 Ander kontemporere kulture 

12 TI Swart Suid-Afrikaanse taal 

13 Nuusteorie (basiese konsepte, eise van veranderende 
omstandighede) 

14 Kontemporere geskiedenis 

15 Persetiek (onder meer kodes, persverantwoordel ikheid) 

16 Algemene kennis 

17 Persreg (onder meer laster en hofprosedure) 

18 Praktiese joernal istiek (skryf van berigte, subwerk, 
bladuitleg) 

19 Die Suid-Afrikaanse samelewingstruktuur (sosiaal, 
polities en ekonomies) 

Joernaliste 
(N-34) 

2,05 

2,26 

2,37 

2,38 

2,52 

2,59 

2,62 

2,64 

2,76 

2,79 

2,88 

3,03 

3,48 

3 ,73 

3,79 

3,81 

3,94 

4,33 

4,35 

Dosente 
(N=14) 

2,92 

2,75 

2,68 

2,30 

2,74 

3,85 

3,21 

2,81 

2,58 

2,82 

3,05 

3,60 

4,47 

3,60 

3,78 

4,37 

3,85 

4,44 

4,30 

Hierdie verskille tussen dosente en joernaliste kan ook grafies s6 uitgedruk word: 
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FIGUUR 3: GRAFIESE VOORSTELLING VAN GEMIDDELDES VAN RESPONSE TEN 

OPSIGTE VAN DIE BELANGRIKHEID VAN KENNISITEMS VIR JOERNA-

LISTE (Op n skaal 1 - 5, waar 

en 5 c van uiterste belang) 

• hoegenaamd nie van belang nie 

2 l-~=--------------------------1 
JOERNALISTE 

KENNISATTRIBUTE 
1 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 

Die gemiddeldes van die response van die joernal iste (N = 34) op die kennisitems 

word weergegee met n bree lyn, terwyl die soortgelyke response van die dosente 

(N = 14) weergegee word met n dunner lyn; vergelyk die vertikale skaal van 

tot 5 waar 1 hoegenaamd nie van belang is nie en 5 van uiterste belang is. 

Vir die doeleindes van vergelyking is die response van die joernal iste as basis 

gebruik, terwyl die ooreenstemmende response van die dosente teenoor die be­

trokke items afgelees kan word. Vir n verklaring van die verski llende items 

(sien die horisontale as met items van 1 - 19) vergelyk label 4 opp. 154. 

Ten einde n indruk te kry van die mening van senior Afrikaanstal ige joernal is­

te verbonde aan die agt Afrikaanstal ige dagblaaie en die dosente verbonde aan 

die Afrikaanstal ige (en ook Unisa-) departemente van kommunikasie wat joerna-

1 istiek op voor- en nagraadse vlak aanbied, word die response op die kennis­

items soos verteenwoordig in label 4 en grafies voorgestel in Figuur 3 vervol­

gens bespreek. 
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Aan die hand van bogenoemde tabel en grafiese voorstelling blyk dit dat se­

nior joernaliste verbonde aan Afrikaanstalige dagblaaie en dosente wat joerna­

listiek op voorgraadse en nagraadse vlak in Afrikaans doseer n besondere oor­

eenkoms vertoon in hul algemene beoordeling van kennisitems waaroor joernal is­

te moet beskik. Dit is egter opvallend dat die dosente ten opsigte van die 

belangrikste kennisitems vir professionalisering n meer professioneie inslag as 

die joernaliste vertoon. 

Soos in hierdie ondersoek aangetoon, sal besondere eise aan joernal istieke ken­

nis in die tagtigerjare gestel word ten opsigte van die joernalis se basiese 

aktiwiteit, naamlik die verskaffing van nuus. Aan nuusteorie (Item 13) heg 

die dosente besondere belang, terwyl hulle ook die waarde van massakommunika­

sieteorie (Item 6) en persgeskiedenis (Item 7) hoer as die joernaliste ag. 

Anders gestel, die belangrikste en mees primere items wat essensieel vir die 

ontwikkeling en daarstelling van n substansiele joernal istieke teorie is, word 

deur die joernaliste relatief laer as die dosente aangeslaan. 

Soos in die 1977-ondersoek, toon die joernal iste egter dat hulle wel die waar­

de van die teoretiese kenniselemente van die beroep besef deurdat hulle kennis 

van nuusteorie (Item 13) as taamlik be'langrik bestempel. Die probleem le 

egter by massakommunikasie-teorie, persgeskiedenis en ook persbedryfsaspekte 

wat op die vlak van minder be 'lang val. 

Daarteenoor is dit opvallend dat sowel joernal iste as dosente kennis oor die 

praktiese joernalistiek (Item 18) besonder hoog aanslaan. Te dikwels word die 

beswaar geopper dat joernal istieke kursusse te akademies is en dat nie genoeg 

aandag aan die prakt iese aspekte gegee word nie. Wanneer egter aanvaar word 

dat die verwerwing van tegniese vaardighede n wesentlike element van die pro­

fessional iseringsproses is (vergelyk Hoofstuk 6), is die hoe waarde wat aan 

hierdie kennisitem gegee word, van besondere belang vir die joernalistieke pro­

fessionaliseringsproses. Dit is egter ook moontlik dat die hoe waarde wat aan 

Item 18 gegee is, deur twee verski llende uitgangspunte beinvloed is, naamlik n 

meer vakbondgerigte houding van die joernaliste dat praktiese joernalistiek be­

langriker is as teoretiese joernalistiek (byvoorbeeld Items 8 en 13), terwyl 

die dosente dit moontlik kon gekoppel het aan die teoretiese onderbou wat alle 

praktiese toepassing voorafgaan. Soos in die inleiding van hierdie hoofstuk 

aangetoon is,bied die esoteriese en gespesialiseerde aard van professionele ken­

nis vir die joernal istiek besondere probleme (vergelyk Hoofstuk 4. 1). In Tabel 4 
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en Figuur 3 kom hierdie probleem duidelik na vore. Van TI professie en ook van 

TI professional iserende beroep sou verwag kon word dat kennis van die beroep per 

se (in hierdie geval byvoorbeeld nuusteorie) deur praktisyns en dosente die 

hoogste geag sal word. Kennis wat nie primer deel van die vakgebied per se is 

nie, word egter van hoogste belang geag, naamlik kennis van die Suid-Afrikaan­

se samelewingstruktuur (dit kom ook ooreen met die resultate van die 1977-onder­

soek). 

Vol gens die joernal iste is dit dus belangriker vir TI joernalis om oor kennis 

van die sosiale struktuur te beskik waarbinne hy moet funksioneer as van die 

inherente teoretiese konsepte wat hy nodig het om daardie werk te verrig (by­

voorbeeld Items 6 en 13). TI Analogie in die mediese of die regsprofessies sou 

wees dat hierdie twee beroepe meer aandag aan die sosiale struktuur sou gee 

waarbinne hul le funksioneer as aan die kardinale onderliggende beginsels van 

hul vakgebied. Daar sou egter wel aangevoer kan word dat s6 TI analogie skeef 

is. Anders as die mediese en die regsprofessies werk die joernal is primer met 

sy omgewing. Om nuus te kan evalueer, is dit noodsaakl ik dat die joernalis 

oor kennis van die dinamiese en strukturele komponente van die samelewing be­

skik. As sodanig moet dan ook die dosente se hoe evaluering van hierdie ken­

niselement gesien word. 

Oat die joernal iste egter nie afsydig teenoor wesentl ik primere professionali­

seringsfasette van die teoretiese joernal istiek staan nie, blyk uit die hoe 

waarde wat geheg word aan persreg (Item 17) en persetiek (Item 15). lnder­

waarheid vertoon die joernal iste en dosente 'n merkwaardige ooreenkoms wanneer 

Items 14 tot 19 met mekaar vergelyk word. Kontemporere geskiedenis, algemene 

kennis en die Suid-Afrikaanse samelewingst ruktu ur vorm saam die basiese raam­

werk waarbinne -die joernal is sy werk verrig, terwy l prak tie se joernal istiek, 

persreg en persetiek primere ondersteunende kennis uit die vakgebied van die 

joernal is tiek self is. 

Op grond van hierdie deskriptiewe anal ise sou daar dus gestel kan word dat se­

nior Afrikaanstal ige joernal iste en akademici dit basies eens is oor die be­

langrikste elemente wat die kennissisteem van die joernal istiek as professiona­

liserende beroep vorm. Vir toenemende professional isering sal dit egter no­

dig wees dat joernal iste self ook die waarde van nuusteorie, massakommunikasie­

teorie en persges k ieden is as funksionele elemente van d ie kennisdimensie moet 

besef indien daar van toene men de profe ssiona l isering sprake kan wees. 
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Wat die ander items betref, sal die tyd waarskynlik leer dat n ander faset vir 

die joernalistieke kennissisteem van toenemende belang behoort te wees naamlik 

persbedryfsaspekte (Item 8). Nou word dit betreklik laag deur sowel joernalis­

te as dosente aangeslaan. Dit is opvallend dat sowel die dosente as die joer­

nal iste ook n ekonomiese vakrigting (Item 10) en bestuursbeginsels, waaronder 

juis die faset van kommunikasie in organisasies soos die perswese (Item 3), 

besonder laag aanslaan. Die dosente beskou egter kennis van die faset asook 

van die reklamewese (Item 1) van groter belang as die joernaliste. 

Soos in Hoofstuk 3.4.3 aangetoon is, sal dit vir die joernalis toenemend van be­

lang word om ook kennis van die ekonomie, die bedryfslewe en die rol van die 

joernalistiek daarin te verwerf. Die Suid-Afrikaanse joernalistieke onderrig ag 

die besondere faset reeds etl ike jare lank van besondere belang (vergelyk Hoof­

stuk 5.2). Dit is veral die kwessie van sirkulasie, advertensiewese en ook koe­

rantpromosie wat aandag gekry het (vergelyk Rucker & Stolpe, 1960; Cuti ip & 

Center, 1978; Hil 1 & Knowlton Executives, 1976). Op die kennisvlak van profes­

sional isering sal die joernalistiek ook meer aandag hieraan moet gee. 

Oor TI wye reeks van ander kennisattribute, soos TI moderne Europese taal (Item 2), 

n natuurwetenskapl ike vakrigting (Item 4), die kunste (Item 5) en ook sport (Item 

9), n swart Suid-Afrikaanse taal (Item 12) en ander kontemporere kulture (Item 11), 

stem dosente en joernal iste wesentl ik ooreen dat dit nie van buitengewone groot be­

lang as kennisitems vir die beginnerjoernal is is nie. Dit is wel interessant dat 

die dosente meer klem op TI swart Suid-Afrikaanse taal le en die joernal iste op 

sport. 

Vir die joernalis bied kennisattribute as faset van professionalisering besonde­

re probleme. Soos tot dusver aangetoon, moet die joernal is nie net oor kennis van 

sy e i e vakgebied besluit nie, maar ook oor TI wye terrein. Die stelling blyk onder 

meer uit TI ondersoek na die verskeidenheid van inl igting wat in dagblaaie voorkom. 

S6 du i De Beer en De Beer (1979 : 174-185) aan hoe TI enkele uitgawe van TI Johannes­

burgse dagblad oor d i e volgende wye fasette heen kennis verskaf: nuusfunksie 

(ekonomie, b i nnelandse pol itiek, buitelandse politiek, arbeid, geografie, kultuur, 

mil itere aan ge leenthede, omgewingsleer en geskiedenis); korrunen taar (ekonomie, ge­

sk iedenis en pol itiek, omgew i ngsleer, sport en finansies); agtergrond en vertol­

king, medisyne, kultuur, algemeen, soos die briewekolom waaronder n wye reeks van 

onderwerpe ; dienste (opvoedkundige, ekonomiese en ander aspekte, soos vermaak en 

d i enste soos die weerberig); kuLtuur (koor, ballet, simfonie, beeldhou, skilder-
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kuns, ligte vermaak, taal en letterkunde en aspekte soos blokkiesraaisels en 

woordewedstryde). 

Uit bogenoemde blyk dit dat een enkele joernalis nie al die terreine op gesag­

hebbende wyse kan bestryk nie, en dat toenemende spesialisasie derhalwe nood­

saaklik is (vergelyk die versamelwerk van Grunig, 1976). 

Die joernalis van die toekoms sal egter steeds moet aanvaar (indien die dagblad 

sy huidige vorm behou) dat sy dissipl ine TI kennisbasis van veralgemeende en ge­

sistematiseerde kennis bevat. Soos Kimball (1965:248) dit stel: 

"As a generalist, the journalist should be continually looking 
for relationships - relating what he sees to everything else he 
never knew, and relating that to an audience he can never know. 
The mind of the journalist should aim outwards." 

TI Moontl ikheid wat in die verband ondersoek kan word, is dat spesiale kursusse 

juis in algemene joernali stiek ingestel word sodat voornemende joernaliste 

daarin kan spesial iseer (vergelyk byvoorbeeld die spesial iseringsrigting vir 

huisartse aan Suid-Afrikaanse mediese fakulteite). 

Algemene kennis per se sal dus nie langer voldoende wees nie. Soos ander 

professional iserende beroepe waarmee die joernal istiek vergelyk kan word, 

naaml ik die bibl ioteekkunde en die onderwys, sal die verpl igting toenemend op 

die praktyk van die joernal istiek en die akademiese joernal istiek le om sy 

gespesial iseerde kennisbasis uit te bou. 

Soos in die bibl ioteekkunde (Zaaiman, 1976:43) sal die joernalistiek oak nie 

kan volstaan met kennis wat intern opgebou is nie, maar sal die kennisbasis 

oar die teoretiese en akademiese vlakke heen uitgebrei moet word. 

Vir toekomstige professional isering sal dit dus uiters noodsaaklik wees dat die 

joernal is grater waarde moet heg aan die kennisfasette wat noodsaaklik is vir 

die opbou van n substansiele joernal istieke teorie, naaml ik persgeskiedenis, 

massakommunikasieteorie en nuusteorie wat vol gens hierdie ondersoeke betrekl ik 

laag deur die joernal iste aangeslaan word. 

Die joernal is van vandag en more moet oar 'n indringende en substansiele kennis­

basis beskik. Dat die joernal istiek hiervan bewus is met betrekk ing tot ken-
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nisfasette soos praktiese deskundigheid, blyk uit bogenoemde besprekings en 

ook uit ondersoeke soos die van Wentink (1972). Om toenemend te professionali­

seer, sal nie net tegniese deskundigheid nodig wees nie, maar ook kennis oor 

die materiele objek waarmee die joernal is sy dagtaak verrig, naamlik die ver­

skaffing van nuus in al sy fasette (vergelyk Hoofstuk 4.2.2). 

Tunstall (1978:17) se beskouing dat die joernalis nooit kan professionaliseer 

nie omdat hy nie oor 'n distinctive body of knowledge beskik nie, is derhalwe 'n 

onnodig pessimistiese siening. In die volgende afdeling sal aangetoon word in 

hoe 'n mate die betreklik ongestruktureerde kenniskorpus van die joernalistiek 

reeds in bepaalde teoretiese uitgangspunte gemanifesteer is. 

4.2 JOERNALISTIEKE TEORIEVORMING 

Naas 'n basiese sisteem of korpus van kennis, moet 'n professie oor 'n duidelike 

teoretiese grondslag beskik. Die eerste pogings tot joernal istieke teorievor­

ming kan waarskynlik tot die sewentiende eeu in Duitsland teruggevoer word toe 

daar met 'n studie van die koerant en sy lesers aan Duitse universiteite begin 

is. Teen die einde van die agtiende eeu is Zeitungkunde aan Duitse universi­

teite aangebied en van die laaste dekade van die vorige eeu is joernalistiek 

aan die universiteite van Leipzig en Heidelberg onderrig (Heme ls, 1972:5). 

Soos in die ander geestes- en sosiale wetenskappe, het die joernalistiek in sy 

poging tot teorievorming voor etlike probleme gestuit. Soos die sosiale siel­

kunde (Deutsch & Krauss, 1973:172), moet die joernalistiek horn deur die reels 

van deduksie laat lei wat feitlik deurgaans gekoppel is aan die sintaksis van 

die gesproke woord. · Dit lei daartoe dat afgeleide teoretiese konsepte selde 

ondubbels i nn ig en streng logies is. Die joernalistiek is ook verplig om sy teo­

rie dikwels deur middel van impl isiete aannames te verbaliseer sodat daar op 

die lang duur staat gemaak moet word op 'n "criterion of intuitive reasonableness 

or plausib i lity rather than on for mal log i cal criteria of consistency 11 (Deutsch 

& Krauss, 1973:172). Soos grootliks in d i e geval van die sosiologie, is daar in 

d i e joerna l istiek geen "unified body of theory but rather a series of general 

pe r spect i ves and orientations, with a few middle-range theories and conceptua-

l izations" (McQuail, 1972:81 ) . In 'n oo r sig van die li t eratuur vir die tydperk 

1967 - 1969 , kom Weiss (1971 :309 ) tot d ie volgende gevolgtrekking oor die stand 

van massa komm unikasiet corie (waarvan die joernal istiek 'n onderafdel i ng is): 
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11 
••• at this time the area of mass communications lacks con­

ceptual coherence and comprises principally a potpourri of 
diverse research interests. It is a borrowing area, borro­
wing theory and principles small and large from the social 
sciences generally. But then, this should not be surprising, 
since the research focuses on the significant role played by 
the instruments, contents, and effects of public conmunica­
tions in the 1 ives of people and the functioning of sociopo-
1 itical systems." 

Hierdie stand van sake kan waarskynl ik aan vier belangrike faktore toegeskryf 

word. 

In die eerste plek 1s daar die fundamenteel verski llende teoreties-wetenskapli­

ke standpunte wat aan die twee kante van die Atlantiese Oseaan deur navorsers 

op die terrein ingeneem is. Aan die een kant was die Europese denkers wat s6 

sterk op die geesteswetenskaplike denkpatrone gesteun het, dat daar noul iks van 

enige prakties-sosiale relevansie in die sin van eksakt empiriese bevindinge 

sprake was. Soos Silberman & Kruger (1975: 17-18) dit stel, het die histories­

hermeneutiese benaderingswyse in Europa daartoe gelei dat die hele kwessie van TI 

empiries-verifieerbare samehang tussen die massamedia en sosiale gedrag groot-

1 iks uitgesluit is. (Die aspek word vollediger in Hoofstuk 6.2 behandel .) 

In die tweede plek het die Ame rikaanse belangstel ling in die joernal istiek en 

die massakommuni kasie weer tot groot hoogte die ideal istiese en normatiewe be­

nadering van die Europese skool uitgesluit. Waar die joernal istiek in Wes-Eu­

ropa hoofsaakl ik onder noemers soos Publizistik , Zei tungskunde en Perswetenschap 

veral binne historiese konteks bestudeer is, het die klem in Ameri ka op sosi­

aal-wetenskapl ike navorsing deur veral sosiaal-sielkundiges en sosioloe geval. 

Ondanks die groot aantal navorsingsresultate wat binne empiries-eksakte verband 

in Amerika gepubl iseer is, het al die navorsing nie tot TI buitengewone groot 

kwalitatiewe ontwikkeling in teorievormin g gelei nie (vergelyk Hoofstuk 6.2). 

Soos Tunstall (1 970:32) dit stel, is die Amerikaanse navorsing nie net onderhe­

wig aan n provinsial istiese uitkyk nie, maar het die klem te lan k geval op ge­

isoleerde navorsingsprojekte wat nie uitgevoer is met die oog op teorievorming 

nie: 

"Too many Ame rican studies are about the magazine reading 
habits of 50 pig far me rs in S.W. Iowa, and too few exhibit 
the kind of qualities to be found in Ha rold Wi lens ky's Mass 
Socie ty and Mass Cultur e - virtues such as the crea tive use 
of both social theory and research methods and the selection 
of a research problem of some sociological importance and 
public concern" (Tunstall, 1970:32). 
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In die derde plek was daar relatief min belangstelling die afgelope twee of 

drie dekades vir TI spesifieke teoretiese grondslag vir die joernal istiek. Die 

eerste rede hiervoor is dat die kommunikasie as vakterrein in wese TI interdissi­

plinere gebied is wat soos TI kruispad na vele rigtings strek en 11where many pass, 

but few tarry" soos Schramm dit by geleentheid uitgedruk het (Kline, 1972:25). 

Hiermee saam hang die feit dat die joernalistiek in die laaste twee dekades deur 

hoofsaaklik empiries-ingestelde navorsers bestudeer is watdit veral oor die effek 

van die massamedia gehad het en in die proses die hele fenomeen van joernal is­

tiek verontmenslik het. Soos Van Schoor (1975:2, 1977:12) aantoon, het die be­

nadering daartoe gelei dat die mens as kommunikeerder in TI meganistiese sisteem 

van kommunikasie ingedruk is, onderhewig aan allerhande behavioristiese beklem­

minge. Die gevolg was dat onwerklike modelle op die kommunikasiefenomeen afge­

druk is, wat ten spyte van die voordele van TI omvattende sistematiek die ont­

wikkeling van die vakgebied gestrem het (Van Schoor, 1975:2). Die gevolg was 

dat TI nuwe generasie van PhD research orientated ondersoekers (Kline, 1972:25) 

die hele joernalistieke proses nie holisties nie, maar stukgewys benader het. 

Soos Van Schoor (1977:12) aandui, is die hele kwessie van kommunikasie soos TI 

kadawer gehanteer wat in stukke gesny, ontleed en toe weggegooi is sonder dat TI 

mensbeskoulike teorie na vore gekom het. 

Joernal iste en dosente in joernal istiek het self ook nie veel beter gevaar nie. 

Oor TI tydperk van dekades het handboekskrywers te dikwels teoretiese konsepte 

bloot as geriefl ike kapstokke gebruik om sekere beskouinge aan op te hang sonder 

dat daar fundamenteel oor n teorie van joernal istiek bes in is (vergelyk byvoor­

beeld die werke van Hohenberg, 1973; Charnley, 1975 en Wolseley & Campbell, 

1959). Selfs skrywers wat oenskynl ik sensitief vir die kwessie van joernalis­

tieke teorievorming is, soos Hiebert e.a. (1979) en Davison e.a. (1976) bied 

nie daadwerkl ike pogings aan om tot n teorie van die joernal istiek te kom nie. 

Werke waarin die saak aan d ie orde gestel word, is, gesien die omvang van die 

joernal istiek, uiters beperk (vergelyk Hoofstuk 6.3). 

TI Vierde probleem wat teorievorming op die terrein van die joernal istiek belem­

mer het, is die fe i t dat die joernal istiek self n deeldissipl ine van massakom­

munikasie en kommunikasie i s. 

Die joernal istiek word verdeel in tipografiese en elektroniese media wat elk sy 

eie besondere metode van selektering, same s tel 1 ing, vertolking en verspreiding 

het. Hoewel al die massamedia (koerante, tydskrifte, radio, televisie, rolpren­

te en die sogenaamde alternatiewe media) produkte van geinstitusional iseerde 
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tegnologiese organisasies is wat gewoonl ik op massaproduksie en massamarkte in­

gestel is, vertoon elk dus sy eie unieke eienskappe wat teorievorming bemoei lik 

(Gerbner, 1972:51). 

Vir teorievorming bied die joernalistiek as deel van die massamedia derhalwe n 
uiters komplekse probleem, nie net omdat die aantal veranderlikes in die pro­

ses van massakommunikasie so groot is nie, maar ook omdat die interafhanklik­

heid tussen hierdie veranderlikes self n veranderlike is (Fauconnier, 1973:75). 

Die probleem is egter nie net tot die veranderlikes per se beperk nie, maar 

slaan ook op die diversiteit van sosiale gebeurtenisse waarbinne die verander­

likes gelee is en wat dan as sodanig vatbaar vir n wye reeks van verskillende 

konseptual iserings (McQuai 1, 1975:32) is. 

Hierdie verskille is hoofsaakl ik in twee elemente gelee, naamlik die benade­

ringswyse tot die besondere studie-objek en die klem of fokus van die ondersoek 

op n bepaalde faset van die kommunikasieverskynsel (vergelyk Fauconnier, 1973; 

McQual, 1975). Vir die doeleindes van hierdie ondersoek is dit nie ter sake om 

verder op die bree kwessie van teorievorming in massakommunikasie in te gaan nie, 

maar dit is wel belangrik om op die vernaamste aspekte van teorievorming te dui 

soos dit spesifie k die joernal istiek as professional iserende beroep raak. Die 

kwessie kan (waarskynl ik ietwat arbitrer) in t wee ondersoekterreine verdeel word, 

naaml ik n teorie vir die joernal istiek in die algemeen, en n teorie vir die be­

langrikste aktiwiteit van die joernalistiek, naaml ik nuus. Dit word in die vol­

gende twee onderafdel ings behandel. 

4.2. 1 ENKELE TEORETIESE BESKOUINGE 

Vir die doeleindes van hierdie ondersoek word die begr ip teorie opgevat as n 

verwysing nan stel proposisies wat sintakties geintegreer is (dit wi 1 se dat 

hulle logies met mekaar verband hou en dat hulle gebaseer is op een of ander 

waarneembare basis van data ) en wat terselfdertyd dien as n metode waarvolgens 

waarneembare fenomene verduidel ik, maar ook voorspel kan word (Snelbecker, 

1974:31). Dit bring mee dat hier nie ingegaan word op aspekte soos hipotese­

vorming, paradigmas en bou se ls nie. 

In die onderstaande bespreking sal die klem hoofsaakl ik op dedu kti ewe teoriebou 

geplaas word, veral soos dit na vore kom in funksionele en oo k kwalitatiewe on­

derskeidinge. As sodan i g wo rd da ar ook uitgegaan van die metode om eers teorie 
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en dan navorsing te ontwikkel (Reynolds, 1975:144). Daar sal egter ook na in­

duktiewe teorieboumetodes verwys word soos die sogenaamde gebruik- en grafikasie­

hipotese (vergelyk Hoofstuk 4.2. 1. 1.c). 

Wat dus hier beoog word, is wat Hawes (1975:28 e.v.) beskryf wanneer hy aantoon 

dat TI teorie gekonstrueer word as TI voorlopige oplossing of verduideliking om 

bepaalde verhoudinge tussen konsepte in TI logiese sisteem weer te gee. 

Enige bespreking van die teorie van joernalistiek sal noodwendig met die feit 

rekening moet hou dat hierdie deeldissipline van die kommunikasiewese, net soos 

kommunikasie self, gekortwiek word deur TI gebrek aan TI sentraie konsepsi e waar­

mee kommunikasie inhoudelik onder die knie gekry kan word (Van Schoor, 1976:4). 

Die gebrek aan TI sentrale konsepsie bring dan mee dat daar TI verskeidenheid van 

moontlikhede is waarop die onderhawige kwessie ondersoek kan word. Soos Faucon­

nier (1973:34-72) aantoon, kan teoriebou byvoorbeeld met betrekking tot die ver­

skillende elemente van die (joernalistieke) kommunikasieproses (vergelyk Shannon 

en Weaver, 1949) ondersoek word. S6 TI oorsig sal dan aantoon dat die sistema­

tiese orden i ng van die verski llende funksies duidelik in twee gesigshoeke onder­

skei kan word, naamlik die van die kornrn unikator en die van die ontvanger, ter­

wyl daar oak op die elemente soos medium en boodskap gelet kan word. 

Daar sou oak TI historiese anal ise (vergelyk Kempers, 1971 :712-714), of TI anal ise 

volgens TI filosofiese onderskeiding tussen deterministiese,nie-deterministiese en 

in-deterministiese benaderings gedoen kan word. 

Wat eersgenoemde metode betref, toon TI ondersoek na die literatuur dat kwantita­

tiewe empiriese navorsing die klem op die ontvanger en effekte van massakommuni­

kasie laat val het (Weiss, 1971 :309-336). In die proses is dit opval lend dat 

die ontva nger baie aandag gekry het tot uitsluiting van die sender (Nayman, 1973: 

196; Halloran, 1969:5-21). Min aandag is spesifiek aan die intensie van die 

kollektiewe sender asook van die i ndividuele sender gegee (Fauconnier, 1973: 

87-89). Uit die groat aantal inhoudsanal itiese navorsingsresultate en sogenaam­

de gatekeeper-studies aan die ander kant, het nie veel in die vorm van n teorie 

tereggekom nie (Faucon n ier, 1973:60-69 ) , soos weer in Hoofstuk 6.2 aangetoon sal 

word. 

lndien daar in die tweede ple k TI ana l i se van die stand van joernal i stieke teorie 

aan die hand va n n historiese oorsig ge doe n sou word, blyk dit dat n viertal 
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fases onderskei kan word (Kempers, 1971:712-714). 

Die eerste fase het pas n~ die ontstaan van die eerste gedrukte koerante in die 

sewentiende eeu begin en is veral gekenmerk deur die belangstelling van histo­

rici, ekonome en juriste in pershistoriese en persetiese probleme sowel as in 

probleme van die perspraktyk. Hierdie belangstelling het etlike eeue die to­

neel in Wes-Europa met betrekking tot perswetenskaplike teorievorming oorheers. 

Dit was later veral Duitse navorsers soos Dovifat (1967), Groth (1960), Haacke 

(1962), Hagemann (1950) en Prakke (1968) wat op die basis voortgebou het. In 

Belgie was veral die persetikus N. de Volder (1952) van belang, terwyl die 

· werk van die Fransman Clausse (1963) ook genoem moet word. 

Die tweede fase het teen die einde van die negentiende eeu en in die begin van 

die twintigste eeu saamgeval met die opkoms van die massapers en eventueel ook 

van die rolprentwese, die radio en televisie. Hiermee saam het sosiaal-weten­

skapl ike dissipl ines soos die sielkunde, die sosiologie en later die sosiale 

sielkunde n besondere belangstelling gewek vir die vraag na die effekte van die 

massamedia. Onder invloed van die stimulus-responsteorie is aanvaar dat die ge­

atomiseerde massaontvangers van die massamedia min of meer uniforme reaksies 

op informatiewe en oorredingstimuli van die massamedia sou toon volgens die 

meganistiese spuitnaaldteorie (Kempers, 1971 :712-714). 

In die derde fase wat ongeveer van die veertiger- tot die vyftigerjare geloop 

het, het sosiaal-wetenskaplike navorsers in Amerika hul al meer van die Europese 

persoonlik-getinte filosofies-historiese interpretasies van die joernal istiek 

nan meer eksa kte , empiries-gefundeerde bestudering gewend. Deur die werk van 

Lasswell en Lazarsfeld (Kempers, 1971:712-714) is begin met n omvangryke reeks 

van empiriese studies oor die ontvanger van die boodskap. Die klem het ook 

al meer na die inhoud van die boodskap verskuif en min aandag is aan die sen­

der gegee. 

In aansluiting by die fundamentele navorsingsterrein van die psigologie en die 

sosiologie (waaronder waarneming, leer, motivering, houdingstudie en interak­

sieprosesse), het die klem in hierdie fase dus al meer op die individu (as 

ontvanger) en al minder op die institusionele faktore van die media as sodanig 

begin val. Va n joernalistieke teorievorming het daar derhalwe nie veel tereg 

gekom nie. 
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Kempers (1971:712-714) toon aan dat die vierde fase in massakommunikasie-teo­

rievorming teen ongeveer die dekade 1960-70 begin het. Soos in die geval van 

interpersoonlike kommunikasie is besef dat terugvoering ook TI belangrike pro­

ses in massakommunikasie is. Ontvangers is nie langer gesien as oorgelewerde, 

geisoleerde individue nie, maar dat hulle binne die konsentriese sirkels van 

sosiale verhoudinge op massakommunikatiewe boodskappe reageer. 

TI Tweede ontwikkeling in die vierde fase was die besef dat TI makro- en holis­

tiese beskouing van die massakommunikasiemedia en derhalwe van die joernalis­

tiek, TI vrugbaarder analise vir teoriebou kan bied. Hiebert e.a. (1979:352-

353) toon dat die besef al meer posgevat het dat die massamedia en die joerna­

listiek alleen sinvol bestudeer kan word wanneer aanvaar word dat hul werking 

afhankl ik van bepaalde institusionele faktore is (vergelyk Hoofstuk 4.2. 1 .2 

vir TI bespreking van hierdie metode). 

Navorsers soos Tunstal 1 (1971) en McQuai 1 (1975) het op makro-vlak aangetoon 

dat institusionele faktore van besondere belang in die bepaling van massakom­

munikatiewe boodskappe en TI evaluering van sender- en ontvangergedrag is. 

Een van die benaderingswyses wat hier sterk op die voorgrond getree het, is 

die funksioneel-analitiese (vergelyk De Fleur & Ball-Rokeach, 1975; Wright, 

1974) wat op vergelykende makro-vlak die fokus rig op die gestruktureerde her­

halende en gepatroneerde funksies van die massamedia as sosiale subsisteme vir 

die handhawing van die stabi 1 iteit en aanpassing van sosiale stelsels onder 

voortdurend veranderende interne en eksterne omstandighede (vergelyk Hoofstuk 

4.2.1.2). 

In hierdie stadium verskuif die navorsing ook al meer op mikro-vlak na die 

kommunikator self deur middel van TI uitgebreide en sistematiese ondersoek na 

onder meer die konkrete werksituasies van individuele joernaliste. Die groot 

aantal gatekeeper-studies (vergelyk Gieber, 1956; White, 1950) spruit uit 

hierdie tyd. Halloran (1969:5 e.v.) toon egter aan dat te veel van die navor­

sing op lcnJer- level-probleme gekonsentreerd was, terwyl navorsing op dieter­

rein van beleid en beplanning, en derhalwe teorievorming, nie die nod i ge aandag 

gekry het nie. Op die terrein van die massakommunikasie en die joernal istiek 

was dit veral die Nieu-Marxiste wat die laaste paar jaar die klem op laasgenoem­

de aspekte laat val (vergelyk Hoofstuk 4.2.1.1) het. 

Naas bogenoemde historiese oorsig bied McQuail (1975:1-55) n bondige dog uiters 

relevante oorsig van die belangrikste teoretiese ontwikkelinge wat nie spesifiek 
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hierbo bespreek is nie. McQuail verwys onder meer na die invloed van die 

leer-, informasie-, kongruensie-, sisteem-, simboliese interaksie- en fenomeno­

logiese bydraes op massakornmunikasie-teorievorming. Hoewel elk van hierdie be­

sondere benaderinge relevante knooppunte met die joernalistiek self het, is dit 

nie regstreeks van belang vir die huidige ondersoek nie. Meer relevant sou TI 

raamwerk wees waarin van die vernaamste kommunikatiewe en massakommunikatiewe 

teoretiese beskouinge wat regstreeks verband met die joernalistiek hou, be­

spreek word. Dit word gedoen teen die raamwerk van die deterministiese, nie­

deterministiese en in-deterministiese beskouings. Daar is op hierdie indel ing 

besluit omdat die skrywer meen dat dit TI praktiese metode is om TI raamwerk vir 

joernal istieke teorievorming te stel gesien die groot aantal veranderl ikes wat 

in die teorievormingsproses werksaam is. Die probleem van joernalistiek as 

deeldissipline noodsaak ook s6 TI bree filosofiese indel ing . 

4.2. 1. 1 Deterministiese benaderinge 

Binne TI oorsig van die vernaamste teoreties-deterministiese benaderinge tot 

die joernal istiek kan daar veral vier fasette of insette onderskei word, naam-

1 ik die transendental istiese, behavioristiese, tegnologiese en ekonomiese be­

naderinge. Elk van hierdie benaderinge sal kortliks bespreek word met meer 

klem op eersgenoemde en laasgenoemde vanwee hul bydrae tot die joernalistiek. 

By elke benadering sal ook n enkele eksponent se besondere bydrae bespreek 

word . Die beperkte oorsig kan skematies so voorgestel word: 

DE TERMINI SME I 
I 

Samelewing en 
individu is pro-
duk van eksterne 
magte 

I I I 

Transenden-
I 

Behavioristies Tegnologies i Ekonomi es I 
tali sties 

i ', , , ,, 
bv. Calvi- bv. S.R.-teorie j Kubernet i ka I Nieu-
nisme Marxi sme 

~ ', ,, 
Eksponent: Eksponent: Eksponent: Eksponent : 
H.G. Stoker/ B. F. Skinner N. Wiener G. Murdock 
P.G. Snyman 
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Hierdie voorstelling is uiteraard uiters beperk. Die doel met die skema is 

egter om aan te toon dat daar aanduidings van teorievorming met betrekking tot 

die joernalistiek volgens n deterministiese uitgangspunt is. 

Met determinisme word in hierdie ondersoek bedoel daardie benaderinge wat joer­

nalistieke gebeure in die werklikheid binne n geslote samehang van oorsaak en 

gevolg beskou waar elke toestand volledig vooraf bepaal word deur dit wat dit 

voorafgaan. Van belang is dus die oorsaaklikheidsbeginsel wat bepaalde nood­

wendighede en onveranderlike wetmatighede voorveronderstel. 

(a) n Transendental istiese benadering 

In transendental istiese sin is dit veral die werk van die twee Suid-Afrikaners 

H.G. Stoker en P.G. Snyman wat n besondere bydrae lewer tot n begrip van die 

joernal istiek en ook die konsep nuus (vergelyk Hoofstuk 4.2.2). 

Binne die konteks van n ontologiese en teosentriese uitgangspunt beskryf Snyman 

(1971) aan die hand van die wysgerige insigte van H.G. Stoker die rol van die 

joernal is en van die ontvanger van die joernal is se produkte as n historiese 

voortgang wat gekenmerk word deur die telkense totstandbrenging van die nuwe en 

van die mens (joernal is en publiek) as kennende, handelende en meelewende wese 

wat n bepaalde verantwoordel ike en verantwoordbare betrokkenheid by hierdie 

voortgang het. Spesifiek met verwysing na die informasiefunksie (nuus) van die 

dagblad, is die basiese uitgangspunt dat die joernal istieke aktiwiteit verband 

hou met die kontingente (telkens n6u en hier) en aktuele (daadwerklike nou-hier­

gebeure) aard en nuutheid van gebeurtenisse (Snyman, 1971 :300-308). 

Die joernal is is as mens van nature die beskikker van n bepaalde kenaanleg en 

is as sodanig op bipolere wyse betrokke by nuus. Aan die een kant is daar die 

kontingente, aktuele, nuwe gebeurtenis (objektief) en aan die ander kant die 

mens wat (subjektief) deur sy kennisvormende toedoen betrokke by die nuus raak. 

Sowel joernalis as leser kan hul nie van hierdie betrokkenheid losmaak nie, 

aangesien dit n algemeen mens] ike verantwoordel ikheid is. 

Hoewel alle nuusgebeure vanwee hul kontingente nuutheid uniek en eenmal ig is, 

vind elke nuusgebeurtenis in h samehang van gebeurtenisse binne h historiese 

voortgang plaas. 

Met betrekking tot h joernal istieke en/of kommunikatiewe beskouing, sou daar 
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dus gestel kon word dat die mens (joernalis en leser) se optrede sowel as die 

nuusgebeurtenis (waaroor die boodskap deur die joernalis aan die leser oorgedra 

word) konteksgebonde binne TI bepaalde betrokkenheid bepaal word deur: 

die individueel-psigiese samestelling van die joernalis en leser (vergelyk 
by Snyman die aard, aanleg,funksies en talente van die mens); 

die sosiale sisteem (vergelyk by Snyman die verbondenheid van die joernalis 
en leser by ander joernaliste en lesers binne bepaalde samelewingskringe); 

die kommunikasiesituasie (vergelyk by Snyman tyd, ruimte en plek). 

Uitgaande van die standpunt dat die mens as toerekenbare en verantwoordelike 

wese by nuus belang het omdat die mens dit nodig het vanwee die feit dat die 

mens deur kennis homself vorm en waar nodig handel ten einde sy bestemming en 

roeping te vervul, bied Snyman (1971) TI omvattende uiteensetting binne persetie­

se konteks van die rol van die pers en die joernal istiek in die samelewing. 

In die eerste deel van sy werk behandel Snyman sy standpunt dat TI analise van 

die pers moet uitgaan van TI voorveronderstell ing dat elke mens TI bepaalde rnens­

beskouing het waaroor die navorser horn wysgerig-antropologies moet verantwoord. 

Al le wetenskapvorming vind dan prinsipieel en histories sy oorsprong in TI le­

we~s- en wereldbeskoulike sin en word in hooftrekke daardeur bepaal. Die doel 

van wetenskapsbou en TI mens! ike aktiwiteit soos die joernal istiek moet dan in­

gestel wees op die eer en verheerliking van God en nie bloot om die uitbouing 

van mens like hoedanighede en aktiwiteite per se nie (Snyman, 1971 :1-14). 

Snyman (1971 :21 e.v.) toon aan dat die mens (dus ook joernalis en leser) 

voortdurend in die verhouding God-mens-kosmos binne bepaalde primere, sekon­

dere en tersiere samelewingskringe staan. Hierdie samelewingskringe is verti­

kaal, horisontaal en dinamies gestruktureer waarin elke mens as TI individueel­

sosiale besonderheid dinamies betrokke by handel inge en gebeurtenisse is. 

Vir die joernal is is dit van belang om daarop te let dat die bestemming van die 

publ iek nou verwant is met die reg om te weet (Snyman, 1971 :77). Hierdie reg 

om te weet is van ontiese aard en relevant vir die roepingsvervull ing van die 

mens. Die publiek het egter net h reg om te weet deur middel van universele 

inter-wee tnodigdhede , maar almal het nie die reg om alles te weet nie. Snyman 

(1971 :77) verwerp die humanisties-1 iberal istiese lewens- en wereldbeskouing 

waarvolgens die individu as sy eie sedel ik-redel ike gesagsteller beskou word. 

Die pers en die joernal is het dus nie h reg om al Jes aan almal mee te deel nie. 
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Hierna beskryf Snyman (1971:98) die pers en sy taakstelling as n openbare, 

informatiewe, institusionele, kollektiewe, onregstreekse, nie-amptelike, een­

rigting-, formele, anonieme en kontinue instituut (vergelyk ook Hoofstuk 4.2.2). 

(b) n Behavioristiese benadering 

Waarskynl ik die eerste teorie van die massakommunikasie in die sosiaal-weten­

skapl ike konteks was die spuitnaaldteorie of die behavioristiese stimulus-re­

sponsteorie wat random die huidige eeuwisseling sosiologiese en psigologiese 

teorievorming oorheers het (Kempers, 1971 :112-714). Volgens die benadering is 

die pers as n vrywel almagtige manipulasie-instrument van mensl ike denke en 

gedrag in die geindustrialiseerde samelewing beskou. Die publiek is beskou as 

n geatomiseerde massa van psigies-geisoleerde individue wat losgeslaan van hul 

tradisionele bindinge en norme na die industriele revolusie was. 

Die ontvanger van die pers se produkte was niks meer nie as n alleenstaande in­

dividu wat losgeslaan van tradisionele bindinge en norme, teruggewerp is op in­

stinkmat i ge en dus min of meer eenvormige reaksies op die deur die massamedia­

toegediende informatiewe en oorredingsinspuitings . Die pers se stimuli sou 

dus volgens hierdie spuitnaald- of meganistiese SR-teorie die afsonderlike lede 

van die publ iek regstreeks, outomaties en uiters effektief beinvloed (Kempers, 

1971 :712-714). Vol gens Skinner (1957) se ekstreme behavioristiese siening van 

die SR-teorie sou toevall ige en spontane joernalistieke handelinge bloat voor-

beelde wees van operante emitted responses . In die geval van operante gedrag 

is die stimulus nie wa arneembaar nie. Joernal istieke gedrag sal dan vol gens 

hierdie behavioristiese benadering bloat as die res pon s op n voorafgaande sti­

mulus (terugvoering) beskou kan word, of ook as n respons wat op sy beurt weer 

as stimulus dien om die beginpunt vir n nuwe reeks stimulus-respons-assosiasies 

te vorm. In bogenoemde sin is joernal istieke handelinge dus reaksie-prosesse, 

en selfs in die ge val van sogenaamde e kspress iewe gedrag kan dit net deur mid­

del van rea ksi e ver klaar word (ve rgelyk McQuai 1, 1975:35-38). 

Ont wikkel inge op veral die terrein van die sosiale sielkunde (onder meer Fes­

tinger , 1957; Heider, 1959; Newcomb, 1953) en die publ ikasie van Klapper 

(1960) se baanbrekerswerk oor die effekte van massakommunikasie, het die besef 

laat posva t dat daar verski 1 lende tussenkomend e veranderlikes tussen massamedia­

stimuli en die pub l iek se rea ksies is. Dit het daartoe gelei dat die meganis­

tiese SR- model as onhoudbaar verwerp is (Kempers, 1971 :15). 
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(c) TI Tegnologiese benadering 

Die derde deterministiese benadering is die tegnologiese waaronder veral die 

kubernetiese beskouing van Norbert Wiener (1948) val. Onder invloed van die 

geweldige tegnologiese ontwikkel inge wat tydens en na die Tweede Wereldoor­

log ontstaan het, het die skrywer n algemene kubernetiese teorie van kommuni­

kasie opgestel wat op sowel masjiene as mense van toepassing gemaak kan word. 

Afgelei van die Griekse woord vir stuur (kubernaoo), het hierdie teorie veral 

klem op die beginsel van terugvoering gele as TI belangrike kontrolesisteem 

waardeur by veranderinge in die omgewing aangepas kan word. 

Aangevul deur skrywers soos Shannon & Weaver (1949) het TI teoretiese model 

ontwikkel waarvolgens kommunikasiegedrag beskou is as onderhewig aan die mo­

difiering en stuureffek van terugvoering na die korm,unikator. Heelwat kritiek 

is teen die meganistiese 1 iniere beskouing van TI kubernetiese teorie van kom­

munikasie uitgespreek. Die vernaamste besware was dat dit nie voorsiening maak 

vir aspekte soos die intensie van die sender en ontvanger, die betekenis van die 

boodskappe en die algemene oorredingsfasette wat implisiet in kommunikasiege­

drag opgesluit is nie (Fauconnier, 1973:99). 

In die sosiaal-sielkundige benaderinge op mikro-vlak (die koorientasie- of ba­

lansteoriee van Heider, 1959, Festinger, 1957 en Newcomb,1953) en op makro­

vlak (die sosiale sisteembenadering van DeFleur, 1973), word elemente van die 

stuurbeginsel in die sosiale sisteem weer teruggevind. In hierdie benaderinge 

speel die kubernistiese konsep van ewewig (kongruensie, konsonansie, harmonie, 

homeostase) n belangrike rol en dien dit as TI vertrekpunt vir die studie van 

die rol van die joernalistiek in die samelewing as stabi 1 iserende faktor (ver­

gelyk die afdel ing oar die funksionele benaderinge hieronder). 

(d) n Ekonomiese benadering 

Die laaste deterministiese benadering wat hier bespreek word, is die ekonomiese, 

soos dit veral sedert die begin van die sewentigerjare deur die nieu-Marxistiese 

konsep van massakommunikasie en die perswese na vore gebring is. (Streng gespro­

ke moet DeFleur, 1973, se betreklik deterministiese massakommunikasie-beskou­

ing oak hier tuisgebring word.) 

Uit reaksie teen die gedwonge administratiewe benadering 1n die kommunikasiewe-
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tenskappe (dat die alfa en omega van kommunikasienavorsing gelee is in 11 the 

discovery of some kind of measurable effect," Tunstal 1, 1970:5), het daar veral 

aan die Open University in Brittanje 'n beweging ender nieu-Marxistiese denkers 

soos Murdock & Golding (1977) en Curran, Gurevitch & Woollacott (1977) ont­

staan wat die tradisionele benadering krities bevraagteken. Volgens laasge­

noemde skrywers moet die kommunikasiewetenskappe en die joernalistiek hul met 

die sentrale sosiale probleem besig hou,- naamlik om te verduidelik waarom radi­

kaal ingrypende ongelykhede in die verspreiding van vergoeding as natuurlik en 

onvermydelik plaasvind en hoe die proses deur stratifikasie en ander verskynsels 

gewettig word (Murdock & Golding, 1977:12-43). 

Die nieu-Marxistiese benadering tot kommunikatiewe en joernalistieke teorievor­

ming is gebaseer op die fi losofiese standpunte van Karl Marx. Hoewel Marx dwars­

deur sy beroepslewe aktief in die joernal istiek betrokke was (in sy twintigerja­

re washy redakteur in Duitsland en later washy in Landen 'n korrespondent van 

die New York Tr'ibune , terwyl hy ook gereeld vir radikale koerante in Brittanje 

en Wes-Europa geskryf het), het hy vol gens Murdock en Golding (1977:15) nooit sa­

ver gekom om 'n samevattende teorie van die pers se rol in die samelewing op te 

stel nie. Die skrywers haal dan die bekende vertaalde deel uit The German ideo­

logy van 1845 aan waarin Marx en Friedrich Engels hul standpunt oor die samelewing 

s6 saamvat: 

"The class which has the means of material production at its 
disposal has control at the same time over the means of men­
tal production, so that thereby, generally speaking, the ideas 
of those who lack the means of mental production are subject 
to it .•. In so far, therefore, as they rule as a class and 
determine the extent and compass of an epoch, it is self-evi­
dent that they ... among other things ... regulate the produc­
tion and distribution of the ideas of their age: thus their 
ideas are the ruling ideas of the epoch. 11 

Vol gens Murdock & Golding (1977:15 ) verteenwoordig hierdie aanhal ing 'n belang­

rike aanduid i ng van die kritie k teen die huidige komm unikasiekundige bestel. 

In die eers t e plek i s die n i eu-Marx i ste besorg oor d ie feit dat die produksie 

en verspre iding van idees in die hande van die kapital istiese eienaars gekon­

sentreer is wat beheer oor die produksiemi ddele het. As gevolg van hierdie be­

heer verk ry d ie persbase voor td urende publ isiteit vir hul beskouinge en weer­

gawes van die werkl ikheid en lei dit tot oorheersing van die denkpatrone van 

ondergeski kte groepe. Op d ie lange duur is dit hierdie ideologiese oorheersing 

wat 'n sleute l rol in die behoud en voortsett i ng van klasse-ongelykhede speel. 
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Elkeen van bogenoemde stellings skep volgens Murdock & Golding, (1977:15) se­

kere vrae: wat is die verhouding tussen kommunikasie-entrepreneurs en die ka­

pitalistiese klas; wat is die verhouding tussen die eienaarskap en beheer 

tussen die verskillende kommunikasiebedrywe; deur watter prosesse word die 

dominante ideologiee van die tyd in kulturele kommoditeite omskep en wat is 

die prosesse en omvang van die wyse waarop ondergeskikte groepe bogenoemde 

dominante idees as hul eie aanvaar? 

Hierdie vrae moet volgens Marx se beskouing gesienword,naamlik dat kennis en ken­

nisprosesse as sosiale aktiwiteite binne TI sosiale total iteit plaasvind (Philp, 

1979:85) en dat kennis of die bewussyn gewortel in die materiele realiteit 

is en derhalwe as sosiale produk beskou moet word. Dit is om hierdie rede 

dat die massamedia, en veral die produkte van die joernalistiek soos gemanifes­

teer in die kapital istiese pers, gesien word as TI metode waardeur die bourgeoi­

sie die werkers domineer en eksploiteer. Solank die joernalistiek dus in die 

hande van die heersende klas is, sal die kapital istiese orde bly voortbestaan 

(Daley & Soloski, 1978). 

Op teoretiese vlak sal met hierdie nieu-Marxistiese beskouing van die joerna­

listiek toenemend rekening gehou moet word. Nie alleen bied dit TI aanslag van 

die akademiese spektrum op die sosiale wetenskappe se hantering van die kommu­

nikasiewetenskappe as TI proses van kompartementalisering en spesialisering nie, 

maar bied dit ook n antwoord op die eksakt empiries-positivistie~e beskouing 

om die mens as kommunikerende wese uit sy situasie te isoleer. Soos Daley & 

Soloski (1978:12) dit stel: 

"What has been missing, is a view of man situated in his total 
soc ietal context with all of its attendant ramifications and 
complexities." 

Teenoor die transendental istiese beskouing van TI Calvinistiese kommunikasie­

kundige soos Snyman (1971) bied die nieu-Marxiste TI teoretiese benadering wat 

die joernal is en sy produ k binne n spesifieke historiese konteks hol isties wi 1 

ontleed. Die rede hiervoor is onder meer in die feit gelee dat kommunikasie­

kundiges oor die algemeen navorsing oor die mens se kommunikasiegedrag doen, 

nie om te verduidel ik of om te begryp nie, maar om te voorspel en metodes vir 

beheer daar te stel. n Voorbeeld hiervan is, vol gens Daley & Soloski (1978: 

14), die sogenaamd e uses and gratifications-benadering, wat tot groot hoogte 

die sosio-historiese konteks van die kapital istiese stelsel negeer en fokus op 
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die gebruike wat die ontvangers vir die produkte van die media het. As sodanig 

vermy hierdie benadering die metodes waarop die media die ontvanger eksploiteer. 

Nog TI rede waarom die joernalistieke teorievorming ernstig kennis van die nieu­

Marxistiese beskouing moet neem, is die aanklank wat laasgenoemde by voorstan­

ders van die sogenaamde New Information Order vind. 

Die joernal istiek van die tagtigerjare sal horn moet vergewis van die aanslae 

wat uit die Derde Wereld op tradisionele konsepte en stereotiperings van nuus 

binne TI gestruktureerde media-sisteem gemaak sal word (Hamelink, 1979:18-20). 

Die kern-uitgangspunt van die nuwe beskouing (Snijders, 1978:11-12) is dat nuus 

as TI basies kapital istiese kommoditeit deur die nuusmedia van die Weste beskou 

word. Die internasionale nuusagentskappe domineer die vloei van internasionale 

nuus sodat die nuusmedia en die joernalistiek nie die sosiale funksie kan ver­

vul wat dit volgens die aanhangers van die New Information Order verskuldig is 

nie. Die aandrang in die tagtigerjare sal wees dat nuus oor die Derde Wereld 

hoofsaakl ik deur die lande van die Derde Wereld gegenereer, verwerk en versprei 

moet word, dat nuus beskou moet word as TI noodsaakl ike element in nasiebou en 

dat informasie of nuus gebruik moet word as TI metode om huidige magstrukture en 

gevolglik internasionale ekonomiese verhoud i nge te verander. 

Die aanhangers van hierdie basies nieu-Marxistiese teorie bied TI totaal on­

aanvaarbare konsepsie van vryheid van spraak en vryheid van die pers wat in 1978 

uitgeloop het op TI poging om deur UNESCO TI nuwe massamediadeklarasie deurgevoer 

te kry wat op beheer van die massamed ia sou neerkom (Waco Tribune- Herald , 1978-

10-10:4a). Die pogings om onder die de kmantel van die waarheid en d i e vryheid 

van die joernalis TI nuwe rol vir die joernal is in die Weste te form uleer, het 

reeds in d ie middel van die sewentigerjare begin (Hi 11, 1976; Rubin, 1975) en 

sal volgens alle verwagtings met verske r pte ywer in die tagtigerjare voortgesit 

word (Ma smoudi, 1979). Vir die Sui d-Afrikaa nse joernal istiek hou die ontwikke-

1 ing ook n bedreiging in aangesien die de klarasie van funda mentele beginsels 

oor die bydrae wat die massamedia tot i nte r na s ionale vrede moet lewer, ook spe­

sif i ek teen rassisme en apartheid gemi k is (Androunas & Zassours ky, 1979:186-198). 

(e ) Opsommi ng van determin i stiese benad e r in ge 

In die voorafgaande afdel ing is n uiteensetting gegee van die vernaamste deter­

ministiese benaderinge tot joernalistie ke teorievorming. Hoewel daar nog nie 
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sprake van TI eenvormige en oorkoepelende teorie is nie, blyk dit dat TI transen­

dentalistiese benadering soos die van Snyman (1971) besondere waarde vir TI teo­

retiese beeld van die joernalistiek inhou. Aan die ander kant sal daar in die 

Vrye Westerse pers ernstig aandag gegee moet word aan die teoretiese grondslae 

wat onder invloed van die nieu-Marxisme beslag kry en veral ingang in die Derde 

Wereld se joernalistiek vind. 

In die volgende afdeling word daar op van die belangrikste bydraes in nie-deter­

ministiese sin tot joernalistieke teorievorming gelet. 

4.2.1.2 Nie-deterministiese benaderinge 

In hierdie afdeling word die aandag op twee benaderinge gevestig, naamlik die 

funksioneel-analitiese en die fenomenologie. Eersgenoemde val eintlik in die 

grys gebied tussen die determinisme en die nie-determinisme en kan in een van die 

twee afdelings geplaas word afhangende van die navorser se uitgangspunt. 

(a) Die funksioneel-analitiese benadering 

Anders as die voorafgaande nieu-Marxistiese beskouing wat die perswese op TI 

dialekties-kritiese wyse wil ontleed, is dit n kenmerk van die funksional isme 

as n nie-deterministiese benadering dat dit op n anal itiese of TI strukturele 

wyse teorievorming oor die joernal istiek benader. In die opsig verski 1 dit dan 

van die ander nie-deterministiese benadering wat hier beskryf sal word, naam­

lik d ie fenomenologie wat, soos die Calvinistiese en ander filosofiese beskou­

inge, die joernalistiek eerder wi 1 verstaan as meet . 

Die funksionele benadering tot teorievorming in massakommunikasie en ook die 

joernalistiek is ongetwyfeld die dominerende rigting van ondersoek uit sosio­

logiese hoek en is inderwaarheid al as die leitmctif (Silberman & Kruger, 

1975:98 e.v.) bestempel. 

Dit is n vrywel onbegonne taak om enigsins n beeld van die omvangryke litera­

tuur oor die funksional isme as teoretiese basis vir die joernal istiek en mas­

sakommunikasie te gee. Om die rede word net enkele van die mees relevante 

aspekte hier bes kryf. 

Volgens Kline (1974:16) kan die funksi onalistiese benadering tot teoriebou as 

een van drie belangrike rigtings in veral die Amerikaanse wetenskapsbenade-
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ring tot kommunikasie onderskei word. Volgens die skrywer is die eerste rig­

ting die van versterking volgens die Hovland-skool wat veral bevind het dat 

kommunikasie bestaande meninge en verhoudinge bevestig en versterk. Die twee­

de groep is die onderwerp van hierdie afdeling, naamlik die funksionalistiese 

sosioloe, en die derde groep is die mikro-funksionalistiese sosiaal-sielkun­

diges soos Heider, Newcomb en Festinger na wie reeds verwys is. 

In TI kritiese, goed gefundeerde artikel vat Jansen (1977:22) die wesenl ike 

elemente van die funksionele benadering tot kommunikasie s6 saam: 

11 
••• die grondl iggende vertrekpunt van die funksionalisme is 

die siening dat die sosiale werkl ikheid en enige faset daar­
van, bestaan uit interafhanklike dele wat op so TI wyse saam­
werk dat die geheel waarvan hulle deel uitmaak, juis deur 
hulle bydraes (funksies) ordelik in stand gehou word. In 
die meeste gevalle is die funksionalisme TI sisteem-benade­
ring: die sisteem is die geheel van die samewerkende dele 
waarin TI soort balans (ekwi librium) gehandhaaf word deurdat 
die bydraes van die dele konformeer aan TI betreklike vaste 
funksioneringspatroon. Enige drastiese afwyking van hierdie 
normale bydraes van n deel of dele, versteur hierdie dinamie­
se balans. Die sisteem reageer dan deur kontrole uit te oe­
fen ten einde die afwyking teen te werk en die balans te her­
stel. lndien die kontrole faal, staar desintegrasie die sis­
teem in die gesig. 11 

Dit is veral onder invloed van sosioloe soos Durkheim, Pareto en Weber, asook 

TI sosiale antropoloog soos Malinowski, dat die struktureel-funksionalisme in 

een van die belangrikste rigtings van die sosiologie ontwikkel het (Silber­

mann & Kruger, 1975:98). 

Vir massakommunikasievorming was dit meer spesifiek die werke van Merton (1957) 
en sy voorganger, Parsons (1951), wat aanleiding gegee het tot die ont~Jikkeling 

van n besondere funksioneel-teoretiese model vir massakommun i kasie. 

Waarskynl ik die belangrikste rol is in die verband deur Wr i ght (1964) gespeel 

toe hy n funksionele inventaris vir massakommunikasie opgestel het. Aan die hand 

van veral die werke van Lazarsfeld & Merton (1948) en Merton (1957), bespreek 

Wright (1964) die items met betrekking tot die massamedia wat sinvol vir funk­

sionele analise is en aan die hand waarvan hipoteses vir n sistematiese funk­

sionele raamwerk ontwikkel kan word. Volgens Wright (1964:94) het funksionele 

analise hoofsaaklik ten doel om die gevolge van sosiale verskynsels te onder­

soek wat die normale gedrag, aanpassing en verstell ing in een gegewe sisteem van 
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individue, subgroepe en sosiale en kulturele sisteme teweegbring. Die ondersoek 

kan wesenl ik op vier wyses aangepak word. In die eerste plek kan die rol van die 

massamedia, en dus ook van die joernalistiek en die pers, as n sosiale proses on­

dersoek word wat deur gepatroneerde (patterned) en herhalende aktlwiteite be­

paalde effekte (consequenaes) op die samelewing het. Daar kan dan ondersoek in­

gestel word na die gevolge. 

In die tweede plek kan gevra word watter behoeftes die massamedia (dus spesi­

fiek ook die pers) inn bepaalde samelewing vervul, terwyl daar in die derde 

plek ondersoek gedoen kan word na die institusionele samestelling van enige mas­

samedium waarin die funksie van n herhalende en gepatroneerde operasie (byvoor­

beeld nuus) binne die konteks van die instituut ondersoek word (vergelyk by­

voorbeeld Hiebert e.a., 1979:14-29). 

In die vierde plek meen Wright (1964:96 e.v.) dat n funksionele teorie van mas­

sakommunikasie die beste ontwikkel kan word aan die hand van die vraag "what are 

the consequences of handling the basic communication activities by means of 

mass communication". 

Met betrekking tot die perswese kan redaksionele aktiwiteite dan opgevat word as 

die selektering en vertolking van inligting en tendensstelling in die vorm van 

kommentaar op en vertolking van gebeurtenisse waardeur die publiek se kennis en 

begrip uitgebrei, ontwikkel en in stand gehou word ("surveillance of the environ­

ment and the correlation of the parts of society in responding to the environ­

ment"). Vervolgens het die pers dan ook ten doel om deur die voortdurende proses 

van sy aktiwiteite kultuuroordrag moontlik te maak waardeur bestaande norme en 

waardes in stand gehou word (11 the transmission of the social heritage from one 

generation to the next 11
). By hierdie drie belangrikste aktiwiteite (vol gens 

Lasswell, 1948) van gespesial iseerde kommunikators (joernaliste) voeg Wright 

(1964:97) dan ook ontspanning by (1~ntertainment refers to communication prima­

rily intended to amuse people irrespective of any instrumental effects it might 

have"). 

Aan die hand van Merton (1957) stel Wright (1964:98) vervolgens n funksionele 

inventaris van kommunikasieaktiwiteite op waarin hy onderskeid maak tussen ma­

ni f este en Latente funksies aan die een kant en eufunksies en disfunksies aan 

die ander kant. As n funksionalistiese instrument kan die volgende ondersoek­

vraag dan gestel word (Wright, 1964:98): 
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What are the 

(1) manifest 

and 

(2) latent 

(5) surveillance (news) 

(6) correlation (editorial activity) 

(?) cultural transmission 

(8) entertainment for the 

( 3) functions 

and 

(4) dysfunctions 

(9) society 

(10) subgroups 

(11) individual 

of mass commu­

nicated 

(12) cultural systems? 

Heelwat kritiek is teen Wright (1964) se funksionele model uitgespreek, ender 

meer vanwee die feit dat sy konsepte op TI hoe vlak van abstraksie bly; dat die 

afsonderl ike funksies moei lik geisoleer kan word en dat daar derhalwe voortdu­

rend vir die doeleindes van operasionalisering met multi-veranderlikes rekening 

gehou meet word (Si lbermann & Kruger, 1975:113). Hierby kom nog die wesenlike 

beswaar dat die aktiwiteite van die joernalistiek nie noodwendig in TI betreklik 

meganistiese sisteem van latente en manisfeste eufunksies en disfunksies gesien 

kan word nie (McQuai 1, 1975:31). In TI latere artikel (Wright, 1974:208) se 

Wright self dat sy inventaris hoofsaaklik op die individu gerig was, maar dat 

DeFleur (1973) dit meer sinvol binne die sosiale sisteem toegepas het. Vir 

anti-funksional iste is die vraag voorts of s6 TI benadering waarin ekwilibrium 

of homeostase voorveronderstel word as TI geldige norm vir teorievorming kan dien. 

Selfs al sou die meer ekstreme positivistiese elemente van TI funksionele benade­

ring nie aanvaar word nie,* bied TI institusionele funksionele konsep van die rol 

van die joernal is en die pers in die samelewing n sinvolle metode om die groot 

aantal veranderlikes sistematies te bestudeer. Dit kan veral gedoen word wanneer 

funksionele analise as TI sosiale sisteembenadering toegepas word en waar daar nie 

soseer TI teorie gekonstrueer word nie,maar eerder TI konseptuele model opgestel 

word waarin die rol van die massamedia se interaksie as TI sosiale subsisteem met 

die res van die samelewing na vore kom. So TI analise word dan binne TI struktu­

reel-funksionele sisteemteorie moontlik indien die persjoernalistiek beskou word 

as TI komplekse organisasie wat homself besig hou met die oordrag van simbole deur 

middel van nuus-, tendensstell ings-, diens- en vermaaklikheidsboodskappe aan TI 

groot, potensieel onbegrensde gehoor deur middel van bepaalde tegniese hulpmid-

* Soos in hierdie ondersoek, veral met betrekking tot die beginsel van TI teosen­
triese beskouing van die skepping en die Goddelike wetsorde, en die plek van 
joernalistieke professional isering daarin. 
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dele. 

S6 TI struktureel-funksionele anallse meet volgens Wentink, (1972b:231-232) min­

stens uit die volgende stappe bestaan: TI noukeurige omskrywing van die sis­

teem; TI noukeurige omskrywing van die relevante omgewing waarin die massame­

dium-subsisteem funksioneer; TI noukeurige omskrywing van die toestande of ken­

merke wat nodig is om die sisteem te laat funksioneer; die identifisering van 

die sisteem-onderdele wat die funksies vervul waardeur kontinuiteit moontlik 

gemaak word en TI ondersoek na die wyse waarop die sisteem bydra om ewewig en 

selfregulering moontlik te maak. 

Binne n funksioneel-historiese konteks kan die joernalistiek in die twintigste­

eeuse demokrasiee op veral drie vlakke waargeneem word (Sandman, Rubin & Sachs­

man, 1976:4-7): as n instituut van die samelewing waarvan die effek op mani­

feste en latente wyse (Wright, 1964) TI besondere deurlopende en deurdringende* 

karakter het; as TI besondere instrument in die werking en voortsetting van die 

demokrasie as sodanig en derdens as TI integrale deel van die komplekse ekono­

miese opset van d ie Westerse kapital istiese bestel. 

Hoewel nie aan die vereistes van Wentink (1972b) met betrekking tot TI funksio­

neel-stru kturele anal ise voldoen kan word nie, bied die werk van Hiebert e.a. 

(1974:21 e.v.) n waardevolle bydrae as vertrekpunt vir TI teoretiese ontwerp van 

die rol van die joernal i stiek in die moderne Westerse demokrasie. Vol gens die 

skrywers is daar TI funksionele interafhankl ikheid tussen die massamedia en die 

samelewi ng waarin dit funksioneer. n Besondere samelew i ng skep sy eie media­

sisteem wat dan op sy beurt weerdie samelewing modifieer. Samelewings verskil 

van mekaar en daarom sal mediasisteme ook verski 1. Daarby is die verhouding 

tussen massamedia en samelewingsisteem nie staties nie, maar verander dit 

voortdurend. Desondanks kan die volgende model die vernaamste elemente van 

hierdie sosiale sisteembenadering weergee: 

* Die Engelstal ige term pervasive (''to become diffused throughout every part ... 
of the social system"), is hier besonder effektief (vergelyk Webster's, 1977: 
856). 
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FIGUUR 4: MEDIA-SISTEEM-PARADIGMA (Hiebert e.a., 1974:21) 

< b) MEDIA 

/oRUKPERS \ELEKTRONIES 

Koerant Televisie 
Tydskrif Radio 

Rolprent 

Skep// 
~ '"' erander 

Veran~ig ___ ___ 

Verander 

Modifieer 

In die model verteenwoordig (in effens gewysigde vorm): 

FUNKSIES 

Nuus 

Vertolking 

Kommentaar 

Diens 

Ontspanning 

(a) die sosiale sisteem waar veral n sestal faktore of kragte (i) fisiek-geo­

grafiese; (ii) tegnologiese vermoe; (iii) kulturele verski l le; (iv) ekono­

miese vermoe; (v) pol itieke ideologiee; (vi) mediakwal iteite en -vermoe 

in interaksie (vii) is om n nasionale medium-sisteem (b) te skep, wat bepaalde 

funksies (c) uitoefen, wat weer n invloed op (a) en eventueel op (b) het. 

Vir hierdie studie is die model van belang aangesien dit die veld van ondersoek 

beperk tot die mediastelsels wat vergelykbaar is. Met betrekking tot die joer­

nalis se basiese beroepsaktiwiteit, naamlik die prosessering van nuus, en ook 

met betrekking tot die bree onderskeidinge van die pers se rol in die samele­

wing, word daar in die vakliteratuur heelwat impressionistiese en/of deskrip­

tiewe beskrywings asook empiriese bewys vir die model aangebied dat elke sosia­

le sisteem sy eie besondere kenmerke het. Inn oorsig van die literatuur (De 

Beer, 1977a:10-12) blyk hierdie verskil le vol gens Hiebert e.a. (1974) se model 

ook regstreeks van toepassing op die joernal istieke beroep en eventuele profes­

sionalisering te wees. 

Hiebert e.a. (1974) se model word vervolgens bespreek as n voorbeeld van joerna­

listieke teorievorming in die proses van professional isering. 

180 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



(a) Die sosiale sisteem 

Van die sestal kragte wat Hiebert e.a. (1974) onderskei, is daar nie by el keen 

dieselfde mate van invloed teenwoordig op die joernalistieke beroepsaktiwiteit 

nie, maar elk van die kragte dra by om in die geheel TI invloed uit te oefen. 

( i ) Fisiek-geografi ese faktore 

In TI land soos Brittanje speel topografiese faktore TI besliste rol in die vor­

ming van die nasionale mediasisteem. In die land is etlike nasionale koeran­

te moontlik (Wainwright, 1972:48; Golding, 1974:23-29), terwyl dit nie in TI 

land met die grootte van die VSA moontlik is nie. 

Die situasie het TI besondere uitwerking op die beroepsmobiliteit van Britse 

joernaliste waar dit tradisioneel is dat TI beginner-joernalis eers sy spore in 

die plattelandse pers verdien voordat hy probeer om n pos in Fleet Street te 

verkry (Golding, 1974 : 56-61). In sy daaglikse werk sal dit ook n verskil maak 

of die joernal is se evaluering van nuus weens ruimtel ike afstand tot sy onmid­

dell ike omgewing beperk word of nie. Die aspek sal ender meer n rel speel in 

die inte raksie van d ie plattelandse joernalis met sy lesers (Greenberg, 1964: 

437-440) wat van die meer anonieme verhouding van die joernalis in die nasio­

nale pers en sy lesers sal verskil. Wat die spesifieke omvang en effek van 

die interaksie tussen joernalis en leser is, bied die navorsingsliteratuur 

teenstrydige bevindinge (vergelyk Hoofstuk 3.4.2). 

(ii) TegnoLogiese fa ktore 

In die eerste plek slaan die tegnologiese faktore op die vermoe wat TI land as 

sos iale sisteem het om die nodige tegnologiese onderbou vir TI joernal istieke 

med ia-sisteem te verskaf (byvoorbeeld kornrnunikasiestelsels, tegnologiese kennis 

om die joernal istieke bedryfsrnatige aspekte te ondersteun, ens.). 

Die tegnologiese faktore slaan voorts ook op die verrnoe van TI betrokke dagblad 

se joernaliste om nuus in te samel, te verwerk en vir die dagbladorganisasie om 

dit te versprei (Boone, 1973:20-52). 

In die beroepsituasie gaan dit TI aansienl ike verski l rnaak of TI betrokke joerna­

lis deel van n klein plattelandse koerantjie is waar hy rneer as een taak sal 
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verrig (vergelyk Harvard Post, 1978) en of hy in TI gespesialiseerde afdel ing 

soos buitelandse nuus (vergelyk Tunstall, 1971) vir TI gehalte-koerant sal werk 

waar hy as beroepsbeoefenaar grater spesial iteit teenoor die generalist van die 

kleiner koerant sal bereik. Die status van die joernalis sal dus ook tot sekere 

hoogte bepaal word deur die omvang van die koerant se tegnologiese vermoe om 

nuus oor TI wye gebied in te samel (deur van elektroniese toerusting soos die 

interkontinentale satell ietstelsel gebruik te maak) en deur middel van TI teg­

nies goed-ontwikkelde vervoerstelsel te versprei. 

(iii) Kulturele verskille 

Kulturele verskille speel nie net TI belangrike rol in die ontwikkeling en in­

houd van media-sisteme nie, maar bepaal tot sekere hoogte ook die rol en status 

van die joernal is in die betrokke gemeenskap. 

Taalverskeidenheid is een van die kenmerkende elemente wat onderlinge verskille 

tussen dagblaaie in lande soos Tsjeggo-Slowakye, Switserland en ook Suid-Afrika 

veroorsaak. Wat laasgenoemde betref, het taalverski lle tussen die blanke groe­

pe en ook tussen die nie-blanke bevolking TI duidel ike uitwerkina op die wyse 

waarop die pers nie net as instelling van die samelewing funksioneer nie, maar 

ook op die wyse waarop dit TI besondere invloed op kultuurvorming het. 

S6 bestempel Pienaar (1974:12) die Afrikaanse koerant as die beste en besten­

digste draer en uitbouer van die Afrikanertradisie en die Afrikaner-identiteit. 

Hiermee gaan ook TI feitlik deurlopende verskynsel gepaard dat die Afrikaanse koe­

rantman dikwels verwyt word dat hy sensasionale beuselagtigheid publ iseer wat nie 

kultuurverrykend is nie of strydig met die volkstradisies geag word (Pienaar, 

1974:13). Hierteenoor staan die Engelstatige gemeenskap kultuurgesproke baie 

meer neutraal teenoor die Engelstalige pers en ~ord die pers nie in dieselfde 

mate as die Afrikaanse pers as noodsaakl ike bondgenoot en vriend van ander kul­

tuurinstellinge beskou nie (vergelyk Potter, 1975). 

Afgesien van taalverski lle toon Hiebert e.a. (1979:38-39) aan dat die hele wye 

spektrum van kultuuraspekte TI deurslaggewende rol in die funksionering van die 

pers speel. Aspekte soos verstedeliking, akkulturasie, toenemende spesial isasie, 

rasse-verhoudinge, arbeidskwessies en opvoeding speel almal TI belangrike rol. 

S6 is die rol van die joernal is in die VSA byvoorbeeld ingrypend beinvloed deur 

die burgerregte- en die vrouebeweging van die sestiger- en sewentigerjare. Op 

182 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



dieselfde wyse sal die Deense joernalis se beskouing oor promiskuiteit klaar­

blyklik die huidige waardes van n deel van die Deense bevolking weergee, maar 

dieselfde beskouing sal byvoorbeeld nie in die meer konserwatiewe dele van 

die VSA en in Suid-Afrika in die pers geduld word nie. 

(iv) Ekonomiese vermoe 

Die ekonomiese fi losofie en struktuur van n land bepaal vol gens Hiebert e.a. 

(1979:39) tot groot hoogte die wyse waarop die media-stelsels in die betrokke 

land sal funksioneer. Afgesien van die feit dat daar n afdoende makro-ekono­

miese stelsel moet bestaan om die duur media-sisteme in werking te hou, sal 

die besondere aard van die media en meer spesifiek van die dagblad n besondere 

uitwerking op die rol van die joernal is he. 

Een van die belangrikste aspekte in die verband is die feit dat die dagblad in 

die meeste kapital istiese lande as n handelsproduk beskou word wat met n duide­

like winsmotief bemark moet word. Tunstall (1972:259-280) het hierdie kenmerk 

van die dagbladpers in Brittanje as n driedel ing bestempel waarin die klem by 

verskillende koerante verskillend sal val. Die dagblad het vol gens Tunstall 

nie net n non r evenue goal (n opvoedkundige doelwit) nie, maar ook n audience 

goal (die bereiking van die grootste aantal kopers in sy gebied),asook n reve­

nue goal (die verkryging van hoe inkomste uit advertensies). Hoewel die een 

doelwit meer klem as die ander inn besondere koerant kan ontvang, bied dit vir 

die definiering van die joernal istieke beroep heelwat probleme. Soos reeds 

voorheen aangetoon (vergelyk Hoofstuk 3.4.3), verski 1 redakteurs in hul siening 

of die joernal is aan die winsnastrewing van sy werkgewer gebonde is of nie. 

Soos Walton (1975) met betrekking tot die ·koerante van die South Afri can Asso­

ciated Newspapers en Zaaiman (1972) met betrekking tot die koerante van die Na­

sional e Persgroep aantoon, is dit n faktor wat nie geignoreer kan word nie. 

(v) Die pol itieke en staats ideo l ogiese fakt ore 

Die betrokke pol itieke stelsel bepaal die wyse waarop die dagblad in enige ge­

gewe samelewing sal funksioneer. Hierdie taamlik kategoriese stell ing word deur 

et like skrywers oo r die joernalistiek onderskryf. Waarskynlik die beste voor­

beeld is die onders keiding wat deur Siebert e.a. (1974) getref is om die in­

vloed van die staatsbestel op die funksie van die pers en die werksaamhede van 

die joernalis aan te dui (vergelyk byvoorbeeld die verhouding van die Suid-
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Afrikaanse pers tot die staat; Hoofstuk 3.4.3.5). 

Siebert (1974:9-38) onderskei in die eerste plek die outoritere stelsel, waar 

die dagblad en ander massakommunikasiemedia ondergeskik aan die belange van die 

staat gestel word. Binne die konteks van hierdie sosialistiese ideologie word 

die individu (dus oak die joernalis) asook die massamedia onderworpe aan ower­

heidsbeheer gestel sodat die orde, gesag en sedes van die gemeenskap in stand 

gehou en nie ondermyn word nie. Die stelsel was kenmerkend van die tydperk 

voor die Tweede Wereldoorlog in Duitsland en in ltalie. Teenswoordig word die 

stelsel in sekere Latyns- en Suid-Amerikaanse state aangetref, terwyl dit die 

reel eerder as die uitsondering in ander lande van die Derde Wereld is. Die 

moderne aandrang van die state op die sogenaamde Nuwe lnformasie-orde (verge­

lyk Hoofstuk 4.2. 1 .1) hang nou saam met hierdie ideologie en is strydig met die 

konsepte van die demokrasie soos dit in die laasgenoemde twee stelsels na vore 

kom (Snijders, 1978:1-10). 

TI Strenger vorm van die outoritarisme is die Kommunistiese teorie waar die take, 

opdragte en mandaat van die massakommunikasiemedia streng en duidelik omskryf 

is. Volgens die ideologie word die massamedia uitsluitend bedryf (en staan die 

joernaliste dus onder die stelsel) met die doel om die Kommunisme aan die be­

volking oar te dra en te bevorder. 0mdat die massamedia in die meeste van die 

gevalle ten volle deur die staat beheer word, word dit dan oak gebruik om die 

bevolking kultureel op te voed en om inligting wat die heersers as skadelik 

beskou, van die massa weg te hou (Schramm, 1974:105-146). 

As voorbeeld van hierdie stelsel in Kommunistiese lande, bied die Sowjet­

stelsel n goeie aanduiding. Rooij (1974:15) wys daarop dat die monol itiese ka­

rakter van die samelewing oak tot uiting kom in die verskillende sosiale struk­

ture: die party en die staat beheer die wyse waarop die dagblad sy taak vervul. 

Van die pers word verwag om op die basis van n mil itante lojal iteit te funksio­

neer. Waar die joernalis in die Weste horn in nuuskeuses deur die verski llende 

tradisionele nuuswaardes (vergelyk De Beer, 1977a) laat lei, en waar gebeure 

(event s ) dikwels die deurslaggewende faktor is (Schramm, 1949:259 e.v.), is 

sosiale prosesse in die Kommunistiese bestel die hoofbestanddeel van nuus.Wes­

terse nuuskonsepte soos tydigheid,3fstand, ongewoonheid, omvang en selfs die 

verandering van die status quo, maak n gebeurtenis nog nie in die Sowjet-stelsel 

nuus nie. Soos lnkeles (1951 :139) dit stel: 
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"The major, and in a sense virtually the only, news 
item in the Soviet Union is the process called socia­
list construction, that is, the general effort to build 
up the Soviet society." 

Die beperking op die joernalis se besluitnemingsfunksie bring mee dat die joer­

nal is in die stelsel voortdurend ender die opdrag werk dat nie alle feite in 

die pers mag verskyn nie, maar alleen die inligting en kommentaar wat die le­

sers sal bystaan in hul strewe om steeds hoer vlakke van sosialisme en kommu­

nisme te bereik (vergelyk ook Kruglak, 1962). 

Lynreg teenoor laasgenoemde ideologie staan die libertynse benadering wat nie 

soseer 'n stelsel as 'n wysgerige beskouing is nie. Uit die rasionalistiese den­

ke van die 18de eeu dat die mens as individu (en dus ook die joernalis) deur sy 

rede begrip het en oordeel kan vel oor goed en kwaad, kon John Stuart Mill in 

die 19de eeu die noodsaaklikheid van 'n free market place of ideas in sy Areo­

pagiti ca verkondig. Volgens Rivers & Schramm (1969:39) was dit derhalwe die 

taak van die samelewing om hierdie forum te skep sodat die mens rede en keuse 

kon uitoefen: 

11 ln the place of more formal controls libertarianism chooses 
to trust the self-righting process of truth. This implies 
that ideas must have equal chance and that everyone must 
have access to the channels of communication. 11 

Die standpunt hou met betrekking tot die joernalis se werksaamhede vrye optrede 

ongebonde deur staatsinmenging in. In die Anglo-Amerikaanse en etl ike ander 

Westerse lande het die konsep gelei tot die aanvaarding van basiese menseregte 

soos die vryhe id van spraak en van die pers en van die gedagte dat priva~e on­

dernemin gs koerante in ope mededinging op die ope mark kon publ isee r (vergelyk 

ook Siebert, 1974:39-71). 

Twee faktore het egter die vol le ontplooi ing van die teorie verhinder. Vol gens 

Rooij (1974:18) het ontwikkelinge op die terrein van die sielkunde die fi loso­

fiese beeld van die mens as rasioneel-denkende, -kiesende en -handelende wese 

grootl iks afgebreek. In die tweede plek het ontwi kkelinge op sosiaal-ekono­

miese terrein die algeheel vrye konsep van die free mar ke t place onmoontl ik 

gemaak. Oral het beheer en ingryping deur die staat en ander ower heidsinstan­

sies noodsaakl ik geword en in omvang toegeneem. Die uit eindel ike nie-uitvoer­

baarheid van die libertynse gedagte (ook op die terrein van die pers) het ge­

volgl ik aanleiding gegee tot die totstand koming in die Anglo-Amerikaanse we-
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reld van die social responsibility-teorie. 

Sterk kritiek teen die pers in die begin van die 20ste eeu in Amerika (ender 

meer weens die opkoms van die yellow journalism en die era van rrruckraking vol­

gens Emery & Emery, 1978:243 e.v.; 270 e.v.), het die gedagte laat posvat dat 

die pers (en spesifiek die dagblad) nie toegelaat kan word om algeheel vry en 

ongebonde te funksioneer nie. Vanwee die feit dat dit toenemend duidelik ge­

word het dat die pers afhanklik van groter wordende getalle lesers was ten 

einde ekonomies lewensvatbaar te bly, het die gedagte ook al meer posgevat dat 

informasie nie gebruik is om die publ iek in te lig nie, maar as metode (byvoor­

beeld die gebruik van sogenaamde sensasie-nuus) om sirkulasie te bou. Hiermee 

saam het die opkoms van die party-politieke pers en grootskeepse perskonsen­

trasies toenemend die gedagte laat posvat dat joernaliste in hul nuusseleksie 

en -kommentaar nie meer voldoen het aan die eise van TI maatskaplik verantwoor­

de informasie-hantering nie (Rivers & Schramm, 1969:19; Peterson, 1974:73-104). 

TI Nuwe beskouing oor die rol van die pers en van die joernalis in d ie samele­

wing het dus nodig geword. Uit hierdie behoefte het die gedagte van die sosiale 

verantwoordelikheidsteorie ontstaan. Volgens die benadering moes die klem val 

op die more le en sosiale verantwoordel ikheid van die joernalis en die instan­

sies wat die pers beheer. Terselfdertyd moes die pers jaloers waak teen ingry­

pe van die staat of drukgroepe wat sy vryheid in gevaar sou stel. Die hooftaak 

van die pers is gesien as die nakoming van die publ iek se reg om ingelig te word 

(the public's right to know) . Vol gens Rooij (1974:20) moes dit geskied deurdat 

die joernalis in sy beroepsuitoefening bi llikheid en waarheid moes nastreef bin­

ne die raamwerk van die skeiding van nuus en kommentaar en die nastrewin g van 

akkuraatheid en objektiwiteit en betroubaarheid in nuusberiggewing, vertolking 

en kommentaar. 

Dat al die ideale van die sosiale verantwoordelikheidsteorie nie die toets van 

die tyd kon weerstaan nie, bly k onder meer uit die opgang wat nuustydskrifte 

soos Time en Newsweek gemaak het waar dit nie altyd duidel ik en maklik is om 

nuus en re daksionele kommentaar te skei nie (vergelyk byvoorbeeld hoe Time in 

die kleed van nuusvertolk i ng Amerikaanse presidente gestereotipeer het volgens 

Fedler, Meeske & Hall, 1979 se bevindings) . 

Die ontstaan van die al t ernatiewe pers 1n Ame rika, wa aronder die New Journalism 

van ender andere Tom Wolfe (Wolfe & Johnson, 1975), het ook die konsep uit n vo-
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rige eeu teruggebring dat die joernalis nie TI passiewe, neutrale en objektiewe 

toekyker van nuusgebeure is nie, maar dat hy subjektief betrokke moet wees. 

Hoewel nog die libertynse neg die sosiale verantwoordelikheidsteorie in hul ide­

ale vorme erens voorkom, is dit TI kenmerk van die Amerikaanse en die Britse pers 

(en in afgeleide vorm van die Suid-Afrikaanse pers) dat die ideale van die sosi­

ale verantwoordel ikheidsteorie minstens nagestreef moet word. Dit sluit dan die 

verantwoordel ikheid van die joernalis en .die dagblad in om aan die publ iek alle 

inl igting en kommentaar te verskaf binne die konteks van die sosiale sisteem 

waarbinne die media funksioneer. Omdat elke samelewing sy eie waardes en nor­

me vanwee bepaalde histories-kulturele ontwikkelinge het, is die ideaal dat die 

media daardie sake en aspekte sal vermy wat nadelig vir die samelewing in sy ge­

heel sal wees. (Dat hierdie standpunt noodwendig tot botsings met die staat 

moet lei, word onder meer deur Pienaar, 1969, bespreek.) 

Een aspek wat nog hier met betrekking tot die invloed van die staats- of pol itie­

ke bestel genoem moet word, is die feit dat joernaliste gebonde is aan die poli­

tieke rigtings wat hul besondere koerante voorstaan (daar is wel uitsonderings, 

byvoorbeeld die gebruik van gesindikeerde skrywers van verskillende standpunte 

of die plaas van spotprente wat nie strook met die betrokke koerant se beleid 

nie, vergelyk byvoorbeeld die werk van Weiner, 1977). Die gebondenheid van 

joernal iste aan die bepaalde beleid wat hul koerant steun, is veral duidel ik in 

tweeparty-stelsels soos die in Brittanje, Amerika en Suid-Afrika (vergelyk Ro­

binson, 1972, 1974; Leve r, 1972; Potter, 1975). 

(vi) Media- kwaliteite en veI'moe 

TI Deel van ' hierdie onderskeiding wat deur Hiebert e.a. (1979:40-41) getref is, 

is reeds in die afdel ings oar die pers se ekonomiese en tegnologiese vermoe 

behandel. Die wye reeks van faktore wat TI invloed op die joernal is se be­

roepsaktiwiteite binne 'n bepaalde koerant uitoefen en derhalwe sy be roepsbeslu i ­

te beTnvloed, is onder meer deur De Beer (1977a:13-18) beskryf. Hierdie fakto­

re sluit in die publ isistiese individual iteitskenmerke of signatuur van die be­

trokke koerant wat nie net in sy innerl ike styl neerslag vind nie, maar oak in 

die koerant se algemene houding soos gema nifesteer in die aanbieding en inkle­

ding van sy inhoud. 

By bogenoemde moet nog gevoeg word aspekte soos eienaars- en best uursverander-
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likes (Bowers, 1967:43-50), redaksionele interaksie, redaksionele organisasie 

(Popovich, 1978:1 e.v.) en beleid ten opsigte van aspekte soos tipografiese 

aanbieding en nuustemas, -soorte en -styl (De Beer, 1977a). Eksterne druk speel 

ook TI rol, waaronder die invloed van mededinging van ander dagblaaie, die druk 

van lesers en drukgroepe (vergelyk ook die model van Snyman, 1971:247 wat TI 

uiteensetting bied van die komplekse aard van invloede wat op die joernalis in­

werk, asook Daudt, Bergsma, Kempers & Cohen, 1971, se versamelwerk). 

Met bogenoemde bespreking van die sosiale sisteem-model is TI raamwerk geskets 

wat kan dien as basiese vertrekpunt vir TI teoretiese analise van die joernal is­

tiek. Hoewel onvolledig, is die model ook in hierdie ondersoek gebruik as TI 

teoretiese basis waar die joernal istiek as professional iserende beroep volgens n 

kwalitatiewe navorsingsmetode ondersoek kon word. 

(i) Die Hiebert-model as rasionaal vir ondersoek 

Vir die doeleindes van hierdie ondersoek moes daar n bepaalde beperking geplaas 

word op die verskil lende joernalistieke stelsels wat ondersoek is. Teen die ag­

tergrond van wat hierbo bespreek is, is besluit dat veral twee lande praktiese 

vergelykingsmoontlikhede bied, naamlik die VSA en Brittanje. Teen die agter­

grond van die invloed van die Dietse sisteme op die Afrikaanse konteks, asook 

die historiese verband met Frankryk, is besluit om ook in mindere mate die aan­

dag te fokus op Nederland, Wes-Duitsland, Belgie en Frankryk. 

Die rasionaal vir die gebruik van die Amerikaanse en Britse sisteme vir TI ver­

gelyking met die Suid-Afrikaanse mediastelsel kan in verskeie fasette van die 

Hiebert-model gevind word. 

Wat die algemene media-invloed betref, toon Tunstall (1977) hoe Amerikaans die 

wereld (en ook Suid-Afrika) se nuusmedia geword het. Die invloed geld oor TI 

wye spektrum. 

Amerika is n belangrike nuusbron v1r Suid-Afrika (vergelyk die invloed van Ame­

rikaanse buitelandse beleid op Suid-Afrika, die VVO, handelsbande en sportakti­

witeite). Teen hierdie agtergrond sou die verhouding Suid-Afrika/Amerika binne 

die raamwerk pas van Galtung & Ruge (1973) se tipering van wanneer gebeure op 

die internasionale front nuus inn bepaalde land word. 
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Uit TI historiese agtergrond het die Suid-Afrikaanse media-wereld, en meer spe­

sifiek die dagbladpers, TI lang beivloeding van die Britse stelsel ondergaan. 

Die geskiedenis strek terug tot die beginjare van die pers in Suid-Afrika 

(Meurant, 1885), tot die koms van verskillende Britse of Britsopgeleide joer­

nal iste na Suid-Afrika (Green, 1947; Wilson, 1947). Hierby moet nog die noue 

finansiele en ook selfs politieke bande met Brittanje gevoeg word (Broughton, 

1961; Neame/Rosenthal, 1956). 

Wat die konseptual isering van die pers se rol in die samelewing betref, blyk 

dit telkens uit konfliksituasies tussen die pers en byvoorbeeld die staat dat 

die Suid-Afrikaanse pers horn op die basiese ideologiese grondslae van die sosia­

le verantwoordelikheidsteorie beroep en meer spesifiek op die reg van die pu-

bl iek om ingelig te word. As enkele voorbeeld geld hier die reaksie van die 

Suid-Afrikaanse pers teen die einde November, begin Desember van 1979 na aan­

leiding van die Weermag se beweerde betrokkenheid by d i e onwettige skiet van 

wild in Suidwes en ook die aankondiging dat die Regering TI kommissie benoem 

het om ondersoek in te stel na beriggewing oor die Weermag. Die kenmerkende 

elemente van die sosiale verantwoordel ikheidsteorie is in sowel die Afrikaans­

as die Engelstal ige pers se reaksie op die nuusgebeure gekry. S6 skryf The 

Star in TI hoofartikel (1979-12-04): 

11 1n a society such as ours the people expect their newspapers 
to fulfill their role by seeking out the truth - or at least 
enough of the truth to lift the lid on malpractice or injus­
tice . 

11 This is part of the delicate balance between state and indi­
vidual - a thin balance on which indi vidual freedom stands. 

11Tne balance is lost when government cannot accept that the 
role of the newspapers is an adversary one. 11 

Etl ike koerante het gereageer op die spesifieke opdrag van die kommissie om 

onder meer vas te stel wat die publ iek se reg om ingelig te word, pres ies be­

hels. Soos die rubr iekskrywer Hogarth van die Sunday Times dit gestel het 

(1979-12-09 ) : 

11When governments appoint people to examine the publ ic 1 s right 
to know ... believers in freedom of expression become uneasy. 
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"But since the existing Defence Act already imposes 
total censorship on matters military, we must of ne­
cessity believe that Mr. Botha's (the Prime Minis- . 
ter and Minister of Defence) intentions are benevo­
lent, that he intends to liberalise the system, and 
that he is seeking ways of giving the public more 
access to informatfon rather than less. 

"Of course there will always be military secrets, but 
we should never loose sight of this key fact: South 
Africa's is largely a citizen army and citizens are 
loyal and most dedicated when they know what's going 
on, be it good news or bad. 11 

In die Afrikaanstalige pers is dieselfde sentimente gevind. Die Vaderland 

skryf in TI hoofartikel (1979-12-07) dat die eerste reaksie op die komrnissie 

noodwendig een van kommer, moontlik verset sal wees vanwee die feit dat alle 

Weermagaangeleenthede sterk beheer, selfs gesensor word. Die blad spreek die 

hoop uit dat sowel die vereistes van landsveiligheid as die van TI vrye pers in 

aanmerking geneem sal word. Die blad vervolg dan: 

"Behoorl ike nuusdekking is nie net in belang van die pers 
en die publiek nie, maar ook van landsveiligheid. Iran 
het bewys dat TI oningeligte bevolking makl ik die prooi 
word van revolusionere opsweping. Gerugte is altyd ge­
vaarl iker as feite. 

"Vir verantwoordelike persvryheid, vryheid van spraak en 
die pub! iek se reg om ingel ig te word, pleit ons sender 
kompromi s . 11 

Anders as die meeste Engelstalige koerante, gaan Die Vader Zand (soos ook Bee Zd 

van 1979-12-07; Die TransvaZer, 1979-12-07) ook van die standpunt uit dat pers­

vryheid nie teenstrydig met vaderlandsl iefde en lojaliteit aan die eie is nie. 

Uit die enkele aanhal ings blyk dan ook duidel ik in hoe n mate die konsep van die 

sosiale verantwoordelikheidsteorie dee! van die perswese in Suid-Afrika is. 

S6 word daar verwys na die pers se taak om d i e waarheid te soek en te pub! iseer; 

dat die soeke na waarheid dikwels daartoe lei dat daar n adversary r e lationshi p 

tussen pers en staat bestaan ; dat die publ iek n reg het om ingel ig te word; 

dat die publiek toegang (access ) tot inl igting moet he; dat verantwoordelike 

persvryheid nie aan bande gele moet word nie omdat dit tot n oningeligte publiek 

lei wat op sy beurt weer skadel ik vir die demokrasie is; maar dat die vryheid 
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altyd getemper moet word met n vaderlandsl iefde en lojaliteit teenoor die land. 

Naas bogenoemde voorbeelde wat op die relevansie dui om die joernalistiek in 

Suid-Afrika met die in die VSA en Brittanje te vergelyk, word talle voorbeelde 

van Amerikaanse invloede binne die raamwerk van die Suid-Afrikaanse pers self 

aangetref. S6 is daar die invloed van die Amerikaanse nuusstyl (van die omge­

keerde piramidevorm van berigskrywing tot die moderne vertolkende en ondersoe­

kende beriggewing); ontwikkel inge op die gebied van die koeranttegnologie 

soos veral blyk in die jongste ontwikkelinge rondom die elektroniese joernalis­

tiek; asook die invloed van gesindikeerde Amerikaanse artikels en strokiesver­

hale (vergelyk Tunstall, 1977). 

In die laaste instansie is daar ook die onmiskenbare invloed van die Ameri­

kaanse akademiese joernalistiek op die Suid-Afrikaanse joernal istiek. Dit 

strek van die opleiding van Suid-Afrikaanse joernal iste aan Amerikaanse skole 

en departemente van joernalistiek (vergelyk die eerste Afrikaanse joernalis 

wat in die twintigerjare die Columbia School of Journalism bygewoon het, Vil­

joen, 1953:48-53) tot die invloed van die jarelange Nieman Fellowships waaraan 

etlike senior Suid-Afrikaanse joernaliste deelgeneem het. Hierby kom nog die 

invloed oor byna twee dekades van die gebruik van Amerikaanse handboeke, nie 

net in universiteitskursusse oor die joernalistiek nie, maar feitl ik oar die 

hele veld van die sosiale wetenskappe waardeur die Suid-Afrikaner toenemend aan 

die Amer i can way of thinking blootgestel is. 

In bogenoemd e voorbeelde kom dan n kernfaset van hierdie ondersoek na vore, 

naaml ik dat daar belangrike ooreenkomste tussen d ie Amer ikaanse en Suid-Afri­

kaanse medi astelsels bestaan wat n vergelyking vol gens 'n funksionele indel ing 

moontlik maa k. Naas die media-stelsel in die Hiebert-model, sou ook aangetoon 

kan word dat daar wesentl ike ooreenkomst e tussen Suid-Afrika, die VSA en Brit­

tanje met betrekking tot die ander faktore in die model is. 

In die voorafgaande bespreking is die funksional istiese benadering as 'n nie­

deterministiese benadering beskryf, hoofsaakl ik vanwee die uitgangspunt dat die 

benader in g vir n groat aantal tussenkomenl ike veranderl ikes voorsiening maak 

wat die funksioneel-strukturele en/of -anal itiese benadering nie as n suiwer 

deterministiese benadering tipeer nie. 

Uit n ander hoek beskou, sou die funksi onel e benadering weer as deterministies 
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gesien kan word, veral as daar op die ekonomiese determinisme van DeFleur 

(1973) se sisteem-model gelet word. S6 sou ook n funksionele en strukturele 

ontleding aan die ander kant binne n deterministies-teosentriese benadering 

gedoen kan word (soos in hierdie ondersoek) waar die funksionalisme hoofsaaklik 

vanwee sy funksionaliteit as ontledingsbenadering gebruik is. 

Teenoor die funksioneel-analitiese metode, bied die fenomenologiese benadering 

egter n besondere beeld van die invloed van nie-deterministiese benaderinge 

tot die kwessie van teoriebou in massakommunikasie en derhalwe ook in die joer­

nalistiek, hoewel dit weer indeterministiese trekke vertoon. 

(b) Die fenomenologiese benadering 

Die bydrae van die fenomenologie tot die teorievorming van die joernal istiek 

is uiters beperk (Whitney & Barkin, 1978:1-2). Deur die werke van veral skry­

wers soos Schutz (1973) word egter belangrike wee vir die joernal istieke teo­

rievorming geopen omdat hierdie benadering wegbeweeg van die siening dat (joer­

nalistieke) kormiunikasie in die eerste plek ingestel is op die bereiking van n 

bepaalde kommunikasie-effek deur middel van oorreding. Vir n fenomenoloog soos 

Schutz gaan dit daarom dat kommunikasie n spontane handeling is waarin die sen­

der (joernalis) homs elf verstaanbaar aan die ontvanger wil maak ten einde n be­

ter totaliteitsvisie of greep op die konkrete bestaan van die mens as in-die­

wereld-syn te verkry (McQuai 1, 1975:49 e.v.; Whitney & Bark in, 1978:16). 

Vir die joernal istiek is dit ook belangrik dat die fenomenologie besondere klem 

op die intensiteit van die sender (joernalis) le waardeur tot n beter begrip van 

die joernal is se intersubjektiewe aktiwiteite met sy ontvangers gekom word. 

S6 toon Tuchman (1971/72:660-679) aan hoe die joernal is in fenomenologiese sin 

voortdurend die realiteit rekonstrueer volgens sy definiering van wat nuus is. 

Hierdie proses geskied in voortdurende interaksie met nuusbronne, nuusontvangers 

en die nuusorganisasie. Hoewel die inhoud van die nuus dus van dag tot dag kan 

verskil, bly die met odes van insameling en verwerking taaml ik konstant en verkry 

dit n geroetineerde basis wat dan as wettiging vir die voortbestaan van die 

nuusorganisasie dien (Whitney & Bark in, 1978:11). Die joernal istieke bedryf 

en die persorganisasie verkry deur 'n fenomenologiese beskouing n baie minder 

strakke monol itiese karakter. Wat na vore tree, is die moontl ikhe i d dat joer­

naliste al meer selfaktual iserend deur mi ddel van hul beroep te werk kan gaan 

(vergelyk oak Tuchman, 1973). 
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Ook wat navorsing betref, kan die fenomenologiese beskouing n belangrike bydrae 

lewer aangesien dit die klem op die korttermyneffekte van massakorm1unikasie kan 

verbreed na vrae oor kumulatiewe media-effekte op die langtermyn. Dit is moont­

lik deur die fenomenologiese metode van regstreekse waarneming (vergelyk byvoor­

beeld Tuchman, 1971/72; 1973). 

Die laaste teoretiese benadering wat vervolgens kortliks behandel word en wat by 

die fenomenologie aansluit, is die indeterministiese benadering van die eksis­

tens i a 1 i sme. 

4. 2. 1. 3 lndeterministiese benadering 

Die joernalistiek as wetenskaplike dissipl ine het selde s6 kwaai onder n bepaal­

de filosofiese denkrigting deurgeloop, maar terselfdertyd middele ontvang vir n 
uitbou i ng van die begrip van joernal ist iek, as van die eksistensialisme. 

In Suid-Afrika is dit veral Van Schoor (1977; 1979) wat n besondere bydrae tot 

die invloed van eksistensiele denkers soos Ortega y Gaset en Soren Kierkegaard 

tot die teorie van joernalistiek gelewer het. Nie dat n eksistensial is soos 

Kierkegaard besonder vleiend oor die joernalistiek was nie . Aan die een kant 

erken hy dat die joernal istiek n uiters veeleisende beroep is wat s6 moeil ik is 

dat 11 slegs die bewusthe id van wat mens bereik in diens van die waarheid ter ver­

deling van die mensdom jou (die joe r nalis) krag kan gee om te volhard 11 (Van 

Schoor, 1979 : 15 ). Haar byna in dieselfde asem vergelyk Kierkegaard joernaliste 

met nag- draers of nag- vulli sd:raer s . 

11 Ek gl o n ie die woord is naastenby so goed van toepass i ng op 
die wer kers van d ie sanitasie-departement vir wie d i t geb r u i k 
word n ie. Haar joernaliste is werkl ik nag-vull is-draers. 
Hulle dra die afval n ie snags weg nie - iets wat tegely kertyd 
n edele taa k en n goeie we r k is. Nee, hulle dra die afval ge­
durende die dag in , of, meer akkuraat gestel, hulle versprei 
die nag, don kerte, verwarring by mense. Kortom, hulle is nag­
draers" (Van Schoor , 1979:22). 

Hierdie vullis wat die joernalistie k s6 gereeld uitdra, het ook vir n ander ek­

sistensial istiese skrywe r i n die sewentigerjare d ie ve r naamste bron geword waar­

om n e ks i stensial istiese bes kou i ng van die joernal i stie k n sine qua non vir kon­

tempore r e teor ie gewo r d het (Hardt, 1972:175). Die s krywer gaan van die stand­

punt uit dat die joerna l istiek en die ma s same dia in die algemeen grootl iks by­

dra tot die waste waarmee die moderne mens te ka mpe het. Deur mi ddel van wet-
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like, filosofiese, sosiale en ekonomiese las en oak die volume en intensiteit 

van die joernal istieke boodskappe word net tot die onegtheid van die mens like 

bestaan bygedra (Hardt, 1972:185-186). 

Wat die teoretiese massakommunikasie aanbetref, le Hardt (1972), soos Van 

Schaar (1977), n groat deel van die skuld vir die onvermoe van hierdie weten­

skaplike dissipline om massakormiunikasie te begryp, aan die deur van die kommu­

nikasietradisie soos dit oar die afgelope dekades ontwikkel het. 

"Kommunikasie het soos baie sake wat die mens aangaan, 
die slagoffer geword van inkennige en eiesinnige we­
tenskapsbeoefening wat dit verstrengel het in die vak­
jargon van veral die sosiale wetenskappe. Hulle het 
kommunikasie so verteoretiseer ... dat hulle die dood­
gewone handeling van kommunikasie uit die mens ver-
wy de r he t 1 1 (Van Schoo r , 1 9 77 : 11 ) . 

Die skrywer het dit veral teen die gebruik om net sekere dele van die kommuni­

kasieproses aan ondersoek deur byvoorbeeld positivisties-empiries-eksperimentele 

metodes te onderwerp sander dat kommunikasie as n bestaanswyse, as n ontolo­

giese begrip van die syn, aan die orde gestel word. 

Die gevolg van bogenoemde is dat navorsers en teoriebouers op die terrein van 

die kommunikasie hulle net op die bekende onderdele toespits. Die gevolg hier­

van is dat die volgende geslag net enkele kenmerke en fasette van kommunikasie 

ender die oe kry en die verskynsel dan oak net van een kant af benader (Van 

Schoor, 1977:7). Aan die hand van Kierkegaard se beskouinge oor kommunikasie 

toon Van Schoor dan aan dat die mens (dus ook die joernalis) nie noodwendig in 

deterministiese en positivistiese sin net deur n eksakte metodologie wetenskap-

1 ik bestudeer kan word nie, maar dat dit vol gens Kierkegaard se onregstreekse 

kommunikasie veral op hermeneutiese wyse moet geskied. Dit kan alleen gebeur 

indien aanvaar word dat die grondslag van mensl ike kommunikasie die mededel ing 

en die vertolking van boodskappe is 11waarvolgens elke (kommunikasie-) komponent 

afsonderlik ontleed kan word sander dat die eenheid van kommunikasie onnodig­

lik vir analitiese doeleindes versnipper word" (Van Schoor, 1977:36). 

Vir die joernalistieke teorievorming is dit belangrik om daarop te let dat hier­

die benadering kommunikasie nie bloat as n kwessie van tegniese vaardigheid be­

skou nie, maar dat die kommunikasieproblematiek veel dieper le, naaml ik aan die 

wortels van die menslike bestaan~ Die joernal is sal daarom nie net moet meedeel 

nie, maar ook die ontvanger eksistensieel moet betrek sodat die ontvanger sever-
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tolking ook sy mededeling kan word (vergelyk Hoofstuk 3.4.3.4). Die joernalis 

self sal ook nie bloot TI kanaal kan wees nie, maar ook TI denkende verantwoorde­

like vormer en mededeler sodat hy deur middel van inspraak sy beroep eksisten­

sieel kan benader en beoefen (Van Schoor, 1977:120 e.v.). 

4.2.1.4 Samevatting van die teoretiese benaderinge 

In die voorafgaande afdeling is aandag aan die kwessie gegee of die joernalis­

tiek wel oor TI teoretiese basis beskik wat as grondslag vir toenemende profes­

sionalisering kan dien. Uit die bespreking het dit geblyk dat dit foutief sou 

wees om te beweer dat daar hoegenaamd geen teoretiese begronding vir die joer­

nalistiek as een van die deelwetenskappe van die kommunikasie bestaan nie. 

Weliswaar is aangetoon dat die joernal istiek per se nie oor TI buitengewone bron 

van substansiele en substantiewe teoriee beskik nie, maar dat daar wel deeglik 

op die bree terrein van kommunikasie en massakommunikasie toepaslike benaderings 
. 

bestaan. Die stell ing is getoets aan die hand van TI oorsig van deterministie-

se, nie-deterministiese en indeterministiese teoretiese benaderinge. 

In die voorafgaande bespreking is aangetoon dat die funksionele analise van die 

joernalistiek TI sinvolle basis vir TI anal itiese beskrywing en identifisering 

van die joernal istiek bied. As sodanig doen dit natuurlik nie afbreuk aan die 

fundamenteel-wysgerige waarheid wat in die transendentalistiese beskouing van 

TI Calvinistiese benadering gelee is nie. 

n Kenmerk van TI teoretiese onderbou vir TI professie is die feit dat dit ook 

neerslag in die praktyk van die beroep moet vind. In hierdie opsig moet die 

vraag dan gestel word of daar wel substansiele teoretiese grondslae vir TI be­

langrike faset van die joernalistiek, naamlik nuus, bestaan. Hierdie vraag word 

vervolgens bespreek. 

4.2.2 ENKELE TEORETIESE TOEPASSINGE MET BETREKKING TOT NUUS 

TI Kernfaset, en waarskynlik een van die mees fundamentele kenmerke van TI profes­

sie, is die besonder hoe graad van superieure tegniese vaardigheid wat die uit­

voering daarvan vereis. Hierdie vaardigheid vloei voort en word ondersteun deur 

TI bepaalde kennisveld en teoretiese onderbou. 

Dit is dus een van die ernstige beperkinge van die joernal istiek as professio-
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naliserende beroep dat daar nog geen substantiewe en substansiele teorie oor 

die vernaamste aktiwiteit van die joernalis, naamlik die van nuus, bestaan nie. 

Die beplanning, insameling, verwerking, verspreiding van en behoefte aan nuus 

as besondere vorm van informasie het wel die laaste aantal jare geweldige vor­

dering ondergaan (vergelyk Bagdikian, 1971; Lyle, 1967), maar aan die ander 

kant het die wetenskaplike analise van die fundamentele meganismes van nuus nog 

nouliks sy kinderskoene ontgroei (Boone, 1973:53). 

Ondanks etlike werke in die laaste paar jaar in die buiteland (vergelyk byvoor­

beeld De Beer, 1977a:113-114; 135 e.v. oor Lippmann, 1966; Saxer, 1969; Cohen 

en Young, 1973; LeRoy en Sterling, 1973) verskyn het, het geen substantiewe 

teorie oor nuus uitgekristalliseer wat toepassing in die praktyk gevind het nie. 

Die Suid-Afrikaanse literatuur bied ook min op die terrein van teorievorming. 

Waarskynlik die enigste uitsondering is die werk van Snyman (1971) wat in pers­

etiese verband teoretiese riglyne neerle. Onder die enkele ander werke oor die 

pers se nuusaktiwiteit val die lesings, referate en biografiee van praktiseren­

de joernaliste (ender meer Cill ie, 1967a; Vi ljoen, 1953). In die jongste paar 

jaar is daar wel ernstige akademiese pogings om die kwessie in breer konteks te 

sien (ender meer Van Schoor, 1976). 

Kennis van die insig in bogenoemde pogings tot teorievorming dien egter nog nie as 

vereiste vir toetrede tot of vir die beoefening van die joernal istiek nie. 

Anders as in die ware professies (byvoorbeeld die geneeskunde en die regte) vind 

n basiese joernalistieke aktiwiteit socs die hantering van nuus nie noodwendig 

binne n voorafopgestelde en onderliggende teoretiese raamwerk plaas nie, maar 

word dit tot groot hoogte deur die proses van sosial isering en ervaring bepaal. 

Die stelling kan veral ten opsigte van drie nuus-aspekte onderskei word, naamlik 

die be pal ing van nuuswaardes, die kwessie van objektiwiteit in nuus en die bepa­

ling en toepassing van nuwe nuuskonsepte . Elk van hierdie fasette word vervol­

gens bespreek waardeur aangedui sal word dat hoewel daar sprake van joernalis­

tieke teorievormi ng is, dit nog nie voldoende op die vlak van toepassing deurge­

voer is nie. 

4.2.2. 1 Nuuswaardes 

lndien aanvaar word dat die bepal ing en toepassing van tegniese vaardighede in 

n professie geskied op grond van~ teoretiese onderbou, ski et die joernal istiek 
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nog heelwat te kort in sy hantering van die bepal ing van die nuuswaardigheid 

van gebeure. Soos De Beer (1977a:24) dit stel: 

11 Hoewel formele nuuswaardes socs beskryf deur joernalistieke 
handboekskrywers (ender andere Bond, 1961 en Charnley, 1975) 
as operasionaliserende faktore nuusgebeure waarneembaar kan 
maak (Hall, 1973b:184), en inn sekere sin ook as n profes­
sionele snelskrif (Hall, 1973a:87) beskou kan word, word dit 
uiters selde (Crump, 1974:56) as individuele evalueringswaar­
des, en sever bekend, nooit inn konseptuele model of rang­
orde-formule geverbal iseer in die joernalistiek deur prakti­
serende joernal iste gebruik nie (Murdock, 1973:169). 

11 Dit gebeur vermoedelik ender meer omdat die joernalis die 
tradisionele nuuswaardes onbewustelik aanleer en internaliseer 
(Nordenstreng, 1972:396) en omdat daar nie van horn verwag 
word om in die uitvoering van sy nuusevaluering n formele of 
informele skaal van nuuswaardes te gebruik nie. 

11 Empiriese bewys vir hierdie onbruik van (teoretiese) nuus­
waardes per se in die praktyk, is ender meer beskryf deur 
Warner (1979). Inn uitgebreide ondersoek van die vyftig be­
langrikste hekwagters van die drie belangrikste en grootste 
Amerikaanse televisienetwerke het hy bevind dat hul gebruik 
van kriteria vir die seleksie van nuus grootliks subjektief 
is, en dat die joernal iste dit moeilik gevind het om die kri­
teria wat hul wel gebruik, te verduidelik. Gewoonlik word n 
berig dan met hoe nuuswaarde aangedui met opmerkings socs 
it grabs me , terwyl die lae nuuswaarde van TI aantal berigte 
aangetoon sal word met TI l ight of TI quiet newsday. Toe die 
nuuspersoneel gevra is om die kriteria vir nuuswaardigheid 
meer presies te definieer, is TI groot aantal begrippe ge­
noem, waaronder importance, political balance, dramat ic qua­
lity , freshness en timeliness (Warner, 1970:163). 

11 Hierdie joernalistieke aanvoeling van wat nuus is, word deur 
talle joernalistieke skrywers beskryf, en wel ender begrippe 
soos om TI neus vir nuus te he, of TI sesde sintuig, of TI 
aanvoeling vir wat nuuswaardig is (Doig, 1972:7; Hughes, 1942: 
11; McDowal 1, 1952:65; Mott, 1952:24). Aan die ander kant 
word daar tog ook aanduidinge gegee van bepaalde nuuswaardes, 
naamlik dat TI berig vars is, van belang is vir sekere lesers . 
ensovoorts (Sellers, 1969). 11 

n Geneigdheid tot dieselfde verskynsel is ook met betrekking tot Suid-Afrikaan­

se nuusredakteurs gevind wat tientalle geverbaliseerde attribute vir die begrip 

nuuswaardigheid gebruik soos in groat stor ie of scoop teenoor TI vaal of flou 

storie (vergelyk De Beer, 1977a:210-217 ) . 

197 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



Op n vraag dus of daar in joernal istieke sin enige teoretiese skaal van nuus­

waardes gebruik word: 

" ... by which the news commodity can be weighed to determine 
its specific gravity or importance - or weight of its reader 
appeal"? The best answer is 'No'. Just as the news essence, 
so also the news magnitude is best recognized or felt by in­
tuition or instinct (the nose for news)" (Harris & Stanley, 
1965:33) ·* 

Dit is egter nie net n aspek soos nuuswaardes wat n wesenlike teoretiese onder­

bou kortkom nie, maar ook uiters belangrike aspekte soos die kwessie van ob­

jektiwiteit teenoor subjektiwiteit in die nuus en nuwe konsepte van nuus verg 

teoretiese besinning en eventueel TI teoretiese raamwerk vir praktiese toepas­

sing. Op die twee aspekte word vervolgens gelet. 

4.2.2.2 Die kwessie van objektiwiteit 

Orn enigsins n begrip van die problematiek van objektiwiteit van nuus te kry, is 

dit nodig om eers n aanduiding te gee van wat die konsep nuus behels. Vir die 

doeleindes van hierdie ondersoek word hier volstaan met TI gewysigde weergawe 

van die begrip nuus soos dit reeds dertig jaar gelede deur Schramm (1949:259) in 

TI artikel oor die aard van nuus beskryf is. 

Nuus bestaan nie in die werkl ikheid buite die individu nie (vergelyk Molotch & 

Lester, 1974:101-112) en is ook nie in TI gebeurtenis of tendens per se gelee 

nie. Nuus in Westerse gehalte-koerante kan oor die algemeen bestempel word as 

TI verslag oor gewoonl ik aktuele, kontingente gebeurtenisse wat na (en in som­

mige gevalle antisiperend) v66r bepaalde gebeurtenisse of tendense tot verge­

stalting kom. Nuus is nie identies met TI bepaalde gebeurtenis self nie, maar 

is TI poging deur die joernal istieke beroep om die essensiele raamwerk van daar­

die gebeurtenis in~ verslagvorm te rekonstrueer volgens bepaalde nuusvorme en 

* Die rol van nuuswaardes in die nuusproses word uitvoerig deur De Beer (1977a) 
bespreek. In die ondersoek is aangetoon dat nuuswaardes waarskynlik teoreties­
konseptueel in twee dimensies verdeel kan word, naaml ik TI afstandsdimensie en 
TI intensiteitsdimensie. In eersgenoemde word die nuuswaardes van tyd, geogra­
f iese afstand en ps i go- sos i ale afs tand onderskei en in laasgenoemde dimensie 
word onderskeid gemaak tussen die nuuswaardes van s tatus quo , omvang (khla l i ta­
tie f en khlant i tatie f ) en ongewoonheid . Daar is ook bevind dat hoewel nuus­
waardes in die teorie en praktyk onderskei kan word en as sodanig deur middel 
van die genoemde twee-dimensionele model in TI beperkte mate geoperasional iseer 
kan word, praktiserende joernal iste hulle nog tot groot hoogte eerder op n 
betrekli k subjekti ewe j oer nalistieke oo~dee l van nuuswaardigheid verlaat. 
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nuuswaardes* gedefinieer binne besondere joernalistieke verwysingsraamwerke 

wat daarop gemik is om die gebeurtenis onder meer sinvol vir die leser te maak. 

Bostaande omskrywing bied eintlik maar net TI aanduiding van die verhouding ge­

beurtenis, joernal is en leser en se weinig van die komplekse aard van die be­

grip self. TI Poging om die vernaamste veranderl ikes in die nuusproses te iden­

tifiseer soos dit in Suid-Afrika voorkom, is deur De Beer (1977a) aangedui. TI 

Wye reeks van faktore moet in ag nemeem word alvorens daar oor die begrip nuus 

TI bespreking gevoer kan word. Dit sluit die volgende in: die sosiale sisteem; 

die koerantsoort; die signatuur van die koerant; nuus as TI verslag van TI ge­

beurtenis en die invloed van aspekte soos eienaars- en bestuursveranderlikes 

(Liebes, 1966); redaksionele interaksie (Sigelman, 1973); redaksionele orga­

nisasie (Tunstall, 1971:24); tipografiese beleid (Wrolstadt, 1960) en mede­

dinging (Nixon & Jones, 1956; Rarick & Hartman, 1966). By al hierdie faktore 

moet nog ook aspekte soos nuuswaardes, nuustemas (Curran, 1970); nuusstyl 

(Saalberg, 1975) en nuussoorte (Tuchman, 1971/72) gevoeg word. (Vir TI bespre­

king van al hierdie aspekte, vergelyk De Beer, 1977a:1-23.) 

Byna TI eeu lank het die joernal istiek in die Westerse wereld, en meer spesifiek 

binne die Anglo-Amerikaanse konteks van gehalte-koerante,hom op die objektiwi­

teit van sy nuusbeoordeling en -aanbieding beroem. Onder die talle joernal is­

tieke konsepte waarmee die tagtigerjare tegemoet gegaan word, is daar min wat 

s6 in die branding staan as juis die joernalis se aanspraak dat sy professiona­

liteit gelee is in die mate waarin hy objektief oor nuus verslag doen,(Jano­

witz, 1975:618). 

TI Kenmerk van die ware professioneel is dat hy effektief neutraal teenoor sy 

kliente moet staan. Daar mag nie gediskrimineer word ten opsigte van sosiale 

posisie, leeftyd, geslag, godsdienstige of pol itieke oortuigings, ensovoorts 

nie. Went ink (1972a:78) toon aan die hand van Parsons dat daar in die verband 

van die universal isme van professionele gedrag gepraat kan word. In TI oorsig 

van die historiese ontwikkeling van die objektiwiteitsbeginsel in die moderne 

joernal istiek toon Drew (1973) en Atkins (1977) ook aan dat nuus die kl ient of 

ontvanger onb~soedel deur die joernalis se eie betrokkenheid moet bereik. 

Die joernalis moet volgens die tradisionele beskouing van objektiwiteit as TI 

* Vergelyk voetnoot op vorige bladsy 
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onbetrokke waarnemer die nuus insamel, verwerk, en weergee sodat dit konkreet 

en sensories verifieerbaar kan wees (Atkins, 1977:27). 

Die belangrikste rede teen die huidige eeuwisseling vir die ontstaan van die 

objektiwiteitsbeginsel van die nuus, was gelee in die beleid dat lesers en be­

langegroepe nie te na gekom moet word nie. Die gedagte is vervat in die stand­

punt van Adolph Ochs, wie se New York Times in 1896 die volgende leuse aanvaar 

het: 11 to give the news impartially without fear or favor, regardless of any 

party, sect or interest involved" (Glasser & Donohue, 1978:2). 

Die tweede belangrike rede vir die ontwikkeling van objektiewe beriggewing was 

die opkoms van die internasionale nuusagentskappe (meer spesifiek die Associated 

Press) wat aan TI wye verskeidenheid van kliente nuus moes verskaf. Gevolglik 

was dit nodig dat nuus so objektief moontlik aangebied moes word en is die klem 

op die blote feite volgens die bekende model van die vyf W's en die H aangebied. 

Vertolking is aan die ontvangers oorgelaat. 

Hoewel objektiwiteit deur die jare ontwikkel het as die vernaamste onderskei­

dingskenmerk wat die joernal is in staat gestel het om op n professionele wyse 

nuus te evalueer, te skryf en aan te bied (Tuchman, 1973:123 en ook: 1971/72: 

672), is dit opvallend dat joernal iste self bitter weinig oor die konsep van ob­

jektiwiteit ondersoek gedoen het of selfs net impressionisties daaroor geskryf 

het (Atkins, 1977:26). Objektiwiteit in die joernal istiek het derhalwe nie as n 

professionele standaard per se ontwikkel nie, maar as n soort konvensie of orga­

nisatoriese imperatief waarvolgens die joernal is sy werk doen. As sodanig het 

dit nie n gedissiplineerde verwysingsraamwerk aan die joernalis gebied nie en 

ook nie aan horn die vol le geleentheid tot kritiese perspektiewe en evaluering 

gegee wat die kwal iteit van sy werk betref nie. Wat in werklikheid gebeur het, 

was dat objektiwiteit as n roetine ontstaan het waarvolgens joernal iste post hoc 

TI rasionaal gehad het waarvolgens hulle hul beroepsoptrede kon regverdig of ra­

sionaliseer (Glasser & Donohue, 1978:3). Sedert die sestigerjare het die gedag­

te toenemend na vore gekom dat volkome objektiwiteit in nuus nie moontl ik is nie, 

soos die be ken de Amerikaanse radio-omroeper Edward R. Murrow dit reeds in die 

vyftigerjare gestel het: 
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"It is not, I t hink, humanly possible for any reporter to 
be completely objective, for we are al 1 to some degree pri­
soners of our education, travel, reading - the sum total of 
our experience" (Roschco, 1975:48). 
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Daar is toenemend aanvaar dat elke joernalis se beskouing van TI nuusgebeurtenis 

net so subjektief is as die leser se voorkeur wanneer hy daardie berig sou lees 

("Roshco, 1975:46). Die rede hiervoor is gelee in die feit dat die joernal is­

tiek tot groot hoogte bestaan uit die voortdurende evaluering van nuus waar keu­

ses noodwendig gedoen moet word tussen wat eventueel gepubllseer sal word en wat 

nie. Nie alleen speel persorganisatoriese faktore soos nuuswaardes hier TI rol 

nie, maar daar is toenemend aanvaar dat nuuskeuse ook TI weerspieeling van die 

fundamentele lewensbeskoulike waardes van die joernalis en eventueel van die 

lesers is (Rosengren, 1978:42). 

Vir die joernal istiek as professional iserende beroep bied die problematiek rond­

om die kwessie van objektiwiteit drie kernvrae: wat behels die realiteit waar­

volgens joernaliste nuusevaluerings moet doen; wat is die invloed en omvang van 

die druk waarbinne hierdie beslissings gedoen word en wat is eventueel die doe! 

van nuus7 

Wat die eerste aspek betref, word daar in die sosiale wetenskappe, sowel as in 

die joernalistiek self, aanvaar dat objektiwiteit as n positivistiese verifieer­

bare begrip in die joernal istiek onmoontlik is (vergelyk bevindinge van Drew, 

1973 en Atkins, 1977). Soos Ci 11 ie (1967a:5) aantoon, is die joernalistiek en 

sy hantering van nuus geen spieelbeeld van die werkl ikheid soos dikwels voor­

gegee word nie: 

"Die koerant, in sy geheel gesien, is veel nader verwant aan n 
ski ldery, n impressionistiese skildery, as aan n spieelbeeld of 
TI foto. Ons selekteer en aksentueer, ons kan nie anders nie. 11 

As sodanig is Rivet (1976:96) se bevinding dat n objektiewe joernal istiek nie 

moontl ik is nie, of dat dit n blote mite is (Sigelman, 1973:133), n aanduiding 

dat die joernal is voortdurend tussen twee antagonistiese pole moet beweeg 

(Hemanus, 1976:102). Aan die een kant is daar die joernalis se geneigdheid om 

sy eie leefwereld en die waaroor hy verslag doen, in harmonie met sy eie waarde­

sisteem te hou (ver gelyk byvoorbee ld DeFleur, 1973:155-172), en aan diP an der 

kant word sy lewens- en wereldbeskouing beinvloed deur die druk van feitel ike om­

standighede in die werkl ikheid soos hul le hul voordoen binne die konteks van die 

sisteem waarin die joernal is werk (vergelyk Snyman, 1971 :248-299). 

Een van die belangrikste elemente waarmee die joernal is te doen kry, is dus om sy 

begrip van real itei t met die konkrete nuusgebeure in ooreenstemming te bring. 
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In die joernal istiek is nog min aandag gegee aan die feit dat joernal iste vir 

TI groot deel van hul werk met simbole moet omgaan. In die joernal is se geval 

is dit woorde wat gebruik moet word om bepaalde simbole oor te dra. TI Basiese 

probleem in die proses van die rekonstruering van die nuusrealiteit deur middel 

van nuusberigte is die feit dat die woorde wat gebruik word om die nuusgebeure 

te simboliseer, arbitrer is. Soos Brooks (1978:64) dit stel: woorde per se 

het nie betekenis nie, maar mense gee betekenis aan woorde soos bepaal deur hul 

eie sosiale en sielkundige samestellings. Elke ontvanger van die woorde in TI 

nuusberig sal dus sy eie unieke persoonlike betekenis aan enige gegewe woord 

gee. Soos Richards (1936:69) dit stel: geen enkele woord het TI betekenis van 

sy eie nie, of selfs TI klein aantal korrekte betekenisse nie, maar arbitrere 

betekenisse word deur kommunikeerders aan woorde geheg. 

Vir die doeleindes van objektiwiteit in nuusberiggewing is dit ook belangrik 

om daarop te let dat senders (joernal iste) en ontvangers (lesers) geneig is om 

te glo dat dit dinge is wat gekommunikeer word en nie arbitrere simbole nie. 

Wat in werklikheid gebeur, is dat die joernal is se persepsie van real iteit(denke) 

oor dinge (nuusgebeure) deur middel van woorde gesimbol iseer word waar hierdie 

simbole arbitrere betekenisse het. 

In hul bekende diade stel Ogden & Richards (1956:11) die verhouding tussen objek, 

vertolker en woord so voor: 

FIGUUR 5: SIMBOOL-MODEL VAN KOMMUNIKASIE (vergelyk Ogden & Richards, 1956:11). 

Regstreekse 
verhouding 

Objek waaroor 
berig wo rd 

Joernalis 

Afgeleide verhouding 

Regstreekse 
verhouding 

Simbool gebruik vir 
objek waaroor berig 
word 

Hierd ie dr iehoek van be t e keni s dui op d ie geestel ike proses waardeur die joer­

nal is met die nuusond e rwerp verb ind word deu r middel van die simbool wat daar­

aan toegeken word. Die gebro ke lyn tussen die si mbool en die nuusobjek dui aan 

dat, ind ien daar van n regstree kse verho ud ing tussen die twee sprake sou wees, 
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dit alleen deur die joernal is se denkproses kan geskied. Daar is dus geen di­

rekte verband tussen simbool (die woord in die nuusberig) en objek (waaroor die 

nuusberig handel) nie. Vir die joernalis sowel as die leser geld dieselfde pro­

ses. Die verband tussen die nuusberig en die _nuusobjek word moontlik gemaak 

deur die arbitrere en unieke geestelike proses van die sender of ontvanger. 

Uit bogenoemde blyk dan dat die woorde in TI nuusberig as simbole bloot na die 

nuusobjek verwys, maar nie die objek self is nie. Nuusverslaggewing is dus niks 

meer as TI arbitrere plaasvervanger vir die aktuele nuusgebeurtenis nie. Die 

wyse waarop die joernalis die werklikheid beskou en weergee, kan dan volgens die 

volgende model van Bross (1970:21) weergegee word wat vir die doeleindes van 

hierdie ondersoek gewysig en aangepas is om dit op die nuussituasie van toepas­

sing te maak: 

FIGUUR 6: SIMBOLISERING VAN NUUSREALITEIT 

B D E 

Simbol iese 
1----.1 Voorspell ing Simbol iese 

wereld 
Simboliese 

--~ model manipulasie ·········7--:-,--;:::::==========--~ 
..._ _____ ~ -------~---------~-----------~------,• --~-' ~----------------' ' ' ' 

. . ' . . ' 
Evaluering 

Ree le 
wereld 

Oo rs pron k 1 i ke 
data 

~ / ' . . . . . . . . . . . . . . . . 
' . 

A 
Bepa 1 i ng van 
parameters 

Data vir 
toetsing ·······' 

C F 

In die bepaling van objektiewe nuus le die probleem vir die joernalis (vergelyk 

Figuur 6) daarin dat hy vanwee talle sosiale sisteem-faktore (vergelyk Hoofstuk 

4.2. 1.2) TI kortpa d tussen die oorspron kl ike data in die reele wereld deur B, D, 

E en eventueel na G neem, sonder dat hy soos die sosiaal-wetenskapl ike byvoor­

beeld eers die stappe van C en F kan deurgaan. Hiervoor is daar n aantal redes. 

Die eerste is die reeds genoemde sosiale s i steemfaktore, maar hierby moet ook 

die trad i s ionele konsep van nuus gevoeg word wat onderhewi g aan die onverb iddel-

. 1 i ke tydd imensie (Rock, 1973:76 e.v.) is, asook die klem op harde nuus wat ui­

termate tydgebonde is (Cohen & Young, 1973 :24 e.v.). 

lndien die joerna i istiek dus aanspraa k op objektiwiteit as een van die kenmer­

ke vir professionalisering wou maak, sal daar beslis aandag aan die kwessie van 

waarnemi ng, die toetsing van data en d i e vere i stes van tyd en harde nuus gegee 

203 

G 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



moet word. Hiervoor bestaan daar in deelwetenskappe genoegsame teoretiese mo­

del le waardeur die teoretiese sy van die joernalistiek op die punt versterk en 

uitgebou kan word. 

Vir die professionaliserende joernalistiek van die volgende dekades le die 

moeilike en newelagtige onderskeiding tussen objektiewe en onbevange waarnemer 

aan die een kant en subjektiewe betrokkene aan die ander kant as wesenlike op­

gawe voor die deur. Die dilemma word gekompliseer deur die feit dat al meer 

joernaliste inspraak (vergelyk Hoofstuk 3.4.3.4) in die nuusproses as kamp­

vegters vir bepaalde doelwitte wil verkry. Volgens Burd (1978b:1) sal die joer­

nalistiek ook die tweeslagtigheid van objektiewe waarnemer aan die een kant, 

maar terselfdertyd subjektiewe kampvegter aan die ander kant moet versoen. 

Kennis sal dus van die teoretiese konsepte soos die van Merrill (1974:156-161) 

wat die hele filosofie van objektiwiteit bevraagteken, geneem moet word. Kennis 

sal ook van die ontwikkelende teorie geneem noet word dat: 

11 
•• • even the quest for objectivity is a myth, that the 

prime purpose of the press is not to report the world, 
but to reform it ... 11 (Sevareid, 1970:8). 

Volgens Glasser & Donohue (1978 : 1) is die vernaamste vrae wat in die verband 

beantwoord moet word, die volgende: 

"But is it right for journalists to let the facts speak 
for themselves? Is it good for journalists to remain 
neutral about events, issues, and personalities they have 
been assigned to cover? Is objective reporting socia l ly 
desirable?" 

Vir TI profess ionaliserende joernalistiek is vrae van hierdie aard met betrek­

king tot die kennisdimensie van deurslaggewende belang. 

4.2.2.3 Nuwe nuuskonsepte 

As aanvaar word dat die mens van die moderne geindus t raliseerde wereld nuus as 

n besondere vorm van inligting vir sy daagl ikse voortbestaan nodig het, is dit 

TI ope vraag of die tradisionele konsepte van wat nuus veronderstel is om te 

wees, nog in die volgende dekades aanvaarbaar sal wees. Soos Hiebert e.a. 

(1974:345-349 ) aantoon, geld die vraag byvoorbeeld vir trad i sionele joernalis­

tieke standpunte dat goeie nuus geen nuus is nie en dat d ie klem op die nega-
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tiewe, die ongewone en die abnormale moet val. 

Hierdie tradisie kan regstreeks herlei word na die ontwikkeling en aanvaarding 

van die tradisionele nuuswaarde-konsepte (vergelyk De Beer, 1977a) met klem op 

aspekte soos tydigheid, die veranderlng van die status quo, die omvang van die 

nuusgebeurtenis en ongewoonheld. Die probleem is dat hlerdie benadering daar­

toe gelei het dat nuus heel dikwels oppervlakkig, sketsmatig en brokgewys by 

die leser uitkom sodat daar nie TI sinvolle geheelbeeld van die werklikheid ge­

konstrueer kan word nie. 

Dit is teen bogenoemde agtergrond dat daar die afgelope dekade TI beweging onder 

sekere nuusteoretici is om nie net die kwessie van tradisionele nuuswaardes 

nie, maar ook van tradisionele nuustemas te bevraagteken. Een van hierdie skry­

wers ls Burd (1970; 1973 en 1979) wat daarvoor pleit dat daar TI totaal nuwe 

herwaardering van die moderne stadsmens se informasiebehoeftes moet ontstaan. 

Hy toon aan dat veral die ontwikkeling van die metropolitaanse stadskompleks 

nuwe omstandighede geskep het wat ook nuwe eise aan nuus stel. S6 byvoorbeeld 

bevraagteken Burd (1967; 1968; 1979) die tradisionele indeling van TI nuuskan­

toor met afdelings vir misdaad, munisipale aangeleenthede en howe. Hy se die 

eise van die tyd verg nuwe konsepte soos TI herindeling van die tradisionele 

nuustemas om voorsiening te maak vir afdelings soos die gereontologie, omge­

wingsjoernalistiek en selfs ook toekomskunde (vergelyk Hoofstuk 3,3.1). 

Toenemende professionalisering deur middel van die uitbreiding van die joerna­

listieke kennis- en teoretiese terrein en die manifestasie daarvan in vaklite­

ratuur waar dit vir akademici sowel as beroepsbeoefenaars toeganklik sou wees, 

is een metode om antwoorde op bogenoemde vrae te soek. Naas die uitbouing van TI 

vakl iteratuur wat in Hoofstuk 6.3 aan die orde kom, is dit ook noodsaaklik dat 

die kennisbasis en teoretiese grondslae neerslag in die onderrigsituasie en die 

praktyk moet kry. Die kwessie word in die volgende hoofstuk aan die orde ge­

stel. 

4,3 0PSOMMING VAN HOOFSTUK 4 

In hierdie hoofstuk het die klem op die kennisdimensie as wesentlike element van 

die joernalistieke professionaliseringsproses geval vir sever dit betrekking het 

op joernalistieke teorievorming. 
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In die eerste plek word die aard van joernalistieke kennis bespreek. Hierna word~ 

uiteensetting gegee van twee veldondersoeke wat in 1977 en 1979 met betrekking 

tot die kennisdimensie onderneem is. Die respondente (Suid-Afrikaanse joernalis­

te en dosente in joernalistiek) is gevra om op bepaalde kennis- en vaardigheids­

items te reageer. Deur middel van TI kwal itatiewe en deskriptiewe analise is be­

vind dat daar TI besondere mate van ooreenstemming tussen die respondente bestaan 

oor die aard van die kennis waaroor joernaliste meet beskik. 

Voorts is aangetoon dat die joernal istiek, anders as wat dikwels beweer word, oor 

TI relatief uitgebreide korpus van kennis in die vorm van teoretlese modelle be­

skik. Hierdie teoriee bied inderwaarheid belangrike ondersteuning aan die 

joernalistiek as professionaliserende beroep. S6 is daar aangetoon dat TI tran­

sendentalistiese benadering soos die van Snyman (1971) en TI funksioneel-struk­

turele beskouing heelwat grond bied vir die argument dat die joernalistiek wel 

oor TI basiese onderl iggende teoretiese onderbou beskik. 

TI Praktiese probleem wat horn egter in verband met bogenoemde voordoen, is dat 

die teoretiese konsepte nog nie na behore in die praktyk van die joernalistiek 

verwerklik is nie. In die verband is byvoorbeeld aangetoon dat teoretiese 

grondslae TI wesentlike bydrae kan lewer tot TI herdefiniering van basiese joer­

nalistieke konsepte soos nuuswaardes, objektiwiteit en nuwe nuustemas om aan 

die vereistes van die tagtigerjare te voldoen. 

Met betrekking tot die bepal ing van die mate van professionaliteit wat die 

joernalistiek deur middel van teoriebou bereik het, kan gestel word dat die 

joernalistiek wel oor die basiese onderbou beskik wat verder ontwikkel en uit ­

gebrei kan en m6et word, maar dat ernstige aandag aan die toepassing daarvan 

in praktyk gegee moet word. TI Metode om hierdie toepassing te versnel, is om 

meer aandag aan die joernal istieke onderrigsituasie te gee. Dit word vervolgens 

bespreek. 
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Hoofstuk Vyf 

Onderrig en opleiding as professionaliserings­
attribute in die kennis-dimensie 

Waarskynlik een van die mees polemiese kwessies in die professionalisering van 

die joernalistiek handel oor opleiding en onderrig. Is die joernalis basies TI 

ambagsman wat socs enige ander gelyksoortige beroepsbeoefenaar deur die proses 

van ambagsopleiding meet gaan socs in Brittanje grootliks die geval is (National 

Counci l f or trze Trai ning of Journalists, hierna: NCTJ:1975:9), of kan daar van 

horn verwag word om socs in die professionele beroepe die geval is, horn selfs as 

gedoktoreerde by TI koerantredaksie aan te sluit? Enkele aanhalings sal die 

vraag duidel iker belig. 

Met betrekking tot die kwessie van akademies-universitere onderrig het die beken­

de Nederlandse joernalis dr. A. Kuyper reeds in 1900 die volgende pleidooi in TI 

hoofartikel in sy koerant, De Standaard, ender die opskrif Journali stieke oplei­

ding, gelewer: 

11 De herhaalde denkbeelden op het Journalisten-Congress, 
en nu pas weer in Engeland, ter sprake gekomen, om tot 
een welgefundeerde opleiding van de journalisten te geraken, 
leden dusver schipbreuk, en wij betwijfelen of ze ooit sla­
gen zullen. 

11 Er moet, dunkt ons, een geheel andere weg worden ingeslagen: 
het meet komen tot de instelling van een Doctoraat voor de 
pers . 

11 De tegenwoord i ge toe stand is onhoudbaar . 1 1 (Voorb lad van De 
Standaard van 1900-09-14:1 afgedruk in Hemels, 1972:g.p.). 

n Driekwarteeu later staan die NCTJ (1975:9) se beleid in Brittanje reelreg 

teenoor die gedagte van Kuyper: 

11 
••• the Brit i sh system, based on apprenticesh i p or learner­

ship, puts the emphasis on training al 1 ied to current prac­
tice and practical requirements. 11 
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TI Kenmerk van professionaliteit is die hoe graad van onderrig wat onderskei kan 

word, en wel met betrekking tot die kwantitatiewe omvang daarvan, die mate van 

spesialisasie wat moontlik is, die kwalitatiewe mate waarin die opleiding sim­

bolies en begripvormend is, en die duur van die onderrig (Pavalko, 1971 :19). 

Hoewel enkele vroeere skrywers oor die professionalisering van beroepe aantoon 

dat gespesial iseerde intellektuele onderrig nie noodwendig TI vereiste vir die 

professies is nie (D.K. Wright, 1978:8 verwys na die standpunte van Flexner, 

1915 en ook die van Carr-Saunders & Wilson, 1933) is dit te betwyfel of die 

standpunt nog in die tagtigerjare stand sal kan hou. Soos Steyn (1976:113) 

aantoon, verg die professies inderwaarheid TI langdurige opleiding - nie net 

in die verwerwing van teoretiese en sti lswyende kennis nie, maar ook kennis wat 

die bemeestering van tegniese vaardighede moontlik maak. Hoe nader die betrok­

ke beroep aan die uiterste kontinuum van professionalisteit verskuif, hoe inten­

ser en langduriger word die onderrig (Moore, 1970:10 e.v.). Vir die joernalis­

tiek as professionaliserende beroep, bied die hele kwessie van onderrig en op­

leiding etlike fundamentele probleme. Die belangrikste van die probleme en sa­

ke wat daarmee saamhang, word vervolgens beskryf. Hierna word die joernal istie­

ke onderrigopset in Suid-Afrika bespreek waardeur aangedui sal word in welke ma­

te daar van professional isering op hierdie vlak sprake is. 

5,1 SPESIFIEKE PROBLEME 

TI Standpunt dat akademiese joernal istieke onderrig sender meer TI kardinale voor­

vereiste vir die professional isering van die beroep is, sou vir die verkondiger 

daarvan et like probleme skep wanneer die huidige bestel van die joernal istiek 

in Westerse landse soos die VSA, Brittanje en ook Suid-Afrika in aanmerking ge­

neem word. 

5. 1. 1 PR0FESSI0NELE JOERNALISTE SONDER JOERNALISTIEKE 0PLEIDING 

As dit TI voorvereiste vir professional isering is dat die beroepsbeoefenaar op 

formele wyse in die teorie van sy vak opgelei moet wees, bied die joernalistiek, 

minstens op die oppervlak beskou, vir die navorser ongetwyfeld probleme. 

Sonder om eers op die vraag in te gaan of Britse joernaliste soos John T. Delane 

van die Londense Times en G.P. Scott, en Amerikaanse joernal iste soos Joseph 

Pulitzer en Randolph Hearst (om maar enkele van die ou skool te noem) pr of essio­

ne le in die ware sin van die woord is, bied die Afrikaanse joernal istiek al leen 
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genoeg bewys dat joernalistieke opleiding nie noodwendig TI voorvereiste vir pro­

fessionaliteit is nie. 

Oaar is minstens vyf sprekende voorbeelde van professionele joernaliste in die 

Afrikaanse joernalistiek wat nooit formele onderrig en opleiding in die joerna­

listiek deurloop het nie, maar beswaarlik daarom as on-professioneel bestempel 

kan word. Hulle is P.J. Cillie, tans hoogleraar in die joernalistiek aan die 

Universiteit van Stellenbosch, dr. W.J. de Klerk, tans hoofredakteur van Die 

Transvaler, dr. Willem van Heerden, gewese redakteur van Die Vaderland en later 

van Dagbreek, wyle Schalk Pienaar, in lewe redakteur van Die Beeld en later 

stigter-redakteur van Beeld, en Phil Weber, TI gewese redakteur van Die Burger, 

en soos Ci llie, TI voorsitter van die Nasionale Pers-groep. 

Aan drie van bogenoemde redakteurs is ere-doktorsgrade vir hul werk op joerna­

listieke terrein toegeken (deur die Universiteit van Stellenbosch aan Cill ie en 

Weber en deur die Randse Afrikaanse Universiteit aan Van Heerden). Pienaar, 

soos Cillie, was die ontvanger van die Suid-Afrikaanse Akademie vir Wetenskap en 

Kuns se Markus Viljoen-prys vir joernal istieke prestasie, terwyl Pienaar ook die 

South Afri can Society for Journalists se Pringle-prys ontvang het. De Klerk weer 

het sy doktorsgraad in die teologie ontvang en het nie deur die gewone redaksio­

nele kanale tot sy huidige pos van redakteur van Die Transvaler en onder-voor­

sitter van die direksie van die Perskor-groep gevorder nie, maar is regstreeks 

van sy pos as hoogleraar aan die Potchefstroomse Universiteit as redakteur aan­

gestel. 

Deur ervaring in die praktyk opgedoen en n besondere intellektuele inset het 

hierdie redakteurs deur hul beroepsbeoefening buitengewoon hoe professionele 

standaarde aan die dag gele soos getuig deur die akademiese en/of beroepserken­

ning aan hul le verleen. lnderwaarheid is daar vir sever aan skrywer be kend, 

net een senior redaksiel id van n Afrikaanse dagblad wat n meestersgraad in die 

joernalistiek verwerf het, naaml ik n assistent-redakteur van Di e Burger, E. 

Dornmisse, terwyl net een betrekl ik senior redaksielid hoegenaamd onderrig in 

kommunikasie en/of joernalistiek ontvang het (vergelyk die resultate van die 

1979-veldondersoek, Hoofstuk 4. 1. 1 en ook Hoofstuk 5. 1.3). 

Bogenoemde kwessie bring twee kardinale vrae na vore: moet daar dan nie eerder 

van individuele as van kol lektiewe professional isering in die joernalistiek ge­

praat word nie? (vergelyk Windahl en Rosengren, 1976; 1978.) Op hierdie 

moontl ikheid is reeds vroeer tydens n bespreking van die twee skrywers se mo-
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del gedui (vergelyk Hoofstuk 2.6.l) en as sodanig bied dit beslis moontl ikheid 

vir verdere ondersoek. 

Vir die doeleindes van hierdie ondersoek is n tweede vraag egter uiters rele­

vant, naamlik of dit hoegenaamd nodig is dat voornemende joernal iste in die tag­

tigerjare formele tersiere joernalistieke onderrig moet ondergaan. Op hierdie 

vraag word in die volgende afdelings teruggekom. 

5.1.2 JOERNALISTIEKE OPLEIDING AS TOETREDINGSVEREISTE 

( Spesifieke joernalistieke onderrig en opleiding in die teorie en die praktyk 

van die joernal istiek word tot hede nog nie as n noodsaaklike voorvereiste vir 

toetrede tot die beroep deur die praktyk beskou nie. Dit geld vir alle afde­

lings van die beroep, maar veral ook vir die basiese aktiwiteit van nuusinsame­

ling, -verwerking en -evaluerinJ S6 stel Ci 11 ie (1967a:6) byvoorbeeld nie 

kennis van die teoretiese joernal istiek as vereiste om n verslaggewer die be­

langrikste elemente van nuuswaardigheid in te skerp nie, maar se hy die joerna­

lis se bestaande oordeelsvermoe moet ontwikkel en verskerp word deur voorl igting 

en ervaring. 

Selfs TI bekende Amerikaanse hoogleraar in joernalistiek, Curtis D. MacDougall 

(1975:6), b~weer da ~kennis van die pol itieke staatswetenskappe, sosiologie en 
[joO-¥ ,_ k' WI r f "'4.e 

ekonomie die primere kennisterreine vir fu jo~r nq_Jl..§_ is. 

~ Probleem wat met laasgenoemde aspek saamhang, is gelee in die aard van die 

beroep self. Die joernal is is nie soos die sosiaal-wetenskapl ike wat op grond 

van sy teoretiese kennis en ervaring eers TI bepaalde hipotese postuleer wat dan 

empiries getoets word nie (MacDougall, 1975:6). Die tydsdruk en ander joerna-

1 istiek-organisatoriese aspekte (verg·e+ y-k--Hee-f-s-t-ttk-4.--2--..2..) bring mee dat die da­

ta wat die joernalis versamel, fragmentaries en van betreklik kortstondige of 

verbygaan de aard 0 Soos Ashmore (1972:230) dit stel: 

11 
... the conclusions with which he (the journalist) ends his 

endeavor are tentative. His mission is to present the facts 
as they are available, but he rarely has reason to confuse 
t heir s um with the truth. 11 

- ie gevolg hiervan is dan dat n graad in die joernal istie k en/of komm unikasie 

nie as n toelatingsvereiste vir die joernal istiek gestel word nie, omdat die 

praktyk glo n persoon met d ie r egte aanleg en algemene opleiding kan wel deur 
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ervaring die nodige joernal istieke insigte en vaardighede verwerf. 

In Amerika is die neiging wel toenemend om gegradueerdes in die joernal istiek 

in redaksies aan te stel, bevind Johnstone, Slawski en Bowman (1976) in hul om­

vattende werk oor Amerikaanse joernaliste, maar "there is little agreement as 

to what constitutes the most appropriate training for entering the field" 

(Johnstone e.a., 1976:187, vergelyk ook p. 53 en 98 e.v.). 

In Brittanje verkies die Thomson-organisasie (nie net vir sy provinsiale koeran­

te nie, maar ook vir die gehalte-koerante The Times en The Sunday Times) dat 

kandidate naas die verpl igte vakbond-opleiding verkiesl ik TI graad in geskiede­

nis, staatsleer en ekonomie moet verwerf. TI Graad in die klassieke, Engels of 

die regte word ook as goeie voorbereiding beskou. TI Vreemde taal is nie TI ver­

eiste nie, maar kan nuttig wees (Careers in the Thomson Organisation, hierna 

CTO, 1977:7). Daar is in die brosjure nie TI enkele verwysing na die meesters­

graad in die joernal istiek wat met die steun van die betrokke koerantgroep aan 

die nabygelee City University aangebied word nie. Die redakteur van The Sunday 

Times, Harold Evans, is as Brittanje se eerste professor (deeltyds) in die de­

partement aangestel (Dodge, 1978:71). In persoonlike onderhoude* met die vol­

gende joernaliste is die standpunt bevestig dat die Britse pers nie TI graad in 

die joernal istiek as van besondere waarde vir die praktiserende joernalis be­

skou nie: W. Eastwood, besturende redakteur van die Daily Telegraph; John 

Grant, besturende direkteur van The Times; Derek Jameson, redakteur van die 

Daily Express, en J.G. Davies, redaksionele direkteur van die Thomson Regional 

Newspaper-groep. 

Ook akademici betro kke by die onderrig van joernalistiek of massakommunikasie 

aan Britse universiteite het bevestig dat joernalistiek per se nie as toela­

tingsvereiste of selfs as besondere voordeel vir toelating tot die joernalistiek 

gereken word nie. In onderhoude* met prof. Jeremy Tunstall, hoogleraar in massa­

kommunikasie, en mnr. Tom Welsh, direkteur van die afdeling vir joernalistiek aan 

die City University, asoo k sir Tom Hopkinson, stigter en gewese direkteur van die 

Sentrum vir Joernal istieke Studies aan die Universiteitskollege van Cardiff, blyk 

dit ook dat joernal ist i eke onderrig op universiteitsvlak nog lank nie as noodsaak-

1 ike vereiste vir die beroep deur die huidige Britse perspraktyk beskou word nie. 

* Onderhoude deur skrywer in die tydperk Julie 1978-Jul ie 1979 in die kantore 
van genoemde persone op ongestruktureerde wyse gevoer tydens n studiebesoek aan 
Wes-Europa en die VSA (vergelyk Bylae 4) . 
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Dieselfde standpunt as bogenoemde is oak deur skrywer in soortgelyke onderhou­

de met verteenwoordigers van gehaltekoerante in Wes-Europa teengekom. * 

In Wes-Duitsland is daar in 1978 met die eerste joernalistieke departement aan 

die Universiteit van Frankfurt-am-Main begin. Die eerste hoogleraar is die ge­

wese buitelandse redakteur van die Frankfurt Allgemeine Zeitung, dr. G. Gilles­

sen. Laasgenoemde, sowel as die besturende redakteur van die koerant, Dietrich 

Ratzke, is van mening dat dit veel meer sin het om akademiesopgeleides in spesi­

fieke rigtings vir spesiale take in die redaksie aan te stel. S6 is die hele 

hoofredaksie op een na van die koerant gedoktoreerd, terwyl tien lede van die 

politieke redaksie en dertien lede van die Wirtsahaftredaktion ook oor doktors­

grade in toepaslike rigtings beskik. 

Dieselfde toestand heers by die Switserse gehalte-koerant, die Neue Zurcher 

Zei tung, waar die beleid volgens die waarnemende hoofredakteur, dr. E. Mettler, 

is om gespesialiseerde gedoktoreerdes in die redaksie aan te stel. lndien dit 

blyk dat hulle na TI proeftydperk van ses maande nie in staat is om die tegniese 

aspekte van die joernal istiek te hanteer nie (nuusskrywing en -evaluering) word 

hul kontrakte nie hernieu nie. Die algemene beleid is om mense vanwee hul ge­

spesialiseerde kennis inn bepaalde vakgebied (staatsleer, ekonomie, ens.) aan 

te stel en nie vanwee hul teoretiese kennis van die joernal istiek nie. Die 

standpunt is oak deur prof. U. Saxer, dosent in publisistiek aan die Universi­

teit van Zurich, onderskryf, ondanks die feit dat laasgenoemde TI belangrike by­

drae tot die teorie van nuus gelewer het (vergelyk Saxer, 1969). 

In Nederland en Belgie is die posisie in sekere opsigte vergelykbaar met die in 

Engeland en in Suid-Afrika. 

Soos in Duitsland waar die onderrig van joernalistiek as besondere vakwetenskap 

reeds tot die 17de eeu terugstrek (Von Hadel, 1977:37 e.v.), beskik Nederland 

sowel as Belgie oor sterk departemente van perswetenskap en kommunikasie (Fau­

connier, 1977:31 e.v.; Hemels, 1977:101 e.v.). Volgens proff. G. Fauconnier 

en L. Boone van die Katol ieke Universiteit van Leuven, en proff. P. Kluyskens 

en I. van I sacker van die Ryksuniversiteit van Gent, asook dr. F. Kempers van 

die Universiteit van Amsterdam en prof. E. Diemer van die Vrije Universiteit be-

skou die pers in die twee lande oa k nie die universitere opleiding van joerna-

* Vergelyk voetnoot op bladsy 211 
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1 iste as n kardinale noodsaaklikheid nie.* 

Een van die belangrikste redes vir bogenoemde toestand is dat die organisasie 

van beroepsjoernaliste in Nederland (soos die in Brittanje en in mindere mate 

die SASJ in Suid-Afrika) eerder n vakbondkarakter as n professionele beroepsin­

gesteldheid het (Wentink, 1972:87). Onderrig aan vakskole in Belgie (Fauconnier, 

1977:33) en in Nederland (Hemels, 1977:101 e.v.) le eerder klem op die praktie­

se komponente van die joernalistiek as esoteries-teoretiese kennis. Die posisie 

laat Wentink (1972:88) dan tot die slotsom kom dat die joernalistiek in Neder­

land nie aan die vereistes van n professie kan voldoen nie. 

5. 1.3 TEENREAKSIE TEEN JOERNALISTIEKE OPLEIDING 

n Verdere probleem in die onderrig van joernalistiek as tersiere vakdissipline 

is gelee in die teenreaksie wat in koerantredaksies teen universiter-opgeleides 

in die joernalistiek ontstaan het. In die VSA het die teenstand uitgekrist~lli­

seer in die sogenaamde stryd tussen green eye-shades en die chi squares. Die 

klem wat op die verkryging van n doktorsgraad in die joernalistiek of kommuni­

kasiewetenskappe geval het, het n oormaat van Ph. D's tot gevolg gehad wat die 

joernalistiek vol gens sommige skrywers (Rivers, 1971 :58; MacDougall, 1975:7) 

oenskynl ik meer kwaad as geed gedoen het, socs laasgenoemde dit stel: 

11The Ph.D has been vastly overrated and considerably cheapened 
in many areas. In journalism it can't compare in value with 
twenty, ten or even five years of reporting experience on a 
newspaper." 

Op grand van impressionistiese waarnemings kan skrywer stel dat daar veral in 

sekere dagbladredaksies n betreklik negatiewe houding teenoor kommunikasie- of 

joernalistieke studente is. n Taamlik algemene standpunt is dat hierdie stu­

dente niks weet nie . Dit is n stelling wat gewoonl ik gebaseer word op die feit 

dat die betrokke studente nie onmiddellik of kart na hul diensaanvaarding al 

die meer tegniese aspekte van die joernal istiek baasgeraak het nie (vergelyk 

Hoofstuk 5.2.3.2). 

Bogenoemde probleme het in Suid-Afrika vir die professional isering van die 

joernal istiek op onderrigvlak taamlik verreikende impl ikasies. 

* Vergelyk voetnoot op bladsy 211 in verband met onderhoude 
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Geeneen van die twee groot Afrikaanse persgroepe, Die Nasionale Pers en Pers-

kor, vereis n graad in die joernalistiek of konYTlunikasieleer as toelatingsver-

eiste nie. Beurslenings aan voornemende joernaliste word ook grootliks tot voor­

graadse studie beperk. Hoewel daar oor die algemeen n neiging is om toenemend 

joernalistieke of kommunikasiestudente aan te stel, word die vakrigtings nie van 

primere belang geag nie. So byvoorbeeld stel twee koerante van die Nasionale 

Pers hul vereistes aan studente bekend: "Koerantwerk (is) nie net vir taal.-stu­

dente bedoel nie. Knap jong mense uit enige studierigting is welkom" (Beel.d­

werwingsreklame, RAU, 1975). Die twee groot Engelstalige persgroepe, die South 

African Associated Newspapers (SAAN) en die Argus, vereis dat afgestudeerde stu­

dente in die joernal istiek in elke geval eers hul afsonderlike kadette-opleiding 

deurloop. (Mededeling aan skrywer deur hoof van SAAN-opleiding; vergelyk bladsy 215). 

Die effek van bogenoemde is dat betreklik min Suid-Afrikaanse (veral Afrikaans­

tal ige) joernaliste in die huidige stadium teoretiese opleiding in die joerna­

listiek het. Inn opname ender die redaksielede van n Afrikaanstalige gehalte­

oggendblad in 1976 het dit geblyk dat net drie uit die 33 senior joernaliste gra­

de in die joernal istiek en/of kommunikasie verwerf het (De Beer, 1977a:98 e.v.), 

terwyl dit in die 1979-ondersoek geblyk het dat net een van die senior joernalis­

te oor n B.A.-graad in kommunikasie beskik het, terwyl nog een n meestersgraad 

in die joernal istiek aan n Amerikaanse universiteit verwerf het. 

Vol gens mededel ings aan skrywer deur indiensnemingspersoneel verbonde aan boge­

noemde vier persgroepe, is die neiging wel om toenemend voorkeur aan goeie kom­

munikasie- of joernalistieke studente te gee. Dit is egter nie n mening wat 

blyk uit die opname in die 1979-ondersoek na die voorkeurvakke wat die senior 

joernaliste vir die joernal istiek verkies nie (vergelyk Hoofstuk 5.2.3.2). 

Die ontwikkel ing van joernalistiek as n professionele vakdissipline is deur die 

loop van die jare ook gestrem vanwee die feit dat die praktyk self byna geen be­

langstelling in die ontwikkeling daarvan getoon het nie. Soos McDougall (1975: 

7) dit stel: 

"Journalists never have been as interested in the operations 
of their schools as have lawyers, doctors and other profes­
sionals in their alma maters. Today, however, interest is 
developing. 11 

Belangstell ing in hierdie rigting uit persgeledere was die eerste keer duidelik 
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sigbaar in die Argus-groep se betrokkenheid by die joernalistieke kursus aan die 

Rhodes-Universiteit. Na TI jaar of twee het di~ belangstelling getaan en het die 

groep weer sy aandag aan sy eie kadette-skool gewy.* 

In die Afrikaanse perswese is TI buitengewone stap in 1977 deur die Nasionale 

Pers gedoen deur sy betrokkenheid by die instelling van TI nagraadse opleidings­

program vir verslaggewers aan die Universiteit van Stellenbosch. In hoe TI mate 

hierdie kursus egter tot die professionele teorie van die joernalistiek bydra, 

sal die tyd nog moet leer (vergelyk Hoofstukke 5.1.4.3 en 5.2.1.7). 

Uit bogenoemde bespreking moet egter nie afgelei word dat die kritiek uit pers­

geledere teen tersier-akademiese onderrig en opleiding in alle opsigte volgehou 

word nie. Soos in Hoofstuk 5.2 aangetoon sal word, is daar in werklikheid TI 

kentering op die terrein waarneembaar. In lande soos Amerika, Brittanje en ook 

in Suid-Afrika word al meer afgestudeerde studente in die korm,unikasiewetenskap­

pe en/of joernalistiek in die redaksies van koerante aangestel. 

TI Ander positiewe ontwikkeling vir professionalisering op die onderrigvlak is 

dat al meer praktiserende joernaliste TI belangstelling vir die teoretiese onder­

bou en konsepte van hul vak begin toon. Dit blyk onder meer uit die feit dat 

meer as 40% van die sowat 200 studente in joernalistiek aan die Universiteit van 

Suid-Afrika praktiserende joernal iste of ander media-personeel is.** Vir die 

joernalistiek as professionaliserende beroep is so TI ontwikkel ing van die groot­

ste belang. In die eerste plek skep dit groter geleentheid vir wisselwerking tus­

sen die akademiese joernalistiek en die praktyk en in die tweede plek kan die wis­

selwerking neerslag in meer funksionele opleiding en navorsing vind. 

Dat daar egter heelwat meningsverskil en onsekerheid oor die ju iste aard, inhoud 

en nut van joernal istieke onderrig bestaan, blyk uit die volgende afdel ing. 

* Persoonl ike mededel ing aan skrywer deur mnr. Les Dunn, hoof van die Argus se 
kadette-skool op 1978-10-14. Vroeg 1980 was daar egter sprake dat Engelstal ige 
koerantgroepe die instel 1 ing van TI joernal istieke kursus aan die Universiteit 
van die Witwatersrand sou steun. 

**Mededel ing op 1980-02-11 deur mev. Amanda van Eeden, dosente verantwoordel ik 
vir joernal lstieke onderrig in die universiteit se departement kommunikasiekun­
de. 
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5. 1.4 DIE AARD EN INHOUD VAN JOERNALISTIEKE KURSUSSE 

TI Wesenlike probleem in die beoordeling van die joernalistiek as professionali­

serende beroep is die uiteenlopende betekenisse en inhoude wat daaraan as vak­

dissipline gegee word. Die gevolg hiervan is dat daar nog geen finale model vir 

die akademiese onderrig van joernalistiek op universitere vlak bestaan nie. 

Historiese en kulturele verskille, asook die pers- en tersiere onderwysstel­

sels van elke land oefen TI eiesoortige invloed op joernalistieke onderrig in 

elke land en die interaksie met die praktyk uit (vergelyk Fischer & Roegele, 

1977; Aufermann & Elitz, 1975; Bugeja, 1977:382-385; Russell ,1978:15-16). 

Oor die algemeen kan die volgende bree benaderingswyses egter onderskei word. 

5. 1.4. 1 Geen spesifieke joernal istieke onderrig nie 

Die standpunt dat geen spesifieke akademies-joernalistieke onderrig en oplei­

ding as noodsaakl ik vir toetrede of beoefening van die beroep vereis word nie, 

word histories op twee punte van die skaal aangetref. In Wes-Europa geld die 

standpunt nog dat toetreders by gehalte-koerante oor gespesialiseerde (nie­

joernal istieke) kennis moet beskik, terwyl daar byvoorbeeld in TI land soos Ame­

rika nog die tradisie voortleef dat die joernalistiek maar on the job geleer 

kan word. 

Wat die Wes-Europese standpunt betref, is daar in sy uiterste vorm die elite­

koerante (veral Duitstalige blaaie) wat meen dat die beste professionele resul­

tate verkry word deur verkieslik gedoktoreerdes of ander teoreties-akademies 

hoogopgeleide mense in spesifieke redaksionele poste aan te stel. TI Voorbeeld 

hiervan word gevind in die Neue Zii:I'cher Zeitung (1971?), hierna NZZ, TI glans­

werk oor die koerant. Altesaam 19 van die hoofredaksielede is gedoktoreerd. 

Dit geld vir redaksielede verantwoordel ik vir pol itiek, plaaslike nuus, die 

kunste tot bladuitleg. Van die twaalf redaksionele verteenwoordigers in Wes­

Europa is almal op een na ook gedoktoreerd (NZZ, 1971 :8-9; 12-13). 

In TI onderhoud * het die waarnemende hoofredakteur, dr. E. Mettler, gese die ver­

naamste rede vir die beleid om akademies-hoogopgeleides aan te stel, is gelee 

in die aard van die koerant se nuusaanbie d ing en kommentaar. Kennis en insig 

* Vergelyk voetnoot op bladsy 211 
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van TI betrokke spesialiseringsterrein word by aanstelling geverg, nie bepaal­

de tegniese joernalistieke kennis soos die van berigskryf of bladuitleg nie. 

Die rasionaal hiervoor is ook gelee in die feit dat die Neue Zii.roher Zeitung 

volgens die redakteur, F. Luchsinger, as opinie-koerant nie daarop aanspraak 

maak dat sy beriggewing neutraal is nie. Volgens die redakteur is die koe­

rant basies gekompromitteer tot die beginsels van TI liberale sosiale orde bin­

ne TI demokratiese, federalistiese en konstitusionele staat: 

11To objectively and correctly analize and comment upon 
questions ... cannot and must not mean to give up one's 
basic orientation in the evaluation of questions con­
cerning one's own home ground. 

11To propose a neutrality of that kind, a neut ra 1 i ty of 
values, would be to postulate a kind of political idiocy. 
It is not our cup of tea 11 (NZZ, 1971:5). 

Hoewel die Frankfurter Allgemeine Zeitung (onderhoude* met Gil lessen en Ratzke) 

tot dusver byvoorbeeld dieselfde beleid as die Neue Zii.roher Zeitung gevolg het, 

het die koerant nou een van sy senior redaksielede afgestaan om die nuwe joer­

nalistieke departement aan die Universiteit van Frankfurt-am-Main te stig. 

Wat die Wes-Europese benadering betref, sal waarskynlik aanvaar moet word dat 

gespesial iseerde akademiese kennis sonder spesifieke joernal istieke opleiding 

nog betrekl ik lank in aanvraag sal wees. Dit geld veral vir gespesial iseerde 

terreine soos die ekonomie en die buitelandse pol itiek waarvoor bepaalde aka­

demiese opleidings in die besondere rigt i ngs noodsaaklik is (CTO, 1977:7). 

Bogenoemde opset sluit egter nie joernal istieke onderrig uit nie. In sy oor­

sig wat reeds dertig jaar gelede verskyn het, toon Desmond (1949 : 18 e.v.) aan 

dat dit al na die Eerste Wereldoorlog duidelik geword het dat joernalistieke 

opleiding besonder noodsaakl ik geword het sodat joernaliste, afgesien van ken­

nis en insig van die staatkunde, ekonomie en geskiedenis ook oor opleiding vir 

hul unie ke beroepsvereistes moet beskik. 

Die lukraak metode waarvolgens joernal iste on the job geleer kon word, is ver­

al sede rt die Tweede We re ldoor log al meer bevraagte ken. Die bekende Wilbur 

Schramm, wat oor n tydperk van etl ike de kades n belangrike rol op d ie terrein 

* Vergely k voetnoot op bladsy 211 
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van die teorie van massakommunikasie en die joernalistiek gespeel het, het die 

noodsaak van behoorlike universitere opleiding net na die oorlog s6 opgeneem: 

"Society demands professional training and professional 
conduct of the men who minister to its needs in legal and 
medical matters. The fact that society demands less of 
the men who minister through news to its knowledge and 
attitudes is one of the great and dangerous inconsisten­
cies that give shape to the twentieth century" (Schramm, 
1947:1). 

Die besef het al meer posgevat dat die joernalistieke beroep besondere eise stel. 

Die on the job-standpunt het in die VSA nou feitlik volledig plek gemaak vir TI 

erkenning van joernalistieke onderrig binne TI liberal arts opleiding aan univer­

siteite (Dressel, 1973:44 e.v.). Een van die redes hiervoor is dat nie-gegradu­

eerdes 9 1 moeiliker redaksionele poste kan kry, terwyl joernalistieke studente, 

naas die vereiste akademiese vorming, ook basiese tegnieke en vaardighede in die 

joernalistiek baasraak, sodat hulle, veral in die VSA, byna onmiddell ik ekono­

mies aktief in die bedryf ingeskakel kan word (vergelyk Hoofstuk 5.1 .4.3). Dan 

is daar ook TI grater wisselwerking tussen universiteit en perspraktyk (buite­

kurrikulere kursusse vir joernal iste; spesiale persfondse vir departemente; 

beurse vir spesifieke prograrrme ens.; vergelyk Hoofstuk 5.2.3.1), wat daartoe 

bydra om grater betrokkenheid tussen pers en joernal istieke departemente moontlik 

te maak. Dit lei op sy beurt tot TI feitl ik volslae wegbeweging van die konsep van 

on the job training en die algemene beleid dat universitere joernalistieke oplei­

ding van geen of weinig nut is. 

5. 1 .4.2 Buite-universitere opleiding 

Enge land het waarskynl ik die beste stelsel ter wereld vir die opleiding van joer­

naliste in vakbondverband en met uitsluiting van universitere opleiding. Hoewel 

die stelsel nog in vol le swang is, vat die gevoel al meer pos dat die gewone ver­

eistes van tik, snelskrif en elementere regs- en taalkennis nie meer voldoende 

vir die opleiding van joernaliste is nie. Die gevolg is dat die National Coun-

cil for the Training of Journali sts n al grater akademiese komponent by sy kur­

susse voeg (O'Brien, -:5 e.v.). Die klem bly egter steeds op die joernalistiek ge­

rig soos blyk uit die tweedejaarskursus wat onder meer bestaan uit n ondersoek 

na ondersoekende beriggewing, vergelykende joernal istiek, die struktuur en funk­

sionering van die persbedryf, professionele etiek en gespesialiseerde berigge-

wing in byvoorbeeld pol itiek, nywerheidswese en landbou. Daar word egter ook 
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toenemend voorsiening gemaak vir nagraadse en diploma-kursusse, terwyl die 

stigting van kolleges wat n sistematiese opleiding in joernalistiek aanbied, 

deur die raad verwelkom word (NCTJ:1975:34; 41 e.v.). 

Getrou aan die professionele proses soos deur Greenwood (1966:10-18) beskryf, 

speel die NCTJ n al groter rol om joernalistieke kursusse op universiteitsvlak 

aangebied te kry (byvoorbeeld Sussex en Cardiff) waardeur die vakbond se op­

leidingstydperkvereiste vir suksesvolle studente verkort kan word. Hoewel af­

gestudeerde studente steeds die bevoegdheidseksamens van die NCTJ moet afle 

(waaronder openbare administrasie, persreg en snelskrif), voorsien die raad dat 

onderrig op universitere vlak waarskynlik n verandering in die huidige bedeling 

moontl ik kan maak (NCTJ, 1975:42-43), 

In Suid-Afrika het n byna soortgelyke geskiedenis horn afgespeel deur die be­

middeling van die South African Society of Journalists, wat horn oor TI lang tyd­

perk beywer het vir die instell ing van TI diplomakursus aan n tegniese kollege 

vir die joernal istiek (Newspaper Press Union of South Africa: Bulletin, 1957: 

810; 829; 836; 845). Dit het in 1976 moontlik geword toe die driejarige Na­

sionale Diploma in Joernalistiek deur die Departement van Nasionale Opvoeding 

goedgekeur en aanvaar is (;nligtingstuk van die Natalse Kollege vir GTO: De­

partement Moderne Tale Joernalistiek). Daar is besluit dat twee Kolleges vir 

Gevorderde Tegniese Onderwys, nou Technikons genoem, (Durban en Pretoria) die 

diploma sou aanbied nadat pogings om dit met die steun van die plaaslike pers 

in Johannesburg by die Witwatersrandse KGTO aan te bied, misluk het. * 

Anders as wat algemeen skynbaar vermoed word, het d ie kursusse aan die KGTO's 

van die begin n sterk teoretiese inslag gehad. ** Studente in al die kursusse 

soos joernal istieke praktyk, politieke beriggewing en televisie- en radiojoer­

nalistiek moes n deeglike teoretiese onderbou ontvang om eksamens af te le wat 

bepaalde teoretiese insigte vereis het. Dit blyk onder meer uit die feit dat 

standaardwerke soos die van Cohen & Young (1973) en Gilmore & Root (1972), 

soos in sommige universiteitskursusse, deur die KGTO's gebruik i s. Die stan­

daard wat veTal deur die Durbanse KGTO's bereik is, word ender meer verbeeld in 

* Mededeling de ur die ska kelbeampte, mnr. Henning Botha, van d ie Witwatersrand­
se Kollege vir GTO, 1977-09-14. 

**Stellings gebaseer op skrywer se waarneming as eksaminator en moderator 
(1975-1980) van ses kursusse in die Nasionale Diploma vir Joernalistiek. 
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die feit dat die senior lektor van die KGTO in 1980 as hoogleraar in die joer­

nalistiek aan Rhodes-Universiteit aangestel is. Vanwee toelatingsvereistes en 

ander omstandighede (onder meer n wisselende dosentekorps) was die standaard 

van hierdie kursusse nie by al die sentrums op dieselfde pei 1 nie.* 

Soos in Enge land, het die SASJ die afgelope aantal jare n groter bereidwi llig­

heid getoon om met veral die departement van joernalistiek aan Rhodes-Univer­

siteit saam te werk. Dit blyk onder meer uit die aanstelling van die onder­

president van die organisasie as lektor aan laasgenoemde departement in 1978. 

Naas joernal istieke onderrig op kollegevlak word joernalistiek ook deur korres­

pondensiekolleges en private instell ings aangebied. So word daar in Suid-Afri­

ka byvoorbeeld deur korrespondensiekolleges in Johannesburg sertifikate in 

joernalistiek uitgereik. Die soort kursusse word oor die algemeen nie baie hoog 

deur die perspraktyk aangeslaan nie. Aangesien die kursusse se inhoud oor die 

algemeen nie relevant tot die behoeftes van die perswese gereken word nie en om­

dat die struktuur en gehalte van opleiding van wisselvall ige gehalte is, dien 

dit derhalwe nie tot n persoon se besondere krediet wanneer hy met son serti­

fikaat om werk by n Suid-Afrikaanse dagblad aansoek doen nie.** 

Ondanks voorbeelde in ander professional iserende beroepe (byvoorbeeld die ap­

tekerswese) waar daar vir onderrig op universiteits- en technikonvlak voorsie­

ning gemaak word, meen skrywer dat dit vir die doeleindes van professionalise­

ring noodsaakl ik is dat joernal istiek steeds aan universiteite onderrig moet 

word. Hiervoor is daar veral twee belangrike redes. 

In die eerste plek verg toenemende professional isering n groter klem op die 

kennisdimensie van die beroep (vergelyk Hoofstukke 3 en 4). Aan n universi­

teit kan daar ook beter aansluiting by ander vakdissiplines verkry word om die 

kennisbasis uit te bou. In die t weede plek sal dit egter noodsaakl ik wees dat 

die vaardigheidskomponente (dus die sogenaamde tegnie se aspekte van die 

beroep) meer aandag op universitere vlak kry en derhalwe ook beter by die ken­

nis- en teoretiese vlakke geintegreer word vir die ontwikkel ing van n substan-

* Stellings gebaseer op skrywer se waarneming as eksaminator en moderator 
(1975-1980) van ses kursusse in die Nasionale Diploma vir Joernal istiek. 

;'d,Mededel ing deur mnr. E. Domm isse, assistent-redakteur van Beeld, be las met 
aanstell ings, 1977-09-14, en mnr. Clive Emdon, vise-president van die SASJ , 
1977-09-14. 
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tiewe joernalistieke teorie (vergelyk Hoofstuk 5.1.4.3.c). 

5. 1.4.3 Universitere onderrig 

Oaar bestaan TI hele aantal modelle van universiteitsonderrig en -opleiding in 

die joernalistiek. Dit is ook moontlik om verskillende metodes van onderskeid 

te tref. Die metode wat hier gevolg word, is gebaseer op die basiese klemver­

skil tussen teoreties-akademiese onderrig aan die een kant, en suiwer praktiese 

onderrig aan die ander kant. Orie basiese model le word bespreek. 

(a) Suiwer teoreties-akademiese benadering 

Die benadering word hoofsaakl ik in twee vorme aangetref: die van die perswe­

tenskaplike skool en die van die sosiaal-wetenskaplike skool. 

Die benadering van die Rijksuniversiteit Gent in Belgie bied TI beeld van die be­

skouing dat die joernalistiek teen die bree agtergrond van historiese, ekono­

miese en sosiale verband bestudeer moet word. Volgens die gedenkblad Tien Jaar 

Pers- en Communi catiewetenschap -Rijksuniversiteit Gent (1973:9-17) word die 

meeste van die kursusse in die lisensiaat vir Pers- en Communicatiewetenschap 

afgestem op die wetenskaplike benadering van die talryke probleme waarmee afge­

studeerdes in hul beroepslewe gekonfronteer sal word. Dit impliseer dan dat 

praktiese opleiding slegs marginaal bygebring word. TI Oorsig van die kursus 

dui dan ook duidelik aan dat daar naas die teorie van die massamedia (ontwikke­

ling, juridiese aspekte, vraagstukke met betrekking tot die massamedia en TI ver­

gelykende studie van veral die perswese) grootl iks aandag gegee word aan aspek­

te soos pol itieke aardrykskunde, ekonomiese stelsels, die natuurwetenskappe, 

finansiele ekonomie en die internasionale politiek. In aansluiting hierby word 

daar dan ook aandag gegee aan die sosiologie en die psigologie van kommunikasie. 

Dit is ·veral in die Amerikaanse konteks dat die ander vorm van die teoreties­

akademiese benadering gevolg word, en wel binne die kader van die sosiologie en 

die sosiale sielkunde met besondere toespitsing op empiries-eksperimentele na­

vorsing. Volgens Dressel (1973:42) word bitter min aandag aan aspekte soos die 

letterkunde, die kunste en die filosofie gegee. Daar word van die uitgangspunt 

uitgegaan dat die joernalis behoorlik in die sosiale wetenskappe opgelei moet 

word sodat hy die probleme waarmee hy te kampe kry met die sosiaal-wetenskap­

like metodes kan oplos. 
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Dressel (1973:42) toon egter aan dat hierdie benadering die belangrike toepas­

singsgebiede van die joernalistiek negeer en ook nie bydra tot n behoorlike be­

grip van die bree konsepte en beginsels waarmee die joernal is te doen kry nie. 

n Uitvloeisel van die sosiaal-wetenskaplike benadering is die standpunt dat die 

joernalistiek as n behavioristiese wetenskap beskou moet word. Dit verg dan 

van die student kennis van die fisiese, biologiese en psigologiese wetenskappe. 

Die probleem met hierdie benadering is dat die student volgens Dressel (1973: 

43): 

11 
• •• will become so engrossed in the essential nature of the 

communication process, that their work has little direct re­
levance for the level at which the journalist operates." 

Die nadeel van hierdie benadering (Rivers, 1971:58) is dat d ie sosiaal-weten­

skaplike, anders as die joernalis, in die eerste plek bekommerd is oor die vraag 

hoe die effek van die boodskap gemeet kan word, en nie wat die element van skep­

pende skryfwerk (die krag van n bepaalde woord, die vorm en strukturering van n 

sin en die vloei van woorde en idees) is nie. Die gevolg h iervan in talle Ame­

rikaanse joernalist i eke departemente is dat sosiaal-wetenskaplikes hulle met 

die opleidingsaspekte van komm unikasie besig hou en die werkl ike praktiese op­

leiding van joernal iste in d ie hande van di kwels afgetrede old pro' s laat. 

Dit lei tot TI skeiding in die opleidingsprogramme wat nie bevorderl i k vir TI pro­

fessionele onderrigstelsel is n ie. 

(b) Kl em op beroepsopleiding 

Die joernal i stieke skool aan die Universiteit van Columbia i n New Yo r k word dik­

wels aangeprys as die beste van sy soort in die wereld (Dodge, 1978:70; Ziegler, 

1975:20). 

Hoewel st ud ente teoreties d ie ge leent heid het om n wye reeks van akademiese kur­

susse te volg, gebeur dit in d ie pra kty k dat die studente hoofsaakl ik on the j ob 

training aa n die universite i t kr y. n Belangrike rede hiervoor is enersyds ge­

lee in die basiese fi losof ie van die oprigter, Joseph Pulitzer, dat opleiding 

in die nuus- en redaksionele aspekte van die profess ie moes plaasvind. Pulitzer 

wa s byvoorbeeld ook ge kant teen opleiding in die bedryfsaspe kte van die perswese. 

Sy hoofdoel was om beter joernaliste op te lei en n i e noodwendig professionele 

beroepsbeoe f enaars wat hul plek tussen die ander geleerde professies moes in­

neem nie (Desmond, 1949:13-18 ) . 
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Die gevolg van hierdie benadering was dat die opleiding op die training van 

joernal iste afgestem is. Studente het vol le geleentheid om deur middel van 

die samewerking van die New Yorkse pers feitl ik deurlopend TI vorm van indiens­

opleiding aan die universiteit te verkry. Die studente werk onder spertyd-druk 

en moet op TI gereelde basis sorg dat hul verslaggewingswerk (die versameling 

van gegewens, voer van onderhoude, kontrolering van feite en die skryf van die 

berig) op die bestemde tye afgehandel is. 

Die akademiese program van die deursneestudent sien soos volg daaruit: verslag­

gewing; seminare (oor die skryf van verskillende soorte berigte en artikels, 

V.V.O.-beriggewing, kunskritiek, populer-wetenskaplike artikels en hoofartikels); 

weeklikse praktiese opdragte en enkele verpligte vakke soos persreg; filosofie 

van die pers en aktuele politieke en sosiale probleme. 

Aan die Columbia-skool word ook teoretiese kursusse van kommunikasie-wetenskap­

like aard aangebied, maar dit is nie verpligtend nie en volgens Ziegler (1975: 

20-21) het die studente gewoon nie die tyd of die lus om dit byte bring nie. 

In Suid-Afrika is die Columbia-patroon grootliks nagevolg deur die instelling 

van n honneurskursus in joernalistiek aan die Universiteit van Stellenbosch. 

Die basiese filosofie vir hierdie kursus is gelee in die opsomming wat die eer­

ste hoogleraar en die gewese redakteur van Die Burger, P.J. Cillie, gegee het 

van die vereistes waaraan TI student in d ie joernal istiek moet voldoen: 

11 Dit sou al deur redaksies as groot wins beskou word as n 
nuweling, wanneer hy instap, goed kan tik, betreklik goed 
kan vertaal en opsom, sy tweede taal goed kan gebruik, en 
sy werktaal redelik duidel ik en eenvoudig kan skrywe. 

11 Dit sou die koerante, en seker die elektroniese media ook, 
nog verdere plesier gee as n rekruut n min of meer akkurate 
lopende verslag van n toespraak of n debat kan maak, en n te­
lefoniese berig direk op die tikmasjien kan afneem sonder om 
met n stadige gesukkel die posterye se inkomste te verhoog 
(Ci lli~, 1977:5). 

Soos Columbia syne, is Stellenbosch se kursus ook nagraads, sodat daar van die 

veronderstell ing uitgegaan word dat n student reeds inn bepaalde gebied voor­

graads n sekere mate van teoretiese vorming ondergaan het. 

Volgens dieamptel ike jaa r boek van die Universiteit van Stellenbosch (1979) be-
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staan die kursus hoofsaaklik uit twee afdel ings, naamlik onderrig en opleiding 

in tegniese vaardighede en die geestelike toerusting wat die verslaggewer nodig 

het. Eersgenoemde bestaan vernaamlik uit die volgende: 

"Vinnig en skoon tik; medium-vinnige snelskrif en shorthand; 
verslaggewing van die gesproke woord, gebeurtenisse en onder­
soeke; redigering van kopie; onderhoudvoering; suiwer ge­
bruik van albei landstale en twee-rigtingvertal ing; korrek­
te en duidelike spraak; elementere fotojoernalistiek en ra­
dio- en televisietegniek. 11 

Die geestel ike toerusting omvat media-etiek en regsreels; algemene kennisuit­

breiding; hantering van mense; spesiale konsentrasie op enkele gekose nuus­

gebiede; navorsingsvermoe deur diepteprojekte; oordeel, seleksie en elemen­

tere meningsvorming; geskiedenis, struktuur en funksies van die media. 

Eksamens moet in tik- en snelskrif afgele word en praktiese werk moet deurlopend 

gedoen word. 

Hierdie ekstreme beklemtoning van die praktiese of toegepaste elemente van die 

joernalistiek aan die universiteite van Columbia en Stellenbosch as nagraadse 

kursusse, is waarskynlik eerder die uitsondering as die reel. Op grond van 

n besoek* aan twaalf verski llende Amerikaanse departemente van joernalistiek 

(Columbia,Northwestern, 111 inois (Urbana), Michigan, Minnesota, Washington, Stan­

ford, Texas Christian, Texas, Pennsylvania, Maryland, Baylor (Texas), Trinity 

(Texas), Miami), en ook n oorsig van die geakkrediteerde departemente van joer­

nalistiek in Amerika se leerplanne (Journalism Educator), blyk dit dat n gekom­

bineerde beklemtoning van die akademiese sowel as praktiese of beroepsopleiding 

toenemend die rigting is waarin joernal istieke onderrig in Amerika ontwikkel. 

(c) Gekombineerde en beroepsopleiding 

Die benadering wat aan talle Amerikaanse universiteite en ook in Wes-Europa 

(veral Engeland en Belgie ) sedert die laat-sestigerjare na vore gekom het, is 

dat joernal istieke onderrig aan universiteite op voorgraadse vlak teoreties so­

wel as beroepsgerig ingestel moet wees met n stewige onderbou uit ander akade­

miese dissiplines (Van Zui le n, 1978:17-20 ) . 

* Vergelyk voetnoot op bladsy 211 
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Volgens Dressel (1973:46-48) het die gedagte toenemend in Amerika posgevat dat 

joernal istieke onderrig geintegreerd binne TI liberal arts-opset aangebied moet 

word. Die joernalistiek verg veel meer as bloot die meganies korrekte navol­

ging van TI bepaalde skryfstyl en nuusinsamelingsvermoe. Soos Dressel (1973: 

46-47) dit stel: 

"If the role of the journalist is regarded as that of trying 
to understand the many factors involved in a problem and to 
isolate the real issues underlying a particular event, this 
task may be seen as satisfying all of the requirements of an 
educational activity of liberal nature. The basic skills of 
journal ism include careful observation, critical listening, 
interviewing, evaluation of statements and of evidence, re­
search and writing. Accordingly, journalism courses should 
be so taught as to have a strong liberal content in the sense 
that they provoke a spirit of inquiry, relate knowledge from 
many fields, and encourage further research as needed to at­
tain a depth of insight before attempting to interpret events. 
Accepting this view, the first qualification of the journalist 
is a general and liberal education. Beyond this, he must have 
an understanding of the relationship between press and socie­
ty and some training in the technical and craft skills of the 
several mass media of corrmunications. 11 

Die basiese vaardighede van die joernalis is dus nie in die eerste plek inge­

stel op die bepaalde skryfformule van TI sekere berig nie, maar wel op die ver­

moe om gebeure en tendense te identifiseer en te analiseer binne TI teoretiese 

verwysingsraamwerk van die rol van die joernal istiek in die samelewing en die 

plek van daardie gebeurtenis of tendens in die historiese verloop van die 

werkl ik heid. 

Die tendens is dus al meer om nie bloot junior verslaggewers op te lei nie, 

maar joernal iste wat oor TI wye spektrum kundig hul beroep kan beoefen. Dit 

sluit nie net kennis van TI betrokke spesial iseringsterrein in nie, maar ook 

veral van die wye spektrum wat die joernalistiek as beroep self moet bestryk. 

TI Standpunt wat in hierdie opsig al meer veld wen, is om op voorgraadse vlak 

aan studente TI liberal arts-opleiding te bied sodat hulle juis die fragmenta­

sie van kennis waaroor Cill ie (1977:8 e.v.) dit het, kan teenwerk. Vol gens 

horn is TI ernstige saak wat die beroep kwel, die fragmentasie van kennis wat 

deur spesial isasie en differensiasie op skool begin en verder op universiteit 

gevoer word: 
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"Ons kry mense met eilande van kennis in die kop, wat 
op sigself nie noodlottig hoef te wees nie, maar dan 
ook sonder enige bewustheid van die oseane van onkunde 
tussen daardie eilande en dit is in die joernalistiek 
nie aanvaarbaar nie. 

"Ons tegnologiese beskawing roep om spesialisasie, en 
dit kan gewens wees dat die spesialis in TI bepaalde sta­
dium van sy ontwikkeling al hoe meer moet konsentreer op 
al hoe minder, maar die vereistes vir die joernalistiek 
is heeltemal die teenoorgestelde. 

"Die joernalis moet bewus wees en bly van die eenheid van 
kennis. Hy moet weet van die oseane wat sy eilande van 
ken n i s verb i n d . 

"Kan die universiteite en kolleges hier help, sy dit deur 
hulle kommunikasiedepartemente, of op ander maniere, deur 
jong mense beter te orienteer in die moderne wereld. Dit 
is beslis TI verwyt aan ons hele onderwysstelsel dat jy die 
toestand kry - en ek praat uit ervaring - dat TI senior 
kweekskoolstudent so goed as niks weet van biologie of as­
tronomie nie, en dat TI wetenskapstudent onder die indruk 
vP.rkeer dat Michaelangelo TI kollega was van die aardseng­
el Gabriel en Beethoven die skrywer van Sande met die 
Bure . 

"Hierdie soort kennis is onuitstaanbaar by mense wat hulle 
beskaaf noem, en des te ondraagl iker by TI joernalis, wat 
op sy minste TI omvattende kennis moet he van wat hy n i e 
weet n i e ... " 

Om hierdie fragmentasie teen te werk, moet die voorgraadse kursus dus s6 ingestel 

wees dat daar aan sowel die vere i stes van esoteriese joernalistieke en algemeen­

toepaslike kennis voldoen word (verge l yk byvoorbeeld Russell ,1978, Van Zuilen, 

1978). 

Dit bring de r halwe oo k mee dat die st udent n grondige akademie se bas i s sowel as 

n behoorlike professioneel-gerigte opleiding op voorgraadse vlak aan uni~ers i ­

teitsdepartemente van joernal istiek moet ontvang. TI Bekendstellingspubl ikasie 

van die departement joernalistiek aan Baylor-Universiteit in Texas stel dit s6: 
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"Baylor Journalis m students are trained to become leade r s 
in their respective fields. Their studies and the prac t ice 
they are g i ven on various publications, both student and 
professional, are des i gned to put them in the ranks of the 
pace-setters and decision ma kers within only a few years 
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after they are graduated from Baylor. 

The Baylor faculty represents a blend of academic 
training and long professional experience working 
toward the goal of placing graduates in jobs in 
some area of journalism - newspapers, magazines, 
public relations or broadcast news. 

The journalism program calls for a broad liberal 
arts education plus refined professional skills. 
Every journalism student at Baylor must complete 
two majors - one in journalism and one in some sub­
stantive area in which the student has a particular 
interest - the humanities, science, business - or 
any other field the university has to offer. The 
Journal ism Department is not a trade school de­
spite its emphasis on the basics of reporting, 
writing and editing. The department also encoura­
ges students to take part-time work that supple­
ments classroom and laboratory training. Some of 
these jobs are at Baylor: The Lariat (campus news­
paper), The Round Up (Baylor Yearbook), Brazos 
Communications (campus advertising and public re­
lations agency), and KWBV (campus radio station). 
Others are in the Waco area - newspapers, magazines 
and broadcast media. Sti 11 other job experience 
comes from summer internships on publications, ra­
dio or television stations for academic credit in 
addition to earnings. 11 

~ Soortgelyke publ ikasie van die joernalistieke skool van die Universiteit 

van Minnesota stel dit s6: 

11As an academic discipline, journal ism is concerned 
with the theories and practice of the mass communi­
cations media in the context of their historical 
development and contemporary problems, and with the 
development of skills and techniques requisite for 
the successful practice of the craft of written, 
oral, and visual mass communications. 

A well-prepared journalist today must know the world 
with which his or her work is involved - must have 
a knowledge of history, economics, the arts, lite­
rature and language, and other social as well as na­
tural sciences." 

Pleks van om op nagraadse vlak (soos by Columbia) met algemene joernalistie­

ke vormi ng van verslaggewers te begin, is dit baie meer sinvol om met die oog 

op die professional isering van die joernalistiek, soos in die geval van ander 

professies, spesiale kursusse vir gespesial iseerde afdelings van die joerna­

listiek in te stel. Hierdie soort kursusse kan basies een van twee doelwitte 
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nastreef - of om spesifieke spesialiste op te lei, of om beter intellektueel­

toegeruste joernal iste vir die algemene praktyk te voorsien. Baylor-Universi­

teit bied, wat eersgenoemde betref, TI goeie voorbeeld met sy program om spesi­

fiek buitelandse joernaliste op te lei. Die universiteit bied TI meestersgraad 

in die internasionale joernalistiek (Journal i sm Educator, 1976,30(4) ,32) aan: 

"The Baylor department (offers) a new master's program in 
international correspondence and news analysis - the only 
of its kind in the United States ... 

"The program (is) unique, combining professional and acade-
mic philosophies in a fashion designed to generate growth with­
in a professional cast ... 

"Designed to produce journalists able to interpret the signi­
ficance of foreign happenings and trends for the American pu­
blic, the Master of International Journalism Degree (is) open­
ended so as to accept students whose journalistic experience 
ranges from none to full-time professional. Included will be 
a sixmonth foreign internship. (The course is headed by prof. 
dr. Loyal) Gould, a veteran foreign correspondent in West and 
East Europe, Asia, Latin America and Africa."* 

Op nagraadse vlak word die tweede voorbeeld goed verteenwoordig deur die Univer­

siteit van Michigan se departement van joernalistiek wat op M-vlak die onder­

rig spesifiek op die voorbereiding vir n bepaalde joernalistieke beroep instel 

(BuUetin , Univer sity of Michigan , 1978): 

"At Michigan, education for careers in journalism is offered 
at the master's degree level. The program awards the Master 
of Arts in journal ism. It provides thorough grounding in 
work and production techniques for both print and broadcast 
news media. At the same time, the program fami 1 iarizes the 
stude nt with social science trends and methods, and offers 
adva nced courses in journal i sm techn iques. 

The student also selects a minimum of four cognate courses 
from a carefully designed interest a r ea outside journalism. 
Cognates chosen recently have included political science, 
Near Eastern Studies, sociol ogy, history, natural resour­
ces, and urban planning. 

At the M.A. level, the Department's goal is not the training 
of j ust another person to fi 11 an entry-level job in the me­
dia, but the education of an intel 1 igent, reflective, and 
critical journalist who can improve the media from within." 

;', My parentese 
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Op doktorale vlak is die doel om hoogs gespesialiseerde joernalistieke deskun­

diges op te lei wat of tot die akademiese joernalistiek toetree, of TI belang­

rike rol in navorsing speel: 

11 
••• the ultimate goal of this program is improvement of the 

mass media through research into communication structure, 
processes, and effects. 

Some graduates teach and conduct research in colleges and uni­
versities. Others enter policy research roles involving com­
munication systems in the media, government, and business." 

Inn sekere opsig kan die toenemende aantal fellowships waardeur aan senior 

joernal iste die geleentheid gegee word om gespesialiseerde kennis op hul spesi­

fieke terrein te verwerf, ook onder hierdie vorm van onderrig geplaas word. 

Van die bekendste programme is eerstens die van die Nieman Fellowship aan die 

Harvard-Universiteit waar senior joernal iste die geleentheid kry om TI jaar lank 

navorsing te doen, asook die spesiale program van die Universiteit van Michigan 

(1978)* wat s6 opgesom word: 

"The Department of Journal ism guides the programs of es­
tablished young professionals, broadening their horizons 
and instilling in them a deeper understanding of the role 
of journalism in the world, 11 

Dit is teen die agtergrond van bogenoemde besprekings dat daar in 1977 en 1979 

twee veldondersoeke in Suid-Afrika gedoen is om vas te stel wat die aard en om­

vang van joernal istieke onderrig in Suid-Afrika is. In die 1977-ondersoek, so- _ 

wel as in die 1979-ondersoek, is spesifieke vraelyste met betrekking tot die 

kennis-, vaardigheid- en persoonlikheidsattribute soos dit verband hou met on­

derrig en opleiding, uitgestuur (vergelyk Hoofstuk 4. 1. 1). Die resultate van 

die ondersoeke met betrekking tot die onderrigfaset in Suid-Afrika word vervol­

gens bespreek. 

5,2 JOERNALISTIEKE ONDERRIG IN SUID-AFRIKA 

Die onderrig van joernal istiek in Suid-Afrika op universiteitsvlak as voorvereis­

te vir die professional isering van die beroep word aan die hand van die volgende 

*n Brosjure in verband met genoemde program. 
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drie bree indelings bespreek: die historiese ontwikkeling van die vakgebied, 

die aard en inhoud van die kursusse en die organisatoriese bestel. Dit word 

gedoen teen die agtergrond van die standpunt dat universitere onderrig TI nood­

saaklike komponent in die professional iseringsproses op die kennisvlak is. 

5.2.1 HISTORIESE ONTWIKKELING 

Kronologies kan die ontwikkeling van joernal istiek as akademiese dissipline op 

tersiere vlak s6 weergegee word: 

S.2.1.1 Die Potchefstroomse Universiteit vir CHO* 

In 1960 word joernal istiek vir die eerste keer as universiteitsvak ingestel. 

Onder leiding van (later prof.) G.J. Pienaar, oud-joernalis van Die 'lransvaler 

en Die Volksbl,ad, word die kursus na 1963 uitgebou tot TI driejarige graadkur­

sus in perswetenskap. Namate die leerstof van perswetenskap verken en uitgebou 

is, word besluit om perswetenskap in TI vierjarige hoofvak te verander en skakel­

en reklamekunde tot die studierigting toe te voeg. In die vroee sewentigerjare 

word besluit om die naam kommunikasiekunde vir die kursus te aanvaar omdat die 

studie, sowel teoreties as professioneel, reeds ver buite die grense van die 

perswetenskap uitgekring het. 

Daar is tans elke jaar sowat 300 studente wat die B-, M- en D-graadkursusse, 

asook die spesiale diplomakursusse ,volg. Die personeel bestaan uit TI hoogle­

raar, drie senior lektore, twee junior lektore en TI professionele assistent. 

Die eerste doktorsgraad in perswetenskap in Suid-Afrika is in 1968 aan prof. 

Pienaar op die proefskrif Perssensuur en staatsveiligheid toegeken, en die eer­

ste doktorsgraad in kommunikasiekunde aan D.A.S. Herbst in 1973 op die proef­

skrif Die dilerrma van die moderne koerant. 

5.2. 1 .2 Die 1967-Kommunikasiekonferensie 

TI Sterk stoot in die rigting van die ontwikkel ing van kommunikasie as doseer-

en navorsingsdissipline waarby joernal istiek inbegrepe is, is in 1967 gegee deur 

die konferensie oor kommunikasie wat in Pretoria gehou is. Twee lede van die 

* Hoofsaaklik gebaseer op: Kommunikasiekunde aan die Potchefstroomse Universi­
teit vir CHO, in: Communicatio , 1975, 1 (1) 18-19. (Anon). 

230 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



konferensie, prof. F.W. Blignaut van Unisa en dr. F.J.de Villiers, het n ver­

slag aan die Minister van Nasionale Opvoeding opgestel waarin onder meer voor­

gestel is dat Suid-Afrikaanse universiteite gevra word om kursusse in kommuni­

kasie in te stel. Kort daarna het vier universiteite met sodanige kursusse 

begin (Giffard, -:28). 

S.2.1.3 Die Universiteit van Suid-Afrika* 

Onder leiding van prof. F.W. Bl ignaut het Unisa se departement kommunikasie in 

1970 tot stand gekom. Prof. Blignaut, voorheen hoogleraar in sielkunde aan 

dieselfde universiteit en gewese joernal is van onder meer Die Volkstem, was se­

dert 1965 voorsitter van die Unisa-vakkomitee: joernalistiek. Die komitee het 

n nagraadse diplomakursus met toespitsing op die joernal istiek, rolprent- en 

radiowese en advertensie- en skakelwerk aangebied. Joernal istiek het onder meer 

uit persgeskiedenis, persreg en vorm en tegniek bestaan. Die leerplanne van die 

nuwe kommunikasiekursus het as basiese vertrekpunt die mens as kommunikator 

gehad. Dit het egter spoedig geblyk dat die kursus inn meer beroepsgerigte rig­

ting moet ontwikkel, soortgelyk aan, maar wyer as, die Diploma in Joernalistiek 

waaruit dit gevloei het. 

n Adviesraad met verteenwoordigers van die pers, uitsaaiwese, rolprentwese, 

diplomasie, inligtingswese, reklamewese, skakelwese, pos- en telekommunikasiewe­

se en die Raad vir Geesteswetenskaplike Navorsing is in 1973 ingestel sodat ge­

leentheid vir kontak met die praktyk vir studente en dosente geskep kon word. 

ln1980 is die instell ing van kleiner beroepskomitees oorweeg wat voorsiening vir 

elk van die kommunikasiefasette sou maak. 

Onderrig aan die Universiteit van Suid-Afrika se kommunikasiedepartement volg 

basies n institusionele benadering. Wat die joernalistiek betref, word daar ver­

al klem gele om die persbedryf in Suid-Afrika aan studente bekend te stel. In 

die proses volg die departemen t n onderrigprogram van vyf fases. In die eerste 

plek word die basiese terminologiese agtergrond van die perswese gedoseer, dan 

volg TI herkenningsfase (byvoorbeeld van die inhoud van TI dagblad), dan n kritie­

se fase waar die student anal ities te werk meet gaan ten opsigte van die funk­

sionering en inhoud van d ie pers. Die laaste twee fases behels skepping en impl i-

* Hoofsaaklik gebaseer op : Departement Kommunikasiekunde, in: 
1974, 9(8) ,8-11. Anon, en n persoonl ike onderhoud met prof. 
1979-09-14. 

Uni sa Bulletin , 
H.P. Fourie op 
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mentering. Volgens die hoof van die departement, prof. H.P. Fourie, is die de­

partement nie daarop ingestel om studente beroepsgerig vir die praktyk af te 

rond nie, maar word hulle wel van n bree kommunikasiekundige opleiding voorsien. 

Aangesien sowat 40% van die departement se studente reeds in kommunikasieberoepe 

staan,word dus ook nie buitengewone klem op die laaste twee fases geplaas wat 

hierbo bespreek is nie. 

Die departement bestaan tans (1980) uit twee hoogleraars (proff. H.P.Fourie en 

M.B.van Schoor), n mede-hoogleraar, drie senior lektore en ses lektore. Daar is jaar­

liks sowat 2 000 voorgraads en sowat sewentig studente nagraads. Die B-, BHonns-, 

M- en D-graadkursusse kan gevolg word. 

5.2. 1.4 Rhodes-Universiteit * 

In 1964 het prof. Guy Butler van Rhodes-Universiteit op TI kongres van die South 

Af rican Society of Journalists voorgestel dat TI universiteitskursus vir joerna­

liste ingestel word. Dr. C.A. Giffard (later professor en hoof van die departe­

ment) en dr. Andre de Vi 11 iers van dieselfde universiteit, het hierna uitgebrei­

de onderhoude met pers- en tydskrifgroepe in Suid-Afrika oor die noodsaaklikheid 

van so TI kursus gevoer. Die gevolg was dat TI departement van joernalistiek in 

1970 as deel van die departement Engels en in 1972 as onafhanklike departement 

ingestel is. 

Graadkursusse word op B- en M-vlak aangebied. Die departement bestaan (in 1980) 

uit twee hoogleraars, TI senior lektor, TI lektor en TI junior lektor. Sowat 100 studen-

te het sedert die stigting van die departement die B-graad en 4 die honneurs-

graad verwerf. Daar is tans sowat 35 studente in die departement. 

5.2. 1.5 Randse Afrikaanse Un i ve rsiteit 

Onder leiding van prof. T.L. de Ko ni ng is kommunikas ieleer in 1970 aan die RAU 

ingestel as n akademi ese kursus wat n wetenskap l i ke studie van die komm unikasie­

verskynsel by d ie mens maak. Aa nv an kl ik het A.M . va n Schoor, destyds reda kteur 

van Die Vaderland , d ie pra kt iese kursus in joernal istiek op deeltydse basis be­

hartig. Hy is in 1974 deur n heeltydse personeellid opgevolg. 

* Gebaseer op Giffard (-:29 ) , 
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In 1975 is n skakelkomitee bestaande uit lede van die departement, ander uni­

versiteitsverteenwoordigers en verteenwoordigers van die perswese, adverten­

siewese, skakelwese, uitsaai- en rolprentbedryf en kommunikasienavorsing op 

n termynbasis ingestel om nouer samewerking met die praktyk te bewerkstell ig. 

Sowat 200 studente het die B-graad sedert stigting verwerf, 15 die honneurs­

graad, 3 die meestersgraad en 3 die nagraadse diploma in korrrnunikasie. Die 

D-graad kan ook verwerf word. 

n Nuwe driejarige graadkursus met kommunikasieleer as hoofvak en met joernalis­

tiek, reklame en inligtingswese as afsonderlike spesial iseringsvakke, elk op 

eenjarige basis, is in 1979 ingestel. Die nuwe graadkursus bied besondere moont­

likhede vir studente om voorgraads nog n betreklik bree akademiese basis te be­

hou, maar om reeds in twee spesialiseringsrigtings toegepaste teoretiese kennis 

en vaardighede te bekom. 

5.2.1 .6 Die Universiteit van die Oranje-Vrystaat 

n Cud-student van die PU vir CHO se departement perswetenskap, D.A.S. Herbst, 

destyds nuusredakteur van Die Transvaler, word in 1971 stigter en hoof van die 

nuwe departement perswetenskap (later kommunikasiekunde) aan die UOVS. Aan­

vankl ik word aspekte van joernalistiek binne die bree konteks van kommunikasie 

behandel, maar van 1978 af word die kursus verdeel in twee bene, n driejarige 

vak, kommunikasieleer, en n tweejarige vak, mediakunde. Die verdeling word in 

1979 verder deur die huidige departementele hoof, prof. H.C. Marais, uitgebou. 

Kommunikasieleer word ontwikkel as die fundamentele wetenskap, terwyl opera­

sionele kommunikasie (waaronder joernal istieke fasette) as die toepassing van 

kommunikasiekundige teoriee en beginsels in die praktyk ondersoek word. Stu­

dente in die joernal istiek moet minstens die minimum van vaard ighede bereik 

deur onder meer werkwinkels byte woon en dee I tc neem aan studentepubl ikasies. 

5.2. 1 .7 Universiteit van Stellenbosch 

Die redakteur van Die Bu:t'ger, P.J. Cill ie, word in Oktober 1977 die eerste 

hoogleraar en hoof van die nuwe departeme nt joernal istiek. Inn oorsig van 

die eerste jaar se kursus aan die universiteit, skryf Joubert (Die Burger , 

1978-02-23:07) dat die studente nie net deeglik geskool word nie, maar dat hul­

le ook goed toegerus word om by n koerant in te stap . Volgens die skryfster 
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is die studente 11 nie verhewe bo die aanleer van 'n basiese vaardigheid soos 

tik nie. Snelskrif kom ook gereeld aan die beurt". 

Die studente werk Maandag tot Vrydag van 8 vm. tot 4.30 nm. Daar is 'n daagl ik­

se nuuskonferensie, waar die studente kans kry vir informele besprekings, koe­

rante en gebeurtenisse word uit die oog van 'n verslaggewer bespreek, terwyl van 

deskundiges as deeltydse instrukteurs gebruik gemaak word (byvoorbeeld vir taal­

en redigeerwerk). (Vergelyk ook: Piet Ci 11 ie kom huis toe, in: Matieland, 

1976, 3,33, Anon .. )* 

5.2.1.8 Ander Universiteite 

Ten tyde van die skryf van hierdie verslag het die universiteite** van Zoeloe­

land, Fort Hare en Port Elizabeth ondersoek ingestel na die moontl ikheid om met 

kursusse in kornmunikasie te begin wat waarskynlik ook onderrig in joernalistiek 

sou omvat. 

Uit voorgaande bespreking van die historiese ontwikkeling van die universitere 

onderrig van joernal istiek in Suid-Afrika blyk dit dat veral Afrikaanstalige uni­

versiteite aan die saak aandag gegee het. Ongeag die bestaan van bepaalde depar­

temente is 'n relevante vraag met betrekking tot professionalisering ook in hoe 'n 

mate die kursusse wat aangebied word, as kongruent met die behoeftes van die 

praktyk beskou kan word en voorts ook wat die betrokkenheid van die praktyk by 

hierdie kursusse is. Op die vrae word vervolgens gelet. 

5,2.2 DIE AARD EN INHOUD VAN KURSUSSE 

In hoe 'n mate voldoen die kursusse wat aan Suid-Afrikaanse universiteite met die 

oog op joernal istiek aangebied word, aan die vereistes van teorie en kennis wat 

van professionaliserende beroepe verwag kan word en in hoe 'n mate is die inhoude 

van die kursusse kongruent aan die vereistes of verwagtinge wat die praktyk 

stel? Om antwoorde op hierdie vrae te verskaf, is die twee veldondersoeke, in 

1977 en 1979, onderneem (vergelyk Hoofstuk 4. 1. 1). 

* 'n Ooreenstemmende jaarkursus vir gegradueerdes uit alle studierigtinge word aan 
die PU vir CHO aangebied, waar dit as die Universiteitsdiploma in kommunikasie­
kunde bekend staan. Die diploma verleen toegang tot honneursstudie. 

**Departemente van Kommunikasie is sedertdien by eersgenoemde twee universiteite 
goedgekeur. 
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Soos Starck e.a. (1976:51) dit stel, sou n mens verwag dat daar aansienlike 

verski lle tussen akademici en praktiserende joernaliste sal wees met betrek­

king tot die inhoud van leerplanne. Soos in die tabelle by die bespreking van 

die kennis-attribute aangedui (vergelyk Hoofstuk 4.1.1), is daar in werklikheid 

n besondere groot ooreenkoms. Dieselfde tendens is ook duidelik wanneer die 

joernal iste se verwagtinge ten opsigte van die kennis waaroor joernaliste moet 

beskik, vergelyk word met die aard en inhoud van die verskillende departemente 

se kursusse (volgens die 1977-leerplanne soos uiteengesit in die hieronder be­

spreekte universiteite se jaarboeke). 

5.2.2. 1 Die 1977-ondersoek met betrekking tot onderrig* 

In die 1977-ondersoek is bevind dat die Suid-Afrikaanse redakteurs, soos hul 

Amerikaanse kollegas (Starck e.a. 1976), kennis van die gemeenskapstruktuur 

en -prosesse (sosiaal, politiek en ekonomies), persreg en die pers se verant­

woordel ikheid as die belangrikste kennisattribute beskou. 

Daarteenoor word kennis van die mens se intellektuele en wetenskaplike geskie­

denis, ander kontemporere kulture en die koerant se ekonomiese fasette die 

laagste aangeslaan. 

Nuusteorie, die joernal istiek se tradisies en geskiedenis, die effekte van die 

massamedia en die Suid-Afrikaanse geskiedenis beklee n plek tussenin. 

Wanneer die redakteurs se voorkeure vir bepaalde kennisattribute (waaroor ver­

slaggewers moet beskik) met die van die dosente vergelyk word soos dit neerslag 

in die leerplanne van die onderskeie departemente vind, blyk dit dat daar be­

langrike ooreenkomste is. Vir die doeleindes van bespre ki ng is die verskillen­

de kennisitems soos dit op die vraelys van die 1977-ondersoek voo r gekom het, 

vol gens die hoofde verdeel: van besondere belang, van minste belang en van 

middelmatige belang (vergelyk Bylae 1). Daar is besluit om hierdie deskriptie­

we metode van ondersoek te volg omdat dit n beeld kan bied van die onderrigop­

set eendersyds, maar veral ook van die interaksie tussen die kennisinhoude waar­

oor verslaggewers moet beskik en die joernal iste in die 1977-ondersoek se evalu­

ering van die kennisitems soos bespreek in Hoofstuk 4. 

* Vergelyk die beskrywing van hierdie ondersoek in Hoofstuk 4. 1. 1 en Tabel 3 
met response op bladsy 152. 
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(a) Kennisitems wat van besondere belang is 

Orie kennisitems is van besondere belang geag deur die joernaliste: 

(i) GemeenskapstPUktuur 

Elkeen van die departemente behandel hierdie aspek, maar nie noodwendig met so­

veel klem as wat die redakteurs vermoedelik daarby geimpliseer het nie. 

Die PU vir CHO behandel in die eerste jaar die stPUktuia> van die samelewing en 

die plek, ro l en take van kommunikasie daarin. Rhodes behandel politi cal sys­

tems and the press en le veral klem op bepaalde teoriee van die pers. In sy 

voorgestelde kusus behandel die UOVS onder meer die medi a en samelewingsinstel­

Zi nge, sosiale kontrole asook same l ewi ngsverskeidenheid. In sy huidige eerste­

jaarskursus behandel die RAU die struktuia> en funks ie van kommuni kasi e in di e 

samelewi ng. waaronder kulturele waardes en norme se invloed op kommunikasie. 

In die nuwe voorgestelde joernal istiekkursus word aandag gegee aan die kulture­

le, ekonomiese, staatkundig-pol itieke en tegnologiese samelewingsinvloede. 

Hoewel die aspek wel deur die verski llende departemente gedek word, wil dit 

voorkom of meer aandag aan regstreeks verwante vakke soos staatsleer, volkekunde, 

ekonomie en sosiologie as ondersteunende byvakke gegee kan word. 

(ii) Per sreg 

Elkeen van die departemente gee regstreeks aan hierdie aspek aandag. Hoewel die 

benaderings effens verski 1 (PU vir CHO en RAU: kommunikasiereg; UOVS: media­

reg ; Rhodes: press law ; Unisa: kommunikasie en die r eg ), kom die kursusse we­

sentl ik ooreen deurdat TI inleiding tot die SA regswese gegee word en daarna spe­

sifiek persregtelike sake behandel word soos regsbespreking op kommunikas ievry­

heid (ongewenste publikasies, hofprosedure, openbare en ander vergaderings), las­

ter, outeursreg en die Persraad. Die standaardwer k van Strauss, Strydom en Van 

der Walt (1976) word feitl ik deurgaans as handboek gebruik. 

Dit is TI vraag of die pe,spra ktyk genoeg waarder i ng vir hierdie kennisattr i buut 

het wat alle kommunikasiestudente op tersiere vlak verwerf. Wanneer studente 

uit ander vakgebiede in redaksies aangestel word, of wanneer TI praktiese joerna­

listieke kursus bepleit word, word die kennisattribuut selde so hoog aangeslaan 
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as wat in die ondersoek die geval was. 

( i i i ) Persverantwoordelikheid 

Net soos in die geval van persreg, gee Suid-Afrikaanse departemente van kommu­

nikasie en joernal istiek baie eksplisiet aandag aan die kwessie van die pers se 

verantwoordel ikheid. Die PU vir CHO behandel die etiese en normatiewe grond­

slae van kommunikasie, waaronder die van die pers; Rhodes behandel freedom 

and responsibility in the mass media; UOVS het dieselfde tema, naamlik vryheid 

en veran-twoordelikheid vir die media; die RAU behandel kommunikasie-etiek, 

waaronder die verantwoordel ikheid van die pers ten opsigte van sosiale probleme 

soos rasse-vooroordeel en -konflik, terwyl die KGT0 1 s die etiese en sosiale 

verantwoordelikhede van die joernalis behandel. 

Weer soos in die geval van persreg, is dit TI vraag of die persbedryf die aspek 

van joernalistieke onderrig na waarde ag. In TI stadium dat die pers se posisie 

in Suid-Afrika feitl ik voortdurend in gedrang is, is dit uiteraard van waarde 

dat hierdie aspek besondere aandag kry. 

Dit is van belang om daarop te let dat studente as voornemende joernaliste net 

binne die kommunikasie- en joernalistieke kursusse regstreeks met hierdie pro­

bleem gekonfronteer word. Dit is egter ook die indruk van skrywer dat van die 

universiteitskursusse in die opsig betreklik teoreties en abstrak is. Meer klem 

op toegepaste fasette (byvoorbeeld beriggewing en kommentaar oor staatsvei 1 ig­

heid; persvryheid en rasse-onluste) sal sinvol wees om die teorie by studente 

in te skerp. 

(b) Van die minste belang 

Die volgende attribute word deur die redakteurs as van die minste belang vir 

joernaliste bes kou: 

(i) Ander kontemporere kulture 

Nie een van die departemente bied spesifiek onderrig in hierdie verband aan 

nie, hoewel dit aan die orde kom in afdel i ngs oor interkulturele en/of interna­

sionale kommunikasie (byvoorbeeld UOVS: interkulturele kommunikasie en die 

RAU: rasse- en internasionale komrrrunikasie). Gesien die Suid-Afrikaanse pol i­

tieke en internasionale opset, word daar waarskynlik genoeg aandag aan die as-
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pek gegee sender dat dit ander meer belangrike attribute se plek inneem. 

(ii) Intellektuele en wetenskaplike ontwikkeling 

Min of geen aandag word aan hierdie aspek deur die verskillende departemente ge­

gee nie. Dit is egter n vraag of sowel die departemente as die perswese nie 

toenemend ingestel moet wees op die rol van die pers in die nuwe era van die re­

kenaar en ander inligtingsbronne en kanale nie. Nie alleen raak dit die pers 

in sy huidige fisieke verskyningsvorm nie, maar ook die hele beroepsopset. 

Meer klem op die toekomskunde blyk noodsaaklik te wees. 

( i i i ) Persekonomi e 

Dit is n vraag of die huidige finansiele dilemma waarin die pers horn wereldwyd 

bevind, nie na die neiging ender sekere joernaliste teruggevoer kan word om 

hierdie aspek van minder belang vir die joernalis te ag nie. Enkele van die 

departemente verskil hier met die redakteurs (byvoorbeeld Rhodes, PU vir CHO, 

UOVS en RAU) deurdat spesifieke aandag gegee word aan die struktuur, administra­

sie en ekonomiese aspekte van die koerantbedryf. 

(c) Van middelmatige belang 

Dit is interessant dat drie van die attribute wat hier ter sprake is, regstreeks 

verband hou met die joernal istieke beroep. Die vierde (kennis van Suid-Afrikaan­

se geskiedenis) word waarskynlik by implikas ie deur attribute soos samelewing­

struktuur ingesluit en word nie verder hier bespreek nie. 

(i) Nuus teorie 

Onder geen enkele ander kennisattribuut bestaan daar waarskynl ik soveel wanbe­

grip as oor hierdie een nie. Vir skrywer bly dit steeds een van die onverklaar­

bare verskynsels van die joernal istiek dat praktiserende joernaliste dikwels 

oor hierdie kwessie afsydig staan. Dit geskied ondanks die feit dat nuus die 

enkele be langrike begrip is wat die joernalistieke beroep van ander beroepe on­

de r skei. Hierdie onbereidwill igheid of onvermoe om nuus as n wesentlik kardi­

nale studiegebied in eie reg te beskou, is dan waa r skynl ik ook een van die ver­

naamste redes waarom die joernal istieke beroep tot dusver nog so stadig op die 

teoretiese weg na professional isering gevorder het (vergelyk Hoofstuk 4.2.2). 
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Joernaliste is waarskynlik nog te geneig om nuus as of die esoteriese domein 

van die praktyk-ervare joernalis of as die abstrak-teoretiese ondersoekgebied 

van die akademikus of navorser te beskou. Vir skrywer behoort nuus as manifes­

tasie van die joernal is se primere aktiwiteit, naamlik informasieverspreiding en 

tendensstelling, die kernpunt van enige joernalistieke onderrig uit te maak. 

S6 byvoorbeeld moet die belangrikste kennis-attribute van gemeenskapstruktuur en 

persverantwoordelikheid nie los gesien word as synde ook in TI ander vakdissipli­

ne gedekte onderwerp nie, maar as kernaspekte van nuusteorie. Vir toegepaste 

vrae soos: Wat is nuus?, wat is nuus in hierdie spesifieke sameleuJing? en wat­

ter berig het di e grootste nuuswaarde? sou kennis en insig van die teorie van 

nuus dus as boustof kan dien en nie noodwendig oor TI tydperk van jare in prak­

tyk deur osmose of sosial isering opgedoen hoef te word nie. Van die departemen­

te (byvoorbeeld PU vir CHO, UOVS en RAU) gee dan ook in die besonder aan die 

aspek aandag. 

Wat waarskynl~k ook nie altyd ten voile deur die praktyk besef word nie, is dat 

die tradisionele oordrag van kennis deur ervaring en voorbeeld nou tot groot 

hoogte te boek gestel is. Die praktiese toepassing van joernalistieke praktyke 

is derhalwe deel van die teorie van joernalistiek. In die kursus van Rhodes 

word dit onder meer so beskryf: bronne van nuus, koerantstyl, algemene verslag­

gewing (waaronder toesprake, vergaderings, hof- en pol isieverslaggewing). Elk­

een van die ander departemente gee in meerdere of mindere mate spesifiek aan 

hierdie aspekte aandag. 

Groter begrip vir wat onder die term nuusteorie verstaan word, is waarskynlik 

noodsaakl i k. Meer aandag behoort ook aan die verband tussen nuus-teorie en 

nuus-pr aktyk in die kursusse gegee te word. 

(ii) Joernalistieke tradi s i es 

Kennis van hierdie attribuut sou waarskynlik nie as TI sine qua non vir die joer­

nalis beskou kan word nie, maar vir die geintegreerde beroepsbeoefening en pro­

fessional isering in TI moderne samelewing sou dit wel sinvol wees dat . aandag hier­

aan gegee word. Die kwessie word in elk geval in die departemente in mindere of 

meerdere mate onder temas soos die per s &n Suid- Afrika (nuwe ontwikkelinge, sir­

kulasie, leserstal en aard, advertensie by die technikons)tot 'n historiese oor­

sig van die media (UOVS) bespreek. 
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(ii) Media-effekte 

Dit skyn toenemend belangrik vir die pers te wees om te bepaal wat sy invloed 

in die samelewing is en hoe om daardie invloed te bepaal. Van die departemente 

bied afdelings aan waarin die studente on~errig ontvang in die bepaling en eva­

luering van media-effekte, byvoorbeeld die RAU met TI afdeling oor metodologie 

waarin onder meer houdingsopnames en skakeling gedoen word, UNISA en UOVS met 

inhoudsanal ise van mediaboodskappe. 

Uit voorgaande bespreking blyk dit dat die departemente eksplisiet onderrig 

verskaf in die drie belangrikste kennis-attribute wat die redakteurs die belang­

rikste ag, terwyl daar minder aandag gegee word aan die attribute wat die re­

dakteurs as van minder belang beskou, maar dat daar waarskynlik van sommige van 

hierdie en die middelmatige belangrike attribute TI herwaardering deur die prak­

tyk met die oog op professional isering noodsaaklik is. 

S.2.2.2 Die 1979-ondersoek met betrekking tot onderrig * 

In die 1979-ondersoek is bevind dat ontwikkelinge en veranderinge in leerplan­

verband nie afwyk van bogenoemde bevindinge in die 1977-ondersoek nie. Ten ein­

de TI beeld van die spesifieke aard en inhoud van die kursusse te kry, is dit 

noodsaaklik om eers TI uiteensetting van die leerplanne te gee. 

(a ) Die Potchefstroomse Universiteit 

Aan die Potchefstroomse Universiteit word n vierjarige graad in kommunikasiekun­

de aangebied wat uit die volgende afdelings bestaan: 

Kommunikasiekunde I: Kommunikasie-geskiedenis; geskiedenis van spraak- en 

persvryheid; kommunikasieteoriee. 

Kommunikasiekunde II : Teor iee in sake nuus en kommentaar; voortgesette stu-

die van kommunikas ieteoriee, waaronder beeldkommunikasie. Na die tweede jaar ver­

deel die kursus in Publiseerkunde en Skakel- en Reklamekunde. 

Publiseerkunde III : Norme - eties en juridies; voortgesette studie van kommu­

nikas ieteor iee; radio-, televisie- en fi lmk unde. 

* Vergelyk Hoofstuk 4. 1. 1.2. 
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Skakel- en Reklamekunde III: 

en reklame. 

Geskiedenis, aard, doel en vorme van skakeling 

J>ubliseerkunde IV: Konmunikasiekunde as vakwetenskap; gevorderde kommunikasie­

reg; gespesial iseerde joernal istiek; radio-, televisie- en filmkunde. 

Skakel- en Reklamekunde IV: Staats-, institusionele en kommersiele skakeling; 

ekonomiese en etiese norme en probleme. 

Praktiese werk 

Eerste jaar - verwerwing van tikvaardigheid. 

Volgende drie jaar - beriggewing, vertaling, bladuitleg, voorbereiding van uit­

saai- en reklamemateriaal, vakansiewerk. 

Die vierjarige graad verleen toegang tot die M-studie. Die D-graad word ook 

aangebied. 

(b) Die Randse Afrikaanse Universiteit 

Aan die Randse Afrikaanse Universiteit word joernal istiek van 1981 af as n af­

sonderlike eenjarige voorgraadse spesial iseringsrigting aangebied. Dit is een 

van twee spesial iseringsrigtings wat studente vir die B.A.-graad in Kommunika­

sie moet neem. (Die twee ander spesial iseringsrigtings is Organisasiekommunika­

sie en Voorl igtingskommunikasie.) 

Na voltoo i ing van Kommunikasieleer I I, asook n semesterkursus in kommunikasiereg 

en na verkryging van n basiese tikvaardigheid, kan studente vir die kursus in 

joernal istiek inskryf. Die kursus is uiters buigsaam en is bedoel om aan voor­

nemende joernal iste n basiese en grondige teoretiese opleiding in die joernal is-

tiek te gee, gepaardgaande met praktiese implementeri~g. In die eerste semester 

word die aandag bestee aan die pers as instelling van die samelewing: ontwikke-

1 ing- en verskyningsvorme, struktuur en funksionering en samelewingsinvloede; 

die joernal istie k as beroep en vakkundige dissipl ine; persjoernalistiek (dag- en 

weekblad); praktikum: toegepaste praktiese werk in joernal istiek. 

In die t weede semester word die volgende aspekte gedek: bedryfs- em institusio­

nele joernalistiek ; tydskrifjoernal istiek; radio- en televisiejoernalistiek; 

praktikum: soos vir die eerste semester. 
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Van spesifieke belang vir die joernal istiek is die studie in Konvnunikasieleer 

I van die rel en struktuur van korrrnunikasie in die samelewingstruktuur; in­

terkulturele en internasionale konvnunikasie en in Konvnunikasieleer I I die rol 

van kommunikasie en die individu; kommunikasie in die kleingroep (waaronder 

onderhoudvoering) en beinvloedingskorrrnunikasie. 

In Kommunikasieleer I I I word spesifiek aandag gegee aan massa-kommunikasieteo­

rie en -effekte, asook konmunikasie-etiek en -navorsingsmetodologie. 

Studente wat belang stel in joernalistiek, kan ook n kursus op honneursvlak 

neem, terwyl onderwerpe van joernal istieke aard op M- en D-vlak nagevors kan 

word. 

(c) Universiteit van die Oranje-Vrystaat 

Aan die Universiteit van die Oranje-Vrystaat word in die eerste jaar aandag ge­

gee aan die wesenlike aspekte van kommunikasie, waaronder interpersoonlike, 

kleingroep- en openbare kommunikasie. In die tweede en die derde jaar word en­

der meer aandag gegee aan massakommunikasie, interkulturele kommunikasie en po­

l itieke kommunikasie. 

In die kursus operasionele kommunikasie word ender meer aandag gegee aan die 

geskiedenis en aard van die massamedia en met betrekking tot die joernalistiek 

word spesif i eke aandag aan nuus en nuuswaardes gegee. Op honneursvlak is joer­

nalistiek een van die vraestelle terwyl die meestersgraad en die doktorsgraad 

voorsiening maak vir navors i ng op joernalistieke terrein. 

(d) Universiteit van Suid-Afrika 

Aan die Universite i t van Suid-Afrika * word n gespesial iseerde afde ) ing in joer­

nalistiek van die tweede jaar aangebied. Studente het n keuse van drie uit nege 

spesialiseringsrigtings waarvan joernal istiek een is. In die tweede jaar word 

daar in hoofsaak gelet op die Suid-Afrikaanse institusionele mediapraktyk (pers­

groepe, nuusagentskappe, die nuusproses, ens.). In die derde jaar word die klem 

op ender meer die volgende gele: die basiese samestell ing van nuus en die in­

ternasionale pers (met spesifie ke verwysing na die pers in die VSA, Brittanje 

* Mededeling op 1979-09-16 deur mev. Amanda van Eeden, dosent in joernal is­
tiek aan hierd ie univers i teit. 
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en die U.S.S.R.). In die derde jaar word ook TI praktiese komponent gedoseer wat 

hoofsaaklik bestaan uit basiese praktykbeginsels en die vermoe om berigte te 

analiseer. 

Hoewel die onderrig in hierdie stadium nie gemik is op die opleiding van joerna­

liste per se nie, meen die betrokke dosent dat daar TI klaarblyklike behoefte 

hieraan bestaan en dat TI meer praktyk-gerigte komponent in die toekoms oorweeg 

sal word. 

5.2.2.3 Vergelyking tussen Afrikaanse en enkele Amerikaanse leerplanne 

Uit die voorafgaande bespreking blyk dit dat die Afrikaanse departemente volgens 

die 1977-ondersoek die klem op dieselfde kenniselemente as die ondervraagde re­

dakteurs laat val. Vol gens die 1977- en 1979-ondersoeke blyk dit ook dat die 

leerplanne in joernalistiek aan die universiteite wat ondersoek is, TI besonder 

bree raamwerk vir die ontwikkeling van die kennisdimensie op onderrigvlak bied. 

Anders as professies soos die geneeskunde en selfs TI semi-professie soos die on­

derwys, is dit egter opmerkl ik dat joernalistiek aan die Afrikaanstalige univer­

siteite nog hoofsaakl ik as een vak aangebied word, of selfs as onderafdel ing van 

die bree kommunikasievakgebied. Vir toenemende professionalisering sal dit 

noodsaakl ik wees dat die joernal istiek ook op meer gedifferensieerde wyse aange­

bied word sodat daardeur TI breer akademiese beslag aan die vak gegee word. En­

kele aspekte uit die Amerikaanse bestel bied TI voorbeeld van s6 TI ontwikkel ing. 

TI Tipiese voorbeeld van TI bree akademi e se joernalistieke onderbou is die volgen­

de leerplan van die Universiteit van Texas (Texas Bul letin, 1978/1979) vir voor­

en nagraadse vakke in joernalistiek. 

Onder normale omstandighede neem TI student met joernalistiek as hoofvak (major ) 

op voorgraadse vlak nie meer as 25% van sy kursusse in die departemen t joernal is­

tiek nie. TI Gespesialiseerde joernal istieke nagraadse kursus kan egter geneem 

word. Die afsonderlike kursusse wat elk as TI semesterkursus aangebied word, is: 

"Undergraduate : Journalistic Writ ing; Writing for the Mass Media; Copy Editing; 

Broadcast News; Interpre t ation of Urban Problems ; Projects in Professional Ex­

perience; Intensive Writing/Editing; Photographic Communication; News Repor­

ting; International News Survey; Newspaper Editing and Layout; Photography I; 
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Photography I I; Advanced Photojournalism; Feature Writing; The Mass Media and 

Society; History of Photography; Principles of Public Relations (Principles 

and Practices; Military Public Relations; Business and Public Relations); 

Graphics of Journalism; Advanced Broadcast News; Public Relations: Specia­

lized Media; Mass Media and Minorities; Media Law and Ethics; Reporting Ur­

ban News; Environmental Reporting; Theories of Mass Communication; Edito­

rials, Comments, Columns; Reporting State Government; Photographic Styles; 

Advanced Feature Writing; The Journalistic Essay; Politics and Publicity; 

Advanced Photojournalism; Photographic Illustration; Magazine Editing; His­

tory of Journal ism; Public Relations Campaigns; Media Management and Journa­

lism Research projects. 11 

11Graduate: Introduction to Research Methods; Research Methods Seminar; Se­

minar in Mass Communications; Health Information Studies; International Com­

munication Seminar; Mass Communication Theory; Social Functions and Role of 

the Mass Media; Public Relations Seminar; Public Opinion and Persuasion; 

Special Studies in the Teaching of Journalism; Photographic Styles; Problems 

in Specialized Fields; Seminar in Journal ism History; Th~ Media and Urban Af­

fairs; Seminar in Media Law and Reporting Minority Affairs. 11 

Selfs aan n baie kleiner departement soos die van Baylor-Universiteit (Bulletin 

of Baylor University, 1978/79) word n wye reeks van kursusse deur die departe­

ment van joernal istiek aangebied. 

11Undergraduate : Introduction to Mass Communications; Beginning Reporting and 

Writing; Publication Critique; Lariat Reporting (Department's newspaper); 

Editing; Graphics; Studies of Mass Communication Centers; Newspaper Publi­

shing; Broadcast News Writing; Advertising Procedures; Advanced Graphics; 

Introduction to Photojournalism; Advanced Photojournalism; Production and 

Management; School Publications Supervision; Public Relations for Churches; 

Public Relations; Advanced Public Relations; Christian Communication; Advan­

ced Reporting and Writing; World Communication Systems ; Magazine Writing and 

Editing; News Internship; Photo Internship ; Advertising Internship; Public 

Relations Internship; Professional Communication Internship; Public Affairs 

Reporting; Seminar on Journal ism/Commu nication; Techniques of Communi cation 

Research; Mass Media and Society; Law of Journalism/Communication; News and 

Documentary Film and Special Studies." 
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5.2.2.4 Opsomming van die onderrigopset 

In die voorafgaande bespreking is aangetoon dat die joernalistiek oor TI wye 

en diepgaande veld as universitere vakrigting in veral Amerika en Suid-Afrika 

aangebied word. As sodanig bied dit TI basis vir die vereistes wat aan die on­

derrigfaset van professionalisering gestel word. Hoewel die opleiding en on­

derrig nie van TI buitengewone langdurige aard (Pavalko, 1971:19) is nie, is dit 

gespesialiseerd in die sin dat dit oor simboliese en begripsvormende elemente 

beskik wat TI noodsaaklike vereiste v i r professionalisering is. 

Oaar is ook in hierdie afdeling aangetoon dat daar TI besondere ooreenkoms tus­

sen praktiserende joernaliste en dosente in die joernalistiek bestaan oor die 

wesenlike elemente waaraan joernal istieke onderrig moet voldoen. Hierdie oor­

eenkoms bied TI besondere grondslag vir toenemende profess ionaliseing. 

Volgens die vereistes van professionalisering is ook aangetoon dat d ie joerna­

listieke onderrigopset reeds TI duidelike historiese ontwikkelingslyn toon waar­

in voortdurend verandering en aanpassing gedoen word om aan die eise van die 

tyd te voldoen. 

n Wesenlike probleem vir professionaliser i ng is egter die feit dat die joerna­

listieke praktyk as geheel nog nie genoeg waarde heg aan tersiere (veral univer­

sitere) onderrig in die joernalistiek nie. Maar, socs in ander fasette van die 

joernal i stieke professional iseringsproses, is hier ook duidelik te kens van TI 

kentering. n Besondere deurbraak vir die professional isering van die joerna­

listie ke beroep sal egter eers bereik word wanneer TI basiese universitere op­

leiding i n die joernal i stie k en/of kommunikasiewetenskappe as voorve reiste vir 

toetrede tot die beroep gestel word . In welke mate s6 TI stap n pra ktiese moont­

likheid binne d ie volgende de kade sal word, blyk ender meer uit di e volgende 

afdel i ngs wat oor die interaksie tussen die universite i tsdeparteme nte en die 

praktyk handel. 

5.2.3 INTERAKSIE TUSSEN UNIVERSITEITSDEPARTEMENTE EN DIE PRAKTYK 

n Kenmerk van d ie profess ie s is d ie belangstell ing wat d ie pra kt yk in die on­

derrig vi r die betrokke beroep toon. Soos Wilens ky (1964 :143-14 4) toon, ges kied 

ople iding gewoonl ik eers buite die un iversiteit in die beroep sel f. Namate die 

kennissisteem uitbrei en ontwik kel, word aansluiting by un ive rsit ei t e gesoe k . 
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Die mees geprofessionaliseerde beroepe het volgens Barber (1965:20) TI grater 

betrokkenheid by universiteitsopleiding as die minder geprofessionaliseerde be­

roepe. Waar TI beroep nie sy opleiding aan TI universiteit laat geskied nie, 

probeer hy dit doen deur TI eie instituut of soortgelyke organisasie waar daar 

minstens na universitere status gestreef word. 

Vir die doeleindes van hierdie ondersoek is in sowel 1977 as in 1979 se 

vraelys (vergelyk Hoofstuk 4.1 .1) items ingesluit om die skakeling tussen uni­

versiteitsdepartemente en die perspraktyk te ondersoek. Die response op die 

vraelyste verkry, word vervolgens op deskriptiese wyse beskryf. 

S.2.3.1 Skakeling tussen departemente en die pers 

Uit die 1977-ondersoek het die volgende resultate na vore gekom met betrekking 

tot skakeling tussen universiteite en die pers. 

(a) InfoT'ITle l e kontak 

Die meeste kontak geskied waarskynl ik op hierdie vlak tussen die universitei-

te en die praktyk. S6 bestaan daar kontak tussen Rhodes-Universiteit en die 

Dai ly Despatch van Oos Landen; die kommunikasiedepartement aan die Universiteit 

van die Oranje-Vrystaat en Die Volksbl ad en die RAU en die Johannesburgse pers. 

Wat laasgenoemde betref, word die vorm van kontak op verskeie vlakke aangetref, 

byvoorbeeld deur die reel van werkwinkels en simposiums vir leerling- en stu­

denteredaksies en in gesamentlike aktiwiteite soos die opstel van TI handboek 

vir die joernal istiek (waarskynl ike publ ikasiedatum: 1981 ) . 

(b ) Advies- en skakelkomitees 

Die komi t ees word nie oral in Amer i ka aangetref nie, maar waar hul wel bestaan, 

word hulle as belangrik vir die onderrigsituasie beskou (Milner, 1975 :7). 

Geeneen van die Afrikaanse departeme nte het son komitee wat spesif iek met 

joernalistieke onderrig gemoeid is nie. 

Minstens t wee departemente (die van UNISA en die RAU) het sodanige komitees 

waardeur kon tak formeel bewerkstell i g word en waardeur die praktyk, indien nie 

mede-seggen s kap nie, minstens in adviserende hoedanigheid betrek word. Van d i e 

depa r temente oorweeg egter nog spes i fieke joernal istieke skakelkomitees. 
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(c) Gasdosente 

Van die kant van die redakteurs was daar n besliste bereidwilligheid om as gas­

dosente in departemente op te tree indien hulle gevra sou word. Van die re­

spondente het 11% gese hulle is bereid om as gasdosente op te tree, 50% het ge­

antwoord dat hul redaksielede nooit optree nie, nie een het al in die verlede 

opgetree as gasdosent nie, terwyl 38% nie op hierdie besondere item gereageer 

het nie. 

Ongeag bogenoemde response, blyk dit dat joernaliste tog in die praktyk as gas­

dosente optree (byvoorbeeld aan Rhodes, UOVS en die RAU). Afgesien van die ad 

hoc-uitnodiging aan joernaliste, kan daar ook in Suid-Afrika ernstige oorweging 

gegee word aan die moontlikheid van die instelling van n gesiene editor-in-re­

sidence wat dan veral op sy eie spesialiseringsgebied kan doseer. Aan die Bay­

lor-Universiteit word gesiene joernaliste byvoorbeeld vir n tydperk van n semes­

ter of langer op die wyse aangestel (Journalism Educator, 1976, 31 (3), 31). 

Woordvoerders van die Afrikaanstal ige departemente het gese dat hulle graag so­

veel moontlik gasdosente van die pers sou he. In Amerika is daar baie groter 

interaksie tussen die pers en departemente soos blyk uit die gereelde Personal­

artikel in Journalism Educator (1979, 34(2), 34). Die Universiteit van Stellen­

bosch met sy interaksie met redaksielede van Die Burger en die Potchefstroomse 

Universiteit met sy aanstelling van n ervare joernalis in 1980 om hoofsaaklik 

na die praktiese joernalistiek om te sien, is positiewe stappe in die rigting. 

(d) Internaatskappe 

Die hele kwessie van internaatskappe is in Amerika op n baie gesonder voet as in 

Suid-Afrika. Sommige Amerikaanse internaatskappe word vir studente op kontrak­

basis gedoen (Ware, 1976:30), terwyl internaatskappe oak vir dosente beskikbaar 

is (Journali sm Educator , 1979, 34(2), 34). 

(e) Doserende personeel 

n Kenmerk van die Amerikaanse joernalistieke departemente is die ryke skake­

ring van akademiese en joernal istieke beroepservaring wat in die departemente 

aanwesig is. Soos blyk uit enige uitgawe van die Journalism Educator (byvoor­

beeld, 1979, 33(4), 36-37) word ervare joernaliste dikwels met net n B.A.-
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graad as instrukteurs aangestel, terwyl akademiese dosente weer dikwels vir 

hul langverlof in verskillende hoedanighede in die media werk (vergelyk JoUI'­

nalism Educator, 1979, 33(4), 31-32). 

Die posisie aan Afrikaanstalige departemente is van ongelyke gehalte vir sover 

dit die interaksie tussen akademiese onderlegtheid en die praktiese ervaring 

betref. Aan die Potchefstroomse Universiteit het die hoof van die departement, 

prof. Gert Pienaar, verskeie poste van 1937 tot 1959 aan Die Transvaler en Die 

Volksblad beklee, onder meer as politieke korrespondent en hoofartikelskrywer. 

Hy het sy doktorsgraad in 1968 aan die Potchefstroomse Universiteit ontvang 

met TI proefskrif oor perssensuur en staatsveiligheid. Die senior lektor in die 

departement, mnr. Calvyn Snyman, het verskillende poste van 1949 tot 1961 aan 

Die Transvaler (onder meer as parlementere beriggewer) en Die Suidi,;ester (on­

der meer as waarnemende redakteur) beklee. Van 1962 tot 1965 washy redakteur 

van Die Taalgenoot.Hy het in 1971 TI M.A.-graad aan die Potchefstroomse Univer­

siteit ontvang met TI verhandeling oor die persetiek. Die ander drie lektore in 

die departement het praktykervaring wat wissel van vakansiewerk by koerante tot 

drie jaar ervaring. 

Aan die Universiteit van die Oranje-Vrystaat het een van die drie dosente sowat 

drie jaar redaksionele ervaring as lid van Die Huisgenoot. 

Aan die Randse Afrikaanse Universiteit het die senior lektor belas met joerna-

1 istiek, onder meer sowat ses jaar ervaring as redaksielid van Die Transvaler 

(onder meer as promosieredakteur) en Die Burger(onder meer as hoofsubredakteur 

en politieke en parlementere verslaggewer) en sowat ses jaar ervaring as deel­

tydse subredakteur by Rapport en Beeld. Hy was TI jaar lank korrespondent vir die 

SAUK in die VSA. Hy het M.-grade in kommunikasie aan die Randse Afrikaanse 

Universiteit oor die konsep nuuswaardigheid en aan Baylor-Universiteit in die 

internasionale joernal istiek verwerf. Een van die ander dosente in die departe­

ment het vakansiewerk by n dagblad gedoen. 

Aan die Universiteit van Stellenbosch is die hoogleraar, prof. P.J. Cill ie, die 

mees _senior joernal is wat regstreeks met die onderrig van joernal istiek te doen 

het. Hy het in 1935 lid van Die Burger se redaksie geword en was van 1954 tot 

1977 redakteur van die koerant. Ander senior joernaliste van Die Burger tree 

as deeltydse instrukteurs in die departement op. 
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Aan Rhodes se departement joernalistiek beskik minstens drie van die senior 

dosente oor etlike jare joernalistieke ervaring. Die waarnemende hoof van die 

departement, dr. Les Switzer, het TI doktorsgraad in geskiedenis in Amerika ver­

werf en het etlike jare in Amerikaanse koerantredaksies gewerk, terwyl hy ook 

departementshoof in joernalistiek aan TI Amerikaanse universiteit was. Die an­

der hoogleraar, Gavin Stewart, het sowat 13 jaar ervaring in die redaksies van 

Engelstalige koerante gehad. 

Aan UNISA het die dosent hoofsaaklik betrokke by die onderrig van joernalistiek 

enkele jare ervaring in die redaksie van Die Huisgenoot. Nog TI dosent het ook 

etlike jare ervaring in die dagbladjoernalistiek gehad. 

Anders as hul kollegas in Amerika is daar betreklik min professionele kontak 

en interaksie tussen universiteitsdosente en die praktyk. Die Amerikaanse do­

sente tree baie meer aktief op deur middel van werkwinkels, simposiums en op­

knappingskursusse vir joernaliste as hulle Suid-Afrikaanse ewekniee. Enige uit­

gawe van die Journalism Educator beklemtoon hierdie feit. S6 is daar byvoor­

beeld (Journali sm Educator, 1979, 34(2), 31-35) Kent Middleton van Texas-Uni­

versiteit wat die kwessie van die vryheid van die pers bespreek, Lee White van 

die Universiteit van Mississippi wat oor nuwe produksie- en redigeringstelsels 

TI simposium toegespreek het, terwyl Dwight Teeter, ook van die Universiteit van 

Texas, die Society of Professional Journalists oor die Federal Freedom of Infor­

mation Act toegespreek het. 

(f) Hulpverleni ng aan departemente 

Te oordeel aan die reaksie van die Suid-Afrikaanse joernaliste en die departe­

mente, blyk dit dat daar TI groot verskil in die wyse is waarop die Amerikaanse 

pers nie net met die woord nie, maar ook met die daad universiteitsdepartemente 

bystaan. In Amerika geskied hulpverlening op TI wye terrein om die onderrig van 

joernalistiek nie net meer lewensvatbaar te maak nie, maar oak om die pers se 

regstreekse belang kwal itatief by die onderrigsituasie te verhoog. 

Wat beurse vir voor- en nagraadse studie betref, bied die twee groot Afrikaanse 

persgroepe, Nasionale Pers en Perskor, wel beurse vir tersiere onderrig aan, 

maar dit is n kenmerk van hierdie beurse dat dit nie spesifiek net vir onderrig 

in die joernal istiek bedoel is nie, maar ook vir ander vakgebiede. n Algemene 
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neiging is egter om beurse wel in die eerste plek vir kolMlunikasie- en joer­

nal istieke studente beskikbaar te stel. n Uitsondering op di~ reel is die 

beurse wat deur koerante van die Nasionale Persgroep spesifiek vir onderrig 

in joernalistiek aan die Universiteit van Stellenbosch beskikbaar gestel word. 

In Amerika is die situasie heeltemal anders. Persgroepe socs die Gannett 

Newspaper Foundation,die Knight Foundation,die William Randolph Hurst Founda­

tion en die New York Times Foundation (Journalism Eduoator, 1976, 30(4), 91-

92) bied groot bedrae vir joernalistieke onderrig aan. Ook individuele joer­

naliste en koerante skenk geld vir spesifieke joernal istieke programme, soos 

in die geval van Baylor-Universiteit wat sowat j600 000 van een koeranteienaar 

gekry het vir die instell ing van sy kursus in internasionale joernalistiek 

(Journalism Educator, 1976, 30(4), 32). 

Die drie residensiele Afrikaanstalige universiteite wat voorgraadse sowel as 

nagraadse kursusse in die joernal istiek aanbied (naamlik Potchefstroom, UOVS 

en die RAU), ontvan·g hoegenaamd geen finansiele steun van enige aard van of 

spesifieke Afrikaanstal ige koerante of van die Afrikaanstalige persgroepe nie. 

Die universiteite meet self sien kom klaar om te betaal vir dosente, onderrig­

en navorsingsgeriewe en ander uitgawes wat joernalistieke onderrig verg. Die 

Afrikaanstal ige pers sal homself meet verantwoord vir die feit dat hy oor n 
tydperk van twintig jaar nie n enkele sent in joernalistieke onderrig per se 

aan universiteite bele het nie, maar wel bereid was om die studente van hier­

die universiteit as redaksielede aan te stel. Die uitsonderings is Nasionale 

Pers by die Universiteit van Stellenbosch en die studente in kommunikasie en 

joernal istiek wat wel met persbeurse gestudeer het. 

Anders as in die VSA is die Suid-Afrikaanse, en veral Afrikaanstal ige perswese, 

besonder sku om fondse vir navorsing op die terrein van die joernal istiek be­

skikbaar te stel. n Uitsondering in die verband was die skenking van R25 000 

wat die Sondagblad Rapport aan die Departement Kommunikasieleer van die RAU 

gedoen het. Die fonds mog egter nie vir die joernalistiek per se gebruik word 

nie, maar vir kommunikasie op interkulturele vlak. 

Verdere ondersoek sal nodig wees om te bepaal waarom hierdie toestand horn in 

Suid-Afrika voordoen. Moontl ike redes is dat die pers waarskynl ik nie bewus 

van toepaslike navorsing is waarby die pers regstreekse baat kan vind nie (by­

voorbeeld oor leservoorkeure ten opsigte van nuus, die vorm en voorkoms van n 
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koerant, maar ook oor meer abstrakte onderwerpe soos persverantwoordelikheid 

en -vryheid, vergelyk News Research for Better Newspapers, 1975, vol. 7) .* 
Die Departement Kommunikasiekunde aan die UOVS het s6 byvoorbeeld in 1979 na­

vorsing gedoen om die lesersprofiel van die twee plaaslike dagblaaie te bepaal 

(Kovsie7,and, 1979, 3(4), 1;10). 

In sowel die 1977- as die 1979-ondersoek, het departemente vermeld dat die enig­

ste fisieke bydrae wat hulle van die Afrikaanse pers ontvang het, in die vorm was 

van gratis koerante en ook ou persfoto's en ou telekskopie vir praktiese werk. 

Hoewel die skenkings uit die aard van die saak deur departemente verwelkom word, 

kan dit beswaarl ik as substansiele bydraes tot die onderrig van joernalistiek 

beskou word. Die volgende afdel ing sal die kwessie onderstreep. 

{g) Geriewe beskikbaar 

Vanwee die finansiele onbetrokkenheid van die Afrikaanstalige pers, geskied joer­

nalistieke onderrig aan Afrikaanstal ige residensiele universiteite sonder die 

mees elementere geriewe wat vir hierdie soert onderrig noodsaaklik is. 

Die Journalism Educator se gereelde jaarlikse oorsig, Schools and Departments, 

bied n duidelike beeld van die toerusting waaroor Amerikaanse departemente van 

joernalistiek beskik. Die meeste van hierdie departemente is in hul eie kantoor­

geboue gehuisves of beskik minstens oor hul eie laboratoriums met hand- en elek­

triese tikmasjiene. Die meeste departemente het reeds ten vol le oorgeskakel na 

elektroniese redigering deur die aanbring van VTD-sisteme, terwyl selfs die 

kleinste departemente oor volledige teleksdienste beskik. In hoofsaak word 

nuuskopie gelewer deur Associated Press, United Press International, terwyl som­

mige departemente ook oor die New York Times-nuusdiens en Reuters beskik 

(vergelyk die jaarlikse opgawe van geakkrediteerde departemente en die toerus­

ting beskikbaar in die Journalism Educator, byvoorbeeld volume 34(1) van 1979). 

Die omvang van die gespesial iseerde toerusting beskikbaar in Amerikaanse depar­

temente word byvoorbeeld goed weergegee inn artikel: Model electronic news "lab 

established at Ohio Univ . (Editor and Publisher, 1976-07-10:22). Die laborato­

rium van il00 000 bestaan ender meer uit nege beeldterminale en n gerekenari­

seerde fotosetstelsel. Daar is ook agt moderne nuusprosesseringseenhede. Met 

n rekenaar wat 275 000 karakters kan berg, n drukker en n leser, asook n aantal 

* Vergely k ook Rarick, 1975. 
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elektriese tikmasjiene word opleidingsgeriewe vir studente verskaf. 

Terwyl algemeen aanvaar word dat die Amerikaanse departemente almal vroeer of 

later oor vol le elektroniese toerusting sal beskik (Harrison, 1976:36 e.v.), 

blyk dit dat die geriewe aan die drie voorgraadse Afrikaanstalige departemente 

heeltemal onvoldoende is. Die Potchefstroomse Universiteit se departement be­

skik wel oor twintig standaard-tikmasjiene, maar aan die RAU* en die UOVS moet 

studente selfs sender hierdie mees elementere toerusting klaarkom. Die toe­

stand aan die Universiteit van Stellenbosch en ·Rhodes is heelwat anders. Eers­

genoemde beskik oor tikmasjiene, terwyl laasgenoemde, soos ook UNISA, in die pro-

ses is om rekenaar-toerusting aan te skaf. Ten tyde van die skryf van hier-

die afdeling, het nie een van die departemente egter oor sy eie VTD-sisteme, 

teleksnuuskopiemasjiene of volledige donkerkamertoerusting beskik nie. In 1979 

het nie een van die volgende universiteite se departemente oor TI eie koerant 
..,~* 

beskik nie (Potchefstroom, UOVS, RAU), terwyl dit TI basiese kenmerk van selfs 

die kleinste Amerikaanse departement is dat studente in joernalistiek as deel 

van toegepaste werk hulle eie koerant publiseer. 

Sender die basiese toerusting spreek dit dus vanself dat veral die drie voor­

graadse departemente wat ook nagraadse werk aanbied (Potchefstroom, UOVS, RAU), 

nie naastenby die soort onderrig aan sy studente kan bied wat as standaardprak­

tyk in Amerika beskou word nie. Aan die Universiteit van Suid-Afrika is egter 

in 1980 begin om sekere toerusting (onder meer TI teleksdiens) aan te skaf. 

Net socs in die geval van Amerikaanse departemente, is die hele opset van joer­

nalistieke onderrig primer afhanklik van die praktyk om basiese toerusting en 

ander finansiele hulp te verskaf. Die dae is verby dat die praktyk kan verwag 

dat joernal istieke departemente met die minimum van elementere toerusting moet 

klaarkom, terwyl daar dan van die afgestudeerde student verwag word om profes­

sionele opleiding te ontvang het. Soos Trayes (1976:45) dit stel: "The days 

are past when a horseshoetype rim, a few manual typewriters and some telephones 

wil suffice, 11 TI Toestand waar selfs die subtafel, die tikmasjien en die telefo­

ne ontbreek, kan beswaarl ik as gunstig vir joernal istieke onderrig bestempel 

* Aan die RAU is TI aantal tikmasjiene (geskenk deur TI tikmasjienmaatskappy) wel 
sedert 1977 op leenbruik beskikbaar, terwy l die departement ook n gholfbal­
masjien het. 

**n Beskeie poging in die verband is in 1980 aan die RAU begin. 

252 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



word. Soos Saul Freedman, TI nasionale korrespondent van die Knight-koerant­

groep (SA Journalist, Jan. 1977:5) dit stel: 

"One wonders whether newspaper publishers and newspapers 
are spending as much money improving the quality of the 
journalist and the things the journalist does, than the 
quality of the technology. It seems to me that we are 
spending much more money, much more time on productivity 
and technology, than we are on the creative process." 

5.2,3.2 Die praktyk se standpunt oor joernal istieke onderrig 

In die 1979-ondersoek na die mening van senior joernaliste van Afrikaanstalige 

dagblaaie (vergelyk Hoofstuk 4.1.1) is TI aantal response verkry wat TI besondere 

aanduiding bied van die praktyk se mening oor joernalistieke onderrig aan Afri­

kaanstalige universiteite. In sommige opsigte vertoon die joernal iste se respon­

se TI verbasende ooreenkoms met die van dosente in die joernalistiek, hoewel daar 

ook enkele belangrike afwykings is (vergelyk Hoofstuk 4.1 .1). 

Die respondente is ve r soek om kommentaar te lewer op n viertal kategoriee (ver­

gelyk a,b,c end hieronder) om n aanduiding van die praktyk en die dosente in 

joernalist i ek se mening oor joernalistieke onderrig te verkry. Die response is 

hierna gegroepeer op grond van relatiewe gemeenskaplike elemente uit die vraelyste 

verkry en is daarna volgens persentasie getabuleer. Aangesien alle respondente 

nie op alle vrae geantwoord het nie, of soms net sekere vrae beantwoord het, kom 

die persentasie in die frekwensietabelle nie noodwendig ooreen met die aantal 

respondeerders nie (vergelyk onder andere Pingree & Butler, 1978:61-63 vir hier­

die metode). 

(a) Die bela ngrikste voor- en nadele van joernalist ieke onderrig 

Die respondente is gevra om die belangrikste voor- en nadele van univers i tere 

joernal istieke onderrig aan te dui. Die vraag is by die vraelys ingesluit om n 

aanduiding te kry van die aspekte wat deur sowel joernal iste as dosente as die be­

langrikste geag word nan tydperk van twee dekades van tersiere joernal istieke on­

derrig in Suid-Afr i ka. Een van hie rdie aspe kte is juis die vraag of die onderrig 

van joernalistie k deur die pra kt yk a s va n waarde be skou word, en indien wel, hoe be­

langrik sekere aspe kte van d ie onder r i g ge ag word. 

Die volgende twee tabell e dui di e per sen t a si e re s ponse aa n (J = joernal iste, N = 34; D = 

dosente, N = 1~): 
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Tabel Sa: Persentasie response op die vraag: "Wat is die grootste voordele 

van joernalistieke opleiding?" 

J D 

Studente verkry basiese j oernalistieke 100 66 
vaardighede 

2 Persoonlikheidsontwikkeling 96 100 

3 Ontwikkeling van beroepshouding 88 77 

4 Kennis van joerna 1 i st i eke tear i e 76 77 

5 Akademiese d issipline 40 55 

Tabel Sb : Persentasie response op die vraag: "Wat is die grootste nadele van 

joernalistieke opleiding?" 

J D 

Onrea Ii st i ese houding teenoor die joerna- 77 88 
listiek as beroep 

2 Kursusse is te akademies en teoreties 77 44 

3 Nie genoeg praktiese ervaring nie 32 55 

4 Onvoldoende taalvaardighede 16 

In hul beoordel ing van die voordele van joernalistieke onderri g het die joer­

naliste en die dosente min of meer saamgestem oor die aspekte . Die enigste 

diepgaande verskil was in die waarde wat die verkryging van basiese joernalis­

tieke vaard i ghede betref. Al die joernaliste het dit as die grootste voordeel 

van joernal istieke onderr i g beskou. Die ontwikkeling van n basiese positiewe 

ingesteldhe id en persoonl i kheidsontwikkeling was vir albei belangrik . lnteres ­

sa nt is da t die joernal iste en dosente joernalistieke teor ie ewe hoog aanslaan, 

maar dat die j oernal iste by die nadele kla oor die oormaat van teorie. 

Die joerna l i ste en dosente het egter ooreengestem i n hul oordeel dat studente n 

onrealist i e se houd in g teenoo r die joernalist iek as beroep het. Die grootste 

probleem wa s dat studente d i kwels hulle slim hou o f dat hulle die au manne wil 

kom leer. Dit is eg t er ~ ope vraag in hoe ~ mate die respons van die joernalis­

te rasional isasie is. Wat die onrealis t iese verwagting van die joernal istiek 

betref, is daar veral geme ld dat studente ~ te romantiese beeld van die joerna­

l ist ie k het of da t hulle meen joernalistie ke sleurwe rk is nie vir hulle bedoel 

nie. Die dosente het egter geme ld dat s t uden te d ikwels ontgogel is oor die 
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strukturering en organisering van die beroep. Die moontlikheid bestaan egter 

dat daar n mate van projeksie by die dosente sowel as by die studente in die 

evaluering van die nadele was. 

(b) Die mees aangewese hoofvakke vir potensiele joernaliste 

Dit is moontlik dat die respondente hierdie vraag verkeerd vertolk het. Dit 

wil voorkom of hulle gemeen het dat joernalistiek en kO!TITlunikasie nie by die 

vraag ingesluit was nie. In die onderstaande tabel word die vyf belangrikste 

hoofvakke volgens die respondente aangedui, asook die response vir joernalis­

tiek en kommunikasie. 

Tabel 6: Persentasie response op die vraag: 11 Noem die TIEN universiteits­

vakke wat u die beste ag vir potensiele joernaliste 11* 

J D 

Afrikaans 86 22 

Staats leer 81 66 

Geskiedenis 63 11 

Engels 63 11 

Ekonomie 31 22 

--------
Joerna 1 i st iek 18 11 

Kommun i kas i e 9 44 

Die joernal iste se algemene beswaar teen afgestudeerde studente se vermeen-

de swak taalgebruik word duidelik hier onderstreep. Afrikaans word deur die 

joernal iste as die belangrikste hoofvak beskou, terwyl staatsleer deur die 

joernaliste sowel as dosente hoog aangeslaan word. (Die response korrespondeer 

positief met die wat verkry is met betrekking tot die kennisattribute; vergelyk 

Hoofstuk 4. 1 .1). Geskiedenis en Engels was ook vir die joernal iste van belang, 

terwyl albei groepe die waarde van ekonomie as n hoofvak in mindere mate besef het. 

~ Aanae si en die meeste respondente in tabelle 6, 7 en 8 nie die gevraagde aantal 
antwoorde gegee het nie (byvoorbeeld pleks van 10 universiteitsvakke op n vyf­
puntskaal te evalueer, word net 1 of 2 vakke sander skaalaanduidin~s genoe~) is 
besluit om die aantal genoemde response weer te gee as n persentas1e van die aan­
tal keer dat die respondente positief ten opsigte van n bepaalde item gereageer 
het. 
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(c) Bydraes wat die joernalistiek tot joernalistieke onderrig kan lewer 

lnteressante ooreenkomste, maar ook verskille, ten opsigte van die bydrae wat 

die pers tot die joernalistiek kan !ewer, blyk uit die volgende response. 

Tabel 7: Persentasie response op die vraag: "Noem die SES belangrikste by­

draes wat die perspraktyk tot die universitere onderrig van joerna­

listiek kan !ewer 11 

Joernalistieke leiding en betrokkenheid by 
departemente 

Joernalistieke gasdosente 

I nternaatskappe 

Beurse 

Advieskomitees 

Finansiele bystand 

Geriewe beskikbaar stel 

Navorsing (fondse beskikbaar stel, opdragte) 

J 

100 

58 

38 

38 

1 7 

17 

1 3 

18 

D 

77 

33 

33 

55 

77 

22 

33 

Die joernaliste, sowel as die dosente, het klaarblyklik groter betrokkenheid 

en leiding deur die pers as kardinale vereiste vir joernalistieke onderrig ge­

stel. Die dosente meen ook, inn groter mate as die joernaliste, dat fondse 

vir beurse en navorsing beskikbaar gestel moet word. In aansluiting by die 

voorafgaande bespreking oor die praktyk se finansiele bystand aan j oe rnalistie­

ke onderrig, word die kwessie hier duidel ik onderstreep dat die pers nie meen 

dit is van besondere bela ng nie. Aan die ander kant toon die joernal iste egter 

dat hulle bereid is om as gasdosente op te tree. Die kwessie van dosente en ad­

vieskomitees word waarskynl ik oo k on der die eerste items vervat, naaml ik dat die 

joernal iste lei ding aan die departemente wil gee en betrokke wil wees. Oat hier­

die betro kkenheid ee rder van abstra kte as finansiele aard is, blyk u it die res 

van die re sponse. 

(d) Belangrikste probleme wat die pers konfronteer 

lnsiggewe nd e res ponse is ver kry op die vraag wat die belangrikste probleme is 

wat die joernal is t ie k in d i e tagt igerjare sal konfronteer. 

256 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



Tabe 1 8 Persentasie response op die vraag : "Noem die SES belangrikste proble ­

me wat die perswese in die tagtiger j are sal konfronteer (6 • belang-

rikste ; = mins belangrike ) 

J D 

Finansiele/Ekonomiese probleme 94 77 

Mediakompetisie 71 66 

Personeel 54 33 

Veranderende leespatrone 25 11 

Vryheid van die pers 55 44 

Tegnologiese veranderinge 17 33 

Beeld van joernalistiek 16 66 

Uit bogenoemde response is dit duidelik dat die joernaliste en die dosente finan­

siele en ekonomiese probleme wat die pers in die gesig staar as besonder belangrik 

beskou. Die kwessie hang ook saam met die volgende respons wat van besondere be­

Jang geag word, naamlik mediakompetisie. 

Hierdie response beklemtoon die standpunt wat reeds vroeer in hierdie ondersoek ge­

stel is (vergelyk Hoofstukke 5.2.1 en 5 . 2.2), naamlik da t joernal istieke onderrig 

nie net op die aanleer van basiese verslaggewersvaardighede ingestel moet wees nie, 

maar dat aspekte soos persbestuur (waaronder advertensi e s, sirkulasie en algemene 

bestuur), asook navorsing oor aspekte soos leservoorkeur (vergelyk ook die response 

oor veranderende leespatrone) ernstige aandag moet kry. 

TI Uiters belangrike aspek, naaml ik die kwessie van personeelverskaffing en die daar­

mee gepaardgaande beeld van die joernal istiek, het oo k veelseggende response ontlok. 

Die joernal iste is meer bekommerd oor die kwessie van pe rsoneel en die dosente oor 

die beeld van die joernal istiek. lndien aanvaar word dat ekonomi ese probleme en 

toenemende mediakompetisie (veral van die elektromedia) in die tagtigerjare gebol­

werk moet word, spreek dit vanself dat die pers self ernstige aandag aan die kwessie 

van onderrig moet gee sodat die beste beskikbare personeel behoorl ik opgelei kan 

word. Die joernal istiek sal horn egter ook toenemend moet vergewis van sy beeld by 

die publ iek en van die houding va n die staat teenoor die kwessie van persvryheid 

(die joernal iste en dosente het oor die saak ongeveer gelykop gereageer). Om horn­

self verder op die pad van professional isering te plaas as TI antwoord op pogings 
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deur die staat om op joernal istieke terrein in te gry~ (vergelyk Hoofstuk 

3.4.3.S), is toenemende aandag aan die kwessie van onderrig en opleiding TI van­

selfsprekende opgawe vir die perswese. TI Argument dat die pers nie oor die 

finansiele middele beskik om uitvoering aan die saak te gee nie, gaan nie op 

nie, soos uit die volgende paragrawe blyk. 

Die twee groot Afrikaanstal ige persgroepe, die Nasionale Pers en Perskor, toon 

in hul maatskappyverslae aan dat die pers moeilike tye beleef. Desondanks het 

die Nasionale Pers in die geldjaar 1979 TI omsetstyging van sowat 10% gehad, 

sodat TI rekord netto bedryfswins van R4 664 000 (ruim R2 000 000 hoer as die vo­

rige jaar) getoon is, volgens die voorsitter van die Nasionale Pers, prof. 

P.J. Cillie (Beeld, 1979-08-04:11), in sy jaarlikse direkteursverslag. 

Tydens dieselfde geleentheid het die voorsitter van SASOL en direkteur van die 

Nasionale Pers, dr. Dawid de Villiers, in sy sekondantsrede egter gese die pers 

is nie in die eerste plek beko1TYnerd oor sy masjinerie nie, maar oor sy mensema­

teriaal (Beeld, 1979-08-04:11): 

"Ek sou graag wou glo dat die papier en die tipografie slegs 
die verpakking is waarin produkte van die menslike gees en 
verstand aangebied word. Die ware produksiemiddel van die 
perswese is ... daardie iemand wat vir die masjien moet se 
wat om te se. 

"Die vervangingskoste van hierdie menslike produksiemiddele 
is nie so maklik kwantifiseerbaar nie, maar nogtans ontstel­
lend hoog. Sommige van hierdie mense is waarskynl ik onver­
vangbaar omdat hul enig in hul soort is. 

"Dit is dus gewoon goeie besigheid om u mensemateriaal as u 
grootste bate te beskou. 11 

Die Nasionale Pers het reeds belangrike stappe gedoen in die opleiding en on­

derrig van hierdie mensemateriaal deur sy betrokkenheid by die Universiteit 

van Stellenbosch se departement van joernal istiek. Tensy hierdie departement 

voortaan deur die Afrikaanse perswese as die enigste universitere opleidingsen­

trum vir joernal iste beskou gaan word, rus daar TI dure pl ig en verantwoordelik­

heid teenoor die ander Afrikaanstal ige departemente wat reeds oar TI tydperk van 

twee dekades met die minimum van fondse en toerusting n diens aan die pers ge­

lewer het. Om Trayes (1976:44) weer aan te haal: 11 lf newspaper-related foun­

dations do not provide support for journal ism education programs, who will? 11 

258 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



Vir die perswese kan s6 TI belegging op twee vlakke besondere waarde inhou. In 

die eerste plek kan die personeel gelewer word wat klaarblyklik TI probleemgebied 

vlr die pers is, maar in die tweede plek kan grater flnansiele steun ook navor­

sing moontlik maak om oplossings te probeer vind vir die ander probleme wat die 

perswese in die tagtigerjare voorsien (vergelyk Tabel 8). 

5.2.4 OPSOMMING VAN JOERNALISTIEKE ONDERRIG IN SUID-AFRIKA 

In die voorafgaande bespreking is TI historiese oorsig gebied van die ontwikkeling 

van joernalistieke onderrig in Suid-Afrika. Daar is, wat die aard en inhoud van 

die kursusse betref, asook wat die interaksie tussen departemente en die praktyk 

betref, veral aandag gegee aan die posisie van die departemente van joernalistiek 

of kommunikasie aan die Afrikaanstalige universiteite en meer spesifiek die van 

die Potchefstroomse Universiteit, die Vrystaatse Universiteit, die Randse Afri­

kaanse Universiteit en die Universiteit van Suid-Afrika. 

Aan die hand van die 1977-ondersoek is daar bevind dat daar weinig verskil in 

klem tussen die departemente se beskouing en die van die praktyk bestaan oor wat 

die kursusse moet behels. In die 1979-ondersoek is egter aangetoon dat daar ook 

aansienlike verski Ile tussen die akademie en die praktyk bestaan oor die wyse 

waarop joernal istieke onderrig tot die beste voordeel van TI professional iserende 

beroep aangewend kan word. Hierdie verskille was veral duidelik met betrekking 

tot die finansiele betrokkenheid van die praktyk by die onderrig van studente 

wat eventueel in die diens van die Afrikaanstal ige persgroepe sal tree. 

Teen die agtergrond van TI vergelyking met Amerikaanse departemente van joernalis­

tiek het dit geblyk dat die Afrikaanstal ige departemente, wat die inhoudel ike 

aanbetref, nie hoef terug te staan nie. Daar word wel kwantitatief minder kur­

susse aangebied, en die departemente beskik moontlik nie oor so TI groat mate van 

joernal istiek-ervare dosente nie, maar die aanslag is wesenlik dieselfde as die 

in Amerika. Die Afrikaanstal ige departemente steek egter sleg af wat betref toe­

rusting en ander geriewe om joernal istiek sinvol aan te bied. 

Wat die probleme betref wat die pers in die tagtigerjare in die gesig staar, 

blyk dit dat daar reeds op teoretiese vlak en in die onderrigfaset, voorsiening 

voor gemaak word om die probleme te bestudeer, en om moontl ike antwoorde te on­

dersoek. n Groter finansiele inset deur die perswese is egter hier van die 

grootste belang. 
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Met betrekking tot die onderrigfaset het hierdie ondersoek dus aangedui dat 

daar wel deegl ik volgens die eise van professionalisering aan die afdeling van 

die kennisdimensie op tersiere vlak aandag gegee word. Vir toenemende profes­

sionalisering sal dit egter noodsaaklik wees dat die praktyk op groter skaal 

betrokke by die onderrigopset moet raak. 

In Hoofstukke 4 en 5 het die klem op die kennis-teoretiese en die onderrigkom­

ponente van die kennisdimensie geval. In Hoofstuk 6 word die drie laaste ele­

mente, vaardigheid, navorsing en vakliteratuur aan die orde gestel. 
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Hoofstuk 6 

Die verwerwing van vaardighede en die belang­
rikheid van navorsing en vakliteratuur as 
komponente van die kennis-dimensie 

Naas die kennis-teoretiese en onderrigkomponente, is daar nog drie duidelik on­

derskeibare fasette of elemente van die kennisdimensie van professionalisering, 

naamlik die verwerwing en toepassing van bepaalde beroepsvaardighede, die rol 

van navors i ng as basiese metode om die kennisdimensie uit te bou en te ontwik­

kel en die neerslag wat hierdie navorsing in vakliteratuur vind. 

In hierdie ondersoek is meer aandag aan die basiese kenniskomponente van teorie­

vorming en onderrig gegee as aan die drie elemente wat in hierdie hoofstuk be­

handel word. Hiervoor is daar enkele redes. In die eerste plek was een van die 

doelwitte van die ondersoek om basiese riglyne te ontwikkel waarvolgens die 

joe rnalistiek ingevolge die kennisdimensie toenemend kan professionaliseer. 

Kronolog ies en ook volgens die sosiologie van beroepe, word meer klem op die ba­

siese ke nnis-teoretiese en die onderrigelemente geplaas. Dit is die mening van 

ondersoeker dat daar eers grondig aan hierdie twee elemente aandag gegee moet 

word alvorens daar na die ander aspekte oorgegaan kan word. In die tweede plek 

word daar in die beskikbare navorsingsl iteratuur ook aansienl ik meer aandag aan 

die kennis- en onderrigattribute geskenk as aan die drie attribute wat in hier­

die hoofstuk aan die orde kom. 

Dit bring egter nie mee dat die kwes s ie van vaardighede, navorsing en vaklitera­

tuur mi nde r belangrik is nie. Die teendeel is die geval. Dit vorm saam met die 

ander kennisattribute deel van die professionaliseringsmodel en kan as sodanig 

nie verwaarloos word nie. Volgens d ie teoretiese raa mwerk van hierdie ondersoek 

kan hierdie interafhankl ikheid waa ~s kynl ik vol gens die meegaande model uitge­

dru k wo rd, waar die kenniskorpus en teore tiese grondslae van die va kgebied d ie 

sentrum vorm waaruit die onderrigopset, die toepassing van vaardighede en na-
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versing meet geskied. Elk van hierdie elemente vind dan eventueel neerslag in 

TI besondere vakliteratuur. 

FIGUUR 7: 1 N INTERAKSIEMODEL VAN DIE KENNISELEMENTE 

Onderrig 

In die volgende afdel ings word die kwessie van vaardigheid, navorsing en vakli­

teratuur dan bespreek. 

6,1 DIE VERWERWING EN TOEPASSING VAN VAARDIGHEDE 

TI Professie eis TI besonder hoe, en selfs superieure, mate van tegniese vaardig­

heid (Steyn, 1976:113). Die vereiste van bepaalde vaardighede in die profes­

sies is egter een van die eienskappe waaroor daar die grootste misverstand be­

staan. Aan die een kant is daar die voorstanders wat die klem op professionele 

teorie plaas en wat tegniese vaardighede afmaak as 1ets toevall igs wat tydens 

die beroepsbeoefening aangeleer kan word, of iets wat by die ambagte tuishoort. 

Aan die ander kant is daar teoretici oor die professional isering van beroepe 

wat aantoon dat die teorie as basis dien waardeur die professioneel in konkre­

te werksituasies sy doelwitte deur middel van bepaalde vaardighede rasional i­

seer (Greenwood, 1966:11). n Analise van die professionaliseringsproses toon 

dan ook dat die verwerwing van vaardighede (skills) primer deel van die kennis­

dimensie is. As sodanig behels dit t wee belangrike fasette. In die eerste 

plek moet dit bou en ontwi kke l op bepaalde teoretiese konsepte sodat dit ook 

diensbaar vir die teorie kan wees. In die tweede plek moet bepaalde vaardig­

hede effektief verwerf word as deel van die professioneel se opleiding. Hier­

sonder sa1 dit vir die professioneel nie moontlik wees om doeltreffend te funk­

sioneer nie. Deur middel van sy verworwe vaardighede tydens opleiding is die 

professioneel in staat om sy, dikwels abstrakte, teoretiese kennis in konkrete 
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situasies toe te pas (Wentink, 1972:85; Pavalko, 1971:18; Greenwood, 1966:11). 

lndien die toekomstige professioneel dus nie reeds in sy opleidings- en onder­

rigfase geleentheid kry om teorie en praktyk bymekaar te bring nie, kan daar 

beswaarlik verwag word dat dit buite die akademiese opset in die praktyk tot 

uiting sal kom in TI sinvolle geintegreerde model. S6 byvoorbeeld sou dit ondenk­

baar wees dat die geneesheer slegs teoretiese onderrig ondergaan en wanneer hy 

dan vir die eerste keer in die operasiesaal instap, maar min of meer volgens sy 

teoretiese kennis begin opereer. 

Een van die belangrikste misverstande tussen die joernalistieke praktyk en die 

akademie wentel dan ook juis om die kwessie van die verwerwing van vaardighede. 

Joernaliste beweer dikwels studente kan nie tik of berigte skryf nie, terwyl som­
mige akademici beweer dat dit in elke geval nie iets is wat op universiteit aan 

TI student in joernalistiek geleer moet word nie. TI Ekstreme voorbeeld van laas­

genoemde is die standpunt van TI Suid-Afrikaanse hoogleraar in kommunikasie dat 

TI departementele koerant byvoorbeeld nie TI noodsaaklike vereiste is sodat stu­

dente in joernal istiek basiese vaardighede daardeur kan verwerf nie. Hy meen 

ook nie dat d i t noodsaakl i k is dat studente deur middel van elektroniese redi­

geer- en druktoerusting praktiese onderrig moet kry nie. Volgens horn word stu­

dente opgelei as joernal iste en nie as setters en drukkers nie. Die toerusting 

is dus nie fun ksioneel nie. TI Kursus in joernal istiek is in wese akademies en 

daar moe t daarteen gewaak word om dit te prakties te maak, lui die standpunt 

volgens n persoonlike mededeling aan skrywer. 

S6 TI houding is met betre kking tot die professionele vereistes van die inter­

aksie tus sen teorie en pra kty k net so onaanvaar baar as n standpunt dat joernalis­

te in die praktyk op n meganistiese wyse deur voor t du rende oefening geleer moet 

word om berigte te s kryf sander dat hulle oor en ige begrip van d ie onderliggende teo­

retiese elemente van nuus bes kik. 

Geeneen van bogenoemde t wee ekstreme standpunte hou enige nut vir die toenemende 

professionalisering van die joernal istiek in nie. As daar van die medikus ver­

wag kan word om die s kalpel te kan ha nt ee r en van die teolog iese student om 

aanvaarbare proe f preke te lewe r voor dat aan hul le fi nale goedkeuring gegee word 

om in hul onde r s ke ie profe ssie s te pra kt isee r, kan daar op dieselfde wyse van 

die joernalis ve rwag word om ber i gte met inag nemi ng van be paalde teoretiese 

grondslae te s kryf. 
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Nog TI probleem met betrekking tot die vaardigheidskomponent in die joernalis­

tieke professionaliseringsproses is die gedagte dat dit net tot die skryf van 

berigte beperk is. Onderrig in vaardighede behels egter veel meer. In die 

1977- en 1979-veldondersoeke is op die kwessie ingegaan om te bepaal wat die 

mening van joernaliste en dosente in die joernalistiek hieroor is. 

(a) Die 1977-ondersoek met betrekking tot vaardighede 

In die 1977-ondersoek is die Suid-Afrikaanse redakteurs (vergelyk Hoofstuk 

4. 1.1.; N=19) gevra om met TI Ja die drie vaardighede aan te dui wat na hul me­

ning die belangrikste vir beginnerjoernaliste is en met TI Nee die drie attribute 

wat na hul mening van die minste belang is. Dit was moeilik om te doen omdat 

elkeen van die attribute in mindere of meerdere mate van belang vir die joerna­

lis is. Die doel met die Ja- en Nee-vrae was egter om die relatiewe waarde van 

die verskillende items te bepaal. 

Die respondente het as volg op die vrae gereageer: 

TABEL 9: BELANGRIKHEID VAN VAARDIGHEIDSATTRIBUTE VIR J0ERNALISTE 

(1977-0NDERS0EK) 

Skryf eenvoudige en komplekse nuusberigte en artikels 
eenvoudig en interessant 

Gebruik uitdrukkingsmiddele behoorlik 

Kan onderhoude voer 

Haal spertye 

Analiseer en sintetiseer 

Gebruik van navorsingsmetodes 

Redigeer; skryf koppe en onderskrifte 

Lees vinnig en noukeurig 

Tik skoon kopie betrekl ik vinnig 

Hanteer n kamera 

Pas aan by tegnologiese kennis 

Maak blad op 

%JA %NEE 

90 

42 
42 

31 

26 

26 

10 

10 

5 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

16 

21 

32 
26 

21 

74 

47 
47 

n Aantal tendense ten opsigte van die plek van die verwerwing van vaardighede 

in die joernalistieke onderrigopset het uit bogenoemde response na vore gekom. 

Dit word vervolgens kortliks bespreek. 
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Vanwee die feit dat kennisattribute meer latent van aard is, is dit kenmerkend 

van praktiserende joernal iste se evaluering van korrwnunikasie- of joernalistieke 

studente dat die meer manifeste vaardigheidsattribute as norm vir beoordeling 

gebruik word. 

Die een enkele vaardigheidsattribuut wat die redakteurs in die ondersoek buiten­

gewoon hoog aangeslaan het, was om nuus en artikels duidelik en interessant te 

skryf. Daarna (omtrent die helfte minder) volg die vermoe om taalkundige uit­

drukkingsmiddele (spel, grarrwnatika, punktuasie, ens.) te gebruik en om onder­

houde te voer. 

Wat nie van belang geag word nie, is die vermoe om TI kamera te gebruik, om aan 

te pas by tegnologiese veranderinge en om blaaie te ontwerp en op te maak. ln­

teressant ook is dat net 5% gemeen het dit is TI noodsaaklike vaardigheid om te 

kan tik. 

lndien hierdie response van die Suid-Afrikaanse redakteurs vergelyk word met 

Starck e.a. (1976) se bevindinge, dan blyk dit dat daar veral ten opsigte van 

die eerste attribuut (die skryf van nuusberigte) TI besondere ooreenstemming is. 

Sowel die Amerikaanse dosente as die joernaliste heg die grootste waarde aan 

die attribuut (Dosente: Ja - 86%; Nee - 0% en Joernal iste: Ja - 83%; Nee - 3%). 

Soos die Suid-Afr i kaanse redakteurs ag die Amerikaanse redakteurs ook die behoor­

like gebruik van uitdrukkingsmiddele op een na as die belangrikste vaardig­

heidsattribuut (Ja: 70 %; Nee: 0%), terwyl die dosente op een na die meeste 

waarde heg aan die vermoe om te kan anal iseer en sintetiseer (Ja - 54%; Nee - 8%). 

Die waarde van die response in die 1977-ondersoek is enigs i ns beperk omdat dit 

nie met die menings van dosente in die joernal istiek vergelyk kon word nie 

(vanwee die min response wat ontvang is), maar ook omdat die metode n gefor­

seerde element in die vraelys inbou deurdat die respondente verplig word om 

ja/nee-keuses te doen tussen attribute wat almal van nut vir die joernal is is. 

Daar moet ook in ag geneem word dat gevra is wat die belangrikste vaardigheids­

attribute vir beginnerjoernal iste is, met ander woorde wanneer hul le as afge­

studeerde beginners in die redaksie begin werk. 

Om bogenoemde metodologiese probleme te ondervang, is die 1979-vraelys uitgebrei. 

Die respondente is gevra om op n vyfpuntskaal te reageer en die response van die 
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joernaliste kon met die van die dosente vergelyk word. Wat egter wel van waar­

de in die 1977-ondersoek geblyk het, is die hoe premie wat Suid-Afrikaanse re­

dakteurs en hul Amerikaanse kollegas op die skryf van nuusberigte en die ge­

bruik van basiese uitdrukkingsmiddele plaas, TI faset wat weer in die 1979-on­

dersoek na vore gekom het. 

(b) Die 1979-ondersoek met betrekking tot vaardighede 

In die 1979-ondersoek is Starck e.a. (1976) se items uitgebrei om TI vollediger 

beeld van die bepaalde vaardighede te verkry wat van joernaliste verwag word. 

Die respondente moes op TI vyfpuntskaal die belangrikheid van afsonderl ike vaar­

digheidsitems aantoon (vergelyk Hoofstuk 4.1 .1). Die volgende tabel en grafiese 

voorstelling gee TI beeld van die joernaliste en dosente se response. Die uni­

versum vir die joernaliste (N=34, 88%) bestaan uit die vyf senior beskikbare re-

daksielede van al 8 die Afrikaanse dagblaaie. Die universum vir die dosente 

(N=14; 100%) is al die dosente wat joernalistiek in Afrikaans op voor- en na­

graadse vlak aan vier Suid-Afrikaanse universiteite doseer. In Figuur 8 en 

in Tabel 10 word die response van die joernaliste op TI vyfpuntskaal voorgestel 

(vergelyk die vertikale as van Figuur 8). Die verskillende items word op die ho­

risontale as aangedui (vir TI verklaring van die items vergelyk Tabel 10). Die 

response van die joernal iste is as basis geneem, terwyl die dosente se response 

(vergelyk die dunner lyn in die figuur) teen die response van die joernaliste af­

gelees kan word. Vir verdere inligting oor die navorsingsprosedure, vergelyk 

Hoof s t u k 4 . 1 • 1 

FIGUUR 8: GRAFIESE VOORSTELLING VAN GEMIDDELDES VAN RESPONSE TEN OPSIGTE VAN DIE 
BELANGRIKHEID VAN VAARDIGHEIDSITEMS VIR JOERNALISTE (Op TI skaal l tot 
5, waar 1 = hoegenaamd nie van belang nie en 5 = van uiterste belang) 

' VAARDIGHEIDSATTRIBUTE 
1 '--,j1i..... ... 2-~3-4 ...... ...15--!6-~7~0!!-...--1~0-1~1 -...112 ...... 1 ... 3~1~4---!'1~5--'!'!16!""'-1~7!""-!1~8--'!'!19!""""!20~""'!!!2~1---t 
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TABEL 10: BELANGRIKHEID VAN VAARDIGHEIDSATTRIBUTE VIR BEGINNERJOERNALISTE 
(op TI vyfpuntskaal waar 1 • hoegenaamd nie van belang nie en 5 = 
van uiterste belang) 

Joernaliste 
(N=34) 

Dosente 
(N=14) 

TI Kamera kan hanteer 

2 Snelskrif 

3 Gebruik van sosiaal-wetenskaplike navorsingsprose-
dures 

4 TI Bandopnemer gebruik 

5 Aanpas by nuwe tegnologiese ontwikkel inge 

6 Bladuitleg 

7 Teoretiese kennis van die joernalistiek/ko111T1unikasie­
kunde in die praktyk kan toepas 

8 Grammatika en sintaksis 

9 Nuus genereer 

10 Gebruik van joernalistieke metodes/tegnieke vir die 
insamel ing/verwerking van inligting 

11 Tik skoon kopie betrekl ik vinnig 

12 Anal iseer en sintetiseer 

13 Sub van kopie, skryf van opskrifte en onderskrifte 

14 Vinnig en noukeurig lees 

15 Kan beginsels van onderhoudvoering toepas 

16 Nuuss i tuasies antisipeer 

17 Betrekl ik vinnig en noukeurig in gewone skrif aante-
ken i nge a fneem 

18 lngestel op d ie haal van spertye 

19 Nuussituasies identifiseer 

20 Goed t weetal ig wees 

21 Skryf makl ik en ingewikkelde nuusberigte duidel ik 
en interessant 

2,37 

2,49 

2,56 

2,58 

2,96 

3,00 

3,46 

3,73 

3, 73 

3,73 

3,88 

3,98 

3,99 

4,00 

4,03 

4,08 

4,23 

4,27 

4,32 

4,49 

4,59 

2,78 

2,54 

3,28 

3, 15 

3,44 

3,53 

4,38 

3,73 

4,01 

4,30 

3,70 

3,98 

3,83 

4,06 

4, 16 

4,46 

3,37 

4,08 

4,53 
3,96 

4,45 

Met die uiteensetting van die response in Figuur 8 en in Tabel 10 as agtergrond 

word d ie kwessie van vaa rdigheidsattribute in die joernal istieke onderrigopse t 

ve rvolgens bespree k. 
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Uit die voorafgaande frekwensietabel en grafiese voorstelling, blyk dit dat 

daar n aansienlike mate van ooreenste11111ing tussen die joernaliste en die dosen­

te bestaan oor die basiese vaardighede waaroor beginner-joernaliste meet be­

skik. As aanvaar word dat die verwerwing van die betrokke vaardighede as deel 

van die onderrigkomponent en derhalwe van toenemende professionalisering op 

die kennis-vlak gesien word, is hierdie ooreenkoms nog te meer merkwaardig. 

Wat die afwykings betref (soos dit in Figuur 8 en Tabel 10 na vore kom), 

blyk dit dat die dosente en die joernaliste die grootste verskil toon in hul oor­

deel oor die belangrikheid dat joernaliste sosiaal-wetenskaplike navorsingsmeto­

des moet kan gebruik (Item 3), dat hulle in staat moet wees om joernalistieke 

teorie toe te pas (Item 7) en dat hulle moet weet hoe om joernalistieke metodes 

te gebruik (Item 10). Hierdie verski lle kom ooreen met die beoordeling van die 

dosente en joernal iste met betrekking tot die kennisattribute waaroor joerna­

liste moet beskik (vergelyk Hoofstuk 4. 1. 1). Hoewel die joernaliste klaarblyk­

lik meen dit is noodsaaklik dat hul kollegas in staat moet wees om nuussituasies 

te antisipeer (Item 16) en te identifiseer (Item 19) en dan die berigte daaroor 

duidelik en interessant te skryf (Item 21~ koppel die joernaliste-respondente 

nie hierdie vaardigheid noodwendig aan vaardighede om die teoretiese beginsels 

van die joernalistiek in die praktyk toe te pas nie (Items 3,7 en 10). Soos in 

die geval van d i e kennisattribute vertoon die joernaliste hier dus nog beslis n 

agterstand op die professional iseringskontinuum. Vir toenemende professionali­

sering sal dit noodsaaklik wees vir joernaliste om te besef dat die belangrik­

ste praktiese vaardighede van hul beroep inderdaad n teoretiese onderbou het wat 

net n i e aangeleer kan word nie, maar ook deur navorsing uitgebrei en ontwikkel 

kan word. 

Anders as wat n populere opvatting dit moontl ik wi l he, meen die dosente ook, 

net soos die joernaliste, dat die vermoe om maklike en ingewikkelde nuusberigte 

duidel ik en interessant te skryf, n prioriteit van die hoogste rang is. Dat 

daar nie meer van hierdie vaard i gheid in die onderrig van Afrikaanstalige depar­

temente tereg kom nie, moet aan die ietwat naiewe siening toegeskryf word wat 

die onderrig in praktiese joernalistieke vaardighede as iets benede akademiese 

onderrig beskou. Aan die ander kant blyk dit ook volgens die response dat n 
oordadige beklemtoning van snelskrif sender die gepaardgaande teoretiese onder­

legtheid in die ander vaardighede net so ver van die kol af is (vergelyk Butler, 

1977 ) . 
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In werklikheid vertoon die dosente en die joernaliste TI buitengewone instemmig­

heid oor die meeste van die vaardigheidsattribute (vergelyk byvoorbeeld Items 11 

tot 15). Die feit dat Item 17 so TI groot afwyking toon, moet aan die feit toe­

geskryf word dat een dosent TI waarde van 1 aan hierdie item gegee het waar die 

dosente N=14 was. Daarteenoor beskou die dosente sowel as die joernaliste dit 

as taamlik belangrik dat joernaliste kopie netjies moet kan tik. Die vermoe om 

te kan tik, is net s6 TI basiese vaardigheid waaroor alle joernaliste moet be­

skik as wat TI tandarts byvoorbeeld sy tandboor met gemak en deskundigheid moet 

kan gebruik. Om die rede bly dit vreemd dat die mening nog in sekere departe­

mente bestaan dat tikwerk iets is wat los van die onderrigopset beskou moet 

word en dat studente dit self bu _ite die universitere opset moet aanleer of 

wanneer hulle eventueel in die beroep staan. 

Uit die response blyk dit ook dat daar aanvanklik van afgestudeerde studente ver­

wag word om diebasiese vaardighede aan die dag te le wat hulle in staat sal stel 

om regstreeks as verslaggewers en nie as subredakteurs of fotojoernaliste te be­

gin werk nie. Oenskynlik is die gedagte dat vaardighede soos kamerawerk en blad­

uitleg later tydens die beroepsuitoefening aangeleer kan word. So TI standpunt sou 

egter kortsigtig wees aangesien hierdie vaardighede op geintegreerde wyse saam 

met die vaardigheid om onderhoude te voer en berigte te skryf, aangeleer behoort 

te word. 

Die belangrikheid van taalvaardigheid (die skryf van nuusberigte (Item 20); 

tweetaligheid (Item 20) en selfs ook die noukeurige afneem van aantekeninge 

(Item 17) en vinnig en noukeurig lees (Item 14))word weer in hierdie afdeling 

onderstreep. Soos in die geval van die basiese kennisattribute waaroor joerna­

liste moet beskik en die hoofvakke wat vir voornemende joernaliste verkies word 

(vergelyk Hoofstukke 4. 1. 1 en 5.2.3.2), blyk dit dat n behoorl ike taalopleiding 

van die grootste belang vir die joernalistiek is. 

Wat dus noodsaaklik is, is n begrip van die sosiologiese siening oor die aard en 

inhoud van professionele onderrig aan universiteite soos vervat in die denke van 

sosioloe soos Ward en Merton (Merton, 1960:1). Vaardighede in die professies 

staan nie los van die teoretiese onderrig nie, maar vorm n integrale deel daar­

van. Soos Merton (1960:1) dit stel, professionele onderrig is: 11 a composite of 

knowledge and technical skills that can be put to use for socially valued aims •11 

Die kernpunt is dat akademies-teoretiese onderrig, die aanleer van basiese vaar-
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dighede en die toepassing daarvan in die praktyk die driedel ing verteenwoordig 

wat die professies van ander beroepe onderskei. Die hele gedagte van profes­

sionele onderrig op tersiere vlak word versinnebeld deur n 

11 
•••• threefold composite of social values that makes up the 

concept of a profession. These are, first, the value placed 
upon systematic knowledge and the intellect: knowing. Se­
cond, the value placed upon technical skill and trained capa­
city: doing. And third, the value placed upon putting this 
conjoint knowledge and ski 11 to work in the service of others: 
he 1 pi ng11 (Merton, 1960: 9). 

In die Afrikaanstalige joernalistieke onderrigopset en in die kontak met die 

praktyk is die drie elemente van know"ledege, doing en helping reeds teenwoor­

dig. Dit verg net die wegdoen met enkele stereotiepe beskouings alvorens hier­

die element van professionalisering tot sy vol le reg kan kom. 

Soos oor ander afdelings van die JP-model, moet die kwessie van vaardighede 

steeds aan navorsing onderwerp word sodat dit kan bydra tot die ontwikkeling 

van die joernalistiek op die professional iseringskontinuum. Wat hierdie navor­

sing behels, word in die volgende afdel ing bespreek. 

6,2 NAVORSING AS PROFESSIONALISERINGSELEMENT 

Die teoretiese en onderriggrondslae van die professies steun op en word verryk 

deur die klem wat daar op navorsing val. S6 is teoriekonstruksie en onderrigbe­

planning nie binne die professies moontl ik sonder sistematiese navorsing nie. 

Soos Steyn (1976:113-114) aantoon, het navorsing ten doel: 

''.·· .die daarstell ing van nuwe geldige teoretiese kennis met die 
oog op die verbetering van die tegniese vaardighede in die toe­
passing van die kennis om sodoende meer doeltreffende en effek­
tiewe resultate te bereik. 11 

Navorsing moet dus nie in isolasie gesien word nie, maar as deel van die kennis­

driehoe k soos in die begin van hierdie hoofstuk aangedui. 

Wat hierd ie spesifieke professional iseringsattribuut betref, le daar egter nog 

vir die joernal istiek ~ lang pad vorentoe, nie soseer omdat daar nie in kwanti­

tatiewe sin aktiwiteit op hierdie terrein is nie, maar omdatdie kwal itatiewe 

toepassing en integrasie van navorsingsresultate in die joernal istiek nag nie 
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n besonder hoe professional iseringsvlak bereik het nie. n Aantal redes kan 

vir die toedrag van sake aangevoer word. 

In die eerste plek bestaan daar nog nie algemene erkenning vir n professioneet -

esoteriese joernalistieke kennissisteem nie. Een van die redes hiervoor is dat 

professionele sanksies deur n gemeenskap eers aan n beroep toegeken word wanneer 

sy navorsingsingesteldheid sodanig is dat dit alleen deur die kundige beroepsbe­

oefenaars uitgeoefen kan word tot bevordering van die besondere beroep se aktiwi­

teite. In die verband se Head (1963:598) dat owerhede byvoorbeeld nie sender 

meer n arbitrere besluit sal neem waardeur n siviele ingenieur die spesifikasies 

van n bouwerk moet verander nie. Dieselfde owerhede sal ook nie sender meer op 

grond van hul eie lekekennis besluit dat die diagnose en voorskrif van n genees­

heer verkeerd is nie, aangesien hulle daardeur die lewe van die pasient in ge­

vaar sal stel. 

"Yet, these same authorities do not hesitate to change 
the prescription of the journalist, and thereby risk 
the failure of communication. It is one of the crosses 
of the journalistic profession, I'm afraid, that every­
one with authority is 1 ikely to consider himself a 
journal ism expert. 

"In the long run, the only really effective answer I 
know to this problem is ... research" (Head, 1963:598). 

In die dertiger- en veertigerjare was daar n besonder aktiewe navorsingsgerigt­

heid in massakommunikasie en sekere fasette van die joernalistiek. Sedertdien 

het daar egter n hongersnood in getree wat volgens Gans (1971/1972:697) in d ie 

vroee sewentigerjare nog geen tekens van afname getoon het nie. Een van die 

redes vir die toestand was dat die massakommunikasiekundige, Wilbur Schramm, 

reeds twintig jaar gelede aangetoon het dat kommunikasie i s "one of the great 

crossroads where many pass but few tarry" (Kline, 1972:25). 

Die gevolg van bogenoemde was dat kommunikasie- en joernal istieke navorsing n 

gebrek aan n konseptuele samehang getoon het en dat die navorsing grootl iks as 

n potpourri van diverse navorsingsbelangstell ings bestempel kon word (Weiss, 

1971:309 ) . Een van die uitvloeisels hiervan was dat, veral in Amerika met die 

sosiaal-wetenskapl ike benadering tot joernal istie ke navors ing, daar n reaksie 

teenoor die grand theor i z ing wi t hout data , demands of nationa l i deologi cal 

stances en ander faktore in veral die Wes-Europese navorsing ontstaan het 

271 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



(Kline, 1972:25). Aan die ander kant het die aantal sosiaal-wetenskaplike on­

dersoeke in kwalitatiewe sin nie in buitengewone mate tot TI beter begrip van 

die joernalistiek gelei nie. Soos Weiss (1971 :309) dit stel, is dit veral die 

historiese, strukturele en organisatoriese aspekte van die media wat daardeur 

in die slag gebly het. 

Volgens Marais en Puth (1980:1 e.v.) het die bydrae van empiriese ondersoeke op 

die terrein wel TI neerslag in TI toenemende stroom publikasies gevind en die 

stroom vloei nog sterk, soos blyk uit die waarneming dat meer as die helfte 

van die artikels wat in die 1977-volume van Journal of Communication verskyn 

het, empiries van aard is. Uit TI oorsig van navorsing wat op kommunikasieter­

rein in Amerika (Schiller, 1974), Wes-Duitsland (Lang, 1974; Hardt, 1976) en 

Nederland (Kempers, 1974b) gedoen is, is Marais en Puth (1980:2) se bevinding 

waarskynlik korrek dat twee redes vir die relatiewe gebrek aan TI omvangryke en 

fundamentele bydrae van kommunikasienavorsing aan twee faktore gewyt kan word. 

Die eerste is TI gebrek aan kommunikasie-teoretiese koppeling aan die een kant, 

en die uitvoer i ng van navorsing sonder inagneming van TI onderliggende teorie 

vir navorsing aan die ander kant. 

Meer spesifiek op d ie terrein van die j oernal ist i ek word navorsing oor ver­

skeie aspekte, sowel binne teoretiese as empiriese verband, al TI geruime tyd 

gedoen (vergelyk byvoorbeeld Snyman, 1971, se verwysing na veral Duitse teore­

tiese studies en ook Breed, 1956, se aanduiding van belangrike empiriese navor­

singsgebiede) . Die probleem is egter dat die metodologie die teorie vooruit 

geloop het en dat navorsing nie altyd relevant tot d i e joernalistieke teorie­

bou was nie. Dit geld veral die spesifieke rol van die joernal is as kommuni­

kator (verge lyk Halloran, 1969 ) . 

Soos Bagdikian (1973:578 ) en Bordewich (1977:24) aantoon, is daar nie net n 

toenemende belangstell ing in die joernal istiek vir navorsing per se nie, maar 

tree navorsingkund ige joe rnal i s te al meer tot die beroep toe sodat die ietwat 

pes simistiese beeld wat hierbo ges kets is, nie noodwendig meer standhou nie. 

Twee pra ktiese voo r beelde van die intera ks ie tussen teoretiese en empiriese na­

vorsing en teoriebou , aa n d i e een kant, en die toepassing daarvan in die prak­

tyk van die joernal is ti ek aa n die ander kant, word gevind in die twee resente 

werke van McCombs & Becker (1979) en van Hul teng (1979). 

Relatief regu i t en onopgesmuk, behandel Mc~ombs & Becker (1979) die vraag hoe 
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massakommunikasieteorie in die praktyk toegepas kan word en van waarde kan wees. 

Deur na spesifieke empiriese navorsingsresultate te verwys, behandel die skry­

wers die kwessie van die gehoor, die kommunikator en die gemeenskap waarbinne 

die joernalis sy werk verrig. Op dieselfde wyse bespreek Hulteng (1979) die 

vraag wJuzt makes the news media tick] Dit doen hy deur n konseptuele en soms 

vrywel impressionistiese bespreking van die media en hul adverteerders, die 

rol van eienaars, joernaliste en nuusbronne, die media en hul ontvangers en die 

probleem van verantwoordel ikheid. 

n Oorsig van die jaarl ikse kongresreferate wat by die Association f or Education 

i n Journalism gel ewer word, bied n duidel ike beeld van die lewensvatbaarheid 

en ook toepasbaarheid van huidige navorsing met betrekking tot die joernal is­

tiek (Wilson, 1978:856-894). Hierdie navorsing strek oor n wye terrein soos 

dit van toepassing op die joernalistiek is - advertensiewese, grafiese aspekte, 

geskiedenis, internasionale joernalistiek, regsaspekte, tydskrifwese, massakom­

munikasie en samelewing, minderhede, die pers self, fotojoernal istiek, openba­

re skakelwerk, radio- en televisiejoernal istiek, en dan veral ook teorie en me­

todologie en kwalitatiewe navorsing (op laasgenoemde word hieronder teruggekom). 

Hoewel daar n groat mate van interaksie tydens die AEJ-kongresse tussen die aka­

demie en prakty k is, is dit wel so dat die perswese dikwels in Amerika (High­

ton, 1976) soos ook die Suid-Afrikaanse pers, betreklik afsydig teenoor akade­

mies-teoretiese navorsing staan. Soos in die 1977- en 1979-ondersoeke van hier­

die studie bevind, bestaan daar min of byna geen wisselwerking tussen die pers­

wese en die departemente van kommunikasie en joernal istiek in Suid-Afrika op 

die terrein van navorsing nie. Enkele uitsonderings is byvoorbeeld die werk wat 

die departement van joernalistiek aan Rhodes-Universiteit in samewerking met die 

Daily Despatch doen en die les ersopnames van die departement kommu nikasiekunde 

aan die UOVS. 

lndividuele navorsers verbonde aan Suid-Afrikaanse departemente van kommunika­

sie het ook nog n betrekl ik beperkte bydrae op die terre in van joernal istieke 

navorsing gelewer. Aanvoorwerk is wel gedoen deur Pienaar (1968) oor perssen­

suur en staatsvei l igheid; Herbst (197 3) oar die dilemma van die moderne koe­

rant en De Beer (1977a) oor die konsep nuuswaardes binne die Suid-Afrikaanse 

sosiale sisteem. Du Preez (19 75) en Van Heerden (1 975) bied meer vol ledige 

oorsi~te van navorsing wat binne joernal istie ke of kommunikasieverband in 

Suid-Afri ka gedoen is. Dit is ook belangrik om daarop te let dat talle werke 
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met betrekking tot die perswese ook in ander studierigtings afgehandel is, 

soos byvoorbeeld die sosiologiese studie van De Villiers (1976) oor die 

Suid-Afrikaanse gemeenskap en sy koerante. 

Uit n taamlik impressionistiese waarneming van bronne beskikbaar, blyk dit dat 

daar van die kant van die joernalistieke praktyk in Suid-Afrika geen buiten­

gewone bydrae tot joernalistieke teorievorming, onderrig of navorsing gelewer 

is n i e . 

Verreweg die meeste werke wat deur praktiserende of afgetrede joernal iste gel e­

wer word, is van impressionisties-deskriptiewe aard en handel gewoonlik oor die 

verhouding pers-politiek (vergelyk byvoorbeeld in die verband Broughton, 1961; 

Louw, 1965; Serfontein, 1970; Vosloo, 1975; Pienaar, 1979). Sommige werke 

gee weer n historiese (dikwels betrekl ik subjektiewe) oorsig van die funksione­

ring van die pers (vergelyk byvoorbeeld Meurant, 1885; Neame/Rosenthal, 1956; 

Visser, 1957; Scannell,1965 en Viljoen, 1953; Rees & Day, 1980). 

Die bydrae van joernal iste, en ook akademici, tot die spesifieke analise van die 

beroepsaktiwiteite van die joernal is en ook van die joernal istiek as vakdissi­

pline in Suid-Afrika is uiters beperk. Waarskynl ik die enigste werke wat op die 

terrein verskyn het, is die van May (1967), Jones (1975) en Metrowich (1976). 

Van buite die joernal istiek is dit veral die omvangryke reeks wat prof . C.F.J. 

Muller oor die ges k iedenis van die Nasionale Pers in die vroee tagtigerjare 

aangepak het, asook die werk van Neame/Rosenthal (1956) wat bydraes op histo­

r ies-vergelykende basis van die pers lewer. 

Nog TI fa ktor wat navorsing op die terrein van die joe r nal istiek gestrem het, is 

die groot klem wat daar sedert die veertigerjare op empiries-kwantitatiewe na­

vorsing tot die feitl ike uitsluiting van die kwal itatiewe benadering geval het. 

Op h ierdie kwessie word vervolgens ingegaan. Daar sal aangetoon word dat die 

kwal itatiewe metode juis met vrug in joernal istie ke navorsing gebruik kan word. 

Dit bied nie net vir die akademies-opgeleide navorser besondere geleentheid om 

horn op die diepte-di mensie van sy vak te beweeg nie, maar dit is ook TI besonder 

effektiewe metode wat deur die pra ktiserende joernal is gebruik kan word. Daar 

sal in die volgende bespreking veral oo k aangetoon word dat die kwal itatiewe 

metode standpunt inneem teen d ie empiries- kwantitatiewe ne i ging om die joerna­

l i stiek (soos ander sosiale of geesteswetens kappe ) te verontmenslik deur n pro­

ses van vernatuurwetenskapliking. 
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6.2. 1 DIE KWALITATIEWE METODE IN JOERNALISTIEKE NAVORSING 

''The existentialist position insists that the journalist 
involve himself, corrmit himself, ever moving, ever chan­
ging - in short he must continue to make or create him­
self. 

"Also, we can say that the existential journalist wants 
to practice a journalism that means that he .... takes a 
certain viewpoint, a certain position, a certain stand, 
and ceases what may be called the 'objective-neutralism' 
fa 1 1 a c y 11 (Mer r i 11 , 1 9 77 : 4 3 , 5 3- 5 5) . 

(a) Algemene agtergrond 

Onder invloed van die New Journalism (Wolfe en Johnson, 1975) en die alterna­

tiewe pers (Glessing, 1970) en ook weens 'n herwaardering van die uniek-menslike 

benadering tot die kommunikasie-werklikheid (Merri 11, 1974; Van Schoor, 1977, 

1980), het daar die laaste paar jaar 'n toenemende neiging ontstaan om die ver­

natuurwetenskapliking van die praktiese sowel as die navorsingsjoernalistiek 

teen te staan. 

Dit is egter nie net anti-naturalistiese kommunikasiekundiges wat die bydrae van 

die deterministies-kwantitatiewe benadering tot korrmunikasie in die algemeen en 

die joernal istiek in die besonder bevraagteken nie. Al meer sosiaal-wetenskap-

likes vra self of hul metode (wat volgens Kline, 1972:25, veral in Amerika 

opgang gemaak het as reaksie teen die Wes-Europese "grand theorizing without 

data 11
) sander meer as die alfa en die omega van korrmunikasie- of joernalistieke 

navorsing beskou kan word en dat enige ander metode as on-tJetenskaplik of hoog-

stens van akademi ese belang afgemaak kan word. S6 toon Marais (1980:3) by-

voorbeeld aan die hand van sosiaal-wetenskapl ikes soos Schramm, Davison en Yu 

en ook Noelle-Neuman aan dat die groot aantal empiriese ondersoeke van die laas­

te paar dekades nie noodwendig gelei het tot 'n 11 noemenswaardige positiewe ver­

band tussen kommunikasiekundige navorsing en kennis oor d i e kommunikasiever­

skynsel nie". 

Dit was egter juis die opkoms en ontwikkel ing van die empiries-kwantitatiewe be­

nadering wat waarskynlik daartoe gelei het dat belangrike kwal itatiewe rigtings 

soos die Duitse skool van Groth, Haacke en Hageman sy momen tum verloor het. Dit 

is maar die laaste paar jaar dat die kwal itatiewe benadering opnuut sy versky­

ning as wettige navorsingsmetode op die terrein van d ie j oernalistiek gemaak het 
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met die sosiologies-georienteerde werke van Roshco (1975) en Tunstall (1971; 

1977), die eksistensi~le benadering van Hardt (1972) en Merrill (1977) en die 

fenomenologiese benadering van Tuchman (1971/72; 1978). Dit is veral hierdie 

groep navorsers wat aangetoon het dat die kwalitatiewe benadering nie noodwen­

dig as vyand van kommunikasiekundige wetenskaplik.heid beskou hoef te word en 

as sodanig afgemaak behoort te word as bloot interessante anekdotiese en his­

toriese spekulasies wat, wetenskaplik gesien, nie veel werd is nie (vergelyk 

Marais, 1980:3). 

lnderwaarheid vorm die kwalitatiewe metode 'n belangrike been in di·e driedeling 

van breedte, diepte en hoogte in wetenskaplike teorievorming. Soos in hierdie 

afdeling aangetoon sal word, wil die navorser deur middel van die kwalitatiewe 

metode (hierna KM) ondersoek instel na die grondvrae van die joernalistiek (of 

welke ander onderwerp). 

In die tweede plek bied die KM uitmuntende geleentheid aan die joernal istieke 

navorser en die praktiserende joernal is wat nie die kwantitatiewe navorsingsme­

tode wil of kan gebruik nie, om 'n wesentl ike bydrae tot joernalistieke wetenskap­

uitbouing te lewer. Soos Marais (1980:16) dit dan ook stel: 11 Hierdie (die diep­

te-) dimensie is essensieel nie alleen in die verantwoording van die vak nie, 

maar ook in die verdere ontplooi ing daarvan.i 1 

Vir die ontwikkeling van joernalistieke teorie in Suid-Afrika is bogenoemde 

standpunt van deurslaggewende belang. Want, waar akademici wat die kwalita­

tiewe metode (hierna KM) navolg, tot dusver 'n soort wetenskapl ike vyandigheid 

van hul kwantitatiewe kollegas ervaar het, het ook die praktiserende joerna­

liste in hierdie land nog weining gedoen om 'n positiewe bydrae tot joernalis­

tieke teorievorming en/of navorsing te lewer. In die voorwoord tot sy proef­

skrif, stel Pienaar (1968) die saak s6: 
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11 ln die besonder het dit opgeval hoe we1n1g op hoe vlak 
in Suid-Afrika oor die pers, sy probleme, sy invloed, 
sy plek in die samelewi ng en sy regte geskryf is. Ewe 
opvallend is die feit dat dit wat Suid-Afrikaanse joer­
nal iste oor die pers geskryf het, yl gesaai le en dik­
wels dunnetjies van inhoud is. 'n Mens kry die indruk 
dat die Suid-Afrikaanse joernal iste, ook die wat aan 
die Afrikaanse koerante verbonde is, nog nie die tyd 
gevind het om hulle in alle erns oor die perswese te 
bes in n i e. 11 
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In dieselfde konteks beweer Van Schoor: 

''There are very few journalists in this country capable 
of writing an intellectual piece about what they're doing .•• 
Yet the most important aspect of mass media is the audience, 
and if you can educate them, they will demand higher quality 
material from the newspapers and from television. Up to now 
there has been no constructive analysis of film, journals or 
newspapers and I think the communications departments have 
an important role to play" (To the Point, 1975-07-04:25). 

Dat die ietwat pessimistiese blik op joernalistieke navorsing nie noodwendig n 

aanduiding is van hoe sake in die volgende dekade moet verloop nie, blyk uit 

ontwikkelinge die laaste paar jaar. Ondanks wat vroeer in hierdie afdeling oor 

die bydrae van praktiserende joernal iste en akademiese navorsers gestel is met 

betrekking tot hul relatiewe beperkte aandeel in die teorievormings- en navor­

singsopset van die joernalistiek, het daar die afgelope jaar of tween aan­

sienl ike oplewing op die terrein plaasgevind. In sowel die praktyk as die 

akademiese joernal istiek is TI hele aantal projekte aangepak wat wesentlike by­

draes tot die teoretiese joernalistiek kan lewer. 

Wat die praktiserende Afrikaanstalige joernaliste betref, het oud-redakteurs en 

joernaliste soos P.J. Ci llie (1977; 1980), Jan J. van Rooyen (1980), S.W. Pie­

naar (1979), A.M. van Schoor, Dirk Richard en Piet Mei ring, begin om deur hul 

publikasies TI bydrae tot TI groter begrip van die joernalistiek in Suid-Afrika 

te lewer. Ook praktiserende joernal iste soos die redakteur van Beeld, Ton 

Vosloo, die assistent-reda kteur van Die Burger , Ebbe Dommis se (onder meer in TI 

bydrae oor die Af rikaanstalige pers in TI versamelwe rk oor die Afrikaner onder 

redakteurskap van E. Munger),en veral ook W.J. de Klerk, redakteur van Die 

.Transvaler ,lewer in hul politieke rubr ieke kontemrorere analises van die stand en 

ontwikkeling van die joernalistiek, meer spesi fiek soos beinvloed deur die 

verhouding staat en pers. Dit is TI tendens wat toenemend ontwikkel en wat u1 -

teraard die breer ontwikkel ing van (veral die kwalitatiewe) joernalistieke na­

vorsingsopset ten goede kan strek. 

Ten tyde van hierdie skrywe is ook TI hele aantal navorsingsprojekte oor joerna-

1 istieke temas aan universitere departemente soos die van Unisa, Potchefstroom, 

UOVS en Rhodes aangepak (vergelyk onder meer die Navorsingsbulletin van die Raad 

vir Geesteswetenskap like Navorsing ). Hoewel heelwat van laas genoemde navorsing 

volgens die kwantitatief-empiriese metode gedoen word, is dit die uitgangspunt 

van hierdie ondersoek dat die KM, vir joerna l is en akademie se navorser TI beson-
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der waardevolle en praktiese metode vir wetenskapsbeoefening bied. Met hier-

die stelling as vertrekpunt en teen die agtergrond van bogenoemde bespreking 

word die benadering vervolgens bespreek. Dit word hoofsaaklik gedoen aan die 

hand van die werke van Clifford Christians van die Universiteit van Illinois 

(Urbana-Champaign) se Kollege vir Kommunikasie. 

Christians het die afgelope dekade op die voorgrond getree as een van die be­

langrikste kwalitatiewe navorsers* op die terrein van massakommunikasie en die 

joernal istiek. Hy is op talle gebiede werksaam wat tot dusver mank aan n be­

hoorlike teoreties-kwalitatiewe ondersoek gegaan het. Hieronder val sy be­

langrike vertolking van die werk van die Fransman Jacques Ellul se bydrae tot 

massakommunikasieteorie (Christians, 1976a; 1977a; Christians en Real, 1979) 

en die waarde van die hermeneutiek as metode vir die studie van kommunikasie 

(Grossberg en Christians, 1978). 

Christians verdien ook besondere aandag omdat hy waarskynlik die belangrikste 

uitgesproke (Calvinisties-) Christel ike massakommunikasiekundige van die sewen­

tiger- en tagtigerjare is. Dit blyk onder meer uit sy werk op die terrein van 

die etiek (1977a; 1977b; 1978) en sy beskouing oor die rol wat die kerk met 

betrekking tot massakommunikasie kan speel (1977c), asook die verantwoordelik­

heid enrol van Christene in hul interaksie met massakommunikasie (1976b). 

Christians bied ook besondere insigte in die integrasie van praktiese en teore­

tiese aspekte van professionele joernal istieke onderrig (1979) en in die effek 

van tuisvideostelsels op die kommunikasiegedrag van die mens (1973). 

(b) Die joernalistiek as mens like aktiwiteit 

Van belang vir hierdie navorsing is die versamelwerk van Christians en Carey 

(-) oor die logika en die doelwitte van kwalitatiewe navorsing. In hierdie op­

sig sluit die skrywers hulle dan aan by die bree skoal in die wetenskap wat in 

die bestudering van die mens en sy aktiw i teite (waaronder sy kommunikasiege­

drag) horn nie op sosiaal-wetenskapl ike statistiese getalle verlaat nie, maar die 

mens beskou in sy uniekheid as deel van n bepaalde sosiale opset (Cuzzort en 

King, 1976:6 e.v.). As sodan i g bied die kwal itatiewe metode dan oak vir n teo­

sentriese uitgangspunt (soos in hierdie ondersoek) besondere moontlikhede. 

*Bedoelende n navorser wat horn op die kwal itatiewe metode toespits so oak 
kwantitatiewe navorser. ' 

278 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



Dit gaan vir Christians, soos ook vir Weber (Collins en Makowsky, 1978:120), 

om die verstehen van menslike kommunikasiegedrag en nie om die positivistiese 

optelsom van menslike handelinge nie. Christians se kwalitatiewe navorsingsbe­

skouing verskil dus van die eksakt, sosiaal-wetenskaplike beskouing waardeur die 

kommunikerende mens (en derhalwe ook die joernalis) verontmensiik word deurdat 

die unieke individualiteit van die mens uitgewis word ter wille van meetbare en 

normale statistiese verspreidings (Isaak, 1975:15). 

Soos in die geval van Berger (1975:142-171) en Mills (1973:44) met betrekking 

tot die sosiologie, is Christians daarop ingestel om die mens weer in die kom­

munikasiewetenskapl ike navorsing terug te plaas (vergelyk ook Van Schoor, 1977). 

As Calvinis (Christians, 1976b:11) beskou Christians die kommunikerende mens as 

'n skeppende wese en derhalwe ook as 'n verantwoordel ike en 'n verantwoordbare wese 

(vergelyk ook Snyman, 1971 :308). Dit is dus nie vir horn aanvaarbaar dat die kom­

munikasiekundige navorser die kommunikerende mens (joernalis en ontvanger van 

die joernalistieke boodskappe) as 'n bondel biologiese dryfvere en fisieke sin­

tuie volgens 'n positivistiese wetenskapsbeeld* sien nie (Christians, 1976b:16). 

Hierdie standpunt kom baie duidel ik na vore wanneer Christians saam met Carey 

(Christians en Carey, -) ;'n', 'n uiteensetting gee van wat hulle as die kernelemente 

van 'n kwal itatiewe navorsingsbenadering tot massakommunikasie beskou. Wat hier 

volg, is 'n bondige samevatting van die belangrikste elemente van hul benadering. 

(c) Die kwantitatiewe metode vs. die natuurwetenskaplike orientasie 

Die bas iese uitgangspunt van die KM is dat daar geen enkel belangrike rede be­

staan waarom die sosiale wetenskappe noodwendig die natuurwetenskapl ike metode 

moet navolg nie. Veral in Wes-Europa kom die standpunt al duidel iker na vore dat 

die vakwetenskaplike inhoude in die sosiale wetenskappe van die natuurwetenskap­

pe verskil en daarom hul eie fi losofiese en metodologiese probleme skep (p. 1,2). 

* Hierdie verwikkeling is grootl iks toe te skryf aan die scientistiese ideaal van 
'n verenigde wetenskap (Ideai of an Uni fied Science ; vergelyk die IUS-monogra­
fie-reeks) waardeur alle wetenskappe (insluitend die sosiale wetenskappe) tot 
die modelwetenskap, naaml ik fisika, reduseerbaar moet wees. Slegs indien s6 'n 
reduksieberei k is, kan sodanige wetenskappe dan op wetenskaplikheid aanspraak 
maak. 

**Ongepub liseerde manuskrip deur Chr istians aan die skrywer beskik~aar gestel. 
Verwysings in die teks hierbo is na die bladsynomme rs in die geme lde manu­
skrip. Aspekte van die bespreking wat hier volg , is ook vervat in De Beer 
(1980). 'n Meer uitgeb reide l iteratuurlys oor die onderhawige onderwerp ver­
skyn ook in laasgenoemde. 
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Daar is hoofsaaklik twee redes hiervoor. Sedert die twintigerjare het die so­

siale wetenskappe toenemend die natuurwetenskappe nageaap in TI poging om TI neu­

trale, waardevrye beeld van die werklikheid te verkry waaraan teoretiese ver­

duidelikings gekoppel kon word (p.9). 

In reaksie op die naturalistiese en positivistiese oorheersing binne die weten­

skapfilosofie van die twintiger- en sestigerjare, vind daar egter die afgelope 

twee dekades TI duidelike swaai na anti-naturalistiese benaderings plaas, waar­

onder die hermeneutiek en die kritiese teorie. Eksponente van hierdie nuwe an­

ti-naturalisme in die wetenskapfilosofie is onder andere: Bhaskar, Gredijmin, 

Keat, Phi !lips en Thomas (vergelyk De Beer, 1980). 

lntussen het die sosiale wetenskappe daarna begin streef om TI korpus van siste­

matiese kennis op te bou in die geloof dat die menslike bestaan (dus ook sy 

kommunikasiegedrag) analogiee in die fisiese en biologiese wereld het en dat sta­

tisties betroubare model le hiervoor opgestel kon word. Die gevolg hiervan was 

dat daar TI onmiskenbare gebrek aan vertroue in die sosiale wetenskappe se han­

tering van die werklikheid ontstaan het (p.8). Soos selfs n streng sosiaal-we­

tenskapl ike navorser soos Marais (Marais en Puth, 1979:2) aantoon, is soveel em­

piriese navorsing in die kommunikasiewetenskappe gelewer wat nie met n teoretie­

se kader verband hou nie, dat daar aan die een kant slegs TI wesentlike bydrae 

tot die wetenskap gelewe r is, en aan die ander kant dat TI mens na die lees van 

s6 TI navorsingsverslag alleen maar kan se: "Wat daarvan!" 

In antwoord op die ver- natuUI'lJetenskapliking van die menswetenskappe is die KM 

TI poging om TI alternatiewe model vir die sosiale wetenskappe teenoor die scien­

tistiese benadering van die natuurwetenskappe te stel. In aansluiting by skry­

wers soos Weber, Freud, James , Dewey en Tocqueville, is dit die doel van kwali­

tatiewe navorsing om die mens weer bewus van sy denkkategoriee te maak en om 

metodes daar te stel wat sodanige denkmodelle kan anal iseer en kritiseer. As 

sodanig is die KM TI paging om die kritiese funksie van intellektuele navorsing 

in ere te herstel. Dit be skou nie die sosiale wetenskappe (en derhalwe die 

joernal istiek) as TI blote natuurwetenskap van die samelewing nie, maar as TI be­

paalde wetenskap van die mens en sy akti witeit e. Joernal iste en hul a ktiwi­

teite is dus nie neutrale feite wat statisties gekarteer moet word nie, maar word 

bes kou as aktiewe, skeppende, verantwoordelike en verantwoordbare lede van die 

mens like same lewing. Belangriker nog, die KM beskou die sosiale wetenskappe nie 

in TI reduksionistiese sin waarin al le waarde-oordele verwerp word en TI neutrale 

objektiwiteit as die hoogste doel nagestreef word nie (p.3,7 en 10; vergelyk 
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ook Merri 11, 1977; Jung, 1972). 

Die KM het in hoofsaak ontwikkel uit die sc~ences hwnai ne, die Gei steswissen­

schaften, critical theory, TI vertolkende sosiale wetenskaplike benadering en die 

hermeneutiek. Christians en Carey neem TI middelposisie tussen die pole van 

epistomologie en tegniek in. Hul hoofdoel is nie om of TI filosofiese doel na 

te streef of om primere operasionele prosedures op te stel nie. Hulle maak eg­

ter gebruik van die konkrete metodes wat ook in simboliese interaksionisme, die 

etno-metodologie en die kulturele hermeneutiek voorkom. 

Twee wanindrukke wat die skrywers uit die weg ruim, is dat kwalitatiewe navor­

sing nie teen die statistiese benadering of enige ander kwantitatiewe metode per 

se gekant is nie. (Vergelyk ook die houding van Kierkegaard volgens Van Schoor, 

1980:16). Dit is TI verwronge idee dat kwantifisering nie TI belangrike rol in 

wetenskapvorming speel nie, inteendeel, dit vorm steeds TI essensiele deel daar­

van. Christians en Carey is egter wel gekant teen die aanwending van statistie­

se of kwantitatiewe metodes waardeur die essensie van die saak of weggelaat of 

verdoesel word deur TI oorbe klemtoning van die kwantitatiewe tegniek. Die pro­

bleem met sosiaal-wetenskaplike navorsingsmetodes in die joernalistiek is dikwels 

dat dit, soos in die gev j l van lesersopnames, steriel is. Soos Schwartz en 

Moore (1979 : 125 ) betoog, gaan kwantitat i ewe navorsers soms na die mediaveld, tel 

TI groot aantal mense, sommeer die aantal individue wat n koerant lees en ontwik­

kel dan n demografiese profiel. Volgens Schwartz en Moore (1979:126) verteenwoor­

dig s6 n profiel dan bloot die f i ctitious aver age , die minor i t y skew , die i nsight ­

less number s en d i e homogeneity myth . 

In diese l fde ve rband t oon Sa h in (1979:14) aan dat boods kapontleding (content ana­

l ysis ) d i kwels man k gaan aan n vermoe om die ideo logiese aspe k van n boodskap ten 

vol le te ontleed deu rdat dit die fre kwensie van voorkoms as die mees geldige in­

dikator van bete kenis gebruik: 

"As a result, that which is not frequent, that which is not 
explicit, or that which is not a part of the manifest con­
tent, is systematically left out of the analysis, and is de­
clared to be irrelevant or insignificant. Yet, it is pre­
c i sel y in those infrequent, implicit, presupposed, consen­
s ual elemen t s t hat ideology may have to be a pprehended. 
This requ i re s the expans ion of t he concep t of message, and 
a redefinition of the concept of content, so that me s sage 
content can be seen as a t o tality larger than its manisfest­
ly countable element s ." 
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In hierdie opsig sluit Christians en Carey se denke nou aan by die kritiek van 

C. Wright Mills teen wat Mills noem abstracted empiricism, waardeur meer aan­

dag gegee word aan die vereistes van administrative concerns as aan intellec­

tual concerns. Volgens Mills ( Cuzzort en King, 1976:154) word sosiaal-weten­

skaplikes s6 vasgevang in die vereistes van administratiewe navorsing dat hul­

le met "elaborate excercises in the use of statistical devices" hoofsaaklik in­

gestel is "to achieve prediction and control". Anders gestel (Cuzzort en King, 

1976:155): 

"The empiricist has concluded that the only form of validity 
is that established through fact and, moreover, that validity 
provided through fact is more important than any other consi­
deration in the communication process. 

"But there is more to it than that. It is not so much that the 
empirical sociologist (as well as other social-scientists) 
has become bogged down with statistics; this in itself is not 
a completely hopeless situation. A person living under a hay­
stack of facts and figures might reasonably be expected to dig 
out to a point where he or she could see clearly the outlines 
of what previously had only been a dark and suffocating pres­
sure. The serious problem ... is that empiricists, even as 
they suffocate, think that building haystacks is the best of 
all possible lives." 

In die geval se Van Schoor (1977:12) kommunikasie kan nie soos TI dooie mens aan 

stukke gesny, (getel) en uitgedeel word en dan as wetenskap aangebied word nie. 

Kommunikasie moet die totale menslike handeling probeer beskrywe en in die pro­

ses TI bepaalde mensbeskouing insluit. (Die KM sal dus, anders as die reduksio­

nisties-behavioristiese mensbeskouing van die empiries-kwantitatiewe benade­

ring, TI meer humane navorsingsbeeld vertoon.) 

Dit is teen hierdie naturalist ie se of positivistiese benadering om met n arm­

draai bepaalde statistiese tegnieke toe te paster wi lle van die toepassing 

daarvan, dat die joernalis, en nou hoogleraar in joernal istiek, P.J. Ci 11 ie, 

beswaar gemaak het, toe hy dit as n vermorsing van geesteskrag bestempel het 

om irrelevante navorsing u it te voer. ;', 

Irrele vante positivisties-empi riese navorsing sou dus voorkom wanneer klaarblyk -

1 ike en voor -d ie-handliggende kommunikasie -vers kynse ls deur mid del van sosiaal­

wetenskaplike tegnieke bewys word, of wanneer wesensvrae genegeer word en na-

-1, Volgens 'n bespreking tyden s die Survival of the Press-konferensie in 
Grahamstad, 0kt. 1979 
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versing suiwer om die doeleindes van navorsing gedoen word. 

Die KM gaan daarenteen van die standpunt uit dat kommunikasie TI kreatiewe pro­

ses is waarby mense in uniek-eenmalige situasies betrokke is. Die mens in kom­

munikasie en die joernalis moet dus nie behandel word asof hy TI marionet aan TI 

toutjie is nie, maar as TI lewende akteur op TI verhoog waar omstandighede voort­

durend deur improvisasie en innovasie verander namate die lewensdrama horn ont­

vou (vergelyk Berger, 1975:142-171 e.v.). Of soos Christians & Carey (p.12) 

dit stel: 

"Humans live by interpretations. They do not merely react or 
respond, but rather live by interpreting experience through 
the agency of culture ... It is, then, to this attempt to 
recover the fact of human agency - that qualitative studies 
is dedicated. Thus we do not ask 1 how do the media affect 
us 1 (could we figure that out if we wanted to?), but 1what 
are the interpretations of meaning and value created in the 
media and what is their relation to the rest of life 1 ? 11 

(d) Basiese kriteria vir kwalitatiewe navorsing 

Die skrywers bespreek vervolgens vier basiese kriteria aan die hand waarvan 

kwal itatiewe navorsing gedoen kan word. Hulle wys egter daarop dat die kri­

teria net vir analitiese doeleindes geskei word, aangesien hierdie vorm van na­

vors i ng n voortgaande essensieel dialektiese proses is en nie n metode wat in 

n reeks van diskrete stadiums verdeel kan word nie. Desondanks kan die volgen­

de vier elemente wat onderl i ggend aan die KM is, tog onderskei word. 

(i) Natu:ralistiese waarneming 

Die KM wat mens] ike vertolking as kern u itganspunt het, benadruk naturalistiese 

waarneming as n metode waardeur daard ie vertolking moontlik gemaak kan word . 

Die waarnemer, as sosiaal -wetenskapl i ke, leer dan by wyse van spreke, die taal 

aan van die groep wat hy ondersoek, of, soos die »olkekundige, slaan hy sy 

tent tussen die inboorlinge op om daardeur ook die mens se gees deur middel van 

simboliese interaksie op die spoor te kom. Di t is die Chicago School wat aan­

getoon het dat deelnemer-waarneming, persoonl ike dokumente en ope onderhoud­

situasies, maar ook aspekte soos oogget uieve rslae, vertell ings en selfs dagboe­

ke waardevolle instrumente in die navorsingsopset is. Al hierdie elemente kan 

sinvol gebruik word, nie soseer om hipoteses te verifieer nie, maar as bronne 

wat n begrip kan ontsluit vir die situa s ie wat ondersoe k wo r d. 
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Die navorser probeer dus TI gevoel vir die sentrale simbole kry waardeur die 

ondersoekprojek gemanifesteer word en wat horn dan in staat stel om TI bepaalde 

evaluering te maak (vergelyk Tuchman, 1978: 66 e.v. se persoonlike waarneming 

van verslaggewers). 

(ii) Konteksualisering (Contextualization) 

Konteksual isering is die volgende stap wat in die ondersoekproses gevolg meet word. 

Kommunikasienavorsers in die kwalitatiewe metode probeer om al die kenmerkende 

elemente van die saak wat ondersoek word deur middel van die konteks te identi­

fiseer en na vore te bring. Navorsers meet hul dus so volledig rnoontlik op 

die hoogte van die konteks stel, want betekenis word nie bepaal deur statistie­

se indekse of meetbare gedrag per se nie, maar deur die konteks waarin die kom­

munikasie plaasvind. n Klip wat gemeet en geweeg kan word, weerspieel verskil­

lende betekenisse wanneer dit in die hand van n aanvaller is of wanneer dit 

langs die pad as mylpaal dien. 

"Conventional inquiry ... screens out uncontrolled variation, 
and therefore favors the laboratory as the supreme context­
free environment. Qualitative research seeks instances in 
which the phenomena can be observed naturally rather than 
arranging for them to happen under contrived conditions" 
(p. 20) •11 

Ten einde die konteks se impak behoorlik te evalueer, is dit noodsaakl ik dat 

die kwalitatiewe navorser oak die rel en impak van die voortgang van die geskie­

denis meet aanvaar (vergelyk oak Snyman, 1971 :304, se standpunt in verband met 

nuus wat verband hou met die kontingente en aktuele aard en die nuutheid van ge­

beurtenisse binne die konteks van die geskiedenis as n voortgang wat gekenmerk 

word deur die telkense totstandkoming van die nuwe). Soos Christians en Carey 

(p. 23) dit stel: 
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11 Qual itative research self-consciously avoids the assumption 
that the problem or social group (journalists for example) 
under study is an autonomous creation ar1s1ng by spontaneous 
combustion and challenges the ahistorical bias of empiricism. 

"Contextualization is a vital dimension of interpretive stu­
dies. While extraordinary complex, this guideline calls our 
attention to immediate, wider cultural, and historical con­
texts if we are to interpret human interpretation accurately." 
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( i i i ) Maximi ze comparisons 

Vir die kwalitatiewe navorser is die doel van vergelykings nie bloot om daar­

deur hipoteses ender verskillende omstandighede, soos in die empiriese weten­

skappe, te stel nie. "It refers instead to a judicious choosing of several 

comparison groups, not for establishing proof, but to improve the substance 

and explanatory power of the (qualitive) interpretation" (p.25). 

Die kwalitatiewe navorser sal dus nie ender normale omstandighede sy eksperimen­

tele groep kies volgens bepaalde statistiese kriteria nie (byvoorbeeld kiesers 

ouer as 65 jaar, lesers met TI IK van 140+, joernal iste van TI sekere inkomste­

groep, ens.). Eerder as om hierdie everywhere corrurrunities as verwysingspunt 

te gebruik, sal die kwalitatiewe navorser horn toespits op meer natuurl ike so­

siaal-identifiseerbare groepe en situasies. 

Die kwalitatiewe navorser sal dus eerder van die standpunt uitgaan dat die een 

situasie (byvoorbeeld die joernalistiek in Amerika) met TI ander situasie (die 

joernalistiek in Suid-Afrika) vertolkend vergelyk moet word. 

Die kwalitatiewe navorser probeer oak nie soos sy empiries-georienteerde kolle­

ga om TI enkele veranderlike te isoleer nie. Nog minder gaan hy dan induktief 

te werk deur hierdie enkele narrowly s liced indicator in alle moontlike situ­

as ies te probeer toepas nie. Wat die joernalistiek betref, sal die kwalitatie­

we navorser dus byvoorbee ld die fun ksionering van die gehaltepers i n een stad 

met die in TI ander stad vergelyk, eerder as om TI enkele faktor te identifiseer 

en te isoleer en dit dan deur middel van die konstanthou van veranderlikes te 

ondersoe k . 

Vergelyking van hierdie aard bring egter nie mee dat die kwalitatiewe navorser 

slegs holisties na navorsings proje kte kyk nie. Ervin g Goffman he t ge toon dat 

in-d iepte-analise moontlik is binne TI grater omgewing, te rwy l Robe r t Park ge­

toon het dat vergelyking oa k op geTnternaliseerde bas i s kan plaa svind geg rond 

op eie ervaring (p . 25-27 ) . 

Belangrike vergelyk i ngs kan ook in te rme van historiese ont wikkelinge getref 

word. Die medianavorsing van Mars hall McLuhan (1973) en Walter Li ppmann (1966) 

is waars ky nlik goeie voorbeelde van hi e rd ie na vo rsingsmetode. 
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Kwalitatiewe navorsing is dus veel meer as n onbetrokke antiseptiese studie 

van bloot wat is, en is veel eerder daarop ingestel om deur vergelykings n 

beter begrip te kry van die rigting waarin die geskiedenis ontwikkel sodat die 

mens daardeur n beter houvas op die waardes verkry wat n invloed op sy lewe uit­

oefen. 

(iv) Sensi t ized concepts 

11Qualitative research does not simply emphasize invner­
sion, contextualizing, and comparisons. Establishing 
sensitized concepts is another dimension of the research 
process, that is, formulating categories which are 
meaningful to the people themselves yet sufficiently 
powerful to explain large domains of social experienc~' 
(p.29-30). 

Christians & Carey (p.30 e.v.) onderskei aan die hand van Herbert Blumer 

tussen die kwantitatiewe navorsingstradisie se definitiewe konseptualisering 

teenoor die kwalitatiewe navorser se sensitiserende konseptualisering. Eers­

genoemde probeer om wetmatige abstraksies te verkry deur die konseptuele in­

houd te isoleer sodat intell igensievermoe byvoorbeeld inn IK uitgedruk word. 

Die kwalitatiewe navorser, daarenteen, probeer om deur sy konseptualisering 

insig in die navorsingsobjek te verkry waardeur die betekenis na vore gebring 

word. Die kwal itatiewe navorser is daarom ingestel om meaningf ul portraits 

en nie statisties presiese formulerings te verkry wat van kunsmatige voorafbe-

paalde operasionele omstandighede afgelei is nie. Dus: 11 
••• the qualitative 

researcher maps out territories by finding seminal ideas which become perma­

nent intellectual contributions while unveiling the inner character of events 

or situations" (p.31). 

Dit alles br i ng nie mee dat kwal i tatiewe navorsing bloot gebaseer kan word op 

persoonli ke betro kke nheid of ongekwal ifiseerde men in gs n ie. Deur middel van 

herhaalde waarne mi ng en toets i ng van konsepte, moet die kwalitatiewe navorser 

formulerings na vore bring wat a kkur a t e en substantiewe veralgemenings moont­

lik maa k . Di t is in hierdie stadium dat die profetiese element van kwal itatie­

we navors i ng in komm unikasie en joerna l istiek moontlik word. n Aantal voorbeel­

de van sodanige prof etiese konsepte is onder meer die volgende: Cooley (prime­

re groep); Tocquevi Ile (egal itarianisme); Rousseau (edel barbaar); Kuhn 

(paradigma) en Janis (groepsden ke). 
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Binne Suid-Afrikaanse konteks sou hierdie soort konsepte wat nie net voorspel­

ling inhou nie, maar ook insig en oortuiging, waarskynlik gevind kan word in dr. 

Gerrit Viljoen se dinkskrwn~ W.J. de Klerk se verlig en verk.ramp en dan H.G. 

Stoker se siening van nuus as dubbelbrandpuntig (waar die een brandpunt nie nuwe, 

aktuele, kontingente gebeurtenis is, en die ander die kennende mens is, volgens 

Snyman, 1971 :308). Dit sal dan waarskynlik nie vergesog wees nie om te beweer 

dat Snyman (1971) in hierdie kwalitatiewe ondersoek meer bygedra het tot TI be­

grip van die konsep nuus as TI hele aantal beperkte wetenskaplik-korrek, empiries­

uitgevoerde ondersoeke. 

(e) 'Neutraliteit' en herhaalbaarheid 

Christians en Carey bespreek ten slotte ook twee aspekte wat die kwalitatiewe 

van die kwantitatiewe navorsingsmetode onderskei. In die eerste plek word daar 

in die kwantitatiewe tradisie van die wetenskaplike verwag dat hy sy data as TI 

neutrale buitestaander op TI objektiewe wyse moet insamel en verwerk sender dat 

sy eie persoonlike betrokkenheid ooit op die spel kom. Die kwalitatiewe navor­

ser gaan van die standpunt uit dat obje ktiwiteit in elke geval TI wetenskaplike 

onmoontlikheid is (selfs die mees positivistiese empiris moet ook sy hipoteses 

voorwetenskapl ik postuleer). Vir die kwalitatiewe navorser is TI waardevrye we­

tenskap n steriele wetenskap, aangesien dit teoretisering aan die begin van die 

navorsing by implikasie uitsluit, of teoriebou as n einddoel stel waarby selde, 

indien ooit, uitgekom word. 

"Theoretical discovery occurs on a surprise basis, as a 
serendipity rather than a systematic pursuit" (p.33). 
(The qualitative research mode) advocated here is built 
on the assumption that the knower is inextricably part 
of what is known rather than stand ing independently of 
the social action. 

"Prophetic sensitized concepts are the most lasting con­
tribution qualitative research can make" (p.34-35). 

In die tweede plek mag die KM soos elke ander wetenskaplike metode , nie slordig 

en onverantwoordelik gebruik word nie. Die blote feit dat hierdie metode byvoor­

beeld nie die herhaalbaarheid van 'n besondere stuk navorsing as die alfa en 

omega van wetenskapbou vereis nie, regverdig nie n kwalitatiewe navorsingsmeto­

dologie wat slordig benader en afgehan de l word nie. S6 verwys die skrywers by­

voorbeeld na die sorgv uldige wyse waarop kwal itatiewe navorse rs soos Howard S. 
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Becker en ook T. Shibutani met die grootste sorg hul bronnemateriaal aandui. 

Die kwalitatiewe navorser aanvaar dat enige benadering wat nie blootgestel 

kan word aan herwaardering en -evaluering nie, en derhalwe op self-geldig­

verklaring aanspraak moet maak, gewoon nie as wetenskaplik beskou kan word 

nie. Om die rede het die skrywers die vier hierbo-bespreekte kriteria voorge­

stel (11 to take naturalistic observations seriously, locate context validly, 

make fruitful comparisons, and formulate imaginative sensitized concepts 11
). 

Die kwalitatiewe navorser benader dus: 

11 
••• the larger world of communication theory and social stu­

dies generally in order to contribute to those broad concerns 
which the larger public expects academia to eliminate 11 (p.36). 

Met bostaande is gepoog om aan te toon dat die kwalitatiewe metode besondere 

moontlikhede vir joernalistieke navorsing bied en as sodanig TI waardevolle by­

drae tot die wetenskaplike ontwikkeling en uitbouing van die vakgebied kan le­

wer. Dit kan dus ook terselfdertyd tot TI beter begrip van die joernalistiek 

as beroep lei. Dit bring egte r nie mee dat kwantitatiewe metodes oorboord ge­

gooi moet word nie. Die teendeel is die geval. 

Soos Burd (1978) aantoon, het die nuwe precision journalism van die laaste 

dekade n belangrike element in die joernalistieke navorsingskonteks geword. 

Hierdie metode, ook bekend as PJ , maak gebruik van sosiaal-wetenskaplike teg­

n ieke soos meningsopnames en houdingskale, terwyl die gereedskap van statis­

tiese metodes en rekenaars uiteraard n onontbeerlike deel van hierdie soort 

navorsing vorm. 

TI Resente voorbeeld van hoe navorsers ju is of die kwalitatiewe of die kwanti­

tatiewe me t ode kan gebruik om wesentlik d ieselfde joernalis t ieke navorsings­

objek te ondersoek, word gevind in Brown (1980) en Gerber (1980) se ondersoeke 

na die wy se waarop t wee Ameri kaanse koerante die nuus oor die swart le ier 

Steve Bi ko geha nteer het. 

Wat dus i n hierdie afdeling betoog is, is dat n komm unikas ie-wetenskapl ike tra­

di sie ernst i g bevraag t e ken moet word wa t net die kwantitatiewe navors i ngsmetode 

as die enigste geldige benaderingswyse beskou. Te dikwels gaan hierdie benade­

ring se ondersteuners van die standpunt uit dat n konseptuele of kwalitatiewe 

benader i ng nie veel meer as ru i s of somme r net garbage inhou n ie. Maar, soos 
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Holmlov (1978:160) aantoon, kan die KM uiters sinvol in die joernalistiek aan­

gewend word - selfs as dit effektief oor garbage in die nuus handel I 

Wanneer die KM dan as lid van die navorsingsdriedeling van breedte, hoogte en 

diepte beskou word (Marais, 1980), en in samehang m~t die ander benaderings 

gebruik word, kan deur middel van hierdie metode n besondere bydrae tot joerna­

listieke teorievorming en navorsing en eventueel tot joernalistieke professio­

nalisering gelewer word. 

6.2.2 OPSOMMING VAN DIE NAVORSINGSFASET 

In hierdie afdel ing is aangetoon dat navorsing nie in isolasie gesien moet word 

nie, maar as deel van die kennisdimensie. Etlike probleme konfronteer navorsing 

op die terrein van die joernal istiek. S6 het die joernal istiek nog nie n voldoen­

de navorsingstradisie opgebou waardeur dit as professional iserende beroep sank­

sie van die gemeenskap kan verkry nie. Een van die redes hiervoor is dat die 

joernalistiek nog nie werkl ik as TI esoteriese beroep beskou word nie, met die 

gevolg dat leke hul le ook as deskundiges kan aandoen. Nog TI rede is dat die 

kwantitatief -empi riese navorsingsmetode TI besonder beklemmende uitwerking op die 

j oernal istiek gehad het. Die gevolg hiervan was dat daar nog nie TI behoorlike 

navorsingstradisie kon ontwikkel nie. In hierdie afdeling is egter aangetoon 

dat die kwalitatiewe metode TI besondere rol in die verband kan speel. 

In die volgende afdeling word die laaste faset in die kennis-dimensie ondersoek, 

naamli .k die rol van vakliteratuur. 

6.3 VAKLITERATUUR 

Die vakliteratuur vorm in die laaste instansie TI belangrike deel van die kennis­

dimensie van enige beroep. Die joernal istiek bied TI mengsel van substansiele 

tydskrifte en handboeke aan die een kant, en taamlik oppervlakkige koerantagtige 

publikasies aan die ander kant. 

TI lmpressionistiese be skouing van die joernal istieke vakl iteratuur dui daarop dat 

daar wel iswaar TI teoretiese sowel as TI praktiese diepte in die literatuur is, 

maar dat dit nie met byvoorbeeld TI vak soos die sielkunde of die sosiologie 

wat kwal iteit en omvang bet ref, vergelyk kan word nie. 
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Joernalistieke vaktydskrifte is tot enkele belangrike publikasies beperk. 

Die gesaghebbendste tydskrifte is die van die internasionale Association for 

Education in Journalism. Die organisasie is die tuiste van vier belangrike 

joernalistieke vaktydskrifte. 

Journalism Quarterly is in 1924 gestig en word gewy aan navorsing in die joerna­

listiek en massakommunikasie, meer spesifiek aan die mees resente ontwikkelinge 

op die gebied van die teorie en metodologie van kommunikasie en internasionale 

kommunikasie; verder gee dit ook aandag aan historiese aspekte, sowel as aan 

die sosiale en wetlike aspekte van die media. 

Journalism Educator bied n omvattende oorsig van die belangrikste tendense en 

denke van die joernalistieke onderrig. Dit bied n dinamiese perspektief op die 

huidige joernalistieke onderrigterrein, terwyl die inhoud voorsiening maak vir 

akademiese wisselwerking en artikels in essayvorm. Journalism Abstracts bied 

opsommings van sowat 90 % van alle magister-verhandelinge en proefskrifte van 

sowat sestig Amerikaanse departemente van joernal istiek. Journalism Monographs 

bied inn enkele uitgawe navorsing oor n besondere onderwerp. Meer as vyftig 

van hierdie monografiee het reeds verskyn (inligting in verband met die AEJ­

tydskrifte is verkry uit Journalism Quarterly , 1978, vol. 55:416). 

Verskillende afdel ings van die AEJ publiseer ook hul eie tydskrifte, soos die 

Mass Communication and Society-groep met hul tydskrif van dieselfde naam, en 

die geskiedenisgroep met sy tydskrif Clio . 

Naas die AEJ is dit veral universiteitsdepartemente wat aktief op die terrein 

van joernalistiek-tydskrifte is met die uitgee van hul eie publikasies. Hier­

onder val veral die r eview-tydskrifte. Volgens Hulteng (1976:232) was dit eers 

die Nieman Reports wat deur die Nieman Foundation van Harvard University sedert 

die veertige rjare uitgegee word, wat 'n belangrike bydrae tot n bespreking van 

die joernalistieke praktyk gelewer het. Dit is in die sestigerjare deur die 

Columbia Journalism Review opgevol g. Hierdie tydskrif wat deur die "Pulitzer 

Graduate Schoo l of Journalism aan die Columbi a University uitgegee word, word 

algemeen aanvaar as die mees gesaghebbende stem in die joernal istieke wereld 

wat gereeld kritiek teen die funksionering van die pers uitspreek en in die 

algemeen n bydrae tot n begrip van die joernalistiek lewer. 

In Wes-Europa is dit veral die gesaghebbende Duitse "Publizistik en die minder 
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omvangryke en kwalitatief belangrike Nederlandse Massacommunicati e wat as 

spreekbuise vir die joernalistieke vakgebied dien. In Brittanje is dit veral 

die nuwe Journalism Studies Review wat deur die joernalistieke afdeling van die 

University College in Cardiff uitgegee word wat TI belangrike bydrae tot die joer­

nalistieke teorievorming in die werelddeel lewer. 

Naas bogenoemde joernalistieke tydskrifte bied die tydskrifindeks Ulrich (1979/ 

80:852-857) sowat 200 inskrywings vir verskillende joernalistieke beroeps- en 

vaktydskrifte wat wereldwyd voorkom. Die oorgrote meerderheid is egter vak­

bondblaaie of nuusbulletins. Naas die joernalistieke tydskrifte bied etlike 

kommunikasiekundige tydskrifte en ander vaktydskrifte in die geestes- en sosia-

le wetenskappe ook TI insig in die joernalistiek. Voorbeelde hiervan is die 

Amerikaanse "Public Opinion Q-,A.(lrterl~ die Inter>national Cormrunication Association 

se Journal of Communication en ook Cormrunication Research. In Wes-Europa is 

daar onder meer Communicatie wat deur die Leuven-Universiteit se Centrum voor 

Corrununicatiewetenschappen uitgegee word, en in Asie is daar onder meer The 

Asian Messenger, TI kwartaalblad van die Center for Corrununication Studies aan die 

Chinese University of Hong Kong . 

Dit sal uiteraard n onbegonne taak wees om hier maar enigsins n aanduiding te 

gee van die uitgebreide 1 iteratuur vir sover dit handboeke, navorsingsverslae 

en ander werke op die terrein van die joernal istiek bet ref. Die jaarl ikse uit­

gawe van die American Newspaper "Publishers Association Foundation se News Re­

search for Better Newspapers , asook die nuusblad Editor & "Publisher, asook die 

boekbesprekings in Journalism Quarterly bied n beeld van die omvangryke joerna­

listieke literatuur. Bibliog rafiese gegewens in werke soos die van Davison, 

Boylan & Yu (1975:202 e.v.) met betrekking tot massakommunikasienavorsing en 

De Beer (1977a:135-149) met betrekking tot nuuswaardes gee n aandu iding van die 

kwalitatiewe en kwantitatiewe omv ang van beskikbare literatuur op joernalistie­

ke terrein. S6 bied Snyman (1971) n uitgebreide literatuur oor die persetiek, 

terwyl hierdie ondersoek se literatuurlys enigsins TI aanduiding is van die wye 

reeks werke wat oar die onderhawige onderwerp beskikbaar is. 

In Suid-Afrika is die literatuur vir saver dit die joernalistiek betref, egter 

nog uiters beperk (vergelyk Hoofstuk 6. 1 met betrekking tot Suid-Afrikaanse 

werke). Hoewel Du Preez (1975:24-28) sowat 260 bronne in sy oorsig oar beskik­

bare literatuur oor die pers en joernal istiek in Suid-Afr ika aanhaal, is dit nie 

TI aanduiding van die kwal itatiewe gehalte van werk op die terrein nie. 
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Talle van die bronne is taamlik impressionistiese korter artikels in koerante 

en tydskrifte, asook artikels in deelwerke of werke wat hoegenaamd nie die pers 

as fokus het nie. 

Die Suid-Afrikaanse joernalistieke vakliteratuur, ook wat vaktydskrifte aanbe­

tref, is uiters karig (vergelyk Hoofstuk 6.1). In die vaktydskrif Communicatio 

van die departement kommunikasie van die Universiteit van Suid-Afrika het daar 

sedert die eerste uitgawe wat in 1975 verskyn het, net enkele joernalistieke ar­

tikels verskyn. Die vaktydskrif van die departement joernalistiek van Rhodes­

Universiteit, Corrmunications in Africa, het net enkele nommers opgelewer toe 

dit in die vroee sestigerjare uitgegee is. 

In 1980 is n nuwe tydskrif vir die joernalistiek, Ecquid Novi, aan die departe­

ment kommunikasieleer aan die Randse Afrikaanse Universiteit begin om as vaktyd­

skrif n beter begrip vir die joernalistiek as vakdissipline en as beroep in 

Suider-Afrika te bevorder. Nog twee nuwe tydskrifte, Critical Arts (Universi­

teit van die Witwatersrand) en Corrurrmunicare (departement kommunikasiekunde, Uni­

versiteit van die Oranje-Vrystaat), het ook in 1980 verskyn. Hoewel nie primer 

op die joernal istiek gemik nie, bied die twee nuwe tydskrifte wel artikels oor 

die onderwerp. 

n Belangrike vraag met betrekking tot die professional isering van die joernalis­

tiek is in hoe n mate joernaliste in die uitoefening van hul beroepstaak van 

vakliteratuur gebruik maak. Aan die departemente van joernal istiek is dit n 
vrywel algemene gebruik om veral met betrekking tot die teoretiese kennisdimen­

sie sekere standaardhandboeke voor te skryf, onder meer die van De Fle ur 

(1973), Emery & Smythe (1977) en Hiebert e.a. (1974) vol gens Dervin & Banister 

(1976:10-15 ) . 

lmpressionistiese en ook empiriese bevindinge toon dat joernaliste oor die alge­

meen, soos Went ink (1972:82) dit stel, n geringe affiniteit en inspanning het om 

hul tekort aan kennis te elimineer deur die gebruik van vaktydskrifte. Ook met 

betrekki na tot die belangrike nuusevalueringsfunksie het De Beer (1977a) bevind 

dat joernaliste nie n teoretiese konseptuele model in nuusevaluering gebruik wat 

tot n bepaalde heuristiese model herlei kan word nie. Soos Wentink (1972:92) 

dit stel: eerder as om hulle deur bepaalde vakl iteratuur en opleiding te laat 

lei, is joernaliste oor die algemeen geneig om hulle in hul beroepsbeoefening 

te laat lei deur die waardes en norme van die beroep self. 
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Laasgenoemde argument blyk ook onder meer uit die feit dat met die moontlike 

uitsondering van May (1967) en Jones (1975) geen Suid-Afrikaanse dagbladjoer­

nalis horn al op die terrein van die teoretiese of navorsingsjoernalistiek ge­

waag het nie. In elk geval het daar nog geen werk van formaat oor die joerna­

listiek uit die pen van n Suid-Afrikaanse joernalis verskyn nie (vergelyk egter 

Hoofstuk 6.2). Soos in die geval van navorsing sal daar nog heelwat werk op die 

terrein van veral die Suid-Afrikaanse joernalistieke vakliteratuur gedoen moet 

word voordat daar van toenemende professionalisering sprake sal kan wees. 

Die kwessie raak egter nie net navorsing en die neerslag wat dit in tydskrif­

artikels of werke van groter omvang vind nie. Die vakliteratuur sal ook as 

wesenlike deel van die beroepsjoernalis se kenniswerkl ikheid bes lag moet kry. 

6.4 0PSOMMING VAN HOOFSTUK 6 

In Hoofstuk 6 is drie verdere elemente van die kennisdimensie as basis vir die 

professionalisering van die joernalistiek bespreek. Daar is aangetoon dat die 

kennisdimensie inn aantal elemente verdeel kan word, naamlik kennis en teorie, 

onderrig en opleiding, tegniese vaardighede, navorsing en 1iteratuur. Hierdie 

hoofstuk het oor laasgenoemde drie gehandel. 

Ondanks die feit dat daar n taamlik algemene siening bestaan dat die joernalis­

tiek nog nie oor n afdoende kennissisteem of korpus van teoriee beskik nie, is 

aangetoon dat dit nie noodwendig die geval is nie. 

Wat die toepassing van tegniese vaardighede betref, is bevind dat die praktyk 

en die akademie dit grootliks eens is. Dit is egter noodsaakl ik dat die aka­

demie meer aandag aan die aspek moet gee, terwyl die praktyk in terme van pro­

fessionalisering baat sal vind deur n nouer koppeling te bewerkstellig tussen 

vaardighede per sc en die teorie/navorsing aan die ander kant. 

Wat navorsing en vakliteratuur betref, is aangetoon dat die joernalistiek wel 

tot sekere hoogte aan die dimensie van professional isering voldoen, maar dat die 

grootste ruimte vir basiese ontwikkel ing (vir saver dit die kennisd imensie be­

tref) waarskynlik op die terrein van die twee aspekte le. Wat navorsing betref, 

kan daar veral aan die kwalitatiewe metode aandag gegee word aangesien die metode 

horn tot gebruik deur sowel die teoretiese akademiese navorser as die praktiserende 

joernalis verleen. Op die terrein var. vakl iteratuur moet daar nog heelwat op so­

wel die terrein van vaktydskrifte en substansiele groter werke gedoen word. 
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Hoofstuk 7 

Samevatting en aanbevelings 

7.1 DOELSTELLING 

Inn Suid-Afrikaanse ondersoek na die perswese is enkele jare gelede betoog dat 

die posisie van die moderne koerant inderwaarheid as n dilemma bestempel kan word 

(Herbst, 1973). S6 is daar byvoorbeeld aangetoon dat die koerant deur probleme 

van maatskapl ike, ekonomiese en pol itieke aard in die gesig gestaar word. In die 

voorlaaste dekade van die twintigste eeu het dit duidel ik geword dat die proble­

me (veral soos dit gemanifesteer word in aspekte soos die tegnologiese en kennis­

ontploffing, die verhouding staat en pers en ook publ iek en pers, asook spesifie­

ke persprobleme soos stygende kostes, media-mededinging, inspraak en toegang tot 

die redaksionele prosesse en die verskaffing van kundige personeel) nog nie opge-

1 os is n i e. 

Die doel met hierdie ondersoek was om aan te toon dat toenemende professionalise­

ring een van d ie beste metodes en waarborge vir die joernal i stiek is om bogenoem­

de probleme nie net te konfront eer nie , maar ook te oorkom. Met die oog op die 

navorsingsopset is n aantal algemene en n aantal besondere doelstel 1 ings gestel. 

Algemene doelstell ings 

Die algemene doelstell ing van die ondersoek was om deur middel van n oorsig en 

integrasie van die 1 iteratuur meer 1 ig te werp op die joernal istiek a s professio­

nal iserende beroep, omd at dit: 

(a) deur n konseptuele ontleding van di e term professional isering kon bydra tot 

n beter insig in en begrip vir die beroepsrol van die j oerna l is in die laas­

te twee dekades van die twintigste eeu; 

(b) deur die identifisering en omskrywing van bepaalde begrippe volgens die kwa-

1 itatiewe metode groter helderhe id kon bied vir toekoms tige navorsing in 

Suid-Afrika op d ie terrein van die professional isering van die joe rnal istie­

ke beroep; 
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(c) in die algemeen TI bydrae kon lewer tot TI perswetenskapl ike en kommunika­

siekundige navorsingsterrein wat in Suid-Afrika nog heeltemal braak le; 

(d) die onderrig van joernalistiek as vakgebied kon stimuleer deur n aandui­

ding te gegee het van die eise wat die beroep stel waarvoor studente aan 

universiteite in departemente van kommunikasie en joernalistiek onderrig 

en opgelei word; 

(e) kon dui op die relevansie om in die beoordeling van die joernal istiek as 

professional iserende beroep klem te le op die attribute van kennis, orien­

tasie, struktuur en organisasie. 

Besondere doelstell ing 

Die besondere doelstell ing van die ondersoek was: 

(a) om deur middel van TI omvattende 1 iteratuurstudie TI konseptuele model vir 

die professional isering van veral die dagbladjoernal istiek op te gestel 

het en 

(b) om deur middel van hierdie konseptuele model en aan die hand van twee veld­

ondersoeke vas te gestel het in hoe n mate daar spesifiek op die kennisvlak 

deur die Suid-Afrikaanse dagbladjoernal istiek, en veral die Afrikaanstal ige 

dagbladjoernal istiek, aan die vereistes van TI profess ionaliserende beroep 

voldoen word. 

Die wyse waarop daar aan hierdie doelstell ings in die loop van die onde r soek uit­

voering gegee is, word vervolgens behandel deurdat TI samevattende gevolgtrekking 

van elke hoofstuk gegee word, terwyl daar ook aanbevel ings gedoen word. 

7.2 SAMEVATTING EN AANBEVELINGS 

Die navorsin g wat die tydper k 1 Oktober 1977 tot 31 Maart 1980 dek, word in twee 

afdel ings behandel. In die eer s t e afdel ing (Hoofs t ukke 1, 2 en 3) word die 

grondslae van die ondersoek gele , terwyl daar in die tweede afdel ing (Hoofstukke 

4, 5 en 6) na spesifieke fasette van die joernal istieke professionaliseringspro­

ses met betrekk ing tot die kenn i sdimens ie ondersoe k ingestel word. 
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(a) Hoofstuk 1. lnleidende oorsig tot die studie van die joernal istiek 
as professionaliserende beroep 

In Hoofstuk 1 word n kort inleidende oorsig tot die studie van die joernalistiek 

as professionaliserende beroep gegee. Oaar word ender meer aangetoon dat die pro­

fessies en die professional iserende beroepe n al belangriker rol in die geindus­

trialiseerde wereld speel. Waar die tagtigerjare deur n ongekende konvnunikasie­

en n tegnologiese ontploffing gekenmerk sal word, word die vraag gestel of die 

joernal istieke beroep oor die nodige professionele toerusting beskik om aan die 

vereistes van die tyd te voldoen. As motivering vir hierdie ondersoek word ge­
stel dat die joernal istiek soos waarskynl ik nooit voorheen in sy geskiedenis nie, 

gekonfronteer word deur bepaalde probleme (vergelyk die eerste paragraaf van 

hierdie hoofstuk). Daar word dan aangetoon dat een metode om hierdie probleme 

te bolwerk, toenemende professionalisering van die beroep is. Vanwee die vereis­

tes wat die kommunikasie- en tegnologiese revolusie aan die joernal istiek as =- ~0 r­

masie- of kennisberoep sal stel, word die aandag in hierdie ondersoek dan spe s 

fiek op die kennisdimensie van die professionaliseringsproses toegespi~~-

Die doelstell ing en die strukturering van die ondersoek word voorts be~kryf. 

Die ondersoek word beperk tot dagbladjoernal iste werksaam in redaksies van ge ~c l -
, _, 

te-koerante binne die konteks van Suid-Afrika as sosiale sisteem. Inn terrein-

afbakening word aangetoon dat die ondersoekmetode, wat kwal itatief e~ vergelykend 

van aard is, die persstelsels van die Verenigde State van Amerika en ~o~ van 

Brittanje as die vernaamste vergelykingspunte neem. Met betrekking tot struktu­

rering word spesifiek aangedui dat hierdie ondersoek van die kwal itatiewe navor­

singsmetode uitgaan waarvoor daar in Hoofstuk 6 n teoretiese begronding gegee word. 

Voorts word daar in hierdie hoofstuk TI begripsomskrywing van relevante konsepte 

gegee om daardeur die raarrr,,.ierk van die ondersoek aan te dui. 

Binne die konteks van kwal itatiewe navorsing speel die stell ing en ontwikkel ing 

van konsepte TI belangrike rol. As TI beeld van die real iteit, is konsepte een van 

die kardinale elemente in die bou van enige teorie. Konsepte definieer en vorm die 

inhoud van TI teorie, terwyl dit ook TI nuwe orientasie of uitgangspunt vorm om n 

bepaalde teoretiese proses te identifiseer. Konsepte dien ook as middele om per­

sepsies van die omgew ing te vertaal in betekenisvolle dialoog en operasionele pro­

sesse. Soos Denzin (1973:36-37) dit stel: 
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"Throu·gh scientific conceptualization the perceptual 
world is given an order and coherence that could not 
be percieved before conceptualization. The concept 
enables the {scientist) to capture a moment of rea­
lity, and give it a conmen qual ity. 11 

Konseptualisering speel in hierdie ondersoek dus TI belangrike rol in die ont­

wikkel ing van TI professional iseringsprofiel vir die joernalistiek. Uit die 

kort bespreking en daaropvolgende ontwikkel ing in volgende hoofstukke van ter­

saakl ike konsepte blyk dit dat daar geen we_tenskapl ik-aanvaarde ooreenstemming 

oor die juiste betekenis van al die relevante begrippe bestaan nie. Dit is 

derhalwe noodsaaklik dat daar op hierdie terrein heelwat navorsing gedoen sal 

moet word. Binne die Afrikaanse joernalistieke vakwetenskap is egter gepoog om 

begrippe soos joernalistieke professionalisering en professioneel te konseptua-

1 iseer sodat dit as begripsmiddele kan dien vir verdere navorsing. 

{b) Hoofstuk 2. Professional isering: die bepaling van TI teoretiese model 

As voortsetting van die standpunte gestel in Hoofstuk 1, word in Hoofstuk 2 

aangedui dat die professies en die professional iserende beroepe in TI moderne 

_geindustrial iseerde wereld TI toenemend belangrike rol speel. In hierdie hoof­

stuk word ook aangetoon dat resente navorsing oor die rol van die pers aandui 

dat dit dringend noodsaaklik is dat die joernalistiek toenemend moet professio­

naliseer. Om aan so TI eis te voldoen, is dit egter noodsaakl ik dat duidel ik be­

paal word wat met die konsep professional isering en ander verwante begrippe be­

doel word. Daar moet ook bepaal word of daar teoretiese en empiriese raamwerke 

bestaan waarbinne TI beroep soos die joernal istiek toenemend kan professionali­

seer. 

Op hierdie vrae word in Hoofstuk 2 ingegaan deur die bepal ing van TI teoretiese 

model vir professional isering. Relevante konsepte word weer kortliks omskryf 

en TI uiteensetting word daarna gegee van die historiese ontwikkeling van pro­

fessies as TI spesifieke verskynsel van die geindustrial iseerde samelewing. Daar 

word aangetoon dat heelwat kritiek (veral uit nieu-Marxistiese oord) teen die 

professies as instel 1 ing van die moderne kapital istiese samelewing geopper word. 

Ook wor d he elwat kritiek uitgespreek teen die wyse waarop professies geidenti­

fiseer en geanal iseer word, meer bepaald deur die gebruikmaking van bepaalde 

attribute . In teenstelling met die kritiek, word egter in hierdie hoofstuk 

aangetoon dat professional isering as konsep sowel as real iteit TI noodsaakl ike 

vereiste vir die laat-twintigste eeu is. 

298 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



Professional isering is egter nie n eenduidige konsep nie en in Hoofstuk 2 word 

verskillende vlakke van analise en bepaalde teoretiese uitgangspunte beskryf, 

waaronder die siening van professional isering as n dinamiese proses. Teen die 

agtergrond van sosiologiese, joernalistieke en kommunikasiewetenskaplike navor­

sing word aangedui dat professionalisering deur middel van n teoret iese attri­

buutmodel op n professionaliseringskontinuum ondersoek kan word. Hierna word 

n konseptuele model vir die professional isering van die joernalistiek opgestel. 

Die model (die JP-model) toon professionalisering op n kontinuum met drie be­

sondere dimensies, naamlik kennis, ori~ntasie en struktuur/organisasie en wel 

op die volgende wyse: 

. . 

'N JOERNALISTIEKE PROFESSIONALISERINGSMODEL 

Y= 

K k, d,v,n , I 

Op, b, i,g 

s s ,r,m,t , u 

X ..................... ··X .•.•.......••....•..••• X5 
.1 : 3 : 
: ! I 

: •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• A ••••••••••••••••••••••••••••••• • 

In hierd ie model verteenwoordig An be paalde sosiale sisteem waarin Y, n driede-

1 ing van profe ssi onal i ser ingsattribute, voorkom. 

Die eerste vlak K (die kennisdimens ie), be s taan uit die volgende: 
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Kk (kennis-); Kd (onderrig-); 

(vakliteratuur-) attribute. 

K (vaardigheids-); 
V 

Kn (navorsings-) en K1 

Die tweede vlak (die orientasiedimensie), bestaan uit: 

0 (persoonl ike), Ob (beroeps-), 0. (kollegiale) en O (gemeenskaps-) attri-
p I 9 

bute. 

Die derde vlak, S (die struktuur/organisasie-dimensie), bestaan uit: 

Ss (struktuur-), Sr (organisasie-), Sm (monopol ie-), St (outoriteits-) en Su 

(outonomie-) attribute. 

Die drie dimensies en hul verskillende attribute is onderskeibaar, maar nie 

noodwendig skeibaar nie aangesien daar TI onderlinge verband tussen die dimen­

sies en die attribute bestaan. 

Die drie dimensies vorm die basis vir professional isering. Weens die proses 

van professional isering kan TI beroep dan inn gegewe stadium oor meer of minder 

van die betrokke attribute beskik. S6 word daar in die model op TI vyfpuntskaal 

beroepe aangedui wat glad nie of baie min tekens van professional isering ver­

toon (BX
1
); beroepe wat toenemend tekens van professional isering vertoon (BX

3
) 

en beroepe wat hoogs geprofessional iseerd is (sx
5
). Vol gens die model en vir 

die doeleindes van hierdie ondersoek, word die joernalistiek bestempel as BX
3
j. 

Die verskillende attribute wat in die drie dimensies van die JP-model voorkom, 

is as basis vir die huidige ondersoek gebruik en word in Hoofstuk 3 en verder 

bespreek. 

In die verband is dit noodsaakl ik om daarop te let dat die onderskeidende ken­

merke van die JP-model nie in die vorm van kwantitatiewe veranderlikes weerge­

gee is nie, maar as kwal itatiewe attribute. In hierdie ondersoek is daar dus 

nie gepoog om die verski llende attribute as empiriese indikatore vol gens kwan­

titatiewe metodes aan ondersoek te onderwerp nie, maar is die attribute volgens 

kwal itatiewe graadverski lle geanal iseer, soos Denzin (1973:99) dit stel: 
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Die ontwikkel ing van TI perswetenskapl ike en potensieel operasional iseerbare mo­

del vir die joernal istiek is, sover bekend, die eerste wat in Suid-Afrika aange­

pak is en moet gevolgl ik ook onderhewig wees aan kritiek wat teen so TI beginpo­

ging geopper kan word. Met die model is egter gepoog om al die tersaaklike ele­

mente wat nie net eie aan die sosiologie van die professies nie, maar ook poten­

sieel toepasl ik op die joernal istiek is, in TI funksionele model byeen te bring. 

Hierdie ondersoeker het aan die hand van bepaalde wetenskaplike vereistes van TI 

model probeer aantoon dat die JP-model teoreties as sodanig behoort te kwalifi­

seer. 

Die verdere ontwikkel ing en uitbreiding van professional iseringsmodelle vir die 

joernal istiek kan TI uiters sinvolle bydrae tot TI beter begrip van die rol en taak 

van die joernalistiek in die samelewing lewer. Een van die klaarblykl ike probleme 

wat hierdeur ondervang kan word, is om TI relatief eenvormige basis vir analise 

daar te stel. Dit gebeur te dikwels dat daar in die emosionele atmosfeer waarin 

soms beskuldiginge teen die pers geopper word, van kriteria gebruik gemaak word 

wat nie noodwendig op die pers in bepaalde omstandighede van toepass i ng is nie. 

n Praktiese voorbeeld hiervan is die groot waarde wat dikwels aan die daarstell ing 

van TI afdwingbare kode vir beroepsoptrede gestel word, sander dat daar na d ie res 

van die strukturele komponente van die professional iseringsproses gekyk word. 

Een van die tekortkominge van die JP-model is dat dit nie TI aanduiding van die 

relatiewe waardes van die verskillende attribute binne die drie d imensies gee nie, 

maar dit behoort vir die onbevange waarnemer duidel ik te wees dat n oormatige klem 

op TI enkele attribuut nie tot n sinvolle evaluering van n professional iserende be­

roep soos die joernal ist iek kan lei nie. 

Met d ie ontwik kel ing van die JP-model is dus gepoog om n basis vir verdere diskus­

sie en navors i ng random die rol van die j oe r nal istiek a s professional iserende be­

roep te stel. Wat eersgenoemde betref, kan die JP-model byvoorbeeld nuttig ge­

bruik word in ondersoeke na die funksionering van die pers as 'n ins t ituut van die 

samelewing, soos juis in die jare 1979-80 in Suid-Afr i ka d ie geval was . Wat teo­

retiese navors i ng betref, sou daar oo k op abst r a kte vla k n herevaluering van die 

basiese konseptual isering van d ie model gedoen kan word, terwyl dit ook moontl i k­

hede v i r bepaalde empiriese navorsing b ied. 
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(c) Hoofstuk 3. Die professionaliseringsmoontlikhede van die joernal istiek 

Waar daar in die vorige hoofstuk TI teoretiese model vir die professionalisering 

van die joernalistiek ontwikkel is, word die vraag in hierdie hoofstuk behandel 

of s6 n model hoegenaamd op die joernalistiek van toepassing gemaak kan word. 

Daar word veral op twee vrae gelet: is die JP-model relevant tot die ideosin­

kratiese eienskappe van die joernalistiek en waarom is dit nodig of noodsaak-

1 ik dat die joernalistiek meet professional iseer? Hierdie aspekte word dan be­

handel teen die agtergrond van die pers as instituut van die moderne demokratie­

se samelewing en, meer spesifiek vir die doeleindes van hierdie ondersoek, van 

die dagbladjoernal istiek in Suid-Afrika. 

Deur middel van TI 1 iteratuuroorsig van konseptuele en empiriese ondersoeke, word 

in hierdie hoofstuk aangetoon dat die joernalistiek veel meer as TI blote kuns of 

ambag is . Etlike empiriese ondersoeke in vergelykbare sosiale sisteemstelsels 

toon dat die joernal istiek, hoewel nie TI professie in die tradisionele sin nie, 

wel duidelik die kenmerke van TI professional iserende beroep dra. 

Met betrekking tot die vraag waarom dit noodsaakl ik is dat die joernal istiek 

meet professional iseer, word TI antwoord binne die raamwerk van die JP-model ge­

gee. Daar word in die eerste plek aangetoon dat die joernal i stiek as TI primere 

kennisberoep in die tagtigerjare midde in TI kennistegnologiese revolusie sal 

staan. Dit bring mee dat die beroep ernstig kennis meet neem van wat futurolo­

giese skrywers oor die omstandighede van die tagtigerjare te se het socs dit die 

joernalistiek en die dagbladwese sal raak. Oor die hele kwessie van hoe die 

joernal istiek dan met betrekking tot die kennisdimensie toenemend meet professio­

nal iseer, word in Hoofstukke 4 tot 6 teruggekom. 

In die tweede plek word daarop gewys dat die joernal is nie sal kan ontkom nie 

aan TI professionele orientasie ten opsigte van sy selfbeeld, sy beroep en die 

gemeenskap waar in hy werk - veral nie wanneer hierdie orientasie beskou word 

teen die eise van TI kennis- en tegnologiese ontploffing nie. Daar sal van die 

individuele joernal is sowel as die pers as instituut van die samelewing, n be­

paalde professionele orientasie ten ops igte van die joernal istiek as beroep, die 

verhouding tot die publ iek en die staat verwag kan wor d. Nie alleen moet die 

joernal is horn op professionele wy se instel ten opsigte van die kennis en tegno­

logiese ontploffing van die tagtigerjare nie, maar sal hy ook ~ groter besef moet 

he van sy geweldige impak op hierdie kennis en die feit dat sy professionele 

or ientasie van deurslaggewende belang vir die samelewi ng kan wees. 
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Een van die aspekte waarin die joernalis van die tagtigerjare in die verband 

juis besondere aandag sal moet gee, is die nog vrywel aanvaarde beroepsorien­

tasie dat die joernal is bloot daarop ingestel is om die ware en objektiewe 

feite van nuusgebeure in te samel, te verwerk en in die vorm van berigte weer 

te gee. As sodanig sou die joernalis dan nie betrokke by die effek van sy 

boodskap wees nie, omdat hy sogenaamd neutraal teenoor die harde fe ite moet 

staan. Vanwee die belangrike effek wat die joernalis se boodskappe in die sa­

melewing het (veral ook in TI land soos Suid-Afrika met sy heterogene bevolking), 

sal die joernalis nie !anger kan skuil agter hierdie weergawe van TI professio­

nele neutraliteit nie, maar sal hy wel deeglik die potensiele effek van sy bood­

skap in ag moet neem. Hoe problematies hierdie saak is, blyk dan juis uit die 

feit dat die effek van die joernalistieke boodskap nie altyd voorspelbaar is nie 

(vergelyk die teoretiese paradigma van Wright, 1964, dat boodskappe manifes of 

latent, eufunksioneel of disfunksioneel kan wees). 

Die orientasie-dimensie van joernal istieke professional isering is nie n primere 

ondersoekterrein van hierdie navorsing nie, maar daar word aangetoon dat dit 

net soos in die geval van die volgende afdel ing, n besonder kardinale faset van 

die hele professional iseringsproses is en dat dit derhalwe dringende verdere na­

vorsing verg. 

In die derde plek word daar aangedui dat besondere professionele kundigheid en 

aanpassing met betrekking tot struktuur en organisasie in die tagtigerjare van die 

joernal isti ek verwag sal word. Daar word binne die konteks van die struktuur en 

organisasie van die beroep gel et op die vereistes van monopol ie, outoriteit en 

outonomie as wyse waarvolgens op gestru kt ureerde wyse hoer vlakke van professio­

nal iteit bereik kan word. 

Wat die s t ruktuur en organi sasie van die dagbladpers en die joernal istieke beroep 

betref, blyk dit dat geweldige veranderinge vanwee finansiele en tegnologiese 

faktore in di e tagtigerjare deurgevoer sal moet wor d. Daar word aangetoon hoe 

daar volgens futurologiese aanduidings n ingrypende vera ndering in informasiever­

spreiding sal plaasvind. S6 sal die joernal istiek moet aanvaar dat die koera nt 

waarskynl ik oo r n de ka de of twee nie binne d ie huidige persstrukt uur en -organi ­

sasie in sy tradisionele vorm op papier gedruk sal word nie. Dit kan onder meer 

meebring dat die eeu-oue kenmerk van die koerant kan wegval, dat hy individueel 

en pr ivaat deur mi ddel van die gedrukte woord op papier tot n sekere leser spreek. 

Die ontwikkel ing van die sogenaamde nw.Je media , ook bekend as die mini-media , 

sal nuwe eise aan die struktuur en organisasie van die joernal istiek stel waar-
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voor da~r in die volgende dekades voorsiening gemaak sal moet word (byvoorbeeld 

die herdefiniering van die beginsel van terugvoering soos dit beinvloed word 

deur die kwessie van toegang en inspraak in die redaksionele proses deur die 

staat, die publ iek en joernal iste self). 

Met betrekking tot die monopolie wat die joernalis oor sy beroepsaktiwiteite 

kan uitoefen, word aangetoon dat hierdie attribuut besondere probleme vir die 

professional isering van die joernalistiek bied. Een van die redes hiervoor is 

gelee in die feit dat nuus as basiese produk van die joernalistiek nie van die­

selfde esoteriese aard as die beroepsinhoude van die tradisionele professies is 

nie. Ten einde monopol ie oor sy aktiwiteite te verkry, sal die joernalis inn 

groter mate as outoritei t op sy gebied deur sowel die staat as die publiek be­

skou moet word. Soos in Hoofstuk 4 aangetoon word, is die toenemende ontwikke-

1 ing van die kennisdimensie juis n stap in die rigting. 

Die laaste attribuut in die struktuur/organisasie-dimensie wat kortl iks bespreek 

word, is die van outonomie . Daar word met betrekking tot v ier fasette (die ont­

wikkel ing van professionele organisasies; toesig en beheer oor opleiding; toe­

trede tot die beroep; beroepskodes en inspraak en toegang tot die redaksionele 

proses) aangetoon dat daar nog besonder ver op die vlak van professionalisering 

deur die joernal istiek gevorder moet word. Dit is dringend noodsaakl ik dat ver­

dere navorsing onderneem word om vas te stel op welke wyse die joernal istiek ver­

al op hierdie vlak kan professional iseer. Dit is veral belangrik omdat laasge­

noemde groep attribute dikwels die duidel ikste gemanifesteer word wanneer daar 

oor die funksionering van die joernal istiek in die samelewing diskussie gevoer 

word, meer spesifiek, wanneer dit gaan oor die verhouding staat en pers. In 

hierdie hoofstuk word juis verwys na die gebeurde in die laat-sewentigerjare toe 

die verhouding by tye gespanne was. 

Die aanvaarding van die gedagte dat die professional iseringsproses in die joer­

nal istiek geintegreerd moet plaasvind (soos byvoorbeeld uitgedruk in die JP­

model) en dat daar nie ad hoc onreal istiese klem op slegs enkele professional i­

seringsattribute moet val nie, sal daartoe bydra dat bogenoemde diskussie op n 

meer sinvol le basis kan geskied. 

(d) Hoofstuk 4. Die kennis-di mens ie as ba s is vir profess ional isering 

In die toepassing van sy beroe psvaardighe de kan die professioneel steun op n 

bron van kennis wat geo rgan i seer is inn interne, samehangende sisteem van 
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kennis (body of knowledge ) wat neerslag inn substantiewe teorie vind. As soda­

nig is die mees fundamentele en kerneienskap van die professies waarskynlik dat 

die uitvoering daarvan n besonder hoe graad van superieure tegniese vaardigheid 

vereis, wat voortvloei uit en ondersteun word deur n bepaalde kennisveld en sub­

stantiewe teoretiese onderbou gebaseer op navorsing. In hierdie hoofstuk val 

die klem op die kennisdimensie soos uitgedruk in die JP-model as wesentlike ele­

ment van die joernal istieke professionaliseringsproses. Die vraag word onder­

soek of die joernalis oor die nodige kennis beskik om substantief-teoreties oor 

sy vakgebied en die invloed daarvan op die samelewing te dink, en of hy oor die 

nodige vermoe beskik om hierdie kennis toe te pas inn kennissisteem waaruit ver­

dere teorievorming en navorsing kan spruit. 

In hierdie hoofstuk word aangetoon dat die joernal istiek, anders as wat dikwels 

beweer word, oar n relatief uitgebreide korpus van kennis beskik. 

Hierdie stell ing word in drie afdel ings bespreek. In die eerste plek word daar 

kortl iks op die esoteriese en gespesial iseerde aard van joernalistieke kennis ge­

let. In die tweede plek word twee veldondersoeke bespreek wat in 1977 en in 1979 

onderneem is om te bepaal wat die aard en inhoud van bepaalde kennisitems 

in die joernalistiek is. 

In 1977 is die mening van Suid-Afrikaanse dagblad- en weekbladredakteurs en do­

sente betrokke by alle Suid-Afrikaa ns e universiteits- en technikondepartemente 

van kommunikasie en joernal istiek ingewin. In 1979 is die 1977-ondersoek opge­

vo lg me t spesifieke beklemtoning van Afr ikaanstal ige dagb l adjoernal iste en do­

sente van Afri ka anstal ige voor - en nagraadse departemente van kommunikasie. 

Die res pondente i s ge vra om op sekere kenn is- en vaardigheidsitems te reageer. 

Deur middel van n kwal itatiewe en deskriptiewe anal is e is bevind dat daar n be­

sondere mate van ooreenstemming tussen joernal iste en dos ente in die joernalis­

tiek bestaan oor die aard van die kennis waaroor joernal iste moet beskik. 

Hierdie ooreenstemming he t veral na vore gekom in die joernali ste en d ie dosen­

te se mening oa r die belangrikste kennisitems waaroor joernali ste moet beskik. 

Dit was opval lend dat joernal iste en do sen te besondere kl em gele het op die 

kennis - items wat nie primer tot die joernal istiek as va kdissip l ine behoort nie, 

naamlik kennis van die gemeenskapstruktuur en algemene kennis. Die joe rnal iste 

en die dosente het egter kennis van die praktiese joerna l istiek , persreg en 

persetiek relatief hoog aangeslaan . 
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Van die vernaamste verski lle het na vore gekom in die dosente se beklemtoning 

van die belangrikheid van kennis oor massakommunikasieteorie, persgeskiedenis 

en nuusteorie. Vir die doeleindes van professional isering inn inl igtings­

tydvak, sal dit uiters essensieel wees dat joernal iste meer teoreties kwal i­

tatief-anal ities oor hierdie aspek van hul vak te werk sal moet gaan. In 

hierdie hoofstuk word dan ook aangetoon dat, anders as in die tradisionele pro­

fessies, praktiserende joernaliste selde op teoreties-abstrakte wyse oor die 

hoofbestanddeel van hul beroep (nuus) besin. Die indruk word veelal gelaat dat 

daar maar volgens .tradisionele opvattinge voortgegaan word sonder dat die es­

sensie van nuus deur die beroepslui self onder die teoretiese loep geneem word. 

Wat dus noodsaakl ik is, is dat daar uit die akademie en die perspraktyk ernstig 

gewerk moet word aan die formulering van basiese teoretiese grondslae oor nuus 

in al sy fasette. Dit sal veral die ontwikkeling en uitbouing van n betekenis­

volle kennissisteem insluit wat toegespits moet word op die joernalis se taak 

as verskaffer van i nl igting inn snel veranderende wereld. Die joernal is sal 

toenemend moet besef dat hy nie net n neutrale spieelbeeld van die samelewing 

kan wees nie, maar n betrokke inl igtingsvormer. 

In hierdie hoofstuk word dan juis ook aangetoon dat daar wel teoretiese kaders 

is waarbinne sodanige navors i ng gedoen kan word. n Aantal teoretiese benaderings 

uit die determinisme, die nie-determinisme en die indeterminisme word behandel. 

Daar word aangetoon dat n transendentalistiese (Calvinistiese) nuus-benadering 

soos uitgewerk deur Snyman (1971) besondere moontl ikhede vir verdere ontwikke-

1 ing bied. Vir die doeleindes van strukturering, hou die funksioneel-anal itiese 

benadering ook werkbare hipoteses in. 

Met betrekkin g tot die kennisteoretiese attribuut word dan bevind dat die joer­

nal istiek wel n mate van professional iteit bereik het, omdat die basiese teore­

tiese onderbou reeds bestaan vir verdere ontwikkel ing en uitbreiding. n Prak­

tiese probleem wat horn egter in die verband voordoen, is dat die teoretiese kon­

septe nog nie na behore in die praktyk van die joernal istiek verwerkl ik is nie. 

Praktiserende joernal iste sal dus moet meewerk tot die teoretiese herdefiniering 

van basiese joernal istieke konsepte soos nuus wa ardes, objektiwiteit en nuwe nuus­

temas om aan die vere i stes van die tagtigerjare te voldoen. n Metode om die pro­

fessional iseringsproses vinniger met betrekking tot die kennisattribuut te laat 

vorder, sal wees om meer aandag aan die ander vier kennisattribute (onderrig, 

vaardighede, navorsing en vakl iteratuur) te gee. Dit word in die volgende hoof­

stukke besp reek. 
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(e) Hoofstuk 5. Onderrig en opleiding as profe ss ional ise ringsattribute in die 

kennisdimensie 

Waarskynlik een van die mees polemiese kwessies in die professional isering van 

die joernal istiek handel oor opleiding en onderrig. Een van die basiese vrae is 

of die joernalis n ambagsman of n akademies opgeleide persoon moet wees. Pro­

bleme van die aard word in verband me t onderrig en opleiding as professionali­

seringsattribute in hierdie hoofstuk bespreek. Daar word onder meer oo k gelet 

op teenkanting teen joernalistieke opleiding en die aard en inhoud van joerna-

1 istieke kursusse. Hierna word n historiese oorsig gegee van die ontwikkeling 

van joernalistieke onderrig in Suid-Afrika. Daar word, wat die aard en inhoud van 

die kursusse betref, veral aandag gegee aan die posisie van die departemente van 

joernal istiek of komm un ikasi e aan die Afrikaanstal ige universiteite en meer spesi­

fiek die van d ie Potchefstrooms e Universiteit, die Universiteit van die Oranje­

Vrystaat, die Randse Afrikaanse Univers iteit en ook die Universiteit van Suid­

Afri ka. 

Die twee veldondersoeke (vergelyk Hoofstuk 4) se toepassing met betrekking tot die 

onderrigfaset word hierna bespreek . Da ar wor d onder meer aangetoon dat die joer­

nal istie k op n wye en diepgaande vla k a s univer si tere vakrigting inn land soos 

die VSA en ook i n Suid-Afrika aangeb ied word. As sodanig bied dit n basis vir 

die verei s tes wat aan di e onderrigfa set van professional isering ges tel word. 

Hoewel die ople iding en onderrig nie van n buitengewone langdurige aard is nie, 

is dit gespesial iseerd in die sin dat d it oor simbol iese en begr ips vormende ele­

mente bes k ik wat n noodsa a k l ike vereiste vir profe ss ional isering is. 

Daar word ook in hierdie afdel ing aa ngetoon dat da a r 'n besondere ooreenkoms tus­

se n pra kt is erende joernal iste en dosente in die joernal ist ie k be st aan oor die we­

senl ike elemen t e waaraan joernal istieke onderrig moet voldoen . Hierd ie ooreen­

koms bied n bu itengewone gronds lag v ir toenemende professionalisering. 

Volgens die verei stes van professional isering word ook aa ngetoon da t die joerna-

1 istieke onderrigopset reeds n duidel ike historiese ontwikkel ing s lyn toon waar­

in voortdurend verande r ing en aan passing gedoen word om aan die eise van die tyd 

te voldoen . Dit geld veral n land soos die VSA wat 'n uitgebreide en hoogs ont­

wi kkelde op le idings - en onderrigstelsel het . Aangesien die joernal is tans nog 

dikwels n generalist , sowel as 'n spe sialis , moet wee s, is dit waarskynlik dat 

Margosian (1972) se voorstel vir 'n joernalistieke kurrikulum besondere waarde 

het. Die navorser he t naaml ik bevind dat die voornemende joernal is n bree basis 
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in die geskiedenis, sy werktaal, staatsleer, letterkunde, ekonomie en sosiolo­

gie moet verkry. Hiernaas moet hy dan behoorlik opgelei word in die teorie 

van die joernalistiek en massakorrmunikasie, asook in die basiese joernal istie­

ke vaardighede, terwyl die student ook ingelei moet word in die probleme rond­

om die persbedryf. 

Aangesien die volgende dekades ook besondere gespesialiseerde kennis van die 

joernal is gaan eis, sal dit sinvol wees om die instell ing van spesifieke na­

graadse joernal istieke kursusse in Suid-Afr i ka te ondersoek vir die generaList 

(vergelyk die spesialis-kursusse vir algemene huisartse) en daarnaas ook gespe­

sial iseerde kursusse vir byvoorbeeld buitelandse, finansiele en pol itieke joer­

nal iste. 

n Wesenl ike probleem vir professional isering is egter die feit dat die joerna-

1 istieke praktyk as geheel nog nie genoeg waarde heg aan tersiere (veral uni­

versitere) onderrig in die joernalistiek nie. Maar, soos in ander fasette van 

die joernal istieke professional iseringsproses, i s hier ook duidel ik tekens van 

n kenter in g. TI Besondere deurbraak vir die professional isering van die joerna-

1 istieke beroep sal egter eers bereik word wanneer TI basiese universitere op­

leiding in die joernal istiek en/of kommu nikasiewetenskappe as voorvereiste vir 

toetrede tot die beroep ge ste l word. 

Soos die doyen van die akademiese joernalistiek in Suid-Afrika, prof. dr. G.J. 

Pienaar, dit tydens die eerste Suid-Afrikaanse konferensie oor die onderrig van 

joernalistiek gestel het (Pienaar, 1977:8 ) : 
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"My gevolgtrekking is dat of die pers self (en dit sou ek 
verkies) of die staat (as tweede keuse) toetrede tot die 
joernal istiek bemoeil ik en uittrede vergemakl ik! En dan 
praat ek van permanente uittrede. Diestel van hoe toela­
tingsvereistes kan daartoe bydra. As van n onderwyser vir 
laerskoolleerl inge verwag word om professionele opleiding 
van minstens dri e jaar te deurloop, kan seker verwag word 
dat mense wat tot die magtigste beTn vloedingsmedi a, koerante, 
tydskrifte, radio en televisie, wi l toetree, naas n deegl ike 
algemene opleiding ook professioneel geskool word. 

"Per soon l ik sal ek graag wi l sien dat joe rnal iste viral die 
medi a niks swakker opgelei word nie as beroepslui soos pro­
kureurs en dies mee r. Om daard ie rede is ek nie te vinde vir 
bloot die bybring van profess ionele vaardighede sander a kadem ie­
se skol ing nie. Die eise van die samelewing vorentoe is te hoog 
om die kommunikators wat dit moet lei, meninge moet vorm, dit 
wi l se die toekoms van volke en nasies moet help bepaal, aka­
demiese en professionele amateu r s te laat bly. 11 
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Uit die 1977- en die 1979-ondersoeke bly k dit dat daar nag aansienl ike ontwikke-

1 ing op die vlak van skakel ing tussen praktyk en teorie voorle. n Aantal vorme 

van informele en formele kontak word bespreek. 

Teen die agtergrond van n vergelyking met Amerikaanse departemente van joerna-

1 istiek het dit geblyk dat die Afrikaanstal ige departemente, wat die inhoude1 ike 

aanbetref, nie hoef terug te staan nie. Daar word wel kwantitatief minder kur­

susse aangebied, en die departemente beskik moontl ik nie oar son groat mate van 

joernal istiek-ervare dosente nie, maar die aanslag is wesenl ik dieselfde as die 

in Amerika. Die Afrikaanstal ige departement e steek egter sleg af wat betref toe­

rusting en ander geriewe om joernalistiek sinvol aan te bied. 

Wat die probleme betref wat die pers in die tagtigerjare in die gesig staar, 

blyk dit dat daar reeds op teoret ie se vlak en in die onderrigfaset, voorsiening 

voor gemaa k word om die probleme te bestudeer, en om moontl ike an twoorde te on­

dersoek. n Grater finansiele inset deur die perswese is egter hier va n die groot­

ste belang. 

Die praktyk sowel as die akademie is klaarblyklik bere id om nouer saam te werk, 

maar daar vind oenskynlik nie dieselfde mate van i ntera ksie plaas as wat die ge­

val met die tradisionele professies is nie. Hoewel daar enkele uitsonderings is 

(byvoorbeeld die joernalisti e ke departemen t van die Universiteit van Stellenbosch), 

is die algemene effek hiervan dat universiteitsdepartemente feitl ik geen finan-

siele steun van die perspraktyk kry nie. !n die hoofstuk word aangetoon dat die 

pers nie kan verwag dat afgestudeerde studente behoorl ik opgelei moet word indien 

die pers nie self ook op finansiele vlak tot hierdie opleid i ng bydra nie. 

In hierdie hoofstuk word bevind dat die joernal istiek in Suid-Afrika wat onderr ig 

aanbetref , oak as n professional iserende beroep bestempel kan word. Daar sal eg­

ter eers van ware professional isering sprake wees wannee r : (a) die praktyk n 

grater betrokkenheid by die opleiding van joernaliste vertoon; (b) n stelsel van 

akkreditering van dosente en kursusse ont we rp word; (c) die praktyk meehe lp in 

die daarstelling van voldoende opleiding sge riewe en (d) die verwerwing van joer­

nal istieke kwal ifikasies as n toelating svereiste vir die beroep gestel word. 

(f) Hoofstuk 6. Die verwerwing v~~vaa~dighede en die be iangrikheid van navorsing 

en vakl iteratuur as komponente van die kennisdimen sie 

Naas die kennis-teoretiese en onde rr igkomponente, is daar nag drie duidel ik 
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onderskeibare fasette of elemente van die kennisd imensie van professionalise­

ring, naaml ik die verwerwing en toepassing van bepaalde beroepsvaardighede, die 

rol van navorsing as basiese metode om die kennisdimensie uit te bou en te ont­

wikkel en die neerslag wat hierdie navorsing in vakl iteratuur vind. 

In hierdie ondersoek word meer aandag aan die basiese kenniskomponente van teo­

rievorming en onderrig gegee as aan die elemente wat in Hoofstuk 6 behan-

del word. Dit bring egter nie mee dat die kwessie van vaardighede, navorsing 

en vakl iteratuur minder belangrik is nie. Die teendeel is die geval. Dit vorm 

saam met die ander kennisattribute deel van die professional iseringsmodel en 

kan as sodanig nie verwaarloos word nie. Die kwessie word vervolgens bespreek. 

n Professie eis n besonder hoe, en selfs superieure, mate van tegniese vaardig­

heid. Die vereiste van bepaalde vaardighede in die professies is egter een van 

die eienskappe waaroor daar die grootste misverstand bestaan. 

In die 1977- en die 1979-veldonder soeke is egter bevind dat daar baie grater 

ooreenkoms tussen praktiserende joernal iste en dosente oor die kwessie van vaar­

dighede bestaan as wat skynbaar algemeen vermoed word. Albei die groepe stel be­

sondere hoe premie op die noodsaakl ikheid dat joernal iste oor die basiese vaardig­

hede meet beski k om nuusberigte duidel ik en interessant te skryf; dat joernal is­

te tweetalig moet wees en oor die vaardigheid meet beskik om nuussituasies te 

identifiseer. Dit blyk egter noodsaakl ik dat daar heelwat mee r aandag aan die 

ontwikkel ing van taalvaardighede in joernal istieke leerplanne gegee meet word. 

Dit wi l ook voorkom asof daar by sommige dosente en departemente n herwaarde-

ring vir die ontwikkel ing van vaardighede as deel van d ie onderrigopset nodig 

is. Daar sal aanvaar meet word dat die ver~ryging van vaardighede n wesentl ike 

deel van die professional iseringsproses is en dat dit op geintegreerde wyse in 

d i e universitere onderrigplan ingebou meet word. 

Die vaardigheids komponent bied vir joernal istieke professional isering besondere 

probleme. Hoewel dit aan die een kant waar is dat senior joernal iste besonder 

vaardig kan wees, is dit aan die ander kant ook n feit dat junior joernal iste ui­

ters onbedrewe (veral by toetrede) kan wees . Die aspek bring ook weer die hele 

kwessie van individue le teenoor kollektiewe joernal istieke professional isering 

na vore. lndividuele joernal iste kan uiteraard n hoe mate van professional i-

teit met betrekking tot die attribuut bereik, maar is dit moont lik dat die hele 

beroep aan n bepaalde standaard kan voldoen socs in die geval van die tradi­

sionele professies (ve r gelyk byvoorbeeld die intern s kap van die geneesheer)? 
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TI Verpl igte joernal istieke kwal ifikasie by toetrede tot die beroe p kan hier TI 

deel van die antwoord verskaf. 

In die tweede afdeling van hierdie hoofstuk word die aandag gerig op navorsing 

as TI belangrike professional iseringsattribuut. Daar word aangetoon dat hierdie 

attribuut nog taaml ik laag op die rang leer van die professional iseringsproses 

staan. Een van die redes hiervoor is TI navorsingstradisie wat nie besonderl ik 

bygedra het tot TI teoretiese uitbou van die vakdissipl ine nie. As moontl ike 

oplossing hiervoor word aanbeveel dat veel meer aandag aan die kwal itatiewe be­

nadering gegee moet word. Hierdie benadering kan met vrug deur sowel die aka­

demie as die praktyk gebruik word. Wanneer die kwalitatiewe metode as lid van 

die navorsingsdriedel ing van breedte, hoogte en diepte beskou word, kan hierdie 

metode n besondere bydrae tot joernal istieke teorievorming, navorsing en even­

tueel joernalistieke professional isering lewer. 

In die laaste afdel ing van hierdie hoofstuk word die kwessie van vakl iteratuur 

bespreek. Soos in die geval van navorsing, moet hier nog heelwat gedoen word 

indien die joernal istiek aanspraak op n professionele status wi l maak. 

Bogenoemde bring mee dat die joe rnal istiek baie meer aandag aan al die aspe kte 

van die kennisdimensie as in die verlede sal moet gee. lndien die joernal istiek 

sy taak in die tagtigerjare na behore wi l uitvoer, sal hy nie maar net n pas­

siewe toeskouer langs die joernal istiek-akademiese kantlyn met betrekking tot 

onderrig en opleiding ka n wees nie. lngrypende betrokkenheid in die vorming van 

leerplaninhoud, standaarde van dosente sowel as studente , finansiele bydraes en 

TI algemene opskerp i ng va n die waarde van joernal istiek-akademiese skole sal n 

minimum- vereiste wees. Die joernal istiek sal ook baie meer aandag aan die waarde 

van joernal istieke teorievorming, navorsi ng en vakl ite ra tuur moet verlee n. n 

Beroep wat horn daarop roem dat hy profess ioneel is , toon op hierdie terreine n 

konstruktiewe ontwikkel ingslyn . 

Ook me t betrekking tot die orientasie- en struktuur-organisasie-d imensies sal 

daar n aansienl ike inset van sowel die praktyk as die teorie moet kom . 

Hierdie ondersoek het egter getoon dat die joer nal is tiek horn me t vol le reg by 

die professional ise rende beroepe kan skaar . De ur t oenemende professionalise­

ring kan daar nie net aan die vereistes van die tagtigerjare voldoen word nie, 

maa r kan die joernal i s van vandag en m6re ook n nuwe t ydva k vir hierdie eeue­

oue beroep in lei. 
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Byl ae 1: DIE 1 977 - VELDDNDERSDEK 

Rand Afrikaans University 

DEPARTMENT OF COMMUNICATION 

Auckland Park Johannesburg 
PO Box 524 Johannesburg 2000 

QUESTIONNAIRE ON JOURNALISM EDUCATION: JOURNALIST ATTRIBUTES 

Please complete the following questionnaire by marking the three 
items in each of the three tables that you consider most important 
for jour nalists by pu t ting a YES in the applicable block. Now mark 
the t hr ee items (also in eachCJf the three tables) that you consider 
the leas t important for journalists by writing NO in the applicable block. 

NB: Each table must have THREE YES answers and THREE NO answers 

TABLE 1: Importance of knowledge items for journalists 

Press responsibilities to society 

News paper economics 

Effects of mass media 

Pr es s law 

Communi ty s t r ucture and processes - social, 
poli t ica l , e co nomic 

Other contemporary cul t ures 

Man's i n t e l lectual and s c ientific history 

South African history 

News the ory ( hi story/s tr ucture/flow) 

Journa l i s m's trad i tions and history 

CJ 
c:J. 
c:J 
c:J 
CJ 

CJ 
CJ 
CJ 
CJ 
CJ 

TABLE 2 : Importan ce of competencies for journalists 

I nterview 

Ty pe clean copy wi th re ason a ble s pe ed 

Use research pr ocedur es i mport ant to t he 
reporter ' s trade 

Ed i t copy/wr i te headl i nes , capt ions 

Operate a camera 

Ana ly ze and s ynth esize 

Read rap i dly and ac curate l y 

CJ 
C=1 
CJ 

CJ 
CJ 
CJ 
CJ 

Table 2 cont i nues 
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Bylse l ver volg: -2-

TABLE 2 continues 

Write simple and complex news and feature 
stories clearly and interestingly 

Adapt to technological developments 

Use the tools of expression properly 
(spelling, grammar, punctuation, ~tc.) 

Design and lay out pages 

Meet deadlines 

TABLE 3: Importance of qualities for journalists 

Dependability 

Judgment 

Social awareness and conscience 

Integrity 

Sense of fairness 

Tolerance/ compass ion 

Initia tive 

Confidence/sel f assurance 

Skepticism 

Curiosity 

Dedication t o accuracy/precision 

Des i re to serve the public inte rest 

Commitment to t he profession 

Completed by : 

Name: 

Position : 

Newspaper or Department of Commun i cat ion/Journa lism: 

c=J 
CJ 

CJ 
CJ 
CJ 
CJ 
CJ 
CJ 
CJ 
CJ 
CJ 
CJ 
CJ 
l:=J 
CJ 

Signature: ................................. . Date: ........•..... 

Please return before the end of' Au~ust ,lS77 to: A.S. de Beer, 
Department of Communication, Rand Afrikaans University, P.O. Box 
524, Johannesburg 2000 . 
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Bylae 1 vervolg: 

Randse Afrikaanse Universiteit 
.DEPARTE~NT VAN KDMMUNIKASIE 

VRAELVS DOR DIE ONDERRIG VAN JDERNALISTIEK: 

Aucklando11rk Johannesburg 

Posbus 524 Johannesburg 2000 

WERKGEWER-HOUDINGE 

Beantwoord asseblief die volgende vrae kortliks: 

1. Noem en evalueer asseblief met die oog op u koerant ee behoeftee 
die verskillende departemente wat aan Suid-Afrikaanee univereiteite/ 
kolleges onderrig in kommunikaeie/joernalistiek verekaf. Skryf 
die naam van die inrigting op die oop spaeie en daarby ~ evaluaeie­
punt (1 = swak; 2 = redelik; 3 ~ gemiddeld; 4 = baie geed; 
5 = ui tstekend). 

1. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . D 6 • . ....................... D 
2. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . D 7 • . ....................... D 
3. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . D 8 • . ....................... D 
4. . ........................ D 9. . ....................... D 
5. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . D 10. . ....................... D 

2. Bespreek asseblief u standpunt ten opsigte van univereitere/kollege­
onderrig van j □ ernalistiek in Suid-Afrika as voorvereiste vir die 
j □ ernalistieke (koerant-) ber □ep: 

.................................................................... 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
3. Bespreek asseblief u koerant/peregr □ep se bydrae ten opsigte van 

die onderrig van j □ ernalistiek: (n □ em asb. die betrokke inrigting). 

3.1 Universiter/k □ lleges 

3.1.1. Beurse/lenings vir v□□rgraadse etudie: ......................... 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

3.1.2 Beurse/lenings/fondse vir nagraadse etudie en navorsing: 

................................................................ 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
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Bylae 1 vervolg: 

3.1.2 

3.1.3 

3. 1.4 

3. 1.5 

3. 1. Ei 

-2-

Redaksielede tree as gasdosente/instrukteurs in departemente op: 

................................................................ 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Praktiese werkgeleenthede (internskappe, vakansiewerk) word aan 

departemente se studente verskaf: ••••.•••..••...•••......•••.•• 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
gestel aan Spesifieke geriewe van die koerant word beskikbaar 

die departemente/dosente/navorsers/studente: (bv. 
vir praktiese werk, studente se kopie vir hul 

ou telekskopie 
publikasies word 

by die koerant geset): 

................................................................ 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Toerusting is/word deur 
fieke departement/e 

die 
geskenk 

geriewe) 

Ander bydraes: 

koerant/koerantgroep aan ~ spesi­
(bv. donkerkamergeriewe, teleks-

Ingevul deur: 

Naam: Koerant: 

Posi s ie: Handtekening: 

Datum: 

v □□r einde Augustus,1977 terug 
Kommunikasieleer, RAU, P □ sbus 524, 

Stuur asseblief 
Depar tement 

BEi 

aan: A.S. de 
Johannesburg, 

Beer , 
2000. 
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BYLAE 2: VRAELYS DOR DIE ONDERRIG VAN DIE JOERNALISTIEK 
IN SUID-AFRIKA (DIE 1977-VELDONDERSOEK VIR D □ SENTE) 

Hierdie vraelys is vanwee die swak aantal response wat □ ntvang 

is, nie gebruik nie. Die items van die vraelys is egter weer 

by die 1979-ondersoek ingesluit toe~ 100%-resp □ ns (N=l4) van 

die betrokke dosente ontvang is. 

Die 1977-vraelys het items □ or die volgende onderwerpe ingesluit: 

1. Algemene biografiese inligting 

2. Historiese agtergrond van die departement 

3. Die doel en aard van die kursus 

4. Studente-profiel 

5. Handboeke in gebruik 

6. Toerusting en geriewe beskikbaar 

7. Kontak met die pers 

8. Ander departementele aktiwiteite op 
joernalistieke vlak. 

---□ Do---

87 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



Bylae 3: DIE 1979-VELDONDERSOEK 

Randse Afrikaanse Universiteit 

Departement Kommunikasieleer 

·VRAELYS DOR DIE ONDERRIG VAN JOERNALISTIEK 

Auck1andpark Johannesburg 
Posbus 524 Johannesburg 2000 

Telegra111adres: Rauniv 
Teleks: 438152 SA 
Telefoon: 726 5000 

Die inligting wat in die vraelys gevra word, word benodig vir 

nav □rsing □or die onderrig van joernalistiek aan Afrikaanse 

universiteite. Dit duur net enkele minute om die vraelys in 

te vul. Kan u asseblief elke vraag so beantwoord dat dit u eie 

houding die beste weerspieel. In die finale verwerking van die 

gegewens word spesifieke individue of organisasies se name nie 

gebruik nie. U samewerking word opreg waardeer. 

Vul asseblief die volgende besonderhede in: 

U naam: 

Die pas wat u beklee: ........••..••••••••••..•.•..••.•.....•..•... 

Die instansie waar u werk: 

Hoeveel jaar ervaring het u in u huidige beroep: .••..•..•.....•.. 

U akademiese kwal i fikasies ( meld hoofvakke): ....•....••••......... 

Die datum waarop die vraelys ingevul is: 

U handtekening: 

Stuur asseblief so spoedig moontlik, maar nie later as 26 September 1979 

nie, terug aan: AS de Beer, Departement Kommunikasieleer, RAU, 

Posbus 524, JOHANNESBURG, 2000. 
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Bylae 3 vervolg : 

TABEL 1 KENNIS-ATTRIBUTE VIR BEGINNER-JOERNALISTE 

Hoe belangrik ag u die volgende aspekte as noodsaaklike onderwerpe 
waaroor beginner-joernaliste kennis van moet he by die voltooiing 
van~ graad in die joernalistiek en/of kommunikasiekunde. 

Skryf die toepaslike syfer in die aangewese blokkie; 

1 = hoegenaamd nie van belang nie 
2 = van minder belang 
3 = taamlik belangrik 
4 = baie belangrik 
5 = van uiterste belang 

Die Suid-Afrikaanse samelewingstruktuur (sosiaal, polities en ekonomies) 

Ander kontemporere kulture 

Kontemporere geskiedenis 
□ 
□ 

Persreg (o.m . laster, hofprosedure) D 
Persetiek (o.m. kodes, persverantwoordelikheid) D 

□ 

Massakommunikasieteorie (o.m . teoretiese raamwerke vir die □ 
fun~sionering van die pers) 

Persgeskiedenis (o.m. samestelling van persgroepe; □ 
invloed op die samelewing) 

Nuusteorie (basiese kon ~~ pte, eise van veranderende omstandighede) D 
Praktiese joernalistiek (skryf van berigte, subwerk, bladuitleg) D 
Reklame j I 
Algemene bestuursbeginsels (waaronder kommunikasie in organisasies) D 
Persbedryfsaspekte (o.m. sirkulasie) D 
"Algemene kennis" D 
~ Natuurwetenskaplike vakrigting 

'n Ekonomiese vakrigting D 
Sport D 

□ 
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Bylae 3 vervolg: 

TABEL 1 (VERVDLG) 

Die kunste □ 

!ri Moderne Europese taal D 
'n Swart SA taal D 
Noem ander kennisvelde en dui die belangrikheid aan: ............................... □ 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . □ 
............................... □ 
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Bylae 3 vervolg: 

TABEL 2 : BELANGRIKHEID VAN VAARDIGHEIDSATTRIBUTE VIR BEGINNER-JOERNALISTE 

Hoe belangrik ag u die noodsaaklikheid dat beginner-joernaliste na voltooiing 
van~ graad in die joernalistiek en/of kommunikasie oar die volgende 
vaardighede moet beskik? Skryf die toepaslike syfer in die aangewese blokkie: 

1 = hoegenaamd nie van belang nie 
3 = taamlik belangrik 
5 = van uiterste belang 

2 = van minder belang 
4 = baie belangrik 

Skryf maklike en ingewikkelde nuusberigte duidelik en interessant 

Kan beginsels van onderhoudvoering toepas □ □ 
Ingestel op die haal van spertye D 
Analiseer en sintetiseer D 
Gebruik van s □ siaal-wetenskaplike navorsingsprosedures D 
Sub van kopie, skryf van opskrifte en . onderskrifte D 
Bladui tleg D 
Vinnig en noukeurig lees □ 

Tik skoon kopie betreklik vinnig D 
Snelskrif (Shorthand) D 
'n Kamera kan hanteer D 
Aanpas by nuwe tegnol □ giese □ntwikkeling D 
Nuussituasies antisipeer D 
Nuus genereer D 
Nuussituasies identifiseer D 

Grammatika en sintaksis D 

Teoretiese kennis van die joernalistiek/kommunikasiekunde □ 
in die praktyk kan toepas 

Gebruik van j □ ernalistieke metodes/tegnieke vir die □ 
insameling en verwerking van inligting 

Goed tweetalig wees □ 

Bet rek lik vinnig en noukeurig in gewone s kr if aanteke ninge afneem □ 

'n Bandopnemer gebruik o 
Noem and e r vaardighede wat u van belang ag en dui die belangrikheid aan: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . □ ............................. □ 
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Bylae 3 vervolg: 
TABEL 3 BELANGRIKHEID VAN PERSOONLIKHEIDSKWALITEITE VIR BEGINNER­

JOERNALISTE 

Hoe belangrik ag u die volgende persoonlikheidskwaliteite vir beginner­
joernaliste. Skryf die toepaslike syfer in die aangewese blokkie: 

1 ~ hoegenaamd nie van belang nie 
3 = taamlik belangrik 
5 = van uiterste belang 

Inisiatief D 
Toegewydheid aan akkuraatheid □ 

Integriteit D 
Betroubaarheid D 
Gesonde oordeel D 
Gevoel vir regverdigheid D 
Nuuskierigheid D 

2 = van minder belang 
4 = baie belangrik 

Behoefte om die openbare belang te dien D 
Sosiale bewustheid en gewete O 
Verdraagsaamheid D 
Selfvertroue D 
Skeptisisme D 
Toegewydhe id aan die joernalistieke beroep D 
1 □egewydheid om verdere kennis/kwalifikasies in die □ 
vakgebied van joernalistiek/kommunikasie te verwerf 

Ekstrovert D 
Uithouvermoe vir fisieke werk □ 

Uithouverm□ e vir geestelike teenstand D 
~□em ander kwa liteite wat u van belang ag en dui die belangrikheid aan: 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . □ 

................................. □ 
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Bylae 3 vervolg: 

TABEL 4 a: ALGEMENE ASPEKTE MET BETREKKING TOT DIE ONDERRIG VAN JOERNA­
LISTIEK 

1. Hoe positief (5 = uiters p □ sitief; 1 = hoegenaamd nie) sou u reageer 
□or die aanstelling van studente uit die volgende departemente van 
k □mmunikasie/joernalistiek in u redaksie? (Waar u nie genoeg kennis 
het nie, maak net TI kruisie): 

P □ tc0efstroom D Randse Afrikaanse Universiteit D 
Dranje-Vrystaat D Stellenbosch □ Unisa D Rhodes D 
Technikon, Pretoria D Technikon, Durban □ 

2. Noem die SES gr□□ tste voordele van onderrig in die joernalistiek 
aan universiteite ( 6 = belangrikste; 1 = mins belangrike) 

3. 

4. 

5. 

6 ••••••••••••••••••••••••••• □ 

5 ••••••••••••••••••••••••••• □ 

4 ••••••••••••••••••••••••••• □ 

3 .•••••.....•••••...•.••• □ 

2 ........................ □ 

1 ....•..••.•••••••...•••. □ 

Noem die SES gr □otste nadele van universitere onderrig in joer­
nalistiek vir potensi~le joernaliste ( 6 = belanarikste; 1 = mins be­

lanqrike) 
6 ••••••••••••••••••••••••••• □ 

□ 
□ 

3 . ...................... . 
5 ••••••••••••••••••••••••••• 2 

1 

. ...................... . 
4 •••••••.••••••••••••••••••• . ...................... . 

Noem die TIEN universiteitshoofvakke wat u die beste ag vir 
potensiele j □ ernaliste (10 = belangrikste; 1 = mins belangrike) 

10 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . □ 5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
9 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . □ 

4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
8 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . □ 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
7 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

□ 
2 .. . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . 

6 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
□ 

1 . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . 

Noem die SES belangrikste probleme wat die perswese in die jare 
1980 sal konfronteer (6 = belangrikste; 1 = mins belangrike) 

. 

. 

. 

. 

. 

LJ 
□ 
□ 

□ 
□ 
□ 
□ 
□ 

6 ••••••••••••••••••••••••••• □ 

5 ••••••••••••••••••••••••••• □ 

4 ••••••••••••••••••••••••••. □ 

3 . • . • . . . • • . • . . . . • • . • . . . . . □ 

2 ...••......••••••.•.•••• □ 

1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . □ 
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Bylae 3 vervolg: 

TABEL 4 (VERVOLG) 

6. Noem die SES belangri~ste bydraes wat die perspraktyk tot die 
universitere onderrig van joernalistiek kan lewer (6 = belangrikste; 
l = mins belangrike): 

6 •••••••••••••••••••••••••••• 

5 •••••••••••••••••••••••••••• 

4 ••••••••••••••.••••••••.•••• 

□ 
□ 
LJ 

3 

2 

l 

......................... 

......................... 

......................... 

□ 
□ 
□ 

TABEL 4b: ALGEME NE ASPEKTE MET BETREKKING TOT DIE ONDERRIG VAN JDERNA~ISTIEn 

1. Uit u vor ig e ervaring, hoe p □ sitief (5 = uiters p □ sit ief; l = minste 
positief) sal u die ho uding van die volgende koerante ten opsigte 
van joernalistieke onderr i g aan unive~siteite bestempel (maak 'n 
kruisie as u nie ~ mening by~ betrokke koeran t kan uitspreek ni e ): 

Die Transvaler D Beeld □ Die Volksblaa □ 
Di e Vader land □ Dggendblad □ Hoofstad □ 
Rapport 

□ Die Burger D Die D □ sterli g □ 
LE T WEL: In Tabel 4 , vraag l het die dosente boge noem de vra ag 
(Tabel 4b , vraag 1 ) ontvang . Nog Tabel 4a of Tabel 4b se e ers te 
vrae is egter in berekeni ng gebring vanwee di e feit dat dit 
uiters onvoll ed ig beantwoord is. 
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Bylse 3 vervolg: 

TABEL 5 DOSENTE BETROKKE BY DIE ONDERRIG VAN JOERNALISTIEK 

Besntwoord esseblief die volgende vrae so volledig moontlik. U kan 
oak~ afsonderlike vel papier gebruik. 

1. U beroepservering in die joernalistiek (meld paste, organisasies 
en jaartalle): 

................................................................. 
2. U akademiese kwalifikasies: 

................................................................ 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
3. Watter aspekte doseer u ·-

3.l op welke vlak: 

3.2 die grootte van die segment in terme van die res van die kursus: 

3.3 die inhoud: 

4. Navorsing (belangstelling, voltooide en onvoltooide programme): 

................................................................ 
5. Publikasies: 

5.1 Beskryf as s ebli e f u huidi ge be r oep skon tak met die pers (bv. 
korresp ondent, raadgewende hoe dan ighei d , ens. ) : 

5.2 Met ander persorganisasies : ................................•... 

5. 3 Met vak veren igings: .................................•......•... 

5.4 Met j □ e rn alistie ke publi kas ies: ..........................••.••. 

LE T WEL: Ta belle 5 & 6 is net a a n di e do se nt e ges tu ur en 
n i e aan die joer naliste n i e. 
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Bylae 3 vervolg: 

TABEL 5 : GERIEWE BESKIKBAAR IN DEPARTEMENTE VIR DIE ONDERRIG VAN 
JOERNALISTIEK (Hoef net deur die departementele voorsitter 
ingevul te word). 

1.1 Ken die perspraktyk spesifiek beurse aan u departement toe? 

Naam van instansie: ....................................... 
Doel van beurs: .......................................... . 

Grootte van beurs: ••.•••••••••••••.•••••••••••.•••••••.••• 

1.2 Ander beurse vir die joernalistiek: 

Naam van instansie: ••.•.••••..••.•.••.•••.••.•••••.•.•.••• 

Dael van beurs: .......................................... . 

Grootte van beurs: •..•..•.••••••..•••.•••.••••••.•.••••••• 

1.3 Ken die perspraktyk spesifieke fondse aan u departement toe 
vir navorsing □or die joernalistiek? 

Naam van instansie: •.•..•..........•.........•....•••..... 

Dael van toekenning: •••.•.......•....•••...••••••........• 

Grootte van toekenning: ••..•.....•..••.•••.•.•••...•...•.. 

1.4 Ken die perspraktyk spesifieke fondse aan u departement toe 
vir die onderrig van joernalistiek? 

Naam van instansie: ..•.................................... 

Doel van toekenning: ....••........•.......•••.......•..... 

Grootte van toekenning: ...................••.............. 

2. Beski k u departement o □ r die volgende vir die onderrig va ~ 
joernalis t iek? (indien wel , bes kryf asseblief : : 

2.1 Spesiale l okaal vir prakti ~s e werk: 

2.2 Tikmasjiene:· ..•........................................... 

2.3 VTD- en gepaardgaande toerusti ng: ..•...••.....••..•..•.... 

2.4 Teleksmasjien: •.............••..•.....•••.••.•.....••....• 
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Bylse 3 vervolg 

TABEL 6 (V[RVDLG) 

2.5 Departementele koerant: ................. ~ ................ . 
2.6 Geleentheid vir studente om praktiese werk op die kampus te doen: 

.................................. . ' .................... . 
2.7 Kontak met lede uit die perspraktyk (bv. gasdosente, opleiding~ 

....................................................... ... ... 
2.8 Internaatskappe: ••••••••••••••• a •••••••••••••••••••••••• "' • 

3. Gee asseblief ~ bondige,dog volledige,uiteense~ting van u 
kursus in joernalistiek (voor- en nagraads): 

................................................................... 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ... . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . , ................ .... . ... . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . - . ...... ... -... ... ..... .... .... . 
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BYLAE 4: ONGESTRUKTUREERDE ONDERHOUDE GEVOER MET BETREKKING 
TOT HIERDIE NAVORSING 

1. Onderhoude in die buiteland gevoer 

In die tydperk Julie 1978 tot Julie 1979 is onderhoude met die 
volgende persone op ongestruktureerde wyse gevoer. 

Wes-Duitsland: prof. dr. G. Gillessen (Universiteit van Frankfurt­
arn-Main); Dietrich Rattzke (Besturende direkteur: Frankfurter 
Allgerneine Zeitung). 

Switserland: prof. dr. U. Saxer (Universiteit van Zurich); dr. 
E. Mettler (waarnemende hoofredakteur: Neue Zurcher Zeitung); 
rnej. Margrit Wagner (D~e Ringier-Journalistenschule). 

Frankryk: Jean Planchais (hoofredaksielid: Le Monde). 

Belgie: prof. dr. G. Fauconnier (Katolieke Universiteit van Leuven); 
prof. dr. L. Boone (Katolieke Uni versiteit van Leuven); drs. L. Braeke 
(Katolieke Universiteit van Leu ven); prof. dr. ~ Kluyskens (Ryksuni­
versiteit, Gent); prof. dr. J. Briers (Ryksuniversiteit, Gent); prof. 
dr. I. van !sacker (Ryksuniversiteit, Gent); drs. F. DeCoster (Ryks­
universiteit, Gent). 

Nederland: prof. dr. F. Kempers (Universi t eit van Amsterdam); prof. 
dr. D. McQuail (Univ~rsiteit van Amsterdam); prof. dr. E. Diemer 
(Vrije Universiteit van Amsterdam); dr. E. W . .Noomen (Vrije Univer­
siteit van Amsterdam). 

Engeland: W. Eastwoord (besturende redak t eur: Daily Telegrap h); 
J. Dudman (redakteur buiteland : Daily Telegraph); Jo hn Grant 
(besturende redakteur: The Times); Dere k J ameson ( re dakteur: Daily 
Express); D. Rowlands (direkteur: Thomson Foundation Editorial 
Study Centre); T. Neil (hoof: Thoms on Foundation Overseas Journa­
lism Centre); J.G. Davies (redaks ione le dir ekteur: Thomson Regional 
Newspapers); D. Paul (adjunk-dire kt eur: National Council for the 
Training of Journalists); Sir .Tom Hopk ins on ( s ti gter/direkte ur: 
Cen tre for Journalism Studies, Ca rd iff); Torn Welsh (dire kteur: 
Journalism Studies, City Univ ersity) ; pr of. dr. J. Tunstall (City 
University); N.S. Paul (direkteur: Britse Persraad). 

Die Verenigde State van Amerika: 

Prof. dr. F.T.C. Yu (Columbia Sch oo l of Journalism); prof. J. Boylan 
(redakteur: Columbia Journali sm Revi ew) ; Bob Semple (redakteur: 
bui t eland: New York Times ); J .B. Wright ( di r ek t eur: New York Fair 
Trail/Free Press Confe r ence). 
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S.E. Palmed □ (direkteur: American Newspaper Publishers Association -
Newspaper in Education Program); R. Irvine (direkteur: Foundation 
for Accuracy in Media); P. Osmos (redakteur: buiteland: Washington 
Post); C. Seib (Ombudsman: Washington Post); dr. A.C. Brownfeld 
(artikelskrywer en politieke kommentator); J.A, Parker (direkteur: 
Lincoln Foundation). 

Prof. dr. C.D. McDougall (Merril School of Journalism - Northwestern 
University); prof. dr. C. Christians (University of Illinois, 

Urbana). prof. dr. T. Dzinga & prof. dr. N. Wolterstorff (Calvin 
College, Michigan); prof. 8. Yablonky (University of Michigan). 

Prof. dr. F.G. Kline (University of Minnesota); pro~ dr. R.L. Jones 
(University of Minnesota); prof. dr. A. Edelstein (University of Wash­
ington); prof. dr. W.L. Rivers (University of Stanford). 

Prof. dr. G. Gerbner (Annenburg School of Communications, University 
of Pennsylvania); prof. dr. C.R. Wright (Annenburg School of Communi­
cations, University of Pennsylvania); prof. dr. R. Hiebert & prof. 
dr. J.L. Martin (University of Maryland). 

Prof. dr. D. Tweeter (University of Texas); prof. dr. G. Burd 
(University of Texas); prof. dr. K.R. Middleton (University of Texas); 
Prof. dr. M. Wolfram (Trinity University, Texas); prof. dr. L.N. Gould 
(Baylor Univeristy, Texas); prof. dr. 8. Ross (Texas Tech University); 
Prof. dr. P. Pringle (University of Miami); prof. dr. E. Rawlings 
(Texas Christian University). 

Fred C. Allen,jr. (Baylor University, Texas, on critical politi­
cal and news analysis). 

2. Dnderhoude in Suid-Afrika gevoer 

Naas inligting verkry uit die twee veldondersoeke soos beskryf in 
Hoofstuk 4.1.1 (senior joernaliste van dag- en weekblaaie en dosente 
verbonde aan universiteits- en technikondepartemente van kommunikasie 
en joernalistiek) is onderhoude op ongestru ktureerde wyse oak met 
die volgende persone gevoer: 

(a) Taalkundige aspekte: prof. dr. Louis Eksteen (Universiteit van 
Pretoria); prof. dr. F.F. Ddendal en dr. H.G.W. du Plessis (Randse 
Afrikaanse Universiteit). 

(b) Die konse rofessionaliserin 
Afrikaanse Universiteit. 

prof. dr. Anna F. Steyn (Randse 

(c) Professionaliserin , o leidin en verwante sake: mnr. S.S. 
de Swardt en mnr. E. Dommisse Beeld ; mnr. J.J. Malan (skakelbeampte, 
Johannesburgse stadsraad); mnr. Les Dunn (Argus-kadetteskool); prof. 
H.P. Fourie en mev. Amanda van Eeden (Universiteit van Suid-Afrika); 
mn r. Clive Emdon (Southern African Society of Journalists); prof. 
dr. H.C. Marais (Universiteit van die Dranje-Vrystaat); dr. W.J. 
de Klerk (Die Transvaler) en mnr. Johann Mouton (Randse Afrikaanse 
Universiteit). 
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