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1 INLEIDING 

1.1 Algemene Inleiding 

Gedurende die af gelope dekades het die land­
bounywerheid in Suid-Afrika, feitlik ten volle 
gemeganiseerd geraak. 

Implemente word byvoorbeeld vandag gebruik 
vir bykans alle verwerkingsfunksies van die 
landbouer. Die dae van die trekdi er en 
handearbeiders is vervang met gesof istikeerde 
landboutoerusting en implemente. 

Die snelle groeiproses en veranderings van 
die landbouer se behoeftes, het aanleiding 
gegee tot die stigting van Landbouko~p erasies 

in die gebiede waar landbouprodukte verbou 
word. Die oorspronklike stigtingsdoel van 
die ko~perasies was om op 'n bre~ terrein 
diens te lewer aan hul lede, wat uitsluitlik 
uit bona fide-boere bestaan. 

Uit die aard van die saak was die daarstel 
van handelstakke, 'n belangrike stap vorentoe 
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in die strewe na dienslewering. Die 
handelstakke het nie sonder probleme 
fungeer nie. 

Byvoorbeeld moes daar geskikte geboue op 
veraf gele~ plekke gevind word, om handel 
te kon dryf. Daar was aan die begin baie 
probleme om die regte fabrikaat, die regte 
hoeveelheid en die regte soort handelsvoor-
raad asook onderdele te bekom. Gelukkig 
is die meeste van die probleme oorbrug. 

Een van die grootste probleme wat daar van­
dag bestaan, is die feit dat ko~perasies 
nie altyd aan elke individuele lid se be-
hoeftes kan voldoen nie. Die rede wat 
daarvoor gegee kan word, is dat daar so wye 
keuse van verskillende vervaardigers vir 
landbou-implemente bestaan, en dit dus 
onmoontlik is, dat 'n enkele verspreider al 
die verskeidenheid van implemente kan han­
teer. 
Ko~perasies het byvoorbeeld John-Deere­
Landini- International- asook Fiattrek­
kers bemark. 
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Die probleme met die beskikbaarheid van 
onderdele vir die verskillende fabrikate 
van trekkers en implemente, het aanleiding 
gegee dat die ko~perasies tot n mate ge­
spesialiseer het in trekkeragentskappe, 
implemente en antler landbou-artikels. 

So byvoorbeeld bemark sekere ko~perasies 
alleenlik Fiattrekkers en implemente wat 
deur Vetsak, die Sentrale Bemarkingsko~pe­
rasie, voorsien word. Sommige ko~perasies 
bemark weer meer as een soort f abrikaat­
trekker en implemente. 

Die inligtingsmateriaal vir die skripsie 
is ver kry van Noord-wes Ko~perasie, Lichten­
burg, wat uitsluitlik trekkers bemark wat 
deur Vetsak voorsien word. 

1.2 Probleemstelling 

Daar word wel handel gedryf in noodsaak­
like spaaronderdele van ander fabrikaat: 
trekkers en implemente wat nie deur Vetsak 
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bemark word nie, maar di t vorm 'n baie 
klein persentasie van die totale omset 
en voorraad van die onderskeie handels­
takke van di~ ko~perasie. 

n Tweede probleem wat daar tans bestaan is, 
dat onderdele van trekkers en implemente 
wat bemark word deur die ko~perasie, nie 
altyd by alle handelstakke beskikbaar is 
nie. 

Die studiestuk se doel is om die probleem 
te ondersoek en moontlike alternatiewe as 
oplossings te oorweeg. 

1.3 Moontlike Oplossings 

Weens die algehele gebrek aan literatuur 
oor hierdie onderwerp, is gebruik gemaak 
van plaaslike opnames en navorsing by boere 
van 'n Landbou-ko~perasie. 

Die metode wat gebruik is, is die vraelys­
tipe ondersoek en die monster is 'n twintig-
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tal saaiboere. Die doel is om ~ patroon 
te bepaal, waarvolgens mens die beskikbaar­
heid van onderdele kon vasstel, met in ag 
name van vervangingskoste, om sodoende 
sekere moontlikhede te oorweeg as oplossing 
vir die probleem. 

Hierin is geslaag, aangesien daar in baie 
opsigte van die vraelys 'n vaste patroon 
afgelei is. Daar is uit die aard van die 
s aak in sekere aspekte, geen definitiewe 
patroon vasgestel nie, aangesien daar 'n 
groat mate van onderlinge verskil voorgekom 
het, wat geen werklike effek op die onder­
soek as sulks het nie en dus liefs vir die 
doeleindes van hierdie studie gelaat is. 

1.4 Afbakening Van Studieveld 

Die monster is geneem uit twintig saai­
boere soos aangedui op die kaart in by­
laag 12, op bladsy 77. 

Di e seleksie was soos volg: 
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1.4.1 Saaiboere is uitgesoek wat geo-
grafies aangrensende plase bewerk, en wat 
hul landboubedryf in 'n area, verder as 
vyftig kilometers vanaf Lichtenburg gele~. 

1.4.2 Die ondersoek is beperk tot die be-
skikbaarheid van gespesialiseerde onder­
dele van trekkers en bypassende implemente. 
Alleen duursame onderdele wat ~ lae omset­
snelheid het, is in aanmerking geneem. 

1.4.3 Saaiboere is geneem, wat trekkers 
en implemente gebruik wat deur die ko~pe­
rasie bemark word. 

1.4.4 Saaiboere is geneem, wat alle her­
stelwerk aan trekkers en implemente self be­
hartig, gedeeltelik behartig of glad nie be­
hartig nie, maar dit laat doen deur voorge­
skrewe diensafdelings. 

1.4.5 Maatskappy- en vennootskapboere is 
ingesluit by die studiestuk. 

1.4.6 Die skripsie is beperk tot slegs 
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die voorraadsisteem as sulks, die verwante 
subsisteem en beleidsaangeleenthede wat die 
beskikbaarheid van onderdele by die onder­
skeie handelstakke, direk be!nvloed. 

1.4.7 Die skripsie is verder beperk tot 
slegs die ondersoek na gespesialiseerde 
onderdele van trekkers en implemente en dit 
sluit ni~ alle handelsvoorraad in nie. 

Indien die ondersoek verbreed word na alle 
handelsvoorraad waarin 'n Landbouko~perasie 

se verskillende handelstakke handeldryf, 
sal di t 'n nuwe studie tot gevolg h~. Die 
resultaat mag geheel en al verskil van die 
bevindinge van hierdie studiestuk. 

In hoof stuk twee word die beskikbaarheid 
van gespesialiseerde onderdele behandel. 
In hoofstuk drie word 'n kostestudie gedoen 
en moontlike oplossings word bespreek. 
In hoofstuk vier word elektroniese dataver­
werking as hulpmiddel by voorraadopname van 
gespesialiseerde onderdele se toepassing 
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oorweeg. In hoof stuk vyf word kommentaar 

gel ewer en 'n paar slotopmerkings gemaak, 
terwyl in hoofstuk ses 'n naskrif geplaas 

word. 
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2. DIE BESKIKBAARHEID VAN GESPESIALI­

SEERDE ONDERDELE 

2.1 Voorraad Van Gespesialiseerde Onder­

dele 

Die huidige situasie is dat voorraad van 
gespesialiseerde onderdele gehou word by 
al die handelstakke, wat beskik oor werks­

winkel- en diensfasiliteite. 

In die totale area van die Noord-wes Ko~pe­
rasie is daar ses-en-twintig handelstakke 
waarvan slegs ses handelstakke oor werks­
winkel- en diensfasiliteite beskik. 

Die probleem is egter dat alle gespesiali­
seerde onderdele nie in voorraad by alle 
takke gehou word nie. Die rede daarvoor 
is omdat dit nie ekonomies geregverdig is 
nie, omdat die voorraad omsetsnelheid te 
l aag is. 

Die administratiewe masjinerie, om gespesiali-
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seerde onderdele te verskaf en in voorraad 
te h~, is die funksie van die Handelsdeparte­
ment in die koOperasie. Die maandelikse 
bestellings · om handelsvoorraad by die onder­
skeie handelstakke aan te vul, word by die 
koOperasie se hoofkantoor geplaas deur die 
onderskeie takbestuurders. 

Alle handelsvoorraad word tans vanaf die 
koOperasie se hoofkantoor op Lichtenburg 
bestel. In die geval waar trekker- en im­
pl emente-onderdele bestel word, word die 
bestellings uitgesoek en saamgroepeer. Di e 
bestellings wat nie uit eie voorraad, deur 
middel van oorplasings vanaf ander handels­
takke aangevul kan word nie, word maandeliks 
by Vetsak in Bothaville bestel. Daar be­
staan 'n spesiale korting op die bestellings 
wat eenmalig per maand bestel word. Die 
korting is nie van toepassing op enkele be­
stellings wat gedurende die maand geplaas 
word nie. 

In die geval waar ~ spesifieke onderdeel 
dr ingend deur een van die handelstakke be-
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nodig word, maak die amptenare by die 
ko~perasie se hoofkantoor baie seker dat 
die onderdeel nie uit eie voorraad voor­
sien kan word nie, al vorens daar 'n dringende 
bestelling by Vetsak geplaas word. Die 
rede hiervoor is, dat daar geen korting op 
sulke bestellings gegee word nie. 

Huidig vind die beheer en kontrole van 
voorraad, by elke handelstak afsonderlik 
plaas. Die voorraad is ingedeel in groepe 
en die groepe is weer ingedeel in items of 
artikels. Vir elke i tem word daar by elke 
handelstak 'n kardekskaart bygehou. Vanaf 
die kardekskaart kan statistieke aangaande 
die voorraaditems verkry word. Die in-
ligting sluit die maksimum, minimum en nor­
male bestellings-hoeveelhede van die spesif ieke 
artikel per handelstak in. 

Vir verdere verwysing van die bestaande kar­
dekskaart, word ~ voorbeeld in bylaag 1, 
op bladsy 62 aangeheg. 
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2.2 Bevindinge Uit Die Ondersoek 

Ui t die ondersoek blyk 'n aantal belangrike 
bevindings, naamlik : 

2.2.l Daar bestaan nie voldoende stan-
daarde waaraan trekkers en implemente moet 
voldoen nie, alvorens hul in Suid-Afrika -be­
mark mag word nie. 

Dit is n erkende feit dat die vereistes wat 
aan verskaf f ers van trekkers en implemente 
in Suid-Afrika gestel word, heeltemal ver­
skil van die in ander lande. Hoe i s dit 
moontlik dat trekkers en implemente in Suid­
Afrika bemark word, sender dat daar behoor­
lik vooraf toetse plaasgevind het? 

Bogenoemde vind nie slegs plaas met nuwe 
f abrikaattoevoegings van trekkers en im­
plemente nie, maar in baie gevalle juis met 
beproefde fabrikate wat 'n nuwe reeks maak. 
Di t gebeur veral wanneer daar 'n verskuiwing 
van behoefte in die trekkermark plaasvind, 
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soos byvoorbeeld 'n verskuiwing in die vraag 
van klein-middelslag na middelslag-groot 
trekkers en implemente. 

2. 2. 2 In baie gevalle word daar 'n lang 
vertraging ondervind om gespesialiseerde 
onderdele te bekom. 

Afgesien van die administratiewe masjinerie 
wat bestaan om onderdele so vinnig moontlik 
beskikbaar te stel, word daar in baie ge­
valle steeds vertragings ondervind. 

Met die toename in gebruik van groot trekkers 
en implemente, is die saaiboer baie meer 
gevoelig vir die instand.houding daarvan as 
voorheen. Vertragings in die beskikbaar­
heid van onderdele is baie krities en eis 
derhalwe dringende aandag. 

2.2.3 Vir sekere reekse trekkers en im­
plemente word daar in Suid-Afrika nie vol­
doende voorraad van onderdele aangehou nie. 

Di t het al dikwels gebeur, dat 'n gespesiali-
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seerde onderdeel nie in Suid-Afrika beskik­
baar was nie, en dan van oorsee af bestel 
moes word. Die probleem staan in noue ver­
band met die vorige reeds gemelde. Daar 
bestaan nie genoegsame beheer en kontrole, 
voordat n verskaffer toegelaat word, om sy 
produk te bemark nie. Die kontrole moet 
ook geskied ten opsigte van die lewering van 
onderdele. 

2.2.4 In baie gevalle word verkeerde 
onderdele aangebied wanneer daar slegs op 
onderdelenommers gewerk word. 

Dit het die nadelige invloed dat fiktiewe 
onderdele eers afgehaal en uitmekaar gemaak 
moet word, alvorens die stukkende onderdele 
aangekoop word. Die rede hiervan is dat 
die nuut aangekoopte onderdele met die oues 
vergelyk word vir die herstel daarvan. 

2.2.5 Die diens wat die ko~perasie se diens­
afdelings lewer ten op s igte van instand­
houding, reparasies en herstelwerk, is som­
tyds nie voldoende nie, alhoewel die uurtarief 
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baie gunstig is. 

In die ondersoek is bostaande aangeleent­
heid sterk bespreek. Die diens wat die 
ko~perasie oor die algemeen lewer, is vol­
doende, as daar in ag geneem word wat die 
oppervlakte van die gebied is, waarin die 
ko~perasie diens lewer. Die aangeleent­
heid geniet altyd wye bespreking. 

2.2.6 Die administratiewe persone wat as 
klerke optree by die onderskeie handels­
takke, waar onderdele bestel word, besit 
nie altyd voldoende kennis van onderdele 
nie. 

In baie gevalle is onderdele van reekse, 
modelle of verskillende fabrikate van trek­
kers en implemente uitruilbaar. Die in­
ligting word tot 'n groot mate in handleidings 
aangedui, maar in baie gevalle berus dit op 
die kennis van die persoon wat die koper be­
dien. Bogemelde aangeleentheid het uit­
sluitlik met die plasing en opleiding van 
personeel te doen. 
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2.3 Geprojekteerde Bevindinge Uit Die 
Ondersoek 

Die bevindinge is van belang om in ag te 
neem by die oplossing van die probleem. 

2.3.1 Daar bestaan 'n be s liste behoefte 
dat onderdele van trekkers en implemente 
gestandaardiseer word. 

Na ons mening, word daar tot op datum nog 
nie voldoende druk uitgeoef en op die onder­
skeie vervaardigers om hul op die wyse tot 
standaardisasie van onderdele te verplig nie. 
Die saak het al wye publisiteit geniet, 
maar geen merkwaardige verbetering het 
sedertdien plaasgevind nie. 

2.3.2 Daar bestaan 'n behoefte dat alle 
nuwe trekkers en implemente wat verkoop 
word, volledig toegerus word met ~ onder­
dele handleidingsboek ( " Workshop Manual"). 

In die ver·lede was die tipe handleidings 
slegs beskikbaar gestel aan die agentver-
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spreiders met hulle werkswinkels. Met die 
toename in meganisasie van boerdery be­
drywighede, is die gemiddelde boer nou so 
ver ontwikkel dat hy in staat is om sekere 
onderdele te identifiseer met behulp van 
die genoemde handleiding. 

In baie gevalle kan die boere die handleiding 
nuttig gebruik tydens ligte herstelwerk aan 
trekkers en implemente. 

Die probleme wat reeds genoem is in voor­
af gaande hoofstuk, gee aanleiding tot 'n 

moontlike studie ter oplossing van die 
probleem. 
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3 . KOSTESTUDIE MET MOONTLIKE OPLOSSINGS 

3.1 Desentralisasie Van Voorraad vir 
Gespesialiseerde Onderdele 

Indien daar slegs gekyk word na die beskik­
baarheid van gespesialiseerde onderdele en 
die koste a spek word buite rekening gelaat, 
sal die metode om handelsvoorraad te desen­
traliseer na die verskeie handelstakke die 
gunstigste wees. 

Die metode van voorraadhouding hou groot 

voordele in vir landbouboere wat hul boer­
dery beoefen in veraf gele~ gebiede. Die 
nadele van die metode van voorraadhouding 
kom alleenlik na vore wanneer die koste as­
pek in ag geneem word. 

Indien die voorraadhouding van gespesialiseer­
de onderdele gedesentraliseer word na al die 
bestaande handelstakke van n landbouko~perasie, 
sal groter hoeveelhede gespesialiseerde on­
derdele in voorraad gehou moet word. 
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In die geval, moet die koste van die 
addisionele voorraad en die bykomende ad­
ministrasie opgeweeg word teen die voor­
deel dat gespesialiseerde onderdele by al 
die verskillende handelstakke beskikbaar 
sal wees. Dit is moeilik om n totale 
geldwaarde vir dienslewering te bepaal; 
daarom is dit noodsaaklik dat die diens­
voordeel ontleed sal word. 

Desentralisasie van gespesialiseerde on­
derdele kan alleenlik 'n voordeel aan saai­
boere bied, i ndien genoemde onderdele te 
alle tye by die verskillende handelstakke 
beskikbaar is. Daar bestaan egter twyfel 
of dit wel moontlik is da t voorraad oor 
die uitgestrekte gebied van die ko~perasie 
so goed gekontroleer en op datum gehou sal 
kan word. 

Dit was een van die redes waarom die ko~pe­
rasie se diensvermo~ in die verlede nie al­
tyd na wense was nie, en daar besluit is 
om tot in n mate te spesialiseer en te sen­
t raliseer. 
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'n Wesentlike probleem wat hiermee saam­
hang is die lang kommunikasiegaping wat 
bestaan tussen die ko~perasie en die 
leweransi~rs van onderdele, om belangrike 
inligting aangaande nie af gehandelde be-
stellings te bekom. Sonder die inligting 
kan n handelstak nie na behore fungeer 
nie, en indien die voorraad van gespesiali­
seerde onderdele gedesentraliseer word, 
sal die kommunikasiegaping nog meer kom­
pleks van aard wees. 

Daar is ~ kostestudie in 1974 by Noord-
wes Ko~perasie gedoen, met die uitsluitlike 
doel om die kosprys van onderdele by die 
verskillende handelstakke te bepaal. 
Insiggewend is die feit, dat sekere onder­
dele tot 26% van een na 'n ander handelstak 
gevarieer het. Die ondersoek het die 
omset van onderdele en die administratiewe 
koste vir elke handelstak ontleed. 

Om die aangeleentheid objektief te beoor­
deel, is 'n verkoopsanalise van die onder­
skeie handelstakke gedoen. 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



- 20 -

Volledige uittreksel van die koOperasie 
se verkope word aangeheg in bylae 2 
tot 7, op bladsy 63 tot 72. 
Die analise van verkope is per handels­
tak gedoen en verder is trekker, imple­
mente en onderdele afsonderlik behandel. 

3.1.l Bevindings uit die verkoopsanalise. 

Di t is belangrik vir die skripsie om 'n 

definitiewe patroon te bepaal, waarvolgens 
die verkope by 'n landbouko~perasie plaas­
vind. 

Die volgende bevindings kan uit die ver­
koopsopsomming afgelei word: 

(a) Vyf van die ses-en-twintig handels­
takke se verkoopsomset verteenwoordig 
53,39% van die totale verkoopsomset. 
Die vyf handelstakke is Lichtenburg, 
Delareyville, Sannieshof, Ottosdal en 
Mareetsane. Twaalf handelstakke se ver­
koopsomset verteenwoordig 80,45% van die 
totale verkoopsomset. Vir verdere besonder-
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hede is 'n totale omsetanalise vir 'n jaar 
gedoen, wat ge~indi g het op die 31 ste 
Januarie 1978. Dit word in bylaag 2, 
op bladsy 63 uiteengesit. 

(b) Drie van die agtien handelstakke se 
trekkerverkope, verteenwoordig 62,2076 van 
die totale trekkerverkope. Die drie 
handelstakke is Delareyville, Lichtenburg 
en Ottosdal. Ses handelstakke se trekker­
verkope verteenwoordig 82,09')6 van die 
totale trekkerverkope. Vir verdere be­
sonderhede, is 'n analise van trekkerver­
kope, vir ~ jaar gedoen, wat ge~indig het 
op die 31 ste Januarie 1978 en word in by­
laag 3, op bladsy 65 ui teengesi t. 

{c) Vier van die vyf-en-twintig handels­
takke se implementverkope verteenwoordig 
51,76% van die totale implementverkope. 
Die vier handelstakke is Lichtenburg, 
Delareyville, Ottosdal en Sannieshof. 
Tien handelstakke se implementverkope ver­
teenwoordig 82,51% van die totale implement-
verkope. Vir verdere besonderhede is ~ 
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analise van implementverkope, vir 'n jaar 
gedoen, wat ge~indig het op die 31 ste 
Januarie 1978, en word in bylaag 4, 
op bladsy 66 uiteengesit. 

(d) Drie van die ses-en-twintig handels­
takke se onderdeleverkope verteenwoordig 
57,3% van die totale onderdeleverkope. 
Die drie handelstakke is Lichtenburg, 
Delareyville en Ottosdal. Nege handels-
takke se onderdeleverkope verteenwoordig 
82,17% van di e totale onderdeleverkope. 
Vir verdere besonderhede is 'n analise van 
onderdeleverkope vir n 
ge~indig het op die 31 
en word in bylaag 5, 
uiteengesit. 

jaar gedoen, wat 
ste Januarie 1978, 
op bladsy 68 

(e) Vier van die vier-en-twintig handels­
takke se Fiat-trekkerverkope vanaf 1966 tot 
die 31 ste Julie 1978, verteenwoordig 57,800/o 
van die totale Fiat-trekkerverkope. Die 
vier handelstakke is Delareyville, Lichten­
burg, Ottosdal en Sannieshof. Agt handels­
takke se Fiat-trekkerverkope verteenwoordig 
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80,88% van die totale trekkerverkope. Vir 
verdere besonderbede is 'n analise van Fiat­
trekkerverkope gedoen, vanaf die begin wat 
die ko~perasie trekkers verkoop bet tot 
Julie 1978. Di~ analise verskyn in by­
laag 7, op bladsy 71. 

Insiggewend is die verkoopsanalise wat ge­
doen is, van die verskillende nuwe modelle 
Fiattrekkers, wat verkoop is vandat die 
ko~perasie die Fiat-agentskap verkry bet. 
Die analise verskyn in bylaag 6, op 
bladsy 70. 

Uit die bevindinge wat gemaak is van die 
verskillende verkoopsanalises, bestaan 
daar ~ definitiewe patroon, en bet daar 
alreeds in 'n groot mate natuurlike sen­
tralisasie plaasgevind. 

Die skripsie deel alleenlik met gespesiali­
seerde onderdele van trekkers en implemente; 
daarom is dit belangrik om noukeurig te let 
op die verkope van onderdele. Dit is 
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duidelik dat die ko~perasie nie oorweging 
kan skenk om verkope van onderdele te de­
sentraliseer nie, aangesien vier van die 
ses-en-twintig handelstakke alreeds 65,04% 
van alle verkope van onderdele behartig. 

Dit is verder moeilik om personeel te be­
kom, wat die verkope van gespesialiseerde 
onderdele kan behartig, en die boere met 
die nodige raad kan voorsien. Indien die 
verkope van onderdele gedesentraliseer 
word, sal addisionele opgeleide personeel 
bekom moet word, wat ~ wesentlike probleem 
kan wees. Verder sal daar voorsiening ge­
maak moet word vir addisionele stoorplek, 
vir die berging van die onderdele. 

3.2 Sentralisasie Van Voorraadhouding 
Vir Gespesialiseerde Onderdele. 

Die moontlikheid om voorraadplekke vir ge­
spesialiseerde onderdele te beperk, hou 
vir die ko~perasie groot voordeel in. 
Vir boere wat hul saaiboerdery beoefen op 
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verafgele~ plekke, mag die metode van 
voorraadhouding van gespesialiseerde onder­
dele, op die oog af n probleem wees. 
Indien die metode van voorraadhouding ont­
leed word, blyk dit voordelig vir beide 
partye te wees. 

Met die ondersoek na die moontlikheid dat 
gespesialiseerde onderdele gesentraliseer 
kan word, is daar van die veronderstelling 
uitgegaan, dat die voorraadhouding van ge­
noemde onderdele, by die onderskeie voorraad­
plekke behoorlik beheer en gekontroleer sal 
word. 

Verskillende faktore moet in ag geneem 
word voordat daar op spesifieke voorraad­
plekke besluit kan word. 
Die belangrikste van die faktore, is die 
volgende: 

(a) Die moontlikheid van bestaande ge­
boue en ander geriewe, moet n groot rol 
speel tydens beslissing. 
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(b) Die voorraadplekke moet so geselek­
teer word, dat daar n goeie verdeling van 
die ko~perasie se landbouarea plaasvind, 
sodat voorraadplekke vir alle gebiede en 
landbouboere bereikbaar is. 

(c) Die voorraadplekke moet maklik bekom­
baar wees, en behoorlike pad - en - spoor­
verbindings moet reeds bestaan. 

(d) Telefoonverbindings moet reeds be­
staan en daar moet die moontlikheid vir 
ui tbreiding na 'n telekommunikasie-stelsel, 
bestaan. 

(e) Die verkope van onderdele oor die 
laaste paar jaar moet geanaliseer word per 
handelstak, wat weer 'n sekere gebied ver­
teenwoordig. 

(f) Die totale omset vir elke handels­
tak moet in ag geneem word, asook die 
trekkerverkope, implementverkope en onder­
deleverkope, afsonderlik. 
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Nadat al die faktore noukeurig in ag ge­
neem is, is daar gevind dat die beste 
voorraadplekke van sentralisasie, vir ge­
spesialiseerde onderdele, Lichtenburg, 
Delareyville, Ottosdal en Mareetsane is. 
Indien dit moontlik is, moet Sannieshof 
sterk oorweeg word as n vyfde plek. 

Die skripsie sal slegs met die vier voor­
raadplekke deel en Sannieshof buite rekening 
laat. Indien Sannieshof ingesluit word by 
genoemde voorraadplekke, sal dit nie n 
wesentlike invloed op die studie ha nie. 
n Volledige landkaart wat die geografiese 
verdeling aandui, verskyn in bylaag 13 
op bladsy 78 . 

Huidig verteenwoordig die vier voorraad­
plekke (handelstakke) alreeds 45,92% van 
die totale omset, 72,03% van die totale 
trekkerverkope, 47,85% van die totale 
implementverkope en 60,41% van die totale 
onderdeleverkope. 

Verder deel die skripsie nie in die sen-
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tralisasie van handelstakke in geheel nie, 
maar alleenlik die sentralisasie van ge­
spesialiseerde onderdele. Die tipe onder­
dele verteenwoordig ongeveer 18% van die 
totale handelsvoorraad. 

Dit is om die rede, dat die skripsie nie 
deel in die moontlikheid dat sekere be­
staande geboue en personeel onbruikbaar 
sal raak nie. Die besparing wat ontstaan 
deur gespesialiseerde onderdele te sentra­
liseer, word slegs bereken op die vermin­
dering van voorraad van genoemde onder­
dele en die beter beheer en kontrole wat 
die metode bied. Dit kan alleenlik aan­
leiding gee tot beter diens aan die land­

bouboere. 

Met die sentralisering van gespesialiseerde 
onderdele kan sekere hulpmiddels baie effek­
tief aangewend word, om die beheer en kon­
trole aansienlik te vergemaklik en te ver­
beter. Een van die belangrikste hulp­
middels, is die gebruik van 'n rekenaar vir 
die administratiewe verwerking. 
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4. ELEKTRONIESE DATAVERWERKING AS 
HULPMIDDEL BY VOORRAADHOUDING VAN 
GESPESIALISEERDE ONDERDELE 

In die geval waar gespesialiseerde voorraad 
gesentraliseer word na slegs vier handels­
takke, kan elektroniese dataverwerking van 
groot hulp wees om voorraad te beheer. 
Daar is verskeie metodes waarop die genoemde 
voorraadstelsels deur n rekenaar beheer kan 
word. 

Die grootste probleem wat tans bestaan, is 
die taak om al die verskillende voorraad 
wat by n handelstak gehou word, te kodifi-
seer. Die wyse waarop artikelkodes aan 
voorraad toegeken word, hang af van die 
metode van voorraadhouding en die mate wat 
die rekenaar gebruik word om voorraad te 
beheer. Die grootste handelstakke van 'n 

landbouko~perasie hou ongeveer 50,000 ver­
skillende items van artikels in voorraad. 

Rekenaarhulp kan oor 'n wye spektrum aange-
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wend word om voorraad te help kontroleer. 
In sommige gevalle mag die verwerking wat 
op die rekenaar plaasvind gering wees, 
maar die verwerkte rekenaar afvoer kan van 
groot hulp wees. 

Ons het reeds genoem dat dit in die meeste 
gevalle vir ~ onderdeleklerk moeilik is om 
te weet wanneer trekkeronderdele gebruik 
kan word op meer as een model of reeks. 
In die geval van Fiattrekkers word dieselfde 
onderdeelnommer by die verskillende modelle 
herhaal, indien dieselfde onderdeel gebruik 
word. In teorie bestaan daar nie 'n pro­
bleem nie, maar in die praktyk beteken dit 
dat ~ onderdeleklerk deur dertien verskil­
lende trekker-modelhandleidings moet soek 
om uit te vind watter verskillende reekse 
dieselfde onderdele gebruik. 

Daar is in die geval van Noord-wes Ko~perasie 
bepaal dat dit een persoon, agt maande sal 
neem om die onderskeie onderdelenommers in 
numeriese volgorde te plaas met behoorlike 
kruisverwysings van die verskillende modelle. 
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Daarna sal een amptenaar voltyds besig 
bly om veranderings aan bestaande onder­
deelnommers aan te bring en nuwe onderdeel­
nommers by te werk en op datum te hou. 

Die gemiddelde totale aantal onderdele vir 
een trekker beloop ongeveer vier duisend 
per model. Vir die verwerking van die ge­
gewens is daar om rekenaarhulp gevra. 

Die verskillende modelle se onderdeel-en­
bladsyverwysing is op skyfmedia vasgel~. 
Daar word nou beplan om aan elke handelstak 
'n lys van onderdele te verskaf. Di t sal 
voldoende inligting bevat om die onderdele­
klerk in die vermo~ te stel om sonder moeite 
sy funksie te verrig. 

Voorbeelde van 'n tipiese handleiding van 
onderdele verskyn in bylaag 8, op bladsy 
73. 'n Voorbeeld van die beplande 
rekenaar-drukstuk verskyn in bylaag 9, 
op bladsy 74. 
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4.1 Metodes Van Rekenaarshulp By Die 

Voorraadbeheer Van Onderdele. 

Daar is verskeie metodes van voorraadbeheer/ 

k ontrole wat van rekenaarshulp gebruik maak. 

Ons gaan oor n bre~ spektrum na die beginsels 

kyk, waarop sommige van die metodes berus. 

4.1.1 Die rekenaar kan gebruik word om 

aan die einde van die finansi~le jaar ver­

slae saam te stel, wat bestaande voorraad 

per item, per handelstak en in totaal weer­

gee. Die verwerking geskied uit state wat 

deur die onderskeie voorraadopnemers saam­

gestel word. Die rekenaarverwerking vind 

een keer in n jaar plaas. 

4.1.2 Alle aankope en verkope van voor­

raad kan aan die rekenaar bekend gestel 

word, wat die stand van voorraad per handels­

tak, maandeliks in 'n verslag weer gee. 

Die voorraad en verslaggewing kan per item 

of groepsitem ingedeel word. 
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4.1.3 Voorraad kan deur middel van in-

tydse "online" terminale deur die rekenaar 

beheer word. In die geval beheer en kon­
troleer die rekenaar die voorraad ten volle. 

Die metode vereis ~ verdere verduideliking 
en word baie gebruik by ondernemings waar­

van die voorraad gesentraliseer is by een 
voorraadplek. 

Indien gespesialiseerde onderdele gesen­

traliseer word na slegs vier voorraadplekke 
by Noord-wes Ko~perasie, kan voorraad vol­

kome beheer word deur rekenaartoerusting. 

In die verlede was die metode van voorraad­
houding baie duursaam, aangesien die pos­
kantoor se datalyne en gepaardgaande 
rekenaartoerusting baie duur was. Huidig 
is die prys van elektroniese toerusting 
baie goedkoper. Verder het die poskantoor 
met die beoogde kommunikasienetwerk die huur­
koste van datalyne baie verlaag. 

Ons gaan kyk na 'n ge!ntegreerde data tele­
kommunikasiestelsel tussen Noord-wes 
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Ko~perasie se hoofrekenaar en die vier 
voorgestelde handelstakke nl. Delareyville, 
Ottosdal, Mareetsane en Lichtenburg. 

Skematiese voorbeelde van die voorgest elde 
telekommunikasiestelsel word aangedui in 

bylae 10 en 11, op bladsye 75 en 76. 

4.2 Koste-ontleding Van Elektroniese 
Dataverwerking Wat In Staat Is Om Voorraad 
Te Beheer 

Indien vier voorraadplekke nl. Lichtenburg, 
Delareyville, Ottosdal en Mareetsane van 
Noord-wes Ko~perasie nou gekoppel kan word 
aan die bestaande rekenaartoerusting in 
Lichtenburg, sal die koste van die toerusting 
soos volg wees: 

(a) Datalynkoste 

Die koste van 'n datatelefoonlyn beloop een 
rand per kilometer per maand. Die lyn 
word alleenlik gebruik om inligting tussen 
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rekenaartoerusting by 'n handelstak, te 
sein na die hoofrekenaar in Lichtenburg en 
omgekeerd. Die werklike koste beloop die 
volgende: 

Vanaf Lichtenburg na -
-Delareyville (lOOkm x Rl) 
-Mareetsane ( 95km x Rl) 
-Ottosdal 
-Lichtenburg 

( 79km x Rl) 
(minimum van 
RlO) 

(b) Telefoonmodemkoste 

RlOO 

R 95 
R 79 

R 10 -
R284 -

Die telefoonmodems word gebruik om data te 
vertaal in 'n protokol wat die bestaande 
poskantoortoerusting kan hanteer. Die 
modems beheer ook die oordragspoed wat 
inligting gestuur word. Die modems moet 
van die poskantoor gehuur word en die huur­
koste beloop vir een modem vyf en twintig 
rand per maand. 

Die werklike koste beloop die volgende: 
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- Lichtenburg-hoofkantoor - 6 modems Rl50 
- Delareyville-handelstak - 2 modems R 50 
- Mareetsane-handelstak - 2 modems R 50 
- Ottosdal-handelstak - 2 modems R 50 
- Lichtenburg-handelstak - 2 modems !L?.Q 

R350 

(c) Huurkoste van terminale en drukkers 

By elke handelstak word daar twee drukkers 
geplaas. Die rede daarvoor is dat n ter­
minaal of drukker buite werking kan raak en 
daar dus voorsiening gemaak is. Die werk­
like huurkoste beloop die volgende: 
(huurtermyn geneem oor 5 jaar) 

- Delareyville-handelstak 
- Ottosdal-handelstak 
- Mareetsane-handelstak 
- Lichtenburg-handelstak 

R800 
R800 
R800 
R800 

R3200 

(d) Maandelikse instandhoudingskoste 
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Die instandhoudingskoste beloop ongeveer 
R700 per maand. 

(e) Totale maandelikse koste 

Die tot ale koste is die volgende: 

Koste (a) R 284 
Koste (b) R 350 
Koste {c) R3200 
Koste (d) R 700 
Totaal R4534 

Die totale koste R4534, sluit nie die 
programmering van die toerusting in nie. 
Die koste van programmering sal wissel van 
ko~perasie tot ko~perasie, aangesien almal 
nie oor die nodige programmeringsafdeling 
beskik nie. In die geval van Noord-wes 
Ko~perasie bestaan daar alreeds verskeie 
programme en 'n goeie programmeringsafdeling. 

4.2.1 Die volgende is 'n aanduiding van die 
prosedure wat gevolg word wanneer 'n handels-
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tak gerekenariseer is, en die transaksies 
deur middel van die rekenaar te boek gestel 
word. 

Die persoon of lid vra by die verkoopstoon­
bank, die betrokke artikels en/of onderdele 
wat hy verlang om te koop. Die toonbank-
klerk doen navraag by die rekenaar deur 
middel van 'n sigskermterminaal of die ver­
skillende verlangde artikels of onderdele 
wel in voorraad is by die spesifieke handels­
tak en wat die verkoopsprys daarvan is. 
Indien die betrokke lid nou besluit om die 
artikels of onderdele aan te koop, word hy 
versoek om sy lid.nommer te gee asook of hy 
kontant of op krediet wil aankoop. 

Die verskillende artikels en/of onderdele 
word nou van die voorraadrakke afgehaal en 
op die verkoopstoonbank geplaas. Die be­
trokke lid.nommer en artikel- en/of onder­
deelnommers word nou vir die rekenaar deur 
middel van dieselfde terminaal gevoer, waar­
op die rekenaar alle verdere verwerking doen. 
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Dit sluit in die kontrole van voldoende 
kredietwaardigheid van die lid in geval 
van kredietverkope. Die rekenaar druk 
verder in drievoud ~ volledige verkoops­
dokument, wat die lidnommer, naam, adres, 
artikelkode, beskrywing, prys en verkoops-
belasting insluit. Een af skri f word saam 
met die goedere van die lid oorhandig, 'n 
tweede word gestuur na die ko~perasie se 
hoofkantoor. en 'n derde word by die betrokke 
handelstak geliaseer. 

Die transaksie word ·dadelik aangeteken op 
die lid se rekening. Dit hou die voordeel 
in dat die lid se rekeningsaldo altyd op 
datum is. 

Indien ~ betrokke artikel of onderdeel nie 
in voorraad is by die spesifieke handels­
tak nie, sal die rekenaar wel 'n aanduiding 
gee van die handelstakke waar daar van die 
artikels of onderdele in voorraad is. 

Die rekenaar sal verder die hoeveelheid 
artikels /onderdele by die genoemde handels-
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takke aandui. Om bogenoemde rekenaar­
diens te lewer, moet alle bestellings, 
oorplasings, voorraadvlakke en verkope van 
voorraad aan die rekenaar bekend gestel 
word. 

Sodra ~ artikel of onderdeel die bestellings­
vlak bereik, sal die rekenaar 'n bestellings­
advies druk. Die bestellingsadvies sal in­
ligting bevat wat die koper in staat stel om 
effektief te besluit oor die hoeveelheid 
wat aangekoop meet word, of van wat moontlik 
oorgeplaas kan word vanaf een van die antler 
drie handelstakke wat gerekenariseer is. 

Om die persoon in staat te stel om die tipe 
besluit te neem, meet die bestellingsadvies 
ondermeer die omsetsnelheid vir die laaste 
jaar weergee, asook die omsetsnelheid en 
voorraadvlak van die drie antler gerekenari­
seerde handelstakke. Om bogenoemde diens 
met soveel besonderhede te lewer, moet alle 
voorraad opgedeel wees in items, en moet 
daar aan alle items kodenommers toegeken 
wees . Verder moet alle pryse gereeld aan 
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die rekenaar bekend gestel word, asook moet 
alle lede se inligting, en hul rekenings 
deur die rekenaar behartig word. Dit sluit 
inligting in soos krediet- l emiete, graan­
lewerings, betalings, ens. 

Die rekenaarstelsel kan aan die einde van 
elke dag 'n volledige verkoopsanalise weer­
gee, vir die spesifieke handelstak , wat 
noodsaaklik is vir elke t akbestuurder. 
Die voorraad is op navraag beskikbaar. 

4 .3 Voordele Deur Voorraad Van Die Vier 
Voorraadplekke Deur Middel Van Elektroniese 
Dataverwerking Te Beheer 

Daar bestaan besliste voordele daarin om 
voorraad deur middel van elektroniese 
dataverwerking te beheer. Die belang­
rikste wat die voorgestelde datatelekom­
munikasiestelsel inhou, is die volgende: 

4.3.1 Die bestaande kardekskaarte word 
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vervang deur die voorgestelde kommunikasie­
en-rekenaarstelsel. Dit het n verdere 
voordeel dat geen handgeskrewe inligting en 
administrasie van voorraad by die gerekenari­

seerde handelstakke plaasvind nie. 

Die rekenaarstelsel is in staat om alle 
voorraad te kontroleer en te beheer. Dit 
bied nou meer geleentheid dat die takper­
soneel die handelstak kan bestuur. 

4.3.2 Die stelsel bied die fasiliteit dat 
kredietverkope aan lede wat hul krediet­
lemiet bereik het, beheer word. 

Dit alleenlik is n baie groot voordeel by n 
landbouko~perasie, aangesien een van die 
ko~perasie se groot probleme juis krediet­
beheer is. Sonder die ge!ntegreerde tele­
kommunikasiestelsel, is dit vir die krediet­
bestuurder onmoontlik om kredietinligting 
betyds by handelstakke te kry, sodat verkope 
daarvolgens beheer kan word. 

4.3.3 'n Verdere voordeel bestaan daarin dat 
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op enige tydstip navrae aangaande enige 
handelsartikel gedoen kan word. 'n Toon­
bankklerk is nou in staat om onmiddellik 
te weet hoeveel van 'n spesifieke handels­
artikel die tak in voorraad het, asook 
wat die voorraadposisie van die artikel by 
ander gerekenariseerde handelstakke is. 

4.3.4 n Verdere groot voordeel is die 
fei t dat 'n verkoopsdokument by die oor­
sprong vasgel~ en op die betrokke lid se 
rekening aangeteken word. 

Bestaande probleem dat verkoopsdokumente 
foutiewelik ingevul en uitgemaak word, is 
feitlik heeltemal uitgesluit. Verkeerde 
lidnommers en artikelnommers skep baie 
probleme wanneer maandrekeningstate voorberei 
en opgestel word. 

4.3.5 Die rekenaarstelsel beheer die 
voorraadvlak ·van alle artikels, met die ge­
volg dat n bestellings-advies vroegtydig 
uitgereik word en die funksie nie meer be­
rus op die skouers van die administratiewe 
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personeel by die handelstak nie. 

Die rekenaar verskaf voldoende inligting om 
die hoeveelheid bestellings akkuraat te 
bepaal. 

4.3.6 Die rekenaar druk aan die einde van 
elke dag, 'n volledige verkoopsanalise vir 
die handelstakbestuurder van alle handels-
takke wat gerekenariseer is. Die verkoops-
analise sluit onder meer omset en brutowins 
in. 

4.3.7 Oorplasings van voorraad tussen die 
verskillende handelstakke word baie ver­
gemaklik, aangesien daar met die rekenaar­
stel sel baie min tyd benodig word om voor­
raad oorplasing te doen. Die groot voor­
deel l~ daarin dat oorplasings dadelik aan­
geteken en te boek gestel kan word. 

4.3.8 Die stelsel is baie funksioneel in 
soverre dit rekenaartoerusting aangaan. 
Indien datalyne beskadig word, sal die ver­
koopsfunksie en administrasie steeds met die 
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hand gedoen kan word, totdat die fout her­
stel i s . Wanneer oordrag na die rekenaar 
herstel is, word handgeskrewe dokumente in­
gevoer totdat die verwerking weer op datum 
i s. Indien die agterstand te groot is, 
sal di e dokumente per posmotor af gehaal word 
by die handelstakke en na die rekenaar in­
gevo er word deur hoofkantoorpersoneel. 

4 .3.9 ~ Verdere voordeel is ~ besparing 
van personeel, by die handelstakke wat ge­
rekenariseer is. 

4 .3.10 Die grootste geldelike voordeel 
l~ in die vermindering van voorraad. Op 
di e stadium is di t moeilik om 'n presiese 
vooruitskatting te maak wat die totale be­

sparing sal beloop. 

4 .3.11 Die voorgestelde rekenaarstelsel 
sal nie slegs gespesialiseerde onderdele 
by die voorgestelde handelstakke beheer 
nie, maar die stelsel maak voorsiening 
vir alle handelsvoorraad wat die handelstak 
aanhou. 'n Handelstak hou ongeveer 50 000 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



- 46 -

verskillende handelsitems in voorraad. 

Deur slegs die vier handelstakke te 
rekenariseer, sal ongeveer 5096 van die 
ko~perasie se handelsvoorraad deur die 
rekenaar beheer word. 

4.4 Nadele Verbonde Aan Die Rekenarisering 
Van Voorgestelde Handelstakke 

Die moontlike nadele aan die voorgestelde 
stelsel, is die volgende: 

4.4.1 n Relatiewe groot koste moet in die 
begin aangegaan word. Dit verwys veral 
na die koste om 'n handelstak s6 te verander, 
dat die hele ad.ministratiewe opset inpas 
by die voorgestelde rekenaar-en-telekom­
munikasiestelsel. 

4. 4. 2 'n Verdere ui tgawe aan die begin is 
om rekenaarprogramme te skryf en te implemen­
t eer. Die koste is slegs eenmalig en geld 
vir alle verdere r ekenarisering van handels-
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takke. Die maandelikse uitgawe sal slegs 
die huurkoste van R4534 wees, plus die in­
standhouding en verfyning van die rekenaar­
programme. Die koste hang van baie ver­
skillende faktore af. 

4.4.3 Die rekenaarstelsel vereis dat alle 
handelsvoorraad gekodifiseer word. Die 
taak s al aan die begin baie tyd in beslag 
neem, maar is gelukkig 'n eenmalige taak vir 
alle handelsvoorraad. 

4 .4.4 Personeel sal behoorlik opgelei 
moet word met die verwerking van die elek­
troniese toerusting. Die handelstak se 
personeel sal vertroud moet raak met die 
nuwe rekenaarstelsel en gebruike. Die 
taak neem redelik tyd in beslag. 

4.4.5 Voordat die stelsel geimplementeer 
word, sal dit behoorlik saam met die onder­
skeie handelstakke getoets moet word. Die 
nadeel hieraan verbonde is dat die personeel 
met die oorgangsperiode twee stelsels moet 
beoefen. Dit plaas gewoonlik ~ groot massa 
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werk op hulle. Gelukkig is dit slegs 
tydelik van aard. 

Die oorgrote meerderheid van die nadele, 
bestaan gelukkig net aan die beginstadium. 
Indien die voordele opgeweeg word teen die 
nadele, bestaan daar beslis meriete in die 
voorgestelde datatelekommunikasie- en­
rekenaarstelsel. 
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5. KOMMENTAAR EN SLOTOPMERKING 

5.1 Uit ans studie en ondersoek blyk dit 
dat die landbouboere van Noord-wes Ko~perasie 
toestem, dat die beskikbaarheid van ge­
spesialiseerde onderdele gesentraliseer word 
na 'n minimum van vier sentrale voorraad­
plekke wat versprei is oor die gebied van 
die ko~perasie. 

Verder was die boere eens dat voorraadsen­
tralisasie voordeel inhou, aangesien daar 
grater hoeveelhede van dieselfde soort 
onderdeel in voorraad gehou word en sodoende 
meer vrylik beskikbaar sal wees. Die 
meeste boere meen dat daar selfs ~ gelde-
like besparing sal wees. Boere sal baie 
tyd bespaar en onnodige reiskoste ver­
minder, al beteken dit dat sommige boere 
verder van voorraadplekke sal wees as voor­
heen. 

Dit is egter moeilik om die waarheid van 
die stelling te bewys, aangesien daar te 

veel verskillende faktore bestaan wat 'n 
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groat invloed op die antwoord kan uitoefen. 

5.2 Uit ons studie blyk dit dat Noord-wes 
Ko~perasie baie baat kan vind in die sen­
tralisering van gespesialiseerde onderdele, 
aangesien dit aanleiding gee tot n besparing 
in voorraad en administratiewe koste. 

Dit moet verder duidelik gestel word dat die 
bevindinge by Noord-wes Ko~perasie mag ver­
skil van ander ko~perasies. Die gebied en 
tipe boerdery wat in die gebied beoefen 
word, sal n groat rol speel, omdat gekonsen­
treerde saaiboere se behoeftes mag verskil 
van boere wat n gemengde tipe boerdery be­
oefen. 

Gesien vanui t 'n dienslewerings oogpunt in 
'n hoogs mededingende mark, is die ko~perasie 
gedwonge, om tot 'n mate te spesialiseer, 
wat baie nou inskakel by sentralisering 
van diensplekke. 

I 

Ons wil dus voorstel dat in die geval van 
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Noord-wes Ko~perasie sentralisasie van 
voorraadhouding vir gespesialiseerde onder­
dele, wel plaasvind. 

5.3 Dit blyk verder uit ons studie dat 
die voorraadbeheersisteem soos ons dit by 
Noord-wes Ko~perasie aantref, nie op sig­
self die installering van r ekenaarapparatuur 
regverdig nie. 

Die voorraadsisteem met die moontlikheid 
van 'n de bi teuresisteem daarby ingeslui t, 
is n onontbeerlike nuttige neweproduk van 
die r ekenaarprojek, deurdat die sisteem 
voorraadinligting spoedig en korrek opneem 
wat 'n groot be sparing op sigself kan wees. 

5.4 Aangesien di e voorraadbeheersisteem 
en voortspruitende debiteuresisteem geheel 
en al ontstaan en afhanklik is van tran­
saksies wat as byprodukte van ander sisteme 
geskep word, is dit noodsaaklik dat daar 
tydens die skepping van daardie subsisteme 
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behoorlik vir die voorraad-en-debiteure­
sisteem vooruit beplan word. 

Die duurste i tern by 'n elektroniese data­
verwerkinginstallasie is ongetwyfeld 
programontwikkeling. Wanneer hierdie 
programontwikkeling nie na behore beplan 
word nie, is dit ondoeltreffend en word die 
installasie as gevolg van herprogrammering 
buitensporig hoog. Die onodige koste kan 
vermy word deur eerstens behoorlik te beplan 
en tweedens by antler landboukoOperasies, 
wat reeds hul voorraadsisteme gerekenariseer 
het, te gaan leer. 

5. 5 Wanneer 'n koOperasie die stadium be­
reik, waar oorskakeling na elektroniese 
dataverwerking oorweeg word, moet die be­
trokke koOperasie se bestuur horn daarvan 
vergewis dat die aanbevole apparatuur wel 
deeglik in staat is, om aan al sy behoeftes 

' te voldoen. 

In hierdie opsig moet veral gelet word of 
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die apparatuur aangepas kan word namate 
behoeftes toeneem. Dit kom dikwels voor 
dat apparatuur aangeskaf word om slegs 'n 

bepaalde taak te verrig. 

Deur behoorlike ondersoek sal gevind word, 
dat teen geringe koste, nie noodwendig op 
die aanvanklike stadium nie, heel party 
antler sisteme, ook 'n kostesisteem, gereke­
nariseer kan word. Ook hier moet nie ge­
skroom word om by ander ko~perasies wat 
reeds gerekenariseer het, navraag te doen 
nie. 

By die keuse van apparatuur moet vasgestel 
word of die verskaf fer daarvan oor voldoende 
ondervinding van landbouko~perasiesisteme 
beskik en of daardie ondervinding hier ter 
plaatse van toepassing is. Met die reke­
naarbedryf in Suid-Afrika tans nog aan die 
beginstadium van 'n bloei tydperk, verskyn 
allerlei dataverwerkingsapparatuurversprei­
ders soos paddastoele, sommige verdwyn net 
so vinnig. 
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Potensi~le verbruikers moet besef dat 
programmatuur net so belangrik as goeie 
apparatuur is. In Suid-Afrika kan 'n 
keuse gemaak word ui t 'n aantal gevestigde 
verspreiders met jarelange plaaslike on­
dervinding en dit is dus vir geen ko~perasie 
nodig om as proefkonyn te dien nie. 

5.6 Net soos by apparatuurverspreiders 
vind ons dat programmatuurverspreiders 
("Software Houses") oornag verskyn. Die 
sisteme van 'n ko~perasie is in die besonder 
ingewikkeld, moeilik en uniek, deurdat 
hulle tot 'n mate radikaal verskil van die 
normale privaat onderneming. 

Indien 'n landbouko~perasie di t sou oorweeg 
om met 'n programmatuurverspreider te kon­
trakteer vir die ontwikkeling van sy sis­
teme, moet hy homself deeglik vergewis dat 
die betrokke verspreider wel oor kennis en 
ondervinding van die ko~peratiewe sisteme 
beskik. 
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Etlike rekenaargebruikers het die duur 
ondervinding gehad om met programmatuur­
verspreiders te kontrakteer, net om later 
uit te vind dat die onkoste op nuttelose 
programpakkies aangegaan was en dat program­
mering van meet af aan deur 6f die appara­
tuurverspreiders oorgedoen moes word. 

5.7 Hoewel ons ko~perasies reeds heelwat 
met elektroniese dataverwerkingsprojekte 
vermag het, is dit onrusbarend dat daar so 
baie sisteme na die rekenaar oorgeskakel is, 
wat nie werklik ~ geldige voordeel vir die 
ko~perasie inhou nie. Die sisteme word 
gewoonlik as 1n nuttige neweproduk van die 
rekenaarprojek beskou, maar ongelukkig word 
die programmeringspersoneel so betrek met 
voortdurende veranderings en instandhouding 
van die sisteme, dat die ontwikkeling van 
ander, meer rekenaar geskikte sisteme, baie 
stadig plaasvind of somtyds heel agterwe~ 
bly. 

Di t s kep gewoonlik wrywing tuss en die ver-
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skillende gebruikersdepartemente en die 
dataverwerkingsdepartemente, wat somtyds 
uitkring tot op middel en top bestuurs­
vlak. Dit kan grootliks voorkom word met 
beter ontledi ng en beplanning, van ten eer­
stens die sisteme in geheel en ten tweedens 
elke sisteem afsonderlik. 

5.8 In die voorafgaande bespreking is 
daar baie aandag gegee aan die voorver­
eistes wat daar bestaan om 'n voorraad- en­
debi teuresisteem te on twerp vir 'n rekenaar. 
Die rede is dat dit uit die ondersoek baie 
duidelik blyk dat voorraadbeheer en voorraad­
kontrole n kernprobleem is, wat dringend 
aandag vereis. Vandaar die voorstel dat 
genoemde voorraadplekke stelselmatig oor­
geskakel word na rekenaarbeheer. Dit sal 
meebring dat ongeveer vyftigduisend ver­
skillende handelsitems, per handelstak be­
heer word deur 'n ge!ntegreerde datatelekom­

munikasie-rekenaarstelsel. 

Ge s ien oor 'n bre~ spektrum, gaan d i t nie 
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alleenlik net om die beskikbaarheid van 
gespesialiseerde onderdele nie, maar ~ 
totaal verbeterde handelsdiens by die 
koOperasie as geheel. 

Ten slotte is die bevindinge van die skrip­
sie dat in die geval van Noord-wes Ko~perasie 
dit beter sal wees indien hul die verkope 
van gespesialiseerde onderdele sentraliseer 
na 'n minimum van vier voorraadplekke naam­
lik: Lichtenburg, Delareyville, Ottosdal 
en Mareetsane. Verder is gevind dat die 
aankope, oorplasings en verkope van handels­
artikels baie moeilik beheerbaar is, en dat 
die funksies maklik beheer kan word in 'n 
voorraadbeheer- en- debiteurerekenaarstelsel. 

Die voorstel van sentralisasie van gespesiali­
seerde onderdele maak dit moontlik vir ~ 
datatelekommunikasie-rekenaarstelsel, wat 
nie slegs gespesialiseerde onderdele beheer 
nie, maar alle handelsaktiwiteite van die 
vier voorgestelde handelstakke. Die oor­
blywende twee-en-twintig handelstakke moet 
bly fungeer soos voorheen, behalwe dat hul 
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alleenlik handelsartikels sal aanhou wat 'n 
ho~ omsetsnelheid toon, dit wil s~, die 
meer slytende onderdele en daaglikse be­
nodigde handelsartikels. 

Met die snelle ontwikkeling van die rekenaar­
tegnologie is elektr oniese dataverwerking 
binne bereik van verspreide eindpunte soos 
Delareyville, Ottosdal en Mareetsane. 
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6. EPILOOG 

Die skripsie is voltooi voordat die brand­
stofprobleem sulke ernstige afmetings aan­
geneem het, en die brandstofprys drasties 
toegeneem het tydens die ontstaan van 
probleme in Iran. 

Die verhoogde brandstofprys en die moontlik­
heid dat brandstof verder beperk mag word, 
kan n groot invloed uitoefen op die be­
vindinge van die studiestuk. Die hele be­
nadering van landbouko~perasies tot die 
dienslewerings aspek mag oor die korttermyn 
drasties verander, en die veranderings mag 
die sentralisasie van handelsvoorraad heel 
onprakties maak. 

Dit mag dalk lonend wees om ~ tipe trein 
afleweringsdiens na veraf gele~ handels­
takke in te stel, om sodoende die brandstof­
probleem te oorkom. 

Die studieondersoek het slegs gedeel in die 
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beskikbaarheid van gespesialiseerde onder­
dele van trekkers en implemente, en nie met 
alle voorraad waarin 'n handelstak van 'n 
landbouko~perasie handel dryf nie. 

Voordat daar egter besluit word dat alle 
handelsvoorraad gesentraliseer word, sal 
daar eers 'n verdere onafhanklike ondersoek 
gedoen moet word, wat alle handelsvoorraad 

in ag neem. 
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HANDELSTAK 

Lichtenburg 
Delareyville 
Sannieshof 

to Ottosdal 
...-::: Mareetsane 

Madibogo 
t-< Coligny 
>- Migdol 
:i:.. Piet Plessis 
~ Mafeking 

Kame el 
N Barberspan 

Vermaas 
Gerdau 
Biesiesvlei 
Buhrmannsdrif 
Vergelegen 
Bodenstein 

TOTALE OMSET VIR DIE JAAR GE~INDIG 1978 .01. 31 
(Naaste Rand-waarde) 

VERKOPE 

R 6 926 088 
R 4 135 050 
R 2 540 015 
R 2 307 753 
R 2 245 791 
R 1 870 087 
R 1 442 901 
R 1 287 650 
R 1 231 951 
R 1 199 499 
R 1 106 183 
R 1 071 412 
R 908 929 
R 7 33 288 
R 595 656 
R 492 556 
R 488 124 
R 485 796 

PERSENTASIE VAN 
TOTALE VERKOP E. 

20, 37% 
12,16% 
7' 47°/o 
6,79°/o 
6,60°/o 
5,50°/o 
4 , 24°/o 
3' 79% 
3 ' 62% 
3 ,5 3°/o 
3 ' 24°/o 
3,14% 
2' 67°/o 
2 , 16°/o 
1 , 75°/o 
1,45°/o 
1, 44°/o 
1.43°/o 

vervolg ....... . 

O'\ 
\.)J 

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
None set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
MigrationNone set by NWUUSER

NWUUSER
Sticky Note
Unmarked set by NWUUSER



HANDELSTAKKE VERKOPE PERSENTASIE VAN 
TOTALE VERKOPE 

Oppaslaagte R 481 667 1,42% 
Gemsbokvlakte R 477 553 1,40% 
Nooitgedacht R 457 550 1,35% 
Bossies R 340 649 1,00% 
Grootpan R 338 793 0,99% 

tD Kleinharts R 332 506 0,98% 
~ Rostrataville R 255 449 0,76% 
l' Boschpoort R 255 123 0,75% 

!!:> (J'\ 
+:-

:x> R34 008 019 100,00% 
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NUWE TREKKER VERKOPE VIR DIE JAAR GE~INDIG 1 978 .01.31 
(Naaste Rand-waarde) 

HANDELSTAK AANTAL EEN= VERKOPE PERSENTASIE VAN 
HEDE VERKOOP TOTALE VERKOPE 

Delareyville 93 R 783 779 00 26,72°/o 
Lichtenburg 55 R 581 508 00 19,80°/o 

I tJ:J Ottosdal 52 R 460 577 00 15,68°/o 
~ Mare et sane 22 R 288 589 00 9' 8 3°/o 
t-' Sannieshof 21 R 222 171 00 7, 57°/o 
!l:> Gerdau 11 R 7 3 125 00 2, 49°/o 

Migdol 9 R 62 943 00 2,15°/o O'I 
V1 

!l:> Coligny 8 R 62 801 00 2, 16°/o 
() Kame el 7 R 59 991 00 2,05°/o 

Madibogo 7 R 59 733 00 2' 0 3°/o 
Bossies 6 R 57 008 00 1, 94°/o 
Maf eking 5 R 45 686 00 1, 55°/o 
Vergelegen 3 R 41 137 00 1, 40°/o 
Oppaslaagte 3 R 36 002 00 1, 22°/o 
Piet Plessis 3 R 34 652 00 1, 1 7°/o 
Vermaa s 3 R 34 193 00 1,16°/o 
Gemsbokvlakte 2 R 23 267 00 0,7 9°/o 
Biesiesvlei 1 R 8 626 00 0,29°/o 

--
TOTAAL 311 R2 936 889 00 100,00% 
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I MPLEMENTE VERKOPE VIR DIE JAAR GE~INDIG 1 
/Kl ,..,..,:t_ 5 _ _..;5 . _,. ..... - ~r:lri.\ 

PERSENTAS IE VAN 
HANDELSTAK VERKOPE TOTALE VERKOPE 

Lichtenburg . R 539 914 00 20,96% 
Delareyville R 401 199 00 11, 34% 

to Ottosdal R 345 287 00 9,76% 

>-<: 
Sannieshof R 343 328 00 9 ,70% 
Madibogo R 281 873 00 7,97% 

L' Mare et sane R 204 883 00 5 , 79% 
!l> Migdal R 198 687 00 5,62% 
!l> Coligny R 151 744 00 4,29% (j") 

Kame el R 137 397 00 3,89% 
(j") 

p 

.i:-
Barber span R 112 805 00 3 ,19% 
Oppaslaagte R 100 654 00 2 , 85% 
Vermaas R 84 674 00 2,39% 
Gerdau R 76 478 00 2 , 16% 
Piet Plessis R 72 316 00 2 , 04% 
Biesiesvl ei R 50 208 00 1,41% 
Bodenstein R 49 041 00 1 , 38% 
Nooitgedacht R 47 753 00 1, 34% 
Maf eking R 41 456 00 1, 17% 
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PERSENTASIE VAN 
HANDELSTAK VERKOPE TOTALE VERKOPE 

Bossies R 24 135 00 0, 68% 
Kl einharts R 23 022 00 0,65% 
Vergelegen R 17 730 00 0,50% 
Gemsbokvlakte R 15 887 00 0, 44% 

tJ:J Buhrmannsdrif R 10 634 00 0, 30% 
. K! Rostrataville R 5 299 00 0,14% 

Grootpan R 1 467 00 0,04% 
t'"' 

;x::.. 
R3 539 914 00 

;x::.. TOTAAL 100 , 00% CJ\ 
--..J 
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ONDERDELE VERKOPE VIR DIE J AAR GE~INDIG 1978 .01. 31 
(Naaste Rand-waarde) 

PERSENTASIE VAN 
HANDELSTAK VERKOPE TOTALE VERKOPE 

trJ Lichtenburg R 930 067 00 27,62% 
K! Delareyville R 694 985 00 20,64% 

t-< Ottosdal R 304 588 00 9,04% 
Sannieshof R 260 887 00 7,74% 

;r::.. Maf eking R 144 744 00 4,30% 
;r::.. Coligny R 117 863 00 3 . 50% (j\ 

q Madibogo R 115 856 00 3,44% OJ 

\.Jl Mareetsane R 104 738 00 3,11% 
Barberspan R 93 616 00 2,78% 
Piet Plessis R 73 727 00 2, 19% 
Migdal R 70 421 00 2,09% 
Kame el R 69 024 00 2,05% 
Verge le gen R 48 844 00 1,45% 
Vermaas R 45 086 00 1, 34% 
Biesiesvlei R 40,463 00 1,20% 
Gerdau R 40 195 00 1,19% 
Bodenstein R 36 287 00 1,08% 
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HANDELSTAK VERKOPE PERSENTASIE VAN 
TOTALE VERKOPE 

Nooitgedacht R 35 100 00 1,04% 
Oppaslaagte R 27 549 00 0,82% 

tJj Bossies R 21 955 00 0,65% 

~ 
Gemsbokvlakte R 21 909 00 0,65% 
Kleinharts R 18 698 00 0,56% 

r' Grootpan R 16 467 00 0,49% 
;I> Rostrataville R 13 582 00 0,41% 
;I> Boschpoort R 11 413 00 0,34% Cf\ 

Buhrmannsdrif R 8 905 00 0,26% \.0 
!;) 

V1 
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<: TOTAAL R3 366 984 00 100,00% 
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VERSKILLENDE MOD ELLE NUWE FIATTREKKER 
VERKOPE TOT OP DATUM 

MODEL TOTAAL PERSENTASIE 
120C 3 0,1396 
350 8 0,3596 
415 11 0,4896 
450 46 2,00% 
480 46 2,0096 
500S 32 1,39% 
540 67 2,9096 
540S 14 0,61°/o 
550 87 3' 77°/o 
600S 112 4,85°/o 
615 130 5,63°/o 
640 657 28,45% 
640DT 12 0,5296 
650 237 10,2696 
650S 224 9, 7CY;6 
750S 93 4,02°/o 
780 172 7,4496 
780DT 7 0,3096 
805C 1 0,0496 
850 101 4,37% 
850S 23 l, OCY;6 
880 58 2,54% 
1000 127 5,5()l;6 
1300 28 1,22°/o 
1300DT 9 0, 4CY;6 
605C 1 0,04% 
AC7060 2 0,0896 

TOT ALE ~ 100,00% --
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TOTALE NUWE FIAT TREKKER VERKOPE TOT OP DATUM 
l?rn'SENTASIE VAN 

HANDELSTAK EENHEDE TOTALE VERKOPE 

Delareyville 487 21,09% 
Lichtenburg 374 16' 19% 
Ottosdal 266 11,52% 

trJ Sannieshof 208 9 ,00% 
:....:: Mareetsane 167 7,23% 
1 t""' Madibogo 163 7,06% 

;x::. Barber span 116 5,02% -..J Coligny 87 3,77% I-' 
;x::. Piet Plessis 75 3 ,25% 
q Kame el 70 3 ,0 3% 
-..J Gerdau 63 2,73% 

Maf eking 61 2,64% 
Vergelegen 42 1, 82% 
Vermaas 38 1,65% 
Bossies 24 1,04% 
Nooitgedacht 14 0,61% 
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PERSENTASIE VAN 
HANDELSTAK EENHEDE TOTALE VERKOPE 

Gemsbokvlakte 13 0,56% 
Biesiesvlei 11 0,48% 
Bodenstein 11 0,48% 

0:1 Buhrmannsdrif 11 0,48% 
Kleinharts 6 0,26% 

~ Blaauwbank 2 0,09% 
t--< 
!J:> TOTAAL 
!J:> 2 309 100,00% 
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SUMMARY 

Agricultural Cooperatives are currently 
experiencing a problem in that specialised 
spare parts are not readily available at 
their various branches. The underlying 
reason for this situation being that proper 
stock control and administrat ion is not 
possible under the present system. 

The purpose of this study is to analise 
the present system and to consider possible 
alternatives as potential solutions to the 
problem. An attempt is made to oppose 
centralisation versus decentralisation as 

possibilities. Consideration is also 
given to the employment of Electronic Data 
Processing in the control and administration 
of inventories. 

The method employed so ensure that the study 
is representative entailed analyses and 
surveys based on questionn aire-type studies 
conducted amongst twenty farmer members 
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of an Agricultural Cooperative. The 
farms selected were geographically ad­
jacent to one another in an area more 
than fifty kilometres distant from Lichten­
burg. 

The study clearly indicated that four out 
of the existing twenty six branches already 
account for 65,04% of all spares sold, 
thus indicating the large measure of natural 
centralisation which has already evolved. 

The possibility of limiting the outlet of 
specialised spares to four supply points or 
branches can be extremely advantageous to 
the Cooperative. The results of our sur­
vey indicated that the four supply points 
should be situated in Lichtenburg, Ottosdal, 
Delareyville and Mareetsane. This split 
was not derived at f rom a pure geographic 
division since factors such as the number 
of farms, farmers and tractor ·sales over 
the last year were also considered. 

It is therefore suggested that in the case 
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of Noordwes Coop the maintenance and 
supply of specialised spares be limited 
to the four supply points discussed. 

The adoption of this suggestion will also 
be ideally suited to the utilisation of the 
advantages to be gained from Electronic 
Data Processing. 

Another finding of the study is that the 
four supply points can at very reasonable 
cost be coupled on line to the mainframe 
computer at Lichtenburg. Such an on line 
facility will provide many advantages in 
relation to the control and administration 
of spares inventories. 

Such a system also gives rise to the fact 
that the inventory system can be integrated 
with the debtors system through the implemen­
tation of i~telligent terminals at the four 
branches. Other administrative depart­
ments will also benefit from such a system. 
One example would be that the cardex cards 
will be completely replaced by the computer 
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system. In addition the system will 
control all inventories at any branch 
without being limited to specialised 
spares items for tractors and implements. 
This amounts to a total of some fifty 
thousand stock items. 

The study showed that the farmer members 
of Noordwes Coop are in agreement that 
specialised spares should be centralised 
to four supply points spread over the 
geographic territory of the cooperative, 
in order to ensure that stocks were readily 

available when called for. 

Many farmers were of the opinion that such 
a step would bring about financial savings 
in spite of the fact that some of them would 
be further removed from a supply point. 
It is however difficult to carry out an 
exact cost study exercise in order to prove 
whether or not centralisation of spares 
inventories will in fact be cheaper to the 
farmer. There are just too many variable 
factors which can influence the results in 
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each individual case. 
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